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  ةمحوسبالأثر استخدام الامتحانات 
  المتقدمين لامتحانات اللُّغة العربية المتخصصةمستوى في 

امعة الأردنيةطلبة ٰدراسة ميدانية ( ية  ا لغة العر   ) ا

  (*)عبد االله محمود إبراهيم. د
  (**) الأحمد أحمد عبد االله  . د ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  

  :مقدمة

ياة يع منا ا وجيا   كنو ة ،تغلغلت ا عليم بوت  لا سيما قطاع ا
ي تطل ر ا سبوقة، الأ وم إخضاعغ  وجيا وأدواتها َب منا ا كنو  هذه ا

قد و صحيح، منها ُبغية الإفادة ؛لفحص وا  ٍ لا الآٰ سلبية ال  و ثار ا
مهاقد تنجم عن استخدام َ، ومن  ْ عاءِ ة  خدم ال سارها  ب    . تصو

قة  علم بطر ساؤل حول ا صدد نعيد ما أورده جون هولت من  و هذا ا
ن سيجلبغ تقليدية وارد« ُ، من حيث إنه إذا  ة، َا   تعليمية جديدة كث

رمانسفهل  ك ا فنا ذ ينا الآَي يدة ال  عليمية ا وارد ا    .)1(»ن؟ من بعض ا

احثان  يب ا سؤال بعنو وجية أ هذا ا كنو تمية ا ن  -ن ا نا لا و
رق- ً معها تمامايتفقان ْ قد حولت هذا الع إ الع ا يل ٰح إن ،ِٰ  ا
اشئ رق  اتصفا ْيل الع ا

رقمية ف،ِ وم يتصف با ما أن جيل ا ن قد  و
اهٰأو من باب  و توسيع ُالا عليم  وجيا  ا كنو ا نطاق استخدام ا  ،

عله  ، و ابا فيصبح أ قيمة ومع ٰينعكس عليه إ ً َ امً فاًأ إ كما  ا،ً و
يلٰيؤدي إ توافق    . )2(هذه العملية مع توجهات هذا ا

                                                
ية  (*) ية،  لغة العر امعة الأردنيةالآداب، قسم ا اشميةا ملكة الأردنية ا   .، ا

ية الآداب، )*(* ا غ متفرغ،  امعة الأردنية  اشميةا ملكة الأردنية ا   .، ا
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وسبة ٰو  ن أن تقدمة ا ا يم رغم   ُ من حيثارسيها ومتعلميهاا
نية ة  الاحتفاظ ُإ حا ادة أو ا وبا  ٍ وٰ ك تعلم من ، إ  وتمك ا

رجوع  شاهدتهاإا زمان، ،ها و ن وا ظر عن ا واص فإن بغض ا انب ا  ا
ي  فاع ا قليدية يب أساسا لغوا قة ا ًُققة الطر لجانب ٰ ن  ا لا يم

قيقة و  ك راسات ال ت. الإ حث  وهناك العديد من ا ز  ا ٰرت
وجيا  كنو عليمية، كشفت عن وجود بعض رَْجات نتائج تأث ا  العملية ا

الات ال ت ضة اًثارآظهر ُا ة  واسنا ب   عن استخدام أجهزة ا
حصيل العل    .)3(ا

قة  باين درجة ا ي   وت دخل العن ال قليدية   الاختبارات ا
ا يؤدي إ تحانراحل الام يٰ،  طأ ال سبة ا ادة    .ز

قابل،  َمحوسبايتصف الاختبار  ا ُْ قةَ وضوعية وا صدق وا  إضافة ، با
وقته ٰإ اختصار اَا ادية ا فة ا هد وا ة عن تقليص عدد القائم  وا

َمحوسبانظمة ٰ إ الأتصحيح إجاباته ونقل علاماتهٰ  ُْ ًفضلا عن  ، وأرشفتهاةَ

ورقية اختصار ة الإجراءات ا ا   .ها عن هذه العملية ا

راسة   :أهمية ا

وضو ا  راسة  تناو ز أهمية ا ية وارتباطهااً جديدًت لغة العر   يتعلق با
رق وجيا ا كنو ها الإجابة عن كث من ـية من امِْبا او ظري، و  انب ا

س َمحوسباقة الامتحانات لق بدـاؤلات ال تتعـال ُْ صداقيتها ال يطرحها ةَ  و
لغة  هممدرسو ا تعلُوطلبتها وغ خصصات ا انب  من خارج ا لغة من ا قة با

طبي   .ا

راسة ة ا   :إش

راس نت هذه ا سـا  ٰ إ ـة  اس الامتحانات ـٰمدى قيٰ ف عراٰ
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َمحوسبا ُْ تخصةَ ية فقط، بغضِ مهارات الطالب ا لغة العر ظر عن ص  ا  ا
صيل  ية   اسو هارات ا وقوف  أثر ا ٰمهاراته الأخرى، فستحرص  ا ٰ ٰ

ل صيل نتائج امتحان ا م، و أثرها   و  تائج   ٰا و ٍٰ ية   ٍغة العر ٰ
غي ْخاص؛  وسبةُ س يتعلق بمدى إثراء ا ٰة الإجابة عن سؤال رئ ية َ لغة العر َ ا

وني ك ادة الإقبال  تعلمها إ ٰمن حيث ز ُ ت. اُ وضو ة  ا راسة ا ٍكما ت ا
ُ ُ 

ًعدة متعلقة بأثر استخدام الامتحانات  َمحوسباً ُْ تقدم لامتحاناتةَ ستوى ا   ٰ 
تخصصة، من مثل ية ا لغة العر ية : ا لغة العر  تباين نتائج قياس مهارات ا

ن الامتحان كتابي وضوعيحال  ن  ستو أداء ا عنه  حال  ا، والفرق ب 
ور و ؛ ا ية  الامتحان لغة العر تخصص  ا َمحوسباالطالب ا ُْ ، لا سيما َ

وني ك ية إ لغة العر اصة با وز ا ر ئقا أن عملية استخدام ا ش  ًا قد 

تقدم ديا أمام ا ية ًوتمثل  لغة العر َمحوسباٰ إ امتحانات ا ُْ  .ةَ

راسة   :أهداف ا

راسة إ   :ٰتهدف ا

كشف عن و - َمحوسبااقع تطبيق الامتحانات ا ُْ ية ةَ لغة العر تعلقة با  ا
يان ،وفاعليتها يها و سلوا  الإجان   .ا

ديد- درسون والقائمون  هذه الاٍ واضحةَ معاي  سلكها ا متحانات ٰ 
لغة دم ا دم معلال    .ميهاميها ومتعل، و

وصل إ نتائج- طبيق توصيات ٰتف إ  ٰ ا واقمتعلقة با  العم ا
ية  لغة العر َمحوسبالامتحانات ا ُْ ُا  ما هو مً قياس،ةَ   .اطبق حاٰ

تائج من الإفادة - ها ا ر  ال تتوصل إ ية لغةا امتحانات تطو  العر
َمحوسبا ُْ امعات تعقدها ال ةَ هات ا   .العلاقة ذوات ٰالأخرى وا
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راسةْفر   :ضيات ا

راسة فر   ية ضيْتطرح ا لغة العر ًات عدة تتعلق بامتحانات ا َمحوسباٍ ُْ ، ةَ
شائية وسلبياتتتمحور حول إ وضوعية أو الإ   الامتحان هاابيات الأسئلة ا

َمحوسبا ُْ ية  خانة إجابة الامتحانن جهة، وأثر  مَ لغة العر صوص با  إدخال ا
َمحوسبا ُْ ية  الامتحان َ لغة العر صيل طلبة ا إدخال ٍ من جهة ثانية، وأثر  

ية طوط العر اصة بأنواع ا وز ا ر صوص مثل  ،ا صيلشكيل ا  وضبطها،  
ة   .الطلبة من جهة ثا

راسة منهج  :ا

جردماستخ نهج ا احثان ا ة ٰإً نظرا ؛ ا ش  أجري  حيث؛طبيعة ا
ُ

يةامتحانا قةَنه ، لغة عر َج أحدهما الطر قليديةُ نما نه، ا قةج الآخر الَ ب  َطر
ونية ك حو الآالإ   :ٰ،  ا

أجري : ًأولا
ُ

َوسبامتحان  ْ َ لغة ُ ادة ا ية، تضم  وضوعية العر ن الأسئلة ا
 .فقط

أجري : ًثانيا
ُ

َوسبامتحان  ْ َ لغة ُ ادة ا شائية   ية، تضمن الأسئلة الإ العر
  .فقط

ا وضوعية ورقي: ًثا ُا، ثم عقد امتحانها  يوم آخرطُبعت الأسئلة ا ُ.  

شائية ورقي: ًرابعا ُا، ثم عقد امتحانها  يوم آخرطُبعت الأسئلة الإ ُ.  

سا تعل: ًخا لحوظات ا ُدونت ا ل امتحان  حدة، كما رصدت ُ ُقة ب ِ ٰ
ه   .علامته وقورن ب نتا
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راسة   :حدود ا

زمانية -1 دود ا أ: ا
ُ

را  ا من العام ا راسة خلال الفصل ا ت ا جر
)2017 /2018(.   

نية -2 دود ا أ :ا
ُ

م ات ا خت راسة  ا ت ا لامتحانات خصُجر صة 
َمحوسبا ُْ وجيا اةَ نو ز ت ر امعة الأردنية     .علومات  ا

دود  -3 ةا أ :ال
ُ

راسة   ت ا ية دارطلبةالٰجر ية   لغة العر   ا
امعة الأردنيةبداب الآ علومات ا وجيا ا نو ز ت ر ات  ت ل   ، والعا

امعة الأردنية أيضا  .ًبا

صطلحات   :ةراس الإجرائية ا

لغة-أ لغة ُتعرف:  ا سان، خاصة تفاهم وسيلة«: نهابأ ا ة وغ بالإ ز  غر
ر تبادل من نهتمك فيه، ئب الأف ر وز بواسطة وا . )4(»اصطلاحية صوتية ر

وس  ُوتعرف ي القا ل سفورد «الإ قة عن يع ا اسم: بأنها» أو  طر
واصل ي، ا نطوقة سواء ال ة، أو ا كتو مات استخدام من وتتكون ا  ا

قةب ها أو) فُصيحة (قواعدية طر عرفها .غ وس ُو  بةسَوَْا نظام  ُنفسه ُالقا
وز من امـنظ: اـبأنه ر امج كتابة واعدـوالق ا اس ال يةـا وار أو و  ياتمِزَْا

(Oxford Sictionaries: Language).  

صوص  ج معالِ-ب  تطبيقات أحد هو :(Word Processing Programs)ا
ي اسوب،ا برامج صوص بإدخال سمح ا سيقها ا شاء وت داول و ل ا  والأش

ختلفة، صور إدخال ٰإ إضافة ا رسوم ا خط وا   . بأنواعها طاتوا

دة صوص معالج يرتبط ما و معد مع ا َا يات اتُ ظام  ٰالأخرى وال  ا
اسو ات وتتضمن. ِنفسه ا صوص، معا سيق، برامج ٰإ إضافة ا  برامج ا
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لا تدقيق رامج وي وتدقيق إ ل و ص و كتوب ا  العكس، أو م ٰإ ا
صوت ستقبل يث ة مات ٰإ و ثم َا   . )5(كتو

وز-ج ونية  ر ك لغة خاصة إ  لغة  إن: (Special Character) با
وزها َحروفها ها بها خاصة ترقيم وعلامات ور ها عن تم  بناء وجب ا ؛غ

وز هذه ر َوسب لغة  مع ا ْ َ لغة داخل توجد كما. ُ واحدة ا  من موعة ا
طوط  أنماط تمل لا ،(Font)ا صوص طباعة ت و وٍ ٰ ا ك  إلا إ

 . )6(بوجودها

َمحوسبا  الامتحان-د ْ َ ن: ُ ف يم قليدي الامتحان تعر واد  ا  ا
سية در ة أسئلة (اتمث موعة«: بأنه ا ) رسوم أو صور أو كتابية أو شفو

أعدت
ُ

س  قة ق   .)7(»ما ًسلو كمية بطر

احثان فُعَرو َمحوسبا َالامتحان ا ُْ ك« :بأنه َ ي ُالامتحان ذ  ستخدم ا
وني ًنظاما ك يح اإ ات استخدام ي ث ، وٍ ٰ ا و ك  الأسئلة تظهر يث إ

ون ال ة صوصن ش ٰ ت  ٰ ،فيديو أو صورة أو صوت ش ٰ أو كتو
ية شاشات ية شاشات أو شخصية حاسو ابو تفاعلية، حاسو وني عنها ُ ك  ا،إ

َتصحح ثم و وٍ ٰ اظي ُ ك يح كما. »إ ظام ي ن ا  قاعدة  الأسئلة ز
يح بيانات، ن ت ممتحن عن معلومات ز َا جاباتهم ُ صي و   لهمو

ْمنو الامتحان، ن َم ِ ق دارـإص يم رـا لازم ار  عن لومةـمع ةأي عن ةـا
  .وقت أي  الامتحان

راسة وعي   :تهتمع ا

 امعة الأردنية ية الآداب-  طلبة ا ية وآدابهاقسم ،  لغة العر   . ا

   لون امعة الأالعا علومات  ا وجيا ا نو ز ت ر ات    .ردنيةت
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  :ق الاختبارصد

يُ ع نة متخصصة من   الآداب ٰرض نموذج أسئلة الامتحان  
امعة الأردنيةو ة  ا و لحوظات  ؛العلوم ال كيمه، وقد أخذ با بغية 

ُ ُ

موذج .يعها عد اعتماد ا لا  برنامج الامتحان، ثم أجري ُ و
ُ

 لعينةٰ
ا وطا) 46(كونة من  ة، ثم أعًطا

ُ
لعينة ِ نفسها، فت يد بعد أسبوع إجراؤه 

بات ِعاُأن م   .%)0,87(بلغ ) Cronbach’s Alpha(كورنباخ لفا أل ا

سابقة راسات ا   :ا

راسة ال  تصورات « : عن)2016العمري وعيادات، (أجراها   كشفت ا
وك حول استخدام الاختبارات  س والطلبة  جامعة ال در أعضاء هيئة ا

َمحوسبا ُْ عليمةَ راسة أهدافها وزع .»  ا حقق ا بيانُو  عينةٰ  ٌ اس
راسة إ أن درجة هذه تِصََلخَهؤلاء الأعضاء والطلبة، وقد عشوائية من  ٰ ا

صورات متوسطة لالة  أن منها،وخرجت بمجموعة نتائج، ا  الفروق ذات ا
س والطاالإحصائية ب استجاب در الة ُلبة تت أعضاء هيئة ا تغ ا ٰعزى 

سانية يات الإ صالح ا ية  تغ ا   . )8(صالح الطلبة، و

لوي، (ٰوأجرى   حقق من فاعلية برنامج  «:بعنوانًدراسة  )2013ا ا
َوسباختباري  ْ َ ةُ حقق من فاعلية برنامج ، هدفت»  العملية الاختبار ٰ إ ا

َمحوسباالامتحانات  ُْ قديمةَ توصية واعتماده  الامتحانات  ش ٰ ه 
امع رسمية  سعوديةةَبْيَ طةا ية ا ملكة العر موعة من َلخَوَ.   ا ٰصت إ 

نامج  تائج ال تدعم استخدام ال َمحوسباا ُْ سهولة العملية َ   الامتحانات 
ونية ك س الامتحان ودقتهاالإ الأسئلة ٰضافة إ سهولة الانتقال ب إ ،  

  .)9(واختصار وقت الإجابة
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فأجروا دراسة ميدانية  ،)Jia Shen Bieber, 2006(وآخرون ِجيا شن أما 
َمحوسباالامتحانات متعلقة ب ُْ ية ع الإةَ شار نت ال  ٰ، هدفت إ معرفةن

شار  دى ال احات الامتحان تلكٰا ا لإ ق اف  ومن ،ها  ظل وجود فر
قليديةبخلال مقارنتها  راسة أهدافها، أجري الامتحان. الامتحانات ا حقق ا ُو ُ

 
َمحوسبا ُْ يَ ، ثم  ممتحن ة من ا موعة صغ   َُ ُ اصة ٰ ات ا ظر م بتطبيق ا

عليم ية وقد قارنت . با شار راسة ب الامتحانات ال َمحوسباا ُْ  ، من جهةةَ
صو رى داخل ا قليدية ال   والامتحانات ال لا تتطلب ،فٰالامتحانات ا

ت من جهة أخرى مو هاأظهرت و .ٰشارك  اصة نتا يانات ا ليل ا  بعد 
جر مِبا ة،)485(ٰقة  طبُة ا ا وطا َمحوسبا أن الامتحانات ً طا ُْ يةةَ شار   ال

ئة ا داخل هذه ا فاعل الإ د من ا عليمية وتز ي العلمية ا    .)10(ت

راستنو حث)García, 2016 (وآخرون رسياأجراها ة ال ـاولت ا  َ ا
لق ستوى  َ كيفية عقد امتحانات ا ستقبلٰ امعات الإسبانية  ا   ،بول  ا

طا وسبة الامتحاناتَظل العديد من ا م، ات  عل هذه ا  ،مة صعبةهََال 
حدٰإ كث اًنظر ن،دات من ا نت أنه يم اسوب  و  استخدام أجهزة ا

ل فة وْا قليل ا ةحية  ا اسوب ا لغة القائم  أجهزة ا ٰ عن اختبار ا
شخصية راسة  وقد.ا اور ا ن أحد  حث  درجة شعور الطلبة   ًمتعلقا با

راحة وضوح الأسئلة؛با اسوب  ،  وسهولة الاستخدام من خلال استخدام ا
لو  الامتحان شخصية ،ا اسوب ا بدلا من أجهزة ا

ً
ارسة إ ، ٰ وتوصلت ا

لغة لائمة لاختبار ا وسائل  ست ناجحة فقط لفحص ،أن هذه ا  كما أنها ل
راغب  لاٰستوى  امعات الإسبانيةطلبة ا ن تطبيقها ،دخول ا نما يم  و

ة عيار  . )11(ٰ معظم الاختبارات ا
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رنيوهاوس ٰوأجرى  و  دراسة مدتها ثلاث سنوات )Newhouse, 2013 (و
رقنِقْحول استخدام ا ة َية  تقييم أداء مِْيات ا انو لصفوف ا واد  ساقات ا

ية ا الغر ا ن ،العليا  أس لغة الإأ و ساق ا ساقات  ةحد هذه ا  وقد .يطا
راسة صوت والُدواتأ ُاستخدمت  ا تعلقة با علومات ا وجيا ا نو فيديو  ت

نتوالإ ها وأظهرت ،ن عـة الطلبـ رغبُنتا اسـة وا وب ـلم  استخدام ا
راجعة ما والإ نت  س لاستخدامها  الامتحانات دُرسن ن ل َمحوسبا، ول ُْ  ،ةَ

رجات ال حصل عليها كما  عتمهامالطلبة  اأظهرت أن ا ة ا شفو دة ِ ا
اسوب رتبطة وزمانه،ن الفصل خارج ُنفذت ال ،ٰ ا ٰ إ حد كب ٌ 

قاب تائج ا مَب قليدية وجهسجُلات ا وجهاًلة ا  )12( .  

راسة ال  نت ا ك  سولاكأجراها كما ب   (Solak & Cakir 2015)و
لغة د،ال تعليم ا كتابية خَْ أن ا ةلات ا شفو عليمً معوا  ،ةيا  العملية ا

را حيوُتعد لمتعلمً أ صور ومقاطع الفيديو والأصوات ؛ا   لأن استخدام ا
ة تحر رسوم ا د،وا ي ا تعَ نفسِلاتخَْ ي علم  عل من ا لاهتماماًها و ا   ؛ً ومث

ي لا مفر واقع ا ك فإن ا ا جليو وجيا  ُغلغَا تُ منه يظهر  كنو ل أدوات ا
ع،حياتنا رتبطة منها با عل من ،ليم، و  تزايد لا سيما ا ي  ر ا  الأ

عليم ياة ا وجيا  ا كنو ورة ت هذه ا يعة يا خصصاتو  لأن ؛ ا
عليم اًجزء عدادهاجيال القادمة الأمتعلق بتمك من ا ل ل  و واقع معتعا  ا

ي وجيا  كنو  أصبحت بالفعل أ قبولا ُيث ا، ظل استخدام هذه ا
ً

فًورواج عليميةًا وأ  ة  العملية ا شار   .)13(ا  الأطراف ا

راسة ال  عافرة، (أجراها كما هدفت ا ٰ إ معرفة مدى )2016ا ٰ
عليم الأردنية مدراستخدام ية وا ية  وزارة ال لغة العر ة /   ا مدير

انية زرقاء ا ية ا اهات،تر ديثةِ الا ية  تعليم اَ ا  حيث أظهرت ؛لغة العر
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درسات بدرجة متوسطة لمدرس وا ارسة  تائج وجود  ارسة  قدوقد. ا مت ا
وصيات وجيا ،موعة من ا نو علم بأهمية توظيف ت ورة توعية ا  منها 

عليمية علومات  العملية ا   . )14(ا

اسوب لغة  مقابل نظام ا   :نظام ا

اسو إن ظام ا ن ، ساسهو لغة بالأ ا ن  نامجُو ُس ال نفيذي ٰ  ا
ي  ة يعملا ز ر ة ا عا ت اجًِندرمٰ، إلا أنه يب » الآلةَلغة« داخل وحدة ا  

ة ب لغة الإ. »لغة«ٰس ُ قار  يتحققلة  سان ولغة الآكما أنه لا بد من ا
واصل  وجيا معا كنو ت هذه ا  لا يتحقق إلا بلغة منها، وهذاٰ إ الإفادة لوصُو

سان أولاالإ
ً

ك.  ر كذ يد ،وما دام الأ أ ون با لغة الإفإن الغلبة ت  ،سان 
لا فلا تفاهم ب الإ هذا أصبحت لغة الآلة تتضمن لغة . لةسان والآو و

لها والإ و ن  وسان ال يم ٍظهارها   لفات ٰ  كتا من خلال ا
ونية بأنوا ك و أو،عهاالإ ٍ إظهارها   سجيلات ٰ  شفوي من خلال ال

ة تحر رسوم ا صوتية والفلمية وا   .إلخ ...ا

موعةو صائص العامةًلغة  ة هاأن «:منها ، من ا ست فوضو  ،نظام، ف ل
وزوأنها صائص ُلا تتعارض  و.)15(» ر اسومعهذه ا ظام ا وز ، ا ر  كما أن ا

لغة العر اصة با اسوب ا وجودة  أنظمة ا طوط أصبحت  ية وأنواع ا
سؤال ن يب ا وصولإ هل ب:ٰوتطبيقاته، ول ية ا لغة العر ستخدم ا  َن من 

سهولة؟ ها   إ

اسوب ولغة الآلة  تص با شتقًإن من  ات ا ما  تغ  أسماء ا
لح ية وا اسو ل بها وا ة ال يتعا لغة ال ومية ظات من ا  مع حياته ا

ن طبيقات أكما . )16(الآخر امج وا كث من ال شتمل  ا اسو  ظام ا ٰن ا
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لغة  دم ا ون وسيلة فاَعُدهاوال  كث لغةع ا  ،لة لاستخدامها  تعليم ا
امعات أو لأطفال أو لطلبة ا ن هذا الاستخدام   ومن أهم ،لباحث سواء 

امج م عاهذه ال
َ

د  ومية، فت ة  حياتنا ا ور صوص ال أصبحت  ات ا
د نظام ياًلا  تا حاسو ستقل ٰأواء ـٰوي  أحدها، سـ لا   ش برنامج 

لأنظما داخليً متضمنن أم وظفـا  ستخدم شاشتها ا ى ال  ك ون أو ـٰة ا
ستخد   .ونَا

طوط وأنواعه سبة إ أنماط ا قليدية، فإنه ٰأما بال ة ا دو كتابة ا ا  ا
و  طوط   اسو من خلال رسم ا ظام ا ن إدخال هذه الأنواع إ ا ٍيم ٰ ٰ

و ك مط . إ تخذ من ا صوص  ص  معالج ا وعند طلب تعديل ا
، وهذا  و ك و إ ة   عديل ينعكس مبا طلوب ش  فإن هذا ا ٍا ٰ ً

ل دم ا ر  مهنية الأ عرفة ا ستخدمها إ ا تاج  ؛ فلا  و كب ِغة   ْ ِ ٰ ُ
ٍ ٰ

يفية كتابتها؛ و طوط و ون هذه العملية هبا جالات ال إذا ت ٰحدى ا

ها لغة وت وسبة ا   .تدعم بها ا

َمحوسباات الامتحان  ْ َ   :هُ وعيوُ

َمحوسبالامتحانات  ُْ ابية ٌ آثارةَ  اديمي  الأَ منٌها كثسعديدة  إ
، هم استخدامأثناء و عم ٍا     : نذكر منهاٰ

 ادية وعدد القائم  الامتحان فة ا وقت وا هد وا   .ٰتقليل ا

 ي طأ ال عة  تنفيذ الامتحان وتقليل احتمال ا قة وا   .ا

 سهولة ة  عقد الامتحانات  اهز تاحة)17(ا ات شاء قاعدة بيانإ ، و
ُ

مأزن  معلومات الامتحان من  جاباتهم َمتحُسئلة ومعلومات عن ا ن و
  .وعلاماتهم
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  يشاء بنك معلومات من الأسئلة، إدعم يحوا   : ي

   عداد نماذج امتحان متعددةإسهولة .  

  در ت منا مو ة الأسئلة من خلال عمل    ها،ج  درجة صعو
ة نفس صعو ا درجة ا يث ،هاُموعة  تار   عدد مع من الأسئلة   ُ

موعة   .نموذج من  

  ة أ من شخص  كتابة الأسئلة   .شار

 ر عن الامتحانإ إتاحة قار و سهل ومصدار ا   ُ
ٍ ٰ. 

 ش خلص من  دوي غـة اـا قـط ا واضح  ـ أو غ،روءـ ا  ا
لغة  .امتحانات ا

 عطاءوضوح الإجابات وعدم ا رجات شك فيها، و  آ ش لطلبة ا
 . )18( ودون وفوري

لحوظات  لو من بعض ا ر لا  َغ أن الأ سلبية  الامتحان َ َمحوسباٰا ُْ َ، 
  : ما ينذكر منها

 يةإ ورة اسو هارات ا لقائم عل،تقان ا لمأ يه سواء    .نَمتحُو 

 علوما   .تهات والاهتمام العا بدرجة أمن ا

 فاءة الأجهزة ال ،كفاءة برنامج الامتحان   .  وحداثتهاهاٰرى عليُ و

 كمبيوتر ت،احتمال حدوث أعطال  أجهزة ا شب  أثناء   أو  ا
  .)19(تأدية الاختبارات
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راسة   :ضياتهاْعن فر والإجابة ،نتائج ا

أ
ُ

تج راسة  ر عتب طلاموعة من الٰ ا   صص واد َدرس أر
ية الآداب،  ية   لغة العر عهم   ا ن توز دول رقم  - مادةو ٰ  -) 1(ا

حو الآ   :ا

  )1 ( رقمالجدول

  توزیع الطلبة الذین تقدموا للامتحان 

شعبة شعبةعدد الطلبة    ا لامتحان عدد الطلبة   ا تقدم    فعلبالا
  79  83  أ

  63  65  ب
  50  51  ج
  28 30  د

جموع ا   220  234  ا

َوسبعُقد امتحان  ْ َ بُ لطلبة ا دول رقم  ُعددهم   أعلاه،  )1( ا
ور  يوم ُوح لامتحان ا وعد  لطلبة ُ حيث ع؛خرآجز   قدهم، وِنفسأقد 

ث َمحوسباالامتحان (ٰب عن أحد الامتحان  الأقل ن تغيَ م َاس ُْ  وأ َ
ور د من ؛لعينةامن ) الامتحان ا ز ضمان ا يد  قارناتتأ تائج وا   . صدق ا

راسة وصلوت تائج ت ا   :الآتيةٰإ ا

 اسوب  عن اعة الإجابة وضوعية  جهاز ا  منها  ُأٰلأسئلة ا
ور انب ا  .ا

 اسوبـتقإواضح ب الطلبة  افاوت ا س   حيث،ان مهارات ا يق
َمحاالامتحان  َوسبُ لغة معِتا ما مهارً نوْ اسوب وا  .اًهم  ا
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  لا والإجابة دقيق الإ يا شائية تتطلبا عن احاسو ا ً وقتانلأسئلة الإ
ا؛ ية ًكب لغة العر كتابة وضعف استخدام ا  حيث يعا الطلبة من ضعف ا

اسوب  .ٰ أجهزة ا

 70 %اصـه بلاـمن الط وز ا ر روف ة بـلون إدخال ا شكيل ا
سة رئ ضمة( مثل ،ا كة،الفتح، وا نة، وا نو شدة، و وا شدة و ،ا ة ا صحو ا

ة  ). ر

 شق ور  حصيل  الامتحان ا وضو والإ؛هْيمعدل ا شا  ا
)77%(. 

 شقية اسو  حصيل  الامتحان ا وضو والإ؛معدل ا شا  ا
)72%(. 

 صيل الطلبة  الأسئ ورقية معدل  وضوعية ا  .)%78(لة ا

  ورقية شائية ا صيل الطلبة  الأسئلة الإ  .%)76(معدل 

  وضوعية صيل الطلبة  الأسئلة ا َمحوسبامعدل  ُْ  .%)79( ةَ

  شائية صيل الطلبة  الأسئلة الإ َمحوسبامعدل  ُْ   .%)65 (ةَ

سابقة وعليه، فإن  تائج ا راسة عن إجابة واضحة تعطيا  فرضيات ا
لاث   :ا

ابيــات  -1 ــشائية وســلبياتُمــا إ وضــوعية أو الإ   الامتحــان هاُ الأســئلة ا
َمحوسبا ْ َ  ؟ُ

وضوعية أ فا -أ لغة؛ ليةعالأسئلة ا س مهارات ا ظر  بغض،لأنها تق  ا
اسوب ها؛عن فارق مهارات ا سهو ك   . وذ
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وضوعيةٰسهولة الانتقال من سؤال إ آخر  ا -ب   ٌ سواء،لأسئلة ا
اسو ور أو ا  .الامتحان ا

ناول  -ج شائية ت تالأسئلة الإ لغةً عدةٍوضو لغوي، ،  ا دقيق ا  مثل ا
ضبط موا لائية، أو ح إدخال نصوص من ا ُ وتصحيح الأخطاء الإ متحن  ٰ

كُحال ط  .لب منه ذ

و -د ك وضوعية إ ا، وسهولة وضع أوزان نيسهولة تصحيح الأسئلة ا
و ورصدها ،هاعلامات  ٍ وٰ ك  . إ

شائية العن -ه ي  أغلب الأحيانَيتطلب تصحيح الأسئلة الإ ؛  ال
ل وهكذا ي لا يعد الامتحانُحال تدخل العا َوسب ُ ال ْ َ لا ُ و   ٍ ٰ. 

ية  خانة إجابة الا -2 لغة العر صوص با َمحوسبامتحان هل يؤثر إدخال ا ْ َ ُ 
ية  الامتحان؟ لغة العر صيل طلبة ا   

صوص إ  -أ اجة إ وقت أ لإدخال ا شائية  ٰالأسئلة الإ جهزة أٰٰ
اسوب ضعف الطلبة ؛ا ية   لغة العر كتابة با فاتيح  ا وحة ا   .استخدام 

ط -ب كتابة  د ا ودقأ وعُأ ا كتابة   فاتيح، ٰ من ا ذا إ ًخاصةحة ا
صوصفَُم  ي  كما ،عل معالج ا ال  الامتحان ا راسة  ا ه ا ر

ة ا   .ا

ر -ج كتابة با فاتيح أحيانوا وحة ا ًف   ستخدم حروفٰ ة، اًا   متقار
ة مزة  طأ  ا سبة ا   .)أ، ا، إ، آ(ً وخصوصا  الأحرف ،كما أن 

رار بعض الأوحظ -د مة نفس،حرف ت  .هاِ أو فقدان بعضها  ا
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اص -3 وز ا ر طـهل يؤثر إدخال ا يـة بأنواع ا شكيل مثل  ،ةـوط العر
صوص صيل الطلبة  وضبطها،ا   ؟ 

وحة عَْهناك ض -أ لغة   اصة با وز ا ر وصول إ ا ٰف شديد  ا ٰ
فاتيح كتو؛ إذ إن بعضهاا ون  لوحةٰ  اً لا ي ذا لاتلك ا ستطيع؛ و   

ممتحن ُا َ   .هُ يتطلب استخدامزر معرفة أي ُ

وز  -ب ر د من ا ز لحصول  ا لازمة  طوط ا ل أنواع ا ٰيتطلب ت
قيم اصة وعلامات ال   .ا

ادة وقت  -ج ممتحنلطلبةايتطلب ز َ ا وز ُ ر   يتمكنوا من إدخال ا
قيم   .وعلامات ال

ن لا بد ف ،وعليه -د َمحوسبامن استخدام الامتحان إذا  ُْ لمتخصص َ  
لغ ية، ـ ا ات هم ُخضاعإيجب فة العر ب  مهارات استخدام معا ٰلتدر

صوص ك دورات الطباعة أو .ا سكرتار ولا نقصد بذ عرفة الأساسيةة،ا نما ا   و
لغ وز ا قيمـباستخدام ر ٰنت و نٰ لا سيما أن اعتمادنا  الإ،ة وأدوات ال

علومات وجيا ا نو و ضمن فضاءات ت كنو واصل ا   .  زاد  هذا العا

* 
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  : الدراسةخاتمة

ية لغ لغة العر لغوفة، رب ـ العةُـ ا معجـ ا ِة ا ة العو ُ،زةُ  ربـسؤو
رهاـٰ تطـ علُـالعم« هم  واكب؛و طـ  وجيـة ا كنو ديثةــورات ا ة ــ ا

  . )20(»عةوا

رئية ،ساواصل الإاداة ألغة وا ة أو ا كتو لغوي ا  وعملية الاتصال ا
سموعة وأ ا؛)21(تاج عمليات عقلية وأدائية ب طر عملية الاتصالِن  ،ا   

ن فص مْلا يم واصل ا وجيا مَِوْعَُل هذه العملية عن ا نو ي تقوده ت  ا
علومات ورو. ا ن ا لغذا  ن عزل ا يد لا يم أ ك، فبا يـ كذ ة ـة العر

وجيا وأدواتهاوتعل كنو   . )22(مها عن حداثة ا

يةاليم ـائل تعـل وسـأفضو ون بلغة العر وم ي وس ا ائل ـاستخدام ا
طبيقات ال  شهده بالفعلوفرتهاوا علومات، وهذا ما  وجيا ا نو  فقد؛  ت

وجيا بأنأ كنو تعددة واعها سهمت وسائل ا يا ية  لغة العر  ا، استخدام ا
داوهذ راسة ال ه ما تؤ ر وعبد (أجراها ا سع  «: أنه، من)الغ بن شهر ا

م تلف بقاع العا ية   ية وتعلمها بوصفها لغة أجن لغة العر  ،نطاق تعليم ا
نًخاصة لغة ا؛  العقدين الأخ ية  ا لغة العر سها  فا ري تدر انية ال 
ية  اإجبار لغات الأجن ان الإسلامية، كما أنها من أهم ا   معظم ا
م   .)23(»العا

َمحوسباالاختبار  كما أن عملية تنظيم ُْ ست َ  تقلل ولا جامدة عملية ل
صيل الطلبة، و ستوى  مٰمن  َمن  ْ َمحوسبا فإن الاختبار ِ ُْ لغة لاَ   يؤثر   ا

اس ولا يؤثر صداقيته من جهة،   . )24(الطالب من جهة ثانية  
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  :توصياتال

وصيات، َخل موعة من ا احثان إ    :ٰص ا

َمحوسبا برنامج الامتحان تضم -1 ُْ ية ترغيبَ لغة العر  ُ لامتحانات ا
يةالطلبة  دراسة لغة العر ف وأن، ا م و ون دافعا  و تعلمً ي َزا   .هاً

ارس مهاراتكساب مدرإٰالعمل   -2 ية والطلبة ا لغة العر  ِ ا
ية لغة العر ية،ا اسو هارات ا طها با  . ور

يةيص -3 لغة العر سية  در واد ا ناولص فصل  ا   ا عملياً جانب، ي
ية لغة العر تخصصة  ا اسوب ا   .تعلم مهارات ا

لغ -4 وسبة با ب إثراء ا عر د من ا ز ق تقديم ا ية عن طر ة العر
ية اسو يات ا سائدة قافة ا ْ و،ل ناسب  عنا يات ت  معأن هذه ال

لغات الأ ية الأا ناسب جن يةمعٰخرى ولا ت لغة العر   .  ا

ية بما يليق بهذشجيع -5 لغة العر وسبة  تعليم ا لغة ه استخدام ا  ا
ية لفدر و،العا لغة اج  ة  تعليم ا تحر رسوم ا صوت والفيديو وا ات ا

ارس  الاستمتاع بتعل شجيع غ ا   .مهاٰل

ية وتأهيل -6 لغة العر ب مدر ا دة تدر د من مهارات همإ ز  لإتقان ا
ية لغة العر تعلقة با اسوب ا اسوب  و،ا ال ا  معاك الفن  

تخصص  ا يات،ا د من ال ز ية لإنتاج ا امج  لغة العر ومنها ال
َمحوسبا ُْ ناغم  ال ةَ وجيا العمعت نو  .  ت

وجي -7 نو سـوسـا اـاستخدام ت  ) Cloud Computing(ة ـحابيبة ا
يات وا يها ال عليم ال لا يوجد  ِؤسسات ا

شغيل ْ لازمة ل حتية ا ية ا
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َحوسبمُاالامتحانات  ْ ديثة ال تواكب ةَ وجيا ا كنو ، وهذا يضمن استخدام ا
طور و ممعٰ تمتا  . )25( ما هو معمول به  أفضل جامعات العا

ية  -8 لغة العر س ا وجياٰ ٰشجيع القائم  تدر نو  دعم استخدام ت
س وسبة ا ية  توظيف تحثحابية وا لغة العر ِ معل ا سحابيةيةنِقْٰ وسبة ا   ا

س در   .)26(كنموذج مهم  ا

سمعية  -9 وسائل ا ية با لغة العر س ا ةالاستعانة  تدر ديثةوا  ، ا
ية لغة العر يات ا ية ل اسو ات ا خت س ا صيص جانب من تأس  ،و

كتبوأرشفة  ية ا عاجم العر وني وا ك ونية  ما  ،اإ ك كتبة إ وعمل 
ه يةتاج إ لغة العر  . )27( طالب ا

ية  معرفة الطلبة وتر -10 لغة العر س ا  لأدواتدراكهم ٰ مناهج تدر
ديثةنِقِْت علومات ا سجيل ِاستخدام معال:  مثل،ية ا صوص، وأدوات ال ج ا

ر سجيل ا صو وال تخصص،ا ة ا لغو س ا س ة والقوام اصة قوام ، و
صطلحات ا ونيةا ك ية الإ  . )28(اسو

ة مدة الامتحان  -11 َمحوسبارا ُْ ية، َ لغة العر تخصص  ا لطلبة ا  
وضوعيٌسواء ا ُستخدمت الأسئلة ا

ِ َ ُ ِْ شائيةو أةُْ  . الأسئلة الإ

حـإلغ -12 دقق ا لا وا دقق الإ و ـْاء برنامج ا ك معجم الإ ُوي وا

توفرة  الأجهزة  أثناء س تخصصٰا لغة ا  . امتحان ا

لف -13 رسومات و صوت والفيديو كجزء من أسئلة الامتحانإدخال ا  ات ا
ور ة الأ را قليدي، و حال استخدمت فيجب  يها الامتحان ا ث س ُال قد  ُ 

عة اـة الأجهـسَع: لـة، من مثـالفني ية، و اسو ا ـذ عليهوادم ال ينفـزة ا
عة االامتحان، اسوب و ها ع شبكة ا  .فاذ إ
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رى  -14 يث  راحل،  تخصصة   ية ا لغة العر ٰ حوسبة امتحانات ا ُ َ ٰ
ة أولا، ثم امتحانات منتصف الفصل والامتحانات  ُلطلبة الامتحانات القص ُ ًُ

ون والطلبة قد  حا ون ا ك ي هائية؛ فبذ يا  حوسبة ا ٰاعتادوا تدر
ل ا يقلل من حدالامتحان  ا قليديغة،  يار ا كة ا ي يطالب بعكس ذ  . ا

ختلفة؛رَِ عقد و -15 لغات ا تخصصة  امتحانات ا ورات ا  ش العمل وا
و  لغة   سية  در م علاقة بالعملية ا ة ب  من  عرفة وا ة ا ٍشار ٰ

و خاص ية   لغة العر ٍم و ٰ. 

* 
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