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  تأثيرات الإنترنت وتطبيقاته
 لإذاعةإلى  الأردني الجمهور استماع ىعل

  (*)محمد مبارك الحجوج  . أ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  :الإطار العام

شعوب، لا تعت همة  حياة ا ت من وسائل الإعلام ا ناطق الإذا  سيما ا
ش  وساٰال تفتقر إ ناطق يعتمدون  ن هذه ا عل س ديثة، ما  ئل الإعلام ا

س  راديوٰرئ حلية(  ا م من أحداث) طات الإذاعة ا ري حو  .عرفة ما 

رأي و شد ا ة  صدر معلومات قو ون  لقد استطاعت الإذاعة أن ت
ن  م تنوعة ال من ا ها ا ا جتمع ب ياة ا ة  ز ر أن تر العام، ونقطة 

ة وأذواقهم   .يع الفئات العمر

ل جتمع إلا أنها  الآونة و رغم من أهمية الإذاعة ودورها  ا حظ أنه با
ك  ساحة الإعلامية، وذ ساحة قليلة من ا ا إلا  م يبق  اجع و ة بدأت ت الأخ

علومات وجيا الاتصال وا نو ة لعل من أهمها ثورة ت ل كث يجة عوا   .ن

مهور الأجاءت هذ لبحث  أسباب تراجع ا راسة  رد عن الاستماع ه ا
عرف ٰإ ل والأسباب ال أدت إٰإ الإذاعة بهدف ا اجعٰ العوا   . هذا ال

راسةمنهج  : ا

هور  سح  وص وهو أسلوب  نهج ا ب ا راسة أحد أسا استخدمت ا
طبيق أداة استخدامب الإعلام، ك با بانة، وذ مهورٰ الاس   عينة عشوائية من ا

                                                
ملكة  (*) لة الأنباء الأردنية، عمان، ا س، و صحافة وعلوم الأخبار، تو باحث دكتوراه، معهد ا

اشميةالأردنية   . ا
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لوقوف  نت وتطبيقاته ٰالأرد  ات الإن و تأث اهاتهم   استماعهم ٰ ا
  . الإذاعةٰإ

راسةةشإ  : ا

بلور  مهور الأرد عن الاستماع إشت كث من ا راسة  تراجع ا ة ا
ديد أثر الإٰإ نت وتطبيقاته، و نت وتطبيقاته  الإذاعة أمام الإن  تراجع ٰن

مهور الأرد عن الاستماع إ احث بعمل دراسة استطلاعية  الإذاعة،ٰا  وقد قام ا
تت أن هناك تراجعا شديدا  ًأث مهور الأرد  الاستماع إىًٰ   . الإذاعةٰ ا

راسة   :أهمية ا
راسة إٰـس عٰ ا مهور الأرد ٰإرف ـ ا اهات ا ات  ا و تأث

نت وتطبيقاته  راسة  كونها  وتأ الإذاعة،ٰ الاستماع إٰالإن  أهمية ا
لقائم  ات ٰتقدم  أث واجهة ا ة علمية عن كيفية  ت رؤ ؤسسات الإذا  

نت وتطبيقاته ة عن الإن ا جال أمام  .ا ًوتأ أهميتها أيضا  أنها تفتح ا

احث الإعلامي لإ حوث ال من شأنها إبقاء هذه ا راسات وا جراء ا
ساحة الإعلامية وسيلة  ا   .ا

راسة   :أهداف ا
عرف س يتمثل  ا راسة من هدف رئ نتٰإ تنطلق هذه ا ات الإن   تأث

مهور الأرد ٰوتطبيقاته  ، ٰإ الإذاعة استماع ا أث و هذا ا اهاته   وا
دف ا س إوقد تم تقسيم ا موٰرئ ة  ا   :عة من الأهداف الفرعية ا

ا  - نت تأث ٰمعرفة أ تطبيقات الإن مهور الأرد ً ٰإ  استماع ا
  .لإذاعةا

مهور الأرد  - كشف عن أسباب عدم استماع ا  .لإذاعةٰإ اا
عرف إ - مهور الأرد من استماعه ٰا   .لإذاعةٰإ ا دوافع ا
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عرف إ - امج ال تقدمها الإذاعة ىٰ مدٰا مهور الأرد عن ال   .رضا ا
عرف إ - مهور الأرد  الاستماع ٰا دات ا   .لإذاعةٰإ ا 

راسةأسئلة   : ا
مهور الأرد ىٰما مد - ت الأرضية؟ٰإ ا استماع ا   لإذا
مهور الأرد ما -   ؟لإذاعةٰإ ا دوافع استماع ا
افما أسباب  -  مان   ؟لإذاعةٰإ اهور الأرد عن الاستماع  بعض فئات ا
نت  ما -  واقع الإن ات  ستوٰتأث مهور الأرد ىٰ    ؟لإذاعةٰإ ا استماع ا
واصل الاجتما  ما - واقع ا ات  ستوٰتأث مهور الأردىٰ    استماع ا

  ؟لإذاعةٰإ ا
اتما -  كية  تأث واتف ا ستوٰ ا مهور الأردىٰ    ؟لإذاعةٰإ ا  استماع ا
ا  - وجية تأث كنو وسائل ا ٰما أ ا    الإذاعة؟ٰ الاستماع إً
مهورـ رضىٰما مد - ستمع إ ا ا ي  ورات ٰالأرد ا  الإذاعة عن ا

ية  ا   ؟ٰإ الإذاعةال
مهور الأرد  الاستماع  ما - ت ال يقضيها ا سا   ؟لإذاعةٰإ اعدد ا
مهور الأ - دات ا   ؟لإذاعةٰإ ارد  استماعه ما 

راسةفرضيات   : ا
سة رئ ستو: الفرضية ا  )α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند 

نت وتطبيقاته  ات الإن ستوٰأث مهورىٰ  ت ٰإ االأرد   استماع ا لإذا
  الأرضية؟

ة ا تفرع من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية ا   :و
ستولا  - ات ) α≥0.05( دلالة ىٰيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند  أث

ونية ك واقع الإ ستوٰ ا مهورىٰ  ت ٰإ االأرد   استماع ا لإذا
  الأرضية؟
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ستو - ات ) α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند  أث
واصل الاجتما  ستوٰواقع ا مهور الأىٰ  ٰإ رد  استماع ا

ت ا  الأرضية؟لإذا
ستو - ات ) α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند  أث

كية  واتف ا ستوٰتطبيقات ا مهور الأرد ىٰ  ٰإ  استماع ا
ت ا  ؟ضيةالأرلإذا

راسة   :أنموذج ا

  

  

  

 
  

  )1(شکل رقم 

فات  عر   :الإجرائيةا
نت ة عن وسيلة اتصال واس :الإن شار نا اسبات مع اندماجعة الان  ا

صول  لمستخدم ا سمح  وجيا الاتصالات  نو تاجونه من ٰت  ما 
ن هذه  ز نية  معلومات وأخبار وصور ومقاطع صوتية ومقاطع فيديو، و

ة تامةٰالاحتياجات  ر ن  ا مع الآخر اصة، وتباد به ا   . حواس
نت نت كعميل،ٰبيق أو نظام يعتمد أي تط: تطبيقات الإن   متصفح الإن

وحة إرسال رسائل أو  لفات أو  ل ا سيطا مثل ت طبيق  ون ا ن أن ي م ًو

يانات صوص أو جداول ا ة ا   .معقدة مثل معا

  المتغیر المستقل
 )الإنترنت وتطبیقاته(

  التابعالمتغیر 
   استماع الجمهورىمستو(

 )إلی الإذاعةالأردني 

مهور ىٰستو  استماع ا
 ٰإ الإذاعةالأرد 

واقع الإ ونيةا   ك
 

واصل الاجتما  واقع ا

اتف ا  تطبيقات ا
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)http://web-app-world.blogspot.com(: وجيا كنو    ما نتج عن ا
تمثلة  ديثة وا كيات اـتطبيق ا واصـات شـة، وتطبيقـواتف ا ت ا ل ـب

نت واقع الإن   .الاجتماعية، و

ر ش )1(الطبيطارق  ىٰو نت  صـأن تطبيقات الإن عـمل  لومات ـدر ا
واصل الاجتما يانات وا  .والاتصالات ونقل ا

راسة   :حدود ا

زمانية -أ دود ا راس إعدادتم  :ا -  1/1/2016 ةـة  الفـهذه ا
31/3/2016.  

نية -ب دود ا راسة  العاصمة الأردنية عمان :ا   .تم تطبيق هذه ا

ة -ج دود ال مهور الأرد  : ا   . العاصمة عمانإقليما

راسة   :ددات ا

راسة  ت ا ات ٰاقت نت وتطبيقاته تأث مهور ٰ الإن  استماع ا
ن تعميم  ،ٰإ الإذاعةالأرد  لة من ولا يم ة طو راسة لف نتائج هذه ا

وقت، نت  ا ات الإن راسة تأث راسات  د من ا ز ب إجراء ا  ٰبل 
مهور الأرد    .ٰإ الإذاعةاستماع ا

ات صعو   :ا

ع استمارة  ة  توز احث صعو بيانواجهت ا بحوثالاس   . واختيار ا

*  

                                                
، تطبيقات واستخدامات  )1( نتطارق الطبي  .2010القاهرة، ، 1، طالإن
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  :الإطار النظري والدراسات السابقة

بحث  ة الان: الأولا تستخدامظر  ات والإشبا

ة تدور  ًانطلاق ا نا ا د أن دراس ة وفروضها  ظر ا من فلسفة هذه ا
ة، ظر وسائل انتقاءحيث إننا نبحث  أسباب  فلك هذه ا مهور   وتعرض ا

  .الإعلام

ة الاو ي دراسةستخدامتهتم نظر ماه ت بدراسة الاتصال ا  ات والإشبا
عي نظمة،وظيفية م ن أديفخلال عقد الأر   إدراك عواقبىٰات من القرن الع

باين الاجتما  رتبط بوسائل الإعلامٰالفروق الفردية وا سلوك ا   إدراك ا
ولا ٰإ ك  ن ذ ماه ووسائل الإعلام،و لعلاقة ب ا  بداية منظور جديد 

ماه  ة ا تها ٰإل ع أنها عن سل غ فاٰمن رؤ لة  ع أنها فاٰ رؤ
ضمون مفضل من وسائل الإعلامانتقاء وسائل و   .)1( أفرادها 

ض مدخل الا ف تات والإستخدامو ة شبا شارك بدرجة  مهور   أن ا
شاط  عملية الاتصال بمع تار ما ب وسائلٰمن ال دد،  ه هادف و   أن سلو

ددها د ختلفة، وال  شخصية وأهدافه واحتياجاتهالإعلام ا  ورغم ،وافعه ا
و  مهور  شاط ا ك فهناك اختلافات  درجة    . وسائل الإعلاماستخدامذ

وسائل الإعلامأما عن  مهور   »Babrow بابرو« ىٰ؛ فدوافع تعرض ا
مهور ط دوافع تعرض ا ةورة ر فس وسائل الإعلام بالأطر ا ك ،    ٰوذ

ات ا ات فاأساس أن خ ض عمهور مع وسائل الإعلام خ ف ة، و لة وتفس
ي  فس س ارتباطالإطار ا ء  مهور بهدف أو  وسائل ٰا عرض  ه من ا  إ

                                                
وي،) 1( سيد ٰ  وحسن  ةتصالالا، ا عا اته ا لبنانية :القاهرة، 2ط،  ونظر ة ا ار ا ، ا

2001. 
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رسالة  وسيلة  - الإعلام مثل ا لتعرض  - ا لس  دوه  ا  القائم بالاتصال 
عرض بدون دافع  حالة واح ون ا ن أن ي م دف، و دة حقيق هذا ا

عود،فقط م ا سلوك الاعتيادي  كمه ا   . و ح 

ة  جوهرها  ظر سٰوتقوم هذه ا   :ة  اختبار ثلاثة فروض رئ

اب -1 تل إ ه الاتصا مع وسائل الإعلاميااعتبار ا شطا  سلو   .ً و

د إشباعها أن الاختيار  -2 اجة ال ير سب ا تل    .يد ا

صادر أخرإن وسائل الإعلام ت - 3 اجاتىٰنافس مع    .)4)(3)(2)(1( لإشباع ا

س، هذاٰو راسة إٰ  وقوف ٰ هذه ا ة ودوافعها ٰ ا ظر ضته ا  ما اف
عرف إٰ تمثلة  ا ة، وا ا نا ا نت وتطبيقه  ٰ دراس ات الإن  تأث

مهور  وسائل اىٰباعتبارها إحد ٰإ الإذاعةتعرض ا ا دورها مة اه ا ن  ل 
مهور وتلبية دوافعه واحتياجاته وتلبية  رائد  ثورة الاتصال وخدمة ا ا

ل ال أدت إ حث  العوا ك با مهور  ٰرغباته، وذ كث من ا تراجع ا
ك ٰالأرد عن الاستماع إ راسة واختبار بالإجابة الإذاعة وذ ساؤلات ا  عن 

  .فروضها

  

                                                
ديد،، شفيق حس )1( وجية الإعلام ا ت الاجتماع ماذا سيكو شب نت وا اسيةفعلت الإن ،   ا

ع: القاهرة ،1ط وز لطباعة وال وا  .2013 ،دار فكر وفن 
، أبوسامية) 2( سبوك  ا ونية وثورة الف ك صحافة الإ ل: القاهرة، 1ط، ا ة  كتبة الع  ا

ع وز  .2014، وا
ميد، عبد مد)3( اهات  ا ات الإعلام وا أثنظر كتب :القاهرة، ا ، 2ط، 1997 ،1 طم ا

2000. 
ش، عبد) 4( رحيم درو  .2005، كتبة نا :دمياط، 1ط، تصالعلم الا ٰمقدمة إ ا
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ا بحث ا اتتأ: ا نت وتطبيقاتهث    الإن
مهور الأردٰ  ٰإ الإذاعة  استماع ا

نت   :تطبيقات الإن
ة  ات كب فاعل الاجتما متغ طور  تقنيات الاتصال وا نتج عن ا

اهات والأبعاد انعكست آثارها  اتٰمتعددة الا غ جتمعات، وهذه ا   عموم ا
تمع اتصال ومعلوما كتيةّأسست لإقامة  ونية ، وذ ك صحافة الإ  بميلاد ا

، وظهور  و ك ووشيوع وسائل ال الإ ليفز تعددة نا وسائط ا فاع ا  ا
لتيميديا( نت،)ا تمثلة ، والإن ديثة ا سبوكت البش  وشبكة الاتصالات ا  ،ف

قيق ها من الأجهزة ا ايل وغ و عقـوا ذروة ون قد بلغنا ن ، وهكذادةـة وا
ؤدية إ علوماتية ا علوماتٰثورة الاتصال وا ع ا  )1(.  

نت شمل تطبيقات الإن ونية،:و ك صحف الإ   شبكةٰواقع الأخبار   ا
نت، ، الإن و ك د الإ ت الأخبار  ال نت،ٰمو ة  الإن دمات الإخبار  ا

قد قالة،ا واتف ا ك مة من خلال ا كتاب الإ ،ا راديو،  و نتأفلام وا  .)2(الإن

تنوسوف ن ش  طبيقات  حو اول بعض تلك ا ك  ا اٰ، وذ   :ا

  :واقع الأخبار

ونية  ك واقع إ شاء بدأت  يات من خلال إ سعي   الظهور  بداية ال
ا  واقع  صحف  نتٰبعض ا ساحات،  شبكة الإن صيص   ل الأخبار و

لمعلن  ٰ شمول نظر.ها صفحاتٰواقعها  واقع بالعمق وا ا ً وتتم هذه ا
                                                

س) 1( مد سلطان، عبد أت ب  بو عرجة، زه طاهات، إبراهيم خصاونة،  م ا كر  وآخرون،ا
غيأدواتوسائل الإعلام  عب وا كمة -  ا لأسامةدار : عمان، 1ط، وث علمية    

ع وز  .2013، وا
، عبد) 2( رزاق ا صحافة الإ ا ونا رقميةك وجيا ا كنو ل : عمان، 1ط، ية وا قافة  دار ا

ع وز  .2011، وا
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تاحة  ساحة ا ساع ا تاحة ،، كما تقوم بتحديث أخبارها أولا بأولالا  و
ستخدم فاعل مع ا   .)2)(1(ا

واصل الاجتما ت ا   :شب
شاء حساب خاص، و« : لمستخدم بإ سمح  ونية  ك ت إ مشب  َمن 

يهم الاهتمامات  ن  و مع أعضاء آخر ك طه من خلال نظام اجتما إ ر
درسة امعات أو ا معهم مع أصدقاء ا  وأطلق عليها اجتماعية .نفسها، أو 

ردشة،  راسلة الفردية، الفيديو، ا تمعات، وتمتاز با لأنها أتت من مفهوم بناء 
د الإ قاش، ال موعة ا لفات،  ، تبادل ا و دوناتوك   .)3(»ا

ب  و واصل الاجتماعية وصفحات ا ت ا دماتٰوعملت شب   تقديم ا
تصفح ةوأتاحت ،لأفراد وا لمشار تارون  دون ومن  ة اختيار ما ير م حر   

  .معهم  الاهتمامات
ت توسع شب ظهور هذه ا نو ستخدميها إ دمات ومنحت  ات ت ا

ع نت واسعة  تبادل ا ة ع شبكة الإن الات كث ر   لومات والأف
ونية ك واقع الإ   .وا

واقع  و ت  ش كب وأصبحت أضخم  شب ت هذه ا لقد ان
ب و سارعم و،فضاءات ا شارها الأف ا ستمرة  ان  ومن خلال .ا زالت 

ن ا واصل مع الأعضاء الآخر شخص ا ن ا ت أصبح بإ شب س هذه ا ن
شبكة ن،ذه ا كتابة ً أيضا وأصبح بالإ ن، وتل  ٰ ا  صفحات الآخر

صفحات   .)4(ما هو جديد ع هذه ا
                                                

، عبد) 1( رزاق ا ديد ا ونية الإعلام ا ك صحافة الإ ل :عمان، 1ط، وا  .2012، دار وائل 
وجيا الا) 2( نو زاهرة، ت علوماتلتصامنال  ع : عمان، 1ط،  وا وز ل وا ة  س دار ا

 .2014، والطباعة
)3 (، جتمع أوائل خ سبوك  ا  .مدونة وائل مبارك خ - ٰثر الف
ية) 4( واصل الاجتما العا ت ا ، الإعلام وشب لي ين ا ،: القاهرة ،علاء ا ام عليم ا  دار ا

 .15ص، 2015
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بحث  الثا نت تأ: ا ات الإن    الإذاعةٰث

نت وس ةـالإن عة كب ت  ائل الإعلام ـ إذ إن وس؛يلة إعلامية ان
ونية  ك واقع إ لوصول إ شبكة الإنٰتمتلك  ه إٰنت  ي ا هورها ا  ٰ 

لحصول  نت  حدثة باستمرارٰالإن علومات ا  استخدام ٰضافة إو . ا
نتديات، و وا ك د الإ واصل الاجتما وال ت ا نت شب ل الإن  لقد اخ

م  أ   .)1(واحدة من غرفة صغرالعا

وسائط  الا لتقنيات متعددة ا يجة  اسب تصالاون اوج ب ا ت، وال
م  ح راديو انتقل ا شخ وا كومة  ا سؤو ا وسيلة الإعلامية من  ا

مهور من الاستهلاك ٰإ ول ا ك  ذ علومات، و وردي ا ستمع و هور ا  
لراديو إ سل  عروضة  استخدام ٰا علومات ا صوتية وا سجيلات ا  قوة ال

ا ي نت  اجة إإذاعيةيح  شخص أن يبث برامج شبكة الإن  ٰ دون ا
ددة ددة و أوقات    .)2(شغيل قناة 

ظر إ ن ا م نت تأث ٰو مهور ٰات الإن  الإذاعة من منظوري ا
ة ا صفحات ا   .والإعلان وهذا ما نبحثه  ا

أولا
ً

ات - أث مهورٰ ا   : ا

ؤسسة  ية  حثية الأردن  )Pew Research Center(أظهرت دراسة   ا
رتبة الأو يٰا ت   ون منصات وشب ستخد سبة عدد من  ؤ  ا  

واصل الاجتما إ نت ٰا ستخد الإن ست(  ، ا سبوك، تو رام، جالف
ها شات، وغ   ).سنا

                                                
وسحس شفيق، ) 1( ديد،يكو ت الاجتماعية   ماذا جية الإعلام ا شب نت وا فعلت الإن

اس ع، : القاهرة ،1ط، ا وز لطباعة وال وا  .23ص، 2013دار فكر وفن 
نت) 2( ال الإعلام والإن تعددة   وسائط ا وجيا ا نو رنمة : القاهرة، 1ط، حس شفيق، ت

لطباعة وال  .16، ص2007، برس 



 
- 327 -

ض درب   شار وا لمس ا ـمار الإعلام الاجتما خـّوأظهرت دراسة 
ول العه د أنالأ م لـ ـ دراسة حديثة وقائمة   )Pew Research Center(ا

رتبة الأو ستخد ٰأظهرت تفوق الأردن  احتلال ا سبة عدد  ؤ    
الغ إ واصل الاجتما ا ت ا نت، حيث بلغت ٰشب ستخد الإن  عدد 

سبة  الأردن  ستخد% 90و ا يع أن ،  %90ال نت  من   الإن
وسائل والأدوات تلف ا كية،الأردن ع  واتف ا ون ، لا سيما ا ستخد  هم 

واصل الاجتما ت ا   .شب
د  واصل الاجتما إوقال الأ ت ا ا  الأردن  ًاستخدامن أ شب

سبوك، و ستجرامف نكد إن،ا ، و شات، وتو ها ، وسنا   .وغ
نت  الأردن يقدر ا لأرقام رسمية ًووفق ستخد الإن لية، فإن عدد 

ستخدم8بنحو  لاي  ناد إ.  الاس ستخد ٰ و ية، فإن عدد  سبة العا  ال
ملكة يقدر ب واصل الاجتما  ا ت ا ستخدم7,2 حونتلف شب ليون   .  

ات -ًثانيا أث   : الإعلانٰ ا
جال واسع نت ا لإعلانات أًفتح الإن ستخدما   سواء الأفراد أو ،مام ا

وا ة بل شمل ا جار ر عند الإعلانات ا م يقف الأ ت، و ؤسسات أو ا  ا
ك ناسبات الاجتماعية وغ ذ قافية وا سياحية وا   .ا

قدم الإعلان  ستخدمٰو تلق وا دمة وفق أذواق ا نت ا  ، الإن
ل شبع حاجاتهم، و ل رغباتهم و  فة مادية قليلة مقارنة بأسعار الإعلاناتو

عدة طرق كون و وزع ع أرجاء ا قليدية، و وسائل ا   .ع ا
يع  نت وأصبحت عملية ا ونية ع الإن ك جارة الإ ت ا وقد ان

فية ما سهل  طاقات ا نت بواسطة ا اء ع الإن ستخدم ٰوا  ا
جوال  الأسواق   .)1(عناء ا

                                                
نت) 1( ال الإعلام والإن تعددة   وسائط ا وجيا ا نو رنمة : القاهرة، 1ط، حس شفيق، ت

لطباعة وال  .24، ص2007، برس 
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سابقةا   :راسات ا

واقع استخدامثر أ «وعنوانها، )2014(االله  عطا بوقفة، دراسة خاخة، -  
واصل الاجتما  حليةٰإ الإذاعة الاستماع ٰا ليلية  -  ا دراسة وصفية 

ستخد ال سبوكمن    .» من طلبة علوم الإعلام والاتصالف

راسة إ كشف عن أثر ٰهدفت ا واقع ااستخدام ا  ٰواصل الاجتما  
حلية  واحات،(الإذاعة ا راسة  .)بورقلة إذاعة ا زت ا سبوك الٰوقد ر من  ف

ستخد ال سبوكخلال دراسة عينة من   قسم علوم إعلام واتصال، وقد  ف
ك من خلال معرفة الاٰعتمدت ا وص وذ نهج ا ت ستخدام ا ات والإشبا

لطلبة من خلال  تحققة  واقعستخداماا ذه ا الاجتماعية، وقد اعتمدت  هم 
ك  لاحظة وٰ ذ ش قصديداة الاأ ا عها  بانة ال تم توز   .س

راسة إ سبوك أن الٰوقد توصلت ا  عدد كب من طلبة ٰ  استحوذف
اح بورقلة، ر امعة قاصدي  ا  وأنهم لا علوم الإعلام و الاتصال  ًيهتمون كث

امج إذا حليةب  .عة ا

تاستخدام«وعنوانها ، )2013( دراسة العلاونة -  شباب الأرد لإذا  ات ا
تحققة منها )إف إم( ت ا   عينة من طلبة جامعٰدراسة ميدانية  -  والإشبا

د الأهلية ر وك و   .»ال

راسة إ عرف ٰهدفت هذه ا شباب الأرداستخدام ٰ ا ت ات ا  لإذا
تحققة منها ب والإ)إف إم( ت ا سح الإعلا استخدامشبا  عينة ٰ منهج ا

د  ر وك و تائج، الأهليةمن طلبة جامع ال نت أبرز ا ية  :و إن الغا
ستمعون إٰالعظ شباب  ت ٰ من ا صباحية من ،)إف إم( إذا ة ا  وأن الف

ات استما سلية وقضاء وقت الفرا ،ًأ الف غ يعد أهم دوافع وأن دافع ال
فيهية د دورها  إشباع رغباتهم ال ا يؤ ت  ذه الإذا عرض    .ا
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وجيا الا« وعنوانها ،)2012(دراسة صالح  - نو ديثة تصالتأث ت  ٰ ا
قليدية ت ا   .»الإذا

راسة تتناول وجيا الاا نو ديثة تصال تأث ت قليدية،ٰ ا ت ا   الإذا
ش ك  ظل ان تلاحقة، وقد وذ وجية ا كنو طورات ا نت وا ت الإن ار إذا

ي باعتماد عينة  فس وص وا شقيه ا سح الإعلا  حث منهم ا استخدم ا
ت ي تواجهه الإذا حدي ا كشف عن مقدار ا ن مدينة جدة، بهدف ا  من س

ستخدم صادرها أمام ا عدد خيارات الاستماع و يجة  قليدية ن   .ا

  :ي  ماٰ إتوخلص
قليدية ٰ  - راديو ا ت ا رغم من أن إذا ظما شعبية ىٰا زالت   

وم أقل وضوحا عما ، الآنٰمعقولة ح ت أصبح ا ستقبل تلك الإذا  إلا أن 
وم أصبحت  دائل ا يارات وا زمان،فا ن عليه قبل عقد أو عقدين من ا

، وأ تنو وزًأ ا  ع وسائل ا ها كث صوتية، وال جذبت إ رقيم ا ًع ا

قليدية ت ا ستم الإذا   .من 
ث الإذا ال رغم - ها متاحة ع ا راديو جعلت برا طات ا  أن 

طوة، ٰ وال، هذه ا اتف ا ديدة وع أجهزة ا وسائل ا  أهميتها، ومع تلك ا
ها  تمإلا أن نتا قق ا م  دودة، و سبب ا زالت  حطات،  لك ا رجوة  ائج ا

تاج إ جاح فإنها  قق ا حطات   سيط وهو أن تلك ا ون ٰواحد   أن ت
رد راديو   ناسب مع ؛ (Online Radio)أ من  إذ إن عليهم إضافة برامج ت

ت  ستم الإذا تلفون  احتياجاتهم عن  ين  ستمعيه ا ب و و طبيعة ا
قليدية   .ا

راسة إ، )Mhagama, 2015(اسة در - ة ٰهدفت هذه ا شار ادة فرص ا  ز
قالة، ىٰ ٰإ الإذاعة الاستماع ىٰستو واتف ا جتمع من خلال ا  ا

شخصية و قابلة ا حلي من خلال ا وص ا نهج ا راسة ا استخدمت ا
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راسة من  ونت عينة ا راسة، وت لاحظات لعينة ا تم) 95(وا ع من 
ة  إنتاج وسائل  شار رأي العام من خلال ا شكيل ا لاوي، ودوره  

راسة إ قال لعب دورٰالإعلام، وتوصلت ا اتف ا ا ً عدة نتائج أهمها أن ا
لمجتمع اًبارز ة  شار ا وأثره ،  عملية ا ستوًن كب  ىٰ الاستماع ىٰ رفع 

حلية ت ا لإذا لاوي  مهور ا  .ا

راسة إ، )Kevin Andrew Cheatham, 2012(راسة د -   ٰهدفت هذه ا
عرف  ام الأم ٰا شباب ا دات الاستماع ا نت، ٰ ٰإ الإذاعة   الإن

احث ماستخدو نهج ا بانة لاستطلاع ا ق تصميم اس حلي عن طر وص ا  ا
دات الاستماع، رأي حول  راسة من ا ونت عينة ا ، وتوصلت اً طا140وت

راسة إ  ع ٰإ الإذاعةالطلبة  الاستماع   العديد من نتائج أهمها رغبةٰا
نت وصلت إ اتف ا % 37 ٰالإن ق ا ن % 10، مقابل %15وعن طر

قليديٰيرغب  الاستماع إ راديو ا راسة.  ا نت ٰ إكما توصلت ا  أن الإن
داًا كبًلعب دور ت  ا لإذا  من وجهة نظر طلبة الأرضية  من الاستماع 

ر امعات الأ   .ةيا

راسة، حيث أظهرتنا هذهتم دراسوت سابقة بمجتمع ا راسات ا   عن ا
امعات أما  ن طلبة ا ستهدف  جتمع ا سابقة أن ا راسات ا راسة هذه ا ا

ة ا ما فا ش  مهور    .ستهدفت ا

*  
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  :ءاتالطريقة والإجرا

راسةمنهجية   : ا

راسة  وصاستخدام ٰتقوم هذه ا نهج ا ب ا  وهو أسلوب ، أحد أسا
هور الإعلام، بان أداة استخدامب سح  طبيق ةالاس ك با  عينة ٰ، وذ

وقوف  مهور الأرد بهدف ا نتٰعشوائية من ا ات الإن و تأث اهاتهم    ا
  . الإذاعةٰ استماعهم إٰوتطبيقاته 

راسة   :تمع ا

مهور الأرد  العاصمة عمان راسة من ا تمع ا ون    .ت

راسة   :عينة ا

صول أسلوب استخدامتم  راسة ٰ العينة  ا تمع ا علومات من   ا
نت وتطبيقاته  ات الإن مهور ٰحول تأث  . الإذاعةٰالأرد إ استماع ا

راسة  ً مبحوثا، وقد استخدم 450عينة عشوائية طبقية قوامها  ٰواعتمدت ا

سمات متعددة من  سم  س و راسة غ متجا تمع ا احث هذه العينة لأن  ا
وع، ستو،والعمر ناحية ا هنة،ىٰ وا ، وا علي ن   ا الة  ،الإقامةو وا
راسة إٰالاجتماعية، و تمع ا احث بتقسيم  ك قام ا  أقسام   ثلاثةٰ ذ

ادية، ف وا ر ع قام بو إقليم العاصمة عمان شملت مناطق ا وا  150توز
راسة، تمع ا راعيا سمات وخصائص  نت  استمارة   منطقة، يث 

صول منمبحوث   هناك فرصة  راسة،ٰ ها ص ا علومات ال    ا
راسة تمع ا سمات ال تم  د. حسب ا وضح ا بانات و ا عدد الاس ول ا

جعة، س وزعة، وا بعدة ا س   .وا
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  )1(جدول رقم 

  عینة الدراسة

بانات عدد وزعة الاس  ا
بانات عدد  الاس

جعة س  ا

بانات عدد  الاس
بعدة س  ا

جموع  ا ا

450 443 11 432 

  )2(جدول رقم 

  وصف خصائص عینة الدراسة

تغ تغ فئات ا سب العدد ا ة ةال ئو   %ا

 %73 315 ذكر
وع  الاجتما ا

 %27 117 ٰأن

 %13 55 فأقل 25

26-35 197 46% 

36-45 144 33% 
 العمر

 %8 36 فأ 46

 %9 110 فأقل دبلوم

وس ور ا  %43 250 ب

 %26 52 ماجس
ستو علي ىٰا  ا

 %22 20 دكتوراه

 %57 245 وظف

 %17 72 حر

 %19 85 طالب

 %2 10 يعمل لا

هنة  ا

ك غ  %5 20 ذ

 %60 261 ح

ف  الإقامة ن %30 128 ر

 %10 43 بادية
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تغ تغ فئات ا سب العدد ا ة ةال ئو   %ا

وج  %44 192 م

 %41 179 أعزب

 %13 52 مطلق
الة  الاجتماعية ا

ل  %2 10 أر

 %88 382 أردنية
سية  ا

 %12 50 أردنية غ

دول رقم  درجة  ا تائج ا ماًوصف) 2(أظهرت ا راسة، اً   لعينة ا
كور  سبة ا سبة %) 73(حيث بلغت  من الإناث من عينة %) 27(مقابل 

راسة،  شوضح وا ا رسما لنوع الاجتمايا توضيحاً ا  .  

النوع الاجتماعي 

ذكر
 %٧٣

أنثى
 %٢٧

 
  النوع الاجتماعي: )2(الشکل رقم 

تغ العمرالأما ب رتبة   36-26ة  جاءت الفئة العمر، فقدسبة  ا
سبة بلغت ٰالأو ة %)46( ب رتبة جاءت ف 45-36، أما الفئة العمر  ا

سبة بلغت  انية ب ة %)33(ا ا رتبة ا جاءت من نصيب الفئة ف، أما ا
ة  سبة بلغت 25العمر ة أ اً، وأخ%)13( سنة فأقل ب  جاءت الفئة العمر

سبة بلغت 46من  راسةمن عينة%) 8( سنة ب   . ا

  أنثى
27% 

  ذكر
73% 
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العمر 

26-35
46%

36-45
33%

46فأكثر 
8%

25فأقل
13%

  
  العمر: )3(شکل رقم 

ستو عليىٰأما متغ ا ستوافقد ،  ا وسىٰحتل ا ور ا علي بدرجة ب   ا
سبة بلغت  رتبة %) 43(ب علي بدرجة ماجسىٰستوا،  ح جاء ٰالأوا   ا

سبة بلغت  انية ب رتبة ا رتبة %)26( ا ا، و ا علي ىٰستوا جاء ةا  ا
سبة بلغت  ستوً، وأخ%)22(بدرجة دكتوراه ب رابعة جاء ا رتبة ا  ىٰا  ا

علي  سبة بلغت بدرجة ا راسة%) 9(دبلوم فأقل ب   .من عينة ا

المستوى التعلیمي 

ماجستیر
 %٢٦

دكتوراه
 %٢٢

دبلوم فأقل
 %٩

بكالوریوس  
 %٤٣

 
   التعلیميىالمستو: )4(شکل رقم 

هنة حس سب متغ ا سابق  دول ا اصة به، فقد وقد أظهر ا ب الفئات ا
رتبة الأوتجاء سبة بلغت ٰ  ا وظف ب انية %)57( مهنة  رتبة ا ، و ا

سبة بلغت  نت من نصيب مهنة %)19(جاءت مهنة طالب ب ة  ا رتبة ا ، وا

9% 22%  

43% 

26%  
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سبة بلغت حر ك َ، أما م%)17( ب رتبة واجاءفن يمتلكون مهنة غ ذ   ا
سبة بلغت  رابعة ب ا )%5(ا سبة مَن لا يعملونً، وأخ سة ب ا رتبة ا   ا

راسة%) 2(بلغت    .من عينة ا

المھنة 

موظف  
 %٥٧

حرفي
 %١٧

طالب
 %١٩

لا یعمل 
 %٢

غیر ذلك
 %٥

 
  المهنة: )5(شکل رقم 

دول رقم و درجة  ا تائج ا نت ) 2(أظهرت ا راسة  أن أغلب عينة ا
سبة امن  سبة %)60( بلغت ب ننتف%) 30(، أما  ريقيم   ف،   ا

راسة  سبة عينة ا ا بلغت  نت ًوأخ ادية إن    %).10(قامتهم  ا

مكان الإقامة

حضر  
 %٦٠

ریف  
 %٣٠

بادیة
 %١٠

  
  الإقامةمکان : )6(شکل رقم 

الة الاجتماعية  وجفجاءأما متغ ا رتبة الأوون ا سبة بلغت ٰ  ا  ب
وج غأما %) 44( رتب فجاءوا ا سـ ا انية ب ، %)41(غت بة بلـة ا

10%  

60%
30%  

5%  

57% 

17%  

19%  

2%  
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ة  ا رتبة ا سبةلحالة الاجتماعية مطلق نت وا ا %)13( بلغت ب ً، وأخ

سبة بلغت  ل ب الة الاجتماعية فئة أر راسة%) 2(جاءت ا   .من عينة ا

الحالة الاجتماعیة 

متزوج   
 %٤٤

أعزب
 %٤١

مطلق  
 %١٣

أرمل 
 %٢

  
  الحالة الاجتماعیة: )7(شکل رقم 

سابق أيضا أن و دول ا راسة يةًأظهر ا ملون ءت جا عينة ا ن 
سبة بلغت  سية الأردنية ب سيات %) 12(مقابل %) 88(ا لة ج من 

راسةىٰأخر   . من عينة ا

الجنسیة  
غیر أردنیة 

 %١٢

أردنیة 
 %٨٨

  
  الجنسیة: )8(شکل رقم 

راسةأداةثبات   : ا

بات ل ا د من ) كرونباخألفا ( تم استخراج معا ساقلتأ اخ الا  ا
لات اإلفقرات، حيث  رتفعةن معا راسة  ات ا ميع متغ  بلغ ، فقدبات 

بات لفقرات  ل ا ة ، )0.845 = ألفا( فة الأداةمعا سبة ثبات  و 
راسة   .ومقبولة لأغراض إجراء ا

44% 

41%  

13%  2%  

88% 

12%  
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ة الإحصائية عا   :ا

رزمة الإحصائية  راسة ا يانات ) SPSS.16.1(استخدمت ا ة ا  معا
ةاًاختبار فرضياتها، وفقعن لإجابة  ا ات الإحصائية ا لمعا  :  

راسة، وحساب   -1 وصف خصائص عينة ا ة  ئو سب ا كرارات وال ا
سابية  توسطات ا رافاتا راسةوالا لإجابة عن أسئلة ا ة  عيار   . ا

دارليل   -2 تغ الا راسة، وتأث ا تعدد؛ لاختبار صلاحية نماذج ا  ا
ستقل وأبعاده  تغ اٰا   .ابع وأبعاده ا

باين الأحادي   -3 ات) T-Test(واختبار  ،)ANOVA(ليل ا  لاختبار تأث
وظيفية  شخصية وا ات ا تغ ستقلة ٰا ات ا تغ بحث إزاء ا  تصورات ا

ابعة وأبعادها   .وا

*  
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  :عرض النتائج

راسةجابة عنالإ   : أسئلة ا

امنجابة عنالإ - سؤال ا ستمع إ:  ا   لإذاعة؟ اٰهل 

سؤال تم جابة عنلإ ساب هذه ا بة لإجابات عينة اح س كرارات ال  ا
راسة وضح  ،ا ك) 3(دول رقم او   .ذ

  

  )3(جدول رقم 

   الإذاعةیلاستماع إللالنسب والتکرارات المئویة 

سبة العدد  الإذاعةٰإ الاستماع  ال

 %17 70 اًدائم

  %22 98 اًأحيان
 %61 264 أستمع لا

جم  %100 432 وعا

درجة  ا تائج ا سـأظهرت ا ين لاـدول ا سبة ا ٰإ  ستمعون ابق أن 
ين %) 61( بلغت الإذاعة سبة ا لغت  راسة، و من استجابات عينة ا

سبة ا%17ا ً دائمٰإ الإذاعةستمعون  ستمعون أحيان، و وهذه %. 22ا ًين 
ت وــدائج تعـا نو ع منطقية  ظل ثورة ت لومات ال استطاعت أن ـجيا ا

قليديةاهتمام ٰستحوذ  اه وسائل الإعلام ا سموعة،    . وخاصة الإذاعة ا

اسعجابة عنالإ - سؤال ا   هل تمتلك جهاز راديو؟:  ا

كراراجابة عنلإ ساب ا سؤال تم اح لإجابات عينة  هذه ا بة  س ت ال
راسة وضح ،ا ك) 4(دول رقم ا و   .ذ
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  )4(دول رقم ج

  امتلاك جهاز رادیو

سبة العدد راديو جهاز امتلاك  ال
 %6 26 نعم
 %94 406 لا

جموع  %100 432 ا

دول رقم  درجة  ا تائج ا راسة لا يةأن ) 4(أظهرت ا  عينة ا
لت ن %) 6(، مقابل %)94 (ةسبالحيث بلغت ، متلك جهاز راديو  ا

ع ك يمتلك جهاز راديو، و راسة وسائل أخر ية متابعة ٰإود ذ ىٰ، عينة ا
دول رقم  وسائل استعمالاأ أن ٰإ )5(حيث أشارت نتائج ا  ا

ً
اتف   هو ا

  .ا

سؤال العاجابة عنالإ - ة حسب مد:  ا ا  ىٰرتب وسائل الإعلام ا
ا؟استخدا   ك 

كرارجابة عنلإ ساب ا سؤال تم اح ب هذه ا س لإجابات عينة ات ال ة 
راس وضح ة،ا ك) 5(دول رقم ا و   .ذ

  )5(جدول رقم 

  الوسائل الإعلامیة

رتبة العدد الإعلام رسائل سبة ا  ال
  %10 5 45 الإذاعة

ون لفز   %25 2 103 ا
نت   %12 3 51 الإن
كمبيوتر   %11 4 49 ا

اتف   %34 1 149 ا ا
صحافة  %8 6 35 ا
جموع  %100 - 432 ا
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دول رقم  وسائل الإعلامية ) 5(يوضح ا مهور ًاستخدامأهم ا ا عند ا
رتبة الأو اتف ا  ا ، حيث جاءت وسيلة ا سبة بلغت ٰالأرد  ب

سبة بلغت %). 34( ون ب لفز انية جاءت وسيلة ا رتبة ا ،  %)25(و ا
سبة  نت وسيلة استخدامح بلغت  ة، %) 12 (الإن ا رتبة ا  واحتلت ا

سبة بلغت  رابعة ب رتبة ا كمبيوتر ا لغت %)11(وسيلة ا  وسيلة سبة، و
سادسة %) 10(الإذاعة  رتبة ا سة، و ا ا رتبة ا ة ا  جاءت وسيلة والأخ

سبة بلغت  صحافة ب   .%)8(ا

دولومن خلال  سب ا ن ترتيب وسائل الإعلام حسب  سابق يم  ا
اٰ ستخدامالا حو ا  : ا

اتف ا -1 ل -2                               .ا ونيا   .فز

نتالإ -3 كمبيوتر -4                                      .ن  .ا

صحافة -6                                        .الإذاعة -5   .ا

ادي عجابة عنالإ - سؤال ا   الإذاعة ؟ٰ استماعك إىٰما مد:  ا

  )6(جدول رقم 

   الإذاعةی الاستماع إلى المئویة لمدالنسب والتکرارات

سبة العدد الاستماع ىٰمد  ال

 %52 88 ساعة من أقل

 %37 62 ساعة

 %11 18 ساعت من أ

جموع  %100 168 ا

دول رقم  د) 6(يوضح ا ة  ئو كرارات ا سب وا  ٰ الاستماع إىٰال
ستمعون إ سبة من  راسة، حيث بلغت  من لإذاعة أقل  اٰالإذاعة لعينة ا
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رتبة الأو%) 52(ساعة  سمعون ساعة ٰ ا انية فجاءوا ، أما من  رتبة ا  ا
سبة بلغت  ستمعون إ%)37(ب ا من  دة أ من ساعت ٰ، وأخ  الإذاعة 
سبة بلغت  راسة%) 11(ب   .من عينة ا

ا عجابة عنالإ - سؤال ا ستمع إٰم:  ا    الإذاعة؟ٰ 
  )7(قم جدول ر

   الإذاعةیالنسب والتکرارات المئویة وقت الاستماع إل

سبة العدد الاستماع وقت  ال

  %48 80 اًصباح
ة   %13 22 الظه
ساء   %23 38 ا
لا
ً

 27 16%  
جموع  %100 168 ا

دول  درجة  ا تائج ا مهور الأرد ٰإ) 7(رقم توصلت ا  أن أغلب ا
صباح حيث بلغت  الإذاعة  أوقٰستمع إ ، وأما  %)48 (ةسبالات ا

ساء فق لا%)23( ةسبال بلغت دا سبة بلغت ً، و ن َا مً، وأخ%)16( ب
سبة بلغت ٰستمعون إ ة ب راسة%) 13( الإذاعة  وقت الظه  .من عينة ا

يجة مع ن رتبة الأويوترتبط هذه ا وظف ال جاءت  ا سبة مهنة ا  ٰجة 
راسة،من ع مهور  ينة ا تائج منطقية كون معظم أفراد ا ون هذه ا وقد ت

ستمع إ اصة أو العامة،ٰالأرد  ٰوهذا يرجع أيضا إ  الإذاعة  سياراتهم ا ً 
سبة ازدحام فاض  ما ا وقت  الاستماع، و ا يضطرهم لقضاء ا رور   ا

ك يعز ليل فذ نت ىٰ أخر وسائلاستخدام ٰ إىٰالاستماع  ا  منها الإن
دول رقم  انية وفق ا رتبة ا ي حل با ون ا لفز ده )5(وا ك ما يؤ ذ ، و

دول رقم  سإحيث ) 8(ا سبة الاستماع  ا من عينة % 57ارات مثلت ين 
راسة مقابل سبةا ل% 12     .ستمع  ا
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الث عجابة عنالإ - سؤال ا ستمع فيها إ:  ا ن    الإذاعة؟ ٰأي الأما
  )8(جدول رقم 

   الإذاعةیماکن الاستماع إللأالنسب والتکرارات المئویة 

ن سبة العدد الاستماع أما  ال
سيارة قيادة أثناء    %57 96 ا

ل    %12 20 ا
  %10 17 العمل 
قا    %21 35 ا

جموع  %100 168 ا

دول رقم  مهور الأرد ) 8(يوضح ا    الإذاعةٰمع إستأن أغلبية ا
سيارة تهم ،أثناء قيادة ا س درجة %)57( حيث بلغت  سب ا ، ومن متابعة ال
رقم  دول ا وظف ، )2( ا سبة ا  مع يظهر الاتفاق .%)57(حيث بلغت 

  ).العلاونة( دراسة

سبة  سابق أن  دول ا ما أظهر ا ستمعون %) 21(و   ٰإ الإذاعةن 
، و قا سبة %) 12(ا ل مقابل  ستمعون %) 10( ا   ٰإ الإذاعةن 

تائج منطقية. العمل سابقووه، وهذه ا دول ا ده نتائج ا   . ما تؤ

رابع عجابة عنالإ - سؤال ا ستمع إ:  ا   الإذاعة ؟ٰاذا 
  )9(جدول رقم 

   الإذاعةیلأسباب الاستماع إلالنسب والتکرارات المئویة 

رقم سبة العدد ستماعالا أسباب ا  ال
فيهية رغبا شبع 1 قافية ال   %37 62 والعلمية وا
 %14 24 أحداث من ريدو ما معرفة من تمك 2
راديو استخدام سهولة 3  %2 3 ا
ذيع بعض أحب 4 ين ا ون ا امج يقد ها أستمع ال ال  %19 32 إ
وسائل من أفضل الإذاعة 5  %2 3 ىٰالأخر ا
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رقم سبة العدد ستماعالا أسباب ا  ال
 %3 5 وقت أي  أفضل ةالإذاع 6
ة الآنية 7 ت تغطية  والفور  %4 7 لأحداث الإذا
خاء ٰ ساعد 8  %3 5 الاس
 %16 27 ذبةاج ترفيهية برامج تقدم 9

جموع  %100 168 ا

دول رقم  درجة  ا تائج ا مهور ذب ال الأسبابأهم ) 9(أظهرت ا  ا
و الاستماع إ ن أهم هذه الأسباب  الإٰالأرد  فيهية «ذاعة، و شبع رغبا ال

قافية والعلمية سبة بلغت »وا ذيع «، وثانيها سبب %)37( ب أحب بعض ا
ها امج ال أستمع إ ون ال ين يقد سبة بلغت »ا ها سبب %)19( ب قدم ت«، وثا

  .%)5- 2(أما با الأسباب فقط تراوحت ما ب . »ذبةابرامج ترفيهية ج

ل هور عينة و سابق أن أهم الأسباب ال دفعت  دول ا حظ من نتائج ا
ستمعون إ ين أجابوا بأنهم  راسة ا  رغباتهم إشباع  الإذاعة تمثلت ٰا

قافية والعلمية فيهية وا   .ال

س عجابة عنالإ -  ا سؤال ا طات الإذاعة :  ا واقع  نت ٰهل   الإن
ر ستخدم ا   اديو؟جعلتك لا 

سؤال تم جابة عنلإ ساب هذه ا بة اح س كرارات ال لإجابات عينة  ا
راسة ك) 10(دول رقم ا و،ا   .يوضح ذ

  )10(جدول رقم 

   الرادیوی الاستماع إل الإنترنت تأثیر ىمد

سبة العدد الإجابة  ال

 %71 305 نعم

 %29 127 لا

جموع  %100 432 ا
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درجة  ا تائج ا راسةيةأن ) 10(دول رقم أظهرت ا  ، عينة ا
سبة  نت وتطبيقاته أ ت أفاد،%71و  الإذاعة ٰ الاستماع إٰثر أن الإن

راديو( دول رقم% 29مقابل  )ا   .)10(منهم، وهذا ما أظهرته نتائج ا

سادس عجابة عنالإ - سؤال ا ستمع إ:  ا    الإذاعة ؟ٰاذا لا 
  )11(جدول رقم 

   الإذاعةیلأسباب عدم الاستماع إلتکرارات المئویة النسب وال

رقم سبة العدد الاستماع أسباب ا  ال
ت 1  %1 3 رغبا شبع لا الإذا
د ما أجد لا 2  %3 7 الإذاعة برامج  أر
ت أسلوب 3 ر يوجد ولا تقليدي الإذا ديث تطو   %10 25 و
ن ؤهل مذيع وجود عدم 4 مهو جذب ٰ قادر  %5 12 را
نت استخدام 5 اتف الإن   %27 66 ا وا
صوت وضوح عدم 6 ث ورداءة ا  %8 20 الإذا ا
وقت أمتلك لا 7  %0 0  الإذاعةٰإ لاستماع ا ا
  %38 93 مذياع جهاز أمتلك لا 8
نت استخدام سهولة 9 ديثة والأجهزة الإن  %8 20 ا
واصل  القيود 10 ن مع ا ق عن الآخر ت طر  %0 0 الأرضية الإذا

جموع  %100 246 ا

دول رقم  درجة  ا تائج ا دالأسبابأهم ) 11(أظهرت ا  من  ال 
و الاستماع إتوجه مهور الأرد  ن أهم هذه ،  الإذاعةٰ ا لا « :الأسبابو

سبة بلغت »أمتلك جهاز مذياع نت ستخداما«وثانيها سبب ، %)38( ب  الإن
اتف و سبة بلغت »اا درجة جدول رقم  وهنا ترا.%)27( ب تائج ا بط مع ا
وسائل الإعلامب) 5( اتف اًاستخدام أن أهم ا ن ا ها سبب ، ا  وثا
ديث« ر و ت تقليدي ولا يوجد تطو سبة بلغت »أسلوب الإذا  أما .%)10( ب

تها  تراوحت د فقالأسباببا    .%)8-0(ما ب س
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سابع عجابة عنلإا - سؤال ا ات :  ا و تأث راسة  ما تصورات عينة ا
نت وتطبيقاته  مهور الأردٰالإن   لإذاعة؟ٰإ ا  الاستماع ا

سجابة عنلإ توسـؤال تم حسـ هذا ا سـاب ا رافاتابية ـطات ا  والا
عي سارـا ميـة، والأهمية ال ات ـع الفقـبية  س تأث نت رات ال تق الإن

مهور الأرد اٰ وتطبيقاته  مع الأخذ بع الاعتبار ،لإذاعةاٰإ  ستماع ا
راسةت ستخدم  ا قياس ا   .درج ا

 شدة وافق غ وافق غ ايد وافق شدة وافق

)5( )4( )3( )2( )1( 

ناد توسٰ إاًواس ك فإن قيم ا راّ ذ ها ا سابية ال وصلت إ سة، طات ا
يانات  فس ا ل معها  عا اٰتم ا حو ا   : ا

 رتفع متوسط منخفض

 فوق فما 3.5 3,49- 2,5 1-2,49

ناء ك ٰ ًو توس قيمة نت فإذا ،ذ سا طا ) 3,5 (من أ لفقرات ا
ص ىٰستو فيكون جتمع أفراد وافقة يع وهذا ،اًرتفع وراتا  الفقرة، ٰ ا

توس قيمة نت إذا اأم سا طا ص ىٰستو فإن ،)3,49-2,5( ا  وراتا
ذا ط،متوس توس ن و سا طا ص ىٰستو فيكون) 2,49( من أقل ا  وراتا

ظهر ،اًمنخفض دول و ا ا توسطات ا سابية ا رافات ا ة والا عيار  ا
  :لفقرات
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  )12 (رقم جدول

 تأثیرات نحو الدراسة عینة أفراد لتصورات عیاریةالم والانحرافات الحسابیة المتوسطات

  لإذاعةإلی ا الأردني الجمهور استماع  وتطبیقاته الإنترنت

 رقم
 الفقرة

 الفقرة
توسط  ا

سا  ا
راف  الا
عياري  ا

رتبة ستو ا  ىٰا

واصل واقع 1 مهور جعلت الاجتما ا  د لا ا
 لإذاعةٰإ ا لاستماع اًوقت

 رتفع 4 0,79 4,09

واتف 2 كية ا ستمع أعطت ا  مـن ـأ فرصـة ا
حث  الإذاعة طات  ا

 رتفع 6 0,89 4,03

ــت 3 ن ــل الإن ــور جع مه ــا ــد لا ا ــا وقت  في
 لإذاعةٰإ ا لاستماع

 رتفع 3 0,86 4,14

ت 4 نـت شبكة ٰ الإذا  مـن بثهـا  ىٰأقـو الإن
 الأرضية الإذاعة

 عرتف 8 1,07 3,99

امج 5 ــ ــة ال ــت شــبكة عــ الإذاعي ن ــ الإن  تل
 الإذاعة طات برامج من أ احتياجا

 رتفع 13 1,22 3,71

نـت شـبكة ع الإذاعة 6  وتـصل متنوعـة الإن
 رتفع 11 0,89 3,93 سهولة

نـت شبكة 7 علومـات تـوفر الإن  الأحـداث عـن ا
ة ار  رتفع 12 0,88 3,89 الأرضية الإذاعة من أ ا

نـت وجـود مـع الاستمرار ٰ قادرة الإذاعة 8  الإن
واتف كية وا  ضعيف 25 1,40 2,25 ا

ــد 9 ــع  أج ــت واق ن ــا  الإن ــه م ــن احتاج  م
 رتفع 15 1,21 3,67 معلومات

ــات 10 ن ــة الإ ادي ة ا ــ ــت الإذاعــة  وال  ن
سبب اف  ا مهور ان  عنها ا

 رتفع 10 1,06 3,94

و 11 امج مقد  قـديم ـؤهل غـ الإذاعيـة الـ
 ناجحة برامج

 متوسط 21 1,12 3,26

 متوسط 24 0,966 2,91 رغبا شبع لا الإذاعة برامج 12

واقـع خـلال مـن ٰإ الإذاعـة الاسـتماع أفضل 13  ا
ونالإ نت يةك  رتفع 16 1,03 3,64 لإن
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 رقم
 الفقرة

 الفقرة
توسط  ا

سا  ا
راف  الا
عياري  ا

رتبة ستو ا  ىٰا

ب واقع عملت 14 و  تماعالاسـ ىٰـستو رفـع ٰ ا
 رتفع 5 1,10 4,04 لإذاعةٰإ ا

ونالإ لمواقـع الإذاعـة استخدام 15  مـن زاد يـةك
ستمع عدد  متوسط 20 1,20 3,29 لإذاعةٰإ ا ا

ــل 16 ــع تعم ــت واق ن ــوف ٰ الإن ــار ت   الأخب
جالات  رتفع 7 1,01 4,01 الأرضية بالإذاعة مقارنة فة ا

ت 17 نـت واقـع ع الأردنية الإذا تنوعـة الإن  ا
صداقية تمتاز شفافية با  متوسط 22 0,79 3,11 وا

ـق عـنلإذاعة ٰإ ا الاستماع أفضل 18 واتـف طر  ا
كية راديو دون ا  رتفع 1 0,95 4,18 ا

واتف تطبيقات 19 كية ا وقـت وفرت ا  لمـستمع ا
حث   رتفع 14 0,54 3,68 الإذاعة طات عن ا

واصـل واقع تمك 20 فاعـل مـن الاجتمـا ا  ا
ة شار بداء وا رأي و  رتفع 18 0,48 3,50 الإذاعة من أ ا

واصل واقع 21 وصول سهل الاجتما ا  لأخبـار ا
 رتفع 2 0,92 4,15 لإذاعةٰإ ا الاستماع من أمثل ش

واصــل واقـع 22  متابعــة مــن تمكــ الاجتمــا ا
 متوسط 23 1,22 3,00 ن وأي وقت يأ  بوضوح الأخبار

ــيح 23 ــات ت ــف تطبيق وات ــة ا كي ــتماع ا ٰإ  الاس
صفحلإذاعة ا نت ٰ وا وقت   الإن  رتفع 9 1,10 3,95  هنفسا

24 
واتف أفضل كية ا  ٰإ الإذاعـة الاسـتماع عن ا
يح لأنها حتـو تبـادل فرصـة  ت و ىٰا كـ  الإ

شور فاعل ا  أفضل ش همع وا
 رتفع 17 1,11 3,54

25 
ر تبادل علومات الأف ستمع ب وا ذيع ا  من وا
واتف تطبيقات خلال كية ا  الإذاعة من أفضل ا

 الأرضية
 متوسط 19 1,49 3,31

توسط  رتفع - 1,01 3,65 ا ا

دول رقم  درجة  ا تائج ا أن تصورات أفراد عينة ) 12(أظهرت ا
راس نت وتطبيقاته ا ات الإن و تأث مهور الأردٰة   ٰإ الإذاعة  استماع ا
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توسط ا  ستوٰ، أما )3,65(رتفعة، حيث بلغ ا  الفقرات فقط جاءت ىٰ 
رتبة الأو) 16(الفقرة رقم   ٰإ الإذاعةأفضل الاستماع « :ٰ ال تنص ٰ ا

رادي كية دون ا واتف ا ق ا سا»وعن طر توسط ا رتفعة حيث بلغ ا   بدرجة 
واصل الاجتما « :ٰال تنص ) 21(، وجاءت الفقرة رقم )4,18( واقع ا

ش أمثل من الاستماع  لأخبار  وصول  انية »ٰإ الإذاعةسهل ا رتبة ا   ا
رتفعة أيضا) 4,15(توسط حسا مب ة جاءت الفقرة. ًبدرجة  ا رتبة ا  و ا

رتفعة أيضا ال نصت ) 3(رقم  ٰبدرجة  مهور الأرد « :ً نت جعل ا الإن
د وقت فيًلا  لاستماع ًا    .)4,14(بمتوسط حسا بلغ » ٰإ الإذاعةا 

امن عجابة عنالإ - سؤال ا امج ال تقدمها :  ا هل أنت راض عن ال
  الإذاعة؟
كراراجابة عنلإ ساب ا سؤال تم اح بة  هذه ا س  عينة لإجاباتت ال

ستمع راسة من ا وضح  ،ا ك) 13(دول رقم او   .ذ
  )13(جدول رقم 

  عن البرامج التي تقدمها الإذاعة الرضاالنسب والتکرارات المئویة عن 

رضا ىٰمد سبة العدد ا  ال

 %4 7 اجد راض

 %12 20 راض

 %8 13 ايد

 %21 35 راض غ

 %55 93 اجد راض غ

 %100 168 جموعا

تا سابق أن أظهرت ا دول ا درجة  ا راسة غ يئج ا ة عينة ا
سبة بلغت  جديةراض امج ال تقدمها الإذاعة ب و ال %) 4(مقابل %) 55(ا 

راسة راضي امجةمن عينة ا   . عن هذه ال
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اسع عجابة عنالإ - سؤال ا نت وتطبيىٰ أي مدٰإ:  ا  هقات أثر الإن
   ؟ٰإ الإذاعة الاستماع ٰ

سؤجابة عنلإ بة  هذه ا س كرارات ال ساب ا لإجابات عينة ال تم اح
راسة وضح  ،ا ك) 14(دول رقم او   .ذ

  )14(جدول رقم 

  وتطبیقاتهثر الإنترنت أ ىالنسب والتکرارات المئویة عن مد

  إلی الإذاعة الاستماع 

رضا ىٰمد سبة العدد ا  ال

  %30 131 اجد كب ش
  %34 147 كب ش

  %20 86 متوسط
  %10 44 ثرؤي م

 %6 24 كب ش ؤثري م

جموع  %100 432 ا

و أثر  راسة  ة عينة ا سابق أن رؤ دول ا درجة  ا تائج ا أظهرت ا
نت وتطبيقاته  سبة ٰ إ الاستماعٰالإن ش كب بلغت  ، %)34( الإذاعة 

سبة ش كب جدو سبة ومتوسط ، %)30(ا ب   .%)20(ب

نجابة عنالإ - سؤال الع ستمر  ظل :  ا هل تعتقد أن الإذاعة سوف 
ونتطور وسائل الإعلام الإ   ية؟ك

سؤال تم جابة عنلإ ساب هذه ا بة اح س كرارات ال  عينة لإجابات ا
راسة ك) 15(دول رقم اوضح و ،ا   .ذ
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  )15(جدول رقم 

   استمراریة الإذاعةىالنسب والتکرارات المئویة عن مد

رضا ىٰمد سبة العدد ا  ال
 %56 242 ستمر

 %20 88 ت
 %24 103 أعرف لا

جموع  %100 432 ا

و  راسة  ة عينة ا سابق أن رؤ دول ا درجة  ا تائج ا أظهرت ا
ة طور وسائل الإعلام ااستمرار ت  ظل ا ونلإ عمل الإذا سبة ك ية بلغت 

  ستمر لن هانأيعتقدون %) 24 (مقابل، تهااستمراريعتقدون ن %) 56(
ونتطور وسائل الإعلام الإظل    .يةك

راسة   :اختبار فرضيات ا
دار لاختبار فرضيات ليل الا راسة، تم إجراء بعض  قبل تطبيق  ا

يانات لاف لاءمة ا ك من أجل ضمان  دار الاختبارات وذ ليل الا اضات 
ك  اٰوذ حو ا   : ا

ورة عدم وجود ارتبا اض  ستقلة فيما يتعلق باف ات ا تغ ل ب ا ٍط 
"Multi-Collinearity " ل تضخم احث بإجراء معا باين قام ا  Variance"ا

Inflation Factor- VIF" سموح به باين ا من   متغ "Tolerance"، واختبار ا
دول رقم ش ا ستقلة، و ات ا تغ سموح به أقل من  أنٰإ) 16( ا  ا

ا)0,05( ن القول ، و ستقلة إ يم ات  ل مع متغ تغ  ارتباط  ٍن هذا ا
ا سيؤدي إ،ىٰأخر ا دارٰ و ليل الا ة   ش وقد تم الاعتماد .  حدوث 
ستقلة" Multicollinearity" هذه القاعدة لاختبار الارتباط ٰ ات ا تغ   .ب ا

الإشارة إ دول رقم ٰو توي ،)16( ا ي  ستقلةٰ وا ات ا تغ  وقيمة ، ا
باين ل تضخم ا سموح ) VIF( معا باين ا ، " Tolerance"وا  فإننا متغ
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نت أقل من) VIF( نلحظ أن قيمة ات  تغ اوح،)10( ميع ا  ب  وت
باينكما نل) 1,314-2,263( سموح  حظ أن قيمة ا  ميع" Tolerance"ا

نت أ من  ات  تغ اوح ب ،)0,05(ا ن ،)0,642- 0,314( وت ك يم  و
ستقلةإالقول  ات ا تغ ل ب ا ة حقيقية تتعلق بوجود ارتباط  ش   .ٍنه لا توجد 

  )16(جدول رقم 

  لمسموح به ومعامل الالتواءاختبار معامل تضخم التباین والتباین ا

ل واء معا  الا
Skewness 

ل باين تقييم معا  ا
)VIF( 

باين سموح ا  به ا
Tolerance 

ات تغ  ا

واقع 0,378 2,647 0,304 ونالإ ا  يةك
واصل واقع 0,577 1,732 0,264  الاجتما ا
اتف تطبيقات 0,688 1,453 0,221  ا ا

حقـمن أج اض اق منل ا ع الطبيـ اف  Normal Distribution ـوز
ناد إ،لبيانات واءٰ تم الاس ل الا ساب قيمة معا ات،) Skewness(  اح  لمتغ

دول رقم  ش ا ما  راسة ) 16(و ات ا ميع متغ واء  ل الا فإن قيمة معا
ن القول .)1(نت أقل من  ك يم ة حقيقية تتعإ و ش لق نه لا توجد 

راسة يانات ا ع الطبي  وز   .با
سة رئ ستو: الفرضية ا  )α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند 

نت وتطبيقاته  ات الإن ستوٰأث ت الأرضية؟ىٰ  لإذا مهور الأرد     استماع ا
  )17( جدول رقم

النموذج للتأکد من صلاحیة ) Analysis of variance(للانحدار نتائج تحلیل التباین 
  لاختبار الفرضیة الرئیسة

 دلالة ىٰستو
F 

 F قيمة
ة حسو  ا

 متوسط
عات ر  ا

عات موع ر ل ا حديد معا  ا
R2 

ة درجات ر صدر ا  ا

دار 46,550 46,550  الا

طأ 160,892  115,14 0,000 ا
0,403 

207,442 

0,82 )3,428( 

 ا
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دول  راسة صلاحية نموذج اختبار فرضية) 17(يوضح ا رئ ا سة، ا
ة ) F( قيمةلأن  اًونظر دو ة عن قيمتها ا حسو ستوٰا  ،)α≥0.05(  دلالةىٰ 

ة ودرجات نت تطبيقات أبعادتف  ،)3,428( حر  من%) 82(قدره  ما الإن
باين مهور استماع ىٰستو  ا د وهذا ،ٰإ الإذاعةالأرد  ا  وأثر ردو يؤ

نت أبعاد مهور استماع ٰ الإن ناء .ٰإ الإذاعة الأرد ا ك ٰ و  ناستطعا ذ
سة الفرضية اختبار رئ   .ا

  )18(جدول رقم 

  وتطبیقاتهنتائج تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار أثر أبعاد الإنترنت 

  الإذاعة إلی  الجمهور الأردنياستماع ى مستو

 دلالة ىٰستو
t 

 t قيمة
ة حسو  ا

Beta طأ عياري ا نت أبعاد B ا  وتطبيقاته الإن

واقع 0,687 0,041 0,747 11,112 0,000 ونالإ ا  يةك

واصل واقع 0,712 0,024 0,572 9,254 0,000  الاجتما ا

اتف تطبيقات 0,914 0,066 0,816 12,247 0,000  ا ا

واردة   تائج الإحصائية ا دول رقميتضح من ا ، ومن متابعة قيم )18( ا
تعلقة) t( اختبار ة وا ا ات الفرعية ا تغ واقع الإ( أن ا ونا واقع ك ية، 

اتف ا ، تطبيقات ا واصل الاجتما نت ) ا ا و ،وتطبيقاته أبعاد الإن
ستوٰتأث  مهور الأرداستماع ىٰ   عينة من وجهة نظر أفراد ٰإ الإذاعة  ا

راسة، حيث بلغت قيم ة) t( ا حسو  ٰ) 12,247 ، 9,254،  11,112( ا
ستو ة عند  ، و قيم معنو وا   ).α≤0.05(  دلالةىٰا

ة ال تنص صفر ا سبق يقت رفض الفرضية ا  لا يوجد أثر ذو دلالة :ٰ و
ستوإحصائية ات) α≥0.05( دلالة ىٰ عند  نت أث  ىٰستو ٰ وتطبيقاته الإن

مهور استماع تٰإ ا الأرد ا ديلة  وقبول الأرضية، لإذا حوٰالفرضية ا   ا
ا ستو :ا ات) α≥0.05( دلالة ىٰيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند   أث

نت وتطبيقاته  مهور استماع ىٰستو ٰالإن تٰإ ا الأرد ا   .الأرضية لإذا
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  )19(جدول رقم 

 "Stepwise Multiple Regression" تحلیل الانحدار المتعدد التدریجي نتائج

 من خلال أبعاد الإنترنت إلی الإذاعة  الجمهور الأردنياستماع ىللتنبؤ بمستو

   کمتغیرات مستقلةوتطبیقاته

ةtقيمة  * t دلالةىٰستو حسو   ا
  R2قيمة 

حديد ل ا  معا

ستقلة   ترتيب دخول العنا ا
 بؤ معادلة ا

اتف تطبيقات 0,72 *15,391 0,000  ا ا

واقع 0,78 *12,827 0,000 ونالإ ا  يةك

واصل واقع 0,82 *10,643 0,000  الاجتما ا
ستوٰذات دلالة إحصائية *    )α≤0.01 (ىٰ 

در  تعدد ا دار ا ليل الا  Stepwise Multiple Regressionعند إجراء 
سديد أهميةـح ، اهس حدة  الإٰتقل ـ  متغ  ا ر موذج ا م  ا

نت  ي يمثل أثر أبعاد الإن واصل  (وتطبيقاتها واقع ا ونية،  ك واقع الإ ا
اتف ا ، تطبيقات ا مهور الأرداستماع ٰ) الاجتما ، ٰإ الإذاعة  ا

دول رقم ي ي ترتيب دخول) 19( كما يتضح من ا ستقلة وا ات ا تغ  ا
دار معادلة  رتبة الأوالا اتف ا قد احتل ا  ،ٰ، فإن متغ تطبيقات ا

تغ%) 72( دارهـوف ما مق باين  ا ابع، ودخل متغـمن ا واقع ـ ا  ا
انية رتبة ا ونية  ا ك اتف ا ،الإ  حيث ف مع متغ تطبيقات ا

باين %) 78( واصل الاجتما فقد من ا واقع ا ابع، أما متغ  تغ ا  ا
ة ا رتبة ا سابقة ما قدره ،دخل  ا ات ا تغ من %) 82( حيث ف مع ا

كوارث الطبيعية د من ا باين  ا   .ا

  : الفرضيات الفرعيةجابة عنالإ

ستو -1 ات) α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند   أث
نت واقع(وتطبيقاته  الإن ونية ا ك مهور استماع ىٰستو ٰ) الإ الأرد  ا

تٰإ ا   .الأرضية لإذا
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دول رقم  درجة ا تائج ا ونية) 17(أظهرت ا ك واقع الإ  كبعد ،أن ا
نت  مهور الأرداستماع ٰ أثر ا ،وتطبيقاتهمن أبعاد الإن ، ٰإ الإذاعة  ا

ستوK(T = 11.112)يمة حيث بلغت ق ة عند  لالة ىٰ و قيمة معنو  ا
)0.05=  α( ، ا ا ة ال تنصرفضم تو صفر لا يوجد أثر ذو : ٰ  الفرضية ا

ستو إحصائيةدلالة  ات) α≥0.05( دلالة ىٰعند  نت وتطبيقاته  أث الإن
ونية( ك واقع الإ ستوٰ )ا مهور الأرد ىٰ  ت الأرضية اٰإ استماع ا   لإذا

ستوإحصائيةلا يوجد أثر ذو دلالة  -2 ات) α≥0.05( دلالة ىٰ عند   أث
نت واصل واقع(وتطبيقاته  الإن مهور استماع ىٰستو ٰ) الاجتما ا  ا

تٰإ  الأرد  .الأرضية لإذا
دول رقم  درجة ا تائج ا واصل الاجتما) 17(أظهرت ا واقع ا  ،أن 

نت وتطبيقاتهكبعد م مهور الأرداستماع ٰ أثر ا ،ن أبعاد الإن  ،ٰإ الإذاعة  ا
ستو،(T= 9.254)حيث بلغت قيمة  ة عند  لالة ىٰ و قيمة معنو  ،)α=0.05( ا

ا ت ا ة ال تنصم و صفر  إحصائيةلا يوجد أثر ذو دلالة : ٰ رفض الفرضية ا
ستو نت اتأث) α≥0.05( دلالة ىٰعند  واصل واقع(وتطبيقاته  الإن  ا

مهور استماع ىٰستو ٰ) الاجتما تٰإ ا الأرد ا  .الأرضية لإذا
ستوإحصائيةلا يوجد أثر ذو دلالة  -3 ات) α≥0.05( دلالة ىٰ عند   أث

نت اتف تطبيقات(وتطبيقاته  الإن مهور  ىٰستو ٰ )ا ا استماع ا
ت الأرضيةلإٰإ ا الأرد  .ذا

دول رقم  درجة ا تائج ا اتف ا) 18(أظهرت ا كبعد  ،أن تطبيقات ا
نت  مهور الأرد استماع ٰ أثر ا اوتطبيقاتهمن أبعاد الإن حيث ، ٰإ الإذاعة ا

ستو،(T=12.247)بلغت قيمة  ة عند  لالة ىٰ و قيمة معنو  ،)α=0.05( ا
ا ت ا ة ال تنصرفض الفرضيةم و صفر لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية : ٰ  ا

ستو ات) α≥0.05( دلالة ىٰعند  نت أث اتف تطبيقات(وتطبيقاته  الإن  ا
مهور استماع ىٰستو ٰ )ا تٰإ ا الأرد ا   .الأرضية لإذا
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  : الدراسةتوصيات

امج ال تقدمها الإٰ العمل أهمية - س نوعية ال ش   ذاعة و
ستمع مهور، ير ا ستقطب ا امج ال  ل ث  ت ا ادة سا   .وز

ؤسسات الإذاعة بعمل دراسات استطلاع  - ة رأيقيام  لجمهور دور  
  . احتياجاتهم ورغباتهمٰإلتعرف 

ديثة ال من ش - قنيات ا ؤسسات الإذاعة با فاظ أرفد   ٰنها ا
ستمع نتٰ والعمل، هور ا لبث ع الإن ها مدادو،  فتح قنوات 

ؤهلة والقادرة  ة ا كوادر ال وجيا الااستخدام ٰبا نو  .تصال ت

و  - ادة ا وجيا الاىٰز نو ل عن مفهوم ت ذه تصال العا ا   
قنية من أثر فاعل  تٰا شاء،  أداء الإذا راكز خاصة بضبط و  

  .ؤسسات الإعلاميةالإعلا  ا الإنتاججودة 

دمة الإذاعة ودعم بقائها  إجراء - راسات  حوث وا د من ا ز  
ساحة الإعلامية  .ا

* 
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