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Abstract: The study aimed at identifying competencies of schools’ principals in the Sultanate of Oman through 

five demographic variables (gender, qualification, educational stage, number of students and experience). A 

questionnaire consists of 79 itemswith six dimensions (policies and regulations, personal competencies, 

planning, and implementation, education and qualification, change management and resource management). 

Upon verification of its validity and reliability, the questionnaire has been applied on a sample size of 281 

schools’ principals (115 male and 166 female). The data obtained were analyzed using Stepwise Multiple Linear 

Regression. Results showed high level of competency amongst the schools’ principals in Oman in general, with 

the gender being the best demographic variable in predicting competencies of schools’ principals followed by 

experience and then the number of students. Based on the study results, a number of recommendations and 

suggestions were provided. 
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 كفايات مديري المدارس في سلطنة عمان والمتغيرات المنبئة بها

 علي بن عبد الرضا اللواتي
 .باحث دكتوراه، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، الجامعة التونسية

 
 

مديري المدارس في سلطنة عمان والتنبؤ بها من خلال خمسة متغيرات ديمغرافية )النوع، هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى كفايات :الملخص
عبارة، موزعة على ست كفايات  79والمؤهل، والحلقة التعليمية، وعدد الطلبة، والخبرة(. وللإجابة عن أسئلة الدراسة تم تطوير استبانة مكونة من 

طيط والتطبيق، والتعليم والتحصيل الدراسي، وإدارة التغيير، وإدارة الموارد(. وبعد التحقق من صدق )السياسات والأنظمة، والكفايات الشخصية، والتخ
مديرة(، وتم تحليل البيانات باستخدام تحليل الانحدار  166مديرا، و 115مديرا ومديرة ) 281الاستبانة وثباتها، تم تطبيقها على عينة حجمها 

ارتفاع مستوى الكفايات لدى مديري المدارس في سلطنة عمان، ومن بين المتغيرات الديمغرافية الخمسة تمكن التدريجي المتعدد، وتم التوصل إلى 
وصيات متغير النوع من التنبؤ بكفايات مديري المدارس، وبعده جاء متغير الخبرة، ثم عدد الطلبة. وفقاً لهذه النتائج تم تقديم مجموعة من الت

 .والمقترحات
 

 كفايات مدير المدرسة، التنبؤ، سلطنة عمان. المفتاحيه:الكلمات 

 
 ةمقدمال1 

وضىىا القىىائم يحظىى العىىالم بقىىدر وافىىر مىن الحىىوارات والمنا شىىاتوالرةى المسىىتقبلية للتطىىوير، باعتبىاره المشىىروع الأساسىىي فىىي بنىىاء النه ىة للانتقىىال مىىن ال
لتصىل إلىى العالميىة عىالم التقىدم الرحىا حيىث التطىورات المعرفيىة والتكنولوجيىة المتسىارعة  إلى الوضا القادم الذي تطمح له الدول في سىبا ها التنمىوي 

لا تصىىادية، حيىث يواجىىه العىىالم ثىىورة هائلىىة فىىي التكنولوجيىىا والمعلومىىات والتقىىدم العلمىىي، بحيىث أصىىبح التنىىافت بىىين القىىوى فىىي العىىالم يرتكىى  علىىى القىىوة ا
وجية، وفي ضوء ما يشهده هذا العصر مىن تغيىرات متسىارعة فىي كافىة مجىالات الحيىاة الاجتماعيىة والا تصىادية والقدرات، والإمكانات العلمية، والتكنول

رتقىىىاء والسياسىىية بىىديهي أن تصىىل هىىذه التغيىىرات إلىىى النظىىام التربىىوي ومؤسسىىاته التعليميىىىة، و ىىد سىىعت الأنظمىىة التربويىىة فىىي كافىىة دول العىىالم إلىىى الا
 تها التعليمية وسعت إلى إيجاد نظام تعليمي  ادر على مواكبة تلك التغييرات.بمستويات أدائها لتع ي  مخرجا

الشىاملة، وهىي وتُعد التربية في عصرنا الحالي، وفي عالم اليوم والغد، من أبرز العوامل الأساسية التي تسىاهم فىي عمليىات التغييىر المجتمعىي والتنميىة 
الح ىىىاري والا تصىىىادي لهمىىىم، وهىىىي كىىىذلك مىىىن الركىىىائ  الأساسىىىية والمهمىىىة فىىىي إجىىىراء التحىىىولات إحىىىدى الأدوات الرئيسىىىة التىىىي تعىىىول عليهىىىا البنىىىاء 
 الاجتماعية والا تصادية والسياسية في المجتمعات.

ان عليىه ا كىويشهد العالم اليوم تغيرات هائلة في مختلف المجالات الإنسانية وأوجه الحياة اليومية، لدرجة أن النمىو المعرفىي ت ىاعف بدرجىة كبيىره عمى
ين فىي سابقا، والحقىل التربىوي لىم يكىن بمعى ل عىن تلىك التغيىرات التىي تحىده بىل كىان لىه إسىهامه فىي التطىوير والتجديىد، وبىذلت الجهىود مىن  بىل القىائم

وك الفىرد والعمىل لإيجىابي يىتم مىن خلالىه إحىداه التغيىر المر ىو  فىي سىلاالميدان لمواكبة تلك التطورات، وكان الهدف من ذلك إيجاد نوع من التفاعل 
  على إيجاد مفاهيم حديثة لإنشاء خبرات ومهارات القائمين على التربية حتى يتمكنوا من إحداه التأثير الايجابي فيه وتحسينه كما ونوعا.

لات متعىددة، ومىا فالثورة العلمية والمعرفيىة والتكنولوجيىة فىي هىذا العصىر، ومىا يصىاحبها مىن تفجىر سىكاني وحىراك اجتمىاعي وتغيىر ا تصىادي فىي مجىا
مراجعىىة يسىىوده مىىن انفتىىاا علىىى العىىالم  جعىىل مىىن الىىتعلم والثقافىىة وسىىيلة للتسىىابق والتنىىافت وبىىذل الجهىىود الحثيثىىة لمواكبىىة المسىىتجدات، ممىىا أدى إلىىى 

ويىدها ببىرامج تدريبيىة مناسىبة المؤسسات لسياستها وأهدافها، وأنشطتها المتعلقة بإعداد وتدريا الكوادر البشرية على مختلف المستويات، ومىن خىلال ت  
(، ويعىي  النىاس فىي مجتمعىاتهم فىي الىورن العربىي بأسىره  ومىن بيىنهم سىلطنة عُمىان، 2001لرفا كفاءتها الإنتاجية وتحسين أداء العىاملين )عاوىور، 

 (. 1993ات )خليل، جميا هذه الظواهر المعاصرة، ويعايشون مرحلة حرجة من تاريخهم المعاصر لكثرة ما يواجهون من مشكلات وتحدي

سياسىىىة وينظىىىر لىىىلإدارة المدرسىىىية علىىىى أنهىىىا جىىى ء مىىىن الإدارة التعليميىىىة، وصىىىورة مصىىىغرة عىىىن فلسىىىفتها، وتنظيمهىىىا واسىىىتراتيجيتها، و ائمىىىة علىىىى تنفيىىىذ ال
ون معىه فىي سىبيل تحقيىق ذلىك التعليمية  يترأسها مىدير المدرسىة الىذي يعمىل علىى توجيىه المدرسىة نحىو تحقيىق رةيتهىا، ورسىالتها وجملىة أهىدافها، ويتعىا

لنجىىاا الهيئىىة الإداريىىة والتعليميىىة  فىىالإدارة المدرسىىية هىىي مىىن يحىىدد المفىىاهيم  ويرسىىم الطريىىق للوصىىول لههىىداف بدرجىىة مىىن الكفايىىة، وبشىىكل ي ىىمن ا
 (. 1992والاستمرار )الفقي، 
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العىاملين فىىي المدرسىة  بغيىىة تحقيىق الأهىداف التربويىىة داخىل المدرسىىة  كمىا تعىرُف الإدارة المدرسىىية علىى أنهىا تلىىك الجهىود المنسىىقة التىي يقىوم بهىىا فريىق
(. كمىا ينظىر لىلإدارة المدرسىية علىى أنهىا علىم وفىن فىي  ن 2003تحقيقاً يتمشى ما ما تهدف إليه الدولة من تربية لأبنائهىا علىى أسىت علميىة )أحمىد، 

ميته بعداً معرفياً، يسىاعد علىى التنبىؤ والتو ىا، والفهىم الصىحيح، والسىلوك المتصىل واحد، فهي مجموعة من الافكار والحقائق والمفاهيم، أو ما يمكن تس
 المبني على الحكمة  لذا فهي علم.

ارة المدرسىىية، والبعىىد الثىىاني هىىو الفنىىي، فإنىىه يتعلىىق بالطريقىىة والكفيىىة التىىي يىىتم فيهىىا اسىىتخدام البعىىد المعرفىىي، وربطىىه بىىالموا ف الأخىىرى المتعلقىىة بىىالإد
لفنىىىي يقىىىوم بالأسىىىاس علىىىى اسىىىتعمال المهىىىارة البشىىىرية فىىىي تطبيىىىق المبىىىادع الإداريىىىة. وهىىىذا يعنىىىي ضىىىرورة المعرفىىىة والىىىتعلم والإعىىىداد التربىىىوي فالجانىىىا ا

 (. 2001المناسا، لمن يقوم بهذه المهام )الطويل، 

لإدارة المدرسىىية مجىىرد إدارة وىىؤون المدرسىىة بطريقىىة لقىىد وىىهدت الإدارة المدرسىىية تغيىىرات كثيىىرة، فتطىىور المفهىىوم أدى إلىىى تطىىور الىىدور، ولىىم يعىىد دور ا
، مىىن روتينيىة، والمحافظىىة علىىى النظىام، ومرا بىىة سىىير الدراسىة، وفىىق برنىىامج معىىد، بىل أصىىبح العمىىل فىي الإدارة المدرسىىية يىىدور ويتمحىور حىىول الطالىىا

ويرجىا الف ىل لىلإدارة المدرسىية فىي نجىاا المؤسسىة، وفىي خلال توفير كل الإمكانات والظروف الي تساعده على النمو، والإفىادة مىن أ صىى را اتىه. 
انىىات تحقيقهىا لأهىدافها، كمىا يعى ى إليهىا عج هىا فىي تحقيىق أهىدافها المنشىودة، وهىذا مىا يفسىر اخىتلاف مخرجىات المىدارس، ر ىم تشىابه الظىروف والإمك

 البشرية، والمادية المتاحة.

تحىىديث الإدارة المدرسىىية، علىىى اعتبىىار أنهىىا الأسىىاس لكىىل تطىىوير تربىىوي، لتلبيىىة حاجىىات المجتمىىا و ىىد زاد الاهتمىىام فىىي الأوسىىاي التربويىىة العالميىىة فىىي 
ارة مدرسىية المتغيرة. إذ أن  وام تطور التعليم وأساسىه تطىوير فىي إدارتىه، وزيىادة متطلبىات التعلىيم، وكبىر حجمىه، وت ىخم وييفتىه أمىر يسىتل م إيجىاد إد

ار مواردهىىا، بىىدءاً مىىن القاعىىدة الأساسىىية، ألا وهىىي المدرسىىة. إن الأدوار والمهىىام الموكلىىة لمىىدير المدرسىىة  ىىد  ىىادرة علىىى تشىىغيل هىىذه الطا ىىات، واسىىتثم
الأكىاديمي، تغيرت بشىكل كبيىر وملحىوو، وهىذا التغيعىر يعىود إلىى أسىبا  عىدة  أهمهىا ت ايىد أعىداد الطلبىة، والتقىدم التقنىي، ودخىول تكنولوجيىا إلىى العمىل 

دخلات والتفىاعلات التىي مىمستوى إعىداد المعلمىين. وتنطىوي هىذه المهىام والأدوار المتغيىرة لمىدير المدرسىة علىى مجموعىة مىن الإضافة إلى التحسن في 
تشىىكل فىىي مجموعهىىا نظامىىا متكىىاملا مىىن العناصىىر يىىؤثر التغييىىر فىىي أي منهىىا علىىى بقيىىة العناصىىر الأخىىرى لمىىا تربطهىىا مىىن وىىبكة علا ىىات )أحمىىد، 

2002.) 

ة التربويون العاء الأكبر في  يادة العناصر البشرية وتوجيهها في عمليات التخطىيط والتنفيىذ والتقىويم وفىق رةيىة تربويىة تىنعكت علىى لذلك يتحمل القاد
عىد لىي، الىذي يالتطوير المهني للعاملين والاسىتخدام الأمثىل للمىوارد البشىرية ومصىادر الىتعلم، سىواء كانىت فىي البيئىة الداخليىة للمدرسىة أم المجتمىا المح
 ائمىىاً علىىى التىىأثر  رافىىداً رئيسىىياً لتغذيىىة المدرسىىة، بإمكاناتىىه الماديىىة وخبراتىىه العلميىىة والعمليىىة، فيكىىون الاتصىىال بىىين المدرسىىة والمجتمىىا اتصىىالا تفاعليىىاً 

 (.2003والتأثير بين الطرفين )أحمد وحافظ، 

هىىذا التغييىىر فعىىالًا فىىلا بىىد أن يكىىون هىىؤلاء القىىادة علىىى درجىىات عاليىىة مىىن ويعىىد القىىادة التربويىىون بمثابىىة وكىىلاء تغييىىر للمجتمىىا التربىىوي، ولكىىي يكىىون 
( علىىىى أهميىىىة امىىىتلاك القىىىادة التربىىىويين الكفايىىىات الإداريىىىة نظىىىراً لطبيعىىىة Gardon,1998(، فقىىىد أكىىىد جىىىاردون )Parks, 1996الكفايىىىات الإداريىىىة )

 همات، والأ راض والتو عات التي تشتمل عليها العملية التربوية من جهة أخرى.المشكلات التربوية التي تتسم بالتعقيد والتحدي من جهة، ولتعدد الم

التربويىىة،  الأنظمىىةوتىىأتي أهميىىة التركيىى  علىىى الكفايىىات مىىن وا ىىا الهىىدف المشىىترك الىىذي تسىىعى إليىىه المؤسسىىات التربويىىة، والمتمثىىل فىىي تحسىىين إنتاجيىىة 
مىىين بالقطىىاع واسىىتثمار المصىىادر التربويىىة بطريقىىة فععالىىة تعىى ز مقىىدرة القىىادة التربىىويين علىىى تنفيىىذ الاصىىلاحات التربويىىة المطلوبىىة، وتلبىىي تو عىىات المهت

 (. Calvin, 2009التربوي )

 ثالعام للبح الإطار 2
 البحثمشكلة 2.1 

وير النظام على الر م من الجهود المستمرة، والمشاريا المتعددة، والبرامج التطويرية التي تبذلها وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان من أجل تط
والأهداف التي التربوي والإدارة المدرسية، إلا أن الوا ا يشير إلى بعض جوانا القصور، والحاجة إلى التغير والتطوير التنظيمي لتحقيق الغايات 

اده لمبادرة تسعى إليها فلسفة التربية الخاصة بالمجتما العماني. ولقد أوار التقرير الخاص بتقييم المدارس الثانوية في سلطنة عمان، والذي تم إعد
إلى بعض المشاكل  (.Creative Associates International, Inc)الشراكة الشرق أوسطية، بالتعاون بين وزارة التربية والتعليم ومؤسسة 

 م(:2005والتحديات التي تواجه نظام التعليم والمدارس في سلطنة عمان، ومن بينها )وزارة التربية والتعليم، 

 أسلو  نقص في الثقافة المهنية لدى العاملين بالمدارس، والحاجة إلى مديرين وإداريين ومعلمين  ادرين على أداء المهام بصورة أكثر فاعلية وب
 مهني.
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 رك ي حاجة المدارس إلى الاستقلال الذاتي والتمتا بمقدار عال من اللامرك ية والذاتية في إدارة الشؤون اليومية، مما يتطلا تطوير برنامج م
 وامل وباستخدام المنظور التدريجي لتحقيق ذلك.

 رات والكفايات والموارد البشرية والمالية اللازمة ضعف  درة مديري المدارس على إدارة الازمات ومواجهة التحديات، بسبا نقص التدريا والمها
 لذلك.

 .حاجة المدارس إلى وجود نظام تدريا داخلي مستمر أثناء الخدمة كاف ومتماسك ومخطط له جيداً وأساسه المدرسة 
 30% ية في الحاسا الآلي، بينما من المعلمين العاملين في المدارس العمانية التي تم تقييمها في هذا المشروع المشترك، لديهم مهارات كاف

 منهم يفتقرون إلى امتلاك المهارات الأساسية لاستخدام الحاسا الآلي. 70%
 حاجة المدارس إلى تمكين المعلمين من تلقي التدريا للحاسا الآلي في أو ات فرا هم من خلال برامج ودورات تعليمية، تقدمها المدرسة لهم 

 وتنفذها داخلياً.
 ت أولياء الأمور، والمجالت الإدارية القانونية بالمدارس. لة الاهتمام بمجال 
 .لة الاهتمام بالمعلمين ذوي الخبرة الطويلة والمتمي ين ليصبحوا الخبراء والمدربين والمعلمين لغيرهم  
  ،وتقييم أثرها على التطور ضعف في  درة المدارس على تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين، وتنفيذ برامج تنمية مهنية داخلية مستمرة

 الذاتي، وتطوير الاداء العام للمدرس، وتجويد المخرجات.
 .ر بة الإداريين الشديدة للتغيير واتخاذ القرارات التصحيحية والتطوير التنظيمي لمدارسهم 
 القيادية لمواجهة المستجدات  حاجة المدارس للخ وع إلى برنامج ورني لتدريا مديري المدارس أثناء الخدمة وبشكل مستمر على المهارات

 والتحديات.
  .ضرورة مشاركة العاملين بالمدرسة في عمليات اتخاذ القرار، وصيا ة الرةى المستقبلية 

( بعض جوانا القصور في الأداء 2007 -2006كذلك أيهر التقرير السنوي لأداء رةساء أ سام الإوراف الإداري وتقييم الأداء المدرسي )
 م(:2007المدارس والتي تحتاج إلى تطوير، ومن أبرزها )وزارة التربية والتعليم،  الإداري لإدارات

  لة امتلاك إدارات المدارس للمهارات القيادية. -أ
  لة اهتمام بعض مديري المدارس ببرامج التنمية المهنية الذاتية وللعاملين )الموارد البشرية(. - 
 والمساعد(. التداخل في المهام الادارية بين )المنسق والمدير -ج
 نقص خبرة بعض الإداريين والمعلمين باستخدام التقنيات التكنولوجية، و لة الدورات التدريبية لهم في هذا المجال. -د
  لة الدورات التدريبية للكوادر الإدارية. -ه
 القصور في تفعيل مديري المدارس للمجالت المدرسية، لاسيما مجلت إدارة المدرسة ومجلت أولياء الأمور. -و
 التواصل ما أولياء الامور والمجتما )الشراكة المجتمعية(. ضعف -ز
  لة وعي مديري المدارس بالكيفية التي يتم بها تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين والاداريين.  -ا
ذها بالشكل الخلط بين الأهداف والإجراءات عند إعداد الخطة المدرسية ما عدم الفهم الد يق لعناصر الخطة وعدم القدرة على تنفي -ي

 المثالي الكامل.
م( لمشروع تطوير مهارات الإدارة والإوراف في الإدارة المدرسية للمرحلة 2010كما أيهرت الدراسة التقييمية للمكتا الفني للدراسات والتطوير )

داء المدرسي من خلال تبني (، والذي يهدف إلى بناء أست لا مرك ية لتطوير الأ294/2007الأولى من المشروع المتعمد بالقرار الوزاري )
تخطيط التوجهين الدوليين: "بناء القدرات" و"بناء المنظمة المتعلمة "، ما ضمان تحسين جودة التعليم وتطوير كفايات إدارات المدارس. و د تم 

م( 2005في عام ) (Sea World)المشروع بناء على رصد الحاجات التدريبية لمديري من خلال الدراسة التقويمية التي أجرتها مؤسسة عالمية 
 م(.2007ليم، والتي اثبتت أهمية تدريا مديري المدارس على مهارات الإدارة المدرسية بما يحقق التطوير الذاتي لهداء المدرسي )وزارة التربية والتع

 لى مستوى المدرسة.متحمسين ومنفذين لما تم التدريا عليه وبدأت نتائج المشروع الايجابية تظهر ع %40: المجموعة الاولى

 مهتمين بنتائج المشروع ولكنهم  ير منفذين كلياً وهم بحاجة إلى تشجيا وإوراف مستمر. %40: المجموعة الثانية

  ير مقتنعين بالمشروع أو  ير متحمسين للتغيير أو لم يستوعبوا المغ ى من مشروع تطوير المهارات. %20: المجموعة الثالثة

رة التربية والتعليم في سلطنة عمان بالتعاون ما اتحاد التعليم بنيوزلندا بالبدء في عملية تقييم وامل لنظام التعليم في م  امت وزا2013في عام و 
م عن التعليم بعنوان "التعليم في عمان: الانطلاق نحو الجودة". وأ ر كلا 2012السلطنة، وكان هذا في أعقا  صدور تقرير البنك الدولي في 

ن ود الكبيرة التي بذلتها السلطنة في الاهتمام بتوفير كافة الشروي المسبقة لتحقيق التعليم من ناحية الكم كالمباني والمدارس والمعلميالتقريرين بالجه
ر أي ا إلى قاريوالمويفين والإداريين والفنيين والموارد و يرها، بالإضافة إلى التقدم الذي تم إحرازه في تحقيق " التعليم للجميا ". وأوارت هذه الت
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 جهود الوزارة بإخالها تحسينات نوعية.

يير الدولية. وما ذلك أثار كلا التقريرين أي اً الانتباه حول المستوى المخيا للآمال والمستمر لأداء الطالا في مدارس السلطنة بالمقارنة ما المعا
الأكثر تطوراً في العالم على تقدمها "، حيث استخدم التقرير مستويات ومما أيد ذلك تقرير ماكين ي والذي جاء بعنوان: " كيف تحافظ أنظمة التعليم 

و"جيد إلى  أداء الطلبة في الاختبارات الدولية والورنية لتصنيف مستوى أداء النظام التعليمي إلى أربا فئات: "ضعيف إلى مقبول" و"مقبول إلى جيد"
 ي السلطنة في أدنى المراتا وهي فئة ال عيف حسا التقرير.جيد جداً" و"جيد جداً إلى ممتاز"، و د جاء نظام التعليم ف

م تؤتي ومن الواضح أن هذه النتائج هي مصدر  لق كبير. ومنها نستنتج أن عمليات التطوير في النظام التعليمي والتي تشمل كافة مراحل التعليم ل
 لجة هذه المسألة ستكون عوا ا وخيمة على الطلبة والمجتما ككل. أكلها من حيث التحسن المرجو في نتائج الطلبة. وإذا لم يتم الاسراع في معا

الحالي  واستناداً إلى هذه الأدلة فقد وضعت الوزارة "مسودة مشروع خاررة الطريق لهخذ بالتعليم نحو التمي " هذه لرسم خريطة الخروج من الوضا
بأنها ستحده تغييرات مستدامة وواملة على صعيد منومة التعليم المدرسي  للتعليم في عمان، وتحديد مجموعة من الأولويات لتحسين الأداء يعتقد

م، والتي تتطابق 2040إلى  2016سنة من  25في السلطنة. و د وضعت مسودة المشروع أولويات التطوير في تسلسل ليسهل تنفيذها على مدى 
لحكومة. و د تم التصريح في مراجعة دولية جرت مؤخراً لتحسين أنظمة ما المدة ال منية المحددة من  بل " استراتيجية التعليم " التي رسمتها ا

الأداء"  الدراسة بأنه في النظم المدرسية الناجحة "تصبح عمليات الإبداع والابتكار التي يقودها الأ ران داخل المدارس هي المحرك الأساسي لرفا
ء تترك  جهودها في جذ  الأوخاص المجيدين والمبدعين للاوتغال في مهنة (. لذا نجد أن كل نظم التعليم الأف ل أدا2010)ماكين ي ووركاه 

 لمدارس. التدريت، وتقوم باستمرار بتطوير ودعم المعلمين وزيادة الحاف  لديهم من خلال تشجيا النماذج المهنية بدلا من الإدارية لإدارة أداء ا

وير المستمر للكادر البشري المنتسا إليها، ومما لاوك فيه أن تطوير الكوادر العاملة تسعى وزارة التربية والتعليم في سلطنة عمان جاهدة إلى التط
كم مو ا في المدارس هو من أولويتها ل يادة فاعلية المدارس وتحسين مخرجاتها، ويمثل إداريو المدارس عنصر مهماً وأساسياً في العمل المدرسي بح

م دليل مدير المدرسة 1993ة التعليمية والعاملين بالمدارس، ولذلك فقد أعدت الوزارة في عام المدرسة التنظيمي كحلقة وصل بين إدارة المنطق
جاءت أهمية تطوير الدليل السابق في ضوء المستجدات الإدارية والتربوية الحديثة بهدف دعم إداري المدارس  حيث يقدم  2009العماني.وفي عام 

لتعليمات التي لا نى لإداريّ المدارس عنها من خلال عدة فصول تتناول جميا المجالات  فيعرض الدليل الجديد بأسلو  واضح ومحدد ح مة من ا
يستعرض  لية مهام الهيئة الإدارية بالمدرسة والكفايات الواجا امتلاكها، ويتطرق إلى الأنظمة واللوائح والقرارات المنظمة للعمل في المدارس، كما 

اتها، ويتعرض أي ا إلى خطة المدرسة وأهميتها في تسيير العمل المدرسي سعياً إلى تحقيق الأهداف التي تنظيم سجلات الإدارة المدرسية وملف
لعمليات تنشدها المدرسة والنظام التعليمي، ويشرا الدليل اللجان المدرسية ومهامها وتشكيلاتها، وي م الدليل أي اً فصولًا عدة تتعلق بإدارة ا

كتا والوسائل التعليمية والمختبرات المدرسية ومراك  مصادر التعلم والجمعيات التعاونية)المقصف المدرسي(، والموارد المختلفة مثل وؤون الطلبة وال
 (.2009البشرية، والمبنى المدرسي، إضافة إلى الامتحانات)وزارة التربية والتعليم،

ي مجال الادارة المدرسية. ومن بين هذه الاجراءات إنشاء دائرة تطوير و د اتبعت وزارة التربية والتعليم إجراءات محددة لتنفيذ خططها التنموية ف
قويم الأداء الأداء المدرسي )دائرة الأنظمة وتقييم الأداء سابقاً( التي تم تحديد اختصاصها على أساس أنها الجهة الرئيسية المسئولة عن القيام بت

 (.2003المدرسي )وزارة التربية والتعليم، 

لكي يسهم في متابعة وتقويم أداء  219/98فقد تم استحداه وييفة الموجه الاداري )المشرف الاداري( وفق القرار الوزاري ر م علاوة على ذلك 
(. وحاليا تم تغيير المسمى إلى مشرف ادارة مدرسية بناء على القرار الوزاري 28، ص1999الادارة المدرسية )وزارة الشؤون القانونية، 

 م.27/11/2017( بتاريخ 351/2017)

شكلات فمشرف إدارة مدرسية يعد مسئولًا عن تشخيص أداء الإدارة المدرسية وتنمية مهارات أع اء الكادر الإداري بالمدرسة ومساعدتهم في حل الم
شارك في تقويم أداء مدير التي تواجههم من أجل خلق  يادات إدارية متمي ة ومستوعبة لدورها في النواحي الإدارية والفنية. كما أن المشرف الإداري ي

 المدرسة ويسهم في إعداد البرامج التدريبية له.

، وكلما وتُعد الكفايات من أهم ما يجا أن يتمي  به مدير المدرسة  بل  يره من العاملين بالمدرسة  فعلى مقدار توفر الكفايات لديه يكون عطائه
ايجابيا في سلوك المعلمين والمتعلمين على حد سواء. إن نجاا أي تطور يتو ف على كان مدير المدرسة متصف بالكفايات المختلفة كان تأثيره 

كون  ادرعلى كفاءة مدير المدرسة، وهذا يدل على أنه لابد وأن يمتلك مجموعة من الكفايات الأساسية اللازمة حتى يستطيا القيام بعملية التغيير، ولي
 ( بأن مفهوم الكفايات يعتبر من المفاهيم الحديثة في مجال١٩٩١وتقويما. وتشير دراسة الهدهود )المشاركة في التطوير والتجديد تخطيطا وتنفيذا 

لهم التربوية، التربية  حيث أن التربويين الأمريكيين تناولوا هذا المفهوم عندما يهر الاهتمام بالصفات والمهارات الأساسية لأداء المديرين في أعما
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ة ما يعرف بكفايات مدير المدرسة، وبناء عليه فإن مدخل الكفايات المهنية لمدير المدرسة يمثل اتجاها حديثاً في ومن هنا يهر في أدبيات التربي
د بعيدًا عن تقييم الأداء ونجاا العمل. إن تطوير التعليم يتطلا مدراء مدارس أكاديميين وتربويين ذوي كفايات عالية،  ادرين على الابتكار والتجدي

ولديهم خبرات تربوية ومهنية، و ادرين على تبني مفهوم العلا ات الإنسانية، ولديهم سلوكيات ممي ة، وثقافة تمكنهم من استيعا   الخوف والتردد،
منطلق النظم يُعد مدير المدرسة أحد المدخلات الأساسية في التعليم، وعليه لابد أن  نمجتمعهم. ومالمفاهيم والثقافات الجديدة وتطويعها لخدمة 

ايات ا بكفايات ضرورية لممارسة عمله وتحقيق الأهداف المطلوبة منه. وتنقسم الكفايات اللازمة لمدير المدرسة الناجح إلى عدة أ سام وهي: كفيتمت
ت الفنية الإورافية، االتخطيط، والكفايات الإنسانية، وكفايات التدريا وتنمية العاملين، وكفاياتالتوجيه والإرواد التربوي، وكفايات اتخاذ القرار، والكفاي

 (.١٩٨٩التقويم، وكفايات الشئون الإدارية )جرادات و خرون،  وكفايات

 البحثأهمية .2 2
 تكمن أهمية الدراسة فيما يأتي:

   يعىىد تحسىىين العمىىل المدرسىىي أحىىد اهىىداف هىىذه الدراسىىة والىىذي يىىتم مىىن خىىلال تحسىىين الكفايىىات الاداريىىة فىىي المؤسسىىات التربويىىة وصىىولًا للتميىى
 والتمكن المنشود.

  تحىىاول الدراسىىة الحاليىىة التوصىىل إلىىى نتىىائج وتوصىىيات مىىن الممكىىن أن تسىىاعد المىىدراء علىىى تطىىوير العمىىل الاداري وتحقيىىق التميىى  التربىىوي مىىن
 خلال معرفة مستوى كفاياتهم وأهم المتغيرات الديمغرافية المؤثرة فيها.

 دارية للمديرين لدورها في تحسين العمل المدرسي وتجويده.توجيه اهتمام القيادات المدرسية لتطوير الكفايات الا 
 البحثأسئلة 2.3 
 ؟مستوى الكفايات لدى مديري المدارس في سلطنة عمان ما -1
 ما المتغيرات الديمغرافية الأكثر  درة على التنبؤ بكفايات مديري المدارس في سلطنة عمان؟ -2
 
 تحديد المصطلحات- 

( بأنهىا "مىن كفىاه الشىيء كفايىة، اسىتغنى بىه عنىه 1989أورد الباحثون الكثير من التعريفات لمصطلح الكفاية. نذكر منها ما جاء في المعجم الوسىيط )
 (. 791 يره فهو كافٍ، والكفاءة في القوة والشرف، والكفء هو القوي القادر على تصريف العمل وجمعه اكفاء" )ص 

(. أمىىىا الناصىىىري 7، ص2000هىىىا "القىىىدرة علىىىى القيىىىام بعمىىىل وىىىيء مىىىا بكفىىىاءة وفعاليىىىة وبمسىىىتوى معىىىين مىىىن الأداء" )السىىىنيدي،كمىىىا عرفىىىت الكفايىىىة بأن
 (.17( فقد عرف الكفاية بأنها "درجة النجاا في تحقيق الأهداف المرجوة مهما تكن هذه الأهداف" )ص2002)

 (.63ل ويء ما بكفاءة وفعالية وبمستوى معين من الاداء" )ص( الكفاية بأنها"القدرة على القيام بعم1983ويعرفها مرعي )

( الكفايىىة تتمثىىل فىىي "امىىتلاك الشىىخص المعلومىىات، والمهىىارات، والقىىدرات اللازمىىة لتحقيىىق مسىىتوى مقبىىول مىىن الأداء، وهىىي 1987وعىىرف الطىىوبجي )
 (.277باختصار تعبير عن مدى مناسبة الشخص بهذه الإمكانات للقيام بالمهمة المطلوبة" )ص

( الكفايىىة بأنهىىا "نسىىق مىىن المعىىارف المفاهيميىىة والمهاريىىة العلميىىة والتىىي تنىىتظم علىىى وىىكل خطىىط إجرائيىىة تكمىىن داخىىل فئىىة مىىن 2000ويعىىرف الىىدريج )
 مشكلة وحلها بإنجاز أداء ملائم". –الوضعيات )الموا ف( من التعرف على مهمة 

معىىين يشىمل مجموعىىة مىىن المعىىارف والمهىارات التىىي تتصىىل اتصىىالا مباوىىرا  ( أن الكفايىىة هىىي "القىدرة علىىى أداء سىىلوك1991وتىرى بخىى  )
 (.18بمجال معين، وتؤدي إلى مستوى معين من الإتقان الذي ي من تحقيق الأهداف المحددة سلفاً بشكل جيد" )ص

المطلوبىة، كالقىدرة علىى العمىل كمىا  ( الكفاية بأنها "مجموعة المعارف والقدرات2012المذكور في ال هراني ) Houston &Howsanويعرف كلع من 
 (.3انها مجموعة المعارف والمهارات والاتجاهات التي يمكن اوتقا ها من ادوار الفرد المتعددة")ص

وييفىة ( بأنها "القدرة على القيام بالأعمال التي تتطلبها مهنة من المهن، أو أنهىا القىدرة علىى ممارسىة الأعمىال التىي تتطلبهىا 1979كما يعرفها زيدان )
 (.339من الويائف" )ص

 (.145( بمعنى "العمل المحدد الذي يقوم به الشخص الكفء الناجح" )ص1984) Websterوجاءت كلمة الكفاية في  اموس 

نىىواحي ( الكفايىىة بأنها"المعلومىىات والخبىىرات والمهىىارات التىىي ينبغىىي أن تتىىوفر لىىدى مىىدير المدرسىىة ليكىىون  ىىادرا علىىى معالجىىة ال1996ويعىىرف النجىىادي )
 (.118التربوية والتطبيقية، والعمل على التكامل بين هذه الجوانا للوصول إلى الأهداف المرجوة" )ص

يىة فىي مدارسىهم وفي هذه الدراسة يقصد بها: المعارف والمهارات اللازمة لمديري المدارس بسلطنة عمان لأداء مهامهم الإدارية والفنية، و يىادتهم التربو 
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 بكفاءة وفعالية.

 الدراسات السابقة- 

الحىىادي والعشىىرين، واسىىتخدم أسىىلو   القىىرن ( إلىىى توضىىيح الكفايىىات اللازمىىة لمىىديري المىىدارس الابتدائيىىة التركيىىة فىىي 1998) Shahinهىىدفت دراسىىة 
فىىي الجامعىىات التركيىىة، ( واسىىتند إلىىى اربعىىة مصىىادر للمعلومىىات تمثلىىت فىىي مىىديري مىىدارس ابتدائيىىة فىىي أنقىىرة، وأسىىاتذة الإدارة التربويىىة Delphiدلفىىاي )

( كفايىىىة، وفىىىي الجولىىىة الثانيىىىة رلىىىا مىىىن 114والمىىىوجهين فىىىي المىىىدارس الابتدائيىىىة، وتىىىم جمىىىا المعلومىىىات فىىىي ثىىىلاه جىىىولات، فىىىي الأولىىىى تىىىم تحديىىىد )
موعىىة مىىن رض بشىىدة وموافىىق بشىىدة، وفىىي الجولىىة الثالثىىة محاولىىة رصىىد إجمىىاع المسىىتجيبين علىىى مجا( بىىين معىى7-1المسىىتجيبين وضىىا علامىىة مىىن )

( كفايىة، أمىا الكفايتىىان الأكثىر إجماعىىاً 17( كفايىة، ولا إجمىاع علىىى )56( كفايىة، وإجماعىاً علىىى )41الكفايىات، وأيهىرت النتىىائج: إجماعىا عاليىاً علىىى )
المعلمىين، وكىذلك كىان عليهما من  بل المستجيبين فكانتا: المدير بصفته وخصاً، والديمقرارية الشخصىية، و ىد تشىابهت اسىتجابات أسىاتذة الجامعىات و 

ت عينىة دراسىة هناك تشابه بين استجابات المشرفين والمديرين، و د وفرت هذه الدراسة  ائمة معتمدة للكفايىات اللازمىة لمىديري المىدارس الابتدائيىة.تكون
لا ىىة المدرسىىة بىىالمجتما ( مهىىارة، موزعىىة علىىى خمىىت محىىاور هىىي ع47( مىىديراً ومىىديرة، واسىىتخدمت اسىىتبانة مكونىىة مىىن )115( مىىن )2000دودل )

مىىىدير المدرسىىىة المحلىىىي والادارة العامىىىة وإدارة الأفىىىراد والقيىىىادة التعليميىىىة والخىىىدمات الطلابيىىىة. وأيهىىىرت الدراسىىىة وجىىىود اخىىىتلاف بىىىين المهىىىارات الفعليىىىة ل
 والمهارات اللازم توافرها لتأدية مهمات وييفة مدير مدرسة.

تعىرف الممارسىات القياديىة والكفايىات التكنولوجيىة اللازمىة لبىرامج إعىداد مىديري التربيىة والتعلىيم فىي  (Zoeller, 2002)زولىر دراسة كان الغرض من و 
مىىن مىىديري التربيىىة والتعلىىيم، والثانيىىة مىىن أسىىتاذة الجامعىىات الىىذين لهىىم ميىىل مهنىىي وخبىىرة فىىي  ىتكسىىاس، وتكونىىت عينىىة الدراسىىة مىىن مجمىىوعتين الأولىى

( للحصول على  راء المحكمين بشأن الممارسىات القياديىة والكفايىات، وأيهىرت نتىائج الدراسىة أن Delphi  دلفي )استخدام التكنولوجيا واستخدام أسلو 
 الممارسة القيادية والاتصال أساسيان، أما التكنولوجيا فلم تعط أية أهمية.

ة عمىان، والتىي لهىا علا ىة بالمهىام والأدوار المنورىة ( إلى تحديد الكفايىات المهنيىة لمىديري المىدارس الثانويىة فىي سىلطن2002هدفت دراسة الناصري )و 
( 53( فرداً موزعين على فئتين  فئة القادة وفئىة مىديري المىدارس الثانويىة. واسىتخدم الباحىث اسىتبانة تكونىت مىن )184بهم وتكون مجتما الدراسة من )

ماليىىة والتسىهيلات المدرسىىية، ومجىال إدارة الطىىلا ، ومجىال تطىىوير كفايىة مهنيىة  طىىت سىتة مجىىالات هىي: مجىىال إدارة الأفىراد، ومجىىال إدارة المىوارد ال
ؤوىر العىىام المنىاهج المدرسىية والنشىىارات المرفقىة، ومجىىال علا ىة المدرسىة بىىالمجتما المحلىي، ومجىىال المتابعىة والتقىويم، وأيهىىرت نتىائج الدراسىىة أن الم

جىىابي، ويسىىهم برنىىامج الإدارة المدرسىىية بدرجىىة متوسىىطة فىىي امىىتلاك مىىديري لىىدى مىىديري المىىدارس نحىىو برنىىامج تطىىوير الادارة المدرسىىية هىىو مؤوىىر إي
 المدارس للكفايات الإدارية.

( إلىىى التعىىرف علىىى درجىىة تىىوافر الكفايىىات المهنيىىة للموجىىه الاداري مىىن وجهىىة نظىىر مىىديري المىىدارس. تكونىىت عينىىة 2003وهىىدفت دراسىىة الح ىىرمي )
تعينهم رسمياً في محافظة مسقط والمنطقىة الداخليىة فىي سىلطنة عمىان، و ىد اسىتخدم الباحىث اسىتبانة مكونىة ( مديراً ومديرة، الذين تم 111الدراسة من )

( فقىىرة موزعىىة علىىى أربعىىة مجىىالات: كفايىىات التخطىىيط، والإوىىراف، والتقيىىيم، والتىىدريا، وأيهىىرت نتىىائج الدراسىىة عىىدم وجىىود فىىروق ذات دلالىىة 60مىىن )
 ين والمديرات على جميا الكفايات تع ى لمتغير الجنت والمؤهل والخبرة.إحصائية بين متوسطات تقديرات المدير 

( معرفىة درجىىة ممارسىة الكفايىىات المهنيىة لىىدى مىديري ومىىديرات المىدارس الثانويىىة بالمنطقىة الحىىدود الشىمالية بالمملكىىة 2003واسىتهدفت دراسىة العنىى ي )
ايىىات المهنيىىة لىىدى مىىديري ومىىديرات المىىدارس الثانويىىة واعتمىىدت الدراسىىة علىىى المىىنهج العربيىىة السىىعودية وكىىذلك المعلمىىين والمعلمىىات حىىول ممارسىىة الكف

( مىدير ومىىديرة 112الوصىفي التحليلىي، وتىىم أخىذ عينىة عشىىوائية مىن مىديري ومىىديرات المىدارس وكىذلك المعلمىىين والمعلمىات بالمنطقىة الشىىمالية  وامهىا )
ت ومىىن أهىىم النتىىائج التىىي تىىم التوصىىل إليهىىا إن الكفايىىات المهنيىىة ذات أهميىىة كبىىرى فىىي وىىتى ومعلىىم ومعلمىىة واسىىتخدمت الاسىىتبيان كىىأداة لجمىىا البيانىىا

للتنظىيم داخىل  المنظمات لاسيما المنظمات التعليمية باختلاف مستوياتها، ومن أهم الكفايات المهنية اللازم توافرها فىي مىدير المدرسىة أن )ي ىا أهىدافاً 
ات العاجلىىىة لىىىن تحىىىده إل بنىىىاء علىىىى رلىىىبهم، وأن يحىىىدد الأعمىىىال والويىىىائف فىىىي إرىىىار التنظىىىيم المدرسىىىي، المدرسىىىة، وأن يوضىىىح للمعلمىىىين أن التغيىىىر 

درسىىة دور حيىىوي بمسىاعدة المعلمىىين الجىىدد، وتوزيىا المهىىام عىىل الجميىىا بعدالىة، وتُعىىد إدارة الأفىىراد والمىوارد الماليىىة أهىىم كفايىىات مىدير المدرسىىة، وإن للم
بىىين المدرسىىة والمجتمىىا الىىذي تعىىي  فيىىه كوسىىيلة لتحقيىىق أهىىداف التربيىىة عمومىىاً والعمىىل مىىا مؤسسىىات المجتمىىا  وحسىىاس فىىي إ امىىة علا ىىات مسىىتمرة

 المختلفة.

( تطىىوير اداة لتقىىويم الكفايىىات الاداريىىة والفنيىىة لمىىدير المدرسىىة الثانويىىة الحكوميىىة، فىىي محافظىىة عمىىان اسىىتناداً إلىىى 2007واسىىتهدفت دراسىىة جىىاموس )
ن مجتمىىىا الدراسىىىة مىىىن جميىىىا مىىىديري الاد  النظىىىري المت علىىىق بالموضىىىوع ووا ىىىا الحىىىال الىىىذي بينتىىىه أدوات جمىىىا المعلومىىىات وأسىىىئلة الدراسىىىة. و ىىىد تكىىىوع

، في محافظة عمان، والتىي تت ىمن خمىت مىديريات 2005/2006ومديرات المدارس الثانوية، وجميا المشرفين والمشرفات الفنيين، في العام الدراسي 
( مىىديراً 215( مىىديراً ومشىىرفاً، مىىنهم )351( مشىىرفاً. و ىىد اسىىتجا  مىىنهم )149( مىىديراً و)132( مىىديراً ومشىىرفاً، مىىنهم )381ددهم )تعليميىىة، والبىىال  عىى
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يىة لمىدير ( مشرفاً. ولتحقيق هدف الدراسة، تىم مسىح الأد  النظىري، والدراسىات السىابقة ذات العلا ىة، وبُنيىت أداة تقىويم الكفايىات الاداريىة، والفن136و)
فىي  لمدرسة الثانوية، في محافظة عمان، وعُرضت على مجموعة من المحكًمين، ثم جرى تعديلها بناءً على مىا  ىدًموه مىن مقترحىات  فأصىبحت الأداة ا

لىىى فقىىرات ( فقىىرة. وللإجابىىة عىىن أسىىئلة الدراسىىة تىىم توزيىىا الاسىىتبانة علىىى أفىىراد الدراسىىة، وتىىم إجىىراء التحليىىل العىىاملي ع80صىىورتها النهائيىىة مكونىىة مىىن )
للتأكىىىد مىىىن صىىىدق المحكمىىىين، وتىىىم حسىىىا  معامىىىل الثبىىىات لىىىهداة، واسىىىتخدمت المتوسىىىطات الحسىىىابية، والانحرافىىىات المعياريىىىة، وتحليىىىل التبىىىاين  الأداة 

عمىىان. بينىىت نتىىائج الأحىىادي، لمعرفىىة درجىىة كفايىىة فقىىرات الأداة، فىىي تقىىويم الكفايىىات الإداريىىة والفنيىىة لمىىدير المدرسىىة الثانويىىة الحكوميىىة، فىىي محافظىىة 
ألفىىا" وتراوحىىت معىىاملات الثبىىات  -الدراسىىة أن الأداة صىىاد ة، كمىىا تىىم التواصىىل إلىىى ثبىىات الأداة بطريقىىة الاتسىىاق الىىداخلي، باسىىتخدام معادلىىة "كرونبىىا  

والفنيىىة لمىىدير المدرسىىة الثانويىىة، فىىي ( وكانىىت النتيجىىة الرئيسىىية للدراسىىة تطىىوير اداة لتقىىويم الكفايىىات الإداريىىة، 0,96 -0.89لمجىىالات الأداة مىىا بىىين )
 محافظة عمان. 

( إلىى تعىىرف درجىة تىوافر الكفايىىات الاداريىة لىىدى مىديري المىىدارس الأساسىية فىي محافظىىة مأدبىا وعلا تهىىا بىالروا المعنويىىة 2010وهىدفت دراسىة عىىودة )
لطبقيىىة العشىوائية النسىىبية، مىن المىىدارس الأساسىية فىىي محافظىىة ( معلمىا ومعلمىىة تىم اختيىىارهم بالطريقىة ا357للمعلمىين، و ىىد تكونىت عينىىة الدراسىة مىىن )

ين، وتىم التأكىد مأدبا. و د تم بنىاء اداتىين، الاولىى لتعىرف درجىة تىوافر الكفايىات الاداريىة للمىديرين، والثانيىة، للكشىف عىن مسىتوى الىروا المعنويىة للمعلمى
ات الحسىابية والانحرافىات المعياريىة، والاختبىار الثىاني لعينتىين مسىتقلتين، وتحليىل من صد ها وثباتهما. واستخدمت لمعالجة البيانات إحصىائيا المتوسىط
بىروان. وايهىرت الدراسىة النتىائج أن درجىة تىوافر  –كرونبا ، ومعادلىة سىبيرمان-التباين الأحادي، واختبار وافيه، ومعامل ارتباي بيرسون، ومعادلة ألفا

 لمعلمةة  المعنويةة  وحفىىي محافظىىة مادبىىا مىىن وجهىىة نظىىر المعلمىىين كانىىت متوسىىطة. وأن مسىىتوى الىىرالكفايىىات الاداريىىة لمىىديري المىىدارس الاساسىىية 

فىي محافظىىة مأدبىا مىن وجهىة نظىرهم كىان متوسىطاً. وعىدم وجىود علا ىىة دالىة إحصىائيا بىين درجىة تىوافر الكفايىات الاداريىة لمىىديري  الاساسةي  المةااس 
ين، باسىىتثناء العلا ىىات بىىين مجىىال "المعلىىم والمجتمىىا المحلىىي" و"كفايىىات التقىىويم"، و"كفايىىات ادارة المىىدارس الاساسىىية ومسىىتوى الىىروا المعنويىىة للمعلمىى

ة تىىىوافر الو ىىت والاجتماعىىىات"، وبىىىين مجىىىال "المعلىىم والىىى ملاء" و"الكفايىىىات الذاتيىىىة" و"الكفايىىات الانسىىىانية". ووجىىىود فىىىروق ذات دالىىة إحصىىىائيا فىىىي درجىىى
الاساسية تع ى لمتغيري الجنت ولصالح الذكور والمؤهل العلمي فقط. وعدم وجود فىروق دالىة إحصىائيا فىي مسىتوى الكفايات الادارية لمديري المدارس 

 الروا المعنوية للمعلمين تع ى لمتغيرات الجنت والخبرة والمؤهل العلمي.

مىدارس التعلىيم الحكىومي بمدينىة مكىة المكرمىة مىن ( معرفىة مىدى تىوافر الكفايىات المهنيىة لقيىادة التغييىر لىدى مىديرات 2012استهدفت دراسة ال هرانىي )
لقيىادة التغييىر لىدى مىديرات مىدارس التعلىيم الحكىومي بمدينىة مكىة وجهة نظر عينة الدراسة، ومعرفة المقومات المطلوبة لتفعيىل وجىود الكفايىات المهنيىة 

قيىىادة التغييىىر لىىدى مىىديرات المىىدارس التىىي تعىى ى إلىىى المسىىمى ، ومعرفىىة دلالىىة فىىي الكفايىىات المهنيىىة اللازمىىة لالمكرمىىة مىىن وجهىىة نظىىر عينىىة الدراسىىة
داريىىات الىوييفي، والمؤهىل الدراسىي، والمرحلىة الدراسىية، ومىىدة الخبىرة. تىم اسىتخدام المىنهج الوصىفي المسىىحي، وتكونىت عينىة الدراسىة مىن المشىرفات الإ

مىىن معلمىىات التعلىىيم العىىام الحكىىومي. تىىم إعىىداد اسىىتبيان لقيىىاس  ( معلمىىة325( مشىىرفة، و)18فىىي مكاتىىا الإوىىراف التربىىوي بمكىىة المكرمىىة وعىىددهن )
ومعالجتهىىىا الكفايىىات المهنيىىىة لقيىىادة التغييىىىر لىىىدى مىىديرات مىىىدارس التعلىىىيم العىىام الحكىىىومي بمدينىىة مكىىىة المكرمىىىة، وتىىم تحليىىىل النتىىىائج وتفسىىير البيانىىىات 

لقيىىادة لدراسىة. توصىىلت الدراسىة إلىى تىىوافر نسىبة متوسىىطة مىن الكفايىىات المهنيىة ( وفقىاً لهسىىاليا المناسىبة لأهىىداف اSPSSاحصىائياً باسىتخدام برنىىامج )
، وإلىىى أهميىىة وجىىود بعىىض المقومىىات المطلوبىىة لتفعيىىل الكفايىىات المهنيىىة لكفايىىات التغييىىر لىىدى مىىديرات مىىدارس التعلىىيم الحكىىومي بمدينىىة مكىىة المكرمىىة

فىروق ذات دلالىة إحصىائية بىين افىراد العينىة فىي جميىا ابعىاد المحىور الأول الخىاص بمىدى التغيير لدى مديرات مدارس التعليم العام الحكومي. ووجىود 
ابعىاد المحىور وجود الكفايات المهنية لقيىادة التغييىر تبعىا لمتغيىر المرحلىة الدراسىية. وعىدم وجىود فىروق ذات دلالىة إحصىائية بىين افىراد العينىة فىي جميىا 

قيىىادة التغييىىر تبعىىا لمتغيىىر الخبىىرة مىىا عىىدا البعىىد الخىىاص التفكيىىر الاسىىتراتيجي والتخطىىيط وتبعىىا للمؤهىىل الاول الخىىاص بمىىدى وجىىود الكفايىىات المهنيىىة ل
يىىة العلمىىي. وكىىذلك عىىدم وجىىود فىىروق ذات دلالىىة إحصىىائية بىىين اسىىتجابات عينىىة الدراسىىة فىىي تحديىىد المقومىىات المطلوبىىة لتفعيىىل وجىىود الكفايىىات المهن

 رات )المسمى الوييفي، المؤهل الدراسي، المرحلة الدراسية، مدة الخبرة(.اللازمة لقيادة التغيير تبعا للمتغي

( الكشىف عىن مىىدى ممارسىة اع ىاء هيئىة التىدريت الجىامعي بجامعىىة جيجىل فىي الج ائىر للكفايىات المهنيىة المرتبطىىة 2014) رضىواناسىتهدفت دراسىة 
ف بمهنىىة التىىدريت، ومعرفىىة مىىوارن ال ىىعف فىىي الجوانىىا الممارسىىة والادائيىىة لهسىىتاذة الجىىامعيين فيمىىا يخىىص الكفايىىات المهنيىىة. وللتحقىىق مىىن أهىىدا

مىن مجمىوع  %1رالبىا تىم اختيىارهم بطريقىة العينىة العشىوائية الطبقيىة والمتعىددة المراحىل بنسىبة  218علىى عينىة مكونىة مىن الدراسة تم تطبيىق الدراسىة 
نظىىري  أفىىراد مجتمىىا الدراسىىة، و ىىد اسىىتعمل الباحىىث المىىنهج الوصىىفي التحليلىىي الملائىىم لهىىذه الدراسىىة. و ىىام الباحىىث بتقسىىيم البحىىث إلىىى جىىانبين، جانىىا

وجانىا ميىداني يت ىمن ثلاثىة فصىول، نقىف مىن خلالهىا للتحقىق مىن فرضىيات الدراسىة نظريىا وميىدانيا باسىتخدام مجموعىة مىن يت من خمسة فصىول، 
حليىىل الكمىىىي والكيفىىي. وبعىىىد معالجىىة النتىىىائج وتحليىىىل تالادوات البحثيىىة والمتمثلىىىة فىىي الملاحظىىىة والمقابلىىة والاسىىىتبيان والسىىجلات والوثىىىائق، وأسىىىاليا ال

عليهىىىا ومنا شىىىة الفرضىىىيات، توصىىىلت الدراسىىىة إلىىىى أن أع ىىىاء هيئىىىة التىىىدريت الجىىىامعي بجامعىىىة جيجىىىل مىىىن وجهىىىة نظىىىر الطلبىىىة  البيانىىىات المتحصىىىل
بدرجىىىة  يميىىىةيمارسىىىون الكفايىىىات المهنيىىىة والكفايىىىات التدريسىىىية، والكفايىىىات الانسىىىانية بدرجىىىة عاليىىىة، ويمارسىىىون الكفايىىىات التكنولوجيىىىة، والكفايىىىات التقو 

 .متوسطة
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خىىلال الدراسىىات السىىابقة أن هىىذه الدراسىىات  ىىد تعىىددت واختلفىىت بىىاختلاف الأهىىداف التىىي سىىعت إلىىى تحقيقهىىا، واخىىتلاف البيئىىات التىىي تمىىت يت ىىح مىىن 
المسىىمى : فيهىىا، فمىىن هىىذه الدراسىىات مىىا سىىعى إلىىى تعىىرف الكفايىىات الإداريىىة، والكفايىىات المهنيىىة والفنيىىة والتكنولوجيىىة، وعلا تهىىا بىىبعض المتغيىىرات مثىىل

 ,Zoeller)وزولىىر ، (2000دودل )، و (Shahin,1998)، مثىىل دراسىىات كىىل مىىن وىىاهنيفي، المؤهىىل الدراسىىي، المرحلىىة الدراسىىية، مىىدة الخبىىرةالىىوي
رضىىىىىوان ، و (2012ال هرانىىىىىي )، و (2010عىىىىىودة )، و (2007جىىىىىاموس )، و (2003العنىىىىى ي )، و (2003الح ىىىىىرمي )، و (2002) ي (، والناصىىىىىر 2002

معرفة مستوى كفايات مديري المدارس في سلطنة عمان والتنبؤ بها من خىلال خمسىة متغيىرات ديمغرافيىة وهىي: الحالية هدفت إلى الدراسة . و (2014)
 النوع، والمؤهل، والحلقة التعليمية، وعدد الطلبة، والخبرة.

( مىىديراً ومشىىرفاً، 381)و(، 2003سىىة الح ىىرمي )دراكمىىا فىىي  ( مىىديراً ومىىديرة،111)بىىين و ىىد تباينىىت أحجىىام عينىىات الدراسىىات السىىابقة، فقىىد تراوحىىت 
مىىديرا،  115مىىديرا ومىىديرة ) (281، أمىىا الدراسىىة الحاليىىة فبلىى  حجىىم عينتهىىا )(2007دراسىىة جىىاموس )، كمىىا فىىي ( مشىىرفاً 149( مىىديراً و)132مىىنهم )
 .جميا محافظات سلطنة عمان ن(، ممديرة 166و

 الدراسة الحالية تم استخدام الاستبانة أي ا. يالبيانات، وفسات السابقة الاستبانة كأداة لجما وأما أداة جما البيانات، فقد استخدمت معظم الدرا

أمىىا مو ىىا الدراسىىة الحاليىىة مىىن الدراسىىات السىىابقة، فيىىتلخص فىىي تناولهىىا موضىىوع كفايىىات مىىديري المىىدارس فىىي سىىلطنة عمىىان والتنبىىؤ بهىىا مىىن خىىلال و 
هىذا و ىد تمىت الاسىتفادة مىن الدراسىات  .المدارس الحكومية التي هي في أمت الحاجة لمثل هذه الدراساتوتركي ها على ديمغرافية المتغيرات ال بعض

رنىىة مىىا السىىابقة فىىي بنىىاء أداة الدراسىىة، واختيىىار العينىىة، وتحديىىد المتغيىىرات، وتحديىىد التحليىىل الإحصىىائي المناسىىا لمعالجىىة البيانىىات، ف ىىلا عىىن مقا
 بنتائج الدراسات السابقة.توصلت إليه هذه الدراسة من نتائج 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها3 
 منهج الدراسة3.1 

عباس ونوفل )اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي لتحقيق أهدافها، والذي يقوم على وصف الظاهرة وصفا د يقا معبرا عنها نوعياً أو كمياً 
(. وفي الدراسة الحالية  ام الباحث بمسح الكفايات 2000بمستقبل الظاهرة )ملحم، (، كما أن هذا المنهج يساعد في التنبؤ 2009والعبسي وأبوعواد، 

 عف في الادارية والفنية لمديري المدارس في جميا المحافظات بسلطنة عمان. ومن خلال التحليل الكمي للاستبانات تم تحديد نقاي القوة ونقاي ال
 كفايات مديري المدارس.

 عينة الدراسة3.2 
من حجم المجتما البال   %26مديرا ومديرة من جميا محافظات سلطنة عمان، وهي تشكل نسبة  281عينة عشوائية ربقية حجمها تم اختيار 

 1جدول مديرا ومديرة. روعي في اختيار العينة تمثيلها لمتغير النوع، والمؤهل، والحلقة التعليمية، وعدد رلبة المدرسة، والمؤهل الدراسي، وال 1069
 يا العينة وفقا لهذه المتغيرات.يت من توز 

 (281وفقا للمتغيرات الديمغرافية )ن= العينة توزيا (1جدول )
 % العدد مستويات المتغير المتغير
 40.9 115 ذكور النوع
 59.1 166 إناه 

 67.6 190 دبلوم متوسط أو بكالوريوس المؤهل
 32.4 91 دبلوم عالي أو ماجستير 

 24.6 69 (4-1أولى )من الصف حلقة  الحلقة التعليمية
 47.7 134 (10-5حلقة ثانية )من الصف 

 27.7 78 (12-11ما بعد التعليم الأساسي )الصفين  
 47.3 133 رالبا ورالبة 500أ ل من  عدد الطلبة

 52.7 148 رالبا ورالبة فأكثر 500 
 17.1 48 سنوات 5 - 1من  الخبرة

 23.8 67 سنوات 10 – 6من  
 17.8 50 سنة 15 – 11من  
 17.1 48 سنة 20 – 16من  
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 24.2 68 سنة فأكثر 21من  
 ة )استبانة كفايات مدير المدرسة(أداة الدراس3.3 

هىي: المحافظىة، تم إعداد استبانة تتكون من ثلاثة أ سام، اوتمل القسم الأول على تعليمات الاجابة، واوتمل القسم الثىاني علىى المتغيىرات الديمغرافيىة و 
الىىواردة فىىي النىىوع، والمؤهىىل، وعىىدد سىىنوات الخبىىرة الاداريىىة، والمؤهىىل، وحلقىىة المدرسىىة، وعىىدد رلبىىة المدرسىىة، وأمىىا القسىىم الثالىىث فاوىىتمل علىىى الكفايىىات 

م كىىل كفايىىة (، بعىىد اعىىادة صىىيا تها، وتىىم وضىىا مقيىىاس تقىىدير خماسىىي أمىىا2009كفايىىة )وزارة التربيىىة والتعلىىيم،  79دليىىل عمىىل الادارة المدرسىىية، وهىىي 
( علىىى التىىوالي. توزعىىت 1، 2، 3، 4، 5)بدرجىىة كبيىىرة جىىدا، بدرجىىة كبيىىرة، بدرجىىة متوسىىطة، بدرجىىة  ليلىىة، بدرجىىة  ليلىىة جىىدا(، تعطىىى لهىىا الىىدرجات )

 الكفايات، والمجالات هي: العبارات بشكل  ير متساو على مجالات
ة فىىي عملىىه، ممثلىىة فىىي تطبيىىق القىىوانين، ونشىىر ثقافىىة الجىىودة داخىىل وهىىي خصىىائص لازمىىة لنجىىاا مىىدير المدرسىىكفايةةة السياسةةات واةن مةةة:  -أ

 المدرسىىة، والمسىىاهمة فىىي تطىىوير الأنظمىىة واللىىوائح المدرسىىية، وتعريىىف العىىاملين بالمدرسىىة بمهىىامهم، وتوزيىىا المسىىؤوليات بىىين العىىاملين، و ىىرس
 أخلا يات مهنة التعليم.

بشخصىية مىدير المدرسىة، والتىي تتمثىل فىي الثقىة بىالنفت، ضىبط الىذات، والتكيىف مىا وهي السىمات والخصىائص التىي تتعلىق الكفاية الشخصية:  -ب
ضىغوي العمىل، والىىذكاء العىارفي، والصىدق والموضىىوعية، وتنويىا وسىىائل و نىوات الاتصىال، والتواصىىل مىا المؤسسىات والهيئىىات التدريبيىة، وإثىىارة 

 الدافعية، والتأثير في الفريق، وتهيئة منا  تعاوني.
وهىي خصىائص لازمىة لنجىاا مىدير المدرسىة فىي عملىه، ممثلىة بمشىاركة العىاملين فىي إعىداد رةيىة المدرسىة ورسىالتها، خطيط والتطبيق: كفاية الت -ج

تطبيىىق رةيىىة المدرسىىة ورسىىىالتها، ووضىىا اهىىداف اسىىىتراتيجية مبنيىىة علىىى رةيىىىة المدرسىىة ورسىىالتها بفاعليىىىة، وتبنىىي  ىىيم تتفىىىق مىىا رةيىىة المدرسىىىة 
ة وىىاملة للمدرسىىة تشىىمل التعلىىيم والىىتعلم والادارة المدرسىىية، واوىىراك المجتمىىا المدرسىىي فىىي وضىىا خطىىة المدرسىىة، وتحديىىد ورسىىالتها، وإعىىداد خطىى

 الأولويات في العمل، والتفويض والاستثمار الامثل للو ت.
متمثلىة بمتابعىة تطبيىق المنىاهج والخطىط وهي كفاية يمتلكها مدير المدرسىة ويقىوم بتوييفهىا فىي أعمالىه الفنيىة، كفاية التعليم والتحصيل الدراسي:  -د

 الإثرائيىىىة وتقييمهىىىا، والاسىىىتثمار الامثىىىل لمصىىىادر الىىىتعلم المختلفىىىة فىىىي إثىىىراء المنىىىاهج، وتوييىىىف الانشىىىطة الصىىىفية واللاصىىىفية فىىىي خدمىىىة المىىىنهج
يل الدراسىي صىثرائيىة لرفىا مسىتوى التحالمدرسي، والاوراف على تحليل المناهج والتعاون ما المعنيين فىي تطويرهىا، وتنفيىذ الخطىط العلاجيىة والإ

 للطلبة، ووضا خطط لرعاية الطلبة الموهوبين والمجيدين.
وهىي كفايىة تتطلىا وجىود خبىرة واسىعة لىدى مىدير المدرسىة، والارىلاع علىى مىا هىو جديىد فىي المعرفىة، ويىدرك العلا ىات مىا كفايةة ددارة التغييةر:  -ه

ر واراء جديىدة تخىدم العمىل التربىوي، ويشىجا العىاملين علىى المبىادأة والإبىداع، وإدارة التغييىر نحىو بين مكونات العمليىة التعليميىة، ولديىه رىرا افكىا
 الاف ل، وإجراء البحوه والدراسات لحل المشكلات التربوية، وبناء ثقافة مدرسية تدعم عملية التطوير.

بطريقىة سىليمة تراعىي الحداثىة فىي الأسىلو  القيىادي مىن خىلال نشىر  وهي مجموعىة القىدرات والسىمات المتعلقىة بىإدارة المىواردكفاية ددارة الموارد:  -و
خطىيط للتنميىة الثقافة المهنية في المجتما المدرسي، وتقييم الت ام العاملين بالمدرسة باللوائح والانظمىة، وحفى  العىاملين علىى التطىوير الىذاتي، والت

ميىة فىي المدرسىة، والاسىتثمار الامثىل للمواردالماليىة، وتوييىف إمكانىات المدرسىة المهنية، ودعم وتشجيا البحث العلمي والتجار  والابتكارات العل
 في ضوء أولويات التطوير، وجعل المدرسة بيئة تعليمية جاذبة.

 عبارات استبانة الكفايات وفقا لكل محور توزيا (2جدول )
 أرقام العبارات عدد العبارات الكفايات م
 10-1 10 السياسات والأنظمة 1
 27-11 17 الشخصية 2
 42-28 15 التخطيط والتطبيق 3
 55-43 13 التعليم والتحصيل الدراسي 4
 60-56 5 إدارة التغيير 5
 79-61 19 إدارة الموارد 6

محكمين من ذوي الاختصاص في الإدارة  8تم التحقق من صدق أداة الدراسة، بطريقة الصدق الظاهري، عن رريق عرضها على  :صدق اةداة
ربية والتعليم  التربوية، والإدارة العامة، ومناهج البحث والتقويم،ومناهج ررق التدريت من جامعة السلطان  ابوس، ووزارة التعليم العالي، ووزارة الت
لمحور الذي حيث رلا من المحكمين إ رار صلاحية تعليمات الإجابة وفقرات الاستبانة وبدائلها، من حيث صيا تها، ووضوحها، والانتماء إلى ا

 تندرج تحته، وتم إجراء التعديلات المقترحة من  بل المحكمين  حيث تم تعديل بعض الفقرات وإعادة صيا تها اللغوية.
إلىىى  0.80بهىىدف معرفىىة الاتسىىاق الىىداخلي للاسىىتبانة، تىىم حسىىا  معامىىل الفىىا كرونبىىا ، وتراوحىىت معىىاملات ألفىىا للمجىىالات السىىتة بىىين : ةثبةةات اةدا
يت ىمن  8، وجميعهىا معىاملات ثبىات مرتفعىة تىدل علىى الاتسىاق الىداخلي لاسىتبانة الكفايىات. والجىدول 0.98معامل الفا للاسىتبانة ككىل  ، وبل 0.95
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 ذلك.
 (281معامل ألفا كرونبا  لمحاور استبانة الكفايات )ن= (3جدول )

 معامل ألفا عدد العبارات الكفايات م
 0.91 10 السياسات والأنظمة 1
 0.94 17 الشخصية 2
 0.93 15 التخطيط والتطبيق 3
 0.93 13 التعليم والتحصيل الدراسي 4
 0.80 5 إدارة التغيير 5
 0.95 19 إدارة الموارد 6
 0.98 79 جميا الكفايات 
 

 الدراسةإجراءات 3.4 

 الآتية: أهداف الدراسة والاجابة عن أسئلتها تم اتباع الخطوات الإجرائيةلتحقيق 
 فىي المختصىينراء  واسىتطلاع  بموضىوع الدراسىة، ةالمتعلقى الدراسىات السىابقةو الدراسة الحاليىة وذلىك فىي ضىوء مراجعىة الأد  النظىري  إعداد أداة  .1

 الخبرات الشخصية للباحث. ضوء ،وفيالمجال

 .النهائية صورتها في واخراجها وثباتها صد ها من والتأكد الدراسة أداة  صلاحية من التحقق .2
 .Google docs Formsإعداد النسخة النهائية من الاستبانة بصورة ور ية، وصورة الكترونية بواسطة نماذج جوجل  .3
الرسىمية لىوزارة التربيىة والتعلىيم  حصىائياتالإوذلىك فىي ضىوء  لمتغيراتهىا وفقىا الحالية الدراسة عينة في فئة كل الدراسة،ونسبة وعينة مجتما تحديد .4

 .عمانفي سلطنة 
 .التعليمية المحافظات الدراسةعليهامن أداة  تطبيق سيتم التي للمدارس العشوائي الاختيار .5
 المكتا الفني للدراسات والتطوير بوزارة التربية والتعليم، وذلك لتسهيل مهمة الباحث في تطبيق الأداة. مخاربة .6
 م.عن رريق المكتا الفني للدراسات والتطوير بوزارة التربية والتعلي التعليمية بالمحافظات والتعليم للتربية العامة المديريات مخاربةجميا .7
الدراسىىة، وهىىو التطبيىىق  أداة  تطبيىىق بهىىا سىىيتم التىىي الكيفيىىة حىىول التعليميىىة المحافظىىات فىىي والتعلىىيم للتربيىىة العامىىة المىىديريات جميىىا مىىا التنسىىيق .8

 الالكتروني والتطبيق الور ي.
والوتسىىىىا   Emailتواصىىىىل مىىىىا العينىىىىة المختىىىىارة فىىىىي تطبيىىىىق النسىىىىخة الالكترونيىىىىة عىىىىن رريىىىىق البريىىىىد الالكترونىىىىي توييىىىىف التكنولوجيىىىىا فىىىىي ال .9

WhatsApp. 
فىىي  المشىىرفين الاداريىىين أي ىىاًعن رريىىقتوزيىىا الأداة علىىى عينىىة الدراسىىة عىىن رريىىق المختصىىين بمراكىى  التىىدريا فىىي المحافظىىات التعليميىىة، و  .10

 .التعليمية المحافظات فيوالتعليم  للتربيةالمديريات العامة 
 

 ، وتم استخدام الوسائل الإحصائية الآتية:SPSSتم إدخال البيانات في البرنامج الإحصائي :حصائيةالوسائل الإ
 .Standard Deviationوالانحراف المعياري  Meanالمتوسط الحسابي  -1
 .Cronbach' alphaمعامل ألفا كرونبا   -2
 .Stepwise Multiple Linear Regressionالمتعددتحليل الانحدار التدريجي  -3
 سيتم الحكم على المتوسط الحسابي لكل عبارة أو محور من خلال هذه المستويات: -4

  منخفض 2.32إلى  1.00من 
  متوسط 3.65إلى  2.33من 
  مرتفا 5.00إلى  3.66من 

 
 نتائج الدراسة3.5 

 :نتائج السؤال اةول
تمحسىا  المتوسىطات الحسىابية والانحرافىات المعياريةلتقىديرات الكفايات لدى مديري المةدارس فةي سةلطنة عمةان "مستوى  ما"للإجابة عنالسؤال الأول
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 .لسؤال الأولخلاصة نتائج ا 4أفراد عينة الدراسة على المحاور الستة للكفايات، وفي الدرجة الكلية لهداة، ويبين الجدول 
 

 (281عيارية لمحاور الكفايات مرتبة تنازليا )ن=ت الحسابية والانحرافات الم( المتوسطا4جدول )
 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الكفايات م ر
 مرتفا 0.47 4.52 إدارة الموارد 6 1
 مرتفا 0.47 4.47 التخطيط والتطبيق 3 3
 مرتفا 0.49 4.47 الشخصية 2 2
 مرتفا 0.53 4.40 التعليم والتحصيل الدراسي 4 4
 مرتفا 0.51 4.37 السياسات والأنظمة 1 5
 مرتفا 0.59 4.32 إدارة التغيير 5 6
 مرتفا 0.45 4.45 جميع الكفايات  

 
فىي محىور ادارة المىوارد، فىي  4.52في محور ادارة التغييىر، و 4.32أن المتوسطات الحسابية لمحاور الكفايات  د تراوحت بين  4يت ح من الجدول 

 إلى أن مستوى الكفايات كان مرتفعا في جميا المحاور. -بشكل عام-. تشير هذه النتائج 4.45لجميا الكفايات حين بل  المتوسط العام 
ات كىىل ولمعرفىة تقىديرات أفىراد عينىىة الدراسىة علىى عبىىارات كىل محىور مىىن محىاور الكفايىات، حُسىىبت المتوسىطات الحسىابية والانحرافىىات المعياريىة لعبىار 

 :النتائجمحور، وفيما يلي خلاصة 
 نتائج المحور اةول: كفايات السياسات واةن مة

 (281الحسابية والانحرافات المعياريةلعبارات محور كفايات السياسات والأنظمة مرتبة تنازلياً )ن= ( المتوسطات5جدول )
 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات م ر
 مرتفا 0.58 4.67 بمهامهمتعريف العاملين في المدرسة  4 1
 مرتفا 0.65 4.50 تطبيق القوانين والأنظمة واللوائح والقرارات المنظمة للعمل 1 2
 مرتفا 0.63 4.47  رس أخلا يات مهنة التعليم في نفوس العاملين بالمدرسة 2 3
 مرتفا 0.66 4.46 توزيا المسؤوليات بين العاملين بعدالة 5 4
 مرتفا 0.70 4.44 الإدارية الحديثة في إدارة المدرسةممارسة الأساليا  9 5
 مرتفا 0.68 4.43 التطوير المستمر لهداء المدرسي 8 6
 مرتفا 0.73 4.30 نشر ثقافة الجودة داخل المدرسة 6 7
 مرتفا 0.78 4.16 الإسهام في تطوير الانظمة واللوائح المدرسية 3 8
 مرتفا 0.70 4.14 التطويرتوييف ادوات الجودة لاستمرارية  7 9
 مرتفا 0.79 4.12 تقييم فاعلية الأنشطة المدرسية في ضوء معايير الجودة 10 10
 

 الشخصية نتائج المحور الثاني: الكفايات
 (281الحسابية والانحرافات المعياريةلعبارات محور الكفايات الشخصية مرتبة تنازلياً )ن= ت( االمتوسطا6جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات م ر
 مرتفا 0.56 4.58 ثقتي عالية بالقرارات التي اتخذها في الموا ف الصعبة 1 1
 مرتفا 0.68 4.57 بناء علا ات فاعلة ما المجتما المدرسي والمحلي 8 2
 مرتفا 0.61 4.57 تقبل الآراء والإ ناع بالمنطق والدليل 14 3
 مرتفا 0.67 4.56 الأزمات المدرسية بهدوء تامالتعامل ما  2 4
 مرتفا 0.67 4.52 التكيف ما ضغوي العمل في الإدارة  3 5
 مرتفا 0.66 4.51 تهيئة منا  تعاوني 13 6
 مرتفا 0.60 4.51 التعامل بمرونة ما الموا ف الإدارية  15 7
 مرتفا 0.71 4.50 إثارة الدافعية وتحفي  العاملين للعمل 11 8
 مرتفا 0.70 4.49 تنويا وسائل و نوات الاتصال 9 9
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 مرتفا 0.64 4.49 توييف البيانات والمعلومات لتجويد القرارات 16 10
 مرتفا 0.69 4.48 تحديد احتياجات العاملين 6 11
 مرتفا 0.71 4.47 بناء  يم الصدق والموضوعية في العمل 5 12
 مرتفا 0.69 4.45 التأثير في الفريق 12 13
 مرتفا 0.69 4.44 التعامل ما الآخرين باستخدام مهارات الذكاء العارفي 4 14
 مرتفا 0.67 4.36 توييف المنهجية العلمية في حل المشكلات 17 15
 مرتفا 0.74 4.29 إدارة الصراع التنظيمي 7 16
 مرتفا 0.88 4.26 التواصل ما المؤسسات والهيئات التدريبية في المجتما 10 17

 :المحور الثالث: كفايات التخطيط والتطبيقنتائج 
 (281لعبارات محور التخطيط والتطبيق مرتبة تنازلياً )ن= الحسابية والانحرافات المعيارية ( المتوسطات7جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات م ر
 مرتفا 0.57 4.63 مشاركة العاملين في إعداد رةية المدرسة ورسالتها 1 1
 مرتفا 0.58 4.62 تحديد الأهداف الإجرائية لخطة المدرسة وألية تحقيقها 8 2
 مرتفا 0.63 4.58 إعداد خطة واملة للمدرسة )تشمل التعليم والتعلم والإدارة( 7 3
 مرتفا 0.63 4.56 إوراك المجتما المدرسي في وضا خطة المدرسة ومراجعتها وتنفيذها 9 4
 مرتفا 0.61 4.55 تنفيذ خطة المدرسة وتقويمهامتابعة  10 5
 مرتفا 0.64 4.54 إنجاز العمل بإتقان 15 6
 مرتفا 0.64 4.53 تحديد إمكانات المدرسة في تنفيذ خطتها 11 7
 مرتفا 0.63 4.49 ترجمة رةية المدرسة ورسالتها إلى وا ا ملموس 4 8
 مرتفا 0.67 4.49 تبني  يم تتفق ما رةية المدرسة ورسالتها 5 9
 مرتفا 0.65 4.47 تحديد الأولويات في العمل 12 10
 مرتفا 0.63 4.44 تطبيق رةية المدرسة ورسالتها 2 11
 مرتفا 0.70 4.43 الاستثمار الأمثل للو ت 14 12
 مرتفا 0.84 4.27 تقييم مدى تحقق رةية المدرسة ورسالتها 6 13
 مرتفا 0.71 4.25 صلاحياتيتفويض العاملين في المدرسة بعض  13 14
 مرتفا 0.73 4.21 وضا أهداف استراتيجية مبنية على رةية المدرسة ورسالتها بفاعلية 3 15
 

 نتائج المحور الرابع: كفايات التعليم والتحصيل الدراسي
 (281الدراسي مرتبة تنازلياً )ن=لعبارات محور كفايات التعليم والتحصيل  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية( 8جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات م ر
 مرتفا 0.65 4.60 تفعيل مجالت الآباء والامهات في حل مشكلات الطلبة 13 1
 مرتفا 0.65 4.56  رس القيم لدى الطلبة 11 2
 مرتفا 0.65 4.52 وضا برامج للنمو الشامل للطلبة 10 3
 مرتفا 0.67 4.49 متابعة تنفيذ خطط التقويم التكويني والختامي 6 4
 مرتفا 0.69 4.48 متابعة تطبيق المناهج والخطط الإثرائية وتقييمها 1 5
 مرتفا 0.65 4.45 توييف الأنشطة الصفية واللاصفية في خدمة المنهج المدرسي 3 6
 مرتفا 0.74 4.42 والمجيدينوضا خطط لرعاية الفئات المختلفة للطلبة الموهوبين  9 7
 مرتفا 0.68 4.40 توجيه المعلمين لربط المناهج المدرسية ببيئة الطالا 4 8
 مرتفا 0.78 4.35 تحليل نتائج التحصيل الدراسي للطلبة 8 9
 مرتفا 0.73 4.32 الاستغلال الأمثل لمصادر التعلم المختلفة في إثراء المناهج 2 10
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 مرتفا 0.79 4.27 المناهج والتعاون ما المعنيين في تطويرهاالإوراف على تحليل  5 11
 مرتفا 0.77 4.27 دراسة الظواهر الاجتماعية والسلوكية السلبية للطلبة 12 12
 مرتفا 0.85 4.12 تنفيذ الخطط العلاجية والإثرائية لرفا مستوى التحصيل الدراسي للطلبة 7 13

 التغييرنتائج المحور الخامس: كفايات ددارة 
 (281المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةلعبارات محور كفايات ادارة التغيير مرتبة تنازلياً )ن= (9جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات م ر
 مرتفا 0.63 4.57 إدارة التغيير نحو الأف ل 3 1
 مرتفا 0.76 4.43 تشجيا العاملين على المبادأة والإبداع 2 2
 مرتفا 0.78 4.42 ررا أفكار و راء جديدة تخدم العمل التربوي  1 3
 مرتفا 0.83 4.35 إجراء البحوه والدراسات لحل المشكلات التربوية 4 4
 مرتفا 0.93 3.85 بناء ثقافة مدرسية تدعم عملية التطوير 5 5
 

 نتائج المحور السادس: كفايات ددارة الموارد
 (281لعبارات محور كفايات ادارة الموارد مرتبة تنازلياً )ن= المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (10جدول)

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات م ر
 مرتفا 0.56 4.73 الحفاو على نظافة المبنى المدرسي وسلامته وأمنه 19 1
 مرتفا 0.61 4.72 إدارة الاجتماعات المدرسية 8 2
 مرتفا 0.61 4.64 الاستثمار الأمثل للمبنى المدرسي وفق ال وابط المعمول بها 17 3
 مرتفا 0.62 4.62 الاستثمار الأمثل للموارد المالية وفق ال وابط المنصوص عليها 13 4
 مرتفا 0.58 4.62 توثيق المعاملات المالية وفق ال وابط المعمول بها 16 5
 مرتفا 0.60 4.59 إمكانات المدرسة في ضوء أولويات التطويرتوييف  14 6
 مرتفا 0.63 4.59 خلق بيئة تعليمية جذابة 18 7
 مرتفا 0.59 4.57 تحفي  العاملين على التطوير الذاتي 3 8
 مرتفا 0.59 4.54 تقييم الت ام العاملين في المدرسة باللوائح والأنظمة المنصوص عليها 2 9
 مرتفا 0.63 4.54 ما  واعد البيانات وتحديثهاالتعامل  12 10
 مرتفا 0.65 4.52 نشر الثقافة الإلكترونية في المدرسة 10 11
 مرتفا 0.67 4.52 تفعيل تقنية المعلومات والاتصال في المدرسة 11 12
 مرتفا 0.64 4.50 متابعة تنفيذ البرامج التدريبية 6 13
 مرتفا 0.63 4.46 التدريبية للعاملينتحديد وتحليل الاحتياجات  4 14
 مرتفا 0.64 4.44 التخطيط للتنمية المهنية 5 15
 مرتفا 0.67 4.41 نشر الثقافة المهنية في المجتما المدرسي 1 16
 مرتفا 0.69 4.36 متابعة أثر التدريا لدى العاملين 7 17
 مرتفا 0.70 4.27 في المدرسةدعم وتشجيا البحث العلمي والتجار  والابتكارات العلمية  9 18
 مرتفا 0.87 4.15 جذ  القطاع الخاص لتمويل الأنشطة المدرسية وفق ال وابط المعمول بها 15 19
 

 نتائج السؤال الثاني:
 ما المتغيرات الديمغرافية اةكثر قدرة على التنبؤ بكفايات مديري المدارس في سلطنة عمان ""للإجابة عن السؤال الثاني 

وع، للإجابىىة عىىن هىىذا السىىؤال تىىم اسىىتخدام الانحىىدار الخطىىي المتعىىدد التىىدريجي للتنبىىؤ بكفايىىات مىىديري المىىدارس فىىي سىىلطنة عمىىان مىىن خىىلال متغيىىر النىى
 رس.يبين خلاصة نموذج الانحدار الخطي المتعدد للتنبؤ بكفايات مديري المدا 11والمؤهل، والحلقة التعليمية، وعدد الطلبة، والخبرة، والجدول 

 خلاصة نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد للتنبؤ بكفايات مديري المدارس في سلطنة عمان من خلال المتغيرات الديمغرافية الخمسة (11جدول)
معامل الانحدار غير  المتغير المستقل

 Bالمعياري 
 الخطأ
 المعياري 

معامل الانحدار المعياري 
Beta 

 مستوى الدلالة قيمة "ت"
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 0,001≥ 4.02 0.23 0.05 0,22 )إناه(النوع 
 0,09، الخطأ المعياري= 4,11، الثابت= 281، ن= 0,06=  (R²)معامل التحديد 
 .%6أنه يمكن التنبؤ بكفايات مديري المدارس من خلال متغير النوع، كما يت ح من الجدول أن نسبة التباين المفسر هي  11يت ح من جدول 

ربيعة هذه النتيجة تم إعادة التحليل الاحصائي ما تغيير المتغير التابا ليكون كل كفايىة مىن الكفايىات السىت علىى حىدة، ولإلقاء م يد من ال وء على 
 يوضح ذلك. 12والجدول 

 
 
 
 

نتىىائج تحليىىل الانحىىدار الخطىىي المتعىىدد للتنبىىؤ بكىىل كفايىىة مىىن كفايىىات مىىديري المىىدارس فىىي سىىلطنة عمىىان مىىن خىىلال المتغيىىرات  ( خلاصىىة12جىىدول )
 .الديمغرافية الخمسة
 المتغير 
 التابع

معامل الانحدار غير  المتغير المستقل
 Bالمعياري 

 الخطأ
 المعياري 

معامل الانحدار 
 Betaالمعياري 

مستوى  قيمة "ت"
 الدلالة

 0,001≥ 4.74 0.28 0.06 0.29 النوع )إناه( السياسات والأنظمة
 0.011 2.56- 0.15- 0.06 0.15- عدد الطلبة

 0,12، الخطأ المعياري= 4,15، الثابت= 281، ن= 0,08=  (R²)معامل التحديد 
 0,001≥ 4.67 0.27 0.06 0.27 النوع )إناه( الكفايات الشخصية

 0.046 2.01 0.12 0.02 0.04 الخبرة
 0,10، الخطأ المعياري= 3.92، الثابت= 281، ن= 0,10=  (R²)معامل التحديد 

 0,001 3.41 0.20 0.06 0.19 النوع )إناه( التخطيط والتطبيق
 0,09، الخطأ المعياري= 4,16، الثابت= 281، ن= 0,04=  (R²)معامل التحديد 

التعليم والتحصيل 
 الدراسي

 0.003 3.03 0.18 0.06 0.19 النوع )إناه(
 0.016 2.42 0.14 0.02 0.05 الخبرة

 0,11، الخطأ المعياري= 3.93، الثابت= 281، ن= 0,06=  (R²)معامل التحديد 
 0.015 2.45 0.15 0.07 0,17 النوع )إناه( إدارة التغيير

 0,12، الخطأ المعياري= 4,05، الثابت= 281، ن= 0,02=  (R²)معامل التحديد 
 0.011 2.55 0.15 0.06 0.14 النوع )إناه( إدارة الموارد
 0,09، الخطأ المعياري= 4,29، الثابت= 281، ن= 0,02=  (R²)معامل التحديد 

 
الكفايىات أن متغير النوع كان متغيرا مشتركا في جميا الكفايات الستة، وجاء متغيىر الخبىرة إلىى جانىا النىوع فىي كفىايتين وهمىا  12يت ح من الجدول 

 الشخصية، والتعليم والتحصيل الدراسي، وجاء متغير عدد الطلبة في كفاية واحدة وهي السياسات والأنظمة.
 

 مناقشة النتائج4 
 البيىة أيهرت نتائج المحور الأولأن درجة توافر كفايات السياسات والانظمة لمديري المدارس في سلطنة عمان كانت مرتفعة. و د يعى ى ذلىك إلىى أن 
 يىىامهم المىىدراء مىىن أفىىراد عينىىة الدراسىىة يشىىعرون بىىأنهم يتمتعىىون بتىىوافر درجىىة كافيىىة مىىن كفايىىات السياسىىات والانظمىىة، مىىن خىىلال ممارسىىتهم اليوميىىة، و 
الكفايىىات،  بمهمىىاتهم الاداريىىة، والتىىي تعكىىت هىىذه الكفايىىات. وربمىىا جىىاءت هىىذه النتيجىىة المرتفعىىة اعتقىىادا مىىن أفىىراد عينىىة الدراسىىة بىىأدراكهم أهميىىة هىىذه

ارس المرتبطة بالسياسات والانظمة، ف لا عن دورها في تسير العمل المدرسي بالشكل المطلو ، و د تعى ى هىذه النتيجىة أي ىا إلىى وعىي مىديري المىد
ه دراسىىىة الناصىىىري بأهميىىة الىىىدور الىىىذي يؤدونىىىه، وإدراكهىىىم لأهميىىىة هىىىذه الكفايىىىات للقيىىىام بأعمىىىالهم بفاعلية.و ىىد اتفقىىىت هىىىذه النتيجىىىة مىىىا مىىىا توصىىىلت إليىىى

 ( التي أيهرت نتائجها أن المؤور العام لدى مديري المدارس نحو برنامج تطوير الادارة المدرسية هو مؤور إيجىابي. واتفقىت أي ىا مىا نتىائج2002)
 ية باختلاف مستوياتها.( التي توصلت إلى أن الكفايات المهنية ذات أهمية كبرى في وتى المنظمات لاسيما المنظمات التعليم2003دراسة العن ي )
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ري وكشفت نتىائج المحىور الثىاني إن جميىا العبىارات فىي مجىال الكفايىات الشخصىية متىوفرة بدرجىة مرتفعىة. وهىذا يشىير إلىى أن هنىاك حاجىة ماسىة لمىدي
اريىين وفىي مقىدمتهم مىديرو المدارس ور بة منهم في مسايرة المستجدات المتلاحقىة فىي مختلىف مجىالات التطىوير التربىوي، كمىا يعى ى ذلىك إلىى أن الاد

يتو ىىف المىىدارس يعىىدون أهىىم فئىىة مىىن فئىىات المجتمعىىات المعاصىىرة، فعلىىى درجىىة كفىىاءتهم وتىىربيتهم وبنىىائهم والتىى امهم الخلقىىي ووضىىوا رةيىىتهم وتكاملهىىا، 
نحىو اختيىار المىديرين وفىق اسىت وكفايىات  تقدم المجتمعات وتطورها، و د يرجا اي ا إلى سياسة وزارة التربية والتعلىيم التىي انتهجهىا فىي الفتىرة الاخيىرة

ى ذلىك إلىى اعتقىاد تحددها الاختبارات والمقىابلات وذلىك بغيىة اختيىار القىادة الاداريىين الىذين تتىوفر لىديهم المقومىات والكفايىات الاداريىة الفعالىة، و ىد يعى  
ل عدالىة التعامىل والمرونىة فىي العمىل، والتحلىي بالصىبر فىي مديري المدارس و ناعتهم بأهمية هذه الكفاية في عملهم، فهي تفصح عىن ذاتهىم، مىن خىلا

يم الأف ىل، الموا ف المختلفة، وتحمل ضغوي العمل، وهذا بدوره يكون له مردود ايجابي ومؤثر في زيادة الدافعية للعىاملين، وابىداء ر بىة أكبىر فىي تقىد
لهىم ومىا يتطلبىه مىن متطلبىات تسىهم فىي تحسىين فاعليىة العمليىة التعليميىة،  كما و د تع ى هذه النتيجىة إلىى فهىم مىديري المىدارس لطبيعىة الىدور القيىادي

(التيتوصىىلت إلىىى أن أع ىىاء هيئىىة التىىدريت الجىىامعي 2014وتأكيىىدهم علىىى الارتقىىاء بالعمليىىة التعليمية.و ىىد اتفقىىت هىىذه النتيجىىة مىىا دراسىىة رضىىوان )
 ايات التدريسية، والكفايات الانسانية بدرجة عالية.بجامعة جيجل من وجهة نظر الطلبة يمارسون الكفايات المهنية والكف

وفىىىي المحىىىور الثالىىىث، أوىىىارت النتىىىائج إلىىىى أن درجىىىة تىىىوافر كفايىىىات التخطىىىيط والتطبيىىىق لىىىدى مىىىديري المىىىدارس. تعكىىىت هىىىذه النتيجىىىة أهميىىىة التخطىىىيط 
وىىرافي والتقىىويمي، وأن وىىغل وييفىىة مىىدير مدرسىىة يتطلىىا المدرسىىي وأنىىه الوييفىىة الاداريىىة الأولىىى التىىي يجىىا أن يسىىتهل بهىىا المىىدير عملىىه الإداري والإ

نىىاء الخدمىىة الحصىىول علىىى برنىىامج تىىدريبي فىىي الادارة المدرسىىية )برنىىامج مهىىارات الإدارة والإوىىراف فىىي الادارة المدرسىىية المرحلىىة والاولىىى والثانيىىة( اث
الكفايىىىات التعليميىىىة اللازمىىىة لإدارة المدرسىىىة ومىىىن ضىىىمنها المهىىىارات  وبالتىىىالي فىىىإن كثيىىىرا مىىىن وىىىا لي الويىىىائف الإداريىىىة التعليميىىىة بالمدرسىىىة يمتلكىىىون 

ة والمعىىارف فىىي مجىىال التخطىىيط والتطبيىىق، وإن التخطىىيط يمثىىل أهميىىة كبيىىرة ضىىمن مىىواد الإعىىداد المهنىىي لبرنىىامج مىىديري المىىدارس. و ىىد أوىىارت دراسىى
المىدارس الثانويىة بالمنطقىىة الحىدود الشىمالية بالمملكىة العربيىة السىىعودية ( معرفىة درجىة ممارسىة الكفايىات المهنيىىة لىدى مىديري ومىديرات 2003العنى ي )

إن الكفايىات  وكذلك المعلمين والمعلمات حول ممارسة الكفايات المهنية لدى مديري ومديرات المدارس الثانوية، ومن أهم النتائج التي تىم التوصىل إليهىا
ظمىىات التعليميىىة بىىاختلاف مسىىتوياتها، ومىىن أهىىم الكفايىىات المهنيىىة الىىلازم توافرهىىا فىىي مىىدير المهنيىىة ذات أهميىىة كبىىرى فىىي وىىتى المنظمىىات لاسىىيما المن

ال المدرسىىىة أن ي ىىىا أهىىىدافاً للتنظىىىيم داخىىىل المدرسىىىة، وأن يوضىىىح للمعلمىىىين أن التغيىىىرات العاجلىىىة لىىىن تحىىىده إلا بنىىىاء علىىىى رلىىىبهم، وأن يحىىىدد الأعمىىى
اعدة المعلمىين الجىدد، وتوزيىا المهىام عىل الجميىا بعدالىة، وتُعىد إدارة الأفىراد والمىوارد الماليىة أهىم والويائف في إرار التنظىيم والتخطىيط المدرسىي، بمسى

 كفايات مدير المدرسة.

وهىي بدرجىة  4.40وأما نتائج المحور الرابا فقىد أيهىرت النتىائج إن المتوسىط الحسىابي لجميىا العبىارات فىي مجىال كفايىات التعلىيم والتحصىيل الدراسىي 
فعىىة. إن سىىبا هىىذه النتيجىىة هىىو اعتقىىاد مىىديري المىىدارس عىىدم ا تصىىار عملهىىم علىىى العمليىىات الإداريىىة، وهىىذا يتطلىىا وخصىىية مهنيىىة متجىىددة تىىوافر مرت

ر لكونهىا المسىيطتسعى إلى النمو المهني في المجالات المتعلقة بعمليات التعليم والتعلم. ومن خلال امىتلاكهم المقىدرة الكافيىة لممارسىتها بكفىاءة جيىدة، 
هىىذه الكفايىىات العىىام للعمليىىة التعليميىىة، وعىىدها معيىىاراً أساسىىياً تعتمىىد عليهىىا المخرجىىات التعليميىىة. و ىىد يعىى ى ذلىىك إلىىى اعتقىىاد مىىديري المىىدارس بممارسىىة 
ميىة للطلبىة مىن ضمن الحد المعقول سوف ييسر العمل الاداري التربوي، ويحد من الإرباك والفوضى في العمىل، و ىد يىؤدي إلىى إوىباع الحاجىات التعلي

(، إلىى أن أع ىاء 2014خلال كفايات التعليم والتحصيل الدراسي، والعمل علىى تطويرها.و ىد اتفقىت هىذه النتيجىة مىا مىا أوىارت إليىه دراسىة رضىوان )
 انية بدرجة عالية.هيئة التدريت الجامعي بجامعة جيجل من وجهة نظر الطلبة يمارسون الكفايات المهنية والكفايات التدريسية، والكفايات الانس

وبدرجىىة تىىوافر مرتفعىىة. و ىىد يعىىود  4.32وفىي المحىىور الخىىامت الىىذي تنىىاول كفايىات إدارة التغييرأيهىىرت النتىىائج إن المتوسىىط الحسىىابي لجميىىا العبىارات 
النتيجىة المرتفعىة هىو أن المىديرين ذلك إلى اعتقاد مديري المدارس بأهمية هىذه الكفايىات، وأهميىة المسىؤولية المرتبطىة بهىا. وربمىا كىان السىبا وراء هىذه 

ار وتقبىل الآراء يرون في أنفسهم المقدرة اللازمة على أداء مهماتهم الإدارية من حيث ادارة التغيير إلى الأف ل وتشجيا العىاملين علىى المبىادأة والابتكى
الممارسىىات الإداريىىة للمىىديرين مىىدى امىىتلاكهم لكفايىىات أدارة  والافكىار الجديىىدة التىىي تخىىدم العمىىل التربىىوي، نظىىراً لتىىوافر هىىذه الكفايىىات لىىديهم، و ىىد تعكىىت

ليميىىة، التغييىىر مىىن خىىلال تصىىور العىىاملين معهىىم لهىىذه الممارسىىات.و د تعىى ى هىىذه النتيجىىة بشىىكل عىىام إلىىى أهميىىة إدارة التغييىىر فىىي تطىىوير العمليىىة التع
رتقىىىاء بمسىىىتوى لائىىىق مىىىن التقىىىدم والنجىىىاا للمدرسىىىة بوجىىىه خىىىاص، فتأكيىىىد القائمىىة علىىىى متابعىىىة المسىىىتجدات والتغييىىىرات التعليميىىىة ككىىىل بوجىىىه عىىىام، وللا

ل التعلىيم المديرين على إدارة التغيير في الادارة المدرسية والصىفوف التعليميىة، سىيكون لىه أثىر إيجىابي فىي الحىد مىن ضىياع الو ىت وتقليىل الجهىد، وجعى
 أكثر متعة وسهولة.

إن درجىىة تىىوافر كفايىىات إدارة المىىوارد لىىدى مىىديري المىىدارس جىىاءت مرتفعىىة أي ىىا إذ بلىى  المتوسىىط وفىىي المحىىور السىىادس )والأخيىىر( أيهىىرت النتىىائج 
، و ىد يعى ى ذلىك إلىى أن مىديري المىدارس ي ىعون هىذه الكفايىة ضىمن أعلىى اهتمامىاتهم الوييفيىة، 4.52الحسابي لجميا عبارات كفايات إدارة المىوارد 
سية وتحديثها، ذلك أن مديري المدارس مىثلا يقومىون بتوزيىا المي انيىة الماليىة للمدرسىة حسىا الأولويىات، كونها تؤثر في عملية تطوير الامكانات المدر 

وتنظىىيم الأمىىور ضىىمن سىىجلات وبىىرامج خاصىىة ضىىمن ووفىىق ال ىىوابط المنصىىوص عليهىىا فىىي اللىىوائح، ممىىا يحىىد مىىن ضىىياع الو ىىت والبعىىد مىىن الو ىىوع 
تربوية، و ىد يعى ى يهىور هىذه الكفايىات بالدرجىة المرتفعىة إلىى أن المىديرين يؤمنىون بتىوافر هىذه الكفايىات بالخطأ، وهذا بدوره يسهم في تطوير العملية ال



Int. J. Learn. Man. Sys. 6, No. 2, 75-92 (2018) / http://www.naturalspublishing.com/Journals.asp   91 
 

 

 

Corresponding author e-mail: rnbl1234@gmail.com 
           

          © 2018 NSP 

 Natural Sciences Publishing Cor. 
 

ار اليىه العنىى ي ضىمن الحىد الأعلىىى، واعتقىادهم بىأنهم يمتلكىىون المقىدرة علىى أدارة المىىوارد الماليىة والبشىرية بكفىىاءة وإتقان.و ىد اتفقىت هىىذه النتيجىة مىا أوىى
هنية اللازم توافرها في مدير المدرسة أن ي ىا أهىدافاً للتنظىيم داخىل المدرسىة، وأن يوضىح للمعلمىين أن التغيىرات العاجلىة لىن (عن الكفايات الم2003)

عدالىة، تحده إلا بناء على رلىبهم، وأن يحىدد الأعمىال والويىائف فىي إرىار التنظىيم المدرسىي، بمسىاعدة المعلمىين الجىدد، وتوزيىا المهىام عىل الجميىا ب
ذي ة الأفراد والموارد المالية أهم كفايات مدير المدرسة، وإن للمدرسة دور حيوي وحساس في إ امة علا ات مسىتمرة بىين المدرسىة والمجتمىا الىوتُعد إدار 

 تعي  فيه كوسيلة لتحقيق أهداف التربية عموماً والعمل ما مؤسسات المجتما المختلفة.

، كمىىىا أيهىىىرت النتىىىائج أن %10إلىىىى  %2نسىىىبة التبىىىاين المفسىىىر منخف ىىىة  إذ تراوحىىىت بىىىين وأمىىىا نتىىىائج الانحىىىدار فقىىىد أيهرالتحليىىىل الإحصىىىائي إن 
را لعىدم وجىود المتغيرات الديمغرافية القادرة على التنبؤ بالكفايات بشكل عام، أو ببعض الكفايىات هىي متغيىر النىوع، والخبىرة، وعىدد رلبىة المدرسىة. ونظى

 نتيجة بحاجة للم يد من الدراسات المستقبلية.دراسات سابقة تناولت موضوع التنبؤ فإن هذه ال

  

 التوصيات5 

قه، ما استمرار وزارة التربية والتعليم في تقديم ورش العمل والدورات التدريبية لمدراء المدارس للمحافظة على المستوى المتمي  الذي تم تحقي -1
 التركي  أكثر على تدريا المديرين الذكور.

 خدمة في انتقاء مديري المدارس من حيث استخدام الاختبارات والمقابلات و يرها.مراجعة الأست والمعايير المست -2
الارتقاء بعمل مدير المدرسة بما يؤدي إلى منح المدير رخصة مهنية ضمن إجراءات الاعتماد المدرسي الذي أصبح مطلبا ضروريا في هذه  -3

 المرحلة.
 المقترحات6 

مثل: مو ا المدرسة )ريف، مدينة(، المحافظة، الولاية، دراسة متغيرات ديمغرافية أخرى لمعرفة  درتها على التنبؤ بكفايات مديري المدارس  -1
 عمر المبنى المدرسي، و يرها.

 ربط كفايات مديري المدارس بمتغيرات إدارية أخرى، مثل: الروا المعنوية، والتدريا، والذكاء الثقافي. -2
 ات والمهارات الواجا توافرها في مدير المدرسة في سلطنة عمان.الكفاي -3
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 (. مناهج البحث في التربية وعلم النفت. عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيا والطباعة.2000سامي )، ملحم [20] 
 (. التمكين كمفهوم إداري معاصر. القاهرة: المنظمة العربية للتنمية الإدارية.2006، يحيى سليم )ملحم [21] 
رسالة )دارس الثانوية في سلطنة عمان كما يراها القادة التربويون والمديرون أنفسهمالكفايات المهنية لمديري الم.(2002صالح ناصر راود )، الناصري  [22] 

 (. جامعة اليرموك، اربد، الاردن.ماجستير  ير منشورة
 .206 -140(، 37)7. دراسات تربوية، الكفايات الأساسية لمدير المدرسة في التعليم في دولة الكويت(. 1991الهدهود، دلال عبد الواحد )   [23] 
 (. التقرير السنوي لأداء أ سام الإوراف الاداري وتقييم الأداء المدرسي بالمنارق التعليمية. مسقط: دائرة تطوير الاداء المدرسي.2007وزارة التربية والتعليم )   [24] 
 (. دليل عمل الادارة المدرسية. مسقط: منشورات وزارة التربية والتعليم.2009التربية والتعليم ) وزارة [25]

مسقط: وراف في الإدارة المدرسية.لمعرفة أثر التدريا للمرحلة الأولى من مشروع تطوير مهارات الإدارة والا تقيميه(. دراسة 2010التربية والتعليم ) وزارة [26] 
 .والتطويرراسات المكتا الفني للد

 : الملخص التنفيذي. مسقط: منشورات وزارة التربية والتعليم."2040-2016نحو تجويد التعليم " (. مسودة مشروع خاررة الطريق2016التربية والتعليم ) وزارة [27] 

 ي تحقيق الجودة. مسقط: وزارة التربية والتعليم.(. التعليم في سلطنة عمان: الم ي ُ دوماُ ف2012وزارة التربية والتعليم والبنك الدولي )    [28] 
مسقط: سلطنة عمان. في تقرير المدارس الثانوية -(. مبادرة الشراكة الشرق أوسطية2005)إنترناويونال مؤسسة كرييتفأسسوسييتت و التربية والتعليم  وزارة [29] 

 .وزارة التربية والتعليم
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