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رونا ( ة  ف م جائ جة العلاقات ب ال ) COVID-19ن
ي ل  اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ة وج غ الأكاد وال

امعة   لاب ال
  *حام سامي حام غ .د
  

اص ال عام.أ.د ال  **ع
  

مة   مق
وف بـ  ع رونا ال ال وس  عة  COVID-19ه ف ة مقا وهان عاص ة ي ي في م

ة في د عام ( ي ال ن 2019ه عان ي  اد ال هاب رئ حاد  الأف رة إل ) في ص
ل  اد في  ه ال م الأف عاني م ، ح  امه ة في أج اعة ال فة ال فاض و م ان

اة أك م (دول الع اً، وأود  ه أك م (4ال تق ، وأص  ن ش ن 181) مل ) مل
ف  ع وال ت والهلع وال اث حالة م ال ه إح ا ، وم ع ة تق ال ا ة  ش ل
ل على  ة، و ا اة والعلاقات الاج ا ال ب، وتغ أن ع اد ال افة أف ع والقل ب  وال

ف م ج رونا "ال ا  رونا ف ة  رونا "Corona Phobiaائ  Corona"، أو قل 
Anxiety ة ائ ة  ، وه الإصا ي ر ته د م ج د ل اح الف ة ت لها حالات انفعال "، و

ة انع على  ة وضغ أكاد ات نف ا رونا اض ة  ف م جائ ث ال رونا، وق أح ك
ة ل ا ة والاج ان ال لاب.كل ال   اة ال

ه  ي جعل ة ال ف لات والأزمات ال ي م ال رونا الع ة  ل جائ امعة في  لاب ال اجه  و
وث ضغ  الي ح ال ي، و له الأكاد ق أن م غ ال  ت وال في حالة م القل وال

عة ( دة وم ع ة م   ).Dong & Bouey, 2020أكاد
ة  ف لف حاجاته ال اع ورضاء م د في إش ه الف ل إل ال ال  اة  دة ال ت ج وت

ه  د ي نف عل الف ي ت ة ال ر ع الة ال ال ت  ا ت ة،  ا   والاج
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اء ال  * ي والإح عل ف ال رس عل ال ة، م ة ال   .جامعة الأزه -ل
اذ ال ** يأس ف اء ال ة،  اس والإح ة ال اة ال -ل   .جامعة ق
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ه وف ال ال اع  ة) والاس ة وال لفة (الف اع حاجاته ال ه   قادراً على إش
)Cushing, 2011 حه ورضائه ع نه وف عادته وح د  اة إدراكات الف دة ال )، وتع ج

 ، اص عام ال ي (ع ي والعائلي وال ف اعي وال   ).2020aوضعه الاج
عاني  امعلاو عل فيم  ةب ال ة في ال ا  صع رونا، م ة  اتهل جائ ض ح  ع

لالات ات والاخ ا اف الأ  للاض ه ال ة، و لاب على الأكاد رة ال ل  في ق ي  كاد
. عل وت انفعالاته   ال

راسة لة ال   م
اجهة الأزمة،  ة ل ات آن غ ة ل ة ال ل الأن ض  ، وتع رونا العال وس  اح ف اج
اتها،  ل لقاتها وم ة وم ة ال ال ة في ب ه ات ج ث تغ ة ق ت ل ق ات م وتغ

ها  ة وم ة والعل ق ه ال ه وجاه ائ ه ول ل ه و ات في ب عه م تغ ي وما ي عل ام ال ال
ات  عه م تغ اد والعائلات وما ي اعي للأف اد والاج ام الاق اصة، وال افه العامة وال وأه

اته، وان اداته وخ ع اته واس ه ي في ت ام ال ل ال ، و قال لاقاً م تل في العادات وال
عها  ول ج ة لل ة رئ وني أول عل الإل ف أدوات ال ح ت ة أص عة وال ات ال غ ال
ام  ان ال ا  فة خاصة، ول امعي  عل ال فة عامة وال عل  ة ال ل ة ع ار ان اس ل

غ والأ رونا، ح إزدادت ال ة  ائ اً  ة تأث ي م أك الأن عل اء على عات ال
اصلة. ة م ة وضغ أكاد لات نف لاب م ح  ال الي أص ال لاب، و   ال

ة  ل لالها على الع ي ألق  ة ال ي ة والأزمات ال ات العال ائ رونا إح ال ة  وتُع جائ
عامل معها وال م آثارها، و  ارئة لل اءات  اذ إج ع إت ة، واس ة وال عل ق نال ال

ه م  رونا ما نال غ ة  ة خلال جائ عاب الأكاد غ وال ة م ال امعات ال لاب ال
أن  ي  راسة، وت ذه ه أمام تعل ال وا أنف ولي، ح وج لي وال ع ال ات ال كافة ف

ه وا أنف ا وج امعة،  جه م ال ة وت لاته الأكاد اد م -مع ع جهاً و  -دون اس
لة  اب الع ام ب ر على ال الإضافة إلى أنه م وني،  عل الإل ال ف  ع جه أمام ما  ل
اث  ل، وأح ه ل غام وم ق ا أمام م ، وأص ة له ال م  واً غ معل ار ع ارمة م ال

ات ش ات م ل  ق اً م م فاً ح ي له خ ع ا ق  ة، وه ت ة ال اع ة م ل على عال ه ت
ات عارمة. ات وضغ   صع

ي  اف الأكاد رونا وال ة  اً ب جائ ائ ة دالة إح د علاقة سل راسات ع وج ف ال و
ح ( ال ام ع ا أشارت دراسة ح ة 2020ك اً ب جائ ائ ة دالة إح د علاقة سل )، ووج
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اص عام ( ال ا في دراسة ع اة  دة ال رونا وج  Han & Curtisدراسة )، و 2020aك
 & Prachand, Milner, Angelos, Posner, Fung, Agrawal، ودراسة (2020)

Matthews (2020) غ رونا وال ة  اً ب جائ ائ ة دالة إح اب د علاقة إ ، ووج
ا في دراسة  ة  د علاقة Moawad (2020)، ودراسة Gupta (2020)الأكاد م وج ، وع

رونا وا ة  ا في دراسة نهلة علي (ب جائ ة  غ الأكاد   ).2020ل
اً ب  ائ ة دالة إح اب د علاقة إ راسات إلى وج صل ال ا ت اة الأ ك دة ال اف ج ة وال كاد

سى ( ا في دراسة م م ي  ان ال (2002الأكاد دراسة )، و 2012)، ودراسة س
Attiyah & Mohasn (2018) ودراسة ،Moghodam & Salimi (2019) علي دراسة، و 

ر ، و )2019(ق  فى صف مو  ،دراسة م نان الع ر و  ،ع اس ح   ).2019( ف
راسات ع ال ت  ه ا أ غ ب اً ب ال ائ الة إح ة ال ل ة الأ  عة العلاقة ال كاد

اف  ي (وال سف شل ا في دراسة ي ي  فى أب  (2017الأكاد )، 2018)، ودراسة م
 ,Hussain، ودراسة Kumar & Palai (2019)، ودراسة Kuma (2019)ودراسة 

Kumar & Husain (2019).  
غ اً ب ال ائ ة دالة إح د علاقة سل راسات على وج ع ال ت  ة الأ  في ح أك كاد

اف  ا في دراسة وال ي  لام (دراسة ، و Molzahn (2012)الأكاد ال )، 2016سارة ع
ا الع ( دراسةو  ، Assanq (2017))، ودراسة 2017دعاء أب ال (دراسة )، و 2016دال

ساني (Ribriro (2017)ودراسة  اء الع   ).2018، ودراسة ل
راسات  د ال غ م تع ةوعلى ال ة  ال ف ال دراسةوال اف  في م ل م (ال العلاقة ب 

ة، ال اة الأكاد دة ال ي، ج رونا) الأكاد ة  ف م جائ ة، ال ل على غ الأكاد
ه ة دراسةإلا أن ،ح ج أ ان -ه لا ت اح ود عل ال ذج  -في ح ة ن ات في ه غ ه ال اول ه ت

ق في  راسة ل ال ه ال ات، وجاءت ه غ ه ال ة ب ه ائ ات ال أث ائي ُف العلاقات وال ب
ال ا ال ات  ،ه أث ائي للعلاقات وال ذج ب ي ال راسة ل ه ال ام به ان إلى ال اح ا دفع ال م

ف  ة، ال غ الأكاد ة، ال اة الأكاد دة ال ي، ج اف الأكاد ات: (ال غ ة ب م ائ ال
ة، و ذل  ائ عادلة ال جة ال امعة، وذل ع  ن لاب ال رونا) ل  ة  م م جائ

ة،  غ الأكاد اس ال ة، و اة الأكاد دة ال اس ج ي، و اف الأكاد اس ال خلال 
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رونا،  ة  ف م جائ اس ال اءً و راسة م خلال  س ما على و لة ال ي م ُ ت
ة: ال لة ال   الأس

ة  .1 ل جائ وني في  عل الإل ة ال ة في ب اة الأكاد دة ال رونا ل ما م ج
امعة؟   لاب ال

وني  .2 عل الإل ة ال ي في ب اف الأكاد روناما م ال ة  ل جائ لاب  في  ل 
امعة   ؟ال

ة ما  .3 اة الأكاد دة ال ة وج غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ العلاقة ب ال
امعة؟ لاب ال ي ل  اف الأكاد  وال

ائي  .4 ذج ال غ ما ال ي  اف الأكاد ة ب ال اش ة وغ ال اش ات ال أث للعلاقات وال
ة  غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ غ وس وال ة  اة الأكاد دة ال ع وج تا

امعة؟ لاب ال قل ل  غ م  ك

راسة اف ال   أه
ة: اف الآت ق الأه راسة إلى ت عى ال   ت

ي م ج .1 ونيت عل الإل ة ال ة في ب اة الأكاد رونا ل  دة ال ة  ل جائ في 
امعة   .لاب ال

وني  .2 عل الإل ة ال ي في ب اف الأكاد ي م ال رونات ة  ل جائ لاب  في  ل 
امعة   .ال

غ الأكا .3 ة وال اة الأكاد دة ال ي وج اف الأكاد ف على العلاقة ب ال ع ة ال د
رونا. ة  ف م جائ   وال

ي  .4 اف الأكاد ة ب ال اش ة وغ ال اش ات ال أث ائي للعلاقات وال ذج ال ق م ال ال
غ  رونا وال ة  ف م جائ غ وس وال ة  اة الأكاد دة ال ع وج غ تا ك

امعة. لاب ال قل ل  غ م ة    الأكاد

ر  ة ال   اسةأه
الآتي:  ا  ة وه راسة م خلال جان للأه ة ال ح أه    أن ت

ة  )أ( ة ال  :الأه
اع  .1 ات ت غ ي)دراسة م اف الأكاد ة، ال اة الأكاد دة ال لاب  (ج اجهة  على م

غ  امعة لل اتال . وال رونا ال اء  عامل مع و ضها ال ف ي   ال
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ات  .2 غ راسة العلاقات ب ال مة ل ق ة ال ائ ام الأسال الإح ة اس أك على أه ال
ة للعلاقات ب  ائ عادلة ال ذج ال ه الأسال ن ة، وم ه ف ة ال اه ث في ال ي ت دة ال ع ال

ة.  ام امل ال  الع
اع على تف العلاقات  .3 ذج ال  ة ال صل إلى ب اولة ال اف م ات: (ال غ ب م

رونا) م خلال  ة  ف م جائ ة، ال غ الأكاد ة، ال اة الأكاد دة ال ي، ج الأكاد
قة. ا راسات ال ار ال وال  الإ

غ  .4 ة في خف ال اة الأكاد دة ال ي وج اف الأكاد ة ال ء على أه إلقاء ال
رونا ل  ة  ف م جائ ة وال امعة.الأكاد  لاب ال

ة: )ب( ة ال  الأه
امعة م  .1 لاب ال ض لها  ع ي ي ة ال لات الأكاد اع في حل ال ة ت ر امج ت اء ب ب

ه. صل إل ذج ال ت ال  خلال ال
ة  .2 اء جائ اجهه أث ي ت ة ال غ الأكاد غل على ال امعة على ال لاب ال ع  ت

عاب ال رونا م أجل فه وس لفة.ك ة ال راس  اد ال
رونا  .3 ة  اء جائ ف م و ة ال امعات إلى ت ح ال ر  ة ال اء ه ه أع ج ت

ة. از اءات الاح الإج امه  لاب مع ال  ل ال

راسة ات ال ل   م
رونا  .1 ة  ف م جائ -Fear of the Corona Pandemic (Covidال

أ  :(19 رونا، و وس  ف ة  ال الإصا ة  اح ات انفعال ا أنه: "اس ان  اح فه ال ُع
ا  )، م ، ت الآخ اس القه س ، ال ع ، ال ع ل: (ال ة، م ات نف ا اض أو اض ها أع ع
 ،" ة أو غ ذل ج ل ة أو ف ا ة أو اج ان مع اء  ة س ي اح ع ال في ن ق أداء ال ع

رونا و ة  ف م جائ اس ال امعة على م لاب ال ها  ل عل ي  رجة ال ال اً  ائ قاس إج
ة. ال راسة ال م في ال   ال

ة  .2 غ الأكاد عة  :Academic Stressال أنها: "م ان  اح فها ال ا ُع ال
اث  لاوالأح ض لها  ع ي ي ة ال اغ امعةب ال هال ل م ها ، و اجه  معها، الو  م
ت وت له ع م ال أو القل أو ال لاب ن ها  ل عل ي  رجة ال ال اً  ائ قاس إج "، و

ة. ال راسة ال م في ال ة ال غ الأكاد اس ال امعة على م  ال
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ة .3 اة الأكاد دة ال أنها: Quality of Academic Life ج ان  اح فها ال : ُع
ال " ر ال اه في شع ة ت اف أكاد ققه م أه ة م خلال ما  ات فاءة ال ضاء وال ال

اس  امعة على م لاب ال ها  ل عل ي  رجة ال ال اً  ائ قاس إج ة"، و اته الأكاد ت ح
ان. اح اد ال ة م إع ال راسة ال م في ال ة ال اة الأكاد دة ال   ج

ي  .4 اف الأكاد ال  :Academic Adjustmentال رة ال أنه: "ق ان  اح فه ال ُع
ة م خلال  ة الأكاد ات ال ل اؤم ب حاجاته وم ام وال ازن والان ق ال وال على ت
ة في  ار ة وال راس اع ال الق ل  ته وزملائه، والق اء مع أسات ابي ال اصل الإ فاعل وال ال

لفة و  ة ال ة الأكاد ل الأن ي  رجة ال ال اً  ائ قاس إج ق وح إدارته"، و ت ال
اد  ة م إع ال راسة ال م في ال ي ال اف الأكاد اس ال امعة على م لاب ال ها  عل

ان. اح  ال

راسة ود ال   ح
م .1 ود ال ة:اال راسي ال ن ل ال راسة في الف ه ال ق ه -2020امعي (للعام ال انيُ

2021(.  

ود  .2 ةال ان ق :ال راسة  ُ ه ال اة ه ة" جامعة ق ان م الإن ة، الآداب والعل ي: "ال ل
 .ال

ة: .3 ض ود ال راسة على ال ه ال ت ه ائي للعلاقات ب اق ذج ال ي ال ل  ت
ي اف الأكاد : (ال ة، ، م اة الأكاد دة ال ةج غ الأكاد ف م  ،ال رونا) ال ة  جائ

امعة لاب ال   .ل 

قة ار ال ودراسات سا   الإ
رونا ( ة  ف م جائ   )COVID-19أولاً: ال

ه  ر أن ه رونا، ل  أح ي ة  وس جائ ي ف ار م تف اس الإن ما دق أج ع
اً  دع ع ا ن ان، ون ا  د  ع رونا ل  ة  ل جائ اس أن العال ق ق ل ال اس ت الأج
ده العل ول  ق ، و عل عل ول ال ف ال ه ة، ت ي ة ج فا ع اً  ي اً ج ل ع ق ون

ا ائ الاق ان و اعاً ب الإن ع ص ، ح شه العال أج ه ن ول غ ع اء ال د، والعل
 ( ها (ال الأب ة وملائ ح د ال ة قام بها ج دة في مع الع ال صغ لا ي 

ة. فاع ع ال   لل
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رونا: ة  ف م جائ اب ال   أس
اءا ان العال م إج ضه على مع س د ق أد ما ت ف ارمة، والق ي ال ت ال ال

مات  عل ر ال م ال الإضافة إلى الق ة،  ة ال ا ، والف وال ف وضه على ال ف ال
اقلها وسائل  ي ت ة ال فة وال اعي، والأرقام ال اصل الاج اقع ال ة على م ة ال ا ال

ار ال لفة على م ة ال ة والعال ل ات إلى الإعلام ال ات وال لة للإصا اد مه اعة م أع
رونا. ة  ف م جائ   ال

ا  ت أن ب، وتغ ع ع ال ف والقل ب ج رونا حالة م الهلع وال ة  ث جائ وق أح
لٍ م  صل  ة، ح ت ا اة والعلاقات الاج  ,Wang, Pan, Wan, Tan, Xuال

McIntyre & Ho (2020) ات عال وث م اب في إلى ح غ والقل والاك ة م ال
ل  صل  ا ت رونا،  ة  ار جائ ة ان ا عة الأولى م ب ع الأر اء الأساب ي أث ع ال ال

م  %)21.3إلى أن ( Cao, Fang, Hou, Han, Xu, Dong & Zheng (2020)م 
ة، و ف رجة م رونا ب ة  غ م جائ ن م القل وال عان لاب في ال   %)2.7(ال

ة، و س رجة م رونا ب ة  غ م جائ ن م القل وال ن م القل  %)76(عان عان
ه  ها ه ث ي أح ة ال ل ا ي الآثار ال تفعة، وه رجة م رجة ب رونا ب ة  غ م جائ وال

ة على ائ لاب. ال اة العامة لل اه ال   م
عها  ي  ار ال غ م خلال الأخ ض لل ع رونا ه ال ة  ف م جائ اب ال وم أه أس
ل  اض م ه أع اح ا  ات، وه ات وال م ع حالات الإصا ل ي د في وسائل الإعلام  الف

ها ( ع وغ ف وال ال ر  ع صل إلLin, 2020ال ا ي ما ت ال وس )، وه ا الف أن ه ه 
. ع ه ال ع ن  اد ي ، وه ما جعل الأف غ ادة م القل وال   ت في ز

لٍ م  ف م  Sun, Sun, Zhu, Zhang, Shang & Liu (2020)و  إلى أن ال
رونا. ة  ة على جائ ت ة ال ة والأكاد ف غ ال ال ات  رونا ُع م أه ال ة    جائ

فاً ي ص وت الآخ خ ة  حالة م ال ا ل عامل ح ف  ا س أن ال ح م
، ح  ال اة ال اً على ح اً سل ف تأث تفعة م ال ات ال ، في ح ت ال و م الع
ل  ة  اج الة ال ة وال ه ث في ال ا ي ل،  م، و الأرق ال اخل مع عادات ال ي

اعة.عام، وه م فاءة جهاز ال ث في    ا ي
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رونا: ة  ائ ة ل ف لات ال   ال
اء  اث أ ا ت في إح ي،  اعي عال ي واج اث تأث نف رونا في إح ة  ت جائ
قات  ة ع  ف اه ال د  م ال ر ع ه اً في  ة، وت أ ائ مال ة وخ اد اق

لفة ( ع ال ات Dubey et al., 2020ال أث وث ال م ال ها ح ج ع الي ن ال )، و
ة. ائ ه ال اء ه لل" أث ، ال اب، ال ، الاك ت ، ال ، القل غ ل: "ال ة م ل ة ال ف   ال

اة  ة ل ا ة والاج ان ال ل ال ة انع على  ات نف ا ف اض ا ال ث ه وق أح
د الي على ج ال ، و اته ل ف اد  ، الأف اص عام ال اته (ع   ).2020a,bة ح

لٍ م  زت دراسة   & Alkhamees, Alrashed, Alzunaydi, Almohimeedوأب
Aljohani (2020) ) ح أق ، د ع ع ال رونا في ال ة  ائ ة ل ف %) 23.6الآثار ال

رونا، وأق ( ة  اء جائ ي ج س إلى ش ي م أث نف ره ب %) 22.3%، 24%، 28.3ع
الي. ت على ال اب والقل وال اض الاك   أع

صل دراسة  ة في ال إلى أن (194في ( Wang et al., (2020)وت ي %) م 53.8) م
لة إلى  اوح م مع رونا ت ة  اء جائ ة ج ة سل ات وآثار نف ا م صع ار عان ال

ة، ح أق ( ي عاناته %16.5ش اب، وأق () م ال  اض اك ) %28.8أع
، وأق ( ض قل .%8.1أع اض ضغ أع  (  
لٍ  ت دراسة  ه  Rodríguez-Rey, Garrido-Hernansaiz & Collado (2020)وأ

اني إلى أن ( ع الاس ة %36في ال س ة م م آثار نف عاناته  وا  ار أق )م ال
ه ( رونا، ح أ ة  اء جائ ة ج ي ه (%25إلى ش ، وأ اض قل اض %41) أع ) أع

ه ( ة، وأ اب .%34اك اض ضغ   ) أع
ح ( م أب الف ت دراسة آمال الفقي،  لات 2020وأسف ) ع أن ال م أك ال

لة في:  ة الأخ ال ف لات ال الإضافة إلى ال امعة،  لاب ال ها  عاني م ي  ة ال ف ال
ا ا ة، اض ف ة ال ح ة، (ال ساوس القه ي، ال ف ر ال اب وال ات الأكل، الاك ا م، اض ت ال

ة. س رجة م امعة ب لاب ال ها  عاني م ي  ة) ال ا اوف الاج   ال
اص عام ( ال صل ع رجة  2020a,c)وت ان ب رونا  ة  ف م جائ ات ال إلى أن م

ل على ع ي، و ع الع ة م ال ة على ع س ع ال في أواخ شه م ة م ال
ل (   ).2020ي
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صلا  اب%) 72إلى أن ( Amer & Farrag (2020)وت ة م ال امعي م ع في  ال
ع ي  ال ف م أالع ال ره  ع وا  ة ق ة جائ س رجة م م  ة، و ىلإرونا ب

ون  %)36( ة ع س رجة م اب ب ون  %)52.2( ة، و ىلإالاك ة ع ف غ ال ال
ة  س رجة م ة  %)54.1( ة، و ىلإب س رجة م لل وال ب ال ون  ة، و  ىلإع

ون  %)39.6( ة، والإع ة و س رجة م ا ب ون 46.9( ح ع ة  %)  ف ة ال ح ال
ة و ة و س رجة م ون 83.5(ب ع تهأالقل علي  %)    .س

ف دراسة  اص عام (و ال ن م 74.6) إلى أن (2021aع عان ار  %) م ال
، ح أق ( ع ال رونا في ال ة  اء جائ ة ج لات نف ره 74.6م ع  (%

ة، و( ي ة إلى ش س رجة م رونا ب ة  ف م جائ اب، 40ال الاك ون  ع  (%
ة، و(59.4و( ف غ ال ال ون  ع ون %60.4)  ع ، و(%)  لل وال %) 45.3ال

، و( ا الإح ون  ة، و(52.4ع ف ة ال ح ال ون  ع القل على %78.2)  ون  ع  (%
. ته   أس

راسات دت ال رونا وتع ة  اول جائ ي ت ها  ال غ وعلاق ةالأ ال ها دراسة نهلة كاد ، وم
غ 2020علي ( ف على العلاقة ب ال ع ف إلى ال ي ه ار ) ال ة ع ان ات ة ال ف ال

امها ( ة ق ة ل ع ف ات ال ا رونا ال والاض وس  اوح 100ف أة عاملة ت ) ام
اره ب ( م 50 :30أع ا اس ي،  ا صفي الارت هج ال راسة ال م ال ) عاماً، واس

، وم رونا ال وس  ار ف ة ع ان ات ة ال ف غ ال اس ال ات م ا اس الاض
ة ع  ات ة ال ف غ ال د علاقة ب ال م وج راسة إلى ع ائج ال صل ن ة، وت ف ال

أة العاملة. ة ل ال ف ات ال ا رونا ال والاض وس  ار ف   ان
ف دراسة  غ  Gupta (2020)وه رونا وال ة  اء جائ عل أث ف العلاقة ب ال إلى 

امها (الأكاد ة ق هج 320ة ل ع راسة ال م ال امعة، واس لاب ال ة م  ال اً و ال  (
غ  د إلى ارتفاع م ال رونا ت ة  راسة إلى أن جائ صل ال ي، وت ا صفي الارت ال
ف م  ت، وال ف م ال اة، وال ال اس  ف الإح امعة، وض لاب ال ة ل  الأكاد

ر ع لة، وال . الع ا   القل والإح
ف دراسة  ا ه اء  Moawad (2020)ك ن أث عل ع الإن ف على العلاقة ب ال ع إلى ال

امها ( ة ق ة ل ع غ الأكاد رونا وال ة  ة 646جائ ة ال ل لاب  ة م  ال اً و ال  (
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ا اس ي،  ا صفي الارت هج ال راسة ال م ال د، واس ل سع اس امعة ال م م
راسة إلى أن  صل ال ة، وت غ الأكاد اس ال رونا، وم ة  اء جائ ن أث عل ع الإن ال
د علاقة  صل إلى وج ا ت لاب،  ة ب ال ت وضغ أكاد د ت رونا أدت إلى وج ة  جائ

غ  رونا وال ة  اء جائ ن أث عل ع الإن اً ب ال ائ ة دالة إح اب ة ل إ الأكاد
لاب.   ال

راسات ه ال ا س أن ه ح م غ  ي رونا وال ة  ف العلاقة ب جائ ف إلى  ه
ا في دراسة نهلة علي ( ة   Moawad، ودراسة Gupta (2020))، ودراسة 2020الأكاد

راسات ب ((2020) ه ال ار في ه اد ال اوح أع ا في 100، وت اً  ار نهلة  دراسة) م
ا في دراسة 646)، و(2020علي ( اً  ار لاب  ،Moawad (2020)) م ة  ل الع وش

د علاقة  راسات وج ه ال ائج ه ت ن ه اء العاملات، وأ ، وال اد العادي امعي والأف عل ال ال
ا في دراسة  ة  غ الأكاد رونا وال ة  اً ب جائ ائ ة دالة إح اب ، Gupta (2020)إ

ا في Moawad (2020)اسة ودر  ة  غ الأكاد رونا وال ة  د علاقة ب جائ م وج ، وع
  ).2020دراسة نهلة علي (

ة غ الأكاد اً: ال  ثان
ة غ الاكاد م ال   :مفه

ها  ، وم ه لاف وجهات ن عاً لاخ ف ت اء ال ة ل عل غ الأكاد فات ال اي تع ت
ت  ي ر فات ال ع ل تع ز شق (ال : م ة فق رس ان ال ) 10 :2002على تأث ال

عامل  ة ال ل: (صع راسة م وف ال علقة  ة ال لات الأكاد أنها: "ال ة  غ الأكاد لل
ات  اج م أداء ال ، ع رة على ال ف الق راسي، ض ل ال ة ال ة، صع ملاء والأسات مع ال

ة، الغ في ل ان)". ال   الام
ل م  ف  عَّ غ  Wilks & Spivey (2010); Banks & Smyth (2014)وُ ال

ه  ه م خلال علاق ة، وت راس ا ال ال في ال اجه ال ي ت ات ال ع أنها: "ال ة  الأكاد
انات". ة الام ته وزملائه، وصع   أسات

ل م  فها  ا ُع  Sayal, Dodwad, Vaish & Sood (2014); Abiola & Garbaب
اجهها في  (2015) ي ي ا ال ة لل اس ة م ا اث اس ال على أح رة ال م ق أنها: "ع

اً". ت قاً وت ا  له ض راسي، م ل ال   الف
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اجهها  Soon & Yunjin (2017)و  ي ي لات ال أنها: "ال ة  غ الأكاد إلى ال
ل في صع  ها، وت ن م عان لاب و ".ال يه ه ل ود ال ل ملاءم وش   ة ال وال 

و  ل تع ز ب غ م لفة م ال ان م ت على ج ي ر فات ال ع ع ال اك  وه
اء 2002( ة س ارج لاب ال ة ال ع م ب لات ت ة وم أنها: "ق خارج ة  غ الأكاد ) لل

ق ة أو مه م ة أو جام رس ة او م ، و أكان أس ا د إلى القل والإح ة، وت ل
غ على  ر ال ق م "، ول  غ ر ال د ل ا على م إدراك الف م القل والإح

. راسة فق ال ة  ت امل ال   الع
ه ح ( م 2009)، وأح الغ (2006و  ة لع ه ن ة ت غ الأكاد ) أن ال

د ه الف ل ازن ب ما  ة:  ال غ الأكاد ل ال ة، ح ت ة ال وف ال ه ال ل وما ت
ض  ع ي ي ة ال ا ال ات ال ل قارن ب م ما  ال ع أ ل ال ازن ت م ال "حالة م ع
ة  ج ل اض ف الة أع اح تل ال ة، و ا ة أو اج ات ش ان ل م إم لها، و ما 

ة". ة سل ة وسل   نف
ا ( في إب ف ل ا ُعَّ عاد 2009ب دة الأ ع ة م ج ل ة س اه أنها: " ة  غ الأكاد ) ال

ال على أنها  فاعل معها ال ي ي ة ال وف ال ة وال ا لف العلاقات الاج ج ع م ت
ي". ف ت والقل ال ر لل   م

الع ( لٍ م س ع فها  ازق (2011وع ال م ع د 2012)،  ء تق الف ) في ض
ة "تق  غ الأكاد ل ال ة، ح ت ة والف ة والأس عل لات ال اتي ودراكه لل ال
ة  لاته الأس ل م ال ل ف ع ع ال ي ت اع ال رات وال عة الق في ل مع

ة". ة والف ف ة وال ل ق ة وال عل   وال
غ  ا س أن ال ح م ها ي ، و ملاح ال اجهها ال ي ي لات ال ة هي ال الأكاد

ة  اف فاض ال د إلى إن ا ت ة ح ن سل ، وق ت ال أ على ال ي ت ات ال غ م خلال ال
غ  ، و تع ال عل ة ن ال اف ادة ال د إلى ز ا ت ة ح اب ، أو إ عل ن ال

عة  أنها: "م ة  اث ا الالأكاد لاوالأح ض لها  ع ي ي ة ال اغ امعةب ال ل ال ، و
ه ها م اجه ت ال معها، وت لهو  م ع م ال أو القل أو ال   ".ن
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ادر غ الأ  م ةال   :كاد
غ  ادر ال ل م لاب الأ ت ض لها ال ع ي ي ة ال   :ا يليكاد

ء ال .1 ر ال: س ة  الوه شع عل ا ال فه مع ال م ت غ في حالة ع ت وال ال
ة له ال ة  ي لفة، ال ة ال راس ا ال اج ومع ال ي ت ال هال ه (ن ث عل  ،مه وت

2004.( 
ها .2 ود ال اق في وه الإ ي:ل ةأغ ق ة  يوه ،حلام ال ل ة تع ال الفعال للع اه

د ة وت ، ال لاب (كل فه عاج ال  ).2004 إلى ملل وان
ف في  .3 د ال ل: ي ق ل ال ق ف في ال اض ،القل إلىال ات ال اع في ذل خ  يو

ان  اة (ح ة وضغ ال ل الال  ).2000 ،ع
امل  .4 ة و الع ةالأس اد اد :الاق ضع الاق ة عاملاً  ع ال غ  للأس امل ال م ع
د ي،كادالأ  خل ي فاض ال ة حاجات الأإ فان رة على تل م الق اءلى ع ا  ،ب فعه إلى م ي
ل خارج ا راسةألع  ).Jabeen, 2016( وقات ال

ان:  .5 اعة الأق اعة الأج ان دوراً تلع ج ال هاماً  ق اة ال هت ح ،في ح ل  ع على ت
ة ل اء يوت ،ال اً  ا ،ه روح الان ل ل م اً  ق ت وان ن  يف ردي ه روح الع

ا  له الآ ي (خ م غ الأكاد  ).Yang & Zuhong, 2012ال
ارس .6  : عل ل ال عل ال ال ع  ال يع ال ال لاب  اح لل م ال ع على ع

ة  ام ،رائهأع  اهات سل ر ات ه اه اع على  عل وت اه ال ةت راس اده ال ه  م )
 .)2006 ،ح
راس .7 ف ال ة ال ال ذل ي: ق ب ع ال ف  فة ال ة داخل غ ل ات م ال خ  ال

ة ( ل ة م عل خ  .)2007 ، مل ال أان ال
ات ال .8 ه ر في ال ة:الق م ملا عل لاب وض المة الأ ءع ةثاث ل ال راس  قاعات ال

ها ا لاب  واك دال ، ي لاب (كل فه اح ال م ارت  .)2004 إلى ع
9.  ، ي له ي ش ار ته تفع م الاخ ار ال لاب ذو قل الاخ ع ال ار:  قل الاخ

ي  ل لاً ع ال ال اً، ف ار انفعال ت وخائف وع وم ن م ن اً ما  وغال
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قة ا ا اته ال ة خ ة، وذل ن فة ال ع ه لل اخل في ت اه وت ث على ان ي ت ل
انات ( اء الام   ).Abiola & Garba, 2015أث

ة .10 قل ر ال ة على الإ  ت :ق ال ة القائ قل قة ال لل ال و اللقاء ال
لاب ا يلل لة فعه إلى الإ ، م ه (سه ود ال اف ع ال وش   ).2003 ،ان

ا س أن ح م اجه لاال ي ادر م  اً  ي غ م ة،ال عامل  الأكاد اول ال وم ث 
ة تُ معها  ي اع أسال ع ازنوتع  غال ه ععم خلال إت د ه، وذل م خلال ت ه ال

ها ال ي ي ة ال ع ة وال ل ه على ال دارة ال إفي  الال ه م جان ي نه أت تق
ه وشاق و  اناوز م   ته.اإم

ة: غ الأكاد ة لل ف ات ال   ال
را  .1 ة م ا م (Murray, 1963ن غ مفه م ال اجة ومفه م ال ار أن مفه ع م  :(

اني، وُ  ك الإن ل ل م أساس في تف ال قي  ا يل اً،  فاً خ ا ت ه ل ب ع الف
ة ت ة تفاعل ل ة  ة سل اجة في وح غ وال اجة، ال ) وال غ اف (ال  ال ال

ة تأتي  اه ة، وحاجات  أ، وهي حاجات داخل ة ال اجات إلى حاجات نف " ال را ف "م و
ع الأول، و على  ال ت  د ي ك الف ة، وأن سل اً خارج ل ضغ ة وهي ت ار م ال أو ت

ع اجة  ة  عات مع ض ل إلى ر م ته  د  امل أن الف م ت فه ا ال ل على ه ها، و
ك، و ب ضغ  ل ة في ال ث دات ال ل ال غ  را إلى أن ال اجة، و م ال
د، وأن  ة الف ة في ب د، وضغ "ألفا" وهي ضغ واق ها الف ر ا يُ ث  ا" وهي ضغ ت "ب

ته  د  ا، وأن الف غ ب اً  ت غال د ي ك الف اجة سل ة  عات مع ض ل إلى ر م
اف  ث تفاعل ب ال ال ما  اجة، أما ع امل ال م ت ا مفه ل على ه ة، و مع

م ألفا. فه ه  ع ع ا ما  اجة فه غ وال  وال
ج  .2 ل ة س غ ذات  ):(Spielberger, 1972ن " في ال ج ل ة "س تع ن

غ ي، ح ي ب ال اتج ع م ضاغ مع أساس نف غ ال ع ال ، و  وحالة القل
د ة الف ات ش ة م س ع القل  ، و الة القل اً ل ي ، م " ب ج ل وأه "س

ها و  ة ع ات ة، و ب حالات القل ال ن ضاغ ي ت ة ال وف ال عة ال
اع على ت تل ي ت فاع ال مات ال ان وف  م د ال ر الف ق ة، ح  اغ احي ال ال

ة ل  اس ة ال فا مات ال ان م ال ه، ث  ي أثارت حالة القل ل ة ال اغ ال
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ب م ال  اله ح  ك ال ال  عي سل ، أو  ار والإسقا ل ال والإن غ م ال
اغ  .ال

لي .3 ة س ألف ال  ): (Selye, 1976ن ث ي غ ت لي" في أن ال ة "س الف ل
ض ال  ع غ و ال فاع ض ال م أو ال ق لي" ب ال ة "س ا ت ن ة،  ا على الإس

احل ال العام ى م فاع وت احل لل لي" ثلاثة م د "س ، وح غ ر لل ا يلي: ،ال   وهي 
حلة رد   .أ ادة الالم ار: وت ب .فعل أو الأن اغ د لل ال ض الف ع تع ه   ا وال

ه  .ب أث ه قة، وت ا حلة ال غل على آثار ال د لل اولات الف قاومة: وت م حلة ال م
غ  ، وذا اس ال ه اً م ال ل  ، وت غ ة ال د على ال مع ش رة الف ق حلة  ال

ح ل ق ه م ث  ه وت اض ت ات والأم غ ع ال م وض فأن  ة وارتفاع ضغ ال ع ة ال
. ف  ال

،   .ج قاومة ق ضعف ن ال د وت غ على الف ار ال قى اس اف: ح ي حلة الأنهاك والاس م
اً  ها عاج د ف ح الف اب  و الاك د  اب الف ة وق  اغ ا ال ار ال قاومة ع ت ع ال

ة. ف اض ال  والأم
ان ( .4 ل ة لازاروس وف ان"  ):Lazarus & Folkman, 2004ن ل ي "لازاروس وف

اً  اك تق ن ه ل لاب أن  ة، ل ة ال د وال فاعل ب الف ة لل ث ن غ  على أن ال
ا  فه  اجه وت ة، وم ث ال على ال ال اغ ا ال د لل اً م جان الف ذه

ان"  ل ، و "لازاروس وف غ ال عل  ه ي ل م ل الأساس ال ي اص ت اك ثلاثة ع أن ه
الآ ، وهي  غ لال على حالة ال د للاس   : تيالف

ة   .أ ا ة اج ل أو ب ة ع ة أو ب ة عائل ة ب ه ال ان ه اء  د: س الف ة  ة ال ال
اً  ة أ ه ال ج في ه عله في وضع غ  عامة، إذ ق ي ه و ف د و عها ما ق ي الف ان ن

 عي.
. .ب غ ة لل ر ال ضه لأ أم م الأم د ع تع ج ل الف ي ت ة: ال ل ار ال  الأف
ه   .ج ة، وأن تفاعل ه ات ضاغ اجهه م م ال ما ي د: ح ادرة م الف ة ال ن ة ال ا الإس

ت عل ع ي ها ال ع اص مع  لآ اهالع ع انفعالي م ا اب ،القل الغ" :ثار ذات    ."الاك
ائج  افة ال ها تف  ة  د ن م وج ة ع غ الأكاد ة لل ف ات ال ح م ال ي
ي  ع ب ض غ صفة ل ن ال " على  را ة "م ت ن ة، ح ر غ الأكاد ة لل ل ال

ف  ل له ص د لل د الف ق جه ع لي" على وصف ردود ي أو  ة "س ت ن ا ر  ، مع



رونا  ة  ف م جائ جة العلاقات ب ال  حام سامي حام غ/د---- ------ن
اص ال عام/أ.د                                                             ال  ع

 

٢٢٤ 

ان" على أن  ل ة "لازاروس وف ت ن ا ر ة، ب اغ امل ال اه الع ة ت ج ل د الف أفعال الف
ت  ا ر ة،  اغ ا ال ه لل عاً لإدراكه وتق ة ت د مع ال فاعل الف ة ل أ ن غ ت ال

" على وصف ردود أفعال ال ج ل ة "س ة ن ة، وق أه ن اغ امل ال اه الع ة ت ف د ال ف
ادلة ب  ة ال فاعل غ على العلاقة ال ها لل ان" في تف ل ة "لازاروس وف " ون ج ل "س
ة  ا ت في ن ة  د ة الف ا ي أو الاس ان ال ه، ول تق فق على ال د و الف

لي"، ح ي  ة "س " ون را أ م "م غ ت ان" أن ال ل ج ولازاروس وف ل لٍ م "س
ه وتفاعله مع  ه في إدراكه وتق ه، وذل م خلال أسال د و ة ب الف خلال العلاقة القائ
 " ج ل ة "س ا ما  ن ة، وه امل ضاغ ه م ع ه مع ما ت اب ه، وردود أفعاله واس ب

عل قة، و ا ات ال اح ع ال راسة. انال ه ال اها في ه   ي
راسات دت ال غ  وتع اول ال ي ت ها الأ ال ة وعلاق ها دراسة كاد ة، وم اة الأكاد دة ال

Molzahn (2012)  ف على ع ف إلى ال ي ه اة والال دة ال غ وج  العلاقة ب ال
امها ( ة ق داً،50ل ع اس  ) ف راسة م م ال غ و واس اس ال اة و م دة ال اس ج م

راسة ، ال صل ال د علاقة ى لإوت اً وج ائ ة دالة إح غ و سل ا ب ال اة،  دة ال ج
صل إلى أن  غ ت ل م ال قل اة وال دة ال ات ت ج ات اع اس اد علالأت ال  ىف

اة. ا ال   مع م
ف دراو  لام (سة ه ال دة  فإلى ) 2016سارة ع ة وج ف غ ال ال ر  ع العلاقة ب ال

اة  امها (ال ة ق ة 1041ل ع ل ة  ل فال و اض الأ ة ر ل ات  ال ة م  ال اً و ال  (
ي، ا صفي الارت هج ال راسة ال م ال رة، واس امعة ال ة  اسو  ال ر  م ع ال

ة ف غ ال اة، ، و ال دة ال اس ج راسة إلى و م صل ال ة دالة ت ة سال ا د علاقة ارت وج
اً  ائ ة  ب إح ل فال و اض الأ ة ر ل ات  ال اة ل  دة ال ة وج ف غ ال ال ر  ع ال

ة ة ال   .كل
ا ه ا الع ( ف دراسةك ة إلى ا )2016دال ف غ ال عة العلاقة ب ال ف على  ع ل

راس سالأو  ل ال اة وال دة ال ة وج ا ة الاج ل ها و ال اجه امها ةعل  يم  ق
ة ) 105( ال اً و خال ف ال ة جامعة  ة ال ل عة  ا قة ال لاب الف ائج أو  ،م  ت ال ه

د علاقة  اً وج ائ ادالة إح دة ال ة وج ا ة الاج ل ل م ال ة و ف غ ال  ةب ال
راس ل ال   ي.وال
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ا  ف دراسة ب ة ) إ2017دعاء أب ال (ه ف غ ال ف على العلاقة ب ال ع لى ال
اة ل  دة ال امها (وج ة ق اً م 75ع ي ) معل ة لمعل فالإعاقة ال ف لام ال  ل

ة امات ال ف  ف ر لل ةو  ارس ال راسة ا، و و  ال م ال غ ماس اس ال
د علاقة ائج ع وج ت ال اة، وأسف دة ال اس ج ة، وم ف ة ال اً  سل ائ ب دالة إح

ة و  ف غ ال اة ال دة ال فج ف لام ال ي ال   .ل معل
غ العلاقة ب  Assanq (2017)وف دراسة  ة وال ة العقل اة وال دة ال ج

ة لالأ  امها (كاد ة ق ة م ) 112 ع ال اً و ق ال ال ش ة في ش ان ارس ال لاب ال
اس  ،تايلان ي وم ا صفي الارت هج ال راسة ال م ال اةواس دة ال غ و  ،ج اس ال م

راسة كادالأ  ائج ال صل ن ة العامة، وت فا اب وال ار القل والاك اهق واخ د  ىلإة لل وج
اً ب  ائ ة دالة إح غ الأ علاقة سل اة وال دة ال ةج غ الأ أو  ،كاد ةن ال ث  ت كاد

ي  اة ل ىعلل سل دة ال ة ج ان ارس ال   .لاب ال
ف دراسة  اةالعلاقة ب  Ribriro (2017)و دة ال غ وج راسة  ،ال ه ال دت ه ح ح

ة )142( ها مقالة فق  )13( وت ت ،مقالة عل هلةأ ىعلم راسة إلى و  ،نها م صل ال ت
اً أ ا ق ارت اة ت دة ال غ اً سل ن ج امعة  ل ال امل الإ أو  ،لاب ال رهاق ن ع

ي. ل ا ال ا الارت ا ه اب ت م والاك ات ال ا   واض
ساني ( اء الع عة 2018وأوض دراسة ل ة ل )  ف غ ال اة وال دة ال العلاقة ب ج

ة  امها (ع ة 278ق ال ل)  ل  امعة ال وجات  وجات وغ ال ات ال ال  م ال
اره ب ( اوح أع راسة )25 :19وت م ال اة عاماً، واس دة ال اس ج اس  ،م وم

ة ف غ ال ة ، ال د علاقة سل ائج ع وج ت ال اً دالوأسف ائ اة ة إح دة ال ب ج
وجات  ات ال ال ة ل ال ف غ ال وجات وال ة العامة وغ ال دة ال اء ج اس

ق ودارته دة شغل ال راسة، وج عل وال دة ال ل، وج ق غ ن ال ة. ،وال غ الأس   وال
راسات ه ال ا س أن ه ح م غ  ي اول العلاقة ب ال ة و كاالأ ت اة د دة ال ج

راسات ب ( ه ال ار في ه اد ال اوح أع ة، وت ا في 50الأكاد اً  ار  دراسة) م
Molzahn (2012))لام (1041، و ال ا في دراسة سارة ع اً  ار ل  )،2016) م وش

راسات م ه ال م ه ، واس عل امعي وال عل ال ان وال عل ال لاب ال ة  اس الع
غ ة و الأ  ال اةكاد دة ال اس ج ة دالة  م د علاقة سل صل إلى وج ة، وت الأكاد

غ اً ب ال ائ اف الأ  إح ة وال ا في دراسة كاد ي  ، Molzahn (2012)الأكاد
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لام (دراسة و  ال ا الع ( دراسة)، و 2016سارة ع دعاء أب ال دراسة )، و 2016دال
ساني Ribriro (2017)، ودراسة Assanq (2017))، ودراسة 2017( اء الع ، ودراسة ل
)2018.(  
  

ة اة الأكاد دة ال اً: ج   ثال
م  غ ال غ ب د، و ها الف ر ا ي اة  ان ال ل ج م شامل   اة مفه دة ال تُع ج

د. ة للف حلة الع ة وال ف الة ال   وال
اة الأك دة ال م ج ة:مفه   اد

ي،  اول العل اً على م ال ة ن ي فا ال ة م ال اة الأكاد دة ال م ج ُع مفه
ل م لفا  ها  ف ة، ح ع اة الأكاد دة ال فات ج د في تع ع وتع لاف وت اك اخ الي ه ال و

ي ( هارا2016)، وسالي ح (2014الع ات وال ال ال  فة ال أنها: "مع ت وتفاعل ) 
ة  ا سل فات وأن لاكه ل اته وام اه في ت ح اج شيء مف  اداته لإن ع راته واس ق

ه". ال ت املة في م دة ال ق ال ة ل عل ه ال ه م ال مع ب   ت
فو ل م ع ضا": أنها Fontinha, Laar & Easton (2018)ها  ال ال  ر ال  ءشع

اته عادة ع ح لفة م خلال ماع   وال اع حاجاته ال رات  إش ه م ق اف ل ي
ات ف ان ه يوم ة  وف ال ء ال   ."ض

ف حام غ ( ا ُعَّ ة 2018ك ان ات وال ة ال أنها: "ارتفاع فاعل ة  اة الأكاد دة ال ) ج
اف  ق الأه م في ت ق ، وال ال ة ل ال ة خلال الأكاد عل ة ال ة، وال مع ال الأكاد

." عل ال في ال ها ال ق ي  ة ال   الف
ل م  فها  ا ُع ي تع ع  Degoy & Berra (2018)ب هارات ال عة ال أنها: "م

." ال ة ل ال عل فاءة ال ي وال ضاء الأكاد   م ال
ل م  فها  ة أنها: " Sarwar & Aleem (2019)في ح ُع ارتفاع فاعل ال  ر ال شع

ا ق أه اع حاجاته، وت رته على إش ه، وق ة ل ات الأكاد ة ال ة م خلال ب فه الأكاد
ي". ع الأكاد ة وال ان ها ال اف ف ة ي   تعل

ال م خلال العلاقة  اً لل راً ش ل شع ة ت اة الأكاد دة ال ا س أن ج ح م ي
أنها:  ة  اة الأكاد دة ال الي  تع ج ال ة، و عل ه ال ال و ة ب ال فاعل ال
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اته  اه في ت ح ة ت اف أكاد ققه م أه ة م خلال ما  ات فاءة ال ال ال  ر ال "شع
ة".   الأكاد

ة: اة الأكاد دة ال ات ج ش   م
الع ( ام ع ل في الآتي: ) إلى أن96 :2008 ع ة ت اة الأكاد دة ال ات ج ش   م

انات ما  .1 ه م الإم ه، وأن ل ال  اس ال ي إح : وتع ف ال قة  فاءة وال ال ر  ع ال
الإضافة إلى   ، اد على الآخ ها دون الاع غل عل ات وال عاب وال اجهة ال هله ل ي

رات في ح اذ الق ائل وات رته على ح ال .ق ق ة لل اس م ال  ها، وع
ارات،  .2 ادل ال اقات وت ال على ت ال رة ال ي ق اعي: وتع فاعل الاج رة على ال الق

رته على الإسهام  ، وق آلف مع الآخ د وال ام وال امها الاح عة ق ة م ان وت علاقات إن
ة. ا اة الاج ة وال ات والأن اس ابي في ال ور إ  ب

اعات ال .3 اجهة ال ال على م رة ال ي ق ع : و ف رة على ض ال ج الانفعالي والق
اً. ا لة اج ة ومق اس رة م ها  ع ع ة على الانفعالات وال ة وال ف  ال

ق ما  .4 ال إلى ت ي سعي ال ع ة: و ال واق انات في أع اقات والإم رة على ت ال الق
اقات، والاس ه م  الح ل عارض مع م ة لا ت ال م انات في أع ه م إم ا ل فادة 

اع. ضاء والإش ال ه  ع ، وت  الآخ
ة  .5 اح اذة ال ة ال ل ا ال ال م الأن ي خل ال ع ة: و اب ال العُ ر م الأع ال

اة الأكا ه في ال ار ق م ع ل ما  قاء  ة، وان ة والعقل ف اض ال ات والأم ا ة، للاض د
. ل عاد اة معه  ، وال  و م تفاعله مع الآخ

اع  .6 ه م ه، و  جه سل ه و اراً يه  ال إ ي ال ي ت ع ي: و اني ال الُع الإن
ادلة  ة في العلاقات ال اج ال ال م م خلاله  ل ، و قه ه وحق ال م م الآخ و

فاء والأمانة. ق وال  كال
ها ورضائه تق .7 ق ا هي في ح اته  ال ل ل ال ي تق ع لفة: و ر ال ات وأوجه الق ل ال

ع  غلال ما ي ها، واس ة أو غ قات ج ه م مع ا ت عل ل م ر أو ال ف م ال ها، وع ع
ه.  ل إل ص ى م  ال ها إلى أق ل على ت انات، والع   ه م إم

ة ( ا عادة 45 :2012وت آمال أ ل في ال ة ت اة الأكاد دة ال ات ج ش ) على أن م
اغ،  اء وق الف ة في ق ة ال ، وال غ ات، وخف ال ضاء ع ال ة، وال الانفعال
ة، وتق  ات فاءة ال ، وال عل ي في ال ة، وال ال ة، والعلاقات ال ات ة ال والأن
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ة، وال قلال ، والاس ة  ال ار ماج وال ة، والان ن ة والقان ان ق الإن ق ة، وال ال
ة. ا   الاج

ات القابلة  ش عة م ال ة، وت م اة الأكاد دة ال ات ج ش د م ا س تع ح م ي
اة  اع ال ال مع م اف ال ة م خلال ت ف ات ال ش ل ال اس، وت ة وال لاح لل

عا ال ر  ع ة وال ام ة ال ال للأن ارسة ال ة م خلال م ا ات الاج ش دة، وال
ه  ض عل ي تف هام ال ال ال  ة م خلال رضاء ال عل ات ال ش ة، وال ه ف ة وال ا الاج
ه  ال ع حال ة م خلال رضاء ال ات ال ش اف معها، وال ها وال ف رة على ت والق

ة.   ال

اة الأكاد دة ال ة ج   ة:أه
 Janicek (2003)  اج إلى ال ال  على عل أص ت مة ال إلى أن م

جه  ة ت اة الأكاد دة ال ، وأص ج عل ة ال ان و غ ال ع م عل  جات ال م
مة، وم ث أص  ق عات ال ة في ال عل ة ال افة الأن قه  عى ل ف ت مي وه ق

دة ا ي.ج لي والعال عل على ال ال ة في ال ه ا ال ا ة م الق اة الأكاد   ل
لي ( س ال اع حاجات 2007وت س ل على إش ة تع اة الأكاد دة ال ) على أن ج

ى  حاتها ح ولة و اجات ال اءم مع اح ة ل عل ة ال س جات ال لاب، ورفع م م ال
اجه ن قادرة على م ة ت ة وال عل ماتها ال ل  ص ة، وال ة والعال ة الإقل اف ة ال

. ال سائل وأقل ال ل ال أف ة  دة م ة إلى أعلى ج   وال
الع ( اة 2009و أح ع دة ال اً وفعالاً ل خلاً مه ل م ة ت اة الأكاد دة ال ) أن ج

ناتها، وم ث ارها أح م اع راسي، العامة  ث في أدائه ال اته ت دة ح ته ل  فإن ن
ة. ض ة وال ات افه ال ق أه   وت

ه 2016وت سالي ح ( ار لا ت اس راً  اً م اراً مع ه انف ) على أن العال 
اد معل على أساس  امج إع ة إلى ت ب ع ر ال ه ان وراء  ا  ، ولعل ه عل ن ال

ة معا ة م ناح ة، والأكاد املة م ناح دة العامة وال ي ال م الأداء، ومعاي ال
.   أخ

اجهة  ة م أجل م ة ال ات الأن ة تُع م أول اة الأكاد دة ال ا س أن ج ح م ي
ة ال عل امات ال دة ال مات، ورفع م ج عل ا ال ج ل تها ت ي أوج ات ال مة ال ق
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ات  اجهة ال ة، وم عل ة ال ل ان الع ازن ب ج ق ال اع على ت ا  لاب، م لل
لاب. ة لل ة والأكاد ات   ال

رونا  ة  اول العلاقة ب جائ ي ت راسات ال دت ال اة و وتع دة ال ةالأ ج ها دراسة كاد ، وم
اص عام ( ال صل إلى أن2020bع ي ت اة  ) ال دة ال ف م ارت ج ة ال جائ

اً  فة ج رجة ض اً ب اً سال ا رونا ارت ة  ح  0.05ودالة ع  )0.09-( ك لالة ن وال
قي ل ال ل ف مع ال ة وه ي د  ،الع ف ي ادة ال وره  ىلإح ز ة و ف ة ال م ال ع

ة ف اة م دة ح ا مفاده لا ،ج ف  يءش ول صغ ح الارت اة وال دة ال ك ب ج م
رونا و  ،م  ة علي الأأو ة ال ال في ال ا ه ال ماً ن ه ة ع ا خ والع ، وفي ه

دة  اث على ج د دوراً في ال رونا ي ة  ائ ة ل ان جة ال ف م ال ح أن ال ار ي الا
ة. اة الأكاد   ال

اص عام ( ال ف دراسة ع اة 2020cوه دة ال ة ب ج ف على العلاقات ال ع ) إلى ال
رونا ( ة  ف م جائ ي COVID-19وال اعي وال ف الاج ي وال ف د ال ) وال

امها ( ة ق ة ل ع ة ال لل امل ال ي في: 538والع ع الع داً م ال ) ف
( ن ، ت ا، ال ر ة، الأردن، س د ع ، ال ، فل صفي (م هج ال راسة ال م ال ، واس

اس  رونا، وم ة  ف م جائ اس ال اة، وم دة ال اس ج م م ا اس ي،  ا الارت
ائج  ف ن ة، و ة لل امل ال اس الع اعي، وم اس القل الاج ي، وم ف د ال ال

ة،  ا اً م "الان ائ ة ودالة إح ج ات م د تأث راسة ع وج ة، ال ل ق ، ال ة ال ق
ا  اعي،  ج تأث سال م القل الاج ا ي اة، ب دة ال ي" على ج ف د ال ، ال ي ال
" على  ي ة، ال اب اعي، الع اً م "القل الاج ائ ة ودالة إح ج ات م د تأث صل إلى وج ت

ق ة،  ل ق ة، ال ا ة م "الان ات سال روني، وتأث ف ال " على القل ال ة ال
اعي،  ة" على القل الاج اح ة، الانف اب ة م "الع ج ات م ج تأث ا ي اعي، ب الاج

ي. ف د ال " على ال ي ة، ال ل ق ، ال ة ال ق ة،  ا ة م "الان ج ات م   وتأث
ف دراسة  ع  Han & Curtis (2020)و اة في ال دة ال ف ع العلاقة ب ج وال

امها ( ة ق ا ل ع رها ال ا ت ة  هج 389م الأو راسة ال م ال داً، واس ) ف
ا،  رها ال ا ت ة  اس الأو ع وم اة في ال دة ال اس ج ي وم ا صفي الارت ال

ف  ع وال اة في ال دة ال اً ب ج ائ ة دالة إح د علاقة سل راسة إلى وج صل ال م وت
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ة وعلاجها  ة مقاومة الأو راسة إلى أه صل ال ا ت اد،  ا ل الأف رها ال ا ت ة  الأو
اد. ف ل الأف ع وال ل ال قل   ل

ة ل  Prachand et al. (2020)وف دراسة  ف م الأو اة وال دة ال العلاقة ب ج
امها ( ة ق اة 256ع دة ال اس ج ي وم ا صفي الارت هج ال راسة ال م ال داً، واس ) ف

دة  اً ب ج ائ ة دالة إح د علاقة سل راسة إلى وج صل ال ة، وت ف م الأو اس ال وم
اد. ة ل الأف ف م الأو اة وال   ال

راسات ه ال ا س أن ه ح م ة  ي ف العلاقة ب جائ ف إلى  اة ه دة ال رونا وج
اص عام ( ال ا في دراسة ع ة  اص عام (2020bالأكاد ال )، 2020c)، ودراسة ع

ه Prachand et al. (2020)، ودراسة Han & Curtis (2020)ودراسة  ائج ه ت ن ه ، وأ
ة. اة الأكاد دة ال رونا وج ة  اً ب جائ ائ ة دالة إح د علاقة سل راسات وج   ال

راسات دت ال ا تع اول  ك ي ت اة الأ ال دة ال اف ج ال ها  ة وعلاق ها كاد ي، وم الأكاد
سى ( ف إلى  )2002دراسة م م ي ه اف ال اة وال ة ال عة العلاقة ب ن ف 

راس يالانفعال ل ال ة  يوال امها ل ع ة جامعة الإ اً ال )200(ق ل ة م  ال مام و
ه اس ،ال راسة م م ال اة و  واس ة ال اس ن اف الانفعالم ار في و  يال اخ

راس ل ال ائجي، ال ت ن ه راسة وأ د علاقة  ال اً ب وج ائ ة دالة إح ج اة م ة ال ن
اف الانفعال ة جامعة الإ ل يوال هل   .مام ال

ان ال ( ف دراسة س ة ) إلى 2012وه ام اة ال اف وال ف على العلاقة ب ال ع ال
امها ( ة ق راسة 560ل ع م ال ، واس امعة الق ة  ة ال ل ة  ل ة م  ال اً و ال  (

راسة إلى  صل ال ة، وت ام اة ال اس ال اف وم اس ال ي وم ا صفي الارت هج ال ال
اً ب ال ائ ة دالة إح ج د علاقة م ة.وج ة ال ل ات  ال لاب و ة ل  ام اة ال   اف وال

ا  ف دراسة ك افف العلاقة ب لى إ Attiyah & Mohasn (2018)ه اة وال دة ال  ج
ي امها  يكادداء الأ والأ الأكاد ة ق ال70(ل ع ة  اً )  ال عاق فم و امعة ال ة ال  يل

هج الق راسة ال م ال اس ، واس ة، وم ل اة ال دة ح اس ج ي وم ا صفي الارت
ي،  اس الأداء الأكاد ي وم اف الأكاد راسة إلى و ال صل ال د علاقة ت ة دالة وج ج م

اً  ائ اة ب إح دة ال افج ي وال ةكادالأ والأداء  الأكاد ان صل إلى إم ا ت ال  ي، 
اف الأ  يكادداء الأ الأ اة وال دة ال امعةكادم ج لاب ال   .ي ل 
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ف دراسة  ا ه ف العلاقة ب Moghodam & Salimi (2019)ب اة  إلى  ن ال
ة و  ة والال رس اة ال دة ال امها (ل  يكادالأ  افج ة ق ة م 370ع ال اً و ال  (

حلةل ة ة ال ان راسة ال ،ال م ال اة واس اس ن ال ي وم ا صفي الارت هج ال
ي، اف الأكاد اس ال ة، وم رس اة ال دة ال اس ج ة، وم راسة إلى و  ال صل ال ت

د علاقة  اً وج ائ ة دالة إح ج ة والم رس اة ال دة ال صل كادالأ  افب ج ا ت ي، 
راسة إلى ة وال ال رس اة ال دة ال ة. يكادالأ  افال  اة ال   م ن ال
اف 2019(ق  علي دراسةوأوض  ة وال ام اة ال ) العلاقة ب ال مع ال

اع ف يالاج امها (كادوالأ  يوال ة ق اً  )160ي ل ع ة م  ال ال قة لاب الو ولى الأ ف
ة امعات الفل صفي ال هج ال راسة ال م ال اس ن ال مع ، واس ي وم ا الارت

ي، اس ال الأكاد ي، وم ي والأكاد ف اعي وال اف الاج اس ال ة، وم ام اة ال  ال
راسة إلى و  صل ال د علاقة ت اً وج ائ ة دالة إح ج اف م ة وال ام اة ال ب ال مع ال

اع ف يالاج قة لاب الي ل كادوالأ  يوال ةلى و الأ ف امعات الفل   .ال
ف  ر و فى صف مو  ،دراسة م نان الع ر و  ،ع اس ح ةالعلاقات ال) 2019( ف  ائ

ة وغ  اش اة فالال دة ال ة ل راس ياش ل ال اف الأ  يال ل  يكادم خلال ال
ة  امهاع ة م  )494( ق ال اً و ة فال ل امعات  يال راسة  ،ةفلالال م ال واس

اف  اس ال راسي وم ل ال ار في ال اة واخ دة ال اس ج ي وم ا هج الارت ال
ي،  ائج الأكاد ت ن ه د وأ راسة وج اة فال دة ال ة ل اش ة م ل  يعلاقات س ال

راس اف الأ و  يال د كادال ة ي، ووج اة فغ علاقات س دة ال ة ل اش ل ال يم
راس اف الأ  يال   ي.كادم خلال ال

راسات ه ال ا س أن ه ح م اول العلاقة ب  ي اة الأ ت دة ال اف ج ة وال ي، كاد الأكاد
راسات ب ( ه ال ار في ه اد ال اوح أع ا في 70وت اً  ار  & Attiyahدراسة ) م

Mohasn (2018))ا560، و ا في دراسة س اً  ار لاب  )،2012ن ال () م ل  وش
اس  راسات م ه ال م ه امعي، واس عل ال ان وال عل ال اة الأ ال دة ال ة ج كاد

اس و  اف م اً ب ال ائ ة دالة إح اب د علاقة إ صل إلى وج ي، وت اة الأكاد دة ال ج
اف الأ  ة وال سى (كاد ا في دراسة م م ي  ان ال 2002الأكاد )، ودراسة س
 Moghodam & Salimi، ودراسة Attiyah & Mohasn (2018)دراسة )، و 2012(
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ر ، و )2019(ق  علي دراسة، و (2019) فى صف مو  ،دراسة م نان الع اس و  ،ع ف
ر    ).2019( ح

ي اف الأكاد عاً: ال   را
ي: اف الأكاد م ال   مفه

اف  فات ال دت تع ، ح تع ال آخ ال إلى  ة م  غ ة وم ة م ل نه ع ي ل الأكاد
له  ابي على ت أث الإ الي ال ال ة، و عل ه ال أقل مع ب ال م ال وال ت ال

اقي وسه أم ( ال ف حات إمام وسل ع ي، ح ُعَّ افقه الأكاد اف 2015وت ) ال
أنه: "ح ال ي  راته الأكاد لاءم مع ق ل ي ل  عي لل ه، وال ال عل عل والإ ال لل

ة  ل اد الع ه م أف ل ما   ة  ة ج ا اء علاقات اج ة، مع ب حاته ال و
ة". عل ة ال ل اع الع ل ق اع ل ة، والان عل   ال

ف  عَّ أنه: "الع Campbell & Riggs (2015)وُ ي  اف الأكاد ال ال م بها ال ق ي  ة ال ل
ة،  ملاء، الأسات راسة، ال ام ال ل: (ن راسة م ه في ال ي ت  امل ال لف الع لاؤم مع م لل

رته على أدائها". راسة، وق ه في ال اء رغ ة)، وب ات ال   س
ال ( ة ع ي وسهام ش وع ف س عاب ا تُعَّ أنه: "ع2017ك ي  اف الأكاد ة ) ال ل

 ، ة معه رته على إقامة علاقات  ته، وق ه و أسات ال وذاته، و ة ب ال ة م ام دي
ها في  ل عل ي  ة وع درجاته ال راس اد ال ضاء ع ال ة، وال ه في الأن ار وم

انات".   الام
ل م ف  ا ُعَّ  & Craeyevelt, Verschueren, Vancraeyveldt, Woutersب
Colpin (2017)  ر ن ع ال مع زملائه، وال ابي لل ماج الإ أنه:"الان ي  اف الأكاد ال

ج ن  اه ال ة، والات ة الأكاد اك في الأن ام، والاش دة والإخاء والاح ال ة  الأسات
." ق غلال ال ات، وحُ اس اض ال على ال ة، والإ راس اد ال   ال

اء أح ل م أس ه  ف ا 2018 وس علي (وع عل  عات ال ل ت د على ت رة الف أنه: "ق  (
رة على  عله أك ق ا  ، م ر وتق ق ت ان ووسائل و ائح وق اد ول رات وأف ه م مق

ق". ف اح وال   ال
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ف  ها  Anderson & Guan (2018)وق ع فاعل ف ي ي ة ال ل أنه: "الع ي  اف الأكاد ال
ال م فاعل ال ة، وال عل ة ال ه و ال لاؤم ب ق ال لفة، وذل ل ة ال ا ال ع ال

ة". عل ة ال ل ان الع ابي مع ج اصل الإ   وال
ف  ل ُعَّ ي  Jamehbozorgi, Rahiminezhad & Hejazi (2020)و اف الأكاد ال

راس ه ال ام مع ب ال على الان رة ال ة مع زملائه أنه: "ق ة م خلال إقامة علاقات 
ار". راسة والاس رته على ت أوقات ال ة وق ام ة ال اق ل  راسة  اله على ال ته و   وأسات

ازن  ق ال وال ال على ت رة ال أنه: "ق ي  اف الأكاد ا س ُ تع ال وم
ات ال ل اؤم ب حاجاته وم ام وال ابي والان اصل الإ فاعل وال ة م خلال ال ة الأكاد

لفة  ة ال ة الأكاد ة في الأن ار ة وال راس اع ال الق ل  ته وزملائه، والق اء مع أسات ال
ق وح إدارته".   وت ال

ي: اف الأكاد اه ال   م
ا اً، وق أه ع ال أكاد اف ال الة على ت اه ال د ال ع ال سلامة ت ومي و اص الق ل

ام م (2011( ا (2019)، وع اه وم 2021)، وسالي ع ه ال ف ع ه ال  (
ة  ة في الأن ار ، وال عاون معه لة وال ه ملاء  ماج مع ال رة على الان ها: الق أه

عامل  رة على ال ونة والق ، وال اصل معه ه وال ة وم ام الأسات ة، واح ا مع ال
قها،  عي ن ت ال وال رات ال اس مع ق ة ت اف واق لفة، ووضع أه ثات ال ال
اة  ها في ال فادة م ة الاس ان ها، وم أه ر  ع راسة، وال ة ن ال اب اهات الإ والات

تفعة. ات م ي ل على درجات وتق راسي وال ق ال ف ن، وال ل م ق  ة، وت ال ل   الع
ل م و   Quana, Heb & Sloan (2016); Liran & Miller (2019)  إلى أن

ة  عل ة ال ات ال ل ة ل ا ه م الاس قة  ا ة ال فة وال ع هارات وال ال لل لاك ال ام
ة. راس اد ال ة وال ملاء والأسات فاعل مع ال عاون وال ال ة  ت ة ال ا هارات الاج   وال

ا  ح م ق ي ة وت ال ملاء والأسات عل وال ات وال ابي ن ال ال الإ اه ال س أن ات
ان الانفعالي  ة والإت ف احة ال عادة وال ال ر  ع ق ال ي ت ي ال اف الأكاد اه ال م أه م

اعي. اف الاج   وال

اف الأ  ةهأ ي:ال   كاد
ال ال ي لل اف الأكاد ة ال جع أه حلة م أه ت حلة  م ه ال امعي إلى أنه في ه

رة على  الق حلة  ه ال ة، وت ه ي م ج ات وعل ها مع ت عامل ف ، و احل الع م
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ل، إضافة إلى  ق حلة ال ع ال ل م ا أنها ت احل،  ها م ال عاب أك م غ الاس
راسة، ام ال احل في ن ها م ال لافها ع غ ن  اخ راسة أن  عة ال غ في  ا ال ل ه و

ها له  ف ي ت انات ال راته وم الإم فادة م ق ع الاس ى  اف معها، ح ال قادراً على ال ال
 ، ام م ه (ع   ).2019جامع

اه  ف م ه، و ه م ل ة ال هام الأكاد ال لل ة ال ي تأد اف الأكاد ء ال ع س و
ة (الأكاد ام راسة ال اب م ال ان إلى الان ع الأح فعه في    ).Kimm, 2019ي، و

ي، ح  اف الأكاد ء ال عاني م س ال ال  ل ال ي على ت اف الأكاد ث ال و
ل،  ف ال راسي وض أخ ال ده إلى ال ق ا  اذ، م ح الأس اء ش ه ال أث ع عل

ه الإضافة إلى أنه   ف ثق ه إلى ض د  ا ي راسة، م اراة زملائه في ال اً ع م ه عاج نف
ه ( ف   ).Solano & Cosentino, 2019ب

اف الأ الأه و  ال ياء  ش  كاد اره م قي الأ  اً اع ر وال ي للألل اء كاد مه أب اء تق  مث
لاب ل و  ،خصف دراسي لآ اف الأ يه ال ل ال اره س اع ي  ات إكاد ق ال لى ت

ها ي   ).Chen, 2017( وتق
د  اف الأ و ي دور ال اً  اً كاد اأساس ال ةفي ح اره  ،ال ئاع امل ال ي  ةم الع ال

عل ات ال س ها ال قالفي  ةتع لاب م صف  إن  & Ferguson( خآلى إال
Dimitrova, 2019.(  

ة ال ا س أه ح م غ ي ة ال امعي، وذل   ال ال اة ال ي في ح اف الأكاد
ث على  ا ق ي ة، م ا ة والاج ف ة وال غ الأكاد ل: ال ، م ال ض لها ال ع ي ي ال

لفة. ة م عات دراس ات وت ات وواج ول ه م م قع عل افقه مع ما   ت
ح ( ال ام ع ف دراسة ح ي الاب ع العلاقة  )2020و اد على وسائل الإعلام ال ع

رونا و  ة  ار ع جائ مات والأخ عل قاء ال ماجفي اس ي الان امها ( الأكاد ة ق ) 450ل ع
لاب  ة م  ال اً و ةال اصة والأزه ة وال م امعات ال راسة  ال م ال ، واس في م

اس  م م ا اس ي،  ا صفي الارت هج ال علال روناال ة  ار ع جائ  ،مات والأخ
اس الا و  يم ماج الأكاد د علاقة ، ن راسة إلى وج صل ال ةوت اً ب  سل ائ دالة إح

روناالا ة  ار ع جائ مات والأخ عل قاء ال ي في اس اد على وسائل الإعلام ال ماج والا  ع ن
ي ل لاب الالأكاد ة  اصة والأزه ة وال م   .امعات ال
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ح ( ال ام ع ا س أن دراسة ح ح م رونا 2020ي ة  ف ع العلاقة ب جائ  (
ماج  رونا والان ة  اً ب جائ ائ ة دالة إح د علاقة سل ت وج ه ي، وأ ماج الأكاد والان

ي.   الأكاد
راسات دت ال غ  وتع اول ال ي ت اف الأ ال ال ها  ة وعلاق ها دكاد ي، وم راسة الأكاد
ي ( سف شل ف إلى  )2017ي ي ه ة ال اش ة ال ات ال أث ضح ال ائي ي ذج ب وضع ن

ة  غ الأكاد اجهة ال ات م ات ل م اس ة و ر ة ال غ الأكاد ة ب ال اش وغ ال
ي ل  اف الأكاد از وال ة الإن امها (وداف ة ق لاب 191ع ة م  ال اً و ال ة )  ش

عل الإ ة لل و ال ة ال ل ائي  ات ب ل ال امعة ال ات  ة لل ة ال ل ف  ة عل ال ش
راسة خال م ال ة، ، واس ر ة ال غ الأكاد اس ال اجهة و م ات م ات اس اس م

ة،  غ الأكاد ازو ال ة الإن اس داف ي ،م اف الأكاد اس ال ا ،وم ت ن راسة ئج وأسف ال
ي ل  اف الأكاد ة في ال ر ة ال غ الأكاد اً لل ائ اش سال دال إح د تأث م ع وج

امعة.   لاب ال
فى أب  ( ف دراسة م ن 2018وه ة ب إدمان الإن ة العلاقات ال ) إلى ف ب

في  ع ه ال ي وال ع الأكاد ة وال غ الأكاد امها وال ة ق ي ل ع اف الأكاد وال
ة جامعة 336( ة ال ل ات  ع ال عة ج ا قة ال الف ات  عل ات ال ال ة م ال ال  (

ع  اس ال ة وم غ الأكاد اس ال ن وم اس إدمان الإن راسة م م ال ا، واس
اف الأكاد اس ال في وم ع ه ال اس ال ي وم د الأكاد راسة إلى وج صل ال ي، وت

ات  ال ي ل ال اف الأكاد ة في ال غ الأكاد اً لل ائ اش سال دال إح تأث م
ات. عل   ال

ف دراسة  ا ه ف على العلاقة ب  Kuma (2019)ك ع ة إلى ال غ الأكاد ات و ال س
اف  ة وأسال ال امها (ال ة ق ا114ل ع ة م ال ال  ( ، ة ال ل ات  ل

اس أسال  ة وم ات ال اس س ة وم غ الأكاد اس ال راسة م م ال واس
ة وأسال  غ الأكاد اً ب ال ائ ة دالة إح د علاقة سل راسة إلى وج صل ال ، وت اف ال

. ة ال ل ات  ال اف ل    ال
ف دراسة  ا ه ف على العلاقة ب إل Kumar & Palai (2019)ب ع غ ى ال افو ال  ال

امها ( وال إلى ال ة ق م 100ل ع امعة، واس لاب ال ة م  ال اً و ال  (
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راسة إلى  صل ال ، وت اس ال إلى ال ، وم اف اس ال غ وم اس ال راسة م ال
اف ل غ وال اً ب ال ائ ة دالة إح د علاقة سل امعة. وج   لاب ال

غالعلاقة ب  Hussain, Kumar & Husain (2019)وف دراسة  ة ال  الأكاد
افو  امها ( ال ة ق راسة 110ل ع م ال ة، واس ان حلة ال لاب ال ة م  ال اً و ال  (

ة دالة د علاقة سل راسة إلى وج صل ال ، وت اف اس ال ة وم غ الأكاد اس ال  م
ة. ان حلة ال لاب ال اف ل  ة وال غ الأكاد اً ب ال ائ   إح

راسات ه ال ا س أن ه ح م غ  ي اول العلاقة ب ال اف الأ ت ة وال ي، كاد الأكاد
راسات ب ( ه ال ار في ه اد ال اوح أع ا في 100وت اً  ار  & Kumar دراسة) م

Palai (2019))فى أب  () م336، و ا في دراسة م اً  لاب  )،2018ار ل  وش
غ اس ال راسات م ه ال م ه امعي، واس عل ال ان وال عل ال ة و الأ  ال اس كاد م

اف  غال اً ب ال ائ ة دالة إح د علاقة سل صل إلى وج ي، وت ة الأ  الأكاد كاد
اف  ا في دراسة وال ي  ي (الأكاد سف شل فى أب  (2017ي )، 2018)، ودراسة م
 ,Hussain، ودراسة Kumar & Palai (2019)، ودراسة Kuma (2019)ودراسة 

Kumar & Husain (2019).  

راسة ات ال غ ح ل ق ائي ال ذج ال   ال
غ ح ل ق ائي ال ذج ال قاق ال ل ال  اش ل قة وال ا راسات ال ء ال ات في ض

غ  ة م اة الأكاد دة ال ع، وج غ تا ي م اف الأكاد ذج ال راسة، ح اع ال ال
ل ( ا في ال قلة،  ات م غ ة م غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ ، وال ) 1وس

  الآتي:
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ل ( راسة1ش ات ال غ ض ب م ف ائي ال ذج ال   ): ال

رونا  ة  ف م جائ ه ال د ور ال ي ي ال راسة ت ئ م ال ف ال ه فإن اله وعل
ي في حالة إذا ما  اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ل م ج ة على  غ الأكاد وال
ف م  ا ال ، ب غ وس ة م اة الأكاد دة ال ع، وج غ تا ي م اف الأكاد نا وال اع

ي م أو ج اً إلى ت راسة أ عى ال قلة، وت ات م غ ة م غ الأكاد رونا وال ة  ائ
لاب  ة م  رونا ل ع ة  ل جائ ي في  اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال درجة ج

امعة.   ال

قة والإ اءاتال   ج
هج ح  :ال ام م اس ضة  ع راسات ال راسة علي ت ال ت ال وني م خلال إاع ل
ة م ماي Google form ىل عل اعي في الف اصل الاج ي  )2020( في وسائل ال ح

اً  ف تق ع شه ون ل م نف العام  ة شه ي عل الإ  نها ة ال ة ت ا ونيم ب ، ل
راسة على  ت ال ة م واع ة  راسة على ع صفي م خلال ت أدوات ال هج ال ال

ا  رونا،  ة  ل جائ ة في  اة الأكاد دة ال ي وج اف الأكاد ات ال ي م لاب ل ال
ة ب  ائ ات ال أث ض لل ف ائي ال ذج ال ق م ال ي لل ا هج الارت ت على ال اع

راسة. ات ال غ   م

ن: ار امعة ال لاب ال ف ه  ه ع ال لج ،ال ة ال ة  ام ع ح ت  ،وت اس
راسة إرسال إ ة، والآ ىلأدوات ال ي ال ل اة ال في  م الإ لاب جامعة ق ة داب والعل ان ن

ة الأ ها اع سل وره ي ات و ك وال عات ال ه علي م خ في آلاب  ىلإسات
ة اتف ال امعة ع اله ن (ال ار لغ ح ال زع اً ال )511، و ة م ال  46ى لإ و



رونا  ة  ف م جائ جة العلاقات ب ال  حام سامي حام غ/د---- ------ن
اص ال عام/أ.د                                                             ال  ع

 

٢٣٨ 

ار ( )22.40( س ع ى،ن%) أ91(467 و اً،ذ  %)9( اف م ) 3.65عاماً وان
ة إلى  راس قة ال ، وح الف ع ال ة ل ت ن انات غائ اقي ب %) م 22.7( 114وال

قة الأولى، لاب26.3( 123و لاب الف ة %) م  ان قة ال لاب 12.9( 65و ،الف %) م 
ة، و ال قة ال عة و7.6( 38الف ا قة ال لاب الف راسات 21.9( 110%) م  لاب ال %) م 

م عام، و ا دبل لاب8.6( 43العل ي وخاصالراسات ال %) م  م مه ا دبل ا ،عل  11 ب
ة  %)2.1( ل ة ال زع ح ن قة، وت ة  بلام  %)86.3( 435ى لإل ت الف ل

ة ة الآ%) 13.7( 69و ،ال ل لاب  م الإ م  ةداب والعل ان لاب 1.8( 9و ،ن ل %) م ال
ة  ان ال ة، وح م ل وا ال ة%) م 64.3( 324 ىلإي ي ي ال  180و ،ساك

ا ال %)35.7( ي م ة.%) 1.8( 9ل ي و  ،م ساك ان ال   عة م

اسات قاي الآ :(الأدوات) ال راسة ال ة:ت ال   ت

رونا  .1 ة  ف م جائ اس ال اص م ال اد ع   ):2020c( عامإع
اً ) 12 (ن مي ة ج رجة  اسي ب ت ال اس ل ء م ح في ض دة وصُ رجة )5( مف ، ب

ة  ة )4(ك س اً )3(، م لة ج رجة قل لة )2(، ب رجة قل اس قُ و  )،1(، ب ق ال ات وص ر ث
ي ىعل ع الع ة في ال ام معامل  )N=538( ع اس اته  لغ معامل ث اخ أو ون لفا 
ل العاملأ. و )0.90( ل ز ال افي عامل  يف ة احأالاس ي  ف ال اه ال ا م ه

دات ف ) والآα=0.815( مف دات (خ ال عة مف ة  م ات ال ل ال ت  )، α=0.894ال
اناتأو  ذج العامل مع ال قة ن ا ل العاملي ال ح م ل ل  ،ه ال و الق
ة الُ أ اسحاد اص ( ع لل ال ، ع ة 2020c)عام ال ة ال انات الع ة ل ال ، و
)N=511 ونقة أات ال) بلغ معامل للفا  اس  ل علي ) 0.922( اخ لل ا ي م

لات الإ ل اس لل انات ال ة ب راسة.صلاح ة في ال ائ   ح

اة الأ  .2 دة ال اس ج ةم عل الإ  كاد ة ال ونيفي ب ان) ل اح اد ال  :(إع
اد إت  اس ع ءال ي ال في ض اث ال اة الأ ال دة ال م ج اول مفه ة ت ها  ،كاد وم

ضا الأكاد ة ال ي،دراسة ال راس ة وال اد ة وال ا امل الاج عة م الع ت  يوهي م ي
ه اً ع دراس عله راض ال وت اع لل ق الإش ة سارة ت ها حالة انفعال اً عل الاً ، وت أ  ح س

ح عل لاب ىمف عل الإ  :وه ،ال ات في ال اما هي خ ا ع اس وني؟ وت لابل ل  ت ال م
عل ع ُ  اً ال ه ج افي لإ ع م ماتوغ  عل ج ل لا، و ال ال ة  ي ا ات  عل لخ ل



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م ن الع اد وال    )٢٦٢- ٢١٠(ص  ٢٠٢١س  – ال

٢٣٩ 
 

ونالإ  عل ع ُ و  ي،ل ازة لل ة م ة  ،عت عل عة ال فاعل م ال ق ال وفي نف ال
اذ،والأ ازها  س ة واج ارات  ات واخ اء واج اس رائعإون ي ، و ح اس ول ل  لاقاً إلا ي

ا ات ال ان عل الإ ل ةالام ونيل ه  ،ل ج ش ن جإولا ي عل الإ أ نا لاة، وأن وني ح ال ل
اً  ر ، و ك م الق اصل ىعل ةع عل ع ُ  ةم اعا ،عال م م ص الإ  ةوع ة  ل ه لل ات نال   .ن

لاب ح ت و  ات ال ا رت اس ا ت عل أن إه عامل مع ال ة لل ه ال ق لاب ت ك ال
مات الإ  ىلإضافة الإ ،عع ُ  ف خ م ت اصل ال مع الأع م ال ل ج وع ن  اذ، ن س
ع أول  ر علأق ال مات وال عل ل ال ص ام ج ل اتي ىنه ن عل ال ون ال ع ، ولا 

. ن عل ع الإن ة ال اح في ب   الارت
ا ة في ص اع لاب لل ات ال ا فادة م اس ه ت الاس اة غوعل دة ال دات ت ج ة مف

عل الإ الأ  ة ال اس رضاه ع ب ة ل ونيكاد اس م  ل ن ال ض  )9(وت دات، وع مف
دات على ( ف ن على 7ال ُ ة، واتف ال ف ة ال ف وال ال عل ال ) م في م
د ف ة ال اس صلاح اة الأ ات ل دة ال ةج عل الإ  كاد ة ال ونيفي ب ة الاتفاق ل ان ن ، و

اً %)، 85.7( ة ج رجة  اسي ب ت ال اس ل ء م ة (5( وصُ في ض رجة  )، 4)، ب
ة ( س اً (3م لة ج رجة قل لة (2))، ب رجة قل اس 1، ب انات  اً أ)، وت ال ال

ة وال ا غ ة.ال ان ال ة، وم راس قة ال ة، والف ل ع، وال ل الع وال ة م   ام

اس: ات ال دات  ث ات مف ر ث ام معامل اقُ اس اس  اخ أل ون اوح  )0.960(بـ لفا  وت
اخ لفا أمعامل  دة علون ل مف عاد  ع اس اس  اس  ىلل ة م ال  :0.953(ب ح
ه )0.960 لغ  ة و ئة ال ام ال اس ات  ر ال اً قُ ل على  ،)0.954(، وأ ا ي م

امعة. لاب ال ة ل  اة الأكاد دة ال اس م ج اس ل دات ال ل مف ة    صلاح

اس: ق ال اس  ص ائي لل ق ال ر ال قة إقُ افي  ل العاملي الاس ل اء ال ج
ة، نات الأساس ة و ال ة معاملات لغ  اس ار م م ر ماي اول لاخ اي م 

ات  ا اً  ،KMO=0.956الارت ة ج ة عال ل عاملاً أ، و وهي  ل ز ال ر  اً عام اً واح ف ة ج
ات )76.056%(وف  )6.845( كام ا فة الارت ف اي م عات  م ت ا يلي ت و

العامل العام: دات  ف   ال
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ول ( العامل العام): ١ج ة  اة الأكاد دة ال اس ج دات م عات مف   ت
 التشبعات بالعامل  المفردات  م

 0.871  لكترونيعن جودة بيئة التعلم الإ نا راضٍ أ  1
 0.868  لكترونيلإدائي في بيئة التعلم اأنا راضي عن أ 2
ً إنا راضي عن مستوي تحصيلي واستيعابي للمعلومات المقدمة أ 3  0.881  .لكترونيا
 0.906  ساتذة.لأنا راضي عن طريقة تواصلي وعلاقاتي مع اأ 4
 0.913  لكترونياً.إساليب توصيل المادة العلمية أنا راضي عن تنوع أ 5
 0.843  لكترونياً.إنا راضي عن كمية المعلومات المقدمة لنا أ 6
 0.844  لكتروني.نا راضي عن مستوي التفاعل مع زملائي في بيئة التعلم الإأ 7
 0.825  لكتروني.ساتذة في بيئة التعلم الإنا راضي عن الدعم النفسي من الأأ 8
 0.893  لكتروني.نا مرتاح مع بيئة التعلم الإأ 9

 6.845  الجذر الكامن
  76.056%  التباين المفسر

ول ( ح م ال العامل) أن 1ي دات  ف ع لل اوح  العام معاملات ال  :0.825ب (ت
ل عل )،0.913 ا ي ق ا ىم ف ص م ت فه ة ل ض رجة م اسلب م م ل فه ق ال ر ص ، وق

عاد درجة  ع اس اس  ة لل ل رجة ال دة وال ف ح ب درجة ال ا ال خلال معامل الارت
ح ب ( ا ال وح  معامل الارت دة وت ف ع  )،0.887 :0.781ال ل على ت ا ي م

ة م  رجة عال اس ب اء.ال ق ال   ص

ان): .3 اح اد ال ي (إع اف الأكاد اس ال   م
ة راسات الآت لاع على ال اس م خلال الا اء ال  ;Baker & Siryk (1999)ت ب

Anderson, Guan, & Koc (2016); Cruz, Peterson, Fagan, Black & 
Cooper (2019)لاب، ح أب مع ال قابلات مع ال اً م خلال ال لاب درجة ، وأ

ي له، وت  ع ة ول ن م ائ رة ف وني، ح جاءت  عل الإل ائه لل ة م اس عال
اغة ( دات على (10ص ف ض ال دات، وع ة 7) مف ف وال ال عل ال ) م في م

عل  ة ال ي في ب اف الأكاد اس ال دات ل ف ة ال ن على صلاح ُ ة، واتف ال ف ال
ة الاتفاق (الإل ان ن رجة %)، 85.7وني، و اسي ب ت ال اس ل ء م ح في ض وصُ

اً  ة ج ة (5( ك رجة  ة (4)، ب س اً 3)، م لة ج رجة قل لة )2()، ب رجة قل   ).1(، ب

اس: ات ال دات  ث ات مف ر ث ام معامل اقُ اس اس  ه أل لغ  اخ و ون لفا 
ع 0.924( عل )، ول  ة ال ة وال في ب ف ة ال ح ا "أعاني م ال دت ه عاد مف اس

ات إلى ( وني" ارتفع ال عل الإل ف م خلال ال ال قة  ي ال ق وني" و "ي )، 0.935الإل
ح  اً". فأص ون عل إل ني على ال اع ة لا ت ج ل اتي ال ان دة "أنا قل لأن إم عاد مف وت اس
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ات أل اوح معامل ) 0.945فا (ث دة علأوت ل مف عاد  ع اس اس   :0.929ب ( هح ىلفا لل
ه (0.945 لغ  ة و ئة ال ام ال اس ات  ر ال اً قُ ل على  )،0.940)، وأ ا ي م

ي. اف الأكاد اس ال اس ل دات ال ة مف   صلاح

اس: ق ال اس  ص ائي لل ق ال ر ال اءإقُ قة  ج افي  ل العاملي الاس ل ال
ة،  نات الأساس ر ماي ال اي ار مأوق بلغ م  ات  ول لاخ ا ة معاملات الارت اس م

ه  لغ  اً  ،KMO=0.941و ة ج ة عال ل عاملاً أ، و وهي  ل ز ال ة  اً عام اً واح ف
ام  ر  ات )75.595%(وف  )5.292(ج ا فة الارت ف اي م   الآتي: م ت

ول ( العامل العام٢ج ي  اف الأكاد اس ال دات م عات مف   ): ت
 التشبعات بالعامل  المفردات  م
 0.826  أشعر بالملل والإحباط في بيئة التعلم الإلكتروني.  1
 0.875  ليس لدى الدافعية الكافية للتعلم الإلكتروني.  2
 0.786  ي من خلال التعلم الإلكتروني.ذأستا أتواصل بكفاءة مع 3
 0.925  أتوافق مع بيئة التعلم الإلكتروني. 4
 0.922  أستمتع في بيئة التعلم الإلكتروني. 5
 0.846  أثق من قدراتي وامكانياتي للتعلم الإلكتروني. 6
 0.846  أشعر بالراحة النفسية في بيئة التعلم الإلكتروني. 7

 5.292  الجذر الكامن
  75.595% التباين المفسر

ول ( ح م ال العامل) أن 2ي دات  ف ع لل اوح  العام معاملات ال  :0.786ب (ت
ل عل )،0.925 ا ي ة  ىم ض رجة م م ب فه ق ال ف ص اسلت م م ل فه ق ال ر ص ، وقُ

ع  اس  ة لل ل رجة ال دة وال ف ح ب درجة ال ا ال عاد درجة خلال معامل الارت اس
ح م ( ا ال وح  معامل الارت دة وت ف ع  )،0.890 :0.718ال ا  إلى ت م

تفع. ائي ال ق ال ة وال ان ة ال ة م ال ض رجة م اس ب   ال

اص عام  .4 ال اد ع ة إع ون عل الإل ة ال ة في ب غ الأكاد اس ال م
)2021b:( 

اس م ( ن ال ن  )20ت ات الإن ان اذ وام عامل مع الأس ال ة  ت غ ال دة ت ال مف
وني،  عل الإل ة ال عل في ب ها، وجادة ال ة تق مة، و ق ادة ال عة ال ة  ت وال

ها،  ل وغ ف م الق القل وال ة  ت ة ال ف غ ال ت وال اس ل ء م وصُ في ض
رجة  اسي ب اً ال ة (5( ة ج رجة  ة (4)، ب س اً 3)، م لة ج رجة قل رجة )2()، ب ، ب

لة (   . )1قل
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أك م و  افي صت ال ل العاملي الاس ل ام ال اس م  فه اإق ال نات قة ال ءج
اكالأ ام ف اس عام  و ال قة ال ة و امعة بلغ ( ساس لاب ال ة م   )،349لع
ز أو  ل عاملاً ف ل ان  اً عام اً واح ال دات  ف ل ال ه  ع عل و ت ل ال امل  ثلاثةق  ،خ أع

و  ع ال زو ل  أف ل امل ثلاثةال غ (ول العامل الأ  ،ع غ ال اني ال ة، وال ف ال
اذ و  عامل مع الأس ال ة  ت ال الإ ال عل الإ مهارات ال ة ال عامل مع ب ة لل ون ةلل  ون

، ن ف الإن ال  وت ةغ الوال راس ادة ال ال عة  ة  ت   . ال
اخ بـ ( ون ام معامل ألفا  اس ات  ر ال ات معامل 0.928وقُ ة بلغ ث ال ة ال انات الع ). ول

اخ ( ون   ).0.930ألفا 

اءات:الإ راسةأدوات ت ت  ج ل ع ال انات الأ ىللل اصل ال ة م خلال وسائل ال ساس
ك علي ل  ات وال اعي خاصة ال وني فيإالاج ة م خلال Google form ل  الف

ة والآداب  )15-7-2020 :1-5-2020( ي ال ل لاب  اة ال على  في جامعة ق
ا ة لاس ال انات ت  لاب أن ال ه على ال ة، وت ال ان م الإن اض والعل مها في أغ

ة  ة في ب اة الأكاد دة ال ة وج ائ ف م ال قاي ت ال ه ال ي، ون ه ال العل
انات  ل ملف ال وني، وت ت عل الإل   .SPSSملف  ىلإ Excelال

ائي ل الإح ل   ال
نامج  ام ب اس انات  ا  (SPSS Ver.23)حُلل ال ة ومعامل ارت ص لات ال ل اء ال لإج

نامج ن، و س ل Mplus Ver.7( ب ل ام ال اس ض  ف ائي ال ذج ال ق م ال ) لل
ة. ائ عادلة ال جة ال ار ن ة في إ ام ات ال غ ائي ب ال   ال
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ها اق ائج وم   ال
ة:  ص لات ال ل اال غ ة ل ات وص ائ ض إح س ا يلي ع راسة ت ال ت ال

الي: ول ال ا في ال ح،  ف اء وال ار والال اف ال   والان
ول ( ة  ):3ج ل رجة ال رجة ال دات ال ف اء ل ح والال ف ة وال ار افات ال ات والان س ال

راسة ( ات ال غ   )N=511ل

  الالتواء  التفرطح  الانحراف المعياري  المتوسط  المتغير  م

 0.217- 0.515- 12.650 42.373  الخوف من جائحة كورونا  1

 0.693- 0.159 14.615  79.258  الضغوط الأكاديمية 2

 0.930 0.058 8.218 16.851  جودة الحياة الأكاديمية 3

 1.130 0.834 6.521 13.193  التوافق الأكاديمي 4

ول ( ح م ال ات3ي غ ع م ح ل ف اء وال راسة لا ت ع ( ) أن  الال ا 1ال )، م
ة ( غ الأكاد ف ال ح ت ا ي ة،  رجة  ة ب ال اف الاع رجة 79.258 إلى ت ) ب

رونا ( ة  ف م جائ ف ال امعة، وت لاب ال تفعة ل  ة ل 42.373م س رجة م ) ب
اف  ة وال اة الأكاد دة ال ت ج ف ا ت امعة، ب ي (لاب ال ) 13.193 ,16.851الأكاد

امعة. لاب ال ة ل  ف رجة م الي ب   على ال

ل  وني في  عل الإل ة ال ة في ب اة الأكاد دة ال ال الأول: ما م ج ال
امعة؟ لاب ال رونا ل  ة  ل  جائ ة، و ار افات ال ات والان س رت ال قُ

ق م اع اء لل ح والال ف الآتي:ال انات  ة ال   ال
ول ( اة 4ج دة ال دات ج ف اء ل ح والال ف ة، وال ار افات ال ات والان س ): ال

وني ( عل الإل ة ال ة في ب   )N=511الأكاد

  المتوسط  المفردات  م
الانحراف 
  المعياري

  الالتواء  التفرطح

 1.100-  0.419 0.965 1.75  أنا راضي عن جودة بيئة التعلم الإلكتروني.  1

  0.865 0.215- 1.059 1.91  أنا راضي عن أدائي في بيئة التعلم الإلكتروني. 2

3 
أنا راضي عن مستوي تحصيلي واستيعابي 

  للمعلومات المقدمة إلكترونياً.
1.82 1.029 0.339 -1.084 

4 
أنا راضي عن طريقة تواصلي وعلاقاتي مع 

  الأساتذة.
1.96 1.079 -0.073 0.878  

5 
أنا راضي عن تنوع أساليب توصيل المادة العلمية 

  إلكترونياً.
1.85 1.042 0.124 -1.026 
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  المتوسط  المفردات  م
الانحراف 
  المعياري

  الالتواء  التفرطح

6 
أنا راضي عن كمية المعلومات المقدمة لنا 

  إلكترونياً.
1.89 1.077 -0.058 0.965  

7 
أنا راضي عن مستوي التفاعل مع زملائي في 

  بيئة التعلم الإلكتروني.
1.87 1.032 -0.043 0.946  

8 
أنا راضي عن الدعم النفسي من الأساتذة في بيئة 

  التعلم الإلكتروني.
2.07 1.152 -0.653 0.685  

 1.273- 0.829 1.010 1.74  أنا مرتاح مع بيئة التعلم الإلكتروني. 9

ول ( ح م ج دات لا ت ع (4ي ف ع ال ح ل ف اء وال ا  إلى 1) أن  الال )، م
ة  ال اف الاع ب أو ت دات تق ف لاب على ال ات ال ا ل اس س ل ا أن  ال ة،  رجة  ب

لاب 2ت ع ( ل العام فإن  ة، وفي ال اة الأكاد دة ال فاض ج ا  إلى ان ) م
ة  دات، ح زادت  ف ع ال ة ل اة الأكاد دة ال ة م ج ف رجة م ون ب ع امعة  ال

س م ( ف ع (1.80ال دات "أ2.60)، وان ا مف عل )، ماع ة ال تاح مع ب نا م
ونيالإ  دة نا راضي ع ، أل عل اج ة ال ونيلإ ب اً، ح ل ة ج ف رجة م ان ب " ف

ها ع ( س ة م ف  اة 1.80ان دة ال ة ل ل رجة ال س ال ماً فإن م )، وع
ة بلغ ( ة (37.446)، وهي تعادل (16.851الأكاد ل رجة ال ف 45%) م ال الي ت ال )، و

امعة. لاب ال ة ل  ف رجة م ة ب اة الأكاد دة ال   ج

ل  وني في  عل الإل ة ال ي في ب اف الأكاد اني: ما م ال ال ال ال
امعة؟ لاب ال رونا ل  ة  ل  جائ ة، و ار افات ال ات والان س رت ال قُ

ف  الآتي:ال انات  ة ال ال ق م اع اء لل   ح والال
ول ( ي في  ):5ج اف الأكاد دات ال ف اء ل ح والال ف ة، وال ار افات ال ات والان س ال

وني ( عل الإل ة ال   )N=511ب

  الالتواء  التفرطح  الانحراف المعياري  المتوسط  المفردات  م

1  
التعلم  أشعر بالملل والإحباط في بيئة

  الإلكتروني.
1.77 1.076 1.062 1.360 

 0.902 0.008 1.109 1.99  ليس لدى الدافعية الكافية للتعلم الإلكتروني. 2

3 
ي من خلال التعلم ذأتواصل بكفاءة مع أستا

  الإلكتروني.
2.17 1.134 -0.457 0.610 

 1.227 8.55 1.054 1.82  أتوافق مع بيئة التعلم الإلكتروني. 4
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  الالتواء  التفرطح  الانحراف المعياري  المتوسط  المفردات  م

 1.464 1.477 1.025 1.70  أستمتع في بيئة التعلم الإلكتروني. 5

 0.805 0.242- 1.106 2.01  أثق من قدراتي وامكانياتي للتعلم الإلكتروني. 6

7 
أشعر بالراحة النفسية في بيئة التعلم 

  الإلكتروني.
1.74 1.020 1.256 1.374 

ول ( ح م ج ع 5ي ح ل ف اء وال دات لا ت ع () أن  الال ف ا  إلى 1ال )، م
ب أو  دات تق ف لاب على ال ات ال ا ل اس س ل ا أن  ال ة،  رجة  ة ب ال اف الاع ت

امعة 2ت م ( لاب ال ل العام فإن  ي، وفي ال اف الأكاد فاض ال ا  إلى ان ) م
ي ل اف الأكاد ة م ال ف رجة م ون ب س ع ع ة ال دات، ح زادت  ف ع ال

ف ع (1.80( عل 2.60)، وان ة ال ا في ب لل والإح ال دات "أشع  ا مف )، ماع
وني"  عل الإل ة ال ة في ب ف احة ال ال وني، أشع  عل الإل ة ال ع في ب وني، أس الإل

ة ال ف  اً، ح ان ة ج ف رجة م ان ب س 1.80س ع (ف ماً فإن م )، وع
ي بلغ ( اف الأكاد ة لل ل رجة ال ة 37.694)، وهي تعادل (13.193ال ل رجة ال %) م ال

امعة.35( لاب ال ة ل  ف رجة م ي ب اف الأكاد ف ال الي ي ال   )، و

 : ال ال ال ة ما العلاقةال غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ  ب ال
امعة؟ لاب ال ي ل  اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ا  وج ر معامل ارت قُ

ا يلي: ا  فة معامل الارت ف ح م ض راسة، و ت ات ال غ ن ب م س   ب
ول ( راسة (6ج ات ال غ ا ب م فة الارت ف   )N=511): م

  التوافق الأكاديمي  جودة الحياة الأكاديمية  الضغوط الأكاديمية  الخوف من جائحة كورونا  المتغير
الخوف من 

  جائحة كورونا
1.00       

الضغوط 
  الأكاديمية

-0.205** 1.00     

جودة الحياة 
  الأكاديمية

-0.135** -0.806** 1.00   

التوافق 
  الأكاديمي

-0.130** -0.801** 0.906** 1.00 

اف  ح أن ال ا ي فة الارت ف اءً ل ق اً ع اس ائ اً ودال إح ج اً م ا ي ارت ارت الأكاد
ة 0.01( لاب مع ب اف ال ، ح إن ت  " ة  علاقة "تأث اة الأكاد دة ال ) مع ج

ة، وارتفاع  اف الأكاد ق الأه م في ت ق رونا أد إلى ال ة  اء جائ وني أث عل الإل ال
اة الأكاد دة ال ادة م ج ي وز از الأكاد ، وأسه في ت الان يه ات ل ة ال ة، فاعل
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افقه  ة، وت ف احة ال عادة وال ال ره  عاب، وشع رته على الاس ادة ق الي أد إلى ز ال و
سى،  ف مع (م م ا ي ي، وه ، 2002الأكاد ان ال  ،ق ؛ علي2012؛ س

ر ؛ 2019 فى صف م و م نان الع ر و ع اس ح  ,Attiyah & Mohasn؛ 2019 ف
2018; Moghodam & Salimi, 2019.(  

اً ع ( ائ اً ودال إح اً سال ا ي ارت اف الأكاد رونا 0.01وارت ال ة  ف م جائ ) مع ال
أث  رونا جاء  ة  امعة م جائ لاب ال ف  ي أن خ ع ا  ، وه " ض  علاقة "تأث

الإضافة  ، عل ع ُع لاب ن ال ل ال ق ي، ح ل ي افقه الأكاد ي على ت ه  ع إلى تأث
ة  ان ال ه وفق ف والقل عل اع ال ت م ا أد إلى س ة، م ائ ه ال اً به ان اً ووج نف
ها م  ل وغ أج ان وال ق والام ل م وسائل ال ة ح ؤ ح ال م وض ة، وع اك في ال

افقه الأكا ي على ت ل سل ي ق أسه  ة، وال ائ ه ال ها ه ض ي ف وف ال ا ال ي، وه د
ح ( ال ام ع ف مع دراسة ح   ).2020ي

اً ع ( ائ اً ودال إح اً سال ا ي ارت اف الأكاد ة  0.01وارت ال غ الأكاد ) مع ال
لاب  راسة، ح إن  ل ال لل ل ف مع ال ة وت ة م ه ال ، وه  " علاقة "تأث

غ الأ  ع ال ن م  عان امعة  حلة ال ات ال ل ث وفقاً ل د وت ي ت ة ال كاد
ة  اء والأسات قعات الأ ، ورضاء ت ه ة م ل ال ال انات وال از الام : "اج ة، وت الع
ادة  عة ال ، و ن انات الإن وني، وم عل الإل ي، وجادة ال ص أدائه الأكاد

ف م الف مة، والقل وال ق غ ال ه ال ل ه ة ت  ها وني"، وفي ال عل الإل اء ال ل أث
سف  ف مع (ي ا ي امعة، وه لاب ال ي ل اف الأكاد ء ال از وس ف الان ة في ض الأكاد

ي،  ، 2017شل فى أب   ;Hussain, Kumar & Husain, 2019؛2018؛ م
Kumar & Palai, 2019; Kuma, 2019.(  

ا دة ال اً ع (وارت ج ائ اً ودال إح اً سال ا ة ارت ة 0.01ة الأكاد ف م جائ ) مع ال
رونا  وس  ف ة  ي م الإصا لاب ال ف ال ، ح إن خ " ض رونا  علاقة "تأث ك
اة  دة ال ف ج لاب، وأد إلى ض ة لل ات فاءة ال فاض ال ة وان ف الة ال ق أث على ال

لاب ة ل  د  الأكاد ا ي امعة،  ف ال ادة ال فاض  ىلإز ة و ان ف ة ال فاضال  ان
دة  اص عام  اةالج ال ف مع (ع ا ي ة، وه  ,.Prachand et al؛ 2020b,cالأكاد

2020; Han & Curtis, 2020.(  
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اً ع ( ائ اً ودال إح اً سال ا ة ارت اة الأكاد دة ال ة 0.01وارت ج غ الأكاد ) مع ال
ي،  ه ود ال ة إلى ال غ الأكاد لاب لل ض ال د تع ، ح ي  "  علاقة "تأث
ة  عل ة وال لات الأس ، والع ع حل ال عل ة ن ال اف فاض ال ، ون ء ال وس

ة، و  اة الأكاد دة ال فاض ج د إلى ان ا ي ة، م ف ة وال ل ق ف مع (سارة وال ا ي ه
لام،  ال ، 2016ع ا الع ، 2016؛ دال ساني، 2017؛ دعاء أب ال اء الع ؛ ل

  ).Molzahn, 2012; Assanq, 2017; Ribriro, 2017؛2018
اً ع ( ائ اً ودال إح ج اً م ا رونا ارت ة  ف م جائ ا ارت ال غ 0.01ب ) مع ال

لاب ا ض  ة، ح إن تع اولة في وسائل الأكاد ار ال اع الأخ غ م خلال س امعة لل ل
م  رونا ق أد إلى ع وس  ف ة  ة الإصا ات ن ات وال م ع حالات الإصا ل ي الإعلام 
ور  ز ال ا ي ه معه، وه ضع القائ وتعا له لل الي تق ال رونا، و ة  فه م جائ ت

اجهة ا لاب على م رة ال ابي لق رونا، الإ ة  ف م جائ اوزه لل ة في ت غ الأكاد ل
ف مع  ا ي   ،(Moawad, 2020; Gupta, 2020)وه

ة  اش ة وغ ال اش ات ال أث ائي للعلاقات وال ذج ال ع: ما ال ا ال ال ال
غ وس  ة  اة الأكاد دة ال ع وج غ تا ي  اف الأكاد ة ب ال ل وال

ف م لاب وال قل ل  غ م ة  غ الأكاد رونا وال ة   جائ
امعة ة  اءج إت  ؟ال ائ عادلة ال جة ال نامجن ام ب ل Mplus Ver.7( اس ضح ش )، و

الآتي:2( اً  ائ الة إح اراته ال راسة  ات ال غ ائي للعلاقات ب م ذج ال   ) ال

  
ل ( ائي 2ش ذج ال اً ): ال ائ الة إح اراته ال راسة  ات ال غ   ل
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الآتي: انات  قة لل ا ل على حُ ال ي ت ات ال ش ائي ال ذج ال   وق حق ال
ول ( قة7ج ا ات حُ ال ش   ):  م

  قيمة المؤشر  مدى المؤشر  مؤشرات حُسن المطابقة  م

 0.042  واحدمن صفر إلى   )SRMRمؤشر جذر متوسطات مربعات البواقي (  ١
  0.909  من صفر إلى واحد  )TLIمؤشر المطابقة اللامعياري (  ٢
  0.921  من صفر إلى واحد  )CFIمؤشر المطابقة المقارن (  ٣
  0.096  من صفر إلى واحد  )RMSEAجذر متوسط مربع الخطأ التقريبي (  ٤

ول ( ح م ال قة جاءت في ال 7ي ا ات حُ ال ش ع  م ل ) أن ج ا ي ل، م ق ال
ج  اءً على ما س ت تفعة، و رجة م راسة ب ة ال انات ع ح مع ب ق ذج ال قة ال ا على م
غ  ة  غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ ة ب ال ائ ة للعلاقات ال قة ج ا م

غ ي  اف الأكاد غ وس وال ة  اة الأكاد دة ال قل وج ول م ضح ال ع، و  تا
ات 8( غ قلة في ال ة ال ام ات ال غ ة لل ل ة وال اش ة وغ ال اش ات ال أث )  ال

الآتي: عة  ا ة ال ام   ال
ول ( قلة في 8ج ة ال ام ات ال غ ة لل ل ة وال اش ة وغ ال اش ات ال أث ):  ال

عة ا ة ال ام ات ال غ   ال
  التابع  
  
 لمستقلا

نوع 
  التأثير

  جودة الحياة الأكاديمية  التوافق الأكاديمي

قيمة 
  التأثير

الخطأ 
  المعياري

الخطأ   قيمة التأثير  قيمة "ت"
  المعياري

  قيمة "ت"

الخوف 
من جائحة 

  كورونا

0  مباشر . 0 33 0 . 0 26 1 . 2 87  0 . 0 72 0 . 0 32 2 . 2 5 9* 

غير 
  مباشر

0 . 0 51 0 . 0 23 2 . 2 3 3* -  -  -  

الضغوط 
  الأكاديمية

0-  مباشر . 2 58 0 . 1 27 -2 . 0 3 3* -0 . 9 70 0 . 0 15 -6 5 . 0 8 1 ** 

غير 
  مباشر

-0 . 6 93 0 . 1 16 -6 . 0 0 1 ** -  -  -  

جودة 
الحياة 

  الأكاديمية

0-  مباشر . 7 15 0 . 1 21 5 . 8 8 6 ** -  -  -  
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ول ( ح م ال   ) ما يلي:8ي

ي،  .1 اف الأكاد رونا في ال ة  ف م جائ اش م ال ج تأث م ا لا ي ب
اً ع م ( ائ ج دال إح اش م ج تأث غ م ف م 0.05ي ) م ال

ة: اة الأكاد دة ال ي م خلال ج اف الأكاد رونا في ال ة  و تف  جائ
عل  رونا ل ال ة  ة جائ ا اء ب امعة أث لاب ال م اتقان  اش م خلال ع د تأث م م وج ع

وني ن م الإل رونا، وع ة  ائ ات الأولى ل لاب خلال الف ي خاضها ال ة حالة ال ال
اً على  اً ومع ا أث نف اً، م اً وداخل ها عال ة عل هائها وال ع إن ل م ة ح ؤ ح ال وض
افقه  ف م ت الي أض ال ، و اهه ه وت ان فاض ت ، وأد إلى ان امع لاب ال ال

ي، امعة  الأكاد لاب ال از  ج م خلال إن اش م د تأث غ م ا  تف وج
ة  راته الأكاد امه ب ق الإضافة إلى اه د لها،  ق ال ة في ال هامه الأكاد ل
ي  اف الأكاد ق ال الي ت ال ة، و اة الأكاد دة ال ا أد إلى ت ج ة، م ائ اء ال أث

لاب ا ح (ل  ال ام ع ف مع دراسة ح ا ي امعة، وه   ).2020ل

اً ع م ( .2 ائ اش سال دال إح ج تأث م غ 0.05ي ) م ال
اً  ائ اش سال دال إح ج تأث غ م ا ي ي،  اف الأكاد ة في ال الأكاد

ي م خلال 0.01ع م ( اف الأكاد ة في ال غ الأكاد دة ) م ال ج
ة: اة الأكاد ة  ال غ الأكاد ع ال د وت د تأث سال م خلال تع و تف وج

فة خاصة، ح وج  رونا  ة  اء جائ فة عامة وأث امعة  لاب ال ها  عاني م ي  ال
الإضافة إلى  ه دون ت م له،  ض عل ث فُ ام تعل م ه أمام ن لاب أنف ال

ف والق عل ال ة ال ام ب امعي م خلال اس اذ ال عامل مع الأس اء ال ل أث ت م الف ل وال
اء  ه أث وضة عل ف ة ال غ الأكاد ة ال ي ن افقه الأكاد ا أد إلى ت ة، م ون الإل

ي،  سف شل ف مع (ي ا ي رونا، وه ة  ، 2017جائ فى أب   ,Hussain؛2018؛ م
Kumar & Husain, 2019; Kumar & Palai, 2019; Kuma, 2019.(  

اً ع م ( .3 ائ ج دال إح اش م ج تأث م ف م 0.05ي ) م ال
ة: اة الأكاد دة ال رونا في ج ة  ة م خلال الآثار  جائ ه ال و تف ه

ه أث اد عل وني ال ت الاع عل الإل ام ال زها ن ي أف ة ال اب رونا، ح الإ ة  اء جائ
اعي،  فاعل الاج رته على ال ادة ق ة م خلال ز ع لاب ال اع حاجات ال أد إلى إش
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ال  اناته في أع ه وم اق ، وت  ته اصله مع أسات ، وت ف ال قة  فاءة وال ال ره  وشع
ور الإ ز ال ا ي ة، وه ا ة الاج ار ماج وال ة م خلال الان وني واق عل الإل ابي لل

لاب  اع ال الي اس ال امعة، و لاب ال ة ل  اة الأكاد دة ال ال أد إلى ارتفاع ج
لف مع  ا  رونا، وه ة  ف م جائ ضها ال ي ف ات ال غ وال غل على ال ال

اص عام  ال  ).Prachand et al., 2020; Han & Curtis, 2020؛ 2020b,c(ع

ج  .4 اً ع م (ي ائ اش سال دال إح غ 0.01تأث م ) م ال
ة: اة الأكاد دة ال ة في ج ا  الأكاد ة م خلال ال ه ال و تف ه

ل  ه  ة ت ل في صع رونا، وت ة  اء جائ امعة أث لاب ال ض لها  ع ي ي ة ال اغ ال
د ، وت رته على ال ف ق الي  ملاءم، وض ال از، و ة الان فاض داف ت وان إلى القل وال

لام،  ال ف مع (سارة ع ا ي امعة، وه لاب ال ة ل  اة الأكاد دة ال فاض ج ه في ان ت
2016 ، ا الع ، 2016؛ دال ساني، 2017؛ دعاء أب ال اء الع  ,Molzahn؛2018؛ ل

2012; Assanq, 2017; Ribriro, 2017.(  

ج  .5 اً ع م (ي ائ ج دال إح اش م اة 0.01تأث م دة ال ) م ج
ي: اف الأكاد ة في ال امعة  الأكاد لاب ال رة  ة م خلال ق ه ال و تف ه

اغ  غلال أوقات الف ة، واس از مهامه الأكاد رونا في ان ة  اء جائ اقاته أث على ت 
ق ال الأكاد فاعل في ت اصل وال وني م ال عل الإل ه ال ف الإضافة إلى ما ي ي، 

لاب على  ال ال د إلى إ ا ي ، م ق ال ال ل دائ  امعي  اذ ال لاب مع الأس ابي لل الإ
ل  ع ذل  ة، و هام الأكاد ة وال لف الأن ق في م ف اح وال ق ال راسة وت ال

دة  ق ج ابي على ت ي ل إ اف الأكاد ق ال د إلى ت ورها ت ي ب ة ال اة الأكاد ال
سى،  ف مع (م م ا ي امعة، وه ، 2002لاب ال ان ال  ،ق ؛ علي2012؛ س

ر ؛ 2019 فى صف م و م نان الع ر و ع اس ح  ,Attiyah & Mohasn؛ 2019 ف
2018; Moghodam & Salimi, 2019.( 

ة  اق علال   وال
عل  ة ال ي في ب اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ي م ج راسة إلى ت ف ال ه
دة  ف م ج صل إلى ت امعة، وت لاب ال ة م  رونا ل ع ة  ل جائ وني في  الإل

رونا في مع ة  ت جائ رونا، ح أث ة  ل جائ ة في  ف رجة م ة ب اة الأكاد  ال



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م ن الع اد وال    )٢٦٢- ٢١٠(ص  ٢٠٢١س  – ال

٢٥١ 
 

ة  اة الأكاد دة ال اه ج ان أك م امعة، و لاب ال ة ل  اة الأكاد دة ال اه ج م
اً هي ال اف ي م الأ اءضت ف ع ال عل الإ ع ال ة ال ة في ب ونيسات ان أقل ل ا  ، ب

وني، وه عل الإل ة ال اح مع ب اً هي الارت اف ة ت اة الأكاد دة ال اه ج ل على أن م ا ي
ا  امعة،  لاب ال ة ل  اة الأكاد دة ال ي على ج ل سل ت  رونا ق أث ة  جائ
رونا،  ة  ل جائ ة في  ف رجة م ي ب اف الأكاد ف م ال راسة إلى ت صل ال ت

ا فاءة مع الأس اصل  اً هي ال اف ي ت اف الأكاد اه ال ان أك م عل م خلال ال ذو
ة  ة في ب ف احة ال ال ر  ع اً هي ال اف ي ت اف الأكاد اه ال ان أقل م ا  وني، ب الإل
ي  اف الأكاد ي على ال ل سل ت  رونا ق أث ة  ل على أن جائ ا ي وني، وه عل الإل ال

لاب ال راسة أن  ات ال غ ة ل ص لات ال ل ت ال ه امعة، وأ لاب ال ن م ل  عان امعة 
رونا. ة  ف م جائ ة م ال س ات م ة، وم غ الأكاد تفعة م ال ات م   م

دة  ي هي ج اف الأكاد ال اً  ا ات ارت غ ح أن أك ال ة ات ا لات الارت ل ة لل ال و
ات غ رونا ي أن أه ال ة  ف م جائ ة لل ال ة، و اة الأكاد ف  ال ال اً  ا ارت

رونا  ة  ف م جائ ي مع ال ل سل ي  اف الأكاد ت ال ا ي ة، ب غ الأكاد هي ال
رونا  ة  ف م جائ ي مع ال ل سل ة  اة الأكاد دة ال ت ج ة، وت ع الأكاد وال

راسات ال ار ال وال اس مع الإ و م ا ي ة، وه ع الأكاد قي.وال ل ال ل قة وال   ا
ي أسه في  ات ال غ ح أن م أك ال راسة ي ات ال غ ات ب م أث ة للعلاقات وال ال و
ف  ال عل ال راسات في م ه مع ال ا ت ة، وه اة الأكاد دة ال ي هي ج اف الأكاد ال

ا دة ال ة ج ام ب ورة الاه ا ي على ض ابي، وه ادة الإ ها م أجل ز ة وتق ة الأكاد
ي نلاح أن معاملات  اف الأكاد ات على ال أث ة ح ال ا في  ي، وذا دقق اف الأكاد ال
 ، س ع ال ان م ال ة  اة الأكاد دة ال ا ج ع ال ما ع لها م ال ار  الان

ة ال ة ح الع ان ن ة  ائ لالة الإح رونا وال ة  ف م جائ و أن تأث ال ، و
ي  اف الأكاد ة على ال غ الأكاد ا أن تأث ال اً،  ي ض ج اف الأكاد على ال
اث تأث  ون أح ضع ب ا ال ن مع ه عا امعة ي لاب ال أن  اع  ي ان ع ا  اً، وه ض ج

ي. اف الأكاد ي على ال   سل
دة ال ة ل ال اة و دة ال فاض ج ه في ان ة ت غ الأكاد ة ي أن ال اة الأكاد

ف هي  أمل وال ال ها  ف ع ي ت أن ن ة ال امعة، ول ال لاب ال ة ل  الأكاد
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ل تأك  ة، و اة الأكاد دة ال ا زادت ج ل رونا  ة  ف م جائ ا زادت درجة ال ل أنه 
ات لها ج تف ات ما يلي:ت ف ه ال   ، وم أه ه

اث  .1 أ الها  ا، واس راسات العل عة وال ا قة ال لاب الف ة على  راس رات ال ق ت ال
رونا أد إلى خف  ة  اء جائ ة" أث ال ة، ال ان لاث "الأولى، ال قل ال ق ال لاب ف ة ل ال

اة الأكا دة ال ، وت م ج ت ة.م القل وال  د
اصل  .2 مي وسائل ال امعة، ح إنها م م لاب ال لة في  راسة ال ة ال عة ع

رونا  تعل  ة  اء جائ وني أث عل الإل ارسة ال ن م ع الي فإنه  ال اعي، و الاج
. يه ة ل اة الأكاد دة ال ا أسه في ت م ج ، م قل عل ال يل ع ال  ب

ي، وجعل  أن .3 ام وال الأكاد ادة الأه له أد إلى ز ق ف على م ال لاب  ر ال شع
ر  ع ا ال ع ه الي أش ال ة، و فة م ة  هام الأكاد عة ال ا ن على م ص لاب  ال

امعة. لاب ال ة ل  اة الأكاد دة ال ف ج  ال
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  اجع ال
الع ( الله ع ة. 2009أح ع ام حلة ال لاب ال ل ل  ق اة وقل ال دة ال ). ج

راة .رسالة د ة، جامعة أم الق ة ال ل  ، ف ال   ، ق عل ال
ة). 2009أح نايل الغ ( ف غ ال عامل مع ال ع.ال ز وق لل وال   . الأردن: دار ال

ال علي ( ، س ع عال أح ال اء ع ي 2018أس ي دي نامج إرشاد نف ة ب ). فعال
ة م  راسي ل ع ي وال ف اف ال ء ال ة ع س ات اب ال لات الإك ع م في علاج 

ان.  ات جامعة ن انال ة جامعة ن لة ال  .488-466، (53)، ال
ح ( ال أب الف ا الفقي، م  ة 2020آمال إب ت ة ال ف لات ال ة ). ال على جائ

رونا ال  وس  لاب  COVID-19ف ة م  افي ل ع  وصفي اس
 . امعة  ات ال ال هاجو ة جامعة س ة ال ل ة  لة ال - 1074، (74)، ال

1089.  
ة ( ا ع أ ال ة). 2012آمال ع ف اة ال دة ال ة.ج ل ال ة الأن ة: م   . القاه

رسي). 2007أمل م ال ( ف ال ع.عل ال ز   . الأردن: دار صفاء لل وال
د أم ( اقي، سه م ال اف 2015حات م أح إمام، سل ع ). العلاقة ب ال

ة  ائ حلة الإب ة م تلام ال ان ل ع ة ن الأق ا ة الاج ل راسي وال ال
اً.  ق دراس ف ةال ة ال ل لة  ان م   .942-899، 21(2)، جامعة حل

ل 2018حام سامي حام غ ( اة وال دة ال اء الانفعالي وج ائي لل ذج ال ). ال
ة.  ان حلة ال ة ال ل راسي ل  رةال راة غ م ، رسالة د ف ال ، ق عل ال

. اة ال ة، جامعة ق ة ال   كل
ي  ال ام فاي ع ح (ح ال ي في ). 2020ع امعات على وسائل الإعلام ال ة ال ل اد  اع

ف رونا  ة  ار ع جائ مات والأخ عل قاء ال الا  ١٩-اس ه  ي وعلاق ماج الأكاد ن
يه ة جامعة الأزه. ل القاه ة الإعلام  ل ة  ث العل لة ال -2605، 4(54)، م

2656.  
ان ان الع ال (ح ع). 2000ي ع ة وال فل والأس ع.ال ز   . الأردن: دار صفاء لل وال

ل الع ( اع ا سامي إس ة ). 2016دال ف غ ال ها ال اجه امعة وأسال م لاب ال ل 
ةو  ا ة الاج ل ال ا  ه راسي.  علاق ل ال اة وال دة ال راة غ وج رسالة د

رة ة، معم راسات ال ة.، ق ال ول الع ة، جامعة ال راسات الع ث وال   ه ال
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دة أب ال ( ة و ). 2017دعاء م ح ف غ ال ها ال اةعلاق ة  دة ال ل وال
ة ا ف الاج ف لام ال ي ال رة. ل معل اهج رسالة ماج غ م ، ق ال

ة، ج ا لل راسات العل ة ال ل  ، ر ق ال ة.و   امعة القاه
و ( العل ب ة2002ز ع ا ي للعلاقات ب الإن ذج ال ة -). ال اب  - الع
اعي امعة.  -وال الاج لاب ال ة ل  غ الأكاد از وال ة الإن اد وداف الاق

ة جامعة ع ش ة ال ل لة    .64-5، 3(26)، م
د شق ( ا). 2002ز م اس م ة م ة (م ة الع ة في ال اغ اة ال  - ال

ة) د ة.سع ي ة ال ه ة ال ة: م   . القاه
لام ( ال فى ع لام م ال ر 2016سارة ع ع ة و ). ال ف غ ال اة ال دة ال ها  علاق

امعة.  لاب ال رةل  ة، رسالة ماج غ م ة ال ل ة،  ف ة ال ، ق ال
ر    ة.جامعة ال

ة ل 2016سالي ح ح ( اة الأكاد دة ال ي ل ج ر نامج ت ة ب ). فعال
ات.  ه ات ال ال اصةال ة ال لة ال ة م ل ة  ة وال ف ة وال مات ال عل ، م ال

 ، قاز م الإعاقة جامعة ال   .263-219، 4(16)عل
ا ( ل ع ة 2021سالي ن ي ل ). عادات العقل ال اف الأكاد ة وال ا ات الإب ة ال فاعل

ة.  ة ال ل هاجلاب  ة جامعة س ة ال ل ة  لة ال   .276-177، 81، ال
ال ( ة خ ع ، ع ، سهام علي ش ي ر عاب ه ن ل 2017س ع ). ال

ة.  ائ حلة الإب راسي ل تلام ال ق ال ف ال ه  اعي وعلاق ة الاج ة ال لة ال م
ة ا راسات الاج   .327-269، (92)، لل
ا ال ( ان إب امعة 2012س ة  ة ال ل ة  ل ة ل  ام اة ال اف مع ال ). ال

 . ةالق د ع ال ة جامعة الق  ان ة والإن م الع لة العل   .472-429، 6(1)، م
الع ( ع ع ال ات ). ال2011س ع ال ول ل  ر ن ال م ة وه غ الأكاد

ة العامة.  ان ةال ي في ال لة ال العل ،  -م   .1593-1561، 4(12)م
ا ( لة م  ر). 2003سه ات ال ع.كفا ز وق لل وال ة: دار ال  . القاه

لي ( س شاك ال امعات الع2007س املة في ال دة ال اد ة. ). معاي ال لة إت م
الأردن ة  امعات الع   .307-277، 2(4)، ال
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رونا  :  COVID-19)(ك ع ال ة في ال ة ال لل امل ال ي والع وال
لة  . م ي ف وال ة العلاقة ب ال ال ة، اش ل اع الإس اة ال  امعة ق ة  ة ال ل

47 ،57-80.  
اص ال عام ( ال رونا (2021aع ة  ائ ة ل ف لات ال ) في COVID-19). ال

 . ع ال هاجال ة جامعة س ة ال ل ة  لة ال   .12-1، (81)، ال
اص ال عام ( ال اس ). 2020bع ة م ا اء وم غ الأ ب عل ال ة ال ة في ب كاد

وني لالإ  ة: دراسة  ل ا ة الاس ائ عادلة ال جة ال ام ن اس امعة  لاب ال
ة ل ق ال ة ال ه ال. م ة  ث ال راسات وال لة ال   .87-66، 1(2)، م

ال سلامة ( ومي،  اص الق ال ة ال2011ع ل امعي ل  اف ال س في ). ال ر ال
ا.  ة في أر م الأم ة للعل ة الفل قازالأكاد ة جامعة ال ة ال ل لة  ، 73، م

263-307.  
ر م ( ام ب لاب 2019ع ي ل  اف الأكاد ال ها  ة وعلاق ام اة ال ). مهارات ال

امعة.  لال ل  امعة ال ة ل لة العل   .97-77، 20، ال
في علي  ي 2019( قعلي ل ف ال ال ه  ة وعلاق ام اة ال اف مع ال ). ال

ة الأ  ة ال ل راسي ل  اعي وال ةوالاج امعات الفل ال لة . ولى  ة  دراساتم ع
ف ة وعل ال   .92-67، (77)، في ال

اء). 2004كل فه ( اح للأب ق ال عل وت رسة وال ة وال ة: مالأس قافة . القاه ة ال
ة. ي   ال

ا ( اس إب ال في ع ة). 2009ل غ الأكاد اس ال ة.م ل ال ة الأن ة: م   . القاه
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ازق ( ال في ع ا2012م م خل ل ي م ف د ال ة ل ). ال غ الأكاد جهة ال

اً.  ق عقل ف امعة ال لاب ال ة م  يع ف لة الإرشاد ال   .579-499، (32)، م
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  لال
عل  ة ال ي في ب اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ي م ج راسة إلى ت ف ال ه
دة  ة وج غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ ف على العلاقة ب ال ع وني، وال الإل

اة الأكاد ة ال ف م جائ ائي ب ال ذج ال ق م ال ل ال ي، و اف الأكاد ة وال
امها ( ة ق ي ل ع اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ة وج غ الأكاد رونا وال ) 511ك

ة  اً ال ال اة ال و لاب جامعة ق ة والآم  ي ال ل م الإ في  ةداب والعل ان ، ن
دة  ي، وج اف الأكاد ة لل ام مقاي م ي، وت اس ا هج الارت راسة ال م ال واس
ان، وحُلل  اح اد ال رونا م إع ة  ف م جائ ة، وال غ الأكاد ة، وال اة الأكاد ال
ة ائ عادلة ال جة ال ن ون س ا ب ة ومعامل ارت ص ات ال ائ ام الإح اس انات  ، ال

ة،  ف رجة م ي ب اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال اه ج اف م ائج ع ت ف ال و
اً ع ( ائ ة دالة إح اب د علاقة إ ي، 0.01ووج اف الأكاد ة وال اة الأكاد دة ال ) ب ج

ة دالة ع ( د علاقة سل ة، ووج غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ ) ب 0.01و ال
اة  دة ال ة، و ج غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ ل م ال ي و اف الأكاد ال

ة، غ الأكاد رونا وال ة  ف م جائ ل م ال ة و اش  الأكاد د تأث م ف وج ا  ك
اً ع ( ائ ة، و 0.01سال دال إح اة الأكاد دة ال ة في ج غ الأكاد تأث ) م ال

اش سال م  ي، وتأث غ م اف الأكاد ة في ال اة الأكاد دة ال ج م ج اش م م
اً ع ( ائ اش سال دال إح د تأث م ي، ووج اف الأكاد ة في ال غ الأكاد ) 0.05ال

ة  ف م جائ ج م ال اش م ي، وتأث م اف الأكاد ة في ال غ الأكاد م ال
رونا في  ة  ف م جائ ج م ال اش م ة، وتأث غ م اة الأكاد دة ال رونا في ج ك

ي. اف الأكاد   ال
اف  ة، ال اة الأكاد دة ال ة، ج غ الأكاد رونا، ال ة  ف م جائ ة: ال لال ات ال ل ال

امعة. لاب ال ي،    الأكاد
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Modeling the Relationships between Fear of the Corona 
Pandemic (COVID-19), Academic Stress, Quality of 

Academic Life and Academic Adjustment among University 
Students  

  
Abstract 
The study aimed to determine the level of Quality of Academic Life and 
Academic Adjustment in the E-learning Environment, and to identify 
the relationship between Fear of the Corona pandemic, Academic 
Pressures, Quality of Academic Life and Academic Adjustment, As well 
as verifying the structural model between all the previous variables 
among a sample of (511) students from Suez Canal University in the 
Faculties of Education and Arts, the correlational approach was used, 
and brief scales for the four variables were used, The data were 
analyzed using descriptive statistics, Pearson factors and structural 
equation modeling. The results revealed a low degree of Quality of 
Academic Life and Academic Adjustment, a significant positive 
relationship at (0.01) between Quality of Academic Life and academic 
Adjustment, Fear of the Corona Pandemic and Academic Pressures, 
and a significant negative relationship at (0.01) between Academic 
Adjustment and Fear of the Corona Pandemic and Academic 
Pressures, and between the Quality of Academic Life and both Fear of 
the Corona Pandemic and Academic Pressures. It also revealed a 
negative direct and indirect effect at (0.01) of Academic Pressures in 
Quality of Academic Life and Academic Adjustment, a positive direct 
effect of Quality of Academic Life in Academic Adjustment, and 
negative direct effect at (0.05) of Academic Pressures on Academic 
Adjustment, positive direct and indirect effect of the Fear of the Corona 
Pandemic on Quality of Academic Life and Academic Adjustment. 
Key words: Fear of the Corona Pandemic, Academic Stress, Quality of 
Academic Life, Academic Adjustment and University Students. 

  
 


