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 :المقدمة

تواجهها انظماظههلي انمههو  نوجههح نهه  انثلههفيلي نثظ اههح ؤههلا تههتوجح انثمقهه  ا  ههث ات  لا نظ ههث ق  
لطهل رأهههفاؤهل ؤًههن  لهه  انًههموطلي انظلن ههح رانثت مههفاي انقم ر  اط ههح را طهه  انظماظههحو رك  ههح   هه

ان ل و  ح انثلا تواجههلو رانثلا ن  شأ هل أن تكقاهل رت ث  ؤلا ؤتلنمثهل رأدائهلو  ظل تتهل لا نه  نتو هلي 
تما ظ هههح را  هههل  ح رجمل هههحو لاهههي تهههتمف انتظا هههح رانم هههلل انثيللههه  ان هههاو لاو رلاهههي تهههتمف ا ههههفا  

إذ أ هي ي تاها انظتو هلي له  رجهود  هاو  لي ل هوائ ح ي هوجهل انثت ه  ران   همح  ون لي انقمل هحرانت
رضتف انظ  رن حو ر  م لمههل رجهود  هاو  لي  مه  تهل لحو ر تثقه  أ هاود انل هلدل انثلو ا هح نه  

 (.506 و 7102أؤً  ا  لنمب الإدار ح انثلا تتظ  لاي نواجهح تاا انثلفيلي)انثو   يو 
  هههلم  ن هههث ق  نمالظهههلي انمهههو  هظ ثاهههف أ والههههل لاهههي     لهههح  هههفرل  ان لئهههف لاهههي إجههه ا  ر تثظهههف  

انثلممم و ررجظل تكون انل لدل رانثلمممه  نه  أزه ل انثللهفيلي انلثهلا تواجها انظمالظهلي ؤهلا انو ه  انللضه و 
نثهل انثتا ظ ح رانث جو حو خلتح رأن انثتمم  ؤلا الديلد نط د.  رؤلا ن ف  

ن كاح انل لدل أنٌ  ؤلا  ليح ا هظ لحو ؤلنت ه  انلهذي  ل هلب رةهلرل له  ن كاهح تلهو     نذا تتثق 
و رانظثمم  هههه اي  انظل طههههح هلنظمالظههههلي ران لنتههههلي ت  ههههك    ضههههموط ل  قمهههه ل  لإكههههفا   نهههه   هههه ن  إنههههي  هههه ن 

فد ي    ف لاظل  الإدارل لاي أهظ لح ا ث ل  انت  لنحو رؤلا هذا ان ل و  ان لدرل لاي ا زثكهلر انثلممم اي اننل
هههههل ظو راخث هههههلر انملا  هههههح انل لديلهههههح را  هههههاود انل هههههلدي انظمل هههههب ناظمالظهههههح  ر ان ل  رانث فيهههههف رانث هههههو 

 (.7و 7101)خافو 
ؤلنل ههههههلدل انثلو ا ههههههح تههههههفلم انههههههثتام انثما ظههههههلا نههههههفم انتههههههلنام  ننرت ههههههل  هظتههههههلرؤهم رنهههههههلراتهم 

ح ن ههثظ ل ناتهلنام و ردلظهههم انظ هثظ  ننرت ههل  زمثههلئ  رات لههلتهم  رذنهها نه  خههن  زه ان  تمظ ههح نهم ه
را  للاي انتظ و  ظل رتتثظهف لاهي إلهلدل ت هظ م انه للإه  الإدار هحو رتأتهم  الإزهفاا را زثكهلر نهفيهمو 

 و 7102ردلههم انتظهه  زهه رم اني  هه و رجمهههل  ث لؤههح انثمممهه  رتههوؤم  زملهههح ث  ههح جلذهههح ناتظهه  )إزههه ا  مو 
70.) 
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 ( إنهههي أن انل هههلدل انثلو ا هههح تهههفلو إنهههي تممههه  ا ؤههه اد رتلهههونهمو 7100)ر هههف أشهههلر ان هههوادؤلا 
رت  ههع لاهههي انلهه م  را خهههنر رانظتههليم  را ههههفا  طو اههح ا جههه و رت ههثظ  لاهههي ت ههو م دراؤههه  ا ؤههه اد 
ههههح ناظمالظههههحو رتو هههه   اهثظلنههههلتهم  راشههههةلا كلجههههلتهم رنتههههلننتهم الإ  ههههل  لح نهههه  أجهههه  انظ ههههلنظ انتلنل

إدرالإهم ر قونهم ن ؤ ح رأهفا  انظماظح ل  ط    انثأثم  انظ لنلاو را هثظل  انيه ديو  رتتظم  ن ثوم 
 رانثل     الإزفاللا.

( إنهي أن همهلا اتيل هل  زهم  انةهلك م  ؤهلا نوضهوا انل هلدل 5 و 7100ي م  ان وانهفل رجه اداي )
   هلي انثتاه م انتهلنلا انثلو ا ح لاي أ هل  قمٌ  ن   هق   نواجههح انثلهو ي رانثلهفيلي انثهلا تواجها ن

ُ  تتهف انل هلدل انثلو ا هح نه  أههم  راي  ت م ح رتًللف        ناظت ؤحو كمه ق هل ن  تطو  انمو و رنل ي  لك 
دراؤهه  انثمممهه  الإي ههلزلا ؤههلا ان لنتههح رذنهها نهه  خههن  ت هه    انتههلنام  لاههي انثلمممهه و رنههملهم ؤهه   

نا لنتههحو رن ههلر ثهم ؤههلا انظ هه رن لي الإدار ههحو  الإزههفاا را زثكههلرو ردؤتهههم إنههي اتةههلا رؤ ههح  ن ههث  ح  
رجمههل  ؤ  هه  انتظهه  انواكههفو  ظههل أنل انل ههلدل انثلو ا ههح تتظهه   لاههي تمممهه  )تلو هه ( ا ؤهه اد رانظ   ههليو 

 ن  ا خذ هتم  ا لثةلر انل م را خنر رانظتليم  را هفا  هتمفل انظفم. 
 مشكلة الدراسة:

ا ح ذاي أهظ ح هلنمح ؤهلا ان لنتهلي  كمهُ إن ههذا انهمظ  نه  تتف توؤ  نهلراي  انل لدل انثلو 
انل هلدل ههو أكهف ا  ظهلل ا لإ ه  إنظلنهل  هلن وا هب انظ هث  ح زهم  ان لئهف رانظ ؤر هم  رانظل ه  نن  ه ل  
رانثواؤ  زممهمو ؤلن لئف انظظلرس نهذا انمظ  ي ف أن ا هفا  تثل   ه ك  أؤً  رج ضي داخالا نه  

ي لمليح زههم ر ليهع هظظههم  دا  نهل يطاهب نهمهمو رأتهةظ انمظهوذي انظ هلنلا نههم انظ ؤر م     ا أرن
رانظ هثمم  نطل هلتهم رداؤتمههثهمو ؤلنل هلدل انثلو ا ههح ألطه   هلدل ن   ههلي انثتاه م انتههلنلا دررا   قمه ا  ؤههلا 
 أهظ ههح تل مهه  رؤم ان لنتههلي انثههلا يمثظههون إنمهههل رر ههلنثهل رأهههفاؤهل  ؤهههلا ت ههثمف إنههي ا ههث لرل  ههفراي

ا ؤههه اد رتليمههههعهم انظ هههثظ  لاههههي تل هههم  ا دا  رانظ ههههلر ح ؤهههلا رضهههه  ا ههههفا  رتلل  هههههل)ان ق يو 
 (. 62 و 7102

رر هههم أهظ هههح انل هههلدل انثلو ا هههح ؤ هههف أشهههلري   مههه  نههه  انفرا هههلي إنهههي رجهههود   مههه  نههه  أرجههها 
ل   ( إنههي  اههح ت ههفي  ان ؤ هه7100ان  ههور رانًههتف تثتاهه  هلنظههفي     ؤ ههف أشههلري درا ههح    نكههلا)

ناظ ؤر م و رضهتف رجهود لن هلي إ  هل  ح زهم  ان ؤ هل  رانظهوقيم و ر اهح انتفانهح ؤهلا تول ه  انظههل  
 رانظ  رن ليو ر اح ن لر ح انظوقيم  ؤلا رض  ان ط  رلظا لي تم  رات لذ ان  ارايو ر اح انظ ر ح

و ران ههظ ي   7100رانثظ هها هههلن رتم  نهه   قهه  انظ هه رنم و ر ههف أشههلري درا ههح  هه    نهه   )ان وانههفل 
 ( إنهي أنل درجههح تهوؤ  نهههلراي  انل هلدل انثلو ا هح نههفم انل هلداي ان لن  لههح 7101 و رانملنهفي 7102
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طح ؤلا هتض ن ل تهلو رأنل انل لداي ان لن  لح لاي ن ثاف لاي ن ثاف ن  ثو لتهل  هو زفرجح  نثو   
ظث ههلرلحو را  ههثيلدل نهه  نههفاخ  انل ههلدل انثلمم هه ا ي انن ههثو لتهل هللجههح  إنههي تطههو   أدائهههل ؤههلا ضههو  

 انلفي ح ن   انل لدل انثلو ا ح.
نذا رجمل  لاي نل توتا  إن ا  ثلئ  انفرا لي ان له ح ف ظل ي ص درجح توؤ  نهلراي انل هلدل 
انثلو ا هح  ؤ ههف تقاههوري ن ههكاح انفرا هح انللن ههح ؤههلا الإجلهههح لاههي ان ه ا  انهه ئ ة انثههلنلا  تلفيههف درجههح 

ي انل ههلدل انثلو ا ههح نهههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمههه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  نههه  تههوؤ  نهههلرا
 رجهح  ا  الًل  انهملح الإدار ح؟

 أهداف الدراسة:

 تثظ   اهفا  انفرا ح ؤلا  
انثتهه   لاههي درجهههح تههوؤ  نهههلراي انل هههلدل انثلو اههح )نهههلرل الإدارل انذات هههحو نهههلرل ا ت هههل ي  .1

انظ هههكنيو نههههلرل ات هههلذ ان ههه اراي( نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ان   ههه حو نههههلرل إدارل 
 ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  ن  رجهح  ا  الًل  انهملح الإدار ح.

ز لن إذا  لن هملا ؤ رر ذاي د نح إك لئ ح زم  ت في اي الًل  انهملح الإدار ح نفرجح توؤ   .2
لنتهح ا نمه ل  هورل زمه  لقهفان كظ  تتهعي نهلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا ج

 نظثمم اي انفرا ح )انظ ه  انتاظلاو  مواي ان فنحو ان مة(.

 أسئلة الدراسة: 

 تثظ   أ لاح انفرا ح ف ظل يالا  
نهههل درجهههح تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو اهههح)نهلرل الإدارل انذات هههحو نههههلرل ا ت هههل ي ان   ههه حو  .1

ذ ان  اراي( نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  نهلرل إدارل انظ كنيو نهلرل ات ل
 لقفان كظ  ن  رجهح  ا  الًل  انهملح الإدار ح.

نههل انيههه رر ذاي د نهههح إك هههلئ ح زههم  ت هههفي اي الًهههل  انهملهههح الإدار ههح نفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي  .2
تتهعي نظثممه اي انل لدل انثلو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  

 انفرا ح)انظ ه  انتاظلاو  مواي ان فنحو ان مة( ؟

 
 
 

 أهمية الدراسة:

 الأهمية النظرية )العلمية(: -
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ت هههتي انفرا هههح انللن هههح إنهههي الإ ههههل  ؤهههلا إثههه ا  ن هههل  نههههم نههه  ن هههل ي انفرا هههلي انث جو هههح  .1
جلنتههح ا نمهه ل الإدار ههحو رهههو درجههح تههواؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا 

  ورل زم  لقفان كظ  ن  رجهح  ا  الًل  انهملح الإدار ح.
تأتلا هذب انفرا ح ا   لن ل ن  توجا ان لنتلي ان توديح  لو انثظمهع رالإزهفاا رانثطهو   رانهفرر  .2

 انظهم انذي ي و  ها الًل  انهملح الإدار ح.
يح   اود ن  أ لنمب انل هلدل  ف تيمف هذب انفرا ح انظ  رنم  ؤلا انثت   لاي ان وا ب انظ ثا .3

 ي هم ؤلا تل م  انتظا ح الإدار ح.

 الأهمية التطبيقية )العملية(: -

ي  نَهه  أن تيمههف هههذب انفرا ههح أتههللد ان هه ار ؤههلا انثتهه    لاههي نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح ر ن ههح  .1
 تطق  هل.

جلنتح ا نم ل  ورل  ي  نَ  أن تيمف  ثلئ  انفرا ح ؤلا تل م  ا دا  الإداري نظفي ي الإداراي ؤلا .2
 زم  لقفان كظ  . 

 مصطلحات الدراسة:

 مهارة لغة: 
ي  ز هَههذَا اَ نهه   . رَ  َ ههل    نَهَهه ا ههله ظ  جههذرهل انامههوي نههه و رجههل  ؤههلا ن ههلن انتهه د  ا اناظَههله     ان ل

 (.6/026ههو 0101أَنهَ   ه ا  نَهلرل أَي ت ي  ه ا  كَلذ   لا)از  نماورو 
هأ هههل اان ههفرل لاههي ا دا  رانههثتام ان مههف ر ثظههل    ههف. رانظهههلرل   ههلل  تتهه   انظهههلرل اتههطنكل  

نثتام يثم تطو  ب خن  نظلر ح   لل نل تفلظا انثمذيح ان اجتح. ر   نهلرل ن  انظهلراي تثكون نه  
 نهلراي ؤ ر ح أتم  نمهلو ران  ور ؤهلا أي نه  انظههلراي اني ر هح يه ث  لاهي جهودل ا دا  انكاهلاا)

Cottrell,1999,21.) 
 القيادة التحويلية:

  ؤللهه  نهه   ههلدو رهههلا ان ههفرل لاههي نتلناههح انطق تههح انة هه  ح أر لاههي انثههأثم  ؤههلا القيااادة لغااة
ان ههاوا انة هه ي نثوج هها جظللههح نهه  انمههلس  لههو هههف  ن ههث ا هط   ههح تًههظ  زهههل طههللثهم رث ههثهم 

 (.7/223ههو 0101راكث انهم رتتلر هم)از  نماورو 
  لظا هههح رؤههه  ن هههثوم انثهههلهتم  نههه  أجههه  الإ  هههلل رانثمظ هههح بأنهاااا وتعااارل القياااادة ا اااط  ا  

 (.001ههو 0120رتطو   انظماظح ران ظلللي داخاهل )انهواريو  تمظ حانذات حو رانتظ  لاي 
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  لظا ههح انثههأثم  ؤههلا   ههلل انظههفرا  هط   ههح نماظههح لمههف وتعاارل الحا  ااة القيااادة اًراأيااا  بأنهااا
 ق لنهم هظهظح رض  انهف  رتلل  ا.

ررد نيهههو  انثلو ه  ؤههلا ن هلن انتهه د  زه  نماههور لاهي انملههو انثهلنلا  اكههو و  التحويا  لغااة:
  لا  لما إني  مه ب رتلهو  نه  نوضه  الشيءو أي ه م  زثلو   ا نورو رتلو  ل  انوارزث فيف 

إنهههي نوضههه  ركهههل  ان هههلا   ي ههها يلهههو  كهههو  هظتممهههم   يكهههون تمممههه  او ر كهههون تلهههو  ا)از  نماهههورو 
 (.5/631ههو 0101

 ظه  ق هلدي ي  هع ف ها ان لئهف لاهي نظلر هح ان هاطح  بأنهاا: ا اط  ا   تعرل القيادة التحويلياة
ه فر نل يهثم هظمظ ان ول رانثظكم  ننتةلا رتطو  همو ؤهلا تفخ  ان لدل ؤلا لن ح تيللا ح ن  ا تةهلاو 

 (.2 و 7102يو رت ت  ان لدل ألإ     لطل  ر فرل لاي إي لد تيو  جفيفل ن  ان لدل )ان شمف
ي  ههف زههل ؤهلا ههذب انفرا ههح  هفرل نهفي ي الإداراي ه لنتههح  مهاارا  القياادة التحويليااة اًراأياا :

زمهههه  لقههههفان كظ  لاههههي ا دا  انظظمههههع نهههه  خههههن  نهههههلرل )الإدارل انذات ههههحو را ت ههههل ي   ههههورلا نمهههه ل 
 ان    حو رادارل انظ كنيو رات لذ ان  اراي(.

  دود الدراسة:
)نهلرل  ا ث  ي انفرا ح انللن ح لاي درجح تواؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا ح وضوعيَّة:الحدود الم -

نهفم الإدارل انذات حو نهلرل ا ت ل ي ان    حو نهلرل إدارل انظ كنيو نههلرل ات هلذ ان ه اراي( 
 نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  ن  رجهح  ا  الًل  انهملح الإدار ح.

)ا هل  رذ هور( ؤهلا جلنتهح  تم تطقم  هذب انفرا ح لاي الًهل  انهملهح الإدار هح الحدود الحشريَّة: -
 ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ .

 تم إج ا  انفرا ح ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ . الحد المكاني: -

ههه انظواؤه  0110/0117تم إج ا  انفرا ح ؤلا اني ه  ان هل لا نه  انتهل  انفرا هلا  الحد الزماني: -
7171/7170.  

 أولا : الإطار النظري: 
 نشأة القيادة التحويلية:

  لاههي يههف زم  ههع ؤههلا  ثلههها انل ههلدل  ر ههف ألإههف أن 0322تتههود   ههأل انل ههلدل انثلو ا ههح إنههي لههل  
للنم الإدارل هللجح إني ق لدل ازثكلر ح تل  نل  انل هلدل انث امفيهحو رههلا لن هح تةلدن هح انظمهلؤ و رذنها 

أشههلر إنههي درر انل ههلدل انثلو ا ههح ؤههلا رضهه  رؤ ههح رر ههلنح انظماظههح رخاهه  انثمل هه  زههم  أهههفا   كممظههل
  كمهُ  هف  إ ههلنل  0326ا ؤ اد رانثما م ه ك  يل   أهفاؤهظل نتل و ردلم هذا ان هف هأس ؤلا لهل  
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   ههف   هه  نهه  0331راضهلل  يهه ط  نيهههو  انل ههلدل انثلو ا ههح ر ًه  ن ههلي ة خلتههح هههاو ثههم ؤهلا لههل  
لس رأؤونمو  ظوذجل  ن ث  ل  ألإ ه  كفاثهح نه   ظهوذي ههأس يثًهظ   هةتح لملته  أرجتهح نمههل ت هص ه

 (.5 و 7106أزو  للودو انل لدل انثلو ا ح)
 تعريف القيادة التحويلية:

انظيههههو  انتهههل  نال هههلدل انثلو ا هههح إنهههي أ ههههل  ظههه  ق هههلدي ي  هههع ف ههها ان لئهههف لاهههي نظلر هههح  ي هههم 
ان ول رانثظكم  ننتةلا رتطو  همو ؤهلا تفخ  ان لدل ؤهلا لن هح تيللا هح نه  ان اطح ه فر نل يهثم هظمظ 

 (.2 و 7102ا تةلاو رت ت  ان لدل ألإ     لطل  ر فرل لاي إي لد تيو  جفيفل ن  ان لدل)ان شمفيو

 ي ه   رراضهلح نلهفدل رأههفا  انظ هث ق  له  راضهلح رؤ هح نفيها ق هلدي  ظه  لإظل تت   هأ هل

 ناظ   هحو را   هح راضهلح أههفا  رتلفيهف ا جه  طو اهح رؤ هح زاهورل ؤهلا ر حانظ ؤر هم  لاهي انظ هل

ن  هح  ق لديهح رأ هلنمب أ اظهح   ر ثقمهي هل هثظ ار الإدار هح رانثمظ هح رانثطهو   إكهفا  انثمممه  ر  هتي إنهي
 ان ظهلللا انظهمام هلنتظه  ر ههثم انظتلته لو انتلنظ هح رانثمممه اي انثطهوراي ن  انثك ف رانثأ ام ن  تظك 

زهم   رانظ هلر ح انقم هل  رانلهوار انثيهلهم لاهي ت و  تل ح إدار ح زملح إي لد لاي ر تظ  ؤ ر انتظ و ل رجم
 (.225 و 7100جظ تهل )كظلدو  الإدار ح انظ ثو لي

لإظههل لهه   ان لئههف انثلههو الا هأ هها ا  لئههف إج ائههلا نتههعل ؤهههو  لئههف ذر ش  هه ح نلقوجههح هط   ههح 
ظل هو نطاود نمهم ه ك  ر ظلاو ر ه درن لظاههم هأك ه  نهل تفؤ  ن ؤر  ا  ن يتظاوا أهتف رألإ   ن

 (.73 و 7102يظك  ن  انثظممع)لوضو 
رجذنا ؤإن انل لدل انثلو ا ح ن  أ ظلل انل لدل انلفي ح انثلا تمث ه  نه  جته  انتن هح زهم  ان لئهف 

 ههل  نقم ههح لاههي ت ههفيم انلههواؤع ن لزهه  انتظهه  انظطاههود إنههي تطههو   رت هه    انظ ؤر ههم  ؤك   رانظهه ؤرس
رازفار ل  رتلو   اهثظلنلتهم انذات ح نثكون جع ا  أ ل  ل  ن  ر لنح انظماظحو رجلنثلنلا ت ؤه  نه  انثمممه  

 (.71 و 7102ؤلا ان لئف رانتلنام  لاي كف  وا )ان ونلنلاو 
ان له ح نظيهو  انل هلدل انثلو ا هحو يظكه  ا هثمثلي ا ر هلن ا  ل ه ح انثهلا  انثتلر فرن  خن  

 يهو  انل لدل انثلو ا حو رذنا لاي انملو انثلنلا  ي و  لامهل ن
 انل لدل انثلو ا ح لظا ح ن ثظ ل يظلر هل ان لئف  ق  انظ ؤر م . -

ت تهههههف  انل هههههلدل انثلو ا هههههح ق هههههلدل أخنق هههههح    ههههههل تتظههههه  لاهههههي تههههه ر   ن ظولهههههح نههههه  انلههههه م ن ههههه   -
 انتف  رانظ لرال ران ن  ر م هل ن  انل م.

اتظههههههه   نث هههههههلرل ن هههههههلنلهم ان   ههههههه ح ن هههههههلنظ انظ ظولهههههههح تليمهههههههع انظ ؤر هههههههم  رانههههههههلنهم ن -
 رانظماظح.
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انتظهههه  لاههههي تمممهههه  أهههههفا  انتههههلنام  رتلو اهههههل نهههه  أهههههفا  ثل و ههههح ه هههه طح إنههههي أهههههفا  ت ههههة   -
 كلجلي انذاي انتا ل رتفلم ان ؤ ح انظ ث قا ح ناظماظح.

 :مقارنة بين القاأد التحويلي والقاأد غير التحويلي

 لئههف انظ اههم انهذي ي ههث ف  إزفالها رانهلنها ناثههأثم  ؤهلا ن ؤر ه او ؤهههو ههو ان انثلهو الاإن ان لئهف 
يثلههف  ناظ ؤر ههم  لهه      ههح ا دا  ر  هه  زهههم ر  ههث ف    مهه ا  نهه  انو ههلئ   مهه  ا لثةلر ههح نث ههلرل 

( يوضههظ خ ههلئص 0انوا هه  انههذي يعخهه  هل خطههل  نلههلر   تمممهه ب نهه  خههن  انظ ؤر ههم و ران ههفر  )
  ح هلن لئف  م  انثلو الا ان لئف انثلو الا ن لر 

 ( مقارنة بين القاأد التحويلي والقاأد التقليدي1ًدول )

 القاأد التحويلي القاأد غير التحويلي الأبعاد السلوكية م

1 
لن ثههههههههها رتيللاههههههههها نهههههههههه  

 انوض  ان اه 
 يكلؤظ نثممم  انوض  ان اه . ي  ب هإه ل  انوض   ظل هو درن تممم .

   ن  انوض  ان لئم درن إكفا  تممم اي جوه  ح.تمق  ا هفا  انظ ث قا ح 2
رؤ ههح ثلقةههح نطاتههح إنههي انثمممهه  ان ههوه ي ناوضهه  

 ان اه .

3 
ان لزا ههههههح لاههههههي انظلللإههههههلل 

 رانظظلثاح نلآخ   
 انثوجا  لو الآخ    رنللرنح ت امفهم درن تيكم .

توجا ن ث ا ن  ن  هم ؤلا رض  ح أؤً  ررؤ ح 
 ن لن ح نثل م  انثظمع لاي ا ؤً .

 لف  رغةح ؤلا ا  فنلي ن  الآخ    را  ثملا زهم. ان  ح هللآخ    4
ههه   تكهه  ة ان ههههود راثههلرل انلظهههلس ررغةههح ؤهههلا تلظ 

 انظ لط .

 ان ق ل 5
خق ل ؤلا ا هث فا  انظثهواؤ  نها نه  ر هلئ  رنهل ههو نلهفد 

 ن  أط  رأ لنمب لظ  نثل م  ا هفا .

خقهههه ل ا ههههث فا   مهههه  الث لديههههح رت ههههلرل انظههههأنو  
  امفي ؤلا أ لنمب انتظ .رانث

 نتليم   او  ح  م  ت امفيح. نتليم   او  ح ت امفيح. ان اوا 6

   ي    إني انثلام  انقمللا ناليلظ لاي انوض  ان اه . انثل ة انقمللا 7
كلجهههههح  و هههههح ناثل هههههة رانثلامههههه  انقملهههههلا نثمممههههه  

 انوض  ان اه .

 رضوم ا نيلظ 8
ؤهههلا ضهههتف رضهههوم ؤهههلا رضههه  ا ههههفا  رلهههف  رضهههوم 

 ا ث فا  انو لئ  انل لديح.

رضهههههوم لهههههل   ناظ هههههث ق  رتلفيهههههف د مههههه  ناو هههههلئ  
 انث امفيح انثأثم  ح.

 أ لس ان ول رن فرهل 9
 ول انظو   ران ول ان    ح انظتثظفل لاي ان ق ل رانظ  ع 

 ا جثظلللا.

 هههههههول ش  ههههههه ح نتثظهههههههفل لاهههههههي ان قههههههه ل رال هههههههلد 
 انظ ؤر م  هلن ظلي انظاهظح رانةطون ح.

11 
 ههههههههههههح زههههههههههههم  ان لئههههههههههههف انتن

 رانظ ؤر م 

انةلههُ لهه  الإجظههلا ؤههلا الآرا  را لثظههلد لاههي ا رانهه  
 رانثوجهلي انظةلش ل.

تلو ههه  ات لههههلي انظ ؤر هههم  إنهههي دلهههم انثمممههه اي 
 ان ذر ح رتميمذهل.

( انل لدل ا زثكلر ح را دا  انظثظم ع. ك مةهح تفر ق هح نثمظ هح الإزهفاا انظثظم هعو 7111رةلسو  هماح)* 
 . 20-21ن  دار رائ  نام   رانثول  و لظ ل

ينكههم نهه  خههن  انظ لر ههح ان ههله ح أن ان لئههف انثلههو الا ي هههم ؤههلا انثطههو   الإداري  اهه ا    هها 
 يث ف ز ؤ ح ثلقةح رنتليم   م  ت امفيح إضلؤح إني رؤ ح نثطاتح ناثطور رانثممم .

 أهمية القيادة التحويلية:
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ضوللي انثلا كام  هلهثظل  انتاظل  رانةلك م  لاهي نهفم تتف انل لدل انثلو ا ح ن  ألإ   انظو 
و رأتةل  انل لدل انثلو ا ح ن  ألإ    ا  لي انل لدل شه ل ضظ  انظفاخ  انلفي ح انظلضمم انت في  

 ( 607 و 7102نال لدلو رجذنا ؤإن أهظ ح انل لدل انثلو ا ح تثظ   ف ظل يالا )ؤث ظو 
ا خنق ههههح انثههههلا زههههفررهل ت ههههك  لم هههه ا  ؤتههههل   ؤههههلا  تلظهههه  انل ههههلدل انثلو ا ههههح ؤكهههه ل انظ هههه رن ح .1

تليمهههههع ا تةهههههلا ناتظههههه  إنهههههي انلهههههف انهههههذي يث هههههلرل كهههههفرد ن هههههلنلهم ان   ههههه ح ؤهههههلا  هههههقم  
ن ههههههالح ان ظللههههههح أر انظماظههههههحو رت ههههههه  هههههههذب انيكهههههه ل الإث ههههههلد ان ههههههاوا انثتههههههلر لا داخهههههه  

 انظماظح.

و ليو رهههههههلا أن انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح يظكهههههه  أن توجههههههف ؤههههههلا أي نماظههههههح رؤههههههلا ن ثاههههههف انظ ههههههث .2
تهههههلنلح ه هههههك  لهههههل  نظواجههههههح جظ ههههه  انلهههههل يو نظهههههل رشهههههلهل أن تكهههههون تهههههلنلح ناثطقمههههه  

 ؤلا انظماظلي انملجلح رتاا انثلا هللجح إني تمم اي جذر ح.

أن انل هههههلدل انثلو ا هههههح   ت هههههثأث  ههههههلن ول ه هههههك  ك ههههه يو زههههه  ت هههههتي إنهههههي تيهههههو ض  هههههاطلي  .3
 ع ع ث ثهم ؤلا أ ي هم.نهظحو رتظكم  ا ؤ ادو رتتظ  لاي تطو   نهلراتهم رتت

تههههههيلي انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح يظكهههههه  أن تثطههههههور رتثل هههههه  لهههههه  ط  هههههه  انثههههههفر ب انههههههذي ي ههههههو   .4
زثهههههههه ا تههههههههأث  نهههههههههم لاههههههههي ت ههههههههوراي رانثعانههههههههلي رأدا  انثههههههههلهتم  ؤههههههههلا ن ثاههههههههف ن ههههههههثو لي 

 انظماظح.

 :التحويلية القيادة مكونا 
 تثظ   نكو لي انل لدل انثلو ا ح ف ظل يالا 

كمههههههُ يثطاهههههه  ان هههههلدل انثلههههههو امم  ناظ ههههههث ق  ر تث ههههههفرن هههههههأن يااااااة: الإلهااااااام والرجيااااااة ال ماع .أ
 انتظ  ان ظلللا يل   انم لم رانثظمع ناظماظح.

را كثهه ا و إذ أن  ان  ههح تونمههف لاهي انثلههو ام  ان ههلدل  هفرل رهههلا :الفعااال الاتصااال أساالو  .ب
 ذهم ل. انظ ؤر م  ر  م  يليع ان ي ب انثلو ام  ان لدل ا  اود

خهن  دلظههم  نه  ا خه    يظكه  ان لاهي  هلدرا   انثلهو الا ان لئهف كهون ي ان يمةمهلاالتمكاين: .ج
يتههلناون  هههأ هم الإك ههلس يتطههمهم هههلن زهههم ان  ههح لهه  رانثتقمهه  نتهههم رانثتههلطف

 لإأش ل  نثظمع  .

رت  مههع  انثههلهتم  تم هه   لاههي  ههلدر   يكو ههوا ان انثلههو امم  ان ههلدل   لاههيالرجيااة تنفياا  .د
 (.015 و 7102فلو ا هفا )ان وان تل م  جهودهم لاي
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انظ ؤر هم   راثهلرل تليمهع لاهي ان هفرل يظثاها ان نها  زهف انثلهو الا يثًهظ أن ان لئهف  هق نظهل 
 تل م  ا هفا . تيكم هم ج  يكون  ران نثظمعرن  أش ل  إ هم لاي نتهم راشتلرهم رانثتلن 

 وظاأف ومهام القيادة التحويلية:
 يظك  توض لهل لاي انملو انثلنلا  نال لدل انثلو ا ح انتفيف ن  انظهل  رانوقلئفو

 إ مههلا لاههي  ههلدر رهههو ناثمممهه و انللجههح انثلههو الا ان لئههف يههفرا :للتغيياار الحاًااة ادراك .أ

  فرتها أر ان   ه ح جلذزمثها خهن  نه  ؤهلا انظماظهح هلنللجهح ناثمممه  ران ظللهلي ا ؤه اد

 .الإنهلن ح

 تهلكب أ ها لاهي  ل  هحان رق يثها إنهي يماه  انثلهو الا ان لئهف :والرساالة الرجياة  اياغة .ب

و .ناظماظههح ؤمهههل رانظ  ههود انظظكمههح تظ هه  ان ههورل انظ ههث قا ح رطظوكههح راضههلح رؤ ههح
 .زهل را نثعا  ان ؤ ح هذب انط ائ  رانو لئ  نثقملا هك  انظماظح ؤلا انتلنام  ر    

 انظنئههم انثمممهه   ظههوذي انثلههو الا ان لئههف ي ثههلر :ومسااارات  التغيياار نمااو   اختيااار .ج

 نتممههحو قهه ر  ضههظ  ثقثهه  ؤتلنمثهههل انثههلا انظثلكههح انيك  ههح انمظههلذي زههم  نهه  نظماظثها

 .خننهل ن  يتظ  انثلا ناا ر  ننئظح تكون  رانثلا

 انظماظههح ت ثهلرب انهذي ان ئ  ههلا انظ ههلر ههلا ا  ههث ات   ح :ال ديادة الاسااتراتي ية تكاوين .د

 يههفايرانثهف انيهه   تلامهه  خههن  أهههفاؤهلو نهه  أخهه م نثل مهه  رئ  هه ح اخث ههلراي زههم 

ؤههإن  رانظماظههلي زههم  انظ   ههلي انثملؤ هلا قهه  ان ههو ؤههلا ؤإ هها نههذا ان ههور. ؤههلا انظثو تهح
 ان ؤ ههح تثيهه  نهه  جفيههفل زثكههو   ا ههث ات   ح ي ههو  انثمممهه  يثقمههي انههذي انثلههو الا ان لئههف

 انظثظ هه  ؤههلا ا  ههث ات  لا رنهه  انثلامهه   لك ههحو نهه  رن ههلراتا انثمممهه  ر ظههوذي ان فيههفل

 انًههتف ر  ههلل ان هول انذات ههح ر  هلل ان هورو نه  انظثو تهح فيهفايرانثه انظثلكهحو انيه  

 .أخ م  ن   لك ح انذات ح
 ران ههاوا انثيكمه  ط   هح هههلا انظماظههح ث لؤهح :المنظماة ثقافااة خا ل ماان الالتازام تعبئاة .ه

 نها يث هفم أن ي هب نهل ؤهإن أههم انتهلنام و نهذا زهم  ان هلئفل رانظ هلل  ران مللهلي رانله م

هلن ؤ هح ان فيهفلو إذ يوجها  ا نثهعا  نثتقلهح انظماظهح ث لؤهح ت هكم  لهلدلإ  ههو انثلهو الا ان لئهف
 .(602 و 7102تلل  هل )ؤث ظو  انظطاود ا هفا  هلت لب نتلناون 

 

 ل   ن  ر  همل انثلو الا ؤلن لئف إذا  

 .را تح ؤك  ح رؤ ح خن  ن  انظماظح ر لنح زاورل -
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 .رت ر  هل ان فيفل ران ملللي انل م نماونح إدخل  -

 ان   ه ح انله م زههم  ان ه اا كهه  ط  ه  له  رتفر ظها ناظماظهح ان ركههلا انم ه    ل حته -

 .انظماظح ق م ناتلنام  رجم 

 ؤمهههل ي هه   انثههلا ا  ث لن ههح هلنظ كاههح انثلههو الا ان لئههف يهههثم :الانتقاليااة المر لااة ادارة .و

 أن ألإههفيث إ لهها ر  لكههلو لظا هح انثمممه  تميمهذ إنههي نه  ان ههفيم انثله ر نه  ازثهفا  ا ؤه اد

 و 7100نا هفيم )كظهلدو  ا ثظهلئهم نه  أيًهل   رأ ههم ت ا هوا ان هفيمو نه  تله ررا  هف ا ؤه اد
232-231.) 

( لههفل لملتهه  أ ل هه ح ت ههثمف لامهههل انل ههلدل انثلو ا ههحو 022 و 7103لإظههل أضههل  ز  ههلي )
 تثظ   ؤلا 

 .انثطو   انثما ظلا زهف  تلو   انظماظح ن  نماظح ؤتلنح إني نماظح ألإ   ؤتلن ح -أ

الإزهههههفاا  كمهههههُ ت هههههثمف إنهههههي انثيكمههههه  نلههههه  نهههههل يواجهههههههل نههههه  ن هههههكني نت هههههفل غ ظل هههههل  نمههههههل  -ب
 هأن ا زثكلر هو جوه  لظا ح الإزفاا.

أن أهههههههم نههههههل يظمههههههع ان لئههههههف انثلههههههو الا هههههههو ان ههههههفرل لاههههههي خههههههوض انظمههههههلن اي ر قههههههو  انثلههههههفي  -ج
 را  ثظثلا هلنظوا ف انظت فل.

نههه  انتملتههه  انثهههلا ت ههههم ؤهههلا تطهههو   انتظههه  نظهههل  هههق  ينكهههم أن نال هههلدل انثلو ا هههح انتفيهههف 
 الإداري داخ  انظ   ليو  ظل أ هل ت هم ؤلا إلفاد  لدل نهم درر ن ث  ؤلا ق لدل تاا انظ   لي.

 خصاأص القاأد التحويلي:
ان لئههههف انثلههههو الا هههههو ان هههه ص انههههذي يث ههههف ه  ههههلئص ر ههههفراي خلتههههح تظمههههعب لهههه  هههههل لا 

زههههل ان لئهههف انثلههههو الاو نهههل ياهههلا ) لتهههه و  انظ ظولهههحو رنههه  أههههم ان  ههههلئص انثهههلا ي هههب أن يث ههههف
 ( 35 و 7102

ان ههههههفرل لاههههههي إلههههههلدل ت ههههههكم  ان  لؤههههههلي انثما ظ ههههههح نهههههه  نوائظههههههح هههههههذب ان  لؤههههههلي نهههههه  ا  اظههههههح  .أ
 الإدار ح.

تليمههههع أتةللهههها لاههههي رضهههه  ن ههههلنظ اني  هههه  أر  و ر  هههه تهم لاههههي انثيكمهههه  هط   ههههح إزفار ههههح  .ب
 رنقثك ل نل  انظ للإ .

انملنًهههههح رانظت هههههفل رانظ هههههث قا ح رتل مههههه  أههههههفا  انظماظهههههح انظههههههلرل ؤهههههلا نواجههههههح اناههههه ر   .ج
 هأ   انثكلن ف را  ث فا  انظ   ناظوارد.
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ر مهههههه  تمممهههههه  هلمههههههُ يثظمههههههع ان لئههههههف انثلههههههو الا هلن ههههههتلا ن اهههههه  نماظههههههلي نقثكهههههه ل رنث ههههههفدل  .د
 رتثظمع هلنظ ر ح ران لزا ح ناثك ف ن  انقملح انظل طح.

ع زههههههل ان لئهههههف انثلهههههو الاو ( لهههههفل خ هههههلئص أخههههه م يثظمههههه21 و7102لإظهههههل أضهههههل  لهههههوض)
 تثظ   ف ظل يالا 

  رذنههههها زثيهههههو ض هتهههههض انتهههههلنام  انل هههههلا هلت هههههلذ  ههههه اراي نتممهههههح ؤهههههلا تفاااااويل السااااالطا  .أ
 إطلر ن  رنمثهم.

  رتثظ ههههه  ؤهههههلا ن هههههفرل ان لئهههههف انتلن هههههح لاهههههي إ مهههههلا انتهههههلنام  هههههها رجإككلنههههها ر  اراتههههها ال ا بياااااة .ب
 س راجثهلد.ران  ح هأؤكلرب    ذنا ي تاهم ن قام  لاي انتظ  هلظل

  كمهههههُ أن انظت ؤهههههح انما  هههههح ركهههههفهل  مههههه   لف هههههحو ت ثظههههه  إنهههههي جل قههههههل المعرفاااااة وال بااااارة .ج
ان قههههههه ل انتظا هههههههح انثهههههههلا تظكههههههه  ان لئهههههههف نههههههه  إي هههههههل  ا ؤكهههههههلر رانههههههههف  رانظهظهههههههلي ناتهههههههلنام  
ه هههههك  راضهههههظ يث قاههههها ان ظ ههههه و ف تظههههه  نههههه  خهههههن  رؤ ثههههها ان لقةهههههح لاهههههي تل مههههه  طظوكهههههلي 

 انظ   ح انظ ث قا ح.

  ر ثههههههأتي ذنهههههها نهههههه  خههههههن  تطههههههو   انتههههههلنام  رتههههههفر قهم لاههههههي ا رت ههههههل  ال قافيااااااة التنميااااااة .د
هأؤكههههههلرهم رث لؤهههههههلتهم رنثلهتهههههههح انظ ههههههث فاي ؤهههههههلا نمهههههههفان انتظهههههه  رجلنثهههههههلنلا تو هههههههتح نهههههههفار هم 

 نظواجهح انثلفيلي.

  تتههههههف انمعاهههههههح رانل لديههههههح نهههههه  أهههههههم ان ههههههيلي انثههههههلا يثظثهههههه  زهههههههل ان لئههههههف رانثههههههلا الموضااااااوعية .ه
 نمح رجلنثلنلا   ب ث ح انتلنظم  راكث انهم.تًظ  زملح لظ  تل ح ر 

( ن ظولهههههههههح نههههههههه  ان  هههههههههلئص انثهههههههههلا تظمهههههههههع ان لئهههههههههف 71 و 7102لإظهههههههههل أررد ن هههههههههطيي )
 انثلو الا ل   م ب ن  ان لدلو رهلا 

 يما  إني  ي ا لاي أ ا ر م  ناثممم  ران هذا انثممم  ركاح رن ة   طح انوتو . .أ

هههههح انوا هههه  ر  هههه  انل هههههلئ  شهههه ص شهههه لا رنلههههب ناظ ههههلط ل انظل ههههوجحو رجههههه ي  ؤههههلا نواج .ب
 رانظ لل  نلآخ    كثي ران  لن ذنا ن نظل .

يهههه ن  هل ظههههح انمههههلس رهههههو ك ههههلس نظ ههههلل  انة هههه  ر  ههههتي إنههههي تعر ههههفهم هلنطل ههههح انفالظههههح  .ج
 ناتظ .

نوجهههها هههههلنل م ا خنق هههههح ر ث هههه   ؤههههلا ضهههههوئهل ر كههههون كًههههلرل نقم هههههح لاههههي قهههه م الإ  هههههلل  .د
  ن الإ  لل  م  انتلدي   يأتلا ن لدؤح.
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ثتام طههههو  لظهههه ب رلمههههفنل ي طهههههع يماهههه  إنههههي ان طههههأ لاههههي أ ههههها ت  جههههح أؤههههلد نمهههههل ناتظههههه  يهههه .ه
 ؤلا انظ ث ق .

ن فرتهههها لاههههي انثتلنهههه  نهههه  انمظههههوض ؤههههلا انظوا ههههف انظت ههههفل    هههها يتههههف  ي هههها هلك ههههل  يتظهههه   .و
 ؤلا إطلر  ا  لي ر ً  ؤ ض لي ر  ثق هل ر  ف  ؤمهل  ا  لي جفيفل.

-013 و 7113و رتهههههههههههق ي )(26-21 و 7112لإظهههههههههههل أشهههههههههههلر  ههههههههههه  نههههههههههه   ت هههههههههههل لا )
 ( إني ن ظولح ن  هذب ان  لئصو رهلا لاي انملو انثلنلا 001

 لاهي انظ ؤر هم  نهه  رانثتلنهه  انظ ؤر هم  هلكث لجهلي ان لئههف يهههثم   اذالفااردي الاهتماام .أ

 ن ثوم ؤ دي.

 را كثه ا  انل ظهح اك هلس  ه س لاهي ان هفرل ان لئهف نهفم تكهون    كمهُالش صاية ساحر .ب

 .ان ؤ ح راني   رتوض ظ
 يكو ههوا ان لاههي رت هه  تهم انظ ؤر ههم  هظ ههللفل ان لئههف ي ههو    كمههُالفكااري  التحفيااز .ج

 .نقفلم 

 مهام القيادة التحويلية:
نكلا تل   انل هلدل انثلو ا هح أههفا  انظ   هحو ي هب أن ت هو  زهةتض انظههل و تثظ ه  ف ظهل ياهلا 

 ( 022 و 7103)ز  ليو 
ل رت ههههههههه  تهم لاهههههههههي انتظههههههههه  تطهههههههههو   أدا  انتهههههههههلنام  رتل هههههههههم  نههههههههههلراتهم ه هههههههههورل ن هههههههههثظ   .أ

ان ظهههههههلللا انثتههههههههلر لاو رت اهههههههه  نهههههههه  لههههههههعنثهم انظهم هههههههح رتههههههههفلم انثممهههههههه اي ان  لف ههههههههحو ررضهههههههه  
نتههههههليم  نوضههههههور ح نل ههههههلس ا دا و رت  ههههههل ان  لؤههههههح انظهم ههههههحو نهههههه  خههههههن  رضهههههه  ز  ههههههلن  
تههههفر قلا نكهههه  نهههه  الإدار ههههم  رانتههههلنام  ؤ ظهههه تهم ن هههه رنون لهههه  تطههههو   ا دا  رؤههههلا كلجههههح 

 ا ي ثط تون أن ي هظوا ؤلا تل م  ا دا  الإداري هيللا ح.إني ا رت ل  رجذن

جتههههه  انتهههههلناون ي هههههفنون كاهههههو   إزفار هههههح ناظ هههههكني انثما ظ هههههحو رتليمهههههعهم لاهههههي ا   ههههه ال  .ب
 ؤلا   لطلي جفيفل رجذ  جهود إضلف ح نثل م  ر لنح انظماظح رأهفاؤهل.

لفهم لاهههههههي إشههههههه اا انتهههههههلنام  ؤهههههههلا رضههههههه  ا ههههههههفا  ران ؤ هههههههح انظ هههههههث قا ح ناظماظهههههههح رت هههههههل .ج
الثظههههههههلد انثيكمهههههههه  الإزههههههههفاللا نث ههههههههفيم كاههههههههو  نثتههههههههفدل لإ  ههههههههلل ا هههههههههفا  رت مههههههههقهم ا نثههههههههعا  

 هلنلاو  انمظط ح أر الثظلد ان  لح ؤلا إتفار ا ككل .

ت ههههههههكم  ؤ  هههههههه  لظهههههههه  نهههههههه  انتههههههههلنام  ؤههههههههلا انظماظههههههههح رت ل ههههههههم انظ هههههههه رن لي ران ههههههههنك لي  .د
ر  هههههل  هلل هههههل  لاهههههي الإزهههههفاا ررضههههه  أنهههههلنهم  نهههههل   را هههههتح نظكمهههههح انثل ههههه  رت  هههههل نملخهههههل  تتل
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رانثظمهههههع ؤلن لئهههههف انثلهههههو الا يظهههههمظ انتهههههلنام  نتههههها  هههههفرا  نههههه  انل  هههههح  خث هههههلر الإجههههه ا  انهههههذي 
يتث ههههفرن أ هههها نمل ههههب نثطههههو   انتظا ههههح الإدار ههههح رتل ههههممهل ه ههههيح ن ههههثظ لو  ههههوا   ههههلن هههههذا 
انث ههههههههه   لاهههههههههي انملهههههههههو انيههههههههه ديو أر نههههههههه  خهههههههههن  اني  ههههههههه  انواكهههههههههف رنهههههههههذنا يظملهههههههههو هم 

 انثلا تظكمهم ن  الإزفاا ؤلا لظاهم. ان نك لي

ت ههههههفيم توضهههههه للي ني ههههههاح نواجةههههههلي رنهظههههههلي جظ هههههه  انتههههههلنام  هلنظماظههههههح راشهههههه الإهم ؤههههههلا  .ه
 تمللح ان  اراي انثما ظ ح رتل م ررش لظ  نثمظ ح نواهقهم رنمونهم ر فراتهم.

  ابعاد القيادة التحويلية

إنهههههههي أن  ههههههه    (و 252 و 7105(و ر انعه ا هههههههلا )63 و 7102أشهههههههلر  ههههههه  نههههههه  ان قههههههه ي)
 :ن  هلس رأؤونمو ا ث كل   ظوذجل  نظهلرل انل لدل انثلو ا ح رنكو لتهلو يثًظ  أرجتح أهتلد 

  ر تكهههة ههههذا انةتهههفو نهههفم  هههفرل ان لئهههف انثلهههو الا لاهههي إقههههلر  ظهههلذي نههه  التاااأثير الم اااالي .أ
 ان ههههاو  لي رانظ هههه  ا خنق ههههح انتلن ههههح انثههههلا تتههههف  ظههههلذي ا ثههههفا  ناثههههلهتم و رذنهههها نهههه  خههههن 

تطههههههو   راي ههههههل  رؤ ههههههح ش  هههههه ح جفيههههههفل رراضههههههلح نا ظ هههههه و ت  ههههههف نيههههههل  م أدا  انتظهههههه  
ه هههههورل تهههههل لح رنثظمهههههعلو ر لئظهههههح لاهههههي الإل هههههلد ران  هههههح را كثههههه ا  رانثواؤههههه  نههههه  ر هههههلنح 
انظماظههههههههح رتوجهلتهههههههههل. رؤههههههههلا إطههههههههلر هههههههههذا انةتههههههههفو تتههههههههف خ ههههههههلئص ر ههههههههاو  لي انثههههههههلهتم  

ل هههههههث  ا  ههههههههذا انةتهههههههف تهههههههم اشهههههههث لر ا تكل هههههههل ن  هههههههلئص انل هههههههلدل رتهههههههيلتهل رنظلر هههههههلتهلو رج
 نهلرل ا ت ل ي ان    ح.

  ر تقهههههه  هههههههذا انةتههههههف لهههههه  نههههههفم  ههههههفرل ان لئههههههف انثلههههههو الا لاههههههي إثههههههلرل الدافعيااااااة الإلهاميااااااة .ب
انثلهههههفي نههههههفم انثهههههلهتم  نهههههه  خهههههن  رضهههههه  نتهههههليم  أدا  ن ج  ههههههح للن هههههحو رالإ ههههههلد نتمههههههي 

انظ هههههههههث قا ح  رأهظ هههههههههح ناظههههههههههل  انثهههههههههلا ي در ههههههههههلو راي هههههههههل   اههههههههه ل تيلؤن هههههههههح كهههههههههو  ا ههههههههههفا 
ناظماظههههههح.  ظهههههههل ي تكههههههع ههههههههذا انةتهههههههف لاههههههي ا هههههههث لرل ررم انتظههههههه  ان ظههههههلللا رانثيهههههههللالا نههههههه  
جهههههحو رانظثمههههل م نهههه  تطاتههههلي انظماظههههح ررؤاهههههل نهههه  جهههههح أخهههه مو ذنهههها أن إلإ ههههلد انتظهههه  
نتمههههي ر ليههههح ي هههههم ؤههههلا ل ههههلدل طل ههههلي انثههههلهتم  رداؤتمههههثهم  لههههوبو رج لتههههح إذا تههههم تههههفر م 

نهههه  ان لئههههف هلمههههُ ت تهههه  ان ؤ ههههح نيهونههههح رراضههههلح ردق  ههههحو ذنهههها هظهههههلراي تواتهههه  للن ههههح 
رذاي توجههههههها ن هههههههث ا نا ظ هههههههه و رت ههههههههم ؤههههههههلا إي هههههههل  تو تهههههههلي ان لئههههههههف انتلن هههههههح ناثههههههههلهتم و 

 رجل ث  ا  هذا انةتف تم اشث لر نهلرل ات لذ ان  اراي .

ر ثًهههههظ  ههههههذا انةتهههههف  هههههفرل ان لئهههههف انثلهههههو الا لاهههههي جتههههه  انثهههههلهتم   الاسااااات ارة ال هنياااااة: .ج
أ هههههلنمب رطههههه ر تيكم  هههههح جفيهههههفل رانث اههههلا لههههه  انث امفيهههههح نمههههههل. ؤل هههههث لرل انثهههههلهتم  يثظثتههههون ه



 

  314 

ذهم هههههل تثطاهههههب إي هههههلد كاهههههو  ت هههههو  لاههههههي اؤث اضهههههلي نمطل هههههحو رجوا هههههب إزفار هههههح رازثكلر ههههههح 
خن ههههههههح ناظ ههههههههكني ان لئظههههههههح رانظلثظاههههههههحو  ظههههههههل تثًههههههههظ  إنكل  ههههههههح تتاظهههههههههم نهههههههه  أخطههههههههلئهم 

 ههههههههح نامظههههههههو انيكهههههههه يو ركههههههههب انظ ههههههههلط ل رانظوا ههههههههف  مهههههههه  انظثو تههههههههح هللثةلرهههههههههل ؤ تههههههههل كل ل
انظل ههههههوجحو رطهههههه م ا  ههههههلاحو رتونمههههههف ا ؤكههههههلر ه ههههههك  ن ههههههث  و رجل ههههههث  ا  هههههههذا انةتههههههف تههههههم 

 .اشث لر نهلرل إدارل انظ كني

  ر تكهههههههة ههههههههذا انةتهههههههفو  هههههههاو  لي ان لئهههههههف انثلهههههههو الا انظوجههههههههح  لهههههههو الاعتحارياااااااة الفرد اااااااة .د
 هههههلي رانثيللههههه  نتههههههمو رتهههههفر قهم ا هثظهههههل  زثطهههههو   انثهههههلهتم  ذات هههههل نههههه  خهههههن  توثمههههه  انتن

رارشههههههلدهم ر  هههههههلهم. ر ثًهههههههظ  ذنههههههها اهثظلنهههههها هللجهههههههلتهم ان   ههههههه حو راكث انههههههها رت هههههههفي ب 
نوجههههههلي  اههههه هم را  هههههثظلا نههههههلو رتقم ههههها أؤكهههههلرهم الإزفار هههههح ردلظههههههل. ؤلنثتهههههلطف ر مهههههواي 
ا ت ههههل  انظيثوكههههح رانههههفلم تظ هههه  أهههههم ن تكههههعاي هههههذا انةتههههفو  ظههههل أن تل مهههه  درجههههلي للن ههههح 

انثواؤههههه  زهههههم  أههههههفا  ان لئهههههف انثلهههههو الا رتوجهلتههههها رجهههههم  تطاتهههههلي انثهههههلهتم  تتهههههف ر مهههههعل نههههه  
أ ل ههههه ح نثهههههفر م  مللهههههح انثهههههلهتم  هلنل هههههلدلو رجل هههههث  ا  ههههههذا انةتهههههف تهههههم اشهههههث لر نههههههلرل الإدارل 

 انذات ح.

 المستقبلية التحد ا  من التحويلي القاأد موقف

 كلنهح ا  هث  ار رؤلا ران  ودو انهفر  كلنح ؤلا نماظثا ق لدل الإداريو ان لئف لاي ان ه  ن  إ ا

 ا كهوا  لمهفنل ت هةظ أنهل نثممه لو زملهح رجهود تيه ض للنظ هح أر نلا هح نثممه اي رلهف  رجهود ران ةهليو

 لإقم لو رنلا ح للنظ ح تلفيلي رنثمم اي أنل  انظماظح رت ةظ رانا ر  نثطورلو ن ث  لو ر م  نثمم ل

 لاهي راقةهل  ن ر هح ألإ ه  تطهوري  را هثقفانا هأ هاود رأ اوجا انل هلدي نو يا تممم  إني يلثلي ان لئف ؤلن

 أههفا  تل مه  ي هثط   ركثهي ؤهلا انظماظهحو ن   هلي ا كهفا  لاهي ان ه ط ل يي هف   كثهي انثمممه و

 ان فيهف ان ه ن  نثممه اي ؤهلا انثلهو الا الإداري  ان لئهف نو هف ؤهلا انثممه  تا ه ص ر ظكه  .الإداري  انثماه م

 زممهل  وت    لإظل
 أن ضه ررل نه  انظهفمو هتمهفل جفيهفل ن هث قا ح رؤ هح إي هلد لاهي ان لئهف أ هاود ي هو  أن ي هب -

 .إ  للهل ؤلا ت لهم انثلا نهل ا  ث ات   لي رتوض  ان  لنح را هفا  تثلفد

 انواكههف اني  ه  ررم زهُ خهن  نه  انتهلنام  لاههي هلنثهأثم  انثلهو الا ان لئهف ي هو  أن  زهف -

 تلل  هههل   ههث ات   لي را  ههث لهح انظماظههح رر ههلنح  ههحؤهههم رؤ  لاههي رت هه  تهم زمههمهمو

 .أهفاؤهل ا  لل  لو رانتظ 
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 انظثتا ههح الإ  ههل  ح انتههلنام  كلجههلي إشههةلا لاههي انثلههو الا ان لئههف يتظهه  أن ييثهه ض -

 .انللجلي تاا إشةلا درن  تلو  انثلا انظتو لي لاي هلن ول ناثماب رتعر فهم هلنثممم و

 أدا  ؤهلا جوه  هح تمممه اي نثل مه  انتهلنام و نه  طمةهح لن هلي زمهل  انثلهو الا ان لئهف يثهوني -

 .انظملؤ ح لاي رتطو    فرتهل انظماظح

 رج ههك  زم ههللو ا هههفا  تل مهه  ر ثقمههي انتههلنام و ر  هه   ر ليههع ييكهه  الإداري  ان لئههف -

 .نقثك ل رط   ح ش  لاو

 .ان لئظح رانثما ظلي انمام رتممم  نثل م  يظكما نل ان لئف يتظ  -
 يثقمهلبو أن ي هب انهذي انل هلدل رأ هاود الإدارلو أ هاود زهم  انثلهو الا ان لئهف ييه ر  أن  زهف -

 .انثممم  نثطاةلي ن  انثتلن  ن ل   إدار حو نهل  ن  ها هو نكاف نل إني هللإضلؤح

 نهها ن ههللفتهم إنههي انللجههح نمطاهه  نهه  انتههلنام  نهه  انثتلنهه  انثلههو الا ان لئههف لاههي -

 ؤهلا انثلهو  رههذا .انث امفيهح انل هلدل لا ها ت هو  انهذي نمطاه  انثوج ها نه  رنه ة رناظماظهحو

 تهملههح لاههي انث  مههع رجلنثههلنلا انظماظههح را ههث ات   لتهل رؤ ههح تل مهه  ؤههلا    ههللف انثيكمهه 

 ؤ  . انثما م تهملح ن  زف    انظ ؤر م 
 ان ظه  خهن  نه  انثو تهليو ييهور  ه هك  انمثهلئ  تل مه   لهو انثوجها انثلهو امم  ان هلدل لاهي -

 (.20-21 و7101)خافو .انظ لط ل رالإزفاا رررم مم انثم زم 

 معوقا  تطبيق القيادة التحويلية:
ك هههلل ان لئهههف انثلهههو الا ن  ههه   ههههاح  إذ أ ههها يلثهههلي نثليمهههع ن ظولهههح نثمولهههح نههه  انمهههلسو  إن

رانتظهه  لقهه  انلههفرد انثما ظ ههحو رتل ههم  انكيههل لو رتل مهه  انمظههو داخهه  انظ   ههح  نههذنا ؤكظههل نال ههلدل 
ح جوا ههب  ههول تههفلظهل رتيًههاهل لاههي  م هههل نهه  أ ههواا انل ههلدل ؤاهههل  ههذنا جوا ههب  ههاق ح تهه ث  انثلو ا هه

 ( 72 و 7102ؤمهلو رن  هذب ان وا ب )ن طييو 
  انل ههههلدل انثلو ا ههههح هههههلا رةهههلرل لهههه  دنهههه  ن ظولههههح نهههه   ا  ههههلي انل ههههلدل الصااااعواة والتعقيااااد .1

 م .ن  هتًهل هتًل  ت ت  نمهل نت فل رنلدل ت ةح ناثفر ب رانثطق

تكظههههه  أهظ هههههح تطقمههههه  انل هههههلدل انثلو ا هههههح ؤهههههلا رؤ هههههح ان لئهههههفو رههههههذا ي تههههه   ساااااوء اساااااتعمالها: .2
ان لئههههههف  مهههههه  ديظ  اطههههههلا ؤههههههلا هتههههههض ا ك ههههههلنو ؤظهههههه  انظظكهههههه  أن ي ههههههثتظاهل ان لئههههههف ه ههههههورل 

 خلطلح زهف  انثأثم  ؤلا تله  ا ناوتو   اي رؤ ثا.

  انث هههههلها ؤهههههلا   إذ أن نتلنظههههههل  مههههه  راضهههههلح ؤهمهههههلا انتفيهههههف نهههههعااااادم وضاااااو  مفا يمهاااااا .3
 انظيل  م.
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  رلهههههف  ان غةهههههح ؤهههههلا انثمممههههه و را لثظهههههلد لاهههههي خاااااول الإدارة العلياااااا مااااان فقااااادا  السااااالطة .4
الإدارل انه ن هههههحو ؤًهههههن  لههههه  ضهههههتف نههههههلراي انتهههههلنام  رل هههههعهم لههههه  تلظههههه  انظ ههههه رن حو 
رلههههف  رجههههود نمههههل؛ تما ظههههلا تههههللا  نظههههل يههههمتكة  ههههاةل  لاههههي نتمو ههههلي انتههههلنام  رن ههههثوم 

 أدائهم.

ينكم أن انل هلدل انثلو ا هح ت هتي لإكهفا  تمممه اي إي لز هح ؤهلا ط   هح انتظه و إذ  رنظل  ق 
يأخذ هظقفأ الإدارل هل  ث مل و ؤن يثفخ  ؤلا انتظ  طلنظل  هلر ه هك  طق تهلا ردرن أكهفا  ا هث ملئ ح 

  م  للديح تق ر تفخااو رهو هكذا يثله  أدا  ن ؤر  ا ر  لظ نل يلف  ن  ا ل اؤلي ؤلا ا دا .
 نيا: الدراسات السابقة المرتبطة بمتغيرات البحث:ثا

تهم ت  ه م انفرا هلي ان ههله ح ذاي انتن هح هظوضهوا انفرا هح انللن ههح إنهي   هظم و يثمهلر  ان  ههم 
ا ر  انفرا ههلي انت ج ههح. أنههل ان ههل لا ؤمثمههلر  درا ههلي ا جمق ههح. رتههم ل ضهههل رؤهه  ت ا هه  لنمههلا نهه  

 ا  ف  إني ا كف . 
 العربية:أولاً: الدراسات 

ممارساااااة ماااااديري مااااادار  التعلاااااي  العاااااام للقياااااادة ا م( بعناااااوا :2011.دراساااااة الغامااااادي )1
 ا.التحويلية بمحافظة الم واة

ههههفؤ  انفرا هههح  انك هههف لههه  درجهههح نظلر هههح نهههفي ي نهههفارس انثتاههه م انتهههل  هظللؤاهههح انظ هههوال 
ل  نظظلر ح انل لدل انثلو ا هح نال لدل انثلو ا حو رنت ؤح اني رر ؤلا ا ث لهلي نفي ي نفارس انثتا م انت

رانثههلا تتههعم نظثممهه اي انظ ههه  انتاظههلا رانث  ههص انتاظههلاو ر ههمواي ان قهه لو الثظههفي انفرا ههح لاههي 
( نهفي  توتها  015انظمه  انوتيلاو رجتف تطقم  أدال انفرا هح )ا  هثق لن( لاهي لممهح نكو هح نه  )

ي انظهههفارس نة تهههف تطهههو   رؤ هههح انفرا هههح إنهههي ن ظولهههح نههه  انمثهههلئ  نمههههل أن نههه  أههههم نظلر هههلي نهههفي  
ن هههث  ح ناظفر هههح ن الهههلل قههه ر  انقملهههح انفاخا هههح ران لرج هههح لمهههف تههه ل ح زههه ان  انظفر هههحو ن هههللفل 
انتلنام  ؤلا انظفر ح لاي إدراا انوق يهح ا  ل ه ح ناظفر هح را ههفا  انتلنهح انثهلا ت هتي نثلل  ههلو 

رأرنو لتهل ؤكل ه  نه  أهظههل إقههلر نهفي   أنل هلنم ةح نظظلر لي نفي ي انظفارس نةتف تلفيف ا هفا 
انظفر هههح اهثظلنهههل كل ل هههل هظ هههالح انطهههندو رت ههه    انتهههلنام  لاهههي انتظههه  نتهههل نههه  أجههه  تل مههه  
ا هههفا  انظ  هههونح رانظثيههه  لامههههلو أنهههل ف ظهههل يثتاههه  زةتههف زمهههل  ث لؤهههح ن هههث  ح  ل ههه  أههههم نظلر هههلتهل 

رأخمههه ا  ف ظهههل يثتاههه  زةتهههف   كاهههح انثمممههه  داخههه  ت ههه    انتن هههلي الإ  هههل  ح زهههم  انتهههلنام  هلنظفر هههحو 
انظفر ح ؤكل   ن  أهظهل تول   ا درار رانظهظلي انل لديح زم  انتلنام  ؤهلا انظفر هح لإشهتلرهم ههأ هم 
ق هلديون ؤتهن و رت ه    انظ ث كهلي انثطو   هح نههفم انظتاظهم  رانتهلنام  هلنظفر هحو  ظهل أشهلري انمثههلئ  
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 ه  نةتههف ت هفيم  ظههوذي  هاو لا يلثههذم هها رأ اهههل تطهو   رؤ ههح ن ههث  ح إنهي ألاههي درجهلي انظظلر ههح  ل
 ناظفر حو را  ث لرل انيك  ح رتو   ن ثو لي أدا  لا ل ن  انتلنام . 

اااااة ممارساااااة القياااااادة التحويلياااااة فاااااي 2112ساااااناء علاااااي  اااااقوارة ) دراساااااة.2 ( بعناااااوا   درً
هة نظر أعضاء الهيئتين التدريسية وا  لإدارية فيها  ًامعة الشرق الأوسط من وً

ههههفؤ  تتههه    درجهههح نظلر هههح انل هههلدل انثلو ا هههح ؤهههلا جلنتهههح ان ههه ر ا ر ههه  نههه  رجههههح  اههه  
( لًههوا  نهه  ألًههل  36ألًههل  انهملثههم  انثفر  هه  ح رالإدار ههح ؤمهههل. ر ههف تكو  هه  لممههح انفرا ههح نهه  )

 هههح انت ههههوائ  ح. انهملثهههم  انثفر  ههه  ح رالإدار هههح ؤههههلا ان لنتهههحو تهههم اخث هههلرهم نهههه  ن ثظههه  انفرا هههح هلنط  
دل انتوانهه  ) انل ههلدل انثلو ا  ههح ه ههك   نظلر ههح( نل ههلس درجههح MLQرا ههث فن  ا ههثةل ح انل ههلدل نثتههف 

لل و رأهتلدهل ا رجتح )انثأثم  انظ لنلاو رلليح ا ؤه ادو را  هث لرل انت ا هحو رانفاؤ  هح الإنهلن  هح(و ه هك  
 ن  تفر ا  ثةل ح رثةلتهل. خل و هتف ت جظثهل إني انامح انت ج  حو رتم انثألإ ف 

رأشلري  ثلئ  انفرا ح إني أن درجح نظلر ح انل هلدل انثلو ا  هح ؤهلا جلنتهح ان ه ر ا ر ه  نه   
رجههههح  اههه  ألًهههل  انهملثهههم  انثفر  ههه ح رالإدار هههح ؤمههههل  هههلن ن تيتهههل  جهههفا و أنهههل لاهههي ن هههثوم ا هتهههلد 

ه  انل هلزلا زهم  ن تيه  رن تيه  نة تهف  جهفا  نة تهف انفاؤ   هح الإنهلن هح ا رجتهح نن هثةل حو ؤ هف ته ارم انظثو  
 .رلليح ا ؤ اد

اااااااة ممارساااااااة ماااااااديري المااااااادار  ال انوياااااااة: القياااااااادة 2112.الصااااااارايرة )3 م( بعناااااااوا :  درً
 ا.التحويلية وع قتها بمستوى سلوك المواطنة التنظيمية

نلكون ههح هههفؤ  انفرا ههح انثتهه   لاههي درجههح انتن ههح زههم  نظلر ههح نههفي ي انظههفارس ان ل و ههح ا
انثلهتهههح نظفي  ههههح انث ج هههح رانثتاهههه م ناو ههههل  انظهههعار ان مههههوجلا/ ا ردن نال ههههلدل انثلو ا هههح رن ههههثوم  ههههاوا 
انظواطمح انثما ظ ح نفم نتاظلا تاا انظفارس ن  رجهح  ا  انظتاظم و ر ف تكو   لممح انفرا هح نه  

فارس نال ههلدل انثلو ا ههح ( نتاظههل  رنتاظههحو رنهه   ثههلئ  انفرا ههح لهه  أن درجههح نظلر ههح نههفي ي انظهه220)
نهههه  رجهههههح  اهههه  انظتاظههههم   ههههلن نثو ههههطل و رأن درجههههح نظلر ههههح نتاظههههلا انظههههفارس ن ههههاوا انظواطمههههح 
انثما ظ ههح  ههلن نثو ههطل و  ظههل   ههي   ثههلئ  انفرا ههح لهه  رجههود لن ههح ارتةلط ههح للن ههح رنوجةههح ردانههح 

وا انظواطمح انثما ظ هح نهفم إك لئ ل  زم  درجح نظلر ح نفي ي انظفارس نال لدل انثلو ا ح رن ثوم  ا
 انظتاظم .

م( بعناااااااوا :  مااااااادى ممارساااااااة القياااااااادا  الإدارياااااااة الأ اد مياااااااة 2112.دراساااااااة الااااااادي  )4
 ا.بال امعا  الفلسطينية للقيادة التحويلية و عوااتها وسب  تنميتها
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 هههفؤ  انفرا ههح تلفيههف درجههح نظلر ههح انل ههلداي الإدار ههح ا لإلديظ ههح نال ههلدل انثلو ا ههح هههلنثت  
إني ا ث لهلي ألًل  انهملح انثفر   ح  لو ت في  درجح نظلر ح انل لدل انثلو ا حو رنت ؤح أهم رألإ ه  
تههتوجلي تطقمهه  انل ههلدل انثلو ا ههحو رأهههم ان ههق  انثههلا ت ههللف لاههي تطقمهه  انل ههلدل انثلو ا ههحو ران هههح 

مه  انوتهههيلا ا لإ ههه  ن ههه رن ح لههه  تطهههو    ظههه  انل هههلدل ؤهههلا ان لنتهههليو الثظهههفي انفرا هههح لاهههي انظههه
( ألإلديظ هههل  توتههها  721انثلاماهههلاو رجتهههف تطقمههه  أدال انفرا هههح )ا  هههثق لن( لاهههي لممهههح نكو هههح نههه  )

انفرا ههح إنههي ن ظولههح نهه  انمثههلئ  رنمهههل أن درجههح نظلر ههح انل ههلداي ا لإلديظ ههح نال ههلدل انثلو ا ههح نهه  
هثظههل  هههلني د رنهه  رجهههح  اهه  ألًههل  هملههح انثههفر ة جههل ي نثو ههطح ر ل هه  ؤههلا انظ تةههح ا رنههي  ا 

أههم نظلر ههلتهل  ت ههفي ان لئههف ناظ ههللب انثههلا تواجها انتظهه  ه هه للحو رات ههلذ ان لئههف نا هه اراي انظهظههح 
هلههذرو رؤههلا انظ تةههح ان ل  ههح انثههأثم  انظ ههلنلا رنهه  أهههم نظلر ههلتهل ق ههل  ان لئههف زههعرا الإك ههلس هأهههفا  

  حو أنل انليع الإنههلنلا ؤكل ه  نه  أههم ان لنتح ر ليلتهلو رق لنا زمل  ؤ    لظ  يظثاا نهلراي إ  ل
نظلر لتا ن لر ح ان لئف ان ظ ه  ؤهلا لظا هح انثمممه و رالثظهلدب لاهي انم هف انقمهل  لمهف الإخيهلر ؤهلا كه  
انظ كنيو رؤلا انظ تةح ا خمه ل جهل ي ا هث لرل انثيكمه  رنه  أههم نظلر هلتهل اهثظهل  ان لئهف هلكث لجهلي 

  لتا.انظ ؤر م  ان    ح ؤلا ألاي  ام أرنو 
م( بعناااوا    تحليااا  الع قاااة باااين ممارساااة القياااادة التحويلياااة لااادى 2115.دراساااة العبياااري)5

رجوساااااء الأقسااااام العلميااااة واااااين الالتاااازام التنظيمااااي وساااالوك المواطنااااة التنظيميااااة لاااادى 
 اأعضاء هيئة التدريس بكليا  الفروع ب امعة تبوك

نثلو ا هح نهفم رؤر هل  ا   هل  انتاظ هح انفرا هح تلامه  انتن هح زهم  نظلر هح انل هلدل ا ا هثهفؤ 
هكا ههلي انيهه را ه لنتههح تقههوا رجههم  ا نثههعا  انثما ظههلا ر ههاوا انظواطمههح انثما ظ ههح نههفم ألًههل  هملههح 

( ؤ ه ل ن ظه  انق ل هلي 60انثفر ةو رنثل مه  ههف  انفرا هح  هل  انةلكهُ زث هظ م ا هثةل ح تكو ه  نه  )
لههو و رؤههلا ضههو  ذنهها تههم جظهه  رتلامهه  انق ل ههلي ( نة712ا رن ههح نهه  لممههح انفرا ههح انظكو ههح نهه  )

ارتهههههم ا هههههث فا  انتفيهههههف نههههه  ا  هههههلنمب SSPSراخثةهههههلر اني ضههههه لي هل هههههث فا  انق  هههههلن  ا ك هههههلئلا ا
الإك هلئ حو رجتههف إجهه ا  لظا هح انثلامهه  نق ل ههلي انفرا هح رأ ههلاثهل توتهها  انفرا هح إنههي ن ظولههح نهه  

ظ هح هكا هلي انيه را نيههو  انل هلدل انثلو ا هح زفرجهح ا  ثمثلجلي ن  أهظههل  تقمهلا رؤر هل  ا   هل  انتا
للن حو ر ذنا رجهود لن هح اك هلئ ح ط ديهح دانهح إك هلئ  ل زهم  أهتهلد نظلر هح انل هلدل انثلو ا هح نهفم 
رؤر ههل  ا   ههل  رجههم  ا نثههعا  انثما ظهههلا ر ههاوا انظواطمههح نههفم ألًهههل  هملههح انثههفر ةو  ظههل ألإهههفي 

ا تطق ل  هل ا ث لهلي انتممح انظةلوثح لاي رجه ود اهثظهل  نه   قاههل زههذب ان هاو  لي  نظهل يتطهلا نها هتهف 
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يث  ههف ؤهههلا انكل  هههح توق يههههل ؤهههلا أ  هههل  انكا هههلي انظةلوثهههح ر تهههف أدال جمهههفل نثل مههه  انكيهههل ل رانيللا هههح 
 انثما ظ ح.

م( بعنااااوا :  تحلياااا  أثاااار نمااااط القيااااادة التحويليااااة فااااي الإبااااداع 2115.دراسااااة العوضااااي )6
 ا.بيقية على المؤسسا  التعليمية في دولة الكويتالإداري: دراسة تط

هههفؤ  انفرا ههح انثتهه   لاههي نههفم تههواؤ  خ ههلئص انل ههلدل انثلو ا ههح ر ههظلتهل نههفم انل ههلداي 
الإدار ح ؤلا انظ   لي انثتا ظ حو ر ذنا نفم تهواؤ  ان هفراي الإزفار هح نهفم انتهلنام  ؤهلا انظ   هلي 

و الا رتههواؤ  الإزههفاا الإداري نههفم انتههلنام  ؤههلا انظ   ههلي انثتا ظ ههحو رانتن ههح زههم   ههظلي ان لئههف انثلهه
انثتا ظ هههح ؤهههلا درنهههح انكو ههه . رنثل مههه  أههههفا  ههههذب انفرا هههح تهههم ا هههث فا  انظهههمه  انوتهههيلا انثلاماهههلاو 

( نوقهههف هلنظ   هههلي انثتا ظ هههح ؤهههلا درنهههح انكو ههه و 211را  هههثةل ح  هههأدال نههههلو تهههم تطق  ههههل لاهههي )
 لن ن  أهظهل  أن ني داي ن ثظ  انةلُ ي رن أن خ لئص  رخا   انفرا ح إني لفد ن  انمثلئ 

انل ههلدل انثلو ا ههح ر ههظلتهل نثههواؤ ل زفرجههح  قمهه ل نههفم انل ههلداي انتلناههح ؤههلا انظ   ههلي انثتا ظ ههحو لههفا 
ثنثح  ظلي نثتا ح زثت  ف انتلنام  هل هفا  انكا ح ناظماظحو رت   تهم ناثتقمه  له  أؤكهلرهم   ظهل 

لهههُ يههه رن أن ت ههه  ل ههه ل  هههفرل إزفار هههح تي هههما ح نثهههواؤ ل زفرجهههح  قمههه ل نهههفم أن نيههه داي ن ثظههه  انة
انتلنام  ؤلا انظ   لي انثتا ظ ح رأز لهل تثظ   ؤلا ان فراي الآت ح  انتلن  يل   لاي نت ؤهح انه أي 
انظ لنف ن أيا نن ثيلدل نماو انتلن  يل   لاي نت ؤح أرجا ان  ور أر انًتف ف ظل ي و  ها ن  

نفيهها ان ههفرل لاههي ت عئههح نهظههلي انتظهه و انتلنهه  نفيهها ان ههفرل لاههي ت ههفيم أؤكههلر جفيههفل  لظهه و انتلنهه 
  ههلنمب انتظهه و انتلنهه  نفيهها ان ههفرل لاههي إ  ههلل نههل ي ههمف إن هها نهه  ألظههل  هأ ههاود نث ههفد  ررجههود 
لن هههح ط ديهههح نوجةهههح زهههم  ان هههظلي ا رجههه  نال هههلدل انثلو ا هههح رالإزهههفاا الإداريو ر ل ههه  ههههذب ان هههظلي 

ح ؤههلا أث هههل ؤههلا الإزههفاا الإداري لاههي انثههوانلا  )انث هه    الإزههفاللاو را هثظههل  هههل ؤ ادو رانثليمههع ن تةهه
 انظاهمو رانثأثم  انكلرلنلا(.
 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

 Presidents as ransformational"دراسة بعنوا :  (Basham,2010) .دراسة با ام1

or transactional leaders in higher education"   (  ا الموضاوعا  التاي توً
 ( القادة التحويليين في التعلي  العالي

ا ث    انظوضوللي انثلا تواجا رؤ ل  ان لنتلي انذي  يظلر ون انل لدل انثلو ا هح رانل هلدل 
انثةلدن  ههح نلهه  انظ ههكني انثههلا تههواجههم. را ههث ف  ؤههلا انفرا ههح أ ههاود ادنيههلاا هل لثظههلد لاههي تلامهه  

م ا  ن  خق ا  انثتا م انتلنلا ؤلا انو يلي انظثلفل ا ن  ك حو رأقه ي انمثلئ  أن ان ق ا  ( خق67أدا  )
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( نلكهههل  تًهههم انتفيهههف نههه  انظظلر هههلي رانظيهههل  م الإدار هههح انملجلهههح انواجهههب تواؤ ههههل ؤهههلا 10اخثهههلررا )
هههلي نثو هههطح زممظهههل لهههف  %50رؤ هههل  ن   هههلي انثتاههه م انتهههلنلا )ان لنتهههلي(و رأن )  ( نههه  ههههذب انظلك 

 ( نمهل ذاي ن ثوم دا  إك لئ ل و رخا   انفرا ح إني نل يالا 65%)
 أن انثظممع زم  انل لدل انثةلدن  ح رانل لدل انثلو ا ح ن ة هلنوضوم انظتثظف ت امفيل . -
 أن  لنق ح رؤ ل  ن   لي انثتا م انتلنلا ي يًاون نظلر ح انل لدل انثلو ا ح. -

 د رؤ ح رر لنح رأهفا .ي  فر رؤ ل  ان لنتلي انللجح انظل ح نوجو  -

 ي  فر رؤ ل  ان لنتلي رجود زملح جلن  ح نثظمعل تفلظهل ان  ح. -

انثلهههههفي انههههه ئ ة ن ؤ هههههل  ان لنتهههههلي ههههههو إجههههه ا  تمممههههه  ؤهههههلا ان  لؤهههههح انث امفيهههههح رانثلر   هههههح ؤهههههلا  -
 ان لنتلي.

لاهههههههي رؤ هههههههل  ان لنتهههههههلي تطقمههههههه   ظطهههههههلاا انل هههههههلدل )انثةلدن  هههههههح رانثلو ا هههههههح( نًهههههههظلن إكهههههههفا   -
 ن ثوم ا ؤ اد رانكا لي  ث  ح ننهثظل  ان   لا زهظل.تممم  لاي 

ولدينج) 2 (، بعنوا  : Dastoor & Golding,2009.دراسة داستور وً
 Transformational Leadership and Cultural Values in Thailand: The 

View of Faculty Members in University Management   القيادة التحويلية ( 
هة نظر أعضاء هيئة التدريس في ادارة ال امعة(. والقي   ال قافية في تاي ند: وً

هفؤ  انفرا ح هلُ انتن ح زم  أهتلد انل لدل رانل م ان  لف ح ن  رجهح  اه  أ هلتذل ان لنتهلي 
( لًهههوا  نههه  ألًهههل  هملهههح انثهههفر ة نههه  لهههفل  263ؤهههلا تلين هههفو ر هههف تكو ههه  لممهههح انفرا هههح نههه  ) 

نلا ؤلا تلين فو ر ف  ل   أدال انفرا ح ا  ثةل ح انظكو ح نه  ثنثهح أجهعا  ت هظ   ن   لي ناثتا م انتل
رنل هلس انله م ان  لف هح  Avolio & Bass( نةهلس رأؤونمهو وMLQنل هلس انل هلدل انظثتهفدل انتوانه  )

ر هث  له  ههذب انفرا هح لهفد نه  انمثهلئ  رانثوته لي  Dorfman And Howell'sنفررؤظ  رهو ه  و
نل يالا  أنل هملا لن ح إي لز ح زم  انل هلدل انثلو ا هح -ل يثتا  هظوضوا انةلُ انللنلاف ظ-ن  أهظهل

رانظ ؤر م  نه  كمهُ  )ان ههف الإضهلؤلاو ؤتلن هح ان لئهفو ا رت هلم نه  ان لئهف(و أنل همهلا لن هح  هاق ح 
رانظ ؤر هم  نه   زم       ن   الإدارل ان اق ح )أ اود انل لدل هل  ث مل و رأ اود ق لدل لف  انثفخ (و

 كمُ  )ان هف الإضلؤلاو ؤتلن ح ان لئفو ا رت لم ن  ان لئف(.
 التعليق على الدراسات السابقة:

( 01ل ض  انةلك ح لفد ن  انفرا هلي ان هله ح ذاي ان هاح هظوضهوا انفرا هحو زاها لهفدهل )
ر ا ر ه   (و تملرن  درجح نظلر ح انل لدل انثلو ا ح ؤلا جلنتح ان ه  7106- 7113درا ليو ن  )
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ؤمهههلو درجههح نظلر ههح نههفي ي انظههفارس ان ل و ههح  نهه  رجهههح  اهه  ألًههل  انهملثههم  انثفر  هه ح رالإدار ههح 
انل هههلدل انثلو ا هههح رلن ثههههل هظ هههثوم  هههاوا انظواطمهههح انثما ظ هههحو رنهههفم نظلر هههح انل هههلداي الإدار هههح 

مثهلو رنظلر ح نفي ي نفارس ا لإلديظ ح هلن لنتلي انيا طمم ح نال لدل انثلو ا ح رتتوجلتهل ر ق  تمظ
انثتاهه م انتههل  نال ههلدل انثلو ا ههح هظللؤاههح انظ ههوالو رتلامهه  انتن ههح زههم  نظلر ههح انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم 

انظواطمح انثما ظ هح نهفم ألًهل  هملهح انثهفر ة رؤ ل  ا   ل  انتاظ ح رجم  ا نثعا  انثما ظلا ر اوا 
ظه  انل هلدل انثلو ا هح ؤهلا الإزهفاا الإداري  درا هح تطق ل هح هكا لي اني را ه لنتهح تقهواو رتلامه  أثه   

انكو ه و رأثه  نظلر هح أ هلنمب انل هلدل انثلو ا هح ؤهلا جهودل انل هلل لاي انظ   لي انثتا ظ ح ؤهلا درنهح 
انوق   هح  درا ههح تطق ل ههح لاهي رلارل ان ههلح انيا ههطمم حو رأثهه  انل هلدل انثلو ا ههح ؤههلا ا  ههثتفاد لإدارل 

لدل انثلو ا ههح رانلهه م ان  لف ههح ؤههلا تلين ههف  رجهههح  اهه  ألًههل  هملههح انثههفر ة ؤههلا إدارل ا لنههليو رانل هه
ان لنتحو رانظوضوللي انثلا توجا ان لدل انثلو امم  ؤلا انثتاه م انتهلنلاو ر ظكه  توضه ظ أرجها ا تيهلر 

 رأرجا ا خثن  لاي انملو انثلنلا 
 أوً  الاتفاق:

  درا هههح  ههه  نههه  درا هههح  هههمل  لاهههلا شههه وارل انللن هههح نههه انفرا هههح  تثيههه  مااان  ياااا الأهااادال
و ردرا هههح ههههه(0122 ( و ردرا هههح انملنهههفي )7107 (و ردرا هههح انهههفيب )7107(و ان ههه اي ل )7107)

 ( و ردرا هههههههح أزهههههههو 7106 ( و ردرا هههههههح ان هههههههمطلا)7106 (و ردرا هههههههح انتوضهههههههلا )7106انتقمهههههه ي.)
 .(Basham,2010)و ردرا ح هلشل   (7106رنلن)

ي  انفرا ح انللن ح ن  كمُ انظمه  ؤلا ا ث فانهل ناظهمه  انوتهيلا نه    تثمن  يا المنهج
 ( و ردرا ههح انملنههفي 7107 (و ردرا ههح انههفيب )7107(و ان هه اي ل )7107درا ههح  هه  نهه  شهه وارل )

 ( و 7106 ( و ردرا هح ان همطلا.)7106 (و ردرا ح انتوضهلا )7106و ردرا ح انتقم ي)هه(0122)
 .(Basham,2010)ا ح هلشل  و ردر  (7106ردرا ح أزو رنلن)

نهه  كمههُ ا ههث فانهل ا  ههثةل ح نهه  درا ههح  هه  نهه   انللن ههح  تثيهه  انفرا ههح ماان  يااا الأداة
و ههههه(0122 ( و ردرا هههح انملنهههفي )7107 (و ردرا هههح انهههفيب )7107(و ان ههه اي ل )7107شههه وارل )

( و ردرا ههح أزههو  7106 ( و ردرا ههح ان همطلا.)7106 (و ردرا هح انتوضههلا )7106ردرا هح انتقمهه ي)
 .(Basham,2010)و ردرا ح هلشل   (7106رنلن)

 ما  ميز الدراسة الحالية:
ان ههله ح ؤههلا تملرنهههل نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههحو ؤههلا كههم   انفرا ههليتثظمههع انفرا ههح انللن ههح لهه  

 تملرن  انفرا لي ان له ح انل لدل انثلو ا ح ه ك  لل .
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 منهجية الدراسة وإجراءاتها
 لدراسة:منهج ا

ؤههلا ضهههو  طق تههح انفرا هههح رأهههفاؤهل  تهههم ا هههث فا  انظههمه  انوتهههيلا هأ ههاوجا انظ هههللا   و ههها  
ا لإ هه  نمل ههةح نافرا ههح انللن ههحو ؤههلنظمه  انوتههيلا ا يهههثم زفرا ههح اناههله ل  ظههل توجههف ؤههلا انوا هه و لهه  

نههههي ط  ههه  جظهههه  انظتاونهههلي رانق ل ههههلي لمههههل رت ههههم يهل رتما ظههههل رانثتقمهههه  لمههههل زهههههف  انوتهههو  إ
 (.16 و 7107ا ثمثلجلي أر تتظ ظلي ت للف ؤلا تطو   انوا   انذي تثم درا ثا )انت ل و 

 مجتمع الدراسة: 

يثكهههون ن ثظههه  انفرا هههح انللن هههح نههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح ؤهههلا جلنتهههح انهملهههح الإدار هههح ؤهههلا 
رل انظتاونهلي ؤهلا  ( نوقيهل  طة هل  نوكهفل ادا3532جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقهفان كظ  رانةهلنا لهفدهم )

 هه.4201جلنتح ا نم ل  ورل نتل  
 عينة الدراسة:

تهههم اخث هههلر لممهههح ل هههوائ لح نظ اهههح  نظ ثظههه  انفرا هههح نههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح ؤهههلا جلنتهههح  
هههل ن هههفر   (. رجاههها ك هههم 52 و 7107)انت هههل و morganا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ و رذنههها رؤ  

(  نههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  %01( هظتهههف  )251لممهههح انفرا هههح )
 لقفان كظ .

 خصائص عينة الدراسة:

 المؤه  العلمي -1
 ( توزيع أفراد الدراسة وفقا  لمتغير المؤه  العلمي1ًدول )

 انم ةح انثك ار انظ ه  انتاظلا

 2.0 73 نلج ثم 

 22.0 720 هكلنور وس

 5.2 71 ثل وي 

 2.7 75 اخ م 

 ٪011 251 انظ ظوا

يوضظ ان فر  ان لز  تول   أؤ اد انفرا ح رؤ ل نظثمم  انظ ه  انتاظلاو ر ظل يثًظ ن   ثلئ  
نهههه  إجظههههلنلا لممههههح انفرا ههههح نهههه هاهم  %22.0( نهههه  أؤهههه اد انفرا ههههح يظ اههههون 720ان ههههفر  تقههههم  أن )

( 75نهه  إجظههلنلا لممههح انفرا ههح نهه هاهم )نلج ههثم (و رأن ) %2.0( رجم ههةح 73)هكههلنور وس(و رأن )
نهه  إجظههلنلا  %5.2( رجم ههةح 71نهه  إجظههلنلا لممههح انفرا ههح نهه هاهم )أخهه م (و رأن ) %2.7رجم ههةح 

 لممح انفرا ح ن هاهم )ثل وي(. 
 سنوا   ال دمة -2
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   ( توزيع أفراد الدراسة وفقا  لمتغير سنوا  ال دمة2ًدول )
 انم ةح انثك ار ي  ان فنح   موا

 5.3 76 أ   ن  خظة  مواي

 20.1 762 ن  خظة  مواي إني ت    مواي

 70.2 22 ل    مواي ؤألإ  

 ٪011 251 انظ ظوا

يوضههظ ان ههفر  ان ههلز  تول هه  أؤهه اد انفرا ههح رؤ ههل نظثممهه   ههمواي ان فنههح و ر ظههل يثًههظ نهه   
نه  إجظهلنلا لممهح انفرا هح  ههمواي  %20.1يظ اهون  ( نه  أؤه اد انفرا ههح762 ثهلئ  ان هفر  تقهم  أن )

نهههه  إجظهههلنلا لممههههح انفرا ههههح  %70.2( رجم هههةح 22 ههههمواي(و رأن ) 3 هههمواي انههههي  6خهههفنثهم )نهههه  
نهه  إجظههلنلا لممههح انفرا ههح  ههمواي  %5.3( رجم ههةح 76 ههمواي ؤههألإ  (و رأن ) 01 ههمواي خههفنثهم ) 
  مواي(.  6خفنثهم )أ   ن  

 ال نس -3
 اد الدراسة وفقا  لمتغير ال نس  ( توزيع أفر 3ًدول )

 انم ةح انثك ار ان مة  

 03.2 20 ذ  

 21.2 723 ا  ي

 ٪011 251 انظ ظوا

يوضهههظ ان هههفر  ان هههلز  تول ههه  أؤههه اد انفرا هههح رؤ هههل نظثممههه  ان هههمةو ر ظهههل يثًهههظ نههه   ثهههلئ  
ل (و رأن نهه  إجظههلنلا لممههح انفرا ههح )ا هه %21.2( نهه  أؤهه اد انفرا ههح يظ اههون 723ان ههفر  تقههم  أن )

 ن  إجظلنلا لممح انفرا ح ) ذ ورا (. %03.2( رجم ةح 20)

 أدوات الدراسة:

ؤلا ضو  أهفا  انفرا ح رأ لاثهلو ؤإن ا دال انظمل ةح نثل م  أههفا  انفرا هح ههلا ا  هثةل حو 
( هأ هههل ارةههلرل لهه  ا  ههثظلرل انثههلا تلثههوي لاههي ن ظولههح نهه  201و 7107رانثههلا ل ؤهههل انت ههل  )

ن ةهههلراي انظكثوجهههح نهههعردل هإجلهلتههههلو أر الآرا  انظلثظاهههحو أر هيههه ا  ن جلههههحو ر طاهههب نههه  ا  هههلاح أر ا
الإشلرل إني نل ي اب نهظل و أر نل يمطق  لا ا نمهلو أر نل يتث ف أ ا ههو الإجلههح -ن ن  –انظ مب لامهل 

نتن هح هظوضهوا ان ل لحو ر هف تهم زمهل  أدال انفرا هح ههلن جوا إنهي ا دز هلي رانفرا هلي ان هله ح ذاي ا
 انفرا حو رتثكون ا  ثةل ح ن    ظم و رهظل  ظل يالا  

 القس  الأول: 
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 ز ل لي أؤ اد لممح انفرا ح ن  كمُ نثمم اتهلو رهلا  ظل يالا  
 .انظ ه  انتاظلا 

 .مواي ان فنح  

 ان مة. 

 القس  ال اني:

ي ي الإداراي ر ثكههون نهه  نلههور انفرا ههح رهههو درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههف 
 ( رةلرل.72ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  ر  ظ  لاي )

ررؤ ل  نظل لس ن ك ي ان ظل لا ؤ ف تم نمظ    رةلرل درجلي نثثم تلاماهل رنتلن ثههل إك هلئ ل  
 لإظل يالا  
( درجثههم  نم يًههحو 7( درجههلي نثو هطحو )2( درجهلي للن ههحو )1( درجهلي للن ههح جههفا و )6)

 فل نم يًح جفا .( درجح راك0ر)
 صدق أداة الدراسة: 

 تم إخًلا أدال انفرا ح إني  ولم  ن  ان فرو هظل 
 ان فر اناله ي  دال انفرا ح  - 0

ناثل هه  نهه  ان ههفر اناههله ي نن ههثةل ح  لنهه  انفرا ههح هت ضهههل لاههي نلكظههم  نهه  ألًههل  
ل هقثهلو هللإضهلؤح إنهي هملح انثفر ة رذنها لإزهفا  رأيههم ؤهلا نهفم رضهوم رةهلراي ا  هثةل ح رنهفم نم

هتض انظنكالي انتلنهح كهو  ا  هثةل حو رنهفم ننئظهح انثهفري ان ظل هلا انهذي يلهفد ا هث لهح أؤه اد 
 انفرا ح كو     نلور ن  نللررهل.

رجتف إج ا  انثتفيني انثلا أرتي زهل انظلكظون نه  كهذ  رتتهفي  ته ل ح هتهض اني ه اي  
ؤ ي انفرا هههحو ؤ هههف تهههم الثظهههلد انظلهههلرر راني ههه اي رخلتهههح تاههها انثهههلا   تثمل هههب تههه ل ثهل نههه  ت هههل

 (0ران ةلراي انثلا أجظ  لامهل  لنق ح انظلكظم و نال  ر م )
  دق الاتساق الداخلي: -2

تفر ا ت لر انفاخالا يتطلا تورل ل  نفم انثمل   انظوجود زم  اني ه اي انظوجهودل داخه  
ثظهلا إن هاو  هذنا نهفم انثمل ه  انهفاخالا  ية انظلورو رنفم ات لر ههذب اني ه اي نه  انظلهور انهذي يم

زههم  نلههلرر ا  ههثةل ح رانفرجههح انكا ههح نن ههثةل حو رتههم انثألإههف نهه  تههفر ا ت ههلر انههفاخالا نهه  خههن  
إي لد نتلن  ا رتةلل زم  درجح    ؤ  ل ن  انفرجح انكا ح ناظلور انذي تمثظلا إن ا رف ظل يالا ل ض 

 نمثلئ  تفر ا ت لر انفاخالا 
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ة توفر مهارا  القيادة التحويلية لدى    ارتحاط بيرسو  لعحارا  محور )( معام4ًدول ) درً
ة الكلية للمحورمديري الإدارا  في ًامعة الأميرة نورة بنت عبدالر من   .( بالدرً

 نتلن  ا رتةلل هلنظلور ر م ان ةلرل نتلن  ا رتةلل هلنظلور ر م ان ةلرل

0 1.217** 06 1.250** 

7 1.221** 05 1.222** 

2 1.270** 02 1.250** 

1 1.233** 02 1.221** 

6 1.212** 03 1.216** 

5 1.211** 71 1.213** 

2 1.276** 70 1.262** 

2 1.250** 77 1.222** 

3 1.211** 72 1.202** 

01 1.212** 71 1.223** 

00 1.253** 76 1.212** 

07 1.222** 75 1.273** 

02 1.220** 72 1.211** 

01 1.261** 72 1.252** 

يثًظ ن  ان فر  ان لز  أن  ه م نتلنه  ارتقههلل  هه  لقههلرل نهه  انتقهههلراي نهه  انفرجههح انكامههح 
ناظلهههور انهههذي تمثظهههلا إن ههها ان ةهههلرل )درجهههح تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا 

( ؤأ  و رذاي 1.10لمف ن ثوم انف نح )جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ ( نوجقهح ردانهح إكه لئ ل 
قهههه م نثو ههههطح رن تيتههههحو نظههههل ي ههههم  إنههههي أن رةههههلراي نلههههلرر انفرا ههههح تثظثهههه  زفرجههههح تههههفر ن تيتههههح 

 رتنكمثهل ناثطقم  انظمفا لا. 
راسَة:   ثبات أداة الد ِّ

( ناثألإهههف نهه  ثةهههلي أدال انفرا هههحو Chronbach Alphaتههم ا هههث فا  نتلنهه  أنيهههل   ر ةهههل؛ )
(و رهههلا ق ظههح ثةههلي ن تيتههح توضههظ تههنك ح أدال انفرا ههح 1.321نتلنهه  ان ةههلي انتههل  )رجامهه  ق ظههح 

 ناثطقم  انظمفا لا
 
 

 أساليب المعالجة الإحصائية:
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نثل مهه  أهههفا  انفرا ههح رتلامهه  انق ل ههلي انثههلا تههم ت ظ تهههلو تههم ا ههث فا  انتفيههف نهه  ا  ههلنمب 
 جثظلر هحو رانثهلا ي نهع نههل اخث هلرا  ههلن نع الإك لئ ح انظمل ةح هل ث فا  انلع  الإك لئ ح ناتاو  ا

(SPSS.) 
رنثلفيههف طههو  خنيههل نل ههلس ن كهه ي ان ظل ههلا )انلههفرد انههف  ل رانتا ههل( انظ ههث ف  ؤههلا نلههلرر 

(و ثههم ت  هه ظا لاههي لههفد خنيههل انظل ههلس نال ههو  لاههي طههو  1=0-6انفرا ههحو تههم ك ههلد انظههفم )
ذب انل ظح إنهي أ ه  ق ظهح ؤهلا انظل هلس رذنها ( هتف ذنا تم إضلؤح ه1.21= 1/6ان ا ح ان ل ظ أي) 

 نثلفيف انلف ا لاي نهذب ان ا حو رهكذا أتةظ طو  ان نيل  ظل يالا 
 طول ال   ا

 يظ   )نم يًح جفا ( 0.21إني  0.11ن  

 يظ   )نم يًح( 7.51إني 0.20ن  

 يظ   )نثو طح( 2.11إني  7.50ن  

 يظ   )للن ح( 1.71إني  2.10ن  

 يظ   )للن ح جفا ( 6.11ني إ 1.70ن  

 عرض النتائج ومناقشتها:

هتف نتلن هح انق ل هلي هل هث فا  ا  هلنمب الإك هلئ ح انظ هلر إنمههل ؤهلا اني ه  ان هلز و كمهُ 
تظه  ا جلههح لاهي ت هلؤ ي انةلههُو انثته   لاهي درجهح تهوؤ  نهههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نههفي ي 

فان كظ  نهه  رجهههح  اهه  ألًههل  انهملههح الإدار ههحو ز ههلن إذا الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل زمهه  لقهه
لإههلن همههلا ؤهه رر ذاي د نههح إك ههلئ ح زههم  ت ههفي اي ألًههل  انهملههح الإدار ههح نفرجههح نظلر ههح انل ههلدل 
انثلو ا ههههههح نههههههفم نههههههفي ي الإداراي ؤههههههلا جلنتههههههح ا نمهههههه ل  ههههههورل زمهههههه  لقههههههفان كظ  تتههههههعي نظثممهههههه اي 

 ن مة(و رف ظل يالا ل ض تي مالا نذنا انفرا ح)انظ ه  انتاظلاو  مواي ان فنحو ا
ة توفر مهارا  القيادة التحويلية )مهارة الإدارة ال اتية، مهارة        السؤال الأول:ما درً

الاتصالا  الش صية، مهارة ادارة المشك  ، مهارة ات ا  القرارا ( لدى مديري الإدارا  في 
هة نظر أعضاء  الهيئة الإدارية؟  ًامعة الأميرة نورة بنت عبدالر من من وً

ن جلههههههح لههههه  ههههههذا ان ههههه ا  ك  هههههق  انثكههههه ارايو رانم هههههب انظلو هههههحو رانظثو هههههطلي انل هههههلز حو 
را  ل اؤلي انظ  لر حو ران تب   ث لهلي أؤ اد انفرا ح ن  ألًل  انهملح الإدار ح ؤلا جلنتح ا نمه ل 

ههلرل الإدارل انذات ههحو نهههلرل  هورل زمهه  لقهفان كظ  لاههي نلههور درجهح تههوؤ  نههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح )ن
ا ت ل ي ان    حو نهلرل إدارل انظ كنيو نهلرل ات لذ ان  اراي( نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح 
ا نمهه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  و ر ههف اشههث   انةلك ههح هههذب انظهههلراي نهه  اهتههلد انل ههلدل انثلو ا ههح ك ههب 
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   نههلرب الإدارل انذات هح نه  هتهف ا لثةهلراي ( كمهُ ا هث5 و 7106أزهو  هللودو ) ظوذي ههلس رأرؤماهو
اني ديهههحو رنههههلرل ا ت هههل ي ان   ههه ح نههه  هتهههف انثهههأثم  انظ هههلنلاو رنههههلرل إدارل انظ هههكني نههه  هتهههف 
ا  هههث لرل انذهم هههحو رنههههلرل ات هههلذ ان ههه اراي نههه  هتهههف ا لثةهههلراي اني ديهههحو رجهههل ي انمثهههلئ   ظهههل يقم مههههل 

 ان فر  انثلنلا 
 (5ًدول  )

   أفراد الدراسة من أعضاء الهيئة الإدارية في ًامعة الأميرة نورة بنت عبدالر من است ابا
ة توفر مهارا  القيادة التحويلية لدى مديري الإدارا  في ًامعة الأميرة   على محور درً

 نورة بنت عبدالر من 
 درجح انظواؤ ح انتملت   

  
و 

نظث
ا

زلا
ل ل

ان
   

ل ا
ا  

ي  ر
  ل

انظ
 

مب
نث ت

ا
 

درجح 
 للن ح جفا   للن ح نثو طح نم يًح نم يًح جفا    حانظواؤ

 % ا % ا % ا % ا % ا

يظثاههههها نههههههلراي  0
ق لديههح تع ههف نهه  
ث هههههههههح انتهههههههههلنام  
ؤهههههههههههلا ا   هههههههههههل  

 الإدار ح.

07 2.2 10 00.1 021 61 001 21.5 02 1.2 2.77 1.22 

 نثو طح 0

ي هههههههتي ن كهههههههون  7
ان ههههههفرل انل ههههههمح 

 ناظ ؤر م .

75 2.7 12 02.0 025 12.3 31 75.0 02 1.2 2.12 1.32 

 نثو طح 7

ي هههههههههو  هلنظههههههههههل   1
انظا ههههههههههلل لاههههههههههي 
للت ههههههههههها لاهههههههههههي 

 ألإظ  رجا.

02 6 20 77.6 067 17.7 37 76.5 02 1.2 2.12 1.32 

 نثو طح 2

ي ههههههههههفد أؤكههههههههههلرب  2
نذنا يطظظ إني 

 انثممم .

71 5.2 22 70.2 062 17.6 23 71.2 05 1.1 7.33 1.36 

 نثو طح 1

 يههههههههههههه م اؤكهههههههههههههلر 71
الآخههههههه    لمهههههههف 
انظ ههههههههههههههههههههههههههههههههههثوم 

 انظأنو .

03 6.2 23 71.2 012 10.0 32 76.2 00 2.0 7.32 1.37 

 نثو طح 6

يت ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههف  72
ا جثظللهههههههههههههههههلي 
انفرر ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههح 
نهههههههاتلنام   ؤههههههلا 
ا   ل  الإدار هح 

 هل ثظ ار.

02 1.2 31 75.0 013 10.1 27 77.2 02 6 7.32 1.31 

 نثو طح 5

ي ههههههههههههث م  ؤههههههههههههلا  02
انظ ؤر هههههههههههههههههههههههم  
انطل ههههههههههههههههههههههههههههههههههلي 

ظهههههههل الإزفار هههههههح ه
ؤمههههههههههههل  هههههههههههفرتهم 

 لاي انث فيف.

71 5.2 20 77.6 062 17.6 25 72.3 05 1.1 7.32 1.36 

 نثو طح 2

يههههههههههفرا  نههههههههههفم  71
انللجهههح ناثمممههه  

  لو ا ؤً .

71 6.5 23 71.2 061 10.2 22 72.0 02 6 7.32 1.36 

 نثو طح 2

 هههههههههلدر لاهههههههههي    3
تلو ههههههه  انههههههه ؤم 
إنهههههههههههههههههي را ههههههههههههههههه  

 ناظوس.

75 2.7 22 72.0 012 23.2 37 76.5 05 1.1 7.32 1.32 

 نثو طح 3
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ييهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههو  ض  00
ان ههههههههههههههههههنك لي 
ناتهههههههههههههههههههههههههههههههههههلنام  
نثل مهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  
ا ههههههههههههههههههههههههههههههههههفا  

 انظ جول.

03 6.2 32 76.2 060 10.3 23 70.3 02 6 7.35 1.31 

 نثو طح 01

ي    ؤلا  هفراي  03
ن ؤر ه ا ه هك  

 لإقم .

76 5.3 20 77.6 066 12.0 26 72.5 01 2.3 7.36 1.36 

 نثو طح 00

ي هههههههه   انتظهههههههه   07
ي  ههههههههه  زههههههههه رم ان

 انواكف.

75 2.7 23 70.3 062 12.3 21 77.7 02 1.2 7.36 1.35 

 نثو طح 07

يتق  له  ت هفي   02
انتهههههههلنام  لمهههههههف 
أدائههههههههههم ان مهههههههههف 

 ناتظ .

76 5.3 27 77.2 062 12.3 25 70.0 03 6.2 7.36 1.35 

 نثو طح 02

يمظههههههههلا الإزههههههههفاا  75
نهههههههههفم ألًهههههههههل  

الإدارل 
زثعر ههههههههههههههههههههههههههههههههفهم 
هلنظت ؤههههههههههههههههههههههههههههههههههح 

 انظمل ةح.

77 5.0 33 72.6 022 22.2 27 77.2 03 6.2 7.31 1.32 

 نثو طح 01

يم هههههههههههب   هههههههههههه   72
 نم ع ن لكةا.

71 5.2 36 75.1 022 22.0 37 76.5 07 2.2 7.32 1.35 
 نثو طح 06

ي هه   انتهههلنام   72
لاههههههههههي ازثكههههههههههلر 
أ هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههلنمب 
نظتلن ههههههههههههههههههههههههههههههههههههح 
انظ ههكني انثههلا 
تتمهههههه  ان ههههههفراي 
الإزفار هههههههح ؤهههههههلا 

 انتظ .

70 6.2 010 72.0 022 22.0 22 72.0 02 6 7.32 1.32 

 نثو طح 05

يع ف ن  انثيهلؤ   02
الإي ههههههههههههههههههههههههههههههههلزلا 

 هلنظ ث ق .

73 2.0 20 77.6 060 10.3 22 72.0 05 1.1 7.32 1.32 

 نثو طح 02

ي ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههفر   01
ن ههههههههههههههههههههههههههههوداي 
الآخههههههههه    هظهههههههههل 
ؤمهههههل ا لثهههه ا  

 زهل.

72 2.6 30 76.2 010 23.7 22 72.0 02 6 7.32 1.33 

 نثو طح 02

يث ههههههههههههههههههههههههههههههههههههفم  6
نظتو ههههههههههههههههههههههههههههههههلي 

تظههههههه  تطههههههو   ان
 ه  للح.

72 2.6 37 76.5 023 22.5 22 72.0 03 6.2 7.32 0.11 

 نثو طح 03

ي هههههه    لاههههههي   77
ازثكههههههههلر أؤكههههههههلر 
جفيهههههههههفل تلههههههههههفد 

 رؤ ح ان لنتح.

77 5.0 32 75.3 015 11.5 21 77.7 06 1.7 7.30 1.36 

 نثو طح 71

يلههه    لاهههي   76
تميمهههههههههههذ خطههههههههههه  
رتوجههههههههههههههههههههههههههههههلي 
تمل هههههههب أؤكهههههههلر 

 ان ظ  .

71 6.5 012 73.2 025 22.2 23 70.3 02 6 7.30 1.32 

 نثو طح 70

 هههههههلدر  لاهههههههي    2
انثتلنههههههههههه  نههههههههههه  
انظوا هههههههههههههههههههههههههههههههههههف 
انظت فل هظل ؤمهل 

 انملنًح.

72 2.6 33 72.6 026 22.6 20 77.6 02 6 7.31 0.11 

 نثو طح 77
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ي ههه ا انتهههلنام    70
ؤههههلا زمههههل  رؤ ههههح 
للنهههههح ن هههههث  ح 

 نا  م.

76 5.3 33 72.6 022 22.2 22 72.0 06 1.7 7.31 1.32 

 نثو طح 72

ي هههههههه    لاههههههههي  06
انثتقمهههههههههه  لهههههههههه  
ا ؤكهههههههلر كثهههههههي 
نههههههههو تتلرضهههههههه  

 ن  اؤكلرب.

72 2.2 30 76.2 061 10.2 22 70.2 02 2.5 7.22 1.35 

 نثو طح 71

يتثههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه    5
هل خطههههل  لمهههههف 

 الإث لؤهل.

73 2.0 017 72.2 022 22.0 22 70.2 01 2.3 7.26 1.32 

 نثو طح 76

يتثقههههههههههههههههههههههههههههههههههههه     2
ا خطهههههههههههههههههههههههههههههههههل  
ت هههههلرد لظا هههههح 

 نيمفل.

22 01.2 37 76.5 026 22.6 21 77.7 05 1.1 7.26 0.17 

 نثو طح 75

ي ههههههههظظ  ه هههههههههفر  05
لإقمهههههههههههههههه  نهههههههههههههههه  
انظ هههههههههههههههههههههههههههههههلط ل 
انظل ههههههوجح ؤههههههلا 

 ات لذ ان  اراي.

21 3.1 32 72.7 022 22.2 21 71.5 05 1.1 7.22 0.11 

 نثو طح 72

ي هههث ف  ر هههلئ   01
انثليمههههههههههههههههههههههههههههههههههههههع 
انظ ثايههح )نلدي ههل 

 / نتمو  ل(.

23 01.2 35 75.2 026 22.6 21 71.5 05 1.1 7.20 0.17 

 نثو طح 72

 نثو طح 1.21 7.31 انظثو   انل لزلا انتل 

 -يثًظ ن  ان فر  ان لز  نل يالا  
أر    نهه  خههن   ثههلئ  ان ههفر  ان ههلز  اتًههظ ان همههلا ت ههلرد ؤههلا  را  لممههح انفرا ههح كههو  

نم ل  ورل زم  لقفان كظ  ن  درجح توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا 
( ؤ ه لو جهل ي ا هث لهلي اؤه اد انفرا هح 72رجهح  ا  ألًل  انهملح الإدار هح و كمهُ ي هظ  انظلهور)

لاي )جظ   ؤ  اي انظلور( زفرجح توؤ  )نثو طح( هلنم ةح  دال انفرا ح و كمُ ت ارك  نثو هطلتهل 
يلههح ان لن ههح نهه  ؤلههلي انظل ههلس انظثههفري ( رهههذب انظثو ههطلي ت هه  هلن 2.77انههي  7.20انل ههلز ح زههم  )

ذنهها إنههي  اههح  وقااد تعاازو الحا  ااةان ظل ههلا رانثههلا ت ههم  إنههي درجههح )نثو ههطح( هلنم ههةح  دال انفرا ههحو 
توؤم  انق ان  انثفر ق هح انثهلا ت ههم ؤهلا انثهفر ب لاهي نههلراي انل هلدل انثلو ا هحو رأيًهل   هف يتهعر ذنها 

ف ت ههم ؤهلا تهوؤم   للهفل نه  ان هلدل الإدار هم  انهذي  يثهوؤ  ؤهمهم إني  اح تأهم  انكوادر الإدار ح انثلا  
 تاا انظهلراي.

ثل  ل  ت م  انمث  ح ان له ح إنهي أن ا هث لهلي اؤه اد انفرا هح نه  ألًهل  انهملهح الإدار هح لاهي 
رةلراي  نلور ا  درجح توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح ا نمه ل  هورل 

( رههذا  انظثو ه  ي ه  هلنيلهح ان لن هح 7.31لقفان كظ  ا جل ي زفرجح نواؤ ح نثو طح كمُ زاا )زم  
( رت هم  انهي درجهح تهوؤ  2.11انهي  7.50ن  ؤللي انظل لس ان ظل لا انثلا تث ارم نثو طلتهل زهم  )
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ي تطهو   إنهي  اهح ا هث لهح أؤه اد انفرا هح إنه وقاد تعازو الحا  اة  لا )نثو طح( هلنم ةح  دال انفرا حو 
 ن ثواهم الإداريو أر لف  ا ثمللهم أر  اح خق اتهم هظهلراي انل لدل انظ ثايحو رنمهل انل لدل انثلو ا ح.

ثلن ل  هذا نل ت  هفب نثو هطلي نتاهم ؤ ه اي ههذا انظلهور انثهلا   هي  له  ن هثو لي إجلههلي 
 انظةلوثم  لاي انملو انثلنلا 

ا نهلراي ق لديح تع ف ن  ث ح انتهلنام  ؤهلا ( رانثلا تمص لاي ا يظثا0جل ي ان ةلرل ر م )-0
ا   هههل  الإدار هههح ا زفرجهههح تهههوؤ  )نثو هههطح( نهههفم أؤههه اد لممهههح انفرا هههح راكثاههه  انظ تةهههح ا رنهههي زهههم  
ان ةلراي انظثتا ح زفرجح توؤ  نههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح ا نمه ل  هورل 

( را لهه ا  ن  ههلري 2.77نهملههح الإدار ههح هظثو هه  ك ههلزلا)زمهه  لقههفان كظ  نهه  رجهههح  اهه  ألًههل  ا
 ( ر ف تتعر انةلك ح ذنا نتف  انظل  لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.22).

( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا ي هههتي ن كهههون ان هههفرل انل هههمح ناظ ؤر هههم  ا 7جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم ) -7
نظ تةح ان ل  ح زم  ان ةلراي انظثتا هح زفرجهح  زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  ا

تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نهههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمههه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  نههه  
( ر هههف تتهههعر 1.32( را لههه ا  ن  هههلري )2.12رجههههح  اههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح هظثو ههه  ك هههلزلا)

 انل لدل انثلو ا ح. انةلك ح ذنا نتف  انظل  لممح انفرا ح هظهلراي
( رانثههلا تههمص لاههي ا ي ههو  هلنظهههل  انظا ههلل لاههي للت هها لاههي ألإظهه  1جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -2

رجا ا زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان لن ح زهم  ان ةهلراي انظثتا هح 
نتهح ا نمه ل  هورل زمه  لقهفان كظ  زفرجح  توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جل

( ر هف تتهعر 1.32( را له ا  ن  هلري )2.12ن  رجهح  ا  ألًل  انهملح الإدار ح هظثو ه  ك هلزلا)
 انةلك ح ذنا نتف  ا ثملا لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.

فرجهح تهوؤ  ( رانثلا تمص لاي ا ي فد أؤكلرب نهذنا يطظهظ إنهي انثمممه  ا ز2جل ي ان ةلرل ر م ) -1
)نثو ههطح( نههفم أؤهه اد ن ثظههه  انفرا ههح راكثاهه  انظ تةههح ان اهتهههح زههم  ان ةههلراي انظثتا ههح زفرجهههح  
تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  

 هف ( ر 1.36( را ل ا  ن  لري )7.33ن  رجهح  ا  ألًل  انهملح الإدار ح هظثو   ك لزلا)
 تتعر انةلك ح ذنا نتف  انظل  لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.

( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا يههه م اؤكهههلر الآخههه    لمهههف انظ هههثوم انظهههأنو  ا 71جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم ) -6
زفرجهههح تهههوؤ  )نثو هههطح( نهههفم أؤههه اد ن ثظههه  انفرا هههح راكثاههه  انظ تةهههح ان لن هههح زهههم  ان ةهههلراي 

راي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل انظثتا ههح زفرجههح  تههوؤ  نهههل
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( را لههه ا  7.32زمهه  لقههفان كظ  نههه  رجهههح  اهه  ألًهههل  انهملههح الإدار ههح هظثو ههه  ك ههلزلا)
 ( ر ف تتعر انةلك ح ذنا نتف  ا ثملا لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.1.37ن  لري )

تهمص لاهي ا يت هف ا جثظللهلي انفرر هح نههاتلنام   ؤهلا ا   هل  ( رانثهلا 72جل ي ان ةهلرل ر هم ) -5
الإدار ح هل ثظ ار ا زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثاه  انظ تةهح ان لد هح 
زم  ان ةلراي انظثتا ح زفرجح  توؤ  نههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح 

( 7.32نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا) ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ 
( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح هظهههلراي انل ههلدل 1.31را لهه ا  ن  ههلري )

 انثلو ا ح.
( رانثلا تمص لاي ا ي ث م  ؤلا انظ ؤر م  انطل لي الإزفار ح هظل ؤمهل 02جل ي ان ةلرل ر م ) -2

زفرجهههح تهههوؤ  )نثو هههطح( نهههفم أؤههه اد ن ثظههه  انفرا هههح راكثاههه  انظ تةهههح   هههفرتهم لاهههي انث فيهههف ا
ان لهتح زم  ان ةلراي انظثتا ح زفرجح  توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا ح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا 
جلنتههههح ا نمههههه ل  ههههورل زمههههه  لقههههفان كظ  نههههه  رجههههههح  اهههه  ألًهههههل  انهملههههح الإدار هههههح هظثو ههههه  

ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح  (1.36( را لهه ا  ن  ههلري )7.32ك ههلزلا)
 هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.

( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا يهههفرا  نهههفم انللجهههح ناثمممههه   لهههو ا ؤًههه .ا 71جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم ) -2
زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان لنمح زم  ان ةلراي انظثتا ح 

راي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  زفرجهههح  تهههوؤ  نههههل
( را له ا  ن  هلري 7.32لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)

 ( ر ف تتعر انةلك ح ذنا نتف  انظل  لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.1.36)
ص لاي ا  لدر لاي تلو   انه ؤم إنهي را ه  ناظهوس ا زفرجهح ( رانثلا تم3جل ي ان ةلرل ر م ) -3

تهههوؤ  )نثو هههطح( نهههفم أؤههه اد ن ثظههه  انفرا هههح راكثاههه  انظ تةهههح انثل هههتح زهههم  ان ةهههلراي انظثتا هههح 
زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  

( را له ا  ن  هلري 7.32ار هح هظثو ه  ك هلزلا)لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإد
 ( ر ف تتعر انةلك ح ذنا نتف  ا ثملا لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.1.32)

( رانثهلا تهمص لاهي ا ييهو  ض ان هنك لي ناتهلنام  نثل مه  ا ههفا  00جل ي ان ةلرل ر هم ) -01
راكثاههه  انظ تةهههح انتلشههه ل زهههم  انظ جهههول ا زفرجهههح تهههوؤ  )نثو هههطح( نهههفم أؤههه اد ن ثظههه  انفرا هههح 

ان ةهههلراي انظثتا هههح زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح 
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( 7.35ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)
هظهههلراي انل ههلدل  ( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح1.31را لهه ا  ن  ههلري )

 انثلو ا ح.
( رانثهلا تهمص لاهي ا ي ه  ؤهلا  هفراي ن ؤر ه ا ه هك   قمه  ا زفرجهح 03جل ي ان ةهلرل ر هم ) -00

توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح انللديح ل   زم  ان ةلراي انظثتا ح 
لنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا ج
( را له ا  ن  هلري 7.36لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)

( ر هف تتههعر انةلك ههح ذنها نتههف  انظههل  لممهح انفرا ههح هظهههلراي انل هلدل انثلو ا ههح انظطاههود 1.36)
 توؤ هل هلن لدل انثلو ام .

   انتظه  زه رم اني  ه  انواكهف ا زفرجهح تهوؤ  ( رانثلا تمص لاي ا ي 07جل ي ان ةلرل ر م ) -07
)نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان ل  ح ل   زم  ان ةلراي انظثتا ح زفرجح  
تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  

( ر هف 1.35( را ل ا  ن  لري )7.36ك لزلا)ن  رجهح  ا  ألًل  انهملح الإدار ح هظثو   
تتعر انةلك ح ذنها نتهف  انظهل  لممهح انفرا هح هظههلراي انل هلدل انثلو ا هح انظطاهود توؤ ههل هلن هلدل 

 انثلو ام .
( رانثههلا تههمص لاههي ا يتقهه  لهه  ت ههفي  انتههلنام  لمههف أدائهههم ان مههف 02جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -02

اد ن ثظهه  انفرا ههح راكثاهه  انظ تةههح ان لن ههح ل هه  زههم  ناتظهه  ا زفرجههح تههوؤ  )نثو ههطح( نههفم أؤهه  
ان ةهههلراي انظثتا هههح زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح 

( 7.36ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)
ف  انظههل  لممههح انفرا ههح هظهههلراي انل ههلدل ( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتهه1.35را لهه ا  ن  ههلري )

 انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .
( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا يمظهههلا الإزهههفاا نهههفم ألًهههل  الإدارل زثعر هههفهم 75جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم ) -01

هلنظت ؤح انظمل ةح ا زفرجهح تهوؤ  )نثو هطح( نهفم أؤه اد ن ثظه  انفرا هح راكثاه  انظ تةهح ان اهتهح 
م  ان ةههلراي انظثتا هح زفرجههح  تههوؤ  نههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نهفم نههفي ي الإداراي ؤههلا ل ه  زهه

جلنتههههح ا نمههههه ل  ههههورل زمههههه  لقههههفان كظ  نههههه  رجههههههح  اهههه  ألًهههههل  انهملههههح الإدار هههههح هظثو ههههه  
( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح 1.32( را لهه ا  ن  ههلري )7.31ك ههلزلا)

  ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .هظهلراي انل لدل انثلو ا
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( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا يم هههب   ههه  نم هههع ن هههلكةا ا زفرجهههح تهههوؤ  72جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم ) -06
)نثو ههطح( نههفم أؤهه اد ن ثظهه  انفرا ههح راكثاهه  انظ تةههح ان لن ههح ل هه  زههم  ان ةههلراي انظثتا ههح 

نتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جل
( را له ا  ن  هلري 7.32لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)

( ر هف تتههعر انةلك ههح ذنها نتههف  انظههل  لممهح انفرا ههح هظهههلراي انل هلدل انثلو ا ههح انظطاههود 1.35)
 توؤ هل هلن لدل انثلو ام .

  انتههلنام  لاههي ازثكههلر أ ههلنمب نظتلن ههح ( رانثههلا تههمص لاههي ا ي هه 72جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -05
انظ كني انثلا تتم  ان فراي الإزفار ح ؤلا انتظ  ا زفرجح توؤ  )نثو هطح( نهفم أؤه اد ن ثظه  
انفرا ههح راكثاهه  انظ تةههح ان لد ههح ل هه  زههم  ان ةههلراي انظثتا ههح زفرجههح  تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل 

زم  لقفان كظ  ن  رجهح  ا  ألًل  انثلو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل 
( ر ف تتعر انةلك ح ذنا نتهف  1.32( را ل ا  ن  لري )7.32انهملح الإدار ح هظثو   ك لزلا)

 انظل  لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .
 ههلزلا هلنظ ههث ق  ا زفرجههح ( رانثههلا تههمص لاههي ا يع ههف نهه  انثيههلؤ  الإي02جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -02

توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان لهتح ل   زم  ان ةلراي انظثتا ح 
زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  

ا له ا  ن  هلري ( ر 7.32لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)
 ( ر ف تتعر انةلك ح ذنا نتف  انظل  لممح انفرا ح هظهلراي انل لدل انثلو ا ح.1.32)

( رانثههلا تههمص لاههي ا ي ههفر  ن هههوداي الآخهه    هظههل ؤمهههل ا لثهه ا  01جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -02
زهههل.ا زفرجههح تههوؤ  )نثو ههطح( نهههفم أؤهه اد ن ثظهه  انفرا ههح راكثاههه  انظ تةههح ان لنمههح ل هه  زهههم  
ان ةهههلراي انظثتا هههح زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح 

( 7.32ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)
( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح هظهههلراي انل ههلدل 1.33را لهه ا  ن  ههلري )

 انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .انثلو ا ح 
( رانثلا تمص لاي ا يث فم نظتو لي تطو   انتظ  ه ه للح ا زفرجهح 6جل ي ان ةلرل ر م ) -03

توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح انثل تح ل   زم  ان ةلراي انظثتا ح 
اي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإدار 

( را له ا  ن  هلري 7.32لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)
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( ر هف تتههعر انةلك ههح ذنها نتههف  انظههل  لممهح انفرا ههح هظهههلراي انل هلدل انثلو ا ههح انظطاههود 0.11)
 توؤ هل هلن لدل انثلو ام .

اههي ا ي هه   لاههي ازثكههلر أؤكههلر جفيههفل تلههفد رؤ ههح ( رانثههلا تههمص ل77جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -71
ان لنتههح ا زفرجههح تههوؤ  )نثو هههطح( نههفم أؤهه اد ن ثظهه  انفرا هههح راكثاهه  انظ تةههح انت هه    زهههم  
ان ةلراي انظثتا ح زفرجح توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل 

( را له ا  7.30ح الإدار ح هظثو   ك هلزلا) ورل زم  لقفان كظ  ن  رجهح  ا  ألًل  انهمل
( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح هظهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح 1.36ن  ههلري )

 انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .
( رانثههلا تههمص لاههي ا يلهه    لاههي تميمههذ خطهه  رتوجهههلي تمل ههب 76جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -70

ؤ  )نثو هههطح( نههفم أؤهه اد ن ثظههه  انفرا ههح راكثاههه  انظ تةههح انللديهههح أؤكههلر ان ظ هه  ا زفرجهههح تههو 
رانت هه    زههم  ان ةههلراي انظثتا ههح زفرجههح  تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي 
ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ  نههه  رجههههح  اههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح هظثو ههه  

ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  تههفر ب لممههح انفرا ههح  (1.32( را لهه ا  ن  ههلري )7.30ك ههلزلا)
 نظهلراي انل لدل انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .

( رانثلا تمص لاي ا  لدر  لاي انثتلن  نه  انظوا هف انظت هفل هظهل ؤمههل 2جل ي ان ةلرل ر م ) -77
ظ تةهح ان ل  هح رانت ه    انملنًح ا زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا هح راكثاه  ان

زم  ان ةلراي انظثتا ح زفرجح  توؤ  نههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح 
( 7.31ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)

هظهههلراي انل ههلدل  ( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح0.11را لهه ا  ن  ههلري )
 انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .

( رانثههلا تههمص لاههي ا ي هه ا انتههلنام   ؤههلا زمههل  رؤ ههح للنههح ن ههث  ح 70جهل ي ان ةههلرل ر ههم ) -72
نا  م ا زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان لن ح رانت ه    زهم  

تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ان ةهههلراي انظثتا هههح زفرجهههح  
( 7.31ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)

( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  تههفر ب لممههح انفرا ههح نظهههلراي انل ههلدل 1.32را لهه ا  ن  ههلري )
 ثلو ام .انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل ان
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( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا ي ههه    لاهههي انثتقمههه  لههه  ا ؤكهههلر كثهههي نهههو 06جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم ) -71
تتلرض  ن  اؤكلرب ا زفرجح توؤ  )نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان اهتح 

راي رانت هه    زههم  ان ةههلراي انظثتا ههح زفرجههح  تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإدا
ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ  نههه  رجههههح  اههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح هظثو ههه  

( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح 1.35( را لهه ا  ن  ههلري )7.22ك ههلزلا)
 هظهلراي انل لدل انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .

اههي ا يتثهه   هل خطههل  لمههف الإث ههلؤهل ا زفرجههح تههوؤ  ( رانثههلا تههمص ل5جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -76
)نثو طح( نفم أؤ اد ن ثظ  انفرا ح راكثا  انظ تةح ان لن ح رانت     زم  ان ةهلراي انظثتا هح 
زفرجهههح  تهههوؤ  نههههلراي انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  

( را له ا  ن  هلري 7.26 هح هظثو ه  ك هلزلا)لقفان كظ  ن  رجهح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار 
( ر هف تتههعر انةلك ههح ذنها نتههف  انظههل  لممهح انفرا ههح هظهههلراي انل هلدل انثلو ا ههح انظطاههود 1.32)

 توؤ هل هلن لدل انثلو ام .
( رانثههلا تههمص لاههي ا  يتثقهه  ا خطههل  ت ههلرد لظا ههح نيمههفل ا زفرجههح 2جههل ي ان ةههلرل ر ههم ) -75

 ثظهه  انفرا ههح راكثاهه  انظ تةههح ان لد ههح رانت هه    زههم  ان ةههلراي تههوؤ  )نثو ههطح( نههفم أؤهه اد ن
انظثتا ههح زفرجههح  تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل 

( را لههه ا  7.26زمهه  لقههفان كظ  نههه  رجهههح  اهه  ألًهههل  انهملههح الإدار ههح هظثو ههه  ك ههلزلا)
تههف  انظههل  لممههح انفرا ههح هظهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح ( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها ن0.17ن  ههلري )

 انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .
( رانثلا تمص لاهي ا ي هظظ  ه هفر  قمه  نه  انظ هلط ل انظل هوجح ؤهلا 05جل ي ان ةلرل ر م ) -72

ات ههلذ ان هه اراي ا زفرجههح تههوؤ  )نثو ههطح( نههفم أؤهه اد ن ثظهه  انفرا ههح راكثاهه  انظ تةههح ان ههلهتح 
  زههم  ان ةههلراي انظثتا ههح زفرجههح  تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي رانت هه  

ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ  نههه  رجههههح  اههه  ألًهههل  انهملهههح الإدار هههح هظثو ههه  
( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح 0.11( را لهه ا  ن  ههلري )7.22ك ههلزلا)

 و ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .هظهلراي انل لدل انثل
( رانثهههلا تهههمص لاهههي ا  ي هههث ف  ر هههلئ  انثليمهههع انظ ثايهههح )نلدي هههل / 01جهههل ي ان ةهههلرل ر هههم) -72

نتمو  ل(.ا زفرجح تهوؤ  )نثو هطح( نهفم أؤه اد ن ثظه  انفرا هح راكثاه  انظ تةهح ان لنمهح رانت ه    
لدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح زم  ان ةلراي انظثتا ح زفرجح  توؤ  نههلراي انل ه
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( 7.20ا نم ل  ورل زمه  لقهفان كظ  نه  رجههح  اه  ألًهل  انهملهح الإدار هح هظثو ه  ك هلزلا)
( ر ههف تتههعر انةلك ههح ذنهها نتههف  انظههل  لممههح انفرا ههح هظهههلراي انل ههلدل 0.17را لهه ا  ن  ههلري )

 انثلو ا ح انظطاود توؤ هل هلن لدل انثلو ام .
نظهههل  هههق  أن انظثو ههه  انتهههل    هههث لهلي أؤههه اد انفرا هههح لاهههي نلور)درجهههح تهههوؤ    هههث اص 

نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  نهه  رجهههح 
( رههذا انظثو ه  ي ه  هلنيلهح ان لن هح نه  ؤلهلي 6درجا ن   7.31 ا  ألًل  انهملح الإدار ح(  ف زاا )

ن ظل لا رانثلا ت م  اني درجح تطقم  )نثو طح( لاي أدال انفرا هح و أي أن نيه داي لممهح انظل لس ا
انفرا ح ي رن ان نهلراي انل لدل انثلو ا ح نثهوؤ ل زفرجهح )نثو هطح( نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح 

 ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  ن  رجهح  ا  ألًل  انهملح الإدار ح.
ة  السؤال ال اني: ما الفروق   ا  دلالة ا صاأية بين تقديرا  أعضاء الهيئة الإدارية لدرً

توفر مهارا   القيادة التحويلية لدى مديري الإدارا  في ًامعة الأميرة نورة بنت عبدالر من تعزي 
 لمتغيرا  الدراسة )المؤه  العلمي، سنوا  ال دمة، ال نس(؟

 الفروق  س  المؤه  العلمي: .1
 

 
 
 
 
 (6ًدول )

(  لمعرفة الفروق  ا  دلالة one way ANOVAختحار تحلي  التحاين الأ ادي  )نتاأج ا 
ة توفر مهارا   القيادة التحويلية لدى مديري  ا صاأية بين تقديرا  أعضاء الهيئة الإدارية لدرً

 الإدارا  طحقا  لمتغير المؤه  العلمي
ن ظوا  ن فر انثةلي  انظلور

 ن جتلي

درجلي 
 انل  ح

نثو   
 انظ جتلي

ق ظح   
(F) 

انف نح 
 الإك لئ ح

درجح توؤ  نهلراي  انل لدل انثلو ا ح نفم 
نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  

 لقفان كظ 

 1.07 2 07.22 زم  انظ ظوللي

 1.57 265 703.01 داخ  انظ ظوللي 1.11 5.21

   263 720.12 انظ ظوا
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( ؤأ ه  1.16( نح إك لئ ح لمهف ن هثوم د نهح يثًظ ن  ان فر  ان لز  رجود ؤ رر ذاي د
ؤلا زم  ت هفي اي ألًهل  انهملهح الإدار هح نفرجهح تهوؤ  نههلراي  انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي 

( رهههلا أ هه  نهه  ن ههثوم انف نههح 1.10طة ههل  نظثممهه  انظ ههه  انتاظههلا كمههُ ان ن ههثوي انف نههح زامهه  )
  نههههههه  ؤلهههههههلي انظ هههههههه  انتاظهههههههلا تهههههههم ا هههههههث فا  ( رنثلفيهههههههف تهههههههلنظ انيههههههه رر ؤهههههههلا  ههههههه  ؤلثهههههههم1.16)

 ارجل ي انمثلئ   ظل يوضلهل ان فر  انثلنلا  LSDاخثةلرا
   للفروق في ك  فئتين من فئا  المؤه  العلميLSD( نتاأج اختحار  7ًدول رق  )

 اخ م  ثل وي  هكلنور وس نلج ثم  انظثو   انل لزلا ن انظ ه  انتاظلا انظلور

ل ههلدل درجههح تههوؤ  نهههلراي  نهههلراي ان
انثلو ا ههههح نههههفم نههههفي ي الإداراي ؤههههلا 

 جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ 

 *1.25 *1.62 *1.52  7.26 73 نلج ثم 

     7.32 720 هكلنور وس

     7.37 71 ثل وي 

     2.70 75 اخ م 

يثًظ ن  خن  انمثلئ  انظوضلح ألنب رجود ؤ رر ذاي د نح إك لئ ح لمهف ن هثوم د نهح 
أ هههه  ؤههههلا ت ههههفي اي أؤهههه اد انفرا ههههح انههههذي  نهههه هاهم )نلج ههههثم ( رأؤهههه اد انفرا ههههح انههههذي  نهههه هاهم ؤ 1.16

)هكههلنور وس و ثههل وي و اخهه م(  لههو درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا 
 وس جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  و ر ل   اني رر ن لنظ أؤه اد انفرا هح انهذي  نه هاهم )هكهلنور 

و ثل وي و اخ م( رهذا يف  لاي ان أؤ اد انفرا ح انذي  نه هاهم )هكهلنور وس و ثهل وي و اخه م( درجهح 
نههواؤ ثه  لاههي نلههور درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل 

ي ان انهذي  نهه هاهم نهه  نواؤ هح أؤه اد انفرا ههح انهذي  نه هاهم )نلج ههثم (.أ  هورل زمه  لقههفان كظ  ألإقه 
نلج ثم  ي رن أن درجح توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا ح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتهح ا نمه ل  هورل 
زمهه  لقههفان كظ  توجههف زفرجههح ضهه  يح كمههُ ان نثو هه  نههواؤ ثهم لاههي درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل 

( أي زفرجهههح 7.26زاههها ) انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ 
ضهه  يح و ؤههلا كههم  أؤهه اد انفرا ههح انههذي  نهه هاهم )هكههلنور وس و ثههل وي و اخهه م( نثو ههطلي نههواؤ ثهم 
لاهي نلههور درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نهفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل زمهه  

انفار هح ذنها ا  ا ها  اظهل ( أي زفرجهح نثو هطح ر هف تتهعر 2.70و  7.37و 7.32لقفان كظ  زام  )
 لادب انفرجح انتاظ ح  اظل لاد انوللا هظهلراي انل لدل انثلو ا ح رنفم تطق  هل.

 :سنوا  ال دمةالفروق  س   -2
 (8ًدول رق  )
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(  لمعرفة الفروق  ا  دلالة one way ANOVAنتاأج اختحار تحلي  التحاين الأ ادي  ) 
ة توفر مهارا   القيادة التحويلية لدى مديري ا صاأية بين تقديرا  أعضاء الهيئة الإد ارية لدرً

 الإدارا  طحقا  لمتغير سنوا  ال دمة
ن ظوا  ن فر انثةلي  انظلور

 ن جتلي

درجلي 
 انل  ح

نثو   
 انظ جتلي

ق ظح   
(F) 

انف نح 
 الإك لئ ح

درجههههههههههح تههههههههههوؤ  نهههههههههههلراي انل هههههههههههلدل 
انثلو ا ح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا 

  جلنتهههههههههههههح ا نمههههههههههههه ل  هههههههههههههورل زمههههههههههههه
 لقفان كظ 

 0.32 7 2.25 زم  انظ ظوللي

2.12 1.15 
داخ  

 انظ ظوللي
772.50 262 1.51 

   263 720.12 انظ ظوا

( 1.16(يثًظ ن  ان فر  ان لز  لف  رجود ؤ رر ذاي د نهح إك هلئ ح لمهف ن هثوم د نهح 
نفم نفي ي الإداراي ؤهلا  ؤأ   ؤلا ا ث لهلي أؤ اد انفرا ح كو  درجح توؤ  نهلراي  انل لدل انثلو ا ح

جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ  رؤ هههل  نظثممههه   هههمواي ان فنهههح كمهههُ ان ن هههثوي انف نهههح زامههه  
( رجلنثههلنلا   يوجههف ؤهه رر زههم  زههم  ت ههفي اي ألًههل  1.16( رهههلا ألإقهه  نهه  ن ههثوم انف نههح )1.15)

لإداراي طة هههل  نظثممههه   هههمواي انهملهههح الإدار هههح نفرجهههح تهههوؤ  نههههلراي  انل هههلدل انثلو ا هههح نهههفم نهههفي ي ا
 ان فنح.

 الفروق  س  ال نس -3
ناثت   نل إذا  لن هملا ؤ رر ذاي د نح إك لئ ح ؤلا ا ث لهلي اؤ اد انفرا ح تتعم نظثممه  

رجهههل ي انمثهههلئ   ظهههل  Independent Samples Test)ان هههمة( ؤ هههف تهههم ا هههث فا  اخثةهههلر ايا 
 يوضلهل ان فر  انثلنلا 

 
 
 

 ( 9ًدول  )
  لمعرفة الفروق  ا  دلالة ا صاأية بين  Independent Samples Testج اختحار : نتاأ

ة توفر مهارا  القيادة التحويلية لدى مديري الإدارا  طحقا   تقديرا  أعضاء الهيئة الإدارية لدرً
 لمتغير ال نس  

انظثو    انتفد ان مة انظلور
 انل لزلا

ا  ل ا  
 انظ  لري 

ق ظح 
 )ي(

ن ثوم 
 انف نح
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درجهههههح تهههههوؤ  نههههههلراي انل هههههلدل انثلو ا هههههح نهههههفم نهههههفي ي 
 الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ 

 0.11 7.23 20 ذ  

 ا  ي 1.65 1.62
723 7.35 1.22 

( 1.16(يثًظ ن  ان فر  ان لز  لف  رجود ؤ رر ذاي د نهح إك هلئ ح لمهف ن هثوم د نهح 
جح توؤ  نههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا ؤأ   ؤلا ا ث لهلي أؤ اد انفرا ح كو  در 

( رههلا 1.65جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  رؤ ل  نظثمم  ان مة كمُ ان ن ثوي انف نهح زامه  )
( رجلنثههلنلا   يوجههف ؤهه رر زههم  الًههل  رالًههل  انهملههح الإدار ههح ؤههلا 1.16ألإقهه  نهه  ن ههثوم انف نههح )
فان كظ  ؤهلا ا طةللهلتهم  لهو درجهح تهوؤ  نههلراي  انل هلدل انثلو ا هح نهفم جلنتح ا نم ل  ورل زمه  لقه

 نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ .
 خلاصة نتائج الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها

راسَة:  أولا/ خلاصة نتائج الد ِّ

 النتاأج المتعلقة بأسئلة الدراسة:
ااة تاو  فر مهااارا  القياادة التحويليااة )مهاارة الإدارة ال اتيااة، أها  نتااأج السااؤال الأول: ماا درً

مهارة الاتصالا  الش صية، مهارة ادارة المشك  ، مهارة ات ا  القرارا ( لدى ماديري الإدارا  فاي 
هة نظر أعضاء الهيئة الإدارية؟   ًامعة الأميرة نورة بنت عبدالر من من وً

و  درجهح تهوؤ  نههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم اتًظ ان هملا ت لرد ؤلا  را  لممهح انفرا هح كه -0
نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ  نههه  رجههههح  اههه  ألًهههل  انهملهههح 

( ؤ ه لو جهل ي ا هث لهلي اؤه اد انفرا هح لاهي )جظ ه  ؤ ه اي 72الإدار ح و كمُ ي ظ  انظلور)
ت اركه  نثو هطلتهل انل هلز ح انظلور( زفرجهح تهوؤ  )نثو هطح( هلنم هةح  دال انفرا هح  و كمهُ 

( رههههذب انظثو هههطلي ت ههه  هلنيلهههح ان لن هههح نههه  ؤلهههلي انظل هههلس انظثهههفري  2.77انهههي  7.20زهههم  )
 ان ظل لا رانثلا ت م  إني درجح )نثو طح( هلنم ةح  دال انفرا ح.

ا ث لهلي اؤ اد انفرا ح ن  ألًل  انهملهح الإدار هح لاهي نلهور ا  درجهح تهوؤ  نههلراي انل هلدل  -7
لو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقهفان كظ  ا جهل ي زفرجهح نواؤ هح انث

( رهذا  انظثو   ي   هلنيلح ان لن ح ن  ؤللي انظل لس ان ظل لا انثلا 7.31نثو طح كمُ زاا )
( رت ههم  انههي درجههح تههوؤ  )نثو ههطح( هلنم ههةح  دال 2.11انههي  7.50تثهه ارم نثو ههطلتهل زههم  )

أي أن نيهههه داي لممهههح انفرا ههههح يهههه رن ان نههههلراي انل ههههلدل انثلو ا هههح نثههههوؤ ل زفرجههههح انفرا هههح و 
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)نثو هههطح( نهههفم نهههفي ي الإداراي ؤهههلا جلنتهههح ا نمههه ل  هههورل زمههه  لقهههفان كظ  نههه  رجههههح  اههه  
 ألًل  انهملح الإدار ح.

د فروق  ا  دلالة ا صاأية بين تقاديرا  أعضااء الهيئاة  أه  نتاأج السؤال ال اني: ه  توً
ااة تاوفر مهااارا  القياادة التحويليااة لادى مااديري الإدارا  فاي ًامعااة الأميارة نااورة بناات الإد ارياة لدرً

 عبدالر من تعزي لمتغيرا  الدراسة )المؤه  العلمي، سنوا  ال دمة، ال نس( ؟
 الفروق  س  المؤه  العلمي: -1

أؤهه اد ؤأ هه  ؤههلا ت ههفي اي  1.16اتًههظ رجههود ؤهه رر ذاي د نههح إك ههلئ ح لمههف ن ههثوم د نههح 
انفرا ههح انههذي  نهه هاهم )نلج ههثم ( رأؤهه اد انفرا ههح انههذي  نهه هاهم )هكههلنور وس و ثههل وي و اخهه م(  لههو 
درجح توؤ   نهلراي انل لدل انثلو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  هورل زمه  لقهفان كظ  و 

اخه م( رههذا يهف  لاهي ان ر ل   اني رر ن هلنظ أؤه اد انفرا هح انهذي  نه هاهم )هكهلنور وس و ثهل وي و 
أؤهه اد انفرا ههح انههذي  نهه هاهم )هكههلنور وس و ثههل وي و اخهه م( درجههح نههواؤ ثهم لاههي نلههور درجههح تههوؤ   

نهه   نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل  ههورل زمهه  لقههفان كظ  ألإقهه 
 هاهم نلج هثم  يه رن أن درجهح تهوؤ  نواؤ ح أؤه اد انفرا هح انهذي  نه هاهم )نلج هثم (. أي ان انهذي  نه

نههلراي انل هلدل انثلو ا هح نهفم نهفي ي الإداراي ؤهلا جلنتههح ا نمه ل  هورل زمه  لقهفان كظ  توجهف زفرجههح 
ض  يح كمُ ان نثو   نواؤ ثهم لاي درجح توؤ  نهلراي انل لدل انثلو ا ح نفم نفي ي الإداراي ؤهلا 

 أي زفرجح ض  يح.( 7.26جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  زاا )
 :سنوا  ال دمةالفروق  س   -2

يثًهههظ نههه  ان هههفر  ان هههلز  لهههف  رجهههود ؤههه رر ذاي د نهههح إك هههلئ ح لمهههف ن هههثوم د نههههح 
( ؤأ هه  ؤههلا ا ههث لهلي أؤهه اد انفرا ههح كههو  درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي 1.16(

 م   مواي ان فنح.الإداراي ؤلا جلنتح ا نم ل  ورل زم  لقفان كظ  رؤ ل  نظثم

 :الفروق  س  ال نس3- 
  يوجف ؤ رر زم  الًل  رلًواي انهملح الإدار ح ؤهلا جلنتهح ا نمه ل  هورل زمه  لقهفان كظ  
ؤههلا ا طةللههلتهم   لههو درجههح تههوؤ  نهههلراي انل ههلدل انثلو ا ههح نههفم نههفي ي الإداراي ؤههلا جلنتههح ا نمهه ل 

  ورل زم  لقفان كظ .
 ثالثاً: التوصيات:

  ثلئ  انفرا ح توتا  انةلك ح اني ن ظولح ن  انثوت لي تظ ا  ؤلا ن  خن  
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ضههههه ررل ت هههههظ م رتميمهههههذ زههههه ان  تفر ق هههههح ؤهههههلا نثمظ هههههح نههههههلراي انل هههههلدل انثلو ا هههههح نظهههههفي ي ا دارل  -
 هلن لنتلي رتًظممهل ضظ  ن  را تطو   نفي ي ا داراي.

ظ هثوم انظهأنو  نظهل ي هلهم ؤهلا ا هثظل  زث فيف ا ؤكلر نفم ان لدل ررؤ ح اؤكلر ا خه    لاهي ان -
 انطظوم اني انثممم .

ضهه ررل ت هه    انتههلنام  لاههي ازثكههلر ا ههلنمب نظتلن ههح انظ ههكني انثههلا تتمهه  ان ههفراي ا زفار ههح  -
 ؤلا انتظ .

 انل   لاي تميمذ خط  رتوجهلي تمل ب اؤكلر ان ظ  . -

 ض ررل اش اا انتلنام  ؤلا زمل  رؤ ح للنح ن ث  ح نا  م. -

نهه  ا خطههل  ؤههلا انتظهه  ه ههك  لاظههلا نهه  خههن  ا لثهه ا  زهههل لمههف الإث ههلؤهل ضهه ررل انثتلنهه   -
 رالثةلرهل ت لرد لاظ ح نيمفل.

 رابعا : مقتر ا  لدراسا  مستقبلية:

ؤلا ضو  انمثلئ  انثلا تم انثوت  إنمهل ت ف  انةلك ح هتض انظ ث كلي نفرا لي ن ث قا ح  
 تثظ   ؤلا  

لا ن ثاهههف ان لنتهههلي ان هههتوديح انلكون هههح را ها هههحو إجههه ا  درا هههلي نظلثاهههح نافرا هههح انللن هههح ؤههه -
 ران لنتلي انت ج ح را جمق ح. 

 إج ا  درا ح نث ظ م  ظوذي ن ث م نثيتم  درر انل لدل انثلو ا ح ؤلا ان لنتح. -
 اج ا  درا ح كو  انثفر ب لاي نهلراي انل لدل انثلو ا ح. -

 المراجع:

ل انثلو ا ههههههح نههههههفم رؤ ههههههل  ا   ههههههل   (. درجههههههح تههههههواؤ  أهتههههههلد انل ههههههلد7102إزهههههه ا  مو ك ههههههل .) .0
هلنظفي  ههههح انتلنههههح ناث ج ههههح رانتاهههه م ؤههههلا نللؤاههههح انفاخا ههههح ه ههههاطمح لظههههلن ؤههههلا ضههههو   ظههههلذي 

 .63-03(    00)2. الم لة العراية للعلوم الاًتماعية(. model bassهلس)
 . زم ري  دار تلدر.لسا  العر هه(. 0101از  نماورو أزو انيً .) .7
(. نهههههههفم تهههههههواؤ  خ هههههههلئص انل هههههههلدل انثلو ا هههههههح رأث ههههههههل ؤهههههههلا  7106أزهههههههو  هههههههللودو  هههههههللي.) .2

انتلنهههههح  درا هههههح تلو ا هههههح ناهههههولاراي ان فن هههههح ؤللا هههههح لظا هههههح ات هههههلذ ان ههههه اراي ؤهههههلا انظماظهههههلي 
الماااااؤتمر العلماااااي الااااادولي الأول: منظماااااا  الأعماااااال ؤهههههلا نللؤاهههههح انكههههه ا ؤهههههلا ا ردن. 

 ن.. جلنتح انقا ل  انثطق ل ح. ا ردوالتحد ا  والتطلعا الفرص 
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المشااااااك   الإداريااااااة فااااااي مكاتاااااا  الإ اااااارال التراااااااوي  (. 7100   نكههههههلاو لواطههههههف.) .1
.ر هههلنح نلج هههثم   مهههه  ومواًهتهاااا فاااي ضاااوء مااادخ  التطااااوير التنظيماااي بسااالطنة عماااا 

 نم ورل.  ا ح انتاو  رلآداد. جلنتح  عري.  اطمح لظلن.
هههههههههههلراي  (. انل ههههههههههلدل انثلو ا ههههههههههح  أ ههههههههههاود نثيتمهههههههههه  تمظ ههههههههههح انظ7103ز  ههههههههههليو لقفاناهههههههههها.) .6

ن  هههههة شههههه  ح نليك ر هههههوؤ   ظوذجهههههل . الإزفار هههههح نثل مههههه  انثيهههههور انثملؤ هههههلا  زمههههه   مهههههثة 
 .032-020(و 73. ا)م لة رما  للححوث والدراسا 

 (. انل ههههههههلدل انثلو ا ههههههههح رلن ثهههههههههل هيتلن ههههههههح ات ههههههههلذ ان هههههههه ار نههههههههفم 7102انثههههههههو   يو هماههههههههح ) .5
م لااااة م  درا ههههح نمفا  ههههحو رؤ ههههل  أ  ههههل  الإشهههه ا  انث جههههوي هظفيمههههح ز  ههههفل ؤههههلا نمط ههههح ان  هههه 

 .512-500(.    02)2. العلوم التراوية والنفسية
 (. درجههههههح تههههههواؤ  أهتههههههلد انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح نههههههفم رؤ ههههههل  ا   ههههههل  7102ان قهههههه يو يلههههههلا.) .2

 .الم لاااااة التراوياااااة الدولياااااة المت صصاااااة.انتاظ ههههح ؤهههههلا  ا ههههح انث ج هههههح ه لنتههههح انظاههههها  ههههتود
2(2). 65-27. 

نل ههههههههلدل انثلو ا ههههههههح ؤههههههههلا إدارل انثمممهههههههه  انثما ظههههههههلا )درا ههههههههح  (. أثهههههههه  ا7100كظههههههههلدو أيههههههههلد ) .2
م لاااااااة ًامعاااااااة دمشاااااااق للعلاااااااوم  .نمفا  هههههههح لاهههههههي ن ث هههههههيي انههههههههن  ا كظههههههه  دن ههههههه (

 .112-222(. انتفد ان اه .  72انظ اف ) .الاقتصاد ة والقانونية
ع قااااااة القيااااااادة التحويليااااااة بالإبااااااداع الإداري لاااااادى رجساااااااء  (. 7101خاهههههف نلظههههههف . ) .3

. ر ههههلنح نلج ههههثم   مهههه  نم ههههورل. ان لنتههههح اد ميين فااااي ال امعااااة الإساااا ميةالأقسااااام الأ اااا
  عب..الإ نن ح

 (. درر انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح ؤههههههلا تل مهههههه  ا نثههههههعا  انثما ظههههههلا نههههههفم 7102ان وانههههههفلو ر ههههههلض.) .01
(و 02)1 .الم لااااة العرايااااة لاااا دارةرانظق تههههلي ا رد  ههههح.انتههههلنام  ؤههههلا دائهههه ل ضهههه  ةح انههههفخ  

016-056. 
 (. درجهههههح نظلر هههههح لظهههههفا  انكا هههههلي رألًهههههل  7100لليهههههف   جههههه ادايو نلظهههههف. ) ان وانهههههفلو .00

م لااااااة بحااااااوث الترايااااااة هملههههههح انثههههههفر ة ؤههههههلا جلنتههههههح جهههههه ش ن ههههههاوا انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح. 
 (.5(.   )72. جلنتح انظم ورل. ا )النوعية

 (. انل ههههههلدل انثلو ا هههههح رلن ثهههههههل هللإزهههههفاا انثما ظههههههلا نهههههفم لظههههههفا  7102ان شهههههمفيو لاهههههلا.) .07
الم لاااااااة العراياااااااة انلكون هههههههح را ها هههههههح هظفيمهههههههح ان  هههههههلض. ا   هههههههل  هلن لنتهههههههلي  ررؤ هههههههل 

 .23-0(. 20)22. للدراسا  الأمنية
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 (. انل ههههههههلدل انثلو ا ههههههههح رأث هههههههههل ؤههههههههلا ا دا  انثك يههههههههلا ناتههههههههلنام   7105انعه ا ههههههههلاو لقفاناهههههههها  .02
. ةالم لااااة العرايااااة للعلااااوم الإداريااااانثههههأنم  ان ههههتودي. درا ههههح نمفا  ههههح لاههههي شهههه  لي  طههههلا 

72(2 .)222-112. 
(. نههههههلراي الإدارل ان لن  هههههح نهههههفم رؤ هههههل  ا   هههههل  انتاظ هههههح ؤهههههلا 7102ان هههههظ يو   جهههههلا. ) .01

 – رساااااااالة ال لااااااايج العراااااااايدرا هههههههح نمفا  هههههههح.  –هتهههههههض ان لنتهههههههلي ان هههههههتوديح انملشهههههههلح 
 .721(.  072(.ا )21ان توديح.  )

هههههههلي  لههههههو انثممهههههه   (. درر انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح ؤههههههلا زمههههههل  ا ت ل7100ان ههههههوادؤلاو نلظههههههف. ) .06
 (.773. )22. ن  7. ام لة الححوث الت اريةانثما ظلا. 

 (. انل ههههههلدل انثلو ا ههههههح ردررهههههههل ؤههههههلا إدارل انثمممهههههه  )درا ههههههح تلاما ههههههح 7113تههههههق يو نههههههله  ) .05
م لاااااااااة الإدارة لآرا  لممهههههههههح نههههههههه  نث هههههههههذي ان ههههههههه اراي ؤهههههههههلا هتهههههههههض انظ هههههههههلر  انت اق هههههههههح(.

 .010-011.انتفد ان لن  ران ةتون.    والاقتصاد
 (. أثههههههه  انل هههههههلدل انثلو ا هههههههح لاهههههههي تظكهههههههم  رازهههههههفاا انظهههههههوقيم  7102 هههههههونلنلاو تهههههههةلم.)ان .02

تطق ل هههههح لاهههههي انظهههههوقيم  الإدار هههههم  ؤهههههلا الإدار هههههم  ؤهههههلا ن   هههههلي انثتاههههه م انتهههههلنلا  درا هههههح 
م لااااااااة العلااااااااوم الاقتصاااااااااد ة جلنتههههههههح انظاهههههههها لقههههههههفانتع ع هلنظظاكههههههههح انت ج ههههههههح ان ههههههههتوديح.

 .22-02(. 3)7.والإدارية والقانونية
لقياااااادة الابتكارياااااة والأداء المتمياااااز  قيحاااااة تدريبياااااة لتنمياااااة (. ا7111ةهههههلسو  ههههههماح )ر .02

 لظلن  دار رائ  نام   رانثول  .. الإبداع المتميز
. ان  هههههلض  المااااادخ  الاااااى الححاااااا فاااااي العلاااااوم السااااالوكيَّة  (.7107و تهههههلنظ. )انت هههههل  .03

 دار انعه ا .
ااااة تااااوافر كفا ااااا  القيااااادة ا (. 7102لههههوضو أنطههههل  .) .71 لتحويليااااة لمااااديري الماااادار  درً

.  ا ههههح انتاههههو  انث جو ههههح الااااتعل  المهنيااااةال انويااااة الحكوميااااة وع قتهااااا بتفعياااا  م تمعااااا  
 رانمي  ح.جلنتح لظلن انت ج ح.ا ردن.

 هههههههح نظلر هههههههح نهههههههفي ي نهههههههفارس انثتاههههههه م انتهههههههل  نال هههههههلدل انثلو ا(. 7100انملنهههههههفيو جظتهههههههلن. )
نتح أ  ان  م. نكح انظك نح.. ر لنح نلج ثم .  ا ح انث ج ح. جلهظللؤاح  

 (. أثههههه  تطقمههههه  نظلر هههههلي انل هههههلدل انثلو ا هههههح لاهههههي ان ضهههههل انهههههوق يلا 7102ؤثههههه ظو هلنهههههح.) .70
. انظ اههههههح للدراسااااااا  الت ارياااااة والبيئياااااةالم لااااااة العراياااااة نهههههفم انتهههههلنام   درا هههههح  ا  هههههح.

 .673-610(. 3)2انتاظ ح نافرا لي انث لر ح رانقمل ح. 
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النشااااااط الط باااااي فاااااي تنمياااااة مهاااااارة القياااااادة لااااادى دور  (. 7102انظ ايهههههلاو لهههههوض.) .77
. ر ههههههلنح نلج ههههههثم   مهههههه  نم ههههههورل.ان لنتح طاااااا   المر لااااااة ال انويااااااة بالمدينااااااة المنااااااورة

 الإ نن ح هلنظفيمح انظمورل.
القيااااادة التحويليااااة وع قتهااااا بات ااااا  القاااارار لاااادى مااااديري  (. 7102ن ههههطييو شههههذم.)  .72

ر هههههلنح نلج ههههثم   مههههه  نم هههههورل.لإا ح .الماااادار  ال انوياااااة الحكومياااااة فاااااي محافظاااااة عمااااا 
 انتاو  انث جو ح رانمي  ح.جلنتح لظلن انت ج ح.ا ردن.

 (. درر أهتههههههههلد انل ههههههههلدل انثلو ا ههههههههح ؤههههههههلا تتع ههههههههع نثطاةههههههههلي ا دا  7102 لتهههههههه و خاههههههههف.) .71
ا لإلديظ ههههههههح ؤههههههههلا جههههههههلنتثلا تك  هههههههه  انظثظمههههههههع  درا ههههههههح ن لر ههههههههح لآرا  لممههههههههح نهههههههه  انل ههههههههلداي 

 .002-26(و 2)7. لوم الإدارية والاقتصاد ةم لة ًامعة كركوك للعر   وا. 
 (. اخثةهههههههلر أثههههههه  أهتهههههههلد انل هههههههلدل انثلو ا هههههههح ؤهههههههلا الإزهههههههفاا 7112 ت هههههههل لاو لقفانظل ههههههه . ) .76

م لاااااة ًامعاااااة تشااااارين الإداري درا هههههح تطق ل هههههح لاهههههي انظ   هههههلي انثتا ظ هههههح ؤهههههلا  هههههور ح. 
 .22-52(.   21. ن  )للححوث والدراسا  العلمية

. ا هههههههث فا   ا  ثهههههههلا انل هههههههلدل انثلو ا هههههههح رالإج ائ هههههههح رجتهههههههض  (7110انهننهههههههلاو ان ههههههه جمملا ) .75
(.  70.انتههههههفد )م لااااااة مسااااااتق  الترايااااااة العرايااااااةانكا ههههههلي ان لن  ههههههح )درا ههههههح نمفا  ههههههح(.

07-22. 
 (. درجهههههههح نظلر ههههههح انل ههههههلدل انثلو ا هههههههح ؤههههههلا جلنتههههههح ان ههههههه ر 7102شهههههه وارلو  ههههههمل  لاههههههلا.) .72

ؤمهههههلو ن اههههح ن  ههههع تطههههو    انهملثههههم  انثفر  هههه ح رالإدار ههههحا ر هههه  نهههه  رجهههههح  اهههه  ألًههههل  
 .21-26(. 2ا دا  ان لنتلا. ا)

مااااادى ممارساااااة القياااااادا  الإدارياااااة الأ اد مياااااة  (. 7107انهههههفيبو  هههههلن   ظهههههل  كلنهههههف.) .72
. ر هههههههلنح التحويلياااااااة و اااااااعوااتها وساااااااب  تنميتهاااااااابال امعاااااااا  الفلساااااااطينية للقياااااااادة 

 نلج ثم   م  نم ورلو جلنتح ا له . عل. ؤا طم .
 (. تلامههههه  انتن هههههح زهههههم  نظلر هههههح انل هههههلدل انثلو ا هههههح نهههههفم رؤر هههههل  7105انتقمههههه يو ؤههههههف.) .73

انتاظ هههههح رجهههههم  ا نثهههههعا  انثما ظهههههلا ر هههههاوا انظواطمهههههح انثما ظ هههههح نهههههفم ألًهههههل  هملهههههح ا   هههههل  
-762(. 016)72. م لاااااااة كلياااااااة التراياااااااةتقهههههههوا. انثهههههههفر ة هكا هههههههلي انيههههههه را ه لنتهههههههح 

732. 
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انل هههههلدل انثلو ا هههههح ؤهههههلا جهههههودل انل هههههلل  (. أثههههه  نظلر هههههح أ هههههلنمب 7105ان هههههمطلاو نلظهههههود.) .21
الم لاااااة الأردنياااااة فاااااي ادارة تطق ل هههههح لاهههههي رلارل ان هههههلح انيا هههههطمم ح. انوق   هههههح  درا هههههح 

 .62-20(. 07)0. الأعمال
 (. أثههههههههه  انل هههههههههلدل انثلو ا هههههههههح ؤهههههههههلا ا  هههههههههثتفاد لإدارل ا لنهههههههههلي. 7105أزورنهههههههههلنو  هههههههههلنلا.) .20
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