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  معرفة المواطن المصرى بحقوق الإنسان
  )دراسة إحصائية(

  ٭جميلة المأمون

من قبيل الدراسات التى ينصب الاهتمام فيها على التوصل  -من الناحية المنهجية -تعد هذه الورقة
إلى مدى معرفة المواطن المصرى بحقوق الإنسان والدور الذى تلعبه بعض العوامل الديموجرافية فى 

المعرفة من خلال بناء وصياغة مؤشرات لتلك المعرفة ببعض الموضوعات ذات الصلة  تحديد درجة
 لــاح دور بعض العوامــرة فيها، وإيضـــــــــثل المؤ ــرى والعوامــن المصــان لدى المواطــوق الإنســبحق

الديموجرافية التى يمكن من شأنها أن تؤثر على المستوى المعرفى لدى المواطن، مع إظهار مقدار 
  .التفاوتات فى معرفة المواطنين بحقوق الإنسان فى السياق المصرى وفقا لتلك المتغيرات الحاكمة

  مقدمة
 ، خاصة بعد الحربىحقوق الإنسان باهتمام متزايد من المجتمع الدول حظيت مبادئ

ديباجة ميثاق الأمم المتحدة لسنة  ىالعالمية الثانية، وقد اتضح هذا الاهتمام ف
أهمية  ب الأمم المتحدة تؤكد من جديد على، حيث نصت على أن شعو ١٩٤٥

الحقوق الأساسية للإنسان وكرامته، كما كان من المقاصد الأساسية للأمم المتحدة 
الإنسان والحريات الأساسية للناس تحقيق التعاون الدولى فى تعزيز احترام حقوق 

جميعا، بلا تمييز بسبب الجنس أو اللغة أو الدين، أو النوع، ومراعاة تلك الحقوق 
سان فى مصر جهة تهتم بها وعلى المستوى المحلى أصبح لحقوق الإن. والحريات
وتمثل المعرفة ببعض الموضوعات اء المجلس القومى لحقوق الإنسان، بإنشوترعاها 

مكملاً  أساسيًا رها من الموضوعات، ملمحًاالمتعلقة بحقوق الإنسان شأنها شأن غي
  . الجوانب المعرفية للمواطن المصرى يتم دراستها فى ىد من الجوانب التللعدي

  .خبير إحصاء، قسم بحوث وقياسات الرأى العام، المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية ٭
 .٢٠١٦مية، المجلد الثالث والخمسون، العدد الثالث، سبتمبر المجلة الاجتماعية القو 
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اسات التى ينصب من قبيل الدر  -من الناحية المنهجية –تعد هذه الورقة 
التوصل إلى مدى معرفة المواطن المصرى بحقوق الإنسان والدور  الاهتمام فيها على

الذى تلعبه بعض العوامل الديموجرافية فى تحديد درجة المعرفة من خلال بناء 
وصياغة مؤشرات لتلك المعرفة ببعض الموضوعات ذات الصلة بحقوق الإنسان لدى 

امل الديموجرافية المواطن المصرى والعوامل المؤثرة فيها، وإيضاح دور بعض العو 
رفى لدى المواطن، مع إظهار مقدار التى يمكن من شأنها أن تؤثر على المستوى المع

لتلك  سياق المصرى وفقًاالتفاوتات فى معرفة المواطنين بحقوق الإنسان فى ال
  ٭ .ةالمتغيرات الحاكم

  داف ــالأه: أولاً 
ل الديموجرافية فى لهذه الدراسة هو التعرف على دور بعض العوام الهدف الرئيس

التأثير على معرفة المواطن المصرى بحقوق الإنسان، وذلك من خلال بناء وصياغة 
مؤشر مستوى المعرفة بحقوق : ثلاثة مؤشرات لمعرفة المواطن بحقوق الإنسان

الإنسان، مؤشر مصادر معرفة المواطن بكيفية الحصول على حقوقه، ومؤشر رؤية 
لتعريف المواطنين  مجلس القومى لحقوق الإنساندور الالمواطن لكيفية تفعيل 

  . بحقوقهم
  :عدة أهداف فرعية ن هذا الهدف الرئيسعوينبثق 

  .مؤشرات المعرفة بحقوق الإنسان على) إناث/ذكور(أثير متغير النوع دراسة ت -١
 .مؤشرات المعرفة بحقوق الإنسان على) حضر/ريف(دراسة تأثير متغير البيئة  -٢
 .مؤشرات المعرفة بحقوق الإنسان التعليم بمستوياته المختلفة علىر دراسة تأثي -٣

 قة مستمدة من نتائج استطلاع للرأى أجرىأن البيانات التى تعتمد عليها هذه الور  تجدر الإشارة إلى ٭
، "، دراسة لعينة من الجمهور العام، المرحلة الثانيةىحقوق الإنسان لدى المواطن المصر " عن 

الدكتور حسن الدكتورة هبة جمال، : نا، وعضويةعطية مهالأستاذ الدكتور  :، إشراف٢٠٠٩
  .سلامة، الدكتورة جميلة المأمون
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 .مؤشرات المعرفة بحقوق الإنسان ىدراسة تأثير متغير العمر عل -٤
النوع، البيئة السكنية، التعليم، (بين كل اثنين من العوامل  ىلتفاعلدراسة التأثير ا -٥

 . عرفة بحقوق الإنسانعلى مؤشرات الم) العمر

 
ً
 تساؤلات الدراسة: اثاني

  :الإجابة عن التساؤلات التالية ىتهدف هذه الورقة إل
والإناث فى معرفة المواطن المصرى بموضوعات هل هناك فروق دالة بين الذكور  -

  حقوق الإنسان السابق الإشارة لها فى المؤشرات محل الدراسة؟ 
والحضر فى المعرفة لدى المواطن المصرى هل هناك فروق دالة بين الريف  -

 بموضوعات حقوق الإنسان المشار لها من خلال المؤشرات محل الدراسة؟
هل هناك فروق دالة بين المستويات التعليمية المختلفة للمواطن المصرى فى  -

 المعرفة بتلك الموضوعات المتعلقة بحقوق الإنسان؟
ختلفة للمواطن فى معرفته بموضوعات هل هناك فروق دالة بين الفئات العمرية الم -

 حقوق الإنسان حسبما أشارت لها المؤشرات محل الدراسة؟
النوع، البيئة السكنية، التعليم، (هل هناك تأثير تفاعلى بين كل اثنين من المتغيرات  -

 على مؤشرات مستوى المعرفة بحقوق الإنسان؟) العمر

 
ً
 عينة الدراسة: اثالث
حقوق "م الهدف المرجو للدراسة من بيانات بحث ت التى تلائالاعتماد على المتغيراتم 

م، المرحلة الثانية، عام ، دراسة لعينة من الجمهور العالدى المواطن المصرى الإنسان
ه بالمركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية كمرحلة ثانية ؤ الذى تم إجرا" ٢٠٠٩

 ٧مفرده موزعة على  ٣٠٠٠استهدفت عينة احتمالية ممثلة للجمهور العام قوامها 
، الجيزة، ة، الغربية، القليوبية، بنى سويفالشرقي(محافظات من محافظات الجمهورية 

، وتم التطبيق على الأفراد ، ممثلة ريف وحضر تلك المحافظات)سماعيليةأسيوط، الإ
  :سنة فأكثر، ويمكن تلخيص خصائص تلك العينة فيما يلى ١٨من الفئة العمرية 
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عينة احتمالية ممثلة للجمهور العام فى المحافظات محل الدراسة السابق 
٪، حيث بلغ حجم العينة ٩٥وبدرجة ثقة  ٣ +الإشارة لها، وذلك فى حدود خطأ 

، وفى الريف )٪٤٣,٣(المقيمين فى الحضرحيث بلغت نسبة بفرد،  ٣٠٠٠
  .٪٥٨,١٪، فى حين بلغت نسبة الإناث٤١,٩، وكانت نسبة الذكور )٪٥٦,٧(

 ١٥,٨٣سنة بانحراف معيارى  ٣٨,٣١عينة البحث  ىوبلغ متوسط العمر ف
حيث بلغت نسبة  ؛سنة، وتوزعت عينة الاستطلاع على الفئات العمرية الأساسية

، وبلغت نسبة من ٪٥٠,٣سنة  ٣٦وأقل من سن  ١٨ الذين تقع أعمارهم بين سن
 ٥٦، أما الفئة الثالثة )٪٣٣,٥(سنة  ٥٦سنة حتي أقل من  ٣٦تتراوح أعمارهم من 

  .٪١٦,٢فردا بنسبة  ٤٨٣سنة فأكثر، فقد بلغ عددهم 
العينة، حيث  ىوفيما يتعلق بالحالة التعليمية يتضح لنا ارتفاع نسبة الأميين ف

ثلث حجم العينة، ولكن نجد أن هذه النسبة  لىتزيد قليلا ع ىأ، ٪٣٤,٧بلغت نسبتهم 
حين انخفضت بين الذكور حيث بلغت  ىف ٪٤٣,٤ارتفعت بين الإناث حيث بلغت 

وكذلك يتضح أن نسبة . ٪٥,٨العينة  ىوقد بلغت نسبة من يقرأ ويكتب ف. ٪٢٢,٧
ولكن من  ٪٩,٩العينة  ىنسبتهم ف ىشهادات حتي التعليم الأساس ىالحاصلين عل
عن الإناث حيث بلغت نسبة الذكور  تلك الفئة ارتفاع نسبة الذكور ىالملاحظ ف

شهادات بدءاً من  ىأما الحاصلين عل .٪٨,٦حين بلغت نسبة الإناث  ىف ٪١١,٦
التعليم المتوسط فما فوق تكاد نسبتهم تقترب من نصف حجم العينة حيث بلغت 

حين انخفضت بين الإناث حيث  ىف ٪٥٧,٦وكانت نسبتهم بين الذكور . ٪٤٩,٦
؛ ء هم الحاصلون على شهادات متوسطةنسبة بين هؤلا ىوكانت أعل ٪٤٣,٤بلغت 
كانت هذه و  ٪١٢,١شهادات عليا حيث بلغت  ىتليها نسبة الحاصلين عل ٪٣٢,٤

وكذلك الأمر . ٪١٥,٧ بينما ارتفعت بين الذكور إلى ٪٩,٥النسبة بين الإناث 
إذ  ٪٠,٦تبلغ نسبتهم  ىوالت ىدات بعد التعليم الجامعشها بالنسبة للحاصلين على

  .٪٠,٢بينما لم تتعد بين الإناث   ٪١,٠كانت النسبة بين الذكور 
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نسبة  ىالعينة ه ىنسبة ف ىوفيما يتعلق بالحالة الزواجية، يتضح أنه كانت أعل
، تليها نسبة من لم يسبق لهم الزواج ٪٥٩,٦ المتزوجين حيث بلغت تلك النسبة

 ىثم فئت ٪١٠,٣فئة الأرامل حيث بلغت نسبتهم  ىثم تأت ٪٢٨,٦حيث كانت ) أعزب(
لم يسبق لهم  وقد وجد أن نسبة من.  ٪١,٤ مطلقين والمنفصلين حيث بلغتا معًاال

كذلك كان الحال . ٪٢٤,٠حين كانت بين الإناث  ىف ٪٣٥,١ الزواج من الذكور هى
 أعلى منها فى ٪٦١,٦ن بين الذكور بالنسبة للمتزوجين حيث جاءت نسبة المتزوجي

كانت نسبة الأرامل  وعلى العكس من ذلك تمامًا. ٪٥٨,٢حالة الإناث حيث بلغت 
 ك أيضًاوكذل. فقط ٪٢,٨حين بلغت هذه النسبة بين الذكور  فى ٪١٥,٨بين الإناث 

حين بلغت  ىف ٪٢,١حيث كانت النسبة  بالنسبة للمطلقات والمنفصلات معًاالحال 
  .  ٪٠,٥نسبة المطلقين 

، فقط ٪٣١,٤عينة الاستطلاع، فقد بلغت  ىأما فيما يتعلق بنسبة العاملين ف
المقابل نجد أن نسبة غير العاملين قد بلغت  ى، فى أنها تقل عن ثلث حجم العينةأ

، إلا أننا نجد أن هاتين النسبتين تختلفان بشكل كبير بين الذكور والإناث، ٪٦٨,٦
حين انخفضت بين الإناث  فى ٪٦١,٧ ىارتفعت نسبة العاملين بين الذكور إلحيث 

، ٪٩٠,١ ىيعملن إل لا ىارتفعت نسبة الإناث اللات وبالتالى، ٪٩,٩وبلغت 
لتفصيلية وبالنظر للنتائج ا. ٪٣٨,٣ ىوانخفضت نسبة غير العاملين بين الذكور إل

العاملين داخل قوة العمل، تعد ، يتضح لنا أن نسبة غير للمهن وأسباب عدم العمل
، كما يتضح ٪١٣,٢العينة الكلية، حيث بلغت هذه النسبة  مستوى ىنسبة مرتفعة عل

العينة كانت بسبب ارتفاع نسبة ربات المنازل  ىلنا أن ارتفاع النسبة بين الإناث ف
تليها نسبة ، و )٪٤٢,٠(بينهن حيث يمثلن نسبة تفوق ثلث حجم العينة الكلية 

مهارة  ىمهن لا تحتاج إل ىن ف، ثم نسبة العاملي)٪١٣,٢(ن عن العمل المتعطلي
  ). ٪٧,٦(ن والباعة الجائلي

  الأساليب الإحصائية المستخدمة: رابعاً 
  :ىالخطوات التالية وذلك لتحقيق الهدف منها، وذلك كما يل ىاعتمدت هذه الدراسة عل
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  حساب بعض المؤشرات   -١
من المفترض أن يكون لها صلة بموضوع المعرفة  ىالتتم حساب بعض المؤشرات 

تم جمعها بواسطة أداة  ىعدد من المتغيرات الت ىا علبحقوق الإنسان، وذلك اعتمادً 
 ىالمواطن المصر  ىالخاصة ببحث حقوق الإنسان لد) استمارة الاستبار(البحث 

معبرة عن  أساس أن تكون بياناته ى، وقد كان اختيار المتغيرات عل)المرحلة الثانية(
  . سيتم صياغته من خلال هذه البيانات، وذلك كما سيتضح فيما بعد ىالمؤشر الذ

  ىدلالة الفروق بين متوسطات المؤشرات كل عل اختبار مدى  -٢
ً
  :احدة وفق

  . T- test) ت(باستخدام اختبار ) إناث/ ذكور(للنوع    -   أ
ما  ، للوصول إلىT- test) ت(باستخدام اختبار ) ريف/ حضر(للبيئة السكنية   -ب 

 .متوسطات المؤشرات محل الدراسة ىكان هناك تأثير للبيئة السكنية علإذا 
متوسط وفوق / من المتوسطأقل /ىأم(للمواطن  ىالتعليم ىوفقا لفئات المستو  -ـج

  .اتجاه واحد فىباستخدام تحليل التباين ) ىوفوق الجامع ىجامع /المتوسط
 فىباستخدام تحليل التباين ) فأكثر ٥٥/٥٦-٣٦/ ٣٥-١٨(وفقا لفئات السن   - د

  .اتجاه واحد

  ىتحليل التباين الثنائ -٣
هذه الحالة نكون بصدد متغير تابع واحد ومتغيرين مستقلين،  جدير بالذكر أنه فى

  :وهنا يجب أن نفرق بين حالتين

، بين المتغيرين )دلأو التأثير المتبا(حالة تجاهل التفاعل  ىف: ىة الأولالحال
 متغير كل تأثير بدراسة نكتفى ىأ(المتغير التابع  المستقلين على الاختلاف فى

  ، )مستقلة بصورة التابع المتغير على مستقل
الاعتبار التفاعل أو التأثير المتبادل بين  ىيتم الأخذ ف: الحالة الثانية ىأما ف

  )١(.المتغيرين المستقلين
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بهدف دراسة أثر عاملين من العوامل الديموجرافية  م دراسة الحالة الثانيةسيت      
 على حدة، مع الأخذ فى من المؤشرات محل الدراسة كلٍ  ىأ ىالسابقة الذكر عل

  .الاعتبار التفاعل أو التأثير المتبادل بين المتغيرين المستقلين

   ىمعامل الاختلاف المعيار -٤
يتم من خلالها معرفة التشتت  ب هذا المقياس كأحد المقاييس التىسيتم حسا

  .)٢(ىوالتفاوتات للمتغيرات، وهو ما يطلق عليه التشتت النسب

  أسلوب بناء المؤشرات:خامسا
تعبر عن ) مواطن(تحديد قيمة عددية نسبية لكل فرد  ىبناء المؤشرات إلتهدف عملية 

 ىعل ىحالته أو وضعه وفقا لهذا المؤشر، ويمكن توضيح تلك الخطوات بشكل منهج
  :ىالنحو التال

تم وضع أوزان تقديرية مبدئية لكل عنصر من عناصر كل مؤشر، وذلك بما   -١
سيعبر عن هذا  ىمتغير الذيتفق مع طبيعة البيانات المتاحة من خلال ال

  . المؤشر
  :ىمؤشر، وذلك كما يل ىأيم نسبية معدلة لكل قيمة من قيم وقد تم حساب ق  -٢

  ىالمواطن المصر ىالمعرفة بحقوق الإنسان لد ىمؤشر مستو  -  أ
، حيث )٣(استمارة الاستطلاع لبناء هذا المؤشر ىف) ١(السؤال رقم  ىتم الاعتماد عل

سان، وقد بلغت تلك بحقوق الإن ىعن معرفة المواطن المصر كان يتم فيه الاستفسار 
من حقوق الإنسان وقد تم إعطاء أوزان لتلك الحقوق، بحيث إذا ذكر  حقًا ١٦الحقوق 

نه لا يعرف ، وإذا لم يذكره، بمعنى إ)١(الأعلى المواطن أحد هذه الحقوق يأخذ الوزن 
  : ىالمؤشر كما يل، وقد تم بناء هذا )صفر(هذا الحق يأخذ الوزن الأقل 
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  )صفر(ء عن حقوق الإنسان           يأخذ الوزن   ىش ىلا يعرف أ

  
وقد تم تجميع هذه الأوزان لكل فرد من أفراد العينة، فتراوحت القيمة النظرية 

درجة، حيث تكون الدرجة النهائية  ١٦ المؤشر بين الحد الأقصى للإجمالى لهذا
في ) صفر(هذه الحقوق، والحد الأدنى  لحالة ذكر المواطن  لك ىف) ١٠٠(للمؤشر 

، وجاءت القيم "لا أعرف"من هذه الحقوق وذلك بقوله  ىحالة عدم معرفة المواطن بأ
 ، ولكن مع)صفر(المشاهدة أو الفعلية من خلال هذه الدراسة لها نفس الحد الأدنى 

وجاءت النتائج كما يتضح من الجدول . درجة ١١اختلاف الحد الأقصى، حيث بلغ 
، أن الحد الأدنى لقيمة المؤشر النسبية تحققت لعدد محدود من المواطنين، ىالتال

حين بلغ المؤشر الحد الأقصى له، حيث تكون قيمة  ، فى٪١,٤حيث بلغت نسبتهم 
، ٪٠,٦من المواطنين بلغت نسبتهم  اا أيضً لعدد محدود جدً  ٦٨,٧٥المؤشر النسبية 

، ١٨,٧٥، ١٢,٥(ر النسبية ـــم المؤشــت عندما كانت قيــرارات، فقد لوحظــأما أكبر التك
 ،٪٢٥,٦(حققت هذه القيم بالترتيب ىكانت نسب المواطنين الت، حيث )٢٥,٠
، ١١,٦٩ ى، بانحراف معيار ٢٠,١٨ المؤشر بلغ متوسط هذا، وقد )٪١٥,٨ ،٪٢٥,١
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  بيئة نظيفةفى الحق 
  المواصلاتفى الحق 
  الزواج وتكوين أسرة وتربية الأبناءفى الحق 
  )المعاش/ المرتب(دخل ثابت فى الحق 
  الانتخاباتفى المشاركة فى الحق 
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، حيث نجد أن قيمة معامل الاختلاف الم يسجل هذا المؤشر تباينًا كبيرً ذلك  ىوعل
المواطنين بحقوق  ىالمعرفة لد ىأنه يوجد تقارب ف ى، بمعن٪٠,٥٨له بلغت  ىالمعيار 

الإنسان وذلك عند مستوى منخفض من المعرفة بتلك الحقوق، وقد يرجع ذلك 
البرامج  ىمستو  ىالمختلفة، وتراجع ف المواطن بالمعارف ىالانخفاض لقلة الاهتمام لد

التوعوية بمختلف وسائل الإعلام المقروءة والمسموعة والمرئية، وقلة برامج التوعية 
من خلال الندوات واللقاءات من خلال الجمعيات الأهلية  المباشرة مع الجماهير

لاع ومتابعة الموضوعات عن عزوف المواطن عن الاط ، فضلاً ىوالمجتمع المدن
من  ا، كما يتضح أيضًادً من ذلك فئة محدودة ج ى، ويستثنتعلقة بحقوق الإنسانالم

  .  نتائجه المؤشر الموضحة ىختلاف أو تباين كبير فعدم وجود ا
  )١(جدول 

  ىالمواطن المصر  ىالمعرفة بحقوق الإنسان لد ىمؤشر مستو  ىتوزيع العينة عل
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٪ ك قيم المؤشر النسبية قيم المؤشر المشاهدة
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 ١٠٠.٠ ٣٠٠٠  الكلية ةالعين
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  حقوقه معرفة المواطن بكيفية الحصول على مؤشر مصادر  -ب
يمكنه  ىالمواطن بمصادر متعددة والت ىالمعرفة لد ىقياس مد ىيهدف هذا المؤشر إل

تلك  عن حقوق الإنسان وكيفية حصوله علىمعلومات  ىمن خلالها أن يتوصل إل
، قد يكون هذا كلما تعددت تلك المصادر وتنوعت إذ ىالحقوق، وهو مؤشر تجميع

يكون أكثر منطقية ونضج  ىالمواطن بحقوقه وبالتال ىوجود معرفة أكبر لد ىعل دليل
، ومن ثم ينعكس ذلك تلك الحقوق ك الحقوق والحفاظ علىمطالبته بتل ىوموضوعية ف
السؤال رقم  ى، وقد تم الاعتماد على ممارسة المواطن لتلك الحقوقعل ىبشكل إيجاب

  . )٤(لبناء هذا المؤشر أداة الاستطلاع ىف) ٤(، السؤال رقم )٣(
  :ىكما يل جاءت الأوزان النظرية لعناصر هذا المؤشر

  )صفر(يأخذ الوزن  ى من هذه المصادريعرف أ لا حقه ومن ثم ىعل يعرف كيف يحصل لا
  تجارب الحياة
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وقد تم تجميع هذه الأوزان لكل فرد من أفراد العينة، فتراوحت القيمة النظرية 
، حيث تكون قيمة المؤشر النسبية )١١( ىلهذا المؤشر بين الحد الأقصى للإجمال

حالة  ىف) صفر(لكافة هذه المصادر، والحد الأدنى  ى حالة ذكر المواطن، ف١٠٠
سؤال رقم  ىف" لا أعرف"من هذه المصادر وذلك بقوله  ىعدم معرفة المواطن بأ

، وجاءت القيم المشاهدة أو الفعلية من خلال هذه الدراسة لها نفس الحد الأدنى )٣(
وجاءت النتائج كما . درجات ٥، ولكن مع اختلاف الحد الأقصى، حيث بلغ )صفر(
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نسبة من  ىدنى لقيمة المؤشر تحققت لد، أن الحد الأىيتضح من الجدول التال
حين بلغ المؤشر الحد الأقصى له، حيث تكون قيمة  ى، ف٪١١,٤المواطنين بلغت 
، أما ٪٠,٢ا من المواطنين بلغت نسبتهم ، لعدد محدود جدً ٤٥,٤٥المؤشر النسبية 

، حيث كانت )٩,٠٩(أكبر التكرارات، فقد لوحظت عندما كانت قيم المؤشر النسبية 
 ا، وقد بلغ متوسط هذا المؤشر وفقً ) ٪٦١,٤(حققت هذه القيمة  ىالمواطنين الت نسبة

، وبهذا يكون هذا المؤشر ليس ٦,٨٨ ى، بانحراف معيار ١١,١٦للقيم النسبية للمؤشر 
، ٪٠,٦٢له بلغت  ىبه تباين كبير، حيث نجد أن قيمة معامل الاختلاف المعيار 

المواطنين بحقوق الإنسان عند  ىعرفة لدتعدد مصادر الم ىأنه يوجد تقارب ف بمعنى
المواطن  ى، كما يتضح لنا انخفاض عدد مصادر المعرفة لدى منخفض جدًامستو 

يستمد منها المعلومات فيما يخص موضوع حقوق الإنسان، حيث نجد  ىالت ىالمصر 
أن نسبة ضئيلة جدا من العينة محل الدراسة ذكرت أكثر من مصدرين من تلك 

عدم وجود تباين كبير بالمؤشر  ىتلك النتيجة المتمثلة ف ىوقد تعن ،)٪٥,٧(المصادر
تلك المصادر، ومن جانب آخر قد تكون تلك  ىالمواطن للوصول إل ىعدم سع ىإل

المصادر لم تعلن عن نفسها بشكل يفيد المواطن بأنها ممكن أن تكون مصدر لزيادة 
  . يتعلق بها من موضوعات معرفته بتلك الحقوق وما

  )٢(جدول 
  حقوقه ىمؤشر مصادر معرفة المواطن بكيفية الحصول عل ىتوزيع العينة عل
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 ١٠٠,٠ ٣٠٠٠  الكلية العينة
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لحقوق الإنسان   ن لكيفية تفعيل دور المجلس القومىالمواطمؤشر رؤية  -ـج
  لتعريف المواطنين بحقوقهم

استمارة الاستطلاع لبناء هذا المؤشر، حيث  ىف )٥()٣٠(السؤال رقم  تم الاعتماد على
فيما يتعلق بعمل المجلس  ىكان يتم فيه الاستفسار عن مقترحات المواطن المصر 

لحقوق الإنسان لتعريف المواطنين بتلك الحقوق، وقد بلغت تلك المقترحات  ىالقوم
هذه وقد تم إعطاء أوزان لتلك المقترحات، بحيث إذا ذكر المواطن أحد  امقترحً  ١٥

، وإذا لم يذكر هذا المقترح يأخذ الوزن الأقل )١(المقترحات يأخذ الوزن الأعلى 
   :ىالمؤشر كما يل ، وقد تم بناء هذا)صفر(

  )صفر(مقترحات                                     يأخذ الوزن    ىليس لديه أ
  إعلان في التليفزيون
  إعلان في الراديو
  إعلان في الجرائد
  مسلسلات  إذاعية

  مسلسلات تليفزيونية
  أفلام سينمائية
  ندوات ولقاءات

  إصدار كتيبات ونشرات
  المحافظاتإنشاء مكاتب شكاوي للمجلس في جميع 

  الخط الساخن
  توفير بريد إلكتروني

  الاستعانة بمحامين لمساعدة الناس في الحصول علي حقوقهم
  .المساجد، الكنائس: التأكيد علي التوعية في الأماكن العامة

  وجود برامج عن حقوق الإنسان في التليفزيون والقنوات الفضائية
 د مع الحكومةتفعيل المجلس القومي لحقوق الإنسان بالعمل الجا
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وقد تم تجميع هذه الأوزان لكل فرد من أفراد العينة، فتراوحت القيمة النظرية 
، حيث تكون الدرجة النهائية للمؤشر )١٥( ىالمؤشر بين الحد الأقصى للإجماللهذا 
 ىف) صفر(حالة ذكر المواطن  لكافة هذه المقترحات، والحد الأدنى  ىدرجة، ف ١٠٠

، وجاءت "ليس لديه مقترحات"حالة أن المواطن لم يذكر أية مقترحات وذلك بقوله 
لدراسة لهذا المؤشر لها نفس الحد الأدنى القيم المشاهدة أو الفعلية من خلال هذه ا

 ٧,٠المؤشرين السابقين، ولكن مع اختلاف الحد الأقصى، حيث بلغ  ىكما ف) صفر(
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، تبين أن الحد الأدنى لقيمة المؤشر تحققت )٣(وجاءت النتائج كما يتضح من جدول 
حين بلغ المؤشر الحد الأقصى له، حيث  ى، ف٪١٣,٢من مواطنين بلغت نسبتهم 

ا من المواطنين بلغت نسبتهم ، لعدد محدود جدً ٤٦,٦٧ون قيمة المؤشر النسبية تك
، ٦,٦٧(، أما أكبر التكرارات، فقد لوحظت عندما كانت قيم المؤشر النسبية ٪٠,١

، ٪٤٣,١(، حيث كانت نسب المواطنين التي حققت هذه القيم بالترتيب )١٣,٣٣
، وبهذا يكون ٧,٣ ىبانحراف معيار ، ١٠,٣٢، وقد بلغ متوسط هذا المؤشر ) ٪٢٧,٠

له  ىهذا المؤشر ليس به تباين كبير، حيث نجد أن قيمة معامل الاختلاف المعيار 
أنه يوجد تقارب بين المواطنين فيما يتعلق بطرحهم لبعض  ى، بمعن٪٠,٧١بلغت 

توعية  ىلحقوق الإنسان ف ىمن شأنها تدعيم دور المجلس القوم ىالمقترحات والت
انخفاض قدرة   ىوتشير النتائج الموضحة بالجدول إل. بتلك الحقوقالمواطنين 
لحقوق  ىطرح مقترحات يتم من خلالها تفعيل دور المجلس القوم ىالمواطن عل

 ىالمعرف ىيعكس انخفاض المستو  ىالذلتعريف المواطنين بحقوقهم، الأمر الإنسان 
هذه النتيجة مع  بما يتعلق بموضوع حقوق الإنسان، وتتسق ىالمواطن المصر  ىلد

يفهم منه عدم  ا، الأمر الذىا كبيرً تحمل تباينً  كونها لا ىنتائج المؤشرات السابقة ف
لحقوق الإنسان، ولهذا  ىالمجلس القومقتراحات بشأن تفعيل دور قدرتهم على تقديم ا
  .  هذا الشأن ىا بين المواطنين فأظهر المؤشر تقاربً 
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  )٣(جدول 
ن لكيفية تفعيل دور المجلس القومى لحقوق مؤشر رؤية المواط توزيع العينة على

  لتعريف المواطنين بحقوقهم الإنسان
  
  
  
  
  
  
  

  دلالة الفروق بين متوسطات المؤشرات ىاختبار مد: سادسا
باستخدام ) إناث/ذكور(للنوع ا لفروق بين متوسطات المؤشرات وفقً دلالة ا ىاختبار مد  - أ

  : T- test)ت(اختبار 
 :يلي ما) ٤(ويتضح من الجدول 

، ٠,٠١دلالة  ىوالإناث بمستو  ا جوهرية بين متوسط كل من الذكورأن هناك فروقً  -
  :وذلك فيما يخص المؤشرات التالية

معرفة المواطن بكيفية  ، مؤشر مصادرفة بحقوق الإنسانالمعر  ىمؤشر مستو  -
 ىمؤشر رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور المجلس القومحقوقه، و  الحصول على

 .جميع المؤشرات محل الدراسة ى، ألتعريف المواطنين بحقوقهملحقوق الإنسان 
جميع  ىولعل من الواضح أن الفروق المعنوية كانت لصالح الذكور ف

أفادت النتائج أنه يوجد فروق معنوية بين قيم متوسطات كل من  ىالمؤشرات الت
هذه المؤشرات  ىالذكور والإناث بالنسبة لهذه المؤشرات، ويمكن تفسير هذا وف

 ىانخفاض المستو  ىللإناث عن الذكور، وقد يلق ىلتعليما ىبالتحديد بانخفاض المستو 
هتمام رفتهن بكثير من الموضوعات ذات الامع ىمد ىللإناث ظلاله عل ىالتعليم

 ٪ ك قيم المؤشر النسبية قيم المؤشر المشاهدة
٠  
١  
٢  
٣  
٤  
٥  
٦  
٧ 

٠  
٦,٦٧  
١٣,٣٣  
٢٠,٠  
٢٦,٦٧  
٣٣,٣٣  
٤٠,٠  
٤٦,٦٧ 

٣٩٥  
١٢٩٤  
٨١١  
٣٣٢  
١٢٢  
٣٦  
٧  
٣ 

١٣,٢  
٤٣,١  
٢٧,٠  
١١,١  
٤,١  
١,٢  
٠,٢  
٠,١ 

 ١٠٠,٠ ٣٠٠٠  الكلية العينة
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يمكن أن تمدهن بالمعرفة بتلك  ىإن كانت متعلقة بالحقوق أو الجهات الت ىالعام، حت
 ىكيفية تفعيل دور المجلس القوم ىالحقوق، وأيضا فيما يتعلق بالرؤية الشخصية ف

 ىمستو  ىتدن ىزيادة معرفة المواطنين بتلك الحقوق، بالإضافة إل ىلحقوق الإنسان ف
الإتاحة  ىلصالح الذكور، هناك سبب آخر هو مد فروق لوجودتعليم الإناث كسبب 

الخبرات اللازمة ومن بينها المعرفة  ىالحصول عل ىيتيحها المجتمع للذكور ف ىالت
ونخلص من اختبارات دلالة . يعد موضوع حقوق الإنسان واحد منها ىتنوعة التالم

 ىأهمية رفع المستو  ى، إل)إناث/ذكور(سطات المؤشرات وفقا للنوع الفروق بين متو 
وعيهن بحقوقهن والتعرف  ىمستو  ىعل للإناث، وذلك لما للتعليم من تأثير ىالتعليم

إدراك تلك الحقوق وأهميتها، وكذلك  ىيمكن أن تساعدهن ف ىتلك المصادر الت ىعل
لحقوق الإنسان مما ينعكس  ىتفعيل دور المجلس القوم ىأن تكون لهن رؤية ف ىف
 .كهن لحقوقهن وتمسكهن بتلك الحقوقاإدر  ىعل

  )٤(جدول 
  مؤشرات الدراسة بين الذكور والإناث ىدلالة الفروق ف

  غير دالة  x        ٠.٠٥دالة عند  *         ٠.٠١دالة عند   **

  

  

  

 الدلالة قيمة ت ) ١٧٤٤= ن (  ىأنث ) ١٢٥٦= ن ( ذكر  المؤشر
الانحراف  المتوسط

 ىالمعيار 
  الانحراف  المتوسط

 ىالمعيار 
 ** ٧,٠٤ ١١,١٢ ١٨,٩٢ ١٢,٢٣ ٢١,٩٤ المعرفة بحقوق الإنسان ىمؤشر مستو    -١
  ىالمواطن بكيفية الحصول علمؤشر مصادر معرفة  -٢

 قهحقو 
٨,٠٥ ٦,٦٩ ١٠,٣١ ٦,٩٨ ١٢,٣٤ ** 

  مؤشر رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور المجلس   -٣
 القومي لحقوق الإنسان  لتعريف المواطنين بحقوقهم   

٧,٤٨ ٦,٣٢ ٨,٨٩ ٧,٣٧ ١٠,٧٦ ** 
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) ريف/حضر(السكنية ؤشرات وفقا للبيئة دلالة الفروق بين متوسطات الم اختبار مدى-ب
 .T- test) ت(باستخدام اختبار 
 :ما يلى) ٥(الجدول  ويتضح من

حضر ا جوهرية بين متوسطات قيم أو درجات المقيمين في الأن هناك فروقً  -
 ىمصادر معرفة المواطن بكيفية الحصول عل" والمقيمين فى الريف على مؤشر

  . ٠,٠٥دلالة  بمستوى "حقوقه
الحضر والمقيمين  ىالمقيمين فمتوسطات درجات ا جوهرية بين كما أن هناك فروقً  -

  :، وذلك فيما يخص المؤشرات التالية٠,٠١دلالة  ىبمستو  الريف ىف
رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور "مؤشر ، و "ى المعرفة بحقوق الإنسانمستو "مؤشر 

جميعها ، وقد كانت "لتعريف المواطنين بحقوقهم لحقوق الإنسان ىالمجلس القوم
 .الحضر ىلصالح المقيمين ف

  )٥(جدول 
  مؤشرات الدراسة بين الحضر والريف ىدلالة الفروق ف

 الدلالة قيمة ت ) ١٣٠٠= ن ( حضر  ) ١٧٠٠= ن ( ريف  المؤشر
الانحراف  المتوسط

 ىالمعيار 
الانحراف  المتوسط

 ىالمعيار 
 ** ٤,٥٤ ١٢,٢٩ ٢١,٢٩ ١١,١٤ ١٩,٣٤ مؤشر مستوي المعرفة بحقوق الإنسان  -١
 معرفة المواطن بكيفية الحصول علىمؤشر مصادر  -٢

 حقوقه
٢,٠٥ ٧,١٥ ١١,٤٥ ٦,٦٦ ١٠,٩٤ * 

  مؤشر رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور المجلس  -٣
 لتعريف المواطنين بحقوقهمالقومى لحقوق الإنسان    

٦,٢٧ ٦,٩٣ ١٠,٥٧ ٦,٧١ ٨,٩٩ ** 

  غير دالة x              ٠.٠٥دالة عند *           ٠.٠١دالة عند **  
  
  
  



٦١ 
 

ت المستوى التعليمى دلالة الفروق بين متوسطات المؤشرات وفقا لفئا اختبار مدى-ـج
) جامعى وفوق الجامعى/ متوسط وفوق المتوسط/ توسطأقل من الم/أمى(للمواطن 

  اتجاه واحد فى باستخدام تحليل التباين
، حيث يوضح )٦(جدول  ىاتجاه واحد الواردة ف ىفتكشف لنا نتائج تحليل التباين 

متوسط وفوق /أقل من المتوسط/ىأم(الأربع، فروق بين فئات الحالة التعليمية دلالة ال
متوسط المعرفة بحقوق  ى، والمشار لها بالجدول ف)ىوفوق الجامع ىجامع/ المتوسط

مقترحات  ا متوسط حقوق الإنسان، وأخيرً  ىالإنسان، ومتوسط مصادر التعرف عل
نسان لتعريف المواطنين لحقوق الإ ىلتفعيل نشاط المجلس القوم ىالمواطن المصر 

 ىبين الأفراد ذو  ٠,٠١دلالة  دالة عند مستوى افنجد أن هناك فروقً بحقوقهم، 
 . جميع المؤشرات ىالمستويات التعليمية المختلفة، وذلك ف

 ىأن هذه التفاوتات ف ىإل )Scheffe Test(وقد أشارت نتائج اختبار شيفيه 
 ىف الأعلىح  الأفراد فى المستوى التعليمى متوسطات المؤشرات، كانت لصال

، فيما يتعلق بالمؤشر الأول، نجد أن متوسط درجات أو قيم مؤشر كافة المؤشرات
قد بلغ  ىوفوق الجامع ىفئة التعليم الجامع ىالمعرفة بحقوق الإنسان ف ىمستو 

 ىعلحيث بلغت و  ،ىفئات التعليم الثلاث الأخر  ىف من مثيله ى، كان أعل٢٦,٠٩
تعليم أقل ( ىالثان ىالمستو  ى، وف١٦,٨٥) ىأم( ىالأدن ىالتعليم ىمن المستو  ىالتوال

الثالث، وكانت هذه  ىالتعليم ىالمستو  ىف ٢١,٠٣٤، وبلغت ٢٠,٠٧) من المتوسط
 ىالمعرفة بحقوق الإنسان بين المستو  ىبين مستو  ٠,٠١ ىالفروق دالة عند مستو 

 ىالتعليم ىالأول والمستو  ىالتعليم ى، المستو ىالثان ىالتعليم ىالأول والمستو  ىالتعليم
الرابع، وكذلك كان الحال بين  ىالتعليم ىالأول والمستو  ىالتعليم ىالثالث، المستو 

 ىالرابع،  وكذلك كان الحال بين المستو  ىالتعليم ىوالمستو  ىالثان ىالتعليم ىالمستو 
 ىالتعليم ىالرابع، وكان الفرق دائما لصالح المستو  ىالتعليم ىالثالث والمستو  ىالتعليم
وفيما . يد من إدراك المواطنين بحقوقهمأهمية التعليم حيث يز  ىمما يشير إل ىالأعل

قيم مؤشر ط سا، حيث نجد أن متو ، لم يختلف الأمر كثيرً ىيتعلق بالمؤشر الثان
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وفوق  ىفئة التعليم الجامع ىحقوفه ف ىبكيفية الحصول عل مصادر معرفة المواطن
ى، حيث فئات التعليم الثلاث الأخر  ىمن مثيله ف ى، كان أعل١٢,٨٥قد بلغ  ىالجامع
 ىالثان ىالمستو  ى، وف٨,٩٣) ىأم( ىالأدن ىالتعليم ىمن المستو  ىالتوال ىعلبلغت و 

الثالث،  ىالتعليم ىالمستو  فى ١٢,٧٧، وبلغت ١٠,٩٦) تعليم أقل من المتوسط(
بين متوسط قيم أو درجات هذا المؤشر  ٠,٠١ ىوكانت هذه الفروق دالة عند مستو 

الأول  ىالتعليم ى، المستو ىالثان ىالتعليم ىالأول والمستو  ىالتعليم ىبين المستو 
الرابع، وكذلك  ىالتعليم ىالأول والمستو  ىليمالتع ىالثالث، المستو  ىالتعليم ىوالمستو 

وكذلك كان الحال الثالث،  ىالتعليم ىوالمستو  ىالثان ىالتعليم ىكان الحال بين المستو 
ا لصالح الرابع، وكان الفرق دائمً  ىالتعليم ىوالمستو  ىالثان ىالتعليم ىبين المستو 

معرفة مصادر  ىأهمية التعليم ف ىا دليل علوهذا أيضً  ىالأعل ىالتعليم ىالمستو 
ا وفيما يتعلق بالمؤشر أخيرً . ىالمواطن المصر  ىحقوق الإنسان لد ىالتعرف عل

ا، حيث نجد أن متوسط  قيم مؤشر رؤية المواطن لكيفية الثالث، لم يختلف الأمر كثيرً 
 فئة التعليم ىلتعريف المواطنين بحقوقهم فور المجلس القومى لحقوق الإنسان تفعيل د
فئات التعليم  ىمن مثيله ف ى، كان أعل ١١,٥١قد بلغ  ىوفوق الجامع ىالجامع

) ىأم( ىالأدن ىالتعليم ىمن المستو  ىالتوال ىعل، حيث بلغت و ىالثلاث الأخر 
 ىف ١٠,٦١، وبلغت ٩,٧٩) تعليم أقل من المتوسط( ىالثان ىالمستو  ى، وف٧,٩٦
بين متوسط   ٠,٠١ ىالثالث، وكانت هذه الفروق دالة عند مستو  ىالتعليم ىالمستو 

ى لحقوق الإنسان قيم أو درجات مؤشر رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور المجلس القوم
، ىالثان ىالتعليم ىالأول والمستو  ىالتعليم ىبين المستو عريف المواطنين بحقوقهم لت

 ىالأول والمستو  ىالتعليم ىلث، المستو الثا ىالتعليم ىالأول والمستو  ىالتعليم ىالمستو 
لثانى والمستوى التعليمى ا ىالتعليم ىالرابع، وكذلك كان الحال بين المستو  ىالتعليم
 ىا دليل علوهذا أيضً  ىالأعل ىالتعليم ىا لصالح المستو وكان الفرق دائمً  الرابع،

وضع مقترحات متعددة من شأنها تفعيل دور  ىقدرة المواطن عل ىأهمية التعليم ف
  .لحقوق الإنسان بشكل يفيد الهدف من نشأته ىمالمجلس القو 
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للمواطنين ومعرفتهم  ىالتعليم ىوجود علاقة بين المستو  ىتشير تلك النتائج إل
يمكن أن يستمد منها المعرفة بتلك الحقوق،  ىبتلك الحقوق، وبتعدد المصادر الت

فيما يتعلق بتفعيل  وضع تصورات ومقترحات مختلفة ىالأفراد علكذلك يزيد من قدرة 
ونجد أن تعريف المواطنين بتلك الحقوق،  ىلحقوق الإنسان ف ىدور المجلس القوم
إعمال  ىيساعد المواطن عل ىالتعليم ىن ارتفاع المستو حيث إ ةهذه النتيجة متوقع

المجالات والموضوعات  لك ىالبحث ف ىالتوسع ف ىعقله، ويزيد من رغبته ف
تنويع تلك المصادر  ى، كما أن التعليم يزيد من قدرة الفرد علةالساح ىعل المطروحة

أو مرئية أو  المعلومة، سواء كانت مصادر مسموعةمنها  يمكن أن يستقى ىالت
 ىالمستقبل ف ىمقروءة، وعليه ممكن أن يضع تصورات ومقترحات لما يجب عمله ف

المواطن  ىلد ل حقوق الإنسان، حتى تتسع المعرفةمجا تلك المجالات؛ ومنها
  .بكل فئاته بتلك الحقوق ىالمصر 
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  )٦(جدول 
  دلالة الفروق بين فئات الحالة التعليمية والمؤشرات محل الدراسة

  باستخدام تحليل التباين واختبار شيفيه
 المتوسطات اختبار شيفيه تحليل التباين

فئات الحالة  الدلالة فقيمة  المؤشر
 التعليمية

  أمي
 ٢٢٤=ن

أقل من 
  المتوسط

 ٥٠٢=ن

متوسط 
وفوق 

  المتوسط
 ٥٧٥=ن

جامعي 
وفوق 
  الجامعي

 ١٧٣١=ن

 

  ىو ـــــــــــــر مستــــــــــــؤشم -١
وق ــــــــــة بحقـــــــالمعرف 

 الإنسان

 ١٦.٨٥     أمي ** ٦٨.٣٧

 ٢٠.٠٧    ** أقل من المتوسط   
وفوق  متوسط   

 المتوسط
**    ٢١.٣٤ 

جامعي وفوق    
 الجامعي

** ** **  ٢٦.٠٩ 

ادر ــــــــــر مصـــــــــمؤش -٢
ن ــــــالمواطة ـــــــمعرف
ول ـــــة الحصــــــبكيفي
 حقوقه علي

 ٨.٩٣     أمي ** ٦٨.٤١

 ١٠.٩٦    ** أقل من المتوسط   
متوسط وفوق    

 المتوسط
** **   ١٢.٧٧ 

جامعي وفوق    
 الجامعي

** **   ١٢.٨٥ 

ة ــــــــــتــــــر رؤيـــــــــــــــمؤش -٣
ة ـــــــن لكيفيــــــــــــــالمواط
المجلس  ل دور ــتفعي
وق ــــــــــلحقى ـــــومــــــقــال

ف ـــــــان  لتعريـــــــــــالإنس
 بحقوقهمالمواطنين 

 ٧.٩٦     أمي ** ٣٩.٤٠

 ٩.٧٩    ** المتوسط أقل من   
متوسط وفوق     

 المتوسط
**    ١٠.٦١ 

جامعي وفوق    
 الجامعي

** **   ١١.٥١ 

  غير دالة  x                      ٠.٠٥معنوية  ىدالة عند مستو *               ٠.٠١معنوية  ىدالة عند مستو ** 
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ات العمرية الأساسية دلالة الفروق بين متوسطات المؤشرات وفقا للفئ اختبار مدى -د
  .اتجاه واحد فىباستخدام تحليل التباين +) ٥٦/ ٥٥-٣٦/ ٣٥- ١٨(الثلاث 

 ى، عن التفاوت ف)٧(جدول  ىاتجاه واحد الواردة ف ىتشير نتائج تحليل التباين ف 
راسة، فنجد أن هناك متوسطات المؤشرات محل الدراسة وفقا لفئات السن محل الد

جميع  ىالأعمار المختلفة، وذلك ف ىبين الأفراد ف ٠,٠١دلالة  ىدالة عند مستو  افروقً 
، بحقوق الإنسان ىالمواطن المصر  ىالمعرفة لد ىعدا مؤشر مستو  المؤشرات ما
ا لسن متوسطات هذا المؤشر وفقً  ىتفاوتات ف ىكن هناك دلالة علحيث لم ت

همومه " ىنتائج استطلاع الشباب المصر  ىفالمستجيب، وهذا يتفق مع ما جاء 
حقوق  ىبمعن) سنة ٣٥-١٨( ىمعرفة الشباب المصر  ىوعند السؤال عل" واهتماماته

وجد ، حيث لا ت)سنة ٣٥لى من تزيد أعمارهم ع(ا الإنسان مقارنة بمن هم أكبر سنً 
 ىهاتين الفئتين العمريتين، ف ىالاستجابات الصحيحة فدلالة معنوية للفرق بين نسبة 

وجود دلالة معنوية للفرق بين نسب الشباب ونسب من هم  ىحين تشير النتائج إل
بين من هم أكبر  ىا من حيث عدم المعرفة، حيث نجد أن عدم المعرفة أعلأكبر سنً 

بين  ىكانت أعلحد ما  ىحين نجد أن نسبة الاستجابات الصحيحة إل ىا، فسنً 
  )٦(.الشباب

لمواطن بكيفية الحصول مؤشر مصادر معرفة ا" ىوفيما يتعلق بالمؤشر الثان         
 ىحقوق الإنسان لد ى، نجد أن متوسط  قيمة مؤشر مصادر التعرف عل"حقوقه على

من  ، كان أعلى١١,٨٥قد بلغ " ٣٥-١٨" ىالفئة العمرية الأول ىف المواطن المصرى
 من الفئة العمرية الأعلى ىالتوال ىعل، حيث بلغت و ىالأخر ى فئات العمر مثيله ف

، وكانت هذه ١٠,٦٥) ٥٥-٣٦(الفئة العمرية المتوسطة  ى، وف١٠,٠٧+) ٥٦(
حقوق  ىبين متوسط قيمة مؤشر مصادر التعرف عل ٠,٠١ىالفروق دالة عند مستو 

والفئة  ىالعمرية الأولالفئة العمرية الثانية، الفئة و  سان بين الفئة العمرية الأولىالإن
تضم الشباب، مما يشير  ىا لصالح الفئة العمرية التالعمرية الثالثة، وكان الفرق دائمً 

ا وفيما يتعلق بالمؤشر أخيرً . حقوق الإنسان ىعلبمصادر التعرف  ى اهتمام الشبابإل
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ا، حيث نجد أن متوسط قيم مؤشر مقترحات المواطن الثالث، لم يختلف الأمر كثيرً 
 ىفنسان لتعريف المواطنين بحقوقهم لحقوق الإ ىلتفعيل دور المجلس القوم ىصر الم

ى فئات العمر من مثيله ف ى، كان أعل١٠,١٨قد بلغ " ٣٥-١٨" ىالفئة العمرية الأول
 ى، وف٨,٩٩+) ٥٦( من الفئة العمرية الأعلى ىالتوال ىعل، حيث بلغت و الأخرى

 ٠,٠١ىوكانت هذه الفروق دالة عند مستو ، ٩,٢٤) ٥٥-٣٦(الفئة العمرية المتوسطة 
 ىلتفعيل نشاط المجلس القوم ىبين متوسط قيم مؤشر مقترحات المواطن المصر 

الفئة العمرية و  قهم بين الفئة العمرية الأولىالإنسان  لتعريف المواطنين بحقو  لحقوق
لصالح الفئة ا والفئة العمرية الثالثة، وكان الفرق دائمً  ىالثانية، الفئة العمرية الأول

قدرة الشباب الواضحة  ىا دليل عل، وكان هذا أيضً ى تضم الشبابالعمرية الت
وضع مقترحات متعددة من شأنها  ىف ىالفئات العمرية الأخر  ىوالمرتفعة عن غيرهم ف

أن  ىأ. لحقوق الإنسان بشكل يفيد الهدف من نشأته ىمتفعيل دور المجلس القو 
من حيث المعرفة لتلك حقوق الإنسان،  ببعض موضوعاتالشباب أكثر معرفة 

ن معرفتهم بتلك الحقوق، كما أن لديهم رؤية نو منها المواط ىيستق ىالمصادر الت
لحقوق  ىالمجلس القوم ومقترحات أكثر من غيرهم فيما يتعلق بكيفية تفعيل دور

نادت بالحرية والعدالة الاجتماعية  ىوالت ٢٠١١يناير ٢٥الإنسان، ولعل قيام ثورة 
معرفة الشباب بحقوقهم، كما  ىقادها الشباب أكبر دليل عل ىوالكرامة الإنسانية والت

  ."همومه واهتماماته"ى تشير نتائج استطلاع الشباب المصر 
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  )٧(جدول 
  دلالة الفروق بين الفئات العمرية الأساسية الثلاث والمؤشرات

  باستخدام تحليل التباين واختبار شيفيهمحل الدراسة 
 المتوسطات اختبار شيفيه تحليل التباين

فئات  الدلالة قيمة ف المؤشر
 السن

٥٦ ٥٥-٣٦ ٣٥-١٨+  

 ٢٠.٥٦    ٣٥-١٨ x ٢.٧٨ المعرفة بحقوق الإنسان مستوىمؤشر  -١
   ٢٠.١٣    ٥٥-٣٦ 
   ١٩.١٢    +٥٦ 
ن ـــــالمواط ةـــــــمعرفاد ر ـــــــر مصــــــــمؤش -٢

 حقوقه بكيفية الحصول على
١٦,٧٨ 

 
** ١١.٨٥    ٣٥-١٨ 

   ١٠.٦٥   ** ٥٥-٣٦ 
   ١٠.٠٧   ** +٥٦ 
لكيفية تفعيل دور  مؤشر رؤية المواطن ٣

ان ــــــوق الإنســــلحق ىــــالقومالمجلس 
 لتعريف  المواطنين بحقوقهم

١٠.١٨    ٣٥-١٨ ** ٨,٥٩ 

   ٩.٢٤   ** ٥٥-٣٦ 
   ٨.٩٩   ** +٥٦ 

  غير دالة  x                       ٠.٠٥دالة عند *                           ٠.٠١دالة عند * *

  تحليل التباين الثنائى: سابعاً 
ً
ل ا من العواملدراسة أثر كل عاملين مع

  حدة ىشرات محل الدراسة كل علالديموجرافية السابقة الذكر على المؤ
 يستخدم لدراسة أثر عامل واحد على اتجاه واحد ىبالذكر أن تحليل التباين فجدير 

، وعامل السن ى دراسة أثر عامل المستوى التعليمىمتغير ما، كما سبق توضيحه ف
هذه  ىمتغير ما؟ ف ىعل حدة، ولكن ماذا لو أردنا دراسة أثر عاملين أو أكثر ىعل كلٍ 

لدراسة تأثير  ، إذا يمكن استخدامه مثلاً الثنائى باينا استخدام تحليل التالحالة يمكننً 
لذا المواطن بحقوق الإنسان، و  ىالمعرفة لد ى، والبيئة السكنية فالمستوى التعليمى

يمكن استخدامه لدراسة أثر عاملين يقسم كل منهما  نجد أن تحليل التباين الثنائى
المتغير (ما  ىمتغير كم ىأو أكثر عل) مجموعتين(مستويين  ىمفردات العينة إل

  ).التابع
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  :ىيل يمكن اختبار ثلاث فرضيات كما ومن خلال تحليل التباين الثنائى
يقابل الفرضية  ىالمتغير التابع الذ ىالأول عل ىللمتغير العامل ىالأثر الرئيس -

لكل فئة من فئات المتغير ) التابع( ىمتوسطات المتغير الكم ىالقائلة بتساو 
  .الأول ىالعامل

يقابل الفرضية  ىالمتغير التابع الذ ىعل ىللمتغير العاملي الثان ىالرئيسالأثر  -
لكل فئة من فئات المتغير  )التابع( ىمتوسطات المتغير الكم ىالقائلة بتساو 

  .ىالثان العاملى
يقابل الفرضية  ىالمتغير التابع ، والذ ىعل) العاملين(أثر التفاعل بين المتغيرين  -

 .)٧(بين هذين العاملين القائلة بعدم وجود تفاعل

 :اوفقً  ىهذه الدراسة إجراء تحليل التباين الثنائ ىنهدف ف
  .النوع والسن ىلمتغير  -
  .النوع والتعليم ىلمتغير  -
 .النوع والبيئة السكنية ىلمتغير  -
  .السن والتعليم ىلمتغير  -
 .السن والبيئة السكنية ىلمتغير  -
  .التعليم والبيئة السكنية ىلمتغير  -

  :   يلى الفرضيات سنتبع ماولفحص تلك 
المعرفة لدى المواطن  مستوىدلالة الفروق بين متوسطات مؤشر  اختبار مدى - أ

  :ا لكل عاملين كما سبق الإشارة لهابحقوق الإنسان وفقً  المصرى
تباين   ىوجود تفاوت ف ، إلى)٨(جدول  ىالواردة ف ىتشير نتائج تحليل التباين الثنائ

، الاعتبار كل عاملين معًا ىالمجموعات وفقا للفئات محل الدراسة وذلك عند الأخذ ف
مجموعات  كل ىبين الأفراد ف ٠,٠١دلالة ىدالة عند مستو  افنجد أن هناك فروقً 

، بالنسبة لاعتبار جميع المتغيرات الثنائيةا ىالحالات محل الدراسة عند الأخذ ف
 ىتحديد مستو  ىأن النوع يؤثر ف ىيبين تحليل التباين الثنائ" النوع والسن ىلمتغير "
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 ىمستو  ىبحقوق الإنسان، كذلك يؤثر متغير السن عل ىالمواطن المصر  ىالمعرفة لد
بين النوع عدم وجود تفاعل ى حين يظهر ، ف٠,٠١دلالة  ىالمعرفة وذلك عند مستو 
، أما بخصوص ىالمواطن المصر  ىن لدالمعرفة بحقوق الإنسا والسن فى التأثير على

 ىمستو  ىأن النوع يؤثر ف ىإله نفسالجدول  ىتشير النتائج ف" النوع والتعليم ىمتغير "
بحقوق الإنسان، مع ظهور تفاعل  ىالمعرف ىالمستو  ىالمعرفة، كما يؤثر التعليم عل

النوع  ىبمتغير "أما فيما يتعلق . ٠,٠١دلالة  ىبين النوع والتعليم، وذلك عند مستو 
من النوع والبيئة السكنية يؤثران  أن كلاً  ى، يشير تحليل التباين الثنائ"والبيئة السكنية

 بحقوق الإنسان وذلك عند مستوى ىالمواطن المصر  ىالمعرفة لد ىتحديد مستو  ىف
التأثير  ىحين يظهر عدم وجود تفاعل بين النوع والبيئة السكنية ف ى، ف٠,٠١دلالة 

السن  ىمتغير "وفيما يخص  ىالمواطن المصر  ىالإنسان لد المعرفة بحقوق ىعل
المعرفة، كما  ىمستو  ىأن السن يؤثر ف ىإل هنفسالجدول  ىتشير النتائج ف ،"والتعليم

بين  بحقوق الإنسان، كما يظهر أن هناك تفاعلاً  ىالمعرف ىالمستو  ىيؤثر التعليم عل
ى السن والبيئة لمتغير " وبالنسبة. ٠,٠١دلالة  ىالسن والتعليم، وذلك عند مستو 

المعرفة، وذلك  ىمستو  ىأن السن يؤثر ف ىإل هنفسالجدول  ى، تشير النتائج ف"السكنية
 ىهذا النموذج عل ىحين  تؤثر البيئة السكنية ف ى، ف٠,٠٥دلالة  عند مستوى

، كما يظهر أن هناك ٠,٠١دلالة  ىبحقوق الإنسان عند مستو  ىالمعرف ىالمستو 
فيما يتعلق أما . ٠,٠٥دلالة  ىوالبيئة السكنية، وذلك عند مستو بين السن  تفاعلاً 

 ىتوضح النتائج وجود تأثير للتعليم وذلك عند مستو بمتغيرى التعليم والبيئة السكنية 
يظهر تأثير لكل من البيئة السكنية أو للتفاعل بين التعليم والبيئة  حين لا ى، ف٠,٠١

  .التأثير على المعرفة بحقوق الإنسان لدى المواطن المصرى ىالسكنية ف
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  )٨(جدول 
 ىالمواطن المصر  ىالمعرفة لد ىدلالة الفروق بين متوسطات مؤشر مستو  ىاختبار مد

  محل الدراسة ا للمتغيرات الثنائيةالإنسان وفقً بحقوق 
 حسب المتغيرين محل الدراسة تحليل التباين الثنائى اختبار تجانس تباين المجموعات

 الدلالة قيمة ف المصدر الدلالة قيمة ف المتغيرات
  النوع ** ٣.٤٨ النوع والسن

  السن
 النوع والسن

٤٣.٤٣  
٤.٦٢  
٠.٠٩ 

**  
**  
x 

  النوع ** ١٧.٨١٢ النوع والتعليم
  التعليم

 النوع والتعليم

٢٢.٠٤٣  
٤٨.٢٥  
٤.٤٨ 

**  
**  
** 

  النوع ** ٧.٤١٤ النوع والبيئة السكنية
  البيئة السكنية

 النوع والبيئة السكنية

١٩.٨٨  
٤٨.٥٦  
٠.٠٦٤ 

**  
**  
x 

  السن ** ١٢.١٦٩ السن والتعليم
  التعليم

 السن والتعليم

٦٧.٦  
٥.٧٥  
٣.١١ 

**  
**  
** 

  السن ** ٤.٢١٤ السن والبيئة السكنية
  البيئة السكنية

 السن والبيئة السكنية

٣.٣٨  
٢٩.٧٦  
٣.٨٤ 

*  
**  
* 

  التعليم ** ١٦.٥٧٥ والبيئة السكنيةالتعليم 
  البيئة السكنية

 التعليم والبيئة السكنية

٥٧.٤٤  
١.٧٦  

٢.٣٥٢ 

**  
x  
x 

  غير دالة  x                       ٠.٠٥دالة عند *                           ٠.٠١دالة عند ** 

ر معرفة المواطن بكيفية دلالة الفروق بين متوسطات مؤشر مصاد ىاختبار مد -ب
  :حقوقه وفقا لكل عاملين كما سبق الإشارة لها ىعلالحصول 

ى وجود تفاوت ف ى، إل)٩(جدول رقم  ىالواردة ف ىتشير نتائج تحليل التباين الثنائ
الاعتبار كل عاملين  ىالمجموعات وفقا للفئات محل الدراسة وذلك عند الأخذ فتباين 
 كل ىبين الأفراد ف ٠,٠١دلالة  ىدالة عند مستو  ا، فنجد أن هناك فروقً معًا
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، عتبار جميع المتغيرات الثنائيةالا ىمجموعات الحالات محل الدراسة عند الأخذ ف
تعدد  ىأن النوع يؤثر ف ى، يبين تحليل التباين الثنائ"ى النوع والسنلمتغير "بالنسبة 

ير السن على لمواطن، كذلك يؤثر متغا ىحقوق الإنسان لد ىمصادر التعرف عل
هر وجود تفاعل بين النوع ، أيضا يظ٠,٠١دلالة  تعدد المصادر وذلك عند مستوى

المواطن وذلك  عدد مصادر التعرف على حقوق الإنسان لدىت ىالتأثير عل والسن فى
، يبين تحليل التباين "ى النوع والتعليممتغير "، أما بخصوص ٠,٠١دلالة  ىعند مستو 

، كذلك ى المواطنحقوق الإنسان لد ىمصادر التعرف عل ىأن النوع يؤثر ف ىالثنائ
دلالة  ىتعدد مصادر المعرفة بتلك الحقوق وذلك عند مستو  ىيؤثر متغير التعليم عل

عدد تلك ت ىالتأثير عل وجود تفاعل بين النوع والتعليم فىحين يظهر عدم  ى، ف٠,٠١
 ىبمتغير "يما يتعلق أما ف. ى حقوقهتعرف المواطن بكيفية الحصول عل ىالمصادر الت

من النوع والبيئة السكنية  أن كلاً  ىيشير تحليل التباين الثنائ" السكنيةالنوع والبيئة 
بالنسبة للمتغير الأول،  ٠,٠١دلالة ىتعدد تلك المصادر وذلك عند مستو  ىيؤثران ف

حين يظهر عدم وجود تفاعل  ى، فىبالنسبة للمتغير الثان ٠,٠٥دلالة  ىوعند مستو 
 ىالمعرفة بحقوق الإنسان لد تعدد مصادر ىالتأثير عل ىنوع والبيئة السكنية فبين ال

 .ىالمواطن المصر 
أن  ىإل هنفس الجدول ىتشير النتائج ف ،"السن والتعليم" ىمتغير تص بوفيما يخ
تعدد  ىحين نجد أن التعليم يؤثر عل ىتعدد مصادر المعرفة، ف ىالسن لا يؤثر ف

، كما يظهر أنه لا ٠,٠١دلالة  ىمصادر المعرفة بحقوق الإنسان، وذلك عند مستو 
، تشير "لمتغيرى السن والبيئة السكنية" وبالنسبة. د أثر للتفاعل بين السن والتعليميوج

تلك  ىتعدد مصادر التعرف عل ىأن السن يؤثر ف ىإل هنفسالجدول  ىالنتائج ف
تعدد  ىتؤثر البيئة السكنية عل ى حين، ف٠,٠١دلالة حقوق، وذلك عند مستوى ال

 ، كما يظهر عدم وجود٠,٠٥مصادر المعرفة بحقوق الإنسان عند مستوي دلالة 
، توضح النتائج "التعليم والبيئة السكنية تغيرىم"أما . تفاعل بين السن والبيئة السكنية



٧٢ 
 

ثير لكل من البيئة يظهر تأ حين لا ى، ف٠,٠١ ىوجود تأثير للتعليم وذلك عند مستو 
  .السكنية أو للتفاعل بين التعليم والبيئة السكنية
  )٩(جدول 

  دلالة الفروق بين متوسطات مؤشر مصادر معرفة المواطن ىاختبار مد
  للمتغيرات الثنائية محل الدراسة حقوقه وفقًا ىبكيفية الحصول عل
 حسب المتغيرين محل الدراسة تحليل التباين الثنائى اختبار تجانس تباين المجموعات

 الدلالة قيمة ف المصدر الدلالة قيمة ف المتغيرات
  النوع ** ١٢,٢٧٣ النوع والسن

  السن
 النوع والسن

٧٦,٠٦٣  
١٨,٢٨١  
٤,٨٧٤ 

**  
**  
** 

  النوع ** ٢٣,٦٥١ النوع والتعليم
  التعليم

 النوع والتعليم

٢٨,٠٧١  
٥١,٩٥٥  
٠,٤٢٩ 

**  
**  
x 

  النوع ** ١٣,٦٧٩ النوع والبيئة السكنية
  البيئة السكنية

 النوع والبيئة السكنية

٦٥,٦٣٢  
٤,٤٠٤  
١,١٨٦ 

**  
*  
x 

  السن ** ١٨,٦١٦ السن والتعليم
  التعليم

 السن والتعليم

٠,٣٧  
٤٤,٢٧  
١,٧٢ 

x  
**  
x 

  السن ** ٤,٦٢٧ السن والبيئة السكنية
  البيئة السكنية

 السن والبيئة السكنية

١٧,٦  
٤,٠٣  
٠,١٢ 

**  
*  
x 

  التعليم ** ٢٨,٤٠٥ والبيئة السكنية التعليم
  البيئة السكنية

 التعليم والبيئة السكنية

٦٤,٠٧  
٢,٨٧  
٢,٤٩ 

**  
x  
x 

  غير دالة  x                       ٠.٠٥دالة عند *                           ٠.٠١دالة عند ** 
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تفعيل دور ن لكيفية دلالة الفروق بين متوسطات مؤشر رؤية المواط اختبار مدى -جـ
ا لكل عاملين لحقوق الإنسان  لتعريف المواطنين بحقوقهم وفقً  المجلس القومى

  :كما السابق الإشارة لها
تباين  ىوجود تفاوت ف ى، إل)١٠(جدول  ىالواردة ف ىتشير نتائج تحليل التباين الثنائ

ا الاعتبار كل متغيرين معً  ىا للفئات محل الدراسة وذلك عند الأخذ فالمجموعات وفقً 
 ىبين الأفراد ف ٠,٠١دلالة  ىدالة عند مستو  اكما سبق الإشارة، فنجد أن هناك فروقً 

ى السن والبيئة متغير ل"عدا الحالة الخامسة  الدراسة ما كافة مجموعات الحالات محل
 ى أن النوعيبين تحليل التباين الثنائ" النوع والسن لمتغيرى"، بالنسبة "السكنية

فيما يتعلق بنشاط  ىالمواطن المصر  ىتعدد المقترحات لد ىيؤثر ف) إناث/ذكور(
حقوقهم، كذلك يؤثر متغير السن لتعريف المواطنين ب لحقوق الإنسان ىالمجلس القوم

يوجد تفاعل بين  ، ولكن لا٠,٠١دلالة  عدد تلك المقترحات وذلك عند مستوىت على
ى النوع متغير "تعدد تلك المقترحات، أما بخصوص  ىالتأثير عل ىالنوع والسن ف

ى تعدد تلك المقترحات، كذلك أن النوع يؤثر ف ى، يبين تحليل التباين الثنائ"والتعليم
عدم وجود تفاعل حين يظهر  ى، ف٠,٠١دلالة  ى، وذلك عند مستو يؤثر متغير التعليم
صة بتفعيل دور المجلس تعدد تلك المقترحات الخا التأثير على ىبين النوع والتعليم ف

يشير تحليل التباين " بالنوع والبيئة السكنية"أما فيما يتعلق . لحقوق الإنسان ىالقوم
تعدد تلك المصادر وذلك عند  ىمن النوع والبيئة السكنية يؤثران ف أن كلاً  ىالثنائ
 ىحين يظهر عدم وجود تفاعل بين النوع والبيئة السكنية ف ى، ف٠,٠١دلالة  ىمستو 
تشير النتائج  ،"السن والتعليم ىير غمت"فيما يخص و  .تعدد تلك المقترحات ىأثير علالت
حين نجد أن  ىتعدد تلك المقترحات، ف ىأن السن لا يؤثر ف ىإل هنفسالجدول  ىف

، كما يظهر ٠,٠١ دلالة ىتعدد تلك المقترحات، وذلك عند مستو  ىالتعليم يؤثر عل
 ،"ى السن والبيئة السكنيةلمتغير "وبالنسبة . والتعليمد أثر للتفاعل بين السن أنه لا يوج

 ىالمواطن المصر  ىتعدد المقترحات لد ىأن السن يؤثر ف ىيشير تحليل التباين الثنائ
لتعريف المواطنين بحقوقهم، كذلك  لحقوق الإنسان ىفيما يتعلق بنشاط المجلس القوم



٧٤ 
 

، ٠,٠١دلالة  ىك عند مستو تعدد تلك المقترحات وذل ىيؤثر متغير البيئة السكنية عل
. ر على تعدد تلك المقترحاتالتأثي ىيوجد تفاعل بين السن والبيئة السكنية ف ولكن لا

، توضح النتائج وجود تأثير للتعليم وتأثير "متغيرى التعليم والبيئة السكنية"فى أما 
التعليم يظهر تأثير للتفاعل بين  حين لا ى، ف٠,٠١ىللبيئة السكنية وذلك عند مستو 

  .هذا النموذج ىوالبيئة السكنية ف
  )١٠(جدول 

دلالة الفروق بين متوسطات مؤشر رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور المجلس  ىاختبار مد
  لحقوق الإنسان  لتعريف المواطنين بحقوقهم ىالقوم

 تحليل التباين الثنائي حسب المتغيرين محل الدراسة اختبار تجانس تباين المجموعات
 الدلالة قيمة ف المصدر الدلالة قيمة ف المتغيرات

  النوع ** ٦,٥٠٩ النوع والسن
  السن

 النوع والسن

٥١,٢٣  
١١,٠١  
٠,٣٩ 

**  
**  
x 

  النوع ** ١١,٠٠٠ النوع والتعليم
  التعليم

 النوع والتعليم

٢٠,٨٣  
٢٦,٢٧  
٠,٥٥١ 

**  
**  
x 

  النوع ** ١١,٤٧٩ النوع والبيئة السكنية
  البيئة السكنية

 النوع والبيئة السكنية

٣٦,٠٣  
٥٢,٧٤  
٠,٧٢ 

**  
**  

x 
  السن ** ٥,١٨٩ السن والتعليم

  التعليم
 السن والتعليم

٠,٨١٣  
٢٨,٧٣  
١,٦٩ 

x  
**  
x 

  السن x ١,٠٥٦ السن والبيئة السكنية
  البيئة السكنية

 السن والبيئة السكنية

١٠,٠٨  
٣٩,٦٢  
٠,٣٤ 

**  
**  
x 

  التعليم ** ٧,٧٨٩ والبيئة السكنيةالتعليم 
  البيئة السكنية

 التعليم والبيئة السكنية

٢٦,٢٨  
١٤,٨  
١,٤٩ 

**  
**  
x 

  غير دالة  x                                                 ٠.٠١دالة عند ** 
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  خلاصة 
 ىتحديد مستو  ىهذه الدراسة الوصول لدور بعض العوامل الديموجرافية ف ىحاولنا ف

ببعض الموضوعات المتعلقة بحقوق الإنسان، وذلك  ىالمواطن المصر  ىالمعرفة لد
ى بتلك المواطن المصر  ىتعكس المعرفة لد ىمن خلال بناء بعض المؤشرات الت

 ى، ومحاولة ربط تلك المؤشرات ببعض العوامل الديموجرافية ممثلة فالموضوعات
لأهداف الدراسة تم  وتحقيقًا. ىالتعليم ىا المستو النوع، والبيئة السكنية، والسن، وأخيرً 

اتجاه واحد، لدراسة تأثير كل عامل  ىتحليل التباين ف، و "اختبار ت"ى الاعتماد عل
 ىمتمثلة ف(المعرفة بحقوق الإنسان  ىمستو  ىمن العوامل الديموجرافية بمفرده عل

 ىذلك تم استخدام تحليل التباين الثنائ ى، بالإضافة إل)تم بناؤها ىالمؤشرات الت
 ىثنين من العوامل الديموجرافية، وتشير الدراسة إلبين كل ا ىثير التفاعللدراسة التأ

المواطنين بحقوق الإنسان وذلك عند مستوى  ىالمعرفة لد ىمستو  ىوجود تقارب ف
 ىمنخفض من المعرفة بتلك الحقوق، وقد يرجع ذلك الانخفاض لقلة الاهتمام لد

رامج التوعوية بمختلف وسائل الب ىمستو  ىالمواطن بالمعارف المختلفة، وتراجع ف
الإعلام المقروءة والمسموعة والمرئية، كما يتضح لنا انخفاض عدد مصادر المعرفة 

يستمد منها المعلومات فيما يخص موضوع حقوق  ىالت ىالمواطن المصر  ىلد
ا من العينة محل الدراسة ذكرت أكثر من الإنسان، حيث نجد أن نسبة ضئيلة جدً 

طرح  ىالمواطن عل انخفاض قدرة ىادر، كما تشير النتائج إلمصدرين من تلك المص
لحقوق الإنسان لتعريف  ىمقترحات يتم من خلالها تفعيل دور المجلس القوم

  :قسمين ىيمكن تلخيص مجمل النتائج ف ىالمواطنين بحقوقهم، وبالتال
  المعرفة ىمستو ىدراسة تأثير كل عامل من العوامل الديموجرافية عل: القسم الأول

أن ) إناث/ ذكور(تشير النتائج المتعلقة بدراسة الفروق بين المتوسطات وفقا للنوع  -أ
جميع المؤشرات محل الدراسة، مما  ىف الفروق المعنوية كانت لصالح الذكور

برامج تثقيفية للإناث عبر جميع بد من وجود  مة مؤداها أنه لابتوصية مه ىيؤد
  .معرفتهن بقضايا حقوق الإنسان بشكل عام ىمستو وسائل الإعلام من شأنها رفع 
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المؤشرات وفقا للبيئة السكنية  نخلص من اختبار دلالة الفروق بين متوسطات - ب
جميع  ىأن الفروق المعنوية كانت لصالح المقيمين بالحضر ف) ريف/ حضر(

ضرورة الاهتمام بالريف من حيث برامج  ىالمؤشرات محل الدراسة، مما يشير إل
لا تفقد كلمة حقوق الإنسان معناها بسبب  ، حتىية والتثقيف بتلك القضاياالتوع

  .ىعدم المعرفة بجوانب هذا الموضوع الحيو 
اتجاه واحد، أن قيمة  ىتحليل التباين ف ىا علأوضحت نتائج الدراسة، واعتمادً  -ـج

دلالة  ىفروق دالة بين المستويات التعليمية الأربع وذلك عند مستو  ىتشير إل) ف(
ر اختبا ا علىواعتمادً وذلك فيما يتعلق بجميع المؤشرات محل الدراسة،  ٠,٠١

لمستوى التعليمى ا لصالح اوكان الفرق دائمً  دالة، اشيفيه، نجد أن هناك فروقً 
تعليم المواطنين  ىالارتقاء بمستو  الاعتبار ىبد من الأخذ ف وعليه لا. الأعلى

وسائل مصادر المعرفة لتعريفهم  ىحدالمواطنين كإى وسائل تثقيف حدباعتبارها إ
لواجبات بحقوقهم وكيفية ممارسة تلك الحقوق ومن ثم يجعلهم أكثر معرفة با

  .تنتظم علاقاتهم بالدولة والأفراد المقابلة لتلك الحقوق حتى
متوسطات  ى بعض، عن التفاوت فى اتجاه واحدتشير نتائج تحليل التباين ف -د

) ف(راسة وفقا لفئات السن محل الدراسة، حيث نجد أن قيمة المؤشرات محل الد
الأعمار  ىبين الأفراد ف ٠,٠١دلالة  دالة عند مستوى اأن هناك فروقً  ىإل تشير

حقوقه،  ىمعرفة المواطن بكيفية الحصول عل مؤشر مصادر ىالمختلفة، وذلك ف
لتعريف  الإنسانى لحقوق ومؤشر رؤية المواطن لكيفية تفعيل دور المجلس القوم

وكان دالة،  ااختبار شيفيه، نجد أن هناك فروقً  ىا علواعتمادً المواطنين بحقوقهم، 
 تضم الشباب، أما فيما يتعلق بمؤشر ىالفرق دائما لصالح الفئة العمرية الت

 ىكن هناك دلالة عل، لم تبحقوق الإنسان ىالمواطن المصر  ىالمعرفة لد ىمستو 
  . متوسطات هذا المؤشر وفقا لسن المستجيب ىتفاوتات ف
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 ىلكل اثنين من العوامل الديموجرافية عل ىدراسة التأثير التفاعل: ىالقسم الثان
  المعرفة ىمستو

  ىلدراسة التأثير التفاعل ىتحليل التباين الثنائ ىا علوقد أوضحت النتائج، واعتمادً 
شرات محل من المؤ  ىأ ىالسابقة  الذكر علا من العوامل الديموجرافية لكل عاملين معً 

  :والمتمثلة فىالدراسة 
ا للفئات محل المجموعات وفقً  ى تباينهناك تفاوت ف :االنوع والسن معً  ىعامل - ١

النموذج محل الدراسة  ىبين الأفراد ف ٠,٠١ دلالة ىالدراسة، وذلك عند مستو 
 أنه لا ىإل ىالمؤشرات الثلاث محل الدراسة، كما يشير تحليل التباين الثنائ ىف

مؤشر مصادر معرفة بأثر للتفاعل بين العاملين الديموجرافيين إلا فيما يتعلق 
  .حقوقه ىالمواطن بكيفية الحصول عل

ا للفئات محل المجموعات وفقً  تباين ىهناك تفاوت ف :االنوع والتعليم معً  عاملى - ٢
النموذج محل الدراسة  ىبين الأفراد ف ٠,٠١دلالة  ىالدراسة، وذلك عند مستو 

 أنه لا ىإل ، كما يشير تحليل التباين الثنائىالمؤشرات الثلاث محل الدراسة ىف
المعرفة  ىأثر للتفاعل بين العاملين الديموجرافيين إلا فيما يتعلق بمؤشر مستو 

  .ىالمواطن المصر  ىبحقوق الإنسان لد
ا المجموعات وفقً ى تباين هناك تفاوت ف :االبيئة السكنية معً ى النوع و عامل - ٣

 بين الأفراد عند دراسة تأثير ٠.٠١دلالة ىللفئات محل الدراسة، وذلك عند مستو 
ات الثلاث محل الدراسة، كما متوسطات المؤشر  ىا فالنوع والبيئة السكنية معً 

للتفاعل بين العاملين الديموجرافيين أثر  أنه لا ىإل ىتحليل التباين الثنائيشير 
  .فيما يتعلق بجميع المؤشرات

ا للفئات محل المجموعات وفقً هناك تفاوت فى تباين  :السن والتعليم معًا ىعامل - ٤
الاعتبار  ىحالة الأخذ ف ىبين الأفراد ف ٠,٠١ دلالة ىالدراسة، وذلك عند مستو 

ل الدراسة، كما يشير متوسطات المؤشرات الثلاث مح ىف السن والتعليم معًا
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أثر للتفاعل بين العاملين الديموجرافيين إلا فيما  أنه لا ىإل ىتحليل التباين الثنائ
  .ىالمواطن المصر  ىالمعرفة بحقوق الإنسان لد ىيتعلق بمؤشر مستو 

ا المجموعات وفقً ى تباين هناك تفاوت ف :السن والبيئة السكنية معًا ىعامل - ٥
حالة الأخذ  ىبين الأفراد ف ٠,٠١ دلالة وى عند مستللفئات محل الدراسة، وذلك 

المعرفة بحقوق  ىمؤشر مستو  ىف الاعتبار السن والبيئة السكنية معً ا ىف
حين  ىحقوقه، ف ىمؤشر مصادر معرفة المواطن بكيفية الحصول علو الإنسان، 

مؤشر رؤية المواطن لكيفية (كن هناك تفاوت فيما يتعلق بالمؤشر الثالث لم ي
، كما )لحقوق الإنسان لتعريف المواطنين بحقوقهم ىدور المجلس القوم تفعيل

أثر للتفاعل بين العاملين الديموجرافيين  أنه لا يشير تحليل التباين الثنائى إلى
 .ىالمواطن المصر  ىالمعرفة بحقوق الإنسان لد ىإلا فيما يتعلق بمؤشر مستو 

ا المجموعات وفقً ى تباين ف هناك تفاوت :التعليم والبيئة السكنية معًا ىعامل - ٦
عند الأخذ  ىبين الأفراد ف ٠.٠١ فئات محل الدراسة، وذلك عند مستوى دلالةلل
المؤشرات الثلاث محل  ىف التعليم والبيئة السكنية معًا ىالاعتبار تأثير عامل ىف

أنه لا أثر للتفاعل بين هذين   ىإل ىالدراسة، كما يشير تحليل التباين الثنائ
 .جميع المؤشرات محل الدراسة ىالعاملين الديموجرافيين ف

وجود دلالة معنوية للفروق بين  ىإل ىتشير نتائج تحليل التباين الثنائ
ا لمتغير النوع أو المعرفة بحقوق الإنسان ليس فقط وفقً  ىمتوسطات قيمة مؤشر مستو 

التعليم داخل شريحة الإناث  ىحدة، بل نجد أن اختلاف مستو  ىمتغير التعليم كل عل
وجود فروق معنوية دالة بين متوسطات قيمة هذا  ىإل ىأو داخل شريحة الذكور يؤد

  .المؤشر
ا وجود تفاعل بين متغير السن ومتغير التعليم، كما يتضح لنا من النتائج أيضً 
لة معنوية للفروق بين متوسطات وجود دلا ىإل ىحيث تشير نتائج تحليل التباين الثنائ

ا لمتغير السن أو متغير المعرفة بحقوق الإنسان ليس فقط وفقً  ىقيمة مؤشر مستو 
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التعليم داخل الشريحة العمرية  ىحدة، بل نجد أن اختلاف مستو  ىالتعليم كل عل
  .وجود فروق معنوية دالة بين متوسطات قيمة هذا المؤشر ىإل ىالواحدة يؤد

ر ـــن ومتغيــر الســل بين متغيـــــود تفاعــا وجج أيضً ـن النتائـــلنا من ــكما يتبي
ود دلالة معنوية ـــوج ىإل ىالبيئة السكنية، حيث تشير نتائج تحليل التباين الثنائ

ا ان ليس فقط وفقً ـــوق الإنســـة بحقـــالمعرف ىر مستو ـــة مؤشــللفروق بين متوسطات قيم
بل نجد أن اختلاف البيئة حدة،  ىعل لالبيئة السكنية كلمتغير السن أو متغير 

وجود فروق معنوية دالة بين  ىإل ىداخل الشريحة العمرية الواحدة يؤد السكنية
  .متوسطات قيمة هذا المؤشر

وجود دلالة معنوية للفروق بين  ىإل ى، تشير نتائج تحليل التباين الثنائاوأخيرً 
حقوقه ليس فقط  ىمتوسطات قيمة مؤشر مصادر معرفة المواطن بكيفية الحصول عل

التعليم  ىحدة، بل نجد أن اختلاف مستو  ىا لمتغير النوع أو متغير التعليم كل علوفقً 
وجود فروق معنوية دالة بين  ىإل ىداخل شريحة الإناث أو داخل شريحة الذكور يؤد

  . سطات قيمة هذا المؤشرمتو 
ند دراسة الآثار الاعتبار ع ىضرورة الأخذ ف ىمن هذا إلونخلص 
التفاعلات بين تلك  ىالمواطن المصر  ىالمعرفة بحقوق الإنسان لد الديموجرافية على

  .تلك المعرفة ىالمتغيرات وأثر ذلك عل
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Abstract  

EGYPTIAN CITIZENS KNOWLEDGE OF  
HUMAN RIGHTS: A STATISTICAL STUDY 

Gamila El-mamoun   

From the methodological aspect, this paper is one of the studies that care about the 
Egyptian citizen knowledge of human rights and the role of some demographic 
factors in determining the knowledge degree through building and formulating the 
indicators of this knowledge and in affecting the knowledge level of the citizens, in 
addition to showing the difference in the citizens knowledge of human rights 
according to the ruling variables.                                                                                    


