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دور التحالفات الاستراتيجية في دعم وبناء المسؤولية الاجتماعية 
 لمجامعات المصرية 

                                                                                                                                        
 *سماح زكريا محمد د.

 المقدمة 
عـ لعيػػكـ لة ػن ةػػف لعت يػللح كلعتلػكيح لعيػػليان  ػ     ػػن يشػد  لعاػ    

لعةل يح ةة  أ ل إعى ظدػكل لع ييػل ةػف لعتلػ ي ح لعتػ  أتػالح تكللػ  
ةنظة ح للأعة ؿ اش ؿ خ ص ، كلعةتةي ن    لعتطكل لعت نكعكل  لعد ئػؿ 
كلعيػػػليض إةػػػ  ن إعػػػى لعاكعةػػػن لعتػػػ  أ ح إعػػػى تيشػػػ  لعلػػػ ك  لعل لل يػػػن ، 

كلتػػػى لعيي  يػػػن ،   لتةاػػػح صػػػأص لعان تػػػل كأتػػػا  لعاػػػ عـ كليقتتػػػ  ين ، 
اةكلادػػػ  قليػػػن تػػػ يلد ، ةةػػػ  أ ل إعػػػى إلػػػ لج تلػػػ ي ح أتػػػالح تكللػػػ  
ةنظة ح للأعة ؿ ةة    اد  إعى لعالج عف لعياؿ لع في ن عةػة ف اي ئدػ  

 كليتةلللص     ظؿ تزلي  لعةن  ين لعةل ين كللألناين.
لح لعل يػػػػػ د عػػػػػـ تاػػػػػ  لعةنظةػػػػػ ح كعةكللدػػػػػن صػػػػػأص لعتلػػػػػ ي ح كلعةت يػػػػػل    

ليقتتػػػ  ين لعل ييػػػن تاتةػػػ  ع ػػػى لينفػػػلل  ايػػػ للتد  ل نت ليػػػن كلعتيػػػكييين ، 
كصػػػػأل لللػػػػض يلتفػػػػ ع لػػػػ د لعةن  يػػػػن ةػػػػف لدػػػػن ، كزيػػػػ  د لعتختػػػػص  ػػػػ  
ةل يح لعنش ط لات لء ا عتكلي  كلعتةكيف كلعتةكيػؿ كةػلكللن ا  نتػ ا كلنتدػ ءن 

يت ؿ لعةنتج ع ةيت د ؾ ، كص  عة ي ح   نػح لعةسييػن قػ ية ن ا عتيكيؽ كل 
تيكـ اد  اةفل ص  عنػ ة    نػح تػ يلد كنشػ طد  ةلػ ك  كأيػكلقد  ةػيين . 

 (1، 2009كلعزيف، ) ألة ،
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كعةػػػػ  تكيػػػػػاح لعةسييػػػػػ ح ليقتتػػػػػ  ين كلز ل  نشػػػػػ طد  كأتػػػػػالح      
أيكلقد  ةتا  د كةنتشلد    لعا عـ ، عـ يا  اإة  ند  ليعتة   ع ى قػ للتد  

ألتيػػػن  يػػػط ،خ تػػػن كأف لعةن  يػػػن لعشػػػ ي د قػػػ  تػػػس م إعػػػى خلكلدػػػ  ةػػػف لع
لعيكؽ كيظدل صأل ل ي     لعةسيين للأـ ، أك يػتـ انػ ء ةتػ نض  ػ   كؿ 
أخػلل ةػػةف لتف قيػػ ح ةػػض ةسييػػ ح أخػلل ك ػػ  ظػػؿ لعت يػػللح لعتػػ  تطػػلأ 
ع ى ليقتت   لعاػ عة  لعػأم أتػا  يشػ ؿ لعايئػن لع ايػلد ع ةسييػن .كلعتػ  

. أم لعليػػ عن. لع ػػلس للأي يػػ  كلعيػػاي لعلػػكصلم لعػػأم ةػػف  نيتػػ  ادػػ 
 (1، 2009أل   كل ح لعةسيين ك  يفتد     لعاةؿ.) ألة ،كلعزيف،

كةػػػػض ةل ك يػػػػن لعاػػػػ لئؿ لييػػػػتللتيلين لعةتػػػػك لد  ػػػػ  ظػػػػؿ ايئػػػػن ةايػػػػ د      
كيػػػليان لعت يػػػل ظدػػػلح لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين  طلػػػ  لعاػػػ لئؿ لعةطلكلػػػن 

لعت  تة ند  ةف لعلتكؿ ع ى ةد للح ، كت نكعكليػ  ، أة ـ لعةنظة ح ، ك 
ك أعؾ لقتن ص  لص يكقين ل ي د ةة  يي صـ    تازيز ق للتد  لعتن  يين 

 (299، 2009كزي  د   ع يتد .)لعنل ل،
ان ء ع ى ة  ياؽ أتا  عزلة ن ع ى لعةسيين لعت  تطةض عييػتةللل         

ي ح أخلل تشتلؾ ةاد        لعنش ط أف تاتة  أي كي لعتا كف ةض ةسي
 لعنش ط عتلييؽ أص لؼ ةشتل ن ايف  لعةسيي ح ليقتت  ين لعةتا كنن.

كادػػػػػأل أتػػػػػا  لعتلػػػػػػ عؼ لييػػػػػتللتيل  اػػػػػػ يين كلختيػػػػػ ل ع ةسييػػػػػػ ح   
ليقتت  ين    ةخت ؼ كظ ئفد  ، كل  للا صػأل لعتف يػل لييػتللتيل  ةػةف 

عت كيف كلعالػػػػػج تخطيطدػػػػػ  لعةيػػػػػتيا    يةػػػػػ  ايندػػػػػ  ، كأعػػػػػؾ ا يصتةػػػػػ ـ اػػػػػ 
كلعتطكيل كتا  ؿ لعخاللح كلعتل لي كللأال ج لعةخت فن  كلعتا كف ةف ألؿ 
لعتكتؿ إعى أ   ل لات  لي  ل ي د كل تي ي ةا ل لأ ةؿ لعالكس ، كل  
 اػػؿ يػػليض تلػػ ص  خػػكؿ أيػػكلؽ ل يػػ د ، كا عتػػ ع  لعلتػػكؿ ع ػػى لعخاػػللح 

قتتػػػ  ين  ػػػ  كلعةدػػػ للح   ػػػ  ةخت ػػػؼ لعكظػػػ ئؼ لعتػػػ  تة ػػػف لعةسييػػػن لي
لعػػ كؿ لعن ةيػػن ةػػف لعايػػ ء كلييػػتةلللين يػػـ لعايػػكل ع ػػى لتػػن كة  نػػن  ػػ  

 (118، 2011لعيكؽ لعا عةين .)أةيف،
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كاة  أف لعةسيي ح لعتا يةين عييح اةنطل عف أم ت يل يطلأ ع ى    
لعةلتةػػض كةسييػػ ت  للأخػػلل اػػؿ يػػسيل كيتػػطيل ادػػ  ،  ػػإف ةػػ  لػػ ج  لخػػؿ 

تطييلصػػػ  ع ػػى لعةسييػػػ ح لعتا يةيػػػن ع ةػػػن  لعةسييػػ ح ليقتتػػػ  ين لنا ػػػ 
كلعل ةاػػػ ح خ تػػػن ، عػػػأل أتػػػا  ع ػػػى لعل ةاػػػ ح ، كال ػػػـ أندػػػ  ةنػػػ للح 
لعا ـ لعت  تيكـ أي ي ن ع لق  ا عةلتةا ح   لي ن كأخيقيػ ن ، أف تيػكـ اػط كلل 
 ػػػ  ةلػػػ ؿ لعةيػػػئكعين ليلتة عيػػػن ، كتػػػك ل صػػػ  أيةػػػ ن  عيػػػ ح   ع ػػػن  ػػػ  

ئةػػن كةل كعػػن إيلػػ   ل ػػكؿ ع ةشػػ يح لعتػػ  ةلػػ ؿ لعتتػػ م ع تلػػ ي ح لعي 
تيػػػػؼ لػػػػ ئين  ػػػػ  كلػػػػ  لعنةػػػػك ليقتتػػػػ  م كللتيػػػػ ء لعةلتةػػػػض ع ػػػػى لعةػػػػ ل 

 لعطكيؿ.
) لعةيػػػػسكعين ليلتة عيػػػػن (   تػػػػن كأف ةفدػػػػكـ لعخ ةػػػػن ليلتة عيػػػػنخ    

لعيػػ ئ  لتػػى ليف  يدػػ  صػػك ةفدػػكـ قػػ يـ ، كي ت ػػ   تخ ػػك ل ةاػػن ةػػف إ للد 
، كع ػػػػف صػػػػأص لعخػػػػ ة ح ي تةػػػػ   ػػػػؿ شػػػػللئ  ةيػػػػتي ن تانػػػػ  ادػػػػأل للأةػػػػل 

لعةلتةض ، ك ػأعؾ لعلػ ؿ ع ييػل ةػف لعخػ ة ح كل يػد ة ح لعةلةػك د لعتػ  
تي ةد  لعل ةا ح ع ةلتةض  ػ  ةلػ ؿ لعػ عـ لعةػ  م أك لع يػن للأنشػطن أك 

 (2011ل شللؼ أك لعتكلي  .) ش صيف ،
إف ةكةػػػكع لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن ع ل ةاػػػ ح أةػػػل عػػػي  ال يػػػ   ػػػ   

ةةةكن  ، كع ن  ةطلكح ع عةي ن  ػ  صػأل لعكقػح ا عتاػ لص أةػللن يلػي إاػللزص 
كةطييػػػػػت  كتةػػػػػةين  اشػػػػػ ؿ ة ةػػػػػك   ػػػػػ  ةنػػػػػ صج  لعل ةاػػػػػ ح كأ كللصػػػػػ  
كةخلل تدػػ  . كتيػػت ع  صػػأل ةػػف    ػػن ةسييػػ ح لعتا ػػيـ كةندػػ  لعل ةاػػ ح 
أف تةػػػض لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن  ػػػ  تػػػ ي ليػػػتللتيلي تد  تن  يػػػ  يخػػػ ـ 

ةػػ ي ص ، كةػػف خػػيؿ تنػػ كؿ لعةشػػ يح كلعتلػػ ي ح لعتػػ  تكللػػ  لعةلتةػػض كق
لػػػػللء لع لليػػػػ ح  يلػػػػ   لعل ػػػػكؿ عدػػػػ  اإتاػػػػ ع لعةػػػػندج لعا ةػػػػ  كل  لعةلتةػػػػض كل 

 كللأال ج لعةتختتن .
إف لعةسيي ح لعتا يةين كختكت ن لع ايلد ةند  ةط عان ليف كأ يػل    

عػػى ةػػف أم كقػػح ةةػػى اتلةػػؿ لعةيػػسكعين ، كأف تاػػ  ل صػػأص لعةسييػػ ح إ
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ةطييػػػػن لعةيػػػػسكعين ليلتة عيػػػػن ةػػػػف خػػػػيؿ خططدػػػػ  لييػػػػتللتيلين لعتػػػػ  
تتةػػةف إلػػللء لع لليػػ ح ، ككةػػض  عيػػ ح قيػػ   كةسشػػللح عةػػ م لعنلػػ ح 
.كي كف أعؾ ا ينتي ؿ ةف ةفدكـ تي يـ لعخ ةن لعتطكعين إعى تطايؽ أكيض 
ييػػػكـ ع ػػػى تانػػػ  ةفدػػػكـ لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن ،   عةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن 

يي  ن كلعتزلـ ا عةيسكعين ةةف أكعكين لعتخطيط لييػتللتيل  ع ةسييػن ص  
، كأف تك ل ل  للد لعا ي  تل ص لع عـ كلعةيػ ن د لعتنةيػن لعةيػت لةن ع ةلتةػض 
                      اطاا  صػػػػػػػػػػػػػػػػ  لعيييػػػػػػػػػػػػػػػػن ئ ليقتتػػػػػػػػػػػػػػػػ  ين ، كليلتة عيػػػػػػػػػػػػػػػػن ، كلعايئيػػػػػػػػػػػػػػػػن .

 (2011)ش صيف ،
يـ لعل ةا     لعا ي  ةف  كؿ لعا عـ لعةتي ـ عي  ي ع  تكل  نظـ لعتا     

ع ى إق ةن عيقػ ح تلػ عؼ كشػلل ن  ػ  ألػ لج تطػكيل  ػ  أ كلل كأنشػطن 
ل ةاػػ ح صػػأص لعػػ كؿ ، كعاػػؿ تللاػػن لعتا ػػيـ لعلػػ ةا  للأةلي ػػ  تاطػػ  عنػػ  
لعا ي  ةف لع لك  ةف خيؿ تل لاد  لعةا عن    لعتل عفػ ح لعتػ  أق ةتدػ  

 (2009ع الل .) عي ،ل ةا تد  ةض لعشل  ح ل
كلغػػـ أف لعػػ كل لعػػلئي  عةسييػػ ح لعتا ػػيـ لعاػػ ع  يتةيػػؿ  ػػ  لعليػػ عن  

لعا ةيػػن لعةال يػػن ، إي أف تلػػ ي ح لعاتػػل كةتط ا تػػ   لةػػح ع ػػى صػػأص 
لعةسييػػ ح ةيػػئكعي ح كأ كللل تط عػػي لكلنػػي ةخت فػػن ةػػف لعليػػ د لعيكةيػػن ، 

لعةا شل كلعةيتةل    كع ى لأيد  لعةيسكعين ليلتة عين كلعفاؿ لعلييي  ك 
تنةين لعةلتةض كلعيي ـ ا كلص   ةسيي ح ةلتةاين . كا عتا ل أف لعت يػللح 
   لعةلتةض ةتكلت ن  كةتل  د ةض ة  يشد ص لعا عـ ةف تطػكل ت نكعػكل  
ك   ةل ؿ ليتت يح ، كلنا    أعؾ ع ى خت ئص للأ لل  كلتل ص تدـ 

لعةشػػ ل ن اػػيف لعل ةاػػن  كيػػ ك ي تدـ ،  إنػػ  ياػػ  أف تتلػػ   كتتطػػكل تػػي 
كلعةلتةػػػض لعةل ػػػ  كلعاػػػ عة  كةػػػف خػػػيؿ تطػػػكيل ةػػػ  صػػػك قػػػ ئـ ةػػػف تػػػي  
                  كليػػػػػػتل لج تػػػػػػي  ل يػػػػػػ د ت اػػػػػػ  للتي لػػػػػػ ح كةتط اػػػػػػ ح صػػػػػػأل لعتطػػػػػػكل.

 (2011)ش صيف ،
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كعةكللدن تل ي ح لعل ةل ، كتل كزلن علػ يح لعةػاؼ  ػ  لعتا ػيـ    
س لأصػػـ ليتل صػػ ح لعل ييػػن لعتػػ  لعلػػ ةا   ػػ  ةتػػل ،  ػػ ف لعالػػج ياػػل 

لتاادػػ  ااػػس لعػػ كؿ لعةتي ةػػن عتطػػكيل نظػػـ لعتا ػػيـ لعلػػ ةا  ادػػ  كتطػػكيل 
لعةيسكعين ليلتة عيػن عدػ   لخػؿ ةلتةا تدػ   ا يصتةػ ـ انةػكأا لعتل عفػ ح 

 لييتللتيلين ع عـ صأص لعةيسكعين ليلتة عين ع ل ةا ح .
 الدراسات السابقة 

ليػػػ ح لعيػػػ اين  ػػػ  لعالػػػج لعلػػػ ع  صػػػك إف لعدػػػ ؼ ةػػػف عػػػلس لع ل   
تكةػػػػػػي  أصةيػػػػػػػن لعتل عفػػػػػػ ح لييػػػػػػػتللتيلين  ػػػػػػ   عػػػػػػػـ كانػػػػػػ ء لعةيػػػػػػػسكعين 
ليلتة عيػػن ع ل ةاػػ ح لعةتػػلين كعػػلس  لليػػ ح يػػ اين تس ػػ  أعػػؾ ك يةػػ  
ي ػػػػػ  عػػػػػلس عػػػػػااس لع لليػػػػػ ح للألنايػػػػػن كلعالايػػػػػن لعتػػػػػ  تا ػػػػػ  أصةيػػػػػن 

 لعتل عف ح لييتللتيلين.
ــة ودورىــا فــي ( ب(Thorens, 1996)دراســة   عنــوان  رســالة الجامع

 بداية الدخول لمقرن الحادي والعشرين 
كأ  ح صأص لع للين ع ى أف خاػلد لعة ةػ  تكلدنػ  إعػى ةػلكلد لعػلاط     

ايف ليػ عن لعل ةاػن كأ كللصػ   ػ  قةػ ي  لعةلتةػض، كليػج أف صػأص لعيةػ ي  
لعت يػل.  ةت يلد،  ا ى لعل ةان أف ت يؼ   يفتد  كان ئد  اة  يتفػؽ ةػض صػأل

كتفػػػػػػلس ةت يػػػػػػللح لعيػػػػػػلف لعلػػػػػػ  م كلعاشػػػػػػليف إعػػػػػػ  د لعنظػػػػػػل  ػػػػػػ  انيػػػػػػن 
لعتختتػػ ح كنظػػـ لعالػػج اةػػ  ييػػ ع  لعل ةاػػن ع ػػى قيػػ  د لعتل عفػػ ح ةػػض 
لعةسيي ح ل نت لين كلعخ ةيػن ، كاةػ  يخػ ـ عتػل لقتتػ  ي ح لعةال ػن . 
كصػأل ةػػ  يػػاح إعيػػ  يي يػػ ح لعتا ػػيـ لعلػ ةا   ػػ  أةلي ػػ  ك ػػ  لعا يػػ  ةػػف 

  كؿ للأكلاين .لع
بعنـوان  الاتتصـاد  (Garnitzkg, A.& Maassen, P,2000)دراسـة  

 والتعميم العالي والتكامل الأوربي  
كتنػػػػ قه صػػػػأص لع لليػػػػن لعتلػػػػكيح  ػػػػ  لعػػػػنظـ لعيكةيػػػػن للأكلايػػػػن ع تا ػػػػيـ     

لعاػ ع ، كةػ  يتػػ ل لكعدػ  ةػػف أكللؽ ل كةيػن ليػةين تكلػػ  خطػط لعتا ػػيـ 
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ليف. كتخ ػص لع لليػن ةػف ليتاللةػد  ع   ػن صػأص    لعيػلف لعلػ  م كلعاشػ
لعكيػ ئؽ إعػػى أف كلدػػ ح لعنظػػل لعل كةيػػن  ػ  أكلاػػ  تةيػػؿ إعػػى لاػػط لعتا ػػيـ 
لعا ع  ةض لعل ني ليقتتػ  م ، كتس ػ  ع ػ  ةػلكلد إعػ  د صي  ػن لعتا ػيـ 
لعاػػػ ع  لتػػػى يتن يػػػي كيػػػكؽ لعاةػػػؿ ، كاةػػػ  يػػػس م ع ييػػػ ـ اػػػ كلص  ةيػػػ كؿ 

كتػػػ اض لعا ليػػػ ف ةن قشػػػن صػػػأص لعيةػػػين  ػػػ   لليػػػن تن  يػػػ  ا فػػػ ءد ك  ع يػػػن 
أخػػػلل ةكةػػػكعد  ا لعيي يػػػن لعيكةيػػػن لعةتا يػػػن ا عػػػ كل ليقتتػػػ  م ع تا ػػػيـ 

 لعا ع  ا 
( بعنـــوان   التحـــال   5112دراســـة ) أمـــينز بـــن عـــزة محمـــد ز  

 الاستراتيجي كضرورة لممؤسسات الاتتصادية في ظل العولمة
 عفػػػػػ ح لييػػػػتللتيلين اةسييػػػػػ ح صػػػػ  ح لع لليػػػػن إعػػػػػى انػػػػ ء كل  للد لعتل

لعتا ػػيـ لعاػػ ع   ا عل ةاػػ ح لع ان نيػػن ، كتطلقػػح لع لليػػن إعػػى ةفدػػكـ  يفيػػن 
ان ء لعتل عؼ أخأص    ليعتا ل لعا ي  ةف لعنة أا ع تل عف ح لييتللتيلين 
ع ل ةاػػػػ ح للألنايػػػػن كتظدػػػػل لع لليػػػػن اػػػػطف صن عػػػػؾ عػػػػ د كيػػػػ ئؿ قػػػػ  تفيػػػػ  

                      ف  ػػػػػػػػػػػػػػػػ  لعشػػػػػػػػػػػػػػػػل  ح . ةسييػػػػػػػػػػػػػػػػ ح لعتا ػػػػػػػػػػػػػػػػيـ لعاػػػػػػػػػػػػػػػػ ع   ػػػػػػػػػػػػػػػػ  عانػػػػػػػػػػػػػػػػ 
 إلػػػ ل لعةشػػػ يح للأي يػػػين لعتػػػ  تكللػػػ  صػػػأص لعةسييػػػ ح عنظػػػ ـ لعلػػػك د 
ل  للين    صي  ن عة ي ح لعةسيين كا عت ع  كةض لعةسيين اةكقػض عػي  
اةيتكل لعةسيي ح ل ق يةين كلع كعين لعيػ عين عػ خكؿ أيػكلؽ ل يػ د   دػأل 

اػ ع   ػ  عانػ ف أف تتخطػى عكلئػؽ لعةػكلل  إف ليتط عح ةسيين لعتا يـ لع
كنظػػػـ لػػػك د ل  للد لعتػػػ  تيػػػاي عػػػ ـ لعتػػػكلزف ا عةن  يػػػن ةػػػض لعةسييػػػ ح 
لع اػػػػػػػلل لع كعيػػػػػػػن . كتكتػػػػػػػ ح لع لليػػػػػػػن إعػػػػػػػى أف لعشػػػػػػػل  ح كليتلػػػػػػػ  لح 
لييتللتيلين ايف ةسيي ح لعتا يـ لعاػ ع  كختكتػ ن  ػ  عانػ ف تانػ  ةيػزد 

 لئةن .تن  يين كص  كيي ن عتنةين تليلن ك 
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ـــــــزين ز  ( بعنـــــــوان   التحـــــــال   5114دراســـــــة ) عـــــــ ش ز و ال
 الاستراتيجية كضرورة لممنظمات الاتتصادية في ظل العولمة 

كصػػػػػ  ح لع لليػػػػػن إعػػػػػى لعتاػػػػػلؼ ع ػػػػػ  لعةفػػػػػ صيـ لعخ تػػػػػن ا عتل عفػػػػػ ح 
لييػػػػػػػػتللتيلين ك يفيػػػػػػػػن انػػػػػػػػ ء لعتل عفػػػػػػػػ ح لييػػػػػػػػتللتيلين  ػػػػػػػػ  لعةنظةػػػػػػػػ ح 

عاكعةػػػن لعاتػػػلين ،  ةػػ  تالةػػػح لع لليػػػن ليقتتػػ  ين عةكللدػػػن تلػػ ي ح ل
إعػػى كةػػض للأيػػ  لعتػػ  ييػػكـ ع يدػػ  لعتفػػ كس اػػيف لعةنظةػػ ح لعةتل عفػػػن 
ط لن لعاللقيؿ كلعةش  ؿ لعخ تن ا عتف كس    لعتل عؼ لييػتللتيل  ،  كل 
 ةػػػػػ  قػػػػػ ةح لع لليػػػػػن أصػػػػػـ ختػػػػػ ئص لعتلػػػػػ عؼ لييػػػػػتللتيل  عةنظةػػػػػ ح 

  ةنظة ح ليقتت  ين . للأعة ؿ ةض اي ف أص لؼ لعتل عؼ كأصةيت  ع
ـــــــــــــارة ز                               (5101دراســـــــــــــة ) مصـــــــــــــ في ز ســـــــــــــنية مـــــــــــــريم ت

بعنـوان   ارــر التحالفــات الاســتراتيجية فــي الفاعميــة التنظيميــة .. دراســة 
م بقــة عمــي شــركتي صــيدال الجزارريــة ودار الــدواء لمتنميــة والاســترمار 

 الاردنية 
لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين لعتػػػ  تلةػػػض كلعتػػػ  صػػػ  ح لعػػػ   لليػػػن لشػػػ  ؿ 

شل ت   لل لع كلء ع تنةين كلييتية ل ليل نين كتي لؿ لعلزلئليػن كةيػتكل 
تطاييدػػػػ  كةيػػػػتكم لعف ع يػػػػن لعةليػػػػؽ  ػػػػ  لعشػػػػل تيف ، ك ػػػػأعؾ  لليػػػػن ليػػػػل 
لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين ع ػػ  لعف ع يػػن لعتنظيةيػػن اشػػل ن تػػي لؿ لعلزلئليػػن 

كلييػػتية ل ليل نيػػن كلعتاػػلؼ ع ػػ  لعةشػػ يح كشػػل ن  لل لعػػ كلء ع تنةيػػن 
لعتػػػػػ  تػػػػػ   تدة  ليػػػػػل لعتلػػػػػ عؼ كلقتػػػػػللح ااػػػػػس لعتكتػػػػػي ح عتازيػػػػػز  كل 

 لعتل عف ح لييتللتيلين    زي  د لعف ع ين لعتنظيةين ع ةنظةن.
( بعنــوان التحالفــات 5100دراســة )ع يــة ز مــ    ــاىر مرســي ز      

 الاستراتيجية التسويقية 
تيػػػػػػ يـ لطػػػػػػ ل   يػػػػػػف  نظػػػػػػلم لػػػػػػكؿ لعتل عفػػػػػػ ح  كلعتػػػػػػ  صػػػػػػ  ح لعػػػػػػى

لييتللتيلين كةفدكةد  ، ك لعتف ح ليي يين ع تل عؼ، كلعتل عؼ كتكل 
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لعتاػػػ كف لعةخت فػػػن ، ك لعتلػػػ عؼ  خيػػػ ل ليػػػتللتيل  ، ك ةاػػػ ييل تتػػػنيؼ 
 لعتل عؼ .

( بعنـوان   إ ـار مقتـرح لبنـاء 5100دراسة ) كـرديز أحمـد السـيد ز
تيجية لـــدعم القـــدرات التنافســـية فـــي الجامعـــات وادارة التحالفــات الاســـترا

 المصرية بالت بيق عمي جامعة بنيا
صػػ  ح صػػأص لع لليػػن لعػػ  لعالػػج  ػػ   يفيػػن انػػ ء كل للد نةػػكأا ع تلػػ عؼ 
لييػػػػػػتللتيل  كتازيػػػػػػز لعتكلػػػػػػ  لييػػػػػػتللتيل  عةفدػػػػػػكـ لعشػػػػػػلل ن كلعتاػػػػػػ كف 

تف   ةندػ  لعخ لل  ع عـ لعي للح لعتن  يين  ػ  لعل ةاػن ، كصػأص لع لليػن ليػ
لعالػػػج لعلػػػ ع   ػػػ  تل يػػػ  ك دػػػـ لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين ك  يػػػفتد  كع ػػػف 
لخت ػػػؼ عندػػػ   ػػػ  لف لعالػػػج لعلػػػ ع  يشػػػلض   ػػػلد لعتل عفػػػ ح عػػػ عـ كانػػػ ء 

 لعةيسكعين ليلتة عين ع ل ةان  لخ ي ن كخ للي ن.
( بعنــــوان  التحالفــــات 5100دراســــة ) أمــــين ز بــــن عــــزة محمــــدز   

ؤسسات الاتتصادية كآلية لتحقيق الميـزة التنافسـية الاستراتيجية بين الم
 في ظل العولمة

كلعتػػػػػػ  صػػػػػػ  ح لعػػػػػػى تكةػػػػػػي  أصةيػػػػػػن لعتل عفػػػػػػ ح لييػػػػػػتللتيلين اػػػػػػيف 
لعةسييػػ ح ليقتتػػ  ين لعالايػػن كلعيػػيل ع ػػى ندػػج لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين 
   لع كؿ لعةتي ةن كأعؾ عتلييؽ ةيػزد تن  يػين ع ةسييػ ح لعالايػن  تيػ ع  

دن لعت تيح لعا عةين. كتن كعػح لع لليػن ةلةكعػن ةػف لعتل عفػ ح ع ى ةكلل
لييػػتللتيلين  ػػ  ةلػػ يح تػػن عين ةتنكعػػن  ػػ  لعػػ كؿ لعةتي ةػػن عييػػتف  د 

 ةند     لعا  لف لعالاين.  
ااػػػػ  عػػػػلس لع لليػػػػ ح لعيػػػػ اين كيييػػػػن لعتػػػػ ن ا عالػػػػج لعلػػػػ ع   يػػػػ   

 عفػػ ح لييػػتللتيلين  ليػػتف  ح لعا ليػػن ةػػف قللءتدػػ  كتل ي دػػ   دػػـ ة صيػػن لعتل
كةفدكةدػػ  كلصةيتدػػ  كةاػػػلللح تكللػػ ص  اػػيف لعل ةاػػػ ح كتكتػػ ح لأف عدػػػ  
أصةيػػػن  ػػػ   عػػػـ لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن ع ل ةاػػػ ح كلعلتػػػكؿ ع ػػػ  ةيػػػزد 

  .تن  يين    ظؿ لعتل ي ح لعا عةين ، كل ق يةين ، كلعةلتةاين لعةا تلد
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  مشكمة البحث وتساؤلاتو
 عػػػن لعل ةػػػلد ع ل ةاػػػ ح لعةتػػػلين ،  إننػػػ  نلػػػ ص  إأل نظلنػػػ  إعػػػى لعل     

تاػػػػ ن  ةػػػػف نػػػػكلل  ةػػػػاؼ  ييػػػػل تلا دػػػػ  غيػػػػل ةديػػػػطد اكةػػػػاد  لعلػػػػ ع  
ع تا ةػؿ ةػض لعتلػػ ي ح لعيػ اؽ ل شػ لد إعيدػػ  كةػف أصػـ لكلنػػي لعةػاؼ ةػػ  
أ ػل  ػ  لعخطػن لييػتللتيلين عتطػكيل لعتا ػيـ ةػف عػ ـ كلػك    يػفن ع ةػن 

خفػػػػ س ةيػػػػتكل لعاة يػػػػن لعتا يةيػػػػن  ػػػػ  كليػػػػتللتيلين ةيػػػػتيا ين ةلػػػػ  د كلن
لعل ةاػػػػ ح لعةتػػػػلين ، ةةػػػػ  ييػػػػت ع  ةػػػػلكلد لعالػػػػج عػػػػف يػػػػاؿ تلييػػػػؽ 

 لك تد  كتنةيتد  عةيسكعيتد  ليلتة عين لعل ي د    لعةلتةض .
كعـ يا  اإة  ف لع كؿ لعن ةين اتفن خ تن ليعتة   ع ى ق للتد      

د  ليلتة عيػن كيللػض تنةين كتطكيل لعالج لعا ة  ، ك عـ كانػ ء ةيػئكعيت
 أعؾ إعى ااس للأيا ي ةف أصةد  ئ 

 لعتي لع لع ايل    ل نت ا لعا ة  ) لعتلل ـ لعةال   ( .  -
 ةاؼ ةختت ح لعالج لعا ة  كخ ةن لعةلتةض.  -
 ةاؼ لعتكل ؽ ةض ةاطي ح يكؽ لعاةؿ.                                   -

ةن كلعةتلين خ تن كع ى ةكء أعؾ   ف لعل ةا ح لعالاين ع      
ال لن إعى لعتل عف ح لييتللتيلين ةف ألؿ تلييف ةيسكعيتد  ليلتة عين 

 تل ص طياد  كأعة ئد  كةلتةا تد  .
عدأل ل ء لعالج لعل ع  عتكةي   كل لعتل عف ح لييتللتيلين       

 عـ كان ء لعةيسكعين ليلتة عين ع ل ةا ح لعةتلين  . تتة  تي سيح 
 ي    ئ لع للين  ية 

ةػػػ  ةفدػػػكـ لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين ك ةاػػػلللح ليصتةػػػ ـ ادػػػ   ػػػ   – 1
 لعل ةا ح لعةتلين؟

ة  أصـ لعنة أا لعا عةين كلعالاين    ةل ؿ لعتل عف ح لييتللتيلين  -2
 ايف لعل ةا ح؟
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  ةػػ  ةفدػػكـ لعةيػػسكعين ليلتة عيػػن ع ل ةاػػ ح كلعةلػػ يح لعةخت فػػن  – 3   
 عد ؟ 

ةفدػػكـ لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين كأصةيتدػػ   ػػ   عػػـ  ةػػ  ةػػ م كةػػكح -4 
كان ء لعةيسكعين ليلتة عين ا عل ةا ح لعةتلين ع ةن كل ةان اند  

 خ تن؟
ةػػػػػػػ   كل لعتل عفػػػػػػػ ح لييػػػػػػػتللتيلين  ػػػػػػػ   عػػػػػػػـ كانػػػػػػػ ء لعةيػػػػػػػسكعين  –5   

 ليلتة عين ع ل ةا ح ؟
 أىدا  البحث 

   ييد  البحث الحالي إلي ما يمي  
    ل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين اػػػيف لعل ةاػػػ ح لعةل يػػػن تكةػػػي  ةفدػػػكـ لعت -

 كلعل ةا ح لع كعين كل ق يةين .
تفيػػػػيل أصةيػػػػن لعتل عفػػػػ ح لييػػػػتللتيلين اػػػػيف لعل ةاػػػػ ح  ػػػػ  ظػػػػؿ  -

 لعتل ي ح لعا عةين.
تل يػػػػػؿ أصػػػػػـ لعنةػػػػػػ أا لعا عةيػػػػػن كلعالايػػػػػن  ػػػػػػ  ةلػػػػػ ؿ لعتل عفػػػػػػ ح  -

 لييتللتيلين ايف لعل ةا ح.
ليلتة عيػػػػػن ع ل ةاػػػػػ ح كأصػػػػػػـ لعتاػػػػػلؼ ع ػػػػػ  ةانػػػػػ  ع ةيػػػػػسكعين  -

 ةل يتد .
لعتاػػػػػػلؼ ع ػػػػػػ   كل لعتل عفػػػػػػػ ح لييػػػػػػتللتيلين  ػػػػػػػ   عػػػػػػـ كانػػػػػػػ ء  -

 لعةيسكعين ليلتة عين ع ل ةا ح.
 أىمية البحث

تكمــن أىميــة البحــث فــي حيويــة موضــوعو الــلاي اكتســبو مــن خــ ل 
 الآتي 
أصةيػػػن كلػػػك  ةيػػػؿ صػػػأص لعتل عفػػػ ح اػػػيف لعل ةاػػػ ح لعةتػػػلين  -

ع عةيػػػػػػن  ػػػػػػ  ظػػػػػػؿ لعتلػػػػػػ ي ح لع لخ يػػػػػػن كل ةاػػػػػػ ح إق يةيػػػػػػن ك 
 كلعخ للين ع ةلتةض    لعكقح لعل ع .
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لييػػػػتف  د ةػػػػف ةزليػػػػ  لعتل عفػػػػ ح  ػػػػ   عػػػػـ كانػػػػ ء لعةيػػػػسكعين  -
 ليلتة عين ع ل ةا ح لعةتلين ع ةن كل ةان اند  خ تن.

 حدود البحث 
 ئ ييتتل لعالج ع   لعني ط لعت عينئالحدود الموضوعية    

 ن ، لعةفدكـ ، للأصةين ، كلعةالللح .لعتل عف ح لييتللتيلي -
 لعةيسكعين ليلتة عين، لعةفدكـ،للأصةين،لعةل يح. -
عيقػػػػػػػن لعتل عفػػػػػػػػ ح لييػػػػػػػتللتيلين اػػػػػػػػ عـ كانػػػػػػػ ء لعةيػػػػػػػػسكعين  -

 ليلتة عين ع ل ةا ح.
     الحدود البشرية  

عينػػن عشػػػكلئين ةػػف ااػػػس عةػػ لء لع  يػػػ ح كك ػػيء لع  يػػػ ح عشػػػسكف      
كأعةػػػػ ء صيئػػػػن لعتػػػػ لي  ا ع  يػػػػ ح كةػػػػكظف    خ ةػػػػن لعةلتةػػػػض كلعايئػػػػن

 لعايق ح لعيي  ين ال ةان اند  .
   الحدود الزمنية

تػػػػـ تطايػػػػؽ لع لليػػػػن لعةي لنيػػػػن  ػػػػ  ند يػػػػن لعفتػػػػؿ لعيػػػػ ن  ةػػػػف لعاػػػػ ـ    
 ـ.2015 – 2014لع للي  

جراءاتو وأدواتومنيجية البحث   وا 
علػػن عتلييػػؽ أصػػ لؼ لعالػػج يػػكؼ يػػتـ ليػػتخ لـ لعةػػندج لعكتػػف  عةا   

ةشػػػ  ن لعالػػػج ، ليػػػج يدػػػتـ اكتػػػؼ لعظػػػ صلد ، كتفيػػػيلص  كتل ي دػػػ  عػػػف 
طليػػؽ عػػلس ة صيػػن لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين ةفدكةدػػ  كأصةيتدػػ  كةالللتدػػ  
كااػػس نةػػ أا عدػػ  ا عل ةاػػ ح ل ق يةيػػن كلعا عةيػػن ، ةػػلكللن اػػ عتالؼ ع ػػ  
 ةفدػػػكـ لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن ع ل ةاػػػ ح أصةيػػػن كةلػػػ يح، ككتػػػكين إعػػػ 
لع شػػؼ عػػف لعايقػػن اػػيف لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين ك عػػـ كانػػ ء لعةيػػسكعين 
ليلتة عين ال ةان اندػ  ، كتيػ يـ ةيةػ  تيػدـ  ػ  تفايػؿ  كل لعتل عفػ ح 

 لييتللتيلين    ك عـ كان ء لعةيسكعين ليلتة عين ال ةان اند  .
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 مجتمع البحث وعينتو
كك ػػػػيء لع  يػػػػ ح ت ػػػػكف ةلتةػػػػض لعالػػػػج ةػػػػف ااػػػػس عةػػػػ لء لع  يػػػػ ح     

عشسكف خ ةن لعةلتةض كلعايئن  كأعةػ ء صيئػن لعتػ لي  ا ع  يػ ح كةػكظف  
لعايقػػػ ح لعيي  يػػػن ال ةاػػػن اندػػػ  ، كلقتتػػػل لعالػػػج ع ػػػ  عينػػػن عشػػػكلئين 

 (  ل   . 30اييطن ةةي ن كتؿ ع  ص  إع  )
 أداة البحث

 لعتة  لعالج ع   إلللء ةي ا ن ةفتكلن اد ؼ لعتالؼ ع ػ  أللء أ ػلل    
لعاينن لكؿ ة م أصةين لعتل عفػ ح لييػتللتيلين  ػ   عػـ كانػ ء لعةيػسكعين 

 ليلتة عين عل ةان اند  ةف كلدن نظل عينن لعالج . 
 خ ة السير في البحث 

   يسير البحث  بقا لممحاور التالية    
ـــــــور الأول  ئا لعتل عفػػػػػػػ ح لييػػػػػػػتللتيلين ، لعةفدػػػػػػػكـ ، للأصةيػػػػػػػن ،  المح
 كلعةالللح .

ــانيالمحــور  ئلعةيػػسكعين ليلتة عيػػن ع ل ةاػػ ح لعةتػػلين، لعةفدػػكـ،  الر
 للأصةين، لعة كن ح ، كلعةل يح.

ئ عيقػػن لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين اػػ عـ كانػػ ء لعةيػػسكعين  المحــور الرالــث
 ليلتة عين ع ل ةا ح 

 ) لعةي ايح لعشختين لعةفتكلن (.ن لع للين لعةي لني المحور الرابع  
ةيةػػػػ  ةيتللػػػػن عييػػػػتف  د ةػػػػف ةزليػػػػ  لعتل عفػػػػ ح ئ  المحــــور الخــــامس

لييػػػػػػتللتيلين  ػػػػػػ   عػػػػػػـ كانػػػػػػ ء لعةيػػػػػػسكعين ليلتة عيػػػػػػن ع ل ةاػػػػػػ ح 
 لعةتلين ع ةن كل ةان اند  خ تن.
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 المحور الأول  التحالفات الاستراتيجية ) المفيوم والأىمية(
 أولا  تعري  التحالفات 

عت  ي تة ؾ تاليؼ كلل  تاتال لعتل عف ح لييتللتيلين ةف لعةف صيـ ل 
ةتفؽ ع ي  ، كصأل لللض يختيؼ لعزكلي  لعت  ينظل اد  إعػ  صػأص لعظػ صلد 

 ك ية  ي   ليتاللس عااس لعتاليف ح ع تل عف ح لييتللتيلين.
ييت  ا عتل عؼ لييتللتيل  ا إليؿ لعتا كف ةلؿ لعةن  ين لعت  ق   

ؼ يػس م إعػ  لعيػيطلد تس م إعى خلكا أل  للأطللؼ ةف لعيكؽ ،   عتل ع
ع ػػػػى لعةخػػػػ طل كلعتد يػػػػ لح ، كتشػػػػ لؾ لعتل عفػػػػ ح  ػػػػ  للألاػػػػ ح كلعةنػػػػ  ض 

 (14، 1999كلعة  يي لعة ةكين كغيل لعة ةكينا.)لعنل ل،
يالؼ لعتل عؼ لييتللتيل  اطن  ا يا  شل تيف أك أ يل نلك ت ػكيف     

تل ن  ػػ  عيقػػن ت  ة يػػن تا  عيػػن ا ،ادػػ ؼ تاظػػيـ ل  ػػ  د ةػػف لعةػػكلل  لعةشػػ
ايئػػػن  ين ةي يػػػن تن  يػػػين ييػػػتيا ي ةت يػػػللح ايئيػػػن قػػػ  لػػػ يح تتةيػػػؿ  ػػػ  
لعفلص كلعتل ي ح . كق  تطت  ليتللتيلين لعتل عؼ ليتل ان عةت يللح ايئين 
أك تػػػػػطت  ةا  ئػػػػػػ  ييػػػػػػتا ؽ ةت يػػػػػػللح ةتكقاػػػػػػ   تيتػػػػػػنص لعفلتػػػػػػن لعةتناػػػػػػط 

 (57، 2000اد .)ةتطف  ،
ةنظةػ ح لعةتل عفػن ع لػ ؽ افػلص كلعتل عف ح ص ا لةتػزلا ع يػكم اػيف لع

 ػػ ف ية ػػف  يػػ ص   ػػ  ل عػػن لعتةػػ    ػػؿ ةنظةػػن ع ػػى قػػ لتد  كلػػ ص  ، اةػػ  
 (Teng& Das, 2008,299")يليؽ لعةيزد لعتن  يين

 ةػػ  تاػػػلؼ اطندػػػ ا تاػػػ كف ةشػػػتلؾ اػػيف شػػػل تيف أك أ يػػػل ، ك يػػػ  ييػػػكـ 
ين لعشػػل  ء اتل يػػ  أصػػ لؼ لعتلػػ عؼ ا قػػن، ةػػض ليػػت يؿ ليػػ  ع ةزليػػ  لعنيػػا

لعةتػػك لد عػػ م  ػػؿ طػػلؼ ةتلػػ عؼ ، ك أعػػؾ ا ػػلس لعتليػػيف ةػػف قػػ لتدـ 
لعتن  يػػػين كة ػػػ نتدـ كنتػػػيادـ لعيػػػكق  ، ةػػػض ةللعػػػ د لعتييػػػيـ لعػػػ كلم لأ لء 

 (38، 2004لعتل عؼ لعفا  ا . ) عا  لعل يـ ،
اطنػػػ ا عيقػػػن تػػػتـ ةػػػف ألػػػؿ  -أيةػػػ ن –كلعتلػػػ عؼ لييػػػتللتيل  ياػػػلؼ    

 (Gentry& Schmitz,2000,301-322)ا تلييف أكل  ةاينن    للأ لء
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 ة  عل ح لعتل عف ح لييتللتيلين اطند ا لتف ؽ تا كن  يد ؼ عتلييؽ  
أص لؼ ةاينن ،يلةض ةنظةتيف ع ى للأقؿ ةف  كعتيف ةخت فتيف . تتشػ لؾ 
لعةنظةتيف اةكلي صأص ليتف قين    ل  للد، كللألاػ ح كلعةخػ طلد. كييػ صـ 

لتيل   ةلػػ   ةيػػؿ تطػػكيل ةنػػتج ل يػػ  ، أك  ػػي لعشػػلي يف  ػػ  ةلػػ ؿ ليػػتل 
ت نكعكليػػ  ل يػػ د . كاةانػػ   خػػل يػػتـ تشػػ يؿ تلػػ عؼ ليػػتللتيل  عةػػ  تيػػكـ 
ة  ني تدػػػػػػ  عتلييػػػػػػؽ أصػػػػػػ لؼ ، ك غ يػػػػػػ ح  ةنظةتػػػػػػيف اتةػػػػػػ  ل ةد للتدػػػػػػ  كل 
          ليػػػػػػػػػػتللتيلين تالػػػػػػػػػػز عػػػػػػػػػػف تليييدػػػػػػػػػػ  لعةنظةػػػػػػػػػػن لعكللػػػػػػػػػػ د اةفل صػػػػػػػػػػ  ا . 

(Wahyuni & Ghauri, 2007, 672) 

نيلػػظ ةػػف لعتاليفػػ ح لعيػػ اين عةتػػط   لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين أف   
صن ؾ ت لخؿ ايف ةتط   لعتل عؼ كلعشلل ن ليج ياتال  ؿ ةف لعتل عؼ 
كلعشلل ن ش يف ع تا كف ، إي أف للأخيػل يايػ  كليػض لع يعػن كيشػةؿ عػ د 
 ةل يح ليقتت  ين كلعيي يين كلعاي لين كغيلص  ،  ة  أن  ق  ي كف ع  
لعةيػػػػػتكل لع  ػػػػػ  أك ع ػػػػػ  لعةيػػػػػتكل لعلزئػػػػػ  . كغ عاػػػػػ  ةػػػػػ  يط ػػػػػؽ ةانػػػػػى 
لعتل عؼ ع   ت ؾ لعايقػن لعتػ  تنشػط اػيف لعةسييػ ح لعةتن  يػن ، ك اػأعؾ 
يلؿ لعتاػ كف ةلػؿ لعةن  يػن ، كياتاػل لعتلػ عؼ شػ ين ةػف أشػ  ؿ لعشػلل ن 
لعتػػػػ  ةػػػػف لعةة ػػػػف أف تشػػػػةؿ أيةػػػػ ن ةسييػػػػ ح ةػػػػف قط عػػػػ ح ةخت فػػػػن أك 

 (108، 2011) أةيف،  ةتن  ين ةا شلد. ةسيي ح غيل
  رانياً   أىمية التحال  الاستراتيجي

انػػػ ء لعتلػػػػ عؼ لييػػػػتللتيل  ييػػػػة  ا يػػػػت يؿ ل لػػػػللءلح أك لعتػػػػ لايل 
 لعت عين ئ 

 تلييؽ ت  ةؿ ت نكعكل  ةلي  . -
 يية  ا خكؿ أيكلؽ ل ي د . -
 تي يص كقح ليات  ل كل ا لع. -
 يتـ  ي  نيؿ لعت نكعكلين. -
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لكؼ  ػػإاللز أ  ػػ ل ل يػػ د كةنتلػػ ح ل يػػ د كتليػػيف خ ػػؽ ظػػ -
 لك د لعةنتل ح.

ييػة  افػت  أ ػ ؽ تل ليػن ل يػػ د   يػي قنػكلح تل ليػن ل يػػ د  -
 كت طين أ ةؿ ع يكؽ.

 تيديؿ عة ين لعةكلتف ح. -
                       تػػػػػ عيـ لعةتػػػػػػ لقين كتخفػػػػػػيس لعت ػػػػػػ عيؼ كتي يػػػػػػؿ لعةخػػػػػػ طل. -

 (  105، 1995) شكشن ، 
تاايل عف أصةين لعتل عؼ إي إأل لتيػـ ا ييػتللتيلين ، لأف كي ي ف  لع

عة يػػن لعتلػػ عؼ عييػػح شػػيئ ن عػػ اللن كي لغاػػن  ػػ  لعاةػػؿ للأخػػل  يػػط ، اػػؿ 
يةيػػؿ لعتلػػ عؼ نظػػلد شػػةكعين ألح أااػػ   ةتاػػ  د تيػػة  ع ةسييػػ ح اػػإ للؾ 
للأص لؼ لعةنتظلد إ لل  ن ليػ لن ، كتلػ   لعكيػ ئؿ لعةػلكلين عتلييػؽ أعػؾ ، 

تل عؼ لييتللتيل  صك ين  لييي  ع ةسيي ح لعةتل عفن عييتةللل      ع
 (2009) ألة  ، كلعزيف  ،  لعنش ط كلعتكيض ةيتياين .

كادػػػػػػأل   عتلػػػػػػ عؼ خيػػػػػػ ل ليػػػػػػتللتيل  ع ةنظةػػػػػػ ح ع ةػػػػػػ  كلعةنظةػػػػػػ ح 
)لعةسيي ح ( لعتا يةين  خ تن ، أم أن  ي يتـ  ػل   اػؿ عظػلكؼ ةاينػ  

لعةيػػػتيا ين ع ػػػؿ ةنظةػػػن ةػػػف لعةنظةػػػ ح  اػػؿ يدػػػ ؼ إعػػػ  تليػػػيف لعظػػػلكؼ
لعةتل عفػػػن اشػػػ ؿ ةيػػػتيؿ ، كلعتلػػػ عؼ نفيػػػ  اشػػػ ؿ عػػػ ـ ، تليييػػػ ن عةنػػػ  ض 

 لكصلين .
 رالراً   أىدا  التحالفات الاستراتيجية 

تيػػا  ةنظةػػ ح للأعةػػ ؿ  ػػ  لعكقػػح لعػػللصف إعػػ   يػػي لعيػػا ؽ ع ػػ  
                  ة  ،لعاػػػ عـ أك ع ػػػ  لعةيػػػتياؿ اةانػػػى أندػػػ  تاةػػػؿ ع ػػػى انػػػ ء كلػػػك  عػػػ ع

أك تلييػػػؽ كةػػػض ةتةيػػػز  ػػػ  تػػػن ع ح لعةيػػػتياؿ عػػػف طليػػػؽ لييػػػتل ان 
يلتي لػػ ح ل يػػػ د عػػـ ت ػػػي ااػػ  ، خ تػػػن  ػػ  ظػػػؿ لعظػػلكؼ ليقتتػػػ  ين 
لع كعيػػػػن لعةتةيػػػػزد ا عي ػػػػي كعػػػػ ـ لييػػػػتيللل كظدػػػػكل لعةخػػػػ طل لعتػػػػ  تدػػػػ   

 لعةنظة ح .



د. سماح زكريا محمد                                                                                دور التحالفات الاستراتيجية في دعم وبناء المسؤولية الاجتماعية لمجامعات المصرية         
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 ئ  فيما يمي ويمكن تمخيص أىم أىدا  التحالفات الاستراتيجية  
غػػػزك أيػػػكلؽ ل يػػػ د ئ ييػػػدؿ لعتلػػػ عؼ لييػػػتللتيل   خػػػكؿ أيػػػكلؽ   

ل يػػ د ، كأعػػؾ يػػػكلء  ػػ ف ةػػػف ن ليػػن لعيط عػػ ح لعيػػػكقين أك ةػػف لعن ليػػػن 
لعل لل يػػػػن ،  ةػػػػ  أف تلػػػػ عؼ ةنظةػػػػن ألنايػػػػن ةػػػػض ةنظةػػػػن ةل يػػػػن ية ػػػػف 
لعتلػػ عؼ للألناػػ  ةػػف تيػػ  م ااػػس لعييػػك  لعتشػػلياين ، نيػػص لعةا كةػػ ح 

 ييين عف لعيكؽ ، ليختي  ح لعيي  ين لعتيك 
لعةش ل ن    لعةال نئ تيتفي  لعةنظةػ ح لعةتل عفػن ةػف تللاػن كةال ػن 
لعل ف ء،  ت يي لعةنظةتيف ةا لؼ ت نكعكلين، كتل لين كل  لليػن ا  ةػ  ن 

 إع  ةد للح ل ي د.
لعةشػػ ل ن  ػػ  لعةخػػ طلد ئ تة ػػف لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين لعةنظةػػن ةػػف 

ف لعةخػػػ طلد لعن تلػػػن عػػػف نػػػ لد لعةػػػكلل  ، أك عػػػف لييػػػتية ل  ػػػ  لعتي يػػػؿ ةػػػ
                             ةشػػػػػػػػػػػػلكع ل يػػػػػػػػػػػػ  كأعػػػػػػػػػػػػؾ ةػػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػػيؿ لعةشػػػػػػػػػػػػ ل ن  ػػػػػػػػػػػػ  لعت ػػػػػػػػػػػػ عيؼ 

 ) ت  عيؼ لعتتةيـ ، ت  عيؼ ل نت ا ، ت  عيؼ لعتكزيض (.
لعتي يػػػػػػػؿ ةػػػػػػػف لعت ػػػػػػػ عيؼ ئ ت لػػػػػػػط ااػػػػػػػس لعةنظةػػػػػػػ ح إعػػػػػػػ  لعتلػػػػػػػ عؼ 

ييػػتف  د ةػػف ليقتتػػ  ي ح لعةتا  عػػن كلعةشػػ ل ن  ػػ  لييػػتللتيل   كيػػي ن ع
 لعت  عيؼ    ظؿ لعةن  ين لعا عةين .

لعتي يػػؿ ةػػف لعةن  يػػنئ إف للتاػػ ط ةنظةتػػيف ع عةػػ ؿ ية ػػف لعةنظةػػ ح 
ةػػػػػػػػف لعةن  يػػػػػػػػن اتػػػػػػػػكلد أ يػػػػػػػػل  فػػػػػػػػ ءد ةػػػػػػػػف عػػػػػػػػك أندػػػػػػػػ   خ ػػػػػػػػح لعيػػػػػػػػكؽ 

 ( 26-25، 2010عكل ص .)ةتطف  ،
عتةيػػز صػػ  ت ػؾ للأنشػػطن لعتػػ  تلاػػؿ  عػـ كانػػ ء ل للد ةتةيػػزد ئ  ػإ للد ل

لعةنظةػػن ةتةيػػزد كةتفكقػػن  ػػ  أ لئدػػ  عػػف اػػ ق  لعةن  يػػيف كأعػػؾ ةػػف خػػيؿ 
تكظيػػػؼ لعيػػػ للح كلعةػػػكلل  لعةت لػػػن تكظيفػػػ ن  اػػػ ين كةتةيػػػزلن اشػػػ ؿ يلا دػػػ  
ةتفكقػػػن كةتفػػػل د ، ك يػػػنا   أعػػػؾ ع ػػػ   يفيػػػن لعتا ةػػػؿ ةػػػض لعاةيػػػؿ يػػػكلء 

أنشػػػطتد  كعة ي تدػػػ  ك يفيػػػن تتػػػػةيـ  لعػػػ لخ   لك لعخػػػ لل  ، ك يفيػػػن أ لء
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                          كلعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ل  يي يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتد  كليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتللتيليتد  لي لليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن كلعتنظيةيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن.
 (2002) لعي ة  ، 

كان ء ع   أعؾ   لتف ع ت  عيؼ ل نت ا لعأم ي ية ف لعػتل ـ  يػ  ،   
لعالج لعا ة  لعأم يلي تشليا  كت عية  ، لعلك د لعت  يلػي تليػيند  

تيكيؽ لعأم يلي تطكيلص ، لعةن طؽ لعل لل يػن لعتػ  يلػي لقتل ةدػ  ، ، لع
أم اااػػ لد أخػػلل  ػػؿ صػػأص لعاكلةػػؿ تلاػػؿ ةػػف لعتلػػ عؼ لييػػتللتيل  أةػػللن 

 ليكي  ي ةفل ةن  .
 رابعاً   الخصارص الأساسية لمتحالفات الاستراتيجية 

 ئ  من أىم خصارص التحال  ما يمي     
يف ع   للأقؿ، كيتـ تنييؽ للأنشطن  ية  يتـ لعتل عؼ ايف ةنظةت – 1

 ايندـ ك ي ن يعي ح ليكؽ لعة  ي ح كعيق ح لعيكؽ.
يلػػ  ظ لعتلػػ عؼ ع ػػ  لعشػػ ؿ لعيػػ نكن  لعةيػػتيؿ ع ػػؿ ةنظةػػن ةػػف  – 2

لعةنظةػػ ح لعةتل عفػػن. كةػػف يػػػـ  دػػك ي ييةػػ  ع ػػى لعشختػػػي ح 
ليعتا ليػػػن لأم ةػػػندـ كية ػػػف لعتاػػػ ل صػػػأل لعانتػػػل صػػػك لعةايػػػ ل 

ؽ اػػػػػػػيف لعتلػػػػػػػ عؼ   يػػػػػػػتللتيلين تاػػػػػػػ كف ، كاػػػػػػػيف لينػػػػػػػ ة ا لعفػػػػػػػ ل 
 كلييتلكلأ . 

ييػػػتد ؼ لعتلػػػ عؼ تلييػػػؽ ةنػػػ  ض ةتا  عػػػن ع ةنظةػػػ ح لعةتل عفػػػن،  – 3
كصأل ة  يةيز لعتل عؼ كلعياي لعلئيي     لنتش لص كتتةيز لعةن  ض 
خ تن    تلييؽ لعةيزد لعتن  يين أك  خكؿ أيكلؽ ل ي د كخ تن 

 (  Meckler and  Peter ,2001,90-98 كعين.) 
 كق  ي كف ع ؿ تل عؼ تفن أك غلس ةايف  دن ؾئ

تل عف ن ة عي نئ كيان  ةي صةن شل ن    لأ  ة ؿ شل ن أخلل  -
 أك أ يل.

تلػػػ عؼ ت نكعكليػػػ نئ كيانػػػ  تطػػػكيللن ةشػػػتل  ن اػػػيف شػػػل تيف أك  -
 أ يل ت نكعكلي ن.
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تلػػ عؼ ل عػػ لد كلييػػتا لدئ ليػػج تايػػل شػػل ن عشػػل ن أخػػلل،  -
ل د أك أ يل ةف تنؼ ةايف، ع  نفػ  لعختػ ئص كلعتةيػز ك 

 لعةتفؽ ع ي  ايف لعطل يف.
ض شػل ن تل عف ن تيكييي ن ئ ليج تاتة  شػل ن ع ػى شػا ن تكزيػ  -

 – 248، 2008ةتػػػػطفى ،أخػػػػلم  ػػػػ  تتػػػػليؼ ةنتل تد .)
252) 

 خامساً   عوامل نجاح التحالفات الاستراتيجية 
للأطػػػللؼ لعةتل عفػػػن ع ػػػ  يتكقػػػؼ نلػػػ ح لعتلػػػ عؼ لييػػػتللتيل  اػػػيف  

                                       -تػػػػػػػػػػػػػػػػك ل لة ػػػػػػػػػػػػػػػػن ةػػػػػػػػػػػػػػػػف لعاكلةػػػػػػػػػػػػػػػػؿ نػػػػػػػػػػػػػػػػأ ل ةندػػػػػػػػػػػػػػػػ  ةػػػػػػػػػػػػػػػػ  ي ػػػػػػػػػػػػػػػػ  ئ
 ( 69، 2004) عا  لعل يـ ، 

ئ كيانػػػػػػ  لييػػػػػػت يؿ لعليػػػػػػ  ع ةػػػػػػكلل  لعةت لػػػػػػن عػػػػػػ م ت  ةػػػػػػؿ لعةػػػػػػكلل   
 لعةتل عفيف.

س لعت ػػػػ  س لعييػػػػػ    اػػػػيف أطػػػػػللؼ لعتلػػػػػ عؼ لعكللػػػػ  ئ لعةيتػػػػػك  ا عت ػػػػػ  
لعيي    ايف أطللؼ لعتل عؼ لييػتللتيل  ، صػك تيػ لي لعشػل  ء ةػف ليػج 
لعيكد لعةتك لد  ع ؿ ةندـ ، اليج ي يط   طلؼ ع ػ  طػلؼ أخػل .  ةػ  
أف لعت ػػ  س لعييػػ    يانػػ  تي يػػـ لعةتلػػ عفيف عكلدػػ ح نظػػل ةتشػػ ادن تظدػػل 

    ش ؿ تكل ؽ لعتيييل كلعتنظيـ كتل ي  للأص لؼ.
ح ل لللئيػػػػػػن كلعتنفيأيػػػػػػنئ  يتػػػػػػطيل لعتلػػػػػػ عؼ ايػػػػػػكد لعت ػػػػػػ  س  ػػػػػػ  لعيػػػػػػ لل

لعةتلػػػ عفيف، خػػػيؿ ةلل ػػػن تشػػػ يؿ لعشػػػل ن ةكةػػػكع لعتلػػػ عؼ، ك ػػػ  صػػػأل 
 ل ط ل نةيز ايف لعي للح لعتنفيأين ع ؿ طلؼ ةف أطللؼ لعتل عؼ.

لعيين لعةتا  عن ايف أطللؼ لعتل عؼ لييتللتيل  ئ إف تكتؿ للأطللؼ 
ك يل لعشػػلكط لعتنظيةيػػن كلعدي  يػػن لعتػػ  لعةتل عفػػن  ػػ  ةلل ػػن أكعػػ  إعػػ  تػػ

تةػػػػػػةف لعيػػػػػػيل لعليػػػػػػف ع تلػػػػػػ عؼ ، ي يةػػػػػػةف عكلػػػػػػ ص نلػػػػػػ ح لعتلػػػػػػ عؼ 
لييػػتللتيل  ، كأعػػؾ أف غيػػ ي عنتػػل لعييػػن اػػيف للأطػػللؼ لعةتل عفػػن ةػػف 
شػػػػطن  أف يػػػػس م ي ةل عػػػػن إعػػػػ   شػػػػؿ صػػػػأل لعتلػػػػ عؼ كعلػػػػزص عػػػػف ا كغػػػػ  
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لعاةػػػػؿ يػػػػت كف اةي اػػػػن للأصػػػػ لؼ لعةيػػػػطلد . إف لعييػػػػن كلعشػػػػف  ين  ػػػػ  أ لء 
لعانتػػػل لعدػػػ ـ  ػػػ  للأ لء ، كصػػػأل لعانتػػػل صػػػك لعػػػأم ييةػػػةف ليػػػتةللل 

 لعتل عؼ كنل ل  .
ليعتػػزلـ لعةتاػػ  ؿ ئ إف نلػػ ح لعتلػػ عؼ يتط ػػي ةػػف ن ليػػن أخػػلل لعتػػزلـ 
 ػػؿ طػػلؼ ا عةيػػسكعي ح لعةنكطػػن اػػ  . صػػأل ليعتػػزلـ يناػػض ةػػف ل يةػػ ف اػػطف 

 ػػػػ  أ لء كللاػػػػ  ةػػػػةف صػػػػأل نلػػػػ ح لعتلػػػػ عؼ ةلصػػػػكف اتفػػػػ ن   ػػػػؿ طػػػػلؼ 
 لعتل عؼ .

تاػػ  ؿ لعةا كةػػػ ح اػػيف أطػػػللؼ لعتلػػػ عؼئ إف نلػػ ح لعتلػػػ عؼ، كتة نػػػ  
ةػػف ا ػػكغ للأصػػ لؼ لعتػػ  ليػػةد ، ييتةػػ  تاػػ  ؿ لعةا كةػػ ح اػػيف للأطػػللؼ 
لعةتل عفن.  تا  ؿ لعةا كة ح ايف أطللؼ لعتل عؼ ييلاؿ  ؿ طلؼ ع   

 ع ـ اة  يللم    صأل لعتل عؼ.
 ئ  أىم عوامل نجاح التحالفات الاستراتيجية فيما يمي ويمكن تمخيص

 كةكح لع لس لييتللتيل  . -
 تك ل لعي لد ع ى لينل ز . -
 تل ي  للأ لء لعةتكقض. -
 لةتيؾ ل لل د كلعةا كة ح. -  
                                        كةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكح للأصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ لؼ كتلتياػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ح لعةنظةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن . - 

 (264،  2009 ) لعط ئ  ، كلعخف ل  ،
 سادساً   معايير اختيار الشري  في التحال  الاستراتيجي  

لتى ي كف انػ ء لعتلػ عؼ قػكم ي اػ  ةػف ليػف لختيػ ل لعشػليؾ اػ عنظل    
    لعةا ييل لعت عين ئ

أف ي ػػػكف ع ػػػؿ طػػػلؼ ةيػػػزد تن  يػػػين إنت ليػػػن أك ت نكعكليػػػن أك  -
تيػػػػػػػػكييين أك ة عيػػػػػػػػن ، كصػػػػػػػػأل عتفػػػػػػػػ  م ةخت ػػػػػػػػؼ لعتػػػػػػػػللع ح 

 زلع ح.كلعن
 أف ت كف ةي صة ح  ؿ للأطللؼ ةتكلزنن. -
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 ليتف ؽ لعةياؽ ع   لييتللتيلين لعةزةض إتا عد .  -
 لليػػػن نيػػػ ط ليخػػػتيؼ كلعتشػػػ ا  اػػػيف يي  ػػػن لعةسييػػػ ح كصػػػأل  -

 عتلني لعةخ طل.
 ليتخللا   لد كلةلن ع   لعتل عؼ    لعة ل كلعةتكيط.  -
 عيػػػػػػن ك  لليػػػػػػن لعةت يػػػػػػللح لعيي يػػػػػػين كليقتتػػػػػػ  ين ك ليلتة -

 لعت نكعكلين كلعايئين لعخ تن ا ؿ شليؾ.
 دػػػـ نيػػػ ط لعةػػػاؼ لعلييييػػػن ع شػػػليؾ  ػػػأعؾ يلػػػي  دػػػـ نيػػػ ط  -

 (11،  2010لعيكد.)ةلق ه ، يةيلد، ك خ كؼ، زصلد ، 
 سابعاً   أشكال التحالفات الاستراتيجية

تتاػػػػ   تػػػػي  لعتل عفػػػػ ح لييػػػػتللتيلين عتطخػػػػأ لشػػػػ  ين ع يػػػػ د   -
                                 ( 78، 1999عيػػػن ئ لللػػػض ئ )ع ػػػ ،نكلزصػػػ   ػػػ  لعان تػػػل لعت 

 (107-106، 2011)لةيف ، ك
تل عفػػػػػػ ح عتنةيػػػػػػن لعت نكعكليػػػػػػ  ئ عخفػػػػػػس لعت ػػػػػػ عيؼ كت طيػػػػػػن  -

 لعةخ طل لعةلتاطن اتطكيل لعت نكعكلي  لعل ي د .
تل عفػػػػػػػ ح  ػػػػػػػ  لينتػػػػػػػ ا كلعاة يػػػػػػػ ح ئ تدػػػػػػػ ؼ لعػػػػػػػ  تطػػػػػػػكيل  -

نتػػػػ ا عػػػػف طليػػػػؽ تاػػػػ  ؿ لعتػػػػن ع ح لعتلكي يػػػػن كعة يػػػػ ح لي
 لعخاللح.

تل عفػػ ح لعتيػػكيؽ كلعةاياػػ ح كلعخػػ ة ح ئ ةػػف خػػيؿ لعتاػػ كف  -
    ت  عيؼ لعتيكيؽ كلعتخزيف كلعتكزيض ك ؽ ظلكؼ  ؿ  كعن.

تل عفػػػ ح  لخػػػؿ لع كعػػػن أك اػػػيف لعػػػ كؿ ئ لم تل عفػػػ ح ةل يػػػن  -
 كتل عف ح ايف لع كؿ.

تل عفػػػػ ح لعةػػػػاؼئ ت ػػػػكف اػػػػيف ةسييػػػػتيف أك أ يػػػػل عتكليػػػػ   -
ية  نيػػ ح كتليػػيف لعةكلقػػض  ػػ  لعيػػكؽ ، ك غ عاػػ ن ةػػ  ينتدػػ  ل

 ا عفشؿ أك لنتي ؿ لعة  ين إع  أل  للأطللؼ.التحال   صأل
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تل عف ح لعةتة يزيفئ ت كف ايف طلؼ قكم ك خل ةايؼ ، ك  -
غ عاػػ ن ةػػ  يايػػ  لعةػػايؼ ةػػايف ن كتنتيػػؿ لعة  يػػن لعػػ  لعطػػلؼ 

 للأقكل.
غيػػػػػل لعةتن  يػػػػػن ئ  لعتل عفػػػػػ ح لييػػػػػتللتيلين اػػػػػيف لعةسييػػػػػ ح -

كتةـ لعةش ليض لعةشتل ن ، لعشلل ن لعاةك ين كليتف قي ح ايف 
 .لعيط ع ح

لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين اػػيف لعةسييػػ ح لعتن  يػػين ئ كتلتػػكم  -
لعتل عفػػػػػػػػػ ح لعةت  ة ػػػػػػػػػن ، لعتل عفػػػػػػػػػ ح لينػػػػػػػػػ ة ا لعةتاػػػػػػػػػ  ؿ ، 

 لعتل عف ح شا  لعتل يز.
 نكعكليػػػ  عتل عفػػػ ح  ػػػ  ةيػػػ لف لعتػػػن عن ئ تخػػػص ةشػػػ ليض تل -

لعتػػن عن لعةتطػػكلد ، كت ػػكف  ػػ  شػػ ؿ لتف قيػػ ح ةن كعػػن ، أك 
 عيك  شللء ا عةا  عن.

لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين لعتل ليػػػن ئ تيػػػة  اتطػػػكيل ليعةػػػ ؿ  -
كتخفػػػػيس ت  فػػػػن لييػػػػتية ل كتلييػػػػؽ ةل ك يػػػػن أيػػػػلع افةػػػػؿ 

 أيكلؽ أخلم ل ي د .
 لعتل عف ح    ةي لف لعالج كلعتطكيل ئ ت ػكف ةػض ةسييػن أك -

ة تػػػػي  لليػػػػ ح أك اػػػػيف ل ةاػػػػ ح عتطػػػػكيل ةشػػػػلكع أك الػػػػج 
 ةايف.

لعتل عف ح    ةي لف لعة عينئ ت كـ ةف خيؿ ةي صةن ةسيين     
 لأية ؿ ةسيين أخلم أك أ يل. 

 رامناً   نمالاج لمتحالفات الاستراتيجية بين الجامعات
 نة أا ع تل عف ح    لعل ةا ح للألناينئ 
                         ةتدػػػػػػػػػػػػػػػ  ل ةاػػػػػػػػػػػػػػػن يػػػػػػػػػػػػػػػت نفكل نةػػػػػػػػػػػػػػػ أا ع تل عفػػػػػػػػػػػػػػػ ح لعتػػػػػػػػػػػػػػػ  أق –أ 

(Available at:http://experts.uli.org/content/whos affrcers/rosan/htm) 
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 دػػػػػأص لعل ةاػػػػػن يشػػػػػ ل إعيدػػػػػ  ع ػػػػػى أندػػػػػ  لعيػػػػػاي كللء ظدػػػػػكل كل م       
لعي ي كف ، ليج تل عفح ااس ةلل ز الكيدػ  ةػض ةسييػ ح عػ د . كةػف 

عن للػػن عدػػأص لعل ةاػػن كلعتػػ  ية ػػف لعػػتا ـ ةندػػ  ، للأةي ػػن ع ػػ  لعتل عفػػ ح ل
، ليػج تاػك  لعايقػن ايندةػ  إعػ  Hawlelt Packardتل عفػ ح ةػض ةسييػن 

لعخةيػػين ح ، كتلكعػػح صػػأص لعايقػػن  ػػ  لعلاػػض للأخيػػل ةػػف لعيػػلف لعاشػػليف 
عنكع ةف لعتل عؼ ، أ م إع  قتص نل ح ةييلد عيصتة ـ ، كلعتػ  تةي ػح 

نظةػػػػػػن لعةا كة تيػػػػػػن لعةدةػػػػػػن تهػػػػػػأ ل ةندػػػػػػ  ئ  ػػػػػػ  تتػػػػػػةيـ لعا يػػػػػػ  ةػػػػػػف للأ
Ciscosystems , Mike , yahoo 

كليي للألق ـ ل لت ئين ،   ف أ يل ةف نتؼ ا يكف  1996ك   ع ـ 
 كيل أنتلدػػ  كل م لعيػػي  كف ،   نػػح ةػػف نتػػ ا لعشػػل  ح لعتػػ  اػػ أح ةػػف 

 خيؿ خليل  كأعة ء صيئن لعت لي  ال ةان يت نفكل .
  يػػػػػػ ح لعةا ةػػػػػػيف للأةلي يػػػػػػن كااػػػػػػس  ةشػػػػػػ ل  ح اػػػػػػيف ااػػػػػػس –ي 

                                          لعةسييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ح لعةلتةايػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن كةندػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ئ
l http://www.Conahec.org/English/unrstndg .htmAvailable at:  

-Optus Communications. 

-  NSW Department of Education and Training. 

- NSW Department of Community Services. 

- Parramatta Catholic Education Office. 

ليػػج تنكعػػح أصػػ لؼ صػػأص لعشػػل  ح،  ةندػػ  ةػػ   ػػ ف خػػ ص ا ع  يػػ ح، 
ليػػػػج ليػػػػتد ؼ تطػػػػػكيل اللةلدػػػػ  لعتا يةيػػػػن، كتػػػػػ ليي طيادػػػػ ، كل نةػػػػػ ء 

ةػ   ػ ف يدػ ؼ عةيػ ع د لعةسييػ ح للأخػلل لعةدن  ع ا ة يف  يدػ ، كةندػ  
ع ػػ  تنفيػػأ ااػػس اللةلدػػ . كعيػػ  ألليػػح  لليػػن عػػف صػػأص لعشػػل  ح للألاػػض 
اد ؼ تيكيـ لعة لخؿ لعت  تةةح ع ػى أي يػد  عة يػ ح لعشػل ن، كتيػكيـ 
تنفيػػػػأص  كةػػػػ ل   ع يتدػػػػ . كخ تػػػػح لع لليػػػػن إعػػػػ  لتػػػػ  ااػػػػس لعلكلنػػػػي 

 ح، كعكلةػؿ نل لدػ ، كلعتػ  ل يل اين لعت  أيفلح عند  ااس صأص لعشل 
تةي ح    تك يل ااس لعةػة ن ح، كةندػ  تل يػ  ككةػكح أصػ لؼ لعشػل ن 

http://www.conahec.org/English/unrstndg%20.htm
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كليتفػػ ؽ ع يدػػ ، كتػػك يل عنتػػل يي  ػػن لعةشػػ ل ن عػػ ل لعاػػ ة يف يػػكلء  ػػ  
 لع  ي ح أك    صأص لعةسيي ح.

                                     ةشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلكع لعتتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكل لعةشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتلؾ –ا 
(Collaboration VisualizationVoVis  ، (470-468، 2000)   يه 

تػػػػػػػـ لعةشػػػػػػػلكع ةػػػػػػػف خػػػػػػػيؿ لعشػػػػػػػلل ن اػػػػػػػيف ل ةاػػػػػػػن نػػػػػػػكلج كييػػػػػػػتلف 
Northwestern University  كةتلؼ لييت ش   ح لعا ةين ال ةان لعينػكل

كلعةل ػػػز لعيػػػكة  عتطاييػػػ ح لع كةايػػػكتل لعةتطػػػكل عػػػ د شػػػل  ح ةػػػف ايندػػػ  
 . Bell core, Ameritechشل ت  

لكع تليػيف كتطػكيل لعخاػلد لعتا يةيػن عطػيي لعةػ لل  كليتد ؼ لعةشػ
    لعي نكيػػػػن، كأعػػػػؾ ا يت شػػػػ ؼ لعايئػػػػ ح لعتا يةيػػػػن لعةكزعػػػػن ةتاػػػػ  د لعكيػػػػ ئط

(D M L E Distributed Multimedia Learning Environments،)  ليػج تػـ
ليػػػتخ لـ لعت نكعكليػػػػ   ػػػ  تكيػػػػيض نطػػػ ؽ لعخاػػػػللح لعتا يةيػػػن خػػػػ لا لػػػػ ك  

 (34ئ 30، 2011لللضئ لع ل م،  لعفتؿ لع للي .)
             لعا ةػػػ ء لعيكييػػػليكف يليػػػ كف ةة ليػػػن لعالػػػج لعا ةػػػ   ػػػ  أكلاػػػ   –  

 (www.edara.com) لكزيؼ ا  لل ك،
أتػػا  لعتختػػص  ػػ  ةلػػ ؿ لعنػػ نك ت نكعكليػػ  أي يػػي  عييػػتل ان إعػػ  
ةتط اػػ ح نةنةػػن لعت نكعكليػػ  كااػػ  ةتػػ  قن ةل ػػ  كزللء ليتلػػ   للأكلاػػ  

 كف نيػػ ه ع ػػى تل يػػ  ليتفػػ ؽ لػػكؿ لعالػػج لعا ةػػ  ةػػض يكييػػلل ، كتػػـ اػػ
ليتف ؽ لعين ئ     ةل ؿ لعالج لعا ة  كلعت نكعكل  ايف يكييلل كليتل   
للأكلا  ، كصك ليتف ؽ لعأم يليػـ لعةشػ ل ن لعفا يػن عيكييػلل  ػ  لعالنػ ةج 

تػلد لعةةتػ د ل ط لم لعيا ع  ع الج لعا ةػ   لعتػ اض عيتلػ   للأكلاػ  ، ع ف
 . 2013إع   2007ةف 

إف  كؿ ليتلػػ   للأكلاػػ  تلغػػي  ػػ  زيػػ  د للػػـ لييػػتية ل  ػػ  ةلػػ ؿ 
لعالػػػج لعا ةػػػ ، عػػػأعؾ ع ػػػ  يكييػػػلل أف تيػػػ ـ ةيػػػ صةن أ اػػػل  شػػػليؾ  ػػػ  
لعةشلكع ح.   عالج لعا ة  ي  ؼ  كة ن ةا ع  ا صظػن نظػللن عتايػ  أيػ عيي 
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كلعتاػػ كف ةػػض  كؿ ليتلػػ    لعالػػج لعا ةػػ  كييػػتخ لـ تينيػػ ح لػػ  ةتطػػكلد.
للأكلاػػػػ   ػػػػ  صػػػػأل لعالنػػػػ ةج ل طػػػػ لم  يفػػػػت  عدػػػػـ  لتػػػػن لعةيػػػػ صةن  ػػػػ  
ةلػػ يح أ يػػل تاييػػ لن كألح أااػػ    اػػلل إأ عػػـ ياػػ  ةة نػػ ن لي تفػػ ء اػػإلللء 
للأالػػػ ج  ػػػ  زلكيػػػن ةنازعػػػن. كلتػػػى ةػػػف ن ليػػػن لعتةكيػػػؿ ، كي ية ػػػف ع ػػػى 

 لعةلكلين ع الج لعا ة  . يايؿ لعةي ؿ ، عا   اةفل ص شللء  ؿ لعةا لح
 
 نة أا ع تل عف ح لييتللتيلين    لعل ةا ح لعالاين  – 2

النػػػػػػػ ةج تلػػػػػػػ عؼ لعتةيػػػػػػػز للأ ػػػػػػػ  ية  ال ةاػػػػػػػن لعة ػػػػػػػؾ عاػػػػػػػ  ل   –أ 
 (www.edara.com) ل لم ص ةؿ كي   ي  اللص ي  ،  ئا عياك ين

تيػػػػػتايف ل ةاػػػػػن لعة ػػػػػؾ عاػػػػػ  ل  ع ا ػػػػػكـ كلعتينيػػػػػن ا عةة  ػػػػػن لعالايػػػػػن 
يػػاك ين ةػػف خػػيؿ النػػ ةج تلػػ عؼ لعتةيػػز للأ ػػ  ية  اػػ عـ للأقيػػ ـ ألح لع

لعةيػػػتكل لعاػػػ عة   ػػػػ  لعةسييػػػ ح لعا ةيػػػن لعالييػػػػن ع ةيػػػ ع د  ػػػ  إعػػػػ ل  
لعةيلللح لع لليين ع ل ةاػن كتلشػي  أعةػ ء صيئػن لعتػ لي  لعةسييػيف  ػ  
 ؿ ةل ؿ ةػف لعةلػ يح لع لليػن . كقػ  أالةػح لعل ةاػن لتف قيػ ح ةػ د  ػؿ 

خةػػ  يػػنكلح ةػػض أقيػػ ـ ةسييػػ ح ع ةيػػن شػػلي ن  ػػ   ػػؿ تختػػص  ةندػػ 
 تةن   ي  لعل ةان    ةلل ن لعا لين  للن ع ةين كص  ئ

 لعدن ين لع يةي ئين. -
 ع ـ كصن ين لعةكل  .  -
 لعدن ين لعةي  ني ين.  -
 ع ـ للألس لعل يكا  كلعدن ين لعل يكاين .  -
 لعلي ةي ح لعتطاييين كع ـ لعل يي ليع .  -
 يكين كلعدن ين لعليكين .لعا كـ لعل  -

كيكؼ تتكعى  ؿ ةسيين ع ةين شلي ن    تل عؼ لعتةيز للأ   ية     
أعةػ ء ةػف صيئػن لعتػ لي  عل ةاػن لعة ػؾ عاػ   10تل ي  كتيػكيـ كتلشػي  
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ةيػػتخ ةن نفػػ  لعةاػػ ييل لعا عيػػن لعتػػػ   2009كعػػ ـ  2008ل   ػػ  عػػ ـ 
 تيتخ ةد     لختي ل أعة ء صيئن لعت لي  اد .

تت يى  ؿ ةسيين شلي ن    تل عؼ لعتةيز للأ   ية  تةكيين  كيكؼ 
 عػػ ل  أنشػػطن أالػػ ج تا كنيػػن اػػيف للةدػػ  لعلػػ ةا  كل ةاػػن لعة ػػؾ عاػػ  
ل . كلعةفتػػلس أف تنةػػك للأالػػ ج لعتا كنيػػن ةػػض صػػأص للأقيػػ ـ نةػػكلن طايايػػ ن 
لأف أعةػػػ ء صيئػػػن لعتػػػػ لي  لعػػػأيف ياينػػػكف ةػػػػف خػػػيؿ إلػػػللءلح تلػػػػ عؼ  

   ية  يي كف ق  يػاؽ عدػـ لعاةػؿ اػ لييف زلئػليف  ػ  لعةسييػن لعتةيز للأ
لعا ةيػػػن لعشػػػلي ن  ػػػ  تلػػػ عؼ لعتةيػػػز للأ ػػػ  ية  قاػػػؿ لنتي عدػػػ  إعػػػ  ل ةاػػػن 

 لعة ؾ عا  ل  .
يكؼ يي ع  أي كي لختي ل لعنكلد للأكعى ةف أعة ء صيئػن لعتػ لي     

ل ،  ةػػف خػػيؿ لعتلػػ عؼ  ػػ  تطيػػي  عيقػػن ةتينػػن اػػيف ل ةاػػن لعة ػػؾ عاػػ 
 كللأقي ـ لعةتة ي ن، كلعةسيي ح لعا ةين لعشلي ن.

 طلؿ ت كف  ي  لعةسييػ ح لعا ةيػن لعشػلي ن  2008ل  ح ا لين ع ـ 
 ػػػ  تلػػػ عؼ لعتةيػػػز للأ ػػػ  ية  قػػػ  لػػػ  ح لعةيػػػلل لع لليػػػ  لعػػػلئي  ع ػػػ  
ةيػػتكل عػػ ؿ ةػػف ألػػؿ لعطػػيي لعةػػلتيايف ، كيػػتا أ  ػػ  تل يػػ  لعةلةكعػػن 

عت لي  لعةسيييف ال ةان لعة ؾ عا  ل  عتي يـ للأكعى ةف أعة ء صيئن ل
 .2009صأل لعةيلل ع  للييف لعأيف ي خ كف لعل ةان    ياتةال 

كيػػكؼ تػػس م أقيػػ ـ لعةسييػػ ح لعا ةيػػن لعشػػلي ن  ػػ  تلػػ عؼ لعتةيػػز  
 كل كلػ لح لختيػ ل  -  د  أقي ـ ةلةكقن ع عةيػ ن  ػ  ةل عدػ  –للأ   ية  

ك د  ػػ  ل ةاػػن لعة ػػؾ عاػػ  ل  إعػػ  أف أعةػػ ء صيئػػن لعتػػ لي  كةللقاػػن لعلػػ
يا شػػػػل  ليػػػػؽ قيػػػػ  لح لعل ةاػػػػن لعػػػػ لئـ ةد ةػػػػ  ،اييػػػػ  د لعػػػػلئي  لعةاػػػػيف ، 
لعالك يػػػػكل اتشػػػػكف  كنػػػػؽ شػػػػ ا ، كييػػػػتطيض إ ةػػػػ ؿ صػػػػأص لعةدةػػػػن اتايػػػػيف 

 أعة ء صيئن لعت لي  ةا شلد.
كيلػػػػػػكز لأقيػػػػػػ ـ لعةسييػػػػػػ ح لعا ةيػػػػػػن لعشػػػػػػلي ن  ػػػػػػ  تلػػػػػػ عؼ لعتةيػػػػػػز 

 للأ   ية  أية نئ 
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أف تشػػػػػ لؾ  ػػػػػ  لع لػػػػػ ف لييتشػػػػػ لين ع طلكلػػػػػ ح لعةشػػػػػتل ن  -
 ع ط ان لعةلشليف عنيؿ  للن لع  تكللص .

تػػػػك يل ةل ةػػػػليف زلئػػػػليف ، كنػػػػ كلح  ػػػػ  لعلػػػػلـ لعلػػػػ ةا  ،  -
 ك عكلح ع ةستةللح لع كعين لعةدةن.

تك يل  كللح تا ـ عف اا  ت ةؿ ةيلل ل ةان لعة ػؾ عاػ  ل   -
 لد ا لين لعتش يؿ.لعأم ي ل     للـ لعل ةان خيؿ  ت

 
 أي كي لعتكأةن ل ةان لعة ؾ ياك ئ –ي 
قػػػ ـ  ليػػػؽ عةػػػؿ ةتختػػػص ةػػػف ل ةاػػػن لعة ػػػؾ يػػػاك   ػػػ  لعيػػػاك ين  

ـ ا لليػػن إة  نيػػن إق ةػػن عة يػػ ح تكأةػػن ع ةيػػن ةػػض 2008/  7/  2اتػػ لي  
لعل ةاػػ ح لعتػػينين لعةلةكقػػن ك يػػ ن ع تتػػنيف ح لعا عةيػػن ع ل ةاػػ ح كق ئةػػن 

 ع  ع ل ةا ح لعةكت  اد     لعتيف.كزللد لعتا يـ لعا 
كأكةػػ  ةشػػلؼ النػػ ةج لعتكأةػػن لعا ةيػػن لعا عةيػػن ال ةاػػن لعة ػػؾ يػػاك  
   تتلي  تلف  أف لختي ل لعتيف نػ اض ةػف لغاػن كزللد لعتا ػيـ لعاػ ع  
عتك يل لةيض لعياؿ كل ة  ن ح عيط ع لعتا يـ لعاػ ع   ق ةػن شػلل ن ع ةيػن 

 عين لعن للن كةند  لعتيف .ع عةين ةتةيزد ةض لعتل لي لع ك 
كأكةػػػ  أيةػػػ ن أف صػػػأص لعخطػػػكد تػػػطت  لةتػػػ ل ل عةيػػػيلد لعل ةاػػػن نلػػػك  

إق ةػػػن تل عفػػػ ح ع ةيػػػن ع عةيػػػن كلعتػػػ  اػػػ أح ات شػػػيند  ةنػػػأ أ يػػػل ةػػػف يػػػنن 
ةشػػيللن إعػػ  أف صػػأص ليتف قيػػ ح تل ػػز  ػػ  انك صػػ  ع ػػى إت لػػن لعفلتػػن أةػػ ـ 

ق ةػن لعةاي يف ا عل ةان ع للين لعة ليتيل كلعػ  تك  للص  ػ  ت ػؾ لعل ةاػ ح كل 
أال ج كةش ليض ةشتل ن كتا  ؿ للأي تأد لعزلئليف كللأشللؼ لعةشتلؾ ع ى 
طػػػػيي كط عاػػػػ ح لع لليػػػػ ح لعا يػػػػ  ، كلعلػػػػ يل ا عػػػػأ ل أف لعتػػػػيف اػػػػ أح 
اػػػ عتلكؿ إعػػػ  أف تتػػػا  ي عػػػج قػػػكد ع ةيػػػن ع عةيػػػن ااػػػ   ػػػؿ ةػػػف لعكييػػػ ح 

 لعةتل د كلعتل   للأكلا .
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عةيػسكعين ليلتة عيػن ع ل ةاػ ح لعةتػلين، لعةفدػكـ، ئ لالمحور الراني
 للأصةين، لعة كن ح ، كلعةل يح.

 أولا  مفيوم المسرولية الاجتماعية
 ةف تاليف ح لعةيئكعين ليلتة عين ة  ي   ئ 

تاػػػػػلؼ لعةيػػػػػئكعين ليلتة عيػػػػػن اطندػػػػػ  تشػػػػػتةؿ ع ػػػػػ     ػػػػػن ليعتزلةػػػػػ ح 
أك لعخيليػػػػػػن لعتػػػػػػ  ع ػػػػػػى ليقتتػػػػػػ  ين كلعي نكنيػػػػػػن كللأخيقيػػػػػػن كليختي ليػػػػػػن 

 (Carroll ,1991لعةنظةن تل ص لعةلتةض    كقح ةايف.)
كتاػػػػلؼ أيةػػػػ ن اطندػػػػ ئ تػػػػأ يل لعةسييػػػػ ح اةيػػػػئكعيتد  ككللا تدػػػػ  إزلء 

 (2008ةلتةاد  لعأم تنتيي إعي  .)لعالا  ،
كتاػػػػػلؼ اطندػػػػػ  ئ ةلةكعػػػػػن لعكللاػػػػػ ح كليعتزلةػػػػػ ح لعتػػػػػ  يلػػػػػي ع ػػػػػ  

                     أم تةػػػػػػػػ ل   يػػػػػػػػ  كظ ئفدػػػػػػػػ  .لعةنظةػػػػػػػػن أف تتان صػػػػػػػػ   ػػػػػػػػ  لعةلتةػػػػػػػػض لعػػػػػػػػ
 (Griffin , 1993 ,97 ) 

 ةػػ  تاػػلؼ لعةيػػئكعين ليلتة عيػػن  ػػ  إط لصػػ  لعكليػػض ع ػػ  أندػػ  نشػػ ط 
                      ييػػػػػػػ ـ ةػػػػػػػف قاػػػػػػػؿ لعةسييػػػػػػػ ح لعل كةيػػػػػػػن أك للأص يػػػػػػػن عخ ةػػػػػػػن لعةلتةػػػػػػػض.

 ( 3، 2008)لعة لاؿ،  سل ، 
 ا لةن ع ةيئكعين ليلتة عين ي ني نئ لعللج لعةسي د كلعة

صنػػػ ؾ لػػػ ؿ اػػػيـ لعةسيػػػ يف كلعةا لةػػػيف ع ةيػػػئكعين ليلتة عيػػػن كع ػػػؿ 
  ( Griffin, 1993, 101)طلؼ كلدن نظلص كيتة  أعؾ  ية  ي  ئ 

 أللء لعةسي يف ع ةيئكعين ليلتة عينئ – 1
لعةنظةػػػ ح تخ ػػػؽ لع ييػػػل ةػػػف لعةشػػػ  ؿ كعدػػػأل يلػػػي ع يدػػػ  أف  -

 تي ع     ل د .
 ح تشػػ ؿ لػػزء ةػػف لعةلتةػػض عػػأعؾ ي اػػ  ةػػف ةيػػ صةتد  لعةنظةػػ -

    تطكيلص.
 لعةنظة ح ع  د ة  تةت ؾ لعةكلل  علؿ ااس ةش  ؿ لعةلتةض. -
 لعةنظة ح تةيؿ شليؾ    لعةلتةض ةي د  ةيؿ لعل كةن. -
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 أللء لعةا لةكف ع ةيئكعين ليلتة عينئ  – 2
  كل لعةنظة ح صك تاظيـ عكلئ  لعةيؾ عي  إي. -
ةت ػػػؾ أي يػػػ ن قػػػكد  ايػػػلد كأم تػػػ خؿ ةػػػف قا دػػػ   ػػػ  لعةنظةػػػ ح ت -

 لعةل يح ليلتة عين ييزي  ةف قكتد  كتطييلص .
 صن ؾ للتة ؿ عتللع لعةت ع  . -
 تفتي  لعةنظة ح لعخالد    إ للد اللةج لعةلتةض. -
 

 رالراً   أبعاد المسرولية الاجتماعية
ةنظةػ ح عة ين تل ي  ةل يح ااند  ع ةيئكعين ليلتة عين تيكـ اد  لع

ي يتةشى ةض طايان للأةكل كللأشي ء،  دأص لعةل يح عييح ي اتػن كع ندػ  
       تت يل اتطكل لعليػ د ليلتة عيػن كلعيي  يػن كليقتتػ  ين كةػض أعػؾ  يػ  لػ  

 (Griffin ) يييػػػػػػػػػػػػن أااػػػػػػػػػػػػ   لئييػػػػػػػػػػػػن ع ةيػػػػػػػػػػػػئكعين ليلتة عيػػػػػػػػػػػػن كصػػػػػػػػػػػػ ئ                  
(Griffin, 1993, 100 ) 

ليلتة عين تل ص للأطللؼ ألح لعةت لن، كصـ للأ ػلل   لعةيئكعين – 1
كلعةنظةػػ ح لعػػأيف يتػػطيلكف اشػػػ ؿ ةا شػػل اشػػئكف لعةنظةػػن، كعدػػػـ 

 نتيي    أ لئد .
  المسرولية الاجتماعية تجاه البيرة ال بيعية  – 5

لعاا  لعي ن  كيل ز ع ػ  ةكةػكع لعايئػن لعطايايػن، ليػج ق ةػح لع ييػل 
لعتشليا ح كلعيكلنيف عتنظػيـ عة يػن لعػتخ ص  ةف لع كؿ اإت لل لعا ي  ةف

عػػػػزلـ لعا يػػػػ  ةػػػػف لعتػػػػن ع ح اتػػػػك يل لعتػػػػن ع ح غيػػػػل  ةػػػػف لعةخ عفػػػػ ح، كل 
 لعةةلد ا عايئن.

  المسرولية الاجتماعية تجاه الرفاىية العامة لممجتمع – 3
  عةيػػػػ صةن  ػػػػ  انػػػػ ء لعةػػػػ لل ، كأةػػػػ  ف لعااػػػػ  د، ك عػػػػـ لعةنظةػػػػ ح 

لعتػػلن لعا ةػػن كلعتا ػػيـ. كياتيػػ  لعػػااس  لعخيليػػن، كلعةيػػ صةن  ػػ  تطػػكيل
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اةػػػػػلكلد أف تتػػػػػل  أك ع ػػػػػى للأقػػػػػؿ أف تيػػػػػ صـ لعةنظةػػػػػ ح  ػػػػػ  لعفيػػػػػ   
 لعيي ي .

 يػػ  قيػػة  أااػػ   لعةيػػئكعين  ( Johnson and schools) أةػػ   ػػين ةػػف  
                                         -ليلتة عيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن ع ةنظةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ح إعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ااػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ يف صةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ئ 

 (Johnson, 1993,195 @ schools ) 

 -أاا    لخ ين كتشةؿ ئ – 1
ل  صيػػػػػػن لعاػػػػػػ ة يفئ ةػػػػػػف ليػػػػػػج تزكيػػػػػػ صـ ا علع يػػػػػػن لعتػػػػػػلين  -

 كةنلدـ قلكة ن ي نين.. لع 
ظػػػػػػلكؼ لعاةػػػػػػؿئ تليػػػػػػيف ظػػػػػػلكؼ لعاةػػػػػػؿ كتػػػػػػك يل نػػػػػػكل م   -

 للتة عين كلي ةين.. لع 
تتػػػةيـ لعكظػػػ ئؼئ كأعػػػؾ اػػػطف تتػػػةـ لعكظػػػ ئؼ اطلييػػػن تزيػػػ   -

 لة ء لعا ة يف.
  د خارجية وتشمل أبعا – 5

قةػػػػ ي  لعايئػػػػن ئ تخفػػػػيس نيػػػػان لعت ػػػػكج إعػػػػ  لعلػػػػ  للأ نػػػػى ،  -
 لعةيةكح ا  ، كليقتت      لعط قن ..لع  

لعةنتلػػ حئ لعخطػػل لعنػػ تج عػػف يػػكء ليػػتخ لـ ةنتل تدػػ  ةػػف قاػػؿ   -
 عةيئد .

نشػػػػ ط ح لعةلتةػػػػضئ تةكيػػػػؿ للأنشػػػػطن لعةل يػػػػن ك عػػػػـ للأعةػػػػ ؿ   -
 لعخيلين.

كعين ليلتة عيػػن ت ػػ تؼ كتةػػ  ل لدػػك  كيتط ػػي نلػػ ح أصػػ لؼ لعةيػػئ
 أ لل  لعةلتةض اةخت ؼ طاي ت  كشللئل  كةيئكعي ت  ةتةيين   ئ 

لعيطػػ ع لعاػػ ـ ئ كيتةيػػؿ  ػػ  لعةلػػ يح لعةيػػئكعين ليلتة عيػػن  -
لعةخت فػػن ةػػف خػػيؿ تل يػػ  للأكعكيػػ ح كليلتي لػػ ح لعخ تػػن 
اط لل  لعةلتةػض اةخت ػؼ  ئ تػ  كطاي تػ  كشػللئل  اةػ   ػ  أعػؾ 
تػػػػػػػػػك يل لعةا كةػػػػػػػػػ ح لعةط كاػػػػػػػػػن عػػػػػػػػػف ةلػػػػػػػػػ يح لعةيػػػػػػػػػئكعين 
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ليلتة عيػػػػػن كلعتلفيػػػػػز ع ػػػػػ  لينخػػػػػللط  ػػػػػ  ةلػػػػػ يح عةػػػػػؿ 
 لعةيئكعين ليلتة عين .

لعيطػػ ع لعخػػ ص ئ كتتةيػػؿ  ػػ  ليعتػػزلـ ايػػ ك ي ح كاػػإلللءلح  -
تيػػػػكييين ( ية ػػػػف ةػػػػف  –إ لليػػػػن  -عةػػػػؿ ةاينػػػػن ) إنت ليػػػػن  

 ةخت فن .خيعد  ت اين للتي ل ح أ لل  لعةلتةض لع
لعةلتةػػػػض لعةػػػػ ن ئ تيػػػػض ع يػػػػ  لعةيػػػػئكعين ةػػػػف خػػػػيؿ تلييػػػػؽ  -

لعت  ةػػػػػؿ كلعتػػػػػللاط كلعتنيػػػػػيؽ لعةط ػػػػػكي ع اػػػػػ ة يف  ػػػػػ  ةلػػػػػ ؿ 
 لعةيئكعين ليلتة عين ع كتكؿ إع  لعفئ ح لعةيتد  ن.

 كل ل عػػػػػػػػيـ لعةل ػػػػػػػػ   ئ ةػػػػػػػػف خػػػػػػػػيؿ تكةػػػػػػػػي  لعةفػػػػػػػػ صيـ  -
لعتػػػليلن ع ةيػػػئكعين ليلتة عيػػػن كعػػػلس لعنةػػػ أا لعةشػػػل ن 

عتلػػ لي لعن للػػن ع ةيػػئكعين ليلتة عيػػن ع ػػ  لعا ةػػن ادػػ ؼ كل
              لعتشػػػػػػػػػليض كلعتلفيػػػػػػػػػز ع ػػػػػػػػػ  تانػػػػػػػػػ  لعةاػػػػػػػػػ  للح كلعاػػػػػػػػػللةج .

 (Thin ,2002 ,79  ) 

تيػػا  لعل ةاػػػ ح ةػػػف خػػيؿ ك ػػػ يح   ي تدػػػ  عشػػئكف خ ةػػػن لعةلتةػػػض 
خػ لا كتنةين لعايئن إع  تنةين لعل ةان كلعايئن لع لخ ين ع  ي تد  كتكي إع  

أيكلل لعل ةان عتيػ يـ لعخػ ة ح ليلتة عيػن ع ةلتةػض لعةلػيط ، كع كتػكؿ 
 إع  أعؾ  د  تد ؼ إع  ئ 

ل ػػض يي  ػػن لعػػكع  لعايئػػ  عةلتةػػض لع  يػػ ح كلعةلتةػػض لعةلػػيط كيػػتـ  –أ 
 أعؾ ةف خيؿئ

 عي  ن كلح ع تكعين    ةل يح لة ين لعايئن  . -
 إت لل ةليح لة ين لعايئن ةاتة د كةا نن. -
 ش ء أيل ا يـ أت ق ء لعايئن .إن -
 إع ل  ةيي ؽ أخيق  علة ين لعايئن.  -



 5102 لسنة  الرابع(العدد )والعشرون  الخامسالمجمد            مجمة كمية التربية ـ جامعة الإسكندرية
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 119 

لعتكلتػػؿ ةػػض لعلدػػ ح لعةيػػئكعن عػػف لة يػػن لعايئػػن ةيػػؿ كزللد  -
لعايئػػػن ، كلعةل ػػػز لعيػػػكة  ع الػػػكج ، ك   ػػػن لعػػػكزلللح لعةانيػػػن 

 اتي يـ لعخ ة ح .
   ليػػتية ل قػػ للح لعطػػيي  ػػ  ةشػػلكع ح خ ةػػن لعةلتةػػض كلة يػػن  –ي 

 كأعؾ ةف خيؿئ لعايئن 
 لعيي ـ ا عةاي للح لعت لياين كةاي للح لعتشليل. -
 إق ةن لليح ايئين كتيييفين. -
ل ػػػػػض ةيػػػػػتكل لعػػػػػكع  عػػػػػ ل لعطػػػػػيي ا عيةػػػػػ ي  كلعةشػػػػػػ يح  -

 لعةلتةاين ع ى    ن ةيئكعي تد  .
عيػػػػػػػػػ  كله عةػػػػػػػػػؿ ع شػػػػػػػػػا ي عػػػػػػػػػف  يفيػػػػػػػػػن لعتخطػػػػػػػػػيط كل  للد  -

 لعةشلكع ح لعت يلد.
لعةن طؽ كللألي ء لعةليطن ا عل ةان  ليصتة ـ اية ي  كةش يح –ا 

 ةف خيؿئ 
إعطػػػ ء للأكعكيػػػن ع الػػػ ج لعتػػػ  تدػػػتـ اتخطػػػيط كتنفيػػػأ اػػػللةج لعتنةيػػػن 

يل   لعل كؿ لعةن يان عي  ف صأص للألي ء.  لعةل ين لعش ة ن كل 
خ ةػػػػن لعةلتةػػػػض كلعايئػػػػن لعةليطػػػػن ا عل ةاػػػػن ةػػػػف خػػػػيؿ ئ تنةيػػػػن  –  

ةض ةسيي ح لعةلتةض لعةػ ن   لعتا كف لعيي    كلعخ ة  كلييتش لم
 لعةخت فن . 

لعةشػػػػػ ل ن لعفا عػػػػػن ةػػػػػف خػػػػػيؿ ئ لةػػػػػكل للأطػػػػػللؼ لعةلتةايػػػػػن  –ق 
                          لعاػػػػػػػػػ لزد كلعييػػػػػػػػػ  لح لعشػػػػػػػػػااين  ػػػػػػػػػ  عيػػػػػػػػػ ءلح تايػػػػػػػػػ ص  لع  يػػػػػػػػػ ح .
) لعخطن لعتنفيأين عشسكف خ ةن لعةلتةػض كتنةيػن لعايئػن ال ةاػن اندػ  

 (2014عا ـ 
 ت المسرولية الاجتماعية لمجامعةرابعاً  مجالا

                         ةػػػػػػػػػػػػػف أصػػػػػػػػػػػػػـ ةلػػػػػػػػػػػػػ يح لعةيػػػػػػػػػػػػػئكعين ليلتة عيػػػػػػػػػػػػػن ع ل ةاػػػػػػػػػػػػػ حئ    
 (138-133، 2010) لللضئ يا ، 
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   ةل ؿ لعا ة يف –أ 
 تتةيـ اللةج تنةين ع ا ة يف. -
 تي يـ لعخ ة ح لعتلين. -
 تي يـ لعخ ة ح لعيي  ين. -
 ة يف كأيلصـ.تي يـ لعخ ة ح ليلتة عين ع ا  -
 إع ل  اللةج ع ت ليي ع   ليتخ لـ لعت نكعكلي . -
 أع ل  اللةج تل يدين كش ؿ أكق ح لعفللغ . -
 ةل ؿ لة ين لعةيتد ؾئ  –ي 

 إعط ء ةا كة ح    ين ع ةيتد ؾ عف لعخ ةن لعةي ةن. -
 ليصتة ـ اةيتكل لك د لعخ ةن لعةي ةن . -
 ةللع د لعت ؽ    ل عين ح .  -
اللةج عتيييـ لعخ ة ح لعةي ةن ةف ليج  لعةي صةن    تطكيل -

 لعيال كلعلك د كلعةنفان لعةليين.
 ةللع د لؽ ةت ي  لعخ ةن    إا لء لأي     لعخ ةن لعةي ةن. -
 ةل يح لة ين لعايئنئ -لػ 

لعةيػػػ صةن  ػػػ  تلةيػػػؿ كتشػػػليل لعةنػػػ طؽ لعطاياػػػن لعةليطػػػن  -
 ا عةنطين . 

                                        لعةيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ صةن  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ةا علػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن لعت ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكج اطنكلعدػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   -
 .(ةي ص –صكلء  –) ةكة ء 

  لعايئػػػػػػن لعةيػػػػػػ صةن  ػػػػػػ  أعةػػػػػػ ؿ لعتل يػػػػػػ لح كلعتلةيةػػػػػػ ح  ػػػػػػ -
 .لعةليطن

 لعةي صةن    اللةج لعنظ  ن ا عةنطين لعةليطن.  -
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 ئ مجال خدمة المجتمع –  
لعةيػػػػػ صةن  ػػػػػػ  تةكيػػػػػؿ لعاػػػػػػللةج لعتػػػػػػ  تدػػػػػ ؼ إعػػػػػػ  لعتل يػػػػػػ   -

ةيػػػػػؿ إق ةػػػػػن ةيػػػػػ  ف ككيػػػػػ ئؿ لعلةػػػػػلم ع ةنطيػػػػػن لعةليطػػػػػن 
 ةكلتيح.

 تك يل  لص عة ع  ةسقتن ع شا ي خيؿ للأل زلح لعتيفين . -
تي يـ ةي ع لح ة عين ةا شػلد ع ةسييػ ح كلعةنظةػ ح لعخيليػن  -

 كلعةسيي ح لعتلين كلعفنين كلعيي  ين    لعةلتةض.
 تي يـ ااي ح لأعة ء صيئن لعت لي   -
 لعةي صةن    اللةج ةلك للأةين . -
 ةن     عـ لعةشلكع ح لعت يلد.لعةي ص -
إيلػػػ   عيقػػػن قكيػػػن اػػػيف لعل ةاػػػن كللػػػ ؿ للأعةػػػ ؿ ةػػػف ألػػػؿ  -

تػػػػػػك يل لعػػػػػػ عـ لعةػػػػػػ ع  لعػػػػػػيزـ عخ ةػػػػػػن لعةلتةػػػػػػض ةػػػػػػض كةػػػػػػض 
 لعةكلاط لعة عين لعيزةن عليف ليتخ لـ صأص لعةكلل .

إيلػػ   نظػػ ـ ةا كةػػ ح يػػلاط اػػيف لعل ةاػػن كلعايئػػن، ياػػيف ع ػػى  -
ا عدػ  كةػ ل لةػ ئد  عػف ةيػتكل تل ي  للتي ل تدػ ، كل ك  أ 

 أ لء لعةيئكعين ليلتة عين.               
المحــــور الرالــــث    ع تــــة التحالفــــات الاســــتراتيجية بــــدعم وبنــــاء 

 المسؤولية الاجتماعية لمجامعات
إف لعل ةاػػ ح  تنظيةػػ ح ةلتةايػػن قػػ  لد ع ػػى إيلػػ   يػػي ق ح تلكعيػػن  

كل نتػػػػ ا ، كيلػػػػ  للأ ػػػػلل   تتلػػػػكؿ  يدػػػػ  للأ  ػػػػ ل لعخيقػػػػن إعػػػػى قػػػػيـ ع اةػػػػؿ
لعاػػػ ليكف عػػػف ةن خػػػ ح ةكلتيػػػن عااػػػ لع كليات ػػػ للح كلعتةيػػػز  يدػػػ  ةلػػػ ين 
 ظد ل   ةؿ ط قتد  كق للتد  . ك   كلقض للأةل أف لعل ةا ح ص  أ ةؿ 
                    ةسييػػػػػػػػ ح لعةلتةػػػػػػػػض لعتػػػػػػػػ  ية ػػػػػػػػػف أف ينطاػػػػػػػػؽ ع يدػػػػػػػػ  صػػػػػػػػأل لعةفدػػػػػػػػػكـ 

صػػأل لعةفدػػكـ ع ػػى ةنظةػػ ح للأعةػػ ؿ ، )تنظيةػػ ح ةلتةايػػن(، كعػػئف طاػػؽ 
 إنػػ  ةػػف اػػ ي أكعػػى أف يطاػػؽ ع ػػى لعل ةاػػن ، ةيكةػػ ح لعل ةاػػن  تنظػػيـ 
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ةلتةاػػػ  ، كل لػػػػن ةلتةادػػػػ  إعيدػػػػ  ، ك كلصػػػ  لعةػػػػطةكؿ تلػػػػ ص ةلتةادػػػػ  ، 
ككظ ئفد  كةد ةد  لعت  تيكـ ادػ    دػ  قػ  لعكلقػض تشػيل إعػى أندػ  ةنظةػ ح 

 ةلتةاين. 
 ي ح كلعت  تاتال ةف للأيا ي لعلئيين لعت  كةف أصـ لعاكلةؿ كلعتل   

أ ح إعػػى لعت يػػللح  ػػ  للأيػػكلؽ كزيػػ  د عػػ   كأصةيػػن لعت ػػتيح ، ةػػ  ي ػػ  ئ 
 (304، 2011)عطين،
 كلد لي د لعةلتةض لعاشلم ، ليػج أف لعت ػتيح ةلل ػن طايايػن   – 1

 ػػػ  صػػػأص لعػػػ كلد ، كصػػػ  تتشػػػ ا  ةػػػض  كلد ليػػػ د لعةنػػػتج لعتيػػػكيي  ، 
 ؾ لع كلد    تطكل لعةنظة ح لع كعين كلعةلتةا ح .كية ف لسين ت 

لعتيػػػػ لي لعل لل ػػػػ  كلعتشػػػػ ا  لعييػػػػ    ةػػػػف لدػػػػن، كأصػػػػ لؼ لعنةػػػػك  – 2
ليقتت  م كللأةن  كلعيي ي  ةف لدن أخلل،  طل  لعيكل لعتي ي ين 

 لعت  تيك  لعةلتةا ح لعاشلين ع تل عؼ.
عػػ  اد   تتخػػأ لعػػ كؿ لعتػػ يلد ةػػف  خكعدػػ   ػػ  لعت ػػتيح ، كيػػي ن – 3

 عف نفيد  ة  لعيكل لعتن  يين لعا عةين .
لعيا  كللء تتليؼ لع كؿ عةنتل تد  ،  ةين عف أصةين لعتا  ؿ  – 4

 لعتل لم كلعةش ل ن ةض تلني ليي ل لعي اين ع اكعةن .
كةػػػف كلدػػػن نظػػػل لعا ليػػػن إف صنػػػ ؾ ةلةكعػػػن ةػػػف للأيػػػا ي تػػػ عك    

 عػػػػػػـ كانػػػػػػ ء لعةيػػػػػػسكعين عيصتةػػػػػػ ـ اػػػػػػ كل ا عتل عفػػػػػػ ح لييػػػػػػتللتيلين  ػػػػػػ  
 ليلتة عين ع ل ةا ح كص   ة  ي  ئ

لعتلكؿ لعنكع     أ كلل لعل ةا ح  لخؿ لعةلتةض كةل كعن تكييض  -
لعلسين لعةيين ع ةيسكعين ليلتة عين ع ل ةا ح كلعت  تيتتل ع   
خ ةػن لعةلتةػض لعةل ػػ  إعػ  لعلسيػػن لعكليػان  ػ  تاػػ  ؿ لعةنػ  ض اػػيف 

ةيػن كلعا عةيػن  ػ  ةلػ ؿ لعتػ لي  كلعالػج لعل ةا ح لعةل يػن كل ق ي
 لعا ة  كخ ةن لعةلتةض .
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 تكييض ل ك  لعتختت ح لعا ةين. -
 إعػػػػػ  د لعنظػػػػػل  ػػػػػ  أصػػػػػ لؼ لعتا ػػػػػيـ لعلػػػػػ ةا  كتطػػػػػكيل لعخطػػػػػط   -

 لييتللتيلين .
لعت يػػل لعنػػكع   ػػ  أ كلل أعةػػ ء صيئػػن لعتػػ لي  كخ تػػن  كلصػػـ   -

لتةػػػػض لعةل ػػػػ   ػػػػ  ةكل اػػػػن لعتلػػػػ ي ح لعل يػػػػ د كلينفتػػػػ ح ع ػػػػى لعة
 كلعا عة .

ظدػػػػكل تػػػػي ن لعل ةاػػػػ ح ةتاػػػػ  د لعكظػػػػ ئؼ، كةتاػػػػ  د للأنظةػػػػن،  -
كلعل ةاػػ ح لي تللةػػين، كلعل ةاػػ ح لعةةتػػ د، كلعل ةاػػ ح لعةنتلػػن، 

 ك ل ةا ح لييتية ل.
تي ػػيص ظػػ صلد صلػػلد لعايػػكؿ لعةتػػلين كلعالايػػن ع خػػ لا  اػػ ي ةػػف   -

م أك لعالاػػػ  ليػػػتنزلؼ لعايػػػكؿ نايػػػ  تل عفػػػ ح اػػػيف لعا لػػػج لعةتػػػل 
 تػػػ لي   ػػػلص كلعل ةاػػػن للألنايػػػن  ةةكعػػػن ع الػػػج كت ػػػكف ل  ػػػ  د 

 ةشتل ن.
 ةل كعن تكييض نط ؽ تيكيؽ لعخ ة ح لعل ةاين.  -
 لعةي صةن    لعتنةين لعش ة ن كلعةيت لةن ع ةلتةض لعةتلم.  -
 كعكا عتل لقتت   لعةال ن كةتط ا ت  لعةخت فن.  -
 . تنةين لعي لد لعتن  يين ايف لعل ةا ح  -
 ت كيؿ لعتا يـ لعل ةا  ) لعا ال ع ل ك (.  -
 ػػػػػ  تليػػػػػيف لعتتػػػػػنيؼ  -أيةػػػػػ  -ية ػػػػػف أف تيػػػػػدـ لعتل عفػػػػػ ح   -

 لعا عة  ع ل ةا ح .
ةل كعػػن عييػػتف  د ةػػف نتػػ ئج لعالػػج لعا ةػػ   ػػ  خ ةػػن لعةلتةػػض   -

ك عػػػػػػػـ لعةيػػػػػػػػسكعين ليلتة عيػػػػػػػػن ع ل ةاػػػػػػػػ ح ،  ػػػػػػػػية ف أف ت ػػػػػػػػكف 
لػػ ي ليػػ ل عتطايػػؽ نتػػ ئج لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين اػػيف لعل ةاػػ ح ة

للأال ج كلييػتف  د ةػف اػللءلح ليختػللع كخلكلدػ  ع نػكل اػ ي ةػف 
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يػػػػػػلقتد  ،عةػػػػػػ  ي ت ػػػػػػكف لعةنفاػػػػػػن ةشػػػػػػتل ن ةػػػػػػف خػػػػػػيؿ تل عفػػػػػػ ح 
 ليتللتيلين ةيةلد.

 المحور الرابع  الدراسة الميدانية
  اعتمدت الباحرة في إجراء ىلاا البحث عمي 

لايػػن كللألنايػػن لعتػػ  تن كعػػح ةت يػػللح لعةلللػػض كلع لليػػ ح لعيػػ اين لعا  
لعالػػج كصػػ  لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين كلعةيػػسكعين ليلتة عيػػن ع ل ةاػػ ح ، 
 كتل يؿ صأص للأ اي ح ع كتكؿ عايقن تلاط ا عفاؿ ايف ةت يللح لعالج.

إلللء ةي ايح شختين غيل ةينن  عف طليؽ علس ةلةكعػن ةػف   
يطن ةػف عةػ لء كك ػيء لع  يػ ح للأيئ ن لعةفتكلن ع ػ  عينػن عشػكلئين ايػ

كأعةػػػػ ء صيئػػػػن لعتػػػػ لي  كلعاػػػػ ة يف  ػػػػ  لعايقػػػػ ح لعيي  يػػػػن ال ةاػػػػن اندػػػػ  
ع تاػػػلؼ ع ػػػ   للئدػػػـ اشػػػطف  كل لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين  ػػػ   عػػػـ كانػػػ ء 
لعةيسكعين ليلتة عيػن ع ل ةاػ ح ع ةػن كل ةاػن اندػ  خ تػن. كتػـ لعػتة ف 

طلييػػن عشػػكلئين، كلعلػػ كؿ لعتػػ ع  (  ػػل لن ةػػف أ ػػلل  لعاينػػن ا30ةػػف ةي ا ػػن )
 يكة  لعا   لع    ع ةلتةض للأت  .

عينة الدراسة من عمداء ووك ء وأعضاء ىيرة التدريس والعاممين بالع تات الرقافية  ( 0جدول ) 
 موزعين تبعا لمكمية 

 
العدد      
 الكمى

 الكمية  
 

 العمداء

 الوك ء
اعضاء ىيرة 

 التدريس

العاممين 
بالع تات 
 الرقافية

 مج
عدد ما تم 
التمكن من 
 مقابمتيم

 00 0521 - 0525 3 0 ال ب البشري
 5 005 - 001 3 0 ال ب البي ري

 2 552 - 553 3 0 العموم
 3 22 - 23 3 0 ىندسة بنيا
 3 012 - 010 3 0 التربية

إدارة الع تات 
 5 05 05 - - - الرقافية

 31 0440 05 0424 02 2 مـج
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(   10ي ا ػػػن لعشختػػػين لعةفتكلػػػن   نػػػح ة كنػػػن ةػػػف )  *  أيػػػئ ن لعة
 أيئ ن  ة  ي   ئ

 يف ادػ  ع ػ  صؿ تشلض لعل ةان ق  تد  كأعة ئد  كطياد  كلعاػ ة -1
 تل ص لعةلتةض ؟ ليعتزلـ اةيسكعيتد 

 ةػػػػػػػػػ  ةفدػػػػػػػػػكـ يػػػػػػػػػي  ت ـ ع تل عفػػػػػػػػػ ح لييػػػػػػػػػتللتيلين ك ع ةيػػػػػػػػػسكعين  -2    
 ليلتة عين ع ل ةا ح ؟

ن  ػػ  تكلددػػ  نلػػك لعةلتةػػض تس ػػ  ع ػػى إق ةػػن ك عػػـ صػػؿ لعل ةاػػ -3    
كتشػػػػػػػػليض لعتل عفػػػػػػػػ ح لييػػػػػػػػتللتيلين ةػػػػػػػػض لعل ةاػػػػػػػػ ح ل ق يةيػػػػػػػػن 

 كلعا عةين؟
صػػػػػػؿ يكلػػػػػػ  التك ػػػػػػكيح كلتف قيػػػػػػ ح لعتاػػػػػػ كف اػػػػػػيف ل ةاػػػػػػن اندػػػػػػ   -4 

 كلعل ةا ح ل ق يةين ك للألناين؟
صػػػؿ ية ػػػف أف تتلػػػكؿ التك ػػػكيح كلتف قيػػػ ح لعتاػػػ كف اػػػيف ل ةاػػػن  -5 

   كلعل ةا ح ل ق يةين ك للألناين إع  تل عف ح ليتللتيلين؟اند
 ة  ص  لعةل يح لعت  تيكـ ع يد  لعالتك كيح كلتف قي ح لعتا كف؟ -6 
صؿ يكل  ا عل ةان ةل ػز أك كلػ د ةتختتػن   للد لعالتك ػكيح  -7 

كلتف قيػ ح لعتاػػ كف ية ػػف أف تتلػػكؿ ةيػتياي إعػػ  ةل ػػزل   للد كةت ااػػن 
 ع تل عف ح لييتللتيلين؟ كلعتخطيط

ةػػػ  ةػػػ ل لصتةػػػ ـ أعةػػػ ء صيئػػػن لعتػػػ لي  ا ع  يػػػ ح لعةخت فػػػن ادػػػأص  -8 
 لعالتك كيح كة ل ع ةدـ اد  كةش ل تدـ  يد ؟

صػػؿ ية ػػف أف ي ػػكف ع تل عفػػ ح لييػػتللتيلين  كل  ػػ   عػػـ كانػػ ء  -9 
 لعةيسكعين ليلتة عين ع ل ةان اة  ياك  ا ييتف  د ع يد ؟

ل ح يي  ت ـ عييتف  د ةف ةزلي  لعتل عف ح لييػتللتيلين ة  ةيتل  -10 
 ػػ   عػػـ كانػػ ء لعةيػػسكعين ليلتة عيػػن عل ةاػػن اندػػ  ا  ي تدػػ  لعةخت فػػن 

 لعنظلين كلعاة ين؟
 



د. سماح زكريا محمد                                                                                دور التحالفات الاستراتيجية في دعم وبناء المسؤولية الاجتماعية لمجامعات المصرية         
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 191 
 

 

 خ ة التحميل الإحصاري لنتارج المقابمة
لعتةػػػػ ح لعةا علػػػػن ل لتػػػػ ئين ع ػػػػ  ليػػػػ ي لعت ػػػػللللح كلعنيػػػػي     

يض لييئ ن    لعةي ا ن ةف لعنكع لعةفتكح ،  ي  لعةئكين عد  ، كعة    نح لة
لعتة ح لعا لين    تل ي د  ع   لي ي لعنيػي لعةئكيػن ييػتل ا ح أ ػلل  
لعاينػػن  ػػ   ػػؿ يػػسلؿ ةػػف أيػػئ ن لعةي ا ػػن ، يػػـ ق ةػػح لعا ليػػن اتلةيػػض صػػأص 
لييػػػػتل ا ح لعتػػػػ  تيتػػػػلي ةػػػػف ااةػػػػد  كتلةػػػػؿ ليػػػػتل ا ح ةشػػػػ اد  ،يػػػػـ 

 لييتل ا ح ليج إف ئ لي ي لعنيي لعةئكين عدأص
                            لعنيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي لعةئكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن عييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتل ان   )لييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتل ان ت ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػللل(   
 100× )لعاينن ل لل  إلة ع (  /

 كق  تـ تل يؿ لعاي ن ح    ةكء لعنيي لعةئكين لعت عينئ 

 011 × عييتل ان   

 كق  تـ تل يؿ لعاي ن ح    ةكء لعنيي لعةئكين لعت عينئ  
% تةل ز  75% تةل ز ع ع         80 ط يل إلة ع      % 90

 %  طقؿ تشتح 60% تةل ز ةنخفس       70ةتكيط               
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 نتارج المقاب ت الشخصية المفتوحة 
  تتضح نتارج المقاب ت في الجدول التالي       

 نتارج المقابمة الشخصية المفتوحة (5جدول )
 نسبةال التكرار السؤال م
صؿ تشلض لعل ةان ق  تد  كأعة ئد  كطياد  كلعا ة يف اد  ع   ليعتزلـ  0

 اةيسكعيتد  تل ص لعةلتةض ؟
54 41% 

ة  ةفدكـ يي  ت ـ ع تل عف ح لييتللتيلين ك ع ةيسكعين ليلتة عين  5
 ع ل ةا ح؟

52 33% 

صؿ لعل ةان    تكلدد  نلك لعةلتةض تس   ع ى إق ةن ك عـ كتشليض  3
 تل عف ح لييتللتيلين ةض لعل ةا ح ل ق يةين كلعا عةين؟لع

51 11% 

التك كيح كلتف قي ح لعتا كف ايف ل ةان اند  كلعل ةا ح صؿ يكل   5
 ل ق يةين ك للألناين؟

55 31% 
 
 

التك كيح كلتف قي ح لعتا كف ايف ل ةان اند  صؿ ية ف أف تتلكؿ  2
  عف ح ليتللتيلين؟كلعل ةا ح ل ق يةين ك للألناين إع  تل

51 31% 

 %51 3 ؟التك كيح كلتف قي ح لعتا كفة  ص  لعةل يح لعت  تيكـ ع يد  لع 1
التك كيح صؿ يكل  ا عل ةان ةل ز أك كل د ةتختتن   للد لع 2

ية ف أف تتلكؿ ةيتياي إع  ةل زل   للد كةت اان  كلتف قي ح لعتا كف
 كلعتخطيط ع تل عف ح لييتللتيلين؟

1 51% 

ة  ة ل لصتة ـ أعة ء صيئن لعت لي  ا ع  ي ح لعةخت فن ادأص  3
 لعالتك كيح كة ل ع ةدـ اد  كةش ل تدـ  يد ؟

51 31% 

صؿ ية ف أف ي كف ع تل عف ح لييتللتيلين  كل     عـ كان ء  4
 لعةيسكعين ليلتة عين ع ل ةان اة  ياك  ا ييتف  د ع يد ؟

53 43% 

عييتف  د ةف ةزلي  لعتل عف ح لييتللتيلين     عـ  ة  ةيتلل ح يي  ت ـ 01
كان ء لعةيسكعين ليلتة عين عل ةان اند  ا  ي تد  لعةخت فن لعنظلين 

 كلعاة ين؟

51 11% 

 يتة  ةف لعل كؿ لعي اؽ ة  ي   ئ
%( أف ل ةاػػػن اندػػػ  عػػػ يد  لصتةػػػ ـ 96للتةػػػض أ ػػػلل  لعاينػػػن انيػػػان) 

كلعاػػػ ة يف ادػػػ  كطيادػػػ  ع ػػػى  تلػػػ ص ةلتةادػػػ  كتشػػػلض ق  تدػػػ  كأعةػػػ ئد 
ليعتػػػػزلـ ا عةيػػػػسكعين ليلتة عيػػػػن ع ل ةاػػػػػن تلػػػػ ص ةلتةادػػػػ   ػػػػ  ةلػػػػػ يح 

 ةخت فن .
              ةفدػػػػكـ لعةيػػػػسكعين ليلتة عيػػػػن كلةػػػػ  عػػػػ م أ ػػػػلل  لعاينػػػػن انيػػػػان  

%( ، أة  ةفدكـ لعتل عف ح لييتللتيلين غيل كلة  ع م ع    ايػل 83) 
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يدـ ةفدػكـ عيػك  لعتاػ كف كالكتك ػكيح لعشػلل ن ةف أ لل  لعاينػن كلتةػ  عػ 
لعخ لليػػػن ةػػػض ل ةاػػػ ح إق يةيػػػن ك كعيػػػن .  دنػػػ ؾ لعا يػػػ  كلعا يػػػ  ةػػػف صػػػأص 
لعالكتك ػػػػػػػكيح  لخػػػػػػػؿ ل ةاػػػػػػػن اندػػػػػػػ  كتكتػػػػػػػ ح لعا ليػػػػػػػن لألػػػػػػػ ج صػػػػػػػأص 

 لعالكتك كيح كص   ة  ي  ئ              
 اتفبلٍبث خبرجٍت

 زوًَانًىلغ الإنكت انذونت ػُىاٌ الاتفبلٍت و

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  1

 ببُهب ويظتشفى انظلايت أبى ظبً
 http://www.alsalamahospital.com الإيبراث

كهٍت انطب انبٍطزي بًشتهز وكهٍت  2

انطب انبٍطزي بجبيؼت انؼهىو 

 وانتكُىنىجٍب

 http://www.just.edu.jo الأردٌ

بزوتىكىل انتؼبوٌ انًشتزن بٍٍ  3

كهٍت انطب ببُهب ويجًىػت 

 الأَصبر انطبٍت بجذة

 ------- انظؼىدٌت

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  4

 ببُهب ويظتشفى انظبفز بُجزاٌ
 http://alzafer-hosp.com انظؼىدٌت

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  5

  ببُهب ويظتشفى انشهزاء ببنًذٌُت
 ------- انظؼىدٌت

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  6

 ببُهب ويظتشفى انظلايت ببنخبز
 ------- انظؼىدٌت

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  7

 ببُهب ويظتشفى انظؼىدي الأنًبًَ
 http://www.sghgroup.com.sa انظؼىدٌت

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  8

  ببُهب ويظتىصف انشزق الأههً
 

 ------- انظؼىدٌت

بدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب اتفبق تب 9

ببُهب ويظتشفى انظلاو انذونً 

 بجذة

 ------- انظؼىدٌت

اتفبق تببدل خبزاث بٍٍ كهٍت انطب  11

 ببُهب ويظتىصف انحىراء
 ------- ؼىدٌتانظ

يذكزة تفبهى بٍٍ جبيؼت طىكٍى  11

 نهشراػت وانتكُىنىجٍب وجبيؼت بُهب
 http://www.tuat.ac.jp انٍبببٌ

يذكزة تفبهى بٍٍ كهٍت انطب  12

انبٍطزي جبيؼت بُهب ويذرطت 

انخزٌجٍٍ انًتحذة نهؼهىو انبٍطزٌت 

 جبيؼت جٍفى

 /http://www.gifu-u.ac.jp انٍبببٌ

كهٍت انؼهىو ببُهب وجبيؼت ولاٌت  13

 أوطبكب
 http://www.osaka-u.ac.jp انٍبببٌ

جبيؼت  –كهٍت انشراػت بًشتهز  14

انشلبسٌك / فزع بُهب وكهٍت َبصز 

 جبيؼت ػذٌ–و انشراػٍت نهؼهى

 http://www.aden-univ.net انًٍٍ

جبيؼت بُهب وجبيؼت بىنٍتكُى  15

 ٍلاَىبً
 http://www.polimi.it إٌطبنٍب

تىر فٍزغبتب   جبيؼت بُهب وجبيؼت 16

 بزويب
 http://web.uniroma2.it إٌطبنٍب

يذكزة تفبهى بٍٍ كهٍت انؼهىو  17

جبيؼت بُهب وكهٍت انؼهىو جبيؼت 

 يبىرجهب

  أنًبٍَب
http://www.wiso.uni-hamburg.de 
 
 
 

http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/AE_Alsalama_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/AE_Alsalama_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.alsalamahospital.com/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JO_Just_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JO_Just_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JO_Just_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JO_Just_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.just.edu.jo/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_AMGroup_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_AMGroup_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_AMGroup_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_AMGroup_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Alzafer_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Alzafer_EG_Fmed_Benha_University.php
http://alzafer-hosp.com/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Zahra_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Zahra_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Salama_Hospitall_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Salama_Hospitall_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Sgh_Group_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Sgh_Group_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.sghgroup.com.sa/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Dispensary_Sharq_Ahlil_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Dispensary_Sharq_Ahlil_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Salam_International_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Salam_International_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Salam_International_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Salam_International_Hospital_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Dispensary_Hawraa_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/SA_Dispensary_Hawraa_EG_Fmed_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Tuat_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Tuat_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.tuat.ac.jp/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Gifu_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Gifu_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Gifu_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Gifu_University_EG_Benha_University.php
http://www1.gifu-u.ac.jp/~ugvphdhp/english/index.html
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Osaka_EG_Fsci_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/JP_Osaka_EG_Fsci_Benha_University.php
http://www.osaka-u.ac.jp/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/YE_Nas_Aden_University_EG_Fagr_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/YE_Nas_Aden_University_EG_Fagr_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/YE_Nas_Aden_University_EG_Fagr_Benha_University.php
http://www.aden-univ.net/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/IT_Polimi_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/IT_Polimi_University_EG_Benha_University.php
http://www.polimi.it/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/DE_Hamburg_University_EG_Fsci_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/DE_Hamburg_University_EG_Fsci_Benha_University.php
http://web.uniroma2.it/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Txstate_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Txstate_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Txstate_University_EG_Benha_University.php
http://www.wiso.uni-hamburg.de/
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جًٍغ انتكبيم انؼهًً وانثمبفً فً  18

انًجبلاث بٍٍ جبيؼت بُهب وجبيؼت 

 تكظبص انذونٍت

 http://www.txstate.edu أيزٌكب

هًً وانثمبفً فً جًٍغ انتكبيم انؼ 19

انًجبلاث بٍٍ جبيؼت بُهب وجبيؼت 

 بىردو

 /http://www.purdue.edu أيزٌكب

جبيؼت بُهب وانًؼهذ انؼبنً  21

 نهشراػت بظًزلُذ
 http://www.samqxi.uz أوسبكظتبٌ

هٍت طب بزوتىكىل تؼبوٌ بٍٍ ك 21

بٍطزي جبيؼت بُهب وكهٍت طب 

 بٍطزي بظًزلُذ

 http://www.samqxi.uz أوسبكظتبٌ

ن بٍٍ أكبدًٌٍت انتؼبوٌ انًشتز 22

"فبطٍم نٍفظكى" انزٌبضٍت 

انىطٍُت وكهٍت انتزبٍت انزٌبضٍت 

 بجبيؼت بُهب

 http://www.nsa.bg بهغبرٌب

انتؼبوٌ انؼهًً بٍٍ انىكبنت  23

انىطٍُت نهزلببت انصحٍت وانبٍئٍت 

نهًُتجبث وكهٍت انطب انبٍطزي 

 بًشتهز

 http://www.ancsep.rns.tn تىَض

يذكزة تفبهى بٍٍ جبيؼت بُهب  24

وجبيؼت انؼهىو انشراػٍت وانطب 

 انبٍطزي

 http://en.usamv.ro رويبٍَب

يذكزة تفبهى بٍٍ جبيؼت بُهب  25

 ويؼهذ جىطتبف روطً
 http://www.gustaveroussy.fr فزَظب

اتفبق ػهًً وثمبفً وأكبدًًٌ بٍٍ  26

 جبيؼت بُهب وانجبيؼت انهبُبٍَت
 http://www.ul.edu.lb نبُبٌ

تىأيت بٍٍ جبيؼت انًزلب وجبيؼت  27

 بُهب
 http://www.elmergib.edu.ly نٍبٍب

 –كهٍت انطب انبٍطزي بًشتهز  28

جبيؼت انشلبسٌك / فزع بُهب 

 وجبيؼت انفبتح

 http://www.alfateh.edu.ly نٍبٍب

صتة ةػػػػػػػػ  ة لكظػػػػػػػػ ن يتةػػػػػػػػ  ةػػػػػػػػف لعلػػػػػػػػ كؿ لعيػػػػػػػػ اؽ أف صنػػػػػػػػ ؾ ل     
االكتك كيح لعتا كف لعةشتلؾ ايف ل ةان اند  كايف ااس لع كؿ للألناين 

 ل ق يةين كلعا عةين كع ف  ة  يتة  ةف لعل كؿ 
أف لعالكتك ػػػكيح ق تػػػلد  يػػػط ع ػػػى ااػػػس لع  يػػػ ح لعاة يػػػن أةػػػ   

لع  يػػػػػ ح لعنظليػػػػػن ي تتاػػػػػ كف  ػػػػػ  أم ةلػػػػػ ؿ ةػػػػػف ةلػػػػػ يح لعتختػػػػػص 
 ةف لعل ةا ح للألناين. لعةخت فن ةض أم ل ةان

%(ع ػػػػػػػػػ  أف صػػػػػػػػػأص 86ألةػػػػػػػػػض ةاظػػػػػػػػػـ أ ػػػػػػػػػلل  لعاينػػػػػػػػػن انيػػػػػػػػػان ) 
 لعالكتك كيح غيل ةفا ن كي يتة  أم أيل عد   لخؿ لعل ةان.

ااػػػ  تكةػػػي  ةفدػػػكـ لعتل عفػػػ ح  ةػػػ  عل ػػػ  لعالػػػج لعلػػػ ع   دنػػػ ؾ  
إيةػػػ ف عػػػ ل ةاظػػػـ أ ػػػلل  لعاينػػػن لنػػػ  ية ػػػف أف تتلػػػكؿ صػػػأص لعالكتك ػػػكيح 

http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Purdue_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Purdue_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Purdue_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/US_Purdue_University_EG_Benha_University.php
http://www.txstate.edu/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/UZ_Ahi_Samqxi_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/UZ_Ahi_Samqxi_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/UZ_Ahi_Samqxi_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/UZ_Ahi_Samqxi_EG_Benha_University.php
http://www.purdue.edu/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/UZ_Fvtm_Samqxi_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/UZ_Fvtm_Samqxi_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.samqxi.uz/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/BG_Nsa_EG_Fped_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/BG_Nsa_EG_Fped_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/BG_Nsa_EG_Fped_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/BG_Nsa_EG_Fped_Benha_University.php
http://www.samqxi.uz/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/TN_Ancsep_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/TN_Ancsep_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/TN_Ancsep_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/TN_Ancsep_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.nsa.bg/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/FR_Gustave_Roussy_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/FR_Gustave_Roussy_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/FR_Gustave_Roussy_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/FR_Gustave_Roussy_EG_Benha_University.php
http://www.ancsep.rns.tn/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/IT_TorVirjata_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/IT_TorVirjata_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/IT_TorVirjata_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/IT_TorVirjata_University_EG_Benha_University.php
http://en.usamv.ro/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/RO_Usamv_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/RO_Usamv_University_EG_Benha_University.php
http://www.gustaveroussy.fr/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LB_Lebanon_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LB_Lebanon_University_EG_Benha_University.php
http://www.ul.edu.lb/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LY_ElMergib_University_EG_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LY_ElMergib_University_EG_Benha_University.php
http://www.elmergib.edu.ly/
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LY_Alfateh_University_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LY_Alfateh_University_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LY_Alfateh_University_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.bu.edu.eg/univ_info/Protocols/LY_Alfateh_University_EG_Fvtm_Benha_University.php
http://www.alfateh.edu.ly/
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يلد لعةػػ ل إعػػى تل عفػػ ح ليػػتللتيلين كتطخػػأ طػػ اض ليػػتللتيل  لعتا كنيػػن قتػػ
طكيػػػػػؿ لعةػػػػػ ل عػػػػػك تػػػػػـ إ للتدػػػػػ  اشػػػػػ ؿ ليػػػػػ  ختكتػػػػػ  كلف ةاظػػػػػـ صػػػػػأص 
لعالكتك ػػكيح ي تاطػػى يةلتدػػ  لعةللػػكد ةندػػ   ةػػ  صػػك ةخطػػط كةكقػػض  ػػ  

 لعايك  لعخ تن اد  .
%( عػػي  عػػ يدـ ع ػػـ اكلػػك  ةل ػػز 20ةاظػػـ أ ػػلل  لعاينػػن انيػػان ) 

تتن   للد لعالتك كيح كلتف قي ح لعتا كف ية ف أف تتلكؿ أك كل د ةتخ
ةيتياي إع  ةل زل   للد كةت اان كلعتخطيط ع تل عف ح لييػتللتيلين  لخػؿ 

 لعل ةان.
%( ع   أف صأص لعالكتك كيح كعيػك  86لتفؽ أ لل  لعاينن انيان) 

شػػل لعتاػػ كف ي يا ػػـ ادػػ  لةيػػض أعةػػ ء صيئػػن لعتػػ لي  ال ةاػػن اندػػ  كي تن
يي  تد  ع يدـ  ةاظـ ةف يال د  صـ ةف ياة كف  ػ  ةلػ ؿ خ ةػن لعةلتةػض 

 كتنةين لعايئن ،  ة  أندـ ي يا ةكف انتكتد  كتةكي د  كلعا ئ  ةند .
%( أف لعتل عفػػػػػ ح 93أتةػػػػػ  ةػػػػػف ةي ا ػػػػػن أ ػػػػػلل  لعاينػػػػػن انيػػػػػان ) 

لييػػػتللتيلين ية ػػػػف أف ي ػػػػكف عدػػػػ   كل  ايػػػل  ػػػػ   عػػػػـ كانػػػػ ء لعةيػػػػسكعين 
عيػػن ع ل ةاػػن اةان صػػ  لعكليػػض لعػػأم ي ييتتػػل  يػػط ع ػػ  لعةلتةػػض ليلتة 

 لعةل   اؿ كلعةلتةض ل ق ية  كلعا عة  اة  ياك  ا عةنفان ع   لعل ةان.
%( لنػػػػػ  ةػػػػػف لعةػػػػػلكلم 66لقتػػػػػلح ااػػػػػس أ ػػػػػلل  لعاينػػػػػن انيػػػػػان ) 

لييػػػػتف  د ةػػػػف ةزليػػػػ  لعتل عفػػػػ ح لييػػػػتللتيلين  ػػػػ   عػػػػـ كانػػػػ ء لعةيػػػػسكعين 
ةاػػػػن .كل ػػػػزكل ع ػػػػ  أصةيػػػػن نشػػػػل يي  تدػػػػ  كلعتاليػػػػؼ ادػػػػ  ليلتة عيػػػػن ع ل 

عتيػػػػػػا   ػػػػػػؿ   يػػػػػػن اطعةػػػػػػ ئد  كع ة يدػػػػػػ  كطيادػػػػػػ  ع تطيػػػػػػي  عتل عفػػػػػػ ح 
ليػػتللتيلين ليػػي تختػػص لع  يػػن لتػػى ناطػػى ع  ي تنػػ  لعطػػ اض كلينتشػػ ل 

 ل ق ية  ك لعا عة . 
لعةلػػػػكل لعخػػػػ ة  ئ ةيةػػػػ  ةيتللػػػػن عييػػػػتف  د ةػػػػف ةزليػػػػ  لعتل عفػػػػ ح 

ن  ػػػ   عػػػـ كانػػػ ء لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن ع ل ةاػػػ ح لعةتػػػلين لييػػػتللتيلي
 ع ةن كل ةان اند  خ تن.
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يتةػػػػ  ةػػػػف خػػػػيؿ لعلػػػػزء لعنظػػػػلم كلعاة ػػػػ  ع الػػػػج أف لعل ةاػػػػ ح   
 ةسييػػػػ ح ةكلػػػػك د  لخػػػػؿ لعةلتةػػػػض تػػػػسيل كتتػػػػطيل ا عةسييػػػػ ح للأخػػػػلل 
كختكت  لعةسيي ح ليقتت  ين كعـ يا  اإة  ند  أف تن  ػؽ ع ػ  نفيػد  

 ص  لعةل يػػن كتاةػػؿ كتتكيػػض اةفل صػػ  ،  ػػإأل  ػػ ف يػػةن ليقتتػػ    ػػ  لػػ ك 
لعاػػ عة  طي ػػن لعيػػلف لعاشػػليف يػػيطلح ع يػػن لعشػػل  ح ةتاػػ  د لعلنيػػي ح 
كلعت تيح ليقتتػ  ين ،  ػإف يػةن لعيػلف لعلػ  م كلعاشػلييف تيػيطل ع يػن 
لعتل عفػػ ح ا ػػؿ أشػػ  عد  ليقتتػػ  ين كلعيي يػػين كأن ػػ  أعػػؾ ع ػػ  لعتا ػػيـ 

  كختكتػػػػػػ  ن لعل ةاػػػػػ ح  ةنظةػػػػػػ ح ةلتةايػػػػػن .   عتل عفػػػػػػ ح كةسييػػػػػ ت
لييػػػػػػتللتيلين اػػػػػػيف لعل ةاػػػػػػ ح لعةتػػػػػػلين ع ةػػػػػػن كل ةاػػػػػػن اندػػػػػػ  خ تػػػػػػن 
كلعل ةاػػ ح ل ق يةيػػن كلعا عةيػػن تخػػ ـ ةتػػ ع  ةشػػتل ن .  عتل عفػػ ح تليػػؽ 
ةلةكعػػن ةػػػف لعفكلئػػػ  يػػػاؽ لعلػػػ يج عندػػ   ػػػ  لعلػػػزء لعنظػػػلم ع الػػػج ةػػػف 

تي يؿ لعت  عيؼ، كلعتكيض كلينتش ل، كل تي ي أصةد  تي يؿ ل ص لعةن  ين، ك 
 لعخالد كلعت نكعكلي  .

ــاء  ومــن الم مــح المقترحــة ل ســتفادة مــن التحالفــات فــي دعــم وبن
 المسؤولية الاجتماعية لمجامعة ما يمي  

أف تلاػػؿ لعل ةاػػن ةػػف لعتلػػ عؼ لييػػتللتيل  اػػ يي كلختيػػ لل عدػػ   ػػ   -
عتف يػػػل لييػػػتللتيل  ةػػػةف ةخت ػػػؼ أصػػػ ل د  ككظ ئفدػػػ  كل  للا صػػػأل ل

تخطيطد  لعةيتيا   ك لخؿ خططدػ  لييػتللتيلين ةػف للػؿ لعتكتػؿ 
إعى أ   ل لات  لي  ل ي د كلي تي ي لعةا ل لأ ةؿ لعاػلكس كأعػؾ 
ةػػػػػف للػػػػػؿ لعايػػػػػ ء كلعتكيػػػػػض اتػػػػػي غن خطػػػػػن  ػػػػػ   ػػػػػؿ لعتختتػػػػػ ح 

 كلعةل يح لعةخت فن تخ ـ  ؿ لع  ي ح .
ع ل ةاػػػن لة  نيػػػن تليػػػيف كتطػػػكيل إف لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين تتػػػي   -

لعخطػػط لعةيػػتيا ين ع ل ةاػػن اةػػ  تتػػي  ةػػف اػػ لئؿ ليػػتللتيلين ةخت فػػن 
كةة نن    ةكء لعةت يللح لعي ئةن كلعةتكقاػن، كلعاػ لئؿ لييػتللتيلين 
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                              تػػػػػػػػػلتاط اةيػػػػػػػػػتكي ح لي للد لعةخت فػػػػػػػػػن ع ػػػػػػػػػ  ةيػػػػػػػػػتكل لعل ةاػػػػػػػػػن .
 (18، 2000)لللض ئ لعليين ،

إتاػػػػػػ ع أيػػػػػػ كي لعتخطػػػػػػيط لعا ةػػػػػػ   ػػػػػػ  ليػػػػػػـ ليػػػػػػتللتيلين ةت  ة ػػػػػػن  -
ع ةيػػػػػسكعين ليلتة عيػػػػػن اةان صػػػػػ  لعكليػػػػػض يػػػػػتـ انػػػػػ ءلن ع يدػػػػػ  تل يػػػػػػ  

 .يأ اللةج لعتل عف ح لييتللتيلينلعل ل ح كتلتيي للأكعكي ح عن  تنف
قيػػػػ ـ لعل كةػػػػن ع ػػػػ  تشػػػػليض لعل ةاػػػػ ح ع ػػػػ  لعتزلةدػػػػ  اةيػػػػسكعيتد   -

ط ع ى لعةيتكل لعةل   اػؿ كلعاػ عة  ع ةزيػ  ةػف ليلتة عين عي   ي
 لعتكيض كلينتش ل.

نشل يي  ن لعتل عف ح لييتللتيلين ك ةفدكةد  كةزلي ص  ك يفين ان ءصػ   -
عػػ م أعةػػ ء صيئػػن لعتػػ لي  ا عل ةاػػن . كالػػج  يفيػػن لييػػتف  د ةػػف 
عيػك  لعتاػػ كف كلعالكتك ػكيح لعةكلػػك د ا عل ةاػن كتلكي دػػ  عتل عفػػ ح 

 ين طكي ن لعة ل .ليتللتيل
لعتطيػػػػػػي  عكلػػػػػػ د ةتختتػػػػػػن أك ةل ػػػػػػز   للد كةت ااػػػػػػن لعتل عفػػػػػػ ح  -

 لييتللتيلين ا عل ةان.
قن عػػن لعييػػ  لح لعا يػػ  ا عل ةاػػن اطصةيػػن لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين  ػػ   -

 ظؿ لعتل ي ح لعةلتةاين كلعا عةين لعل عين.
ف لعالػػج عػػػف نيػػػ ط لعيػػكد لعفليػػػ د  لخػػػؿ   يػػ ح لعل ةاػػػن لعةخت فػػػن ةػػػ -

ليج لعتختت ح كلعاللةج كللأعةػ ء كلعطػيي كلعكلػ لح لعخ تػن 
 كغيلص  ، لتى يتـ إاللزص  كليت يعد  أين ء لعتل عف ح .

عةػػؿ تل عفػػ ح ةػػض ل ةاػػ ح عػػ يد  نيػػ ط قػػكد صػػ  للأخػػلل لتػػى ييػػكـ  -
لعتلػػػػػ عؼ ع ػػػػػ  أيػػػػػ   لع فػػػػػ ءد كلعةنفاػػػػػن لعةشػػػػػتل ن كي ييػػػػػكـ ع ػػػػػى 

 لييت يؿ ةف قاؿ لل م لعطل يف.
تف يػػػل ليػػػتللتيل  يتكلػػػي كلػػػك  خاػػػللء ةػػػف خػػػ لا لعل ةاػػػن  ػػػ   أم -

 إق ةن كتطيي  لعتل عف ح لييتللتيلين عييدؿ عة ين لعتل عؼ. 
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تل يػػػؿ عنةػػػ أا علايػػػن كع عةيػػػن عتل عفػػػ ح ليػػػتللتيلين كختكتػػػ  إأل  -
 ياح نل لد  عييتف  د ةند  كةف ني ط لعيكد كلعةاؼ اد .

ل  ء لعةلتة ػيف أك لعةختػ ليف تديئن ق ع د اي ن ح كةا كة ح عف لعش -
عاةػػػؿ لعتلػػػ عؼ ةادػػػـ ةل يػػػ  أك إق يةيػػػ  أك ع عةيػػػ  كتلػػػ ييد  اشػػػ ؿ 

 ةيتةل عتخطيط لعلي  ع تل عؼ أك يتخ أ أم قللل خ ص ا .
لعتطيي  عةل ػ  يةػـ أعةػ ء صيئػن لعتػ لي   لخػؿ  ػؿ   يػن ت ػكف  -

 ةدةت  ة  ي  ئ
 لليػػػػػن ةلػػػػػ يح لعةيػػػػػسكعين ليلتة عيػػػػػن ع ػػػػػؿ   يػػػػػن ليػػػػػي  -

 تختتد .
  لعتكلتؿ ةض ل ةا ح ةل ين كلق يةين كع عةين    نف  ةل ؿ  -

 لعتختص.
ةل كعن عةؿ تل عف ح ليتللتيلين    ةل ؿ ةف ةلػ يح خ ةػن   -

 لع  ين ع ةلتةض.
إاػػػػػيغ لعكلػػػػػ د لعةتختتػػػػػن ع تل عفػػػػػ ح اػػػػػإ للد لعل ةاػػػػػن ادػػػػػأل   -

 لعتل عؼ ع لليت  كلعةكل ين ع ي .
يئن لعتػ لي   ػ  عةػؿ لعتلػ عؼ كيػتـ ادأل يتـ تا كف لةيض أعة ء ص   

نشل لعيي  ن ايندـ كتي ع  ع   لعتا كف  ية  ايندـ عل ض قيةػن لع  يػن  لخػؿ 
لعل ةاػن ك لخػؿ لعةلتةػض اةػ   يدػػ  ةػف أعةػ ء صيئػن تػ لي  ةتختتػػيف 
كةتةيزيف كا عت ع  تلتفض لعةيزد لعتن  يين ايف   ي ح لعل ةاػن  ػؿ ةندػ   ػ  

 ةل ؿ تختتد .
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 المراجعالمصادرو 
 أولًا  المراجع العربية

التحــــــال  الاســــــتراتيجي (.2009للةػػػػػػ ،عيه ك لعزيف،لعةنتػػػػػػكلم) .1
.. ل عػػن لعلزلئػػل،  كضــرورة لممنظمــات الاتتصــادية فــي ظــل العولمــة

  يػػػػػن لعا ػػػػػكـ ليقتتػػػػػ  ين كلعتيػػػػػييل ، ل ةاػػػػػن يػػػػػا   ل ػػػػػي لعا يػػػػػ د ، 
 لعلزلئل.

(. لعتلػػػػػػ عؼ لييػػػػػػتللتيل   ةػػػػػػلكلد 2005أةػػػػػػيف، اػػػػػػف عػػػػػػزد ةلةػػػػػػ ) .2
ع ةسييػػ ح  ػػ  ظػػؿ لعاكعةػػن ..  لليػػن ةي لنيػػن اػػ عتطايؽ ع ػػ  ل ةاػػن 
عان ف ، ةاد  لعا كـ ليقتت  ين كلعتل لين ، لعةل ز لعل ةا  ، يػاي د 

 ، لعينن لعي نين، ين يل.17، لعا    مجمة عموم إنسانية، لعلزلئل، 
يػتللتيلين اػيف لعةسييػ ح (.لعتل عفػ ح لي2011أةيف، اف عزد ةلةػ ) .3

                 ليقتتػػػػػػ  ين  تعيػػػػػػن عتلييػػػػػػؽ لعةيػػػػػػزد لعتن  يػػػػػػين  ػػػػػػ  ظػػػػػػؿ لعاكعةػػػػػػن ،
 .26، لعا   مجمة كمية بغداد لمعموم الاتتصادية الجامعة

، ل يػػن  التنــافس عمــي المســتقبللػػ لم ص ةػػؿ كيػػ   يػػ  اللصػػ ي  ئ  .4
شػػػػػػا ع( ، )   ل لعشػػػػػػل ن لعالايػػػػػػن عاعػػػػػػيـ لعا ةػػػػػػ لعةال ػػػػػػن ، إتػػػػػػ ل

 www.edara.comلعي صلد.
كيــــ  تتنــــافس الشــــركات مــــن خــــ ل التحالفــــات لكزيػػػػؼ اػػػػ  لل كئ  .5

، ل يػػػػن لعةال ػػػػن ،  إتػػػػ لل لعةسييػػػػن لعالايػػػػن عاعػػػػيـ الاســــتراتيجية
 www.edara.comلعا ة  )شا ع( ، لعي صلد.

،ةػػػ لخ د   الادارة الاســـتراتيجية مفاىيميـــا(.2000لعليػػػين ،  ػػػيح ) .6
 لد ، عة ف،  لل كلئؿ ع طا عن كلعنشل.،عة ي تد  لعةا ت

ــــــنجح فــــــي صــــــنع الصــــــفقات (.1993يػػػػػػ ع يكز،ليكلع ك) .7 ــــــ  ت كي
ــــة ،تللةنئةلةػػػػ  ةتػػػػطف  غنػػػػيـ ،لعيػػػػ صلد، لل لع كعيػػػػن ع نشػػػػل العالمي
 كلعتكزيض.
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(. لعةيػػسكعين ليلتة عيػػن ع ل ةاػػ ح 2010يػػا  ، ادػػ ء لعػػ يف ةيػػا ) .8
لعل ةاػػػػ ح  لعخ تػػػػن ةػػػػف كلدػػػػن نظػػػػل لي للد .. لليػػػػن تطايييػػػػن ع ػػػػ  

،  المجمــة العمميــة لمبحــوث والدراســات التجاريــةلعخ تػػن لعةتػػلين ، 
 .3، لعا  24لعينن 

وتقنيات الادارة في عصر المعمومات  مالاجن(.2002لعي ة  ، ع   ) .9
 ، لعي صلد ،  لل غليي ع طا عن كلعنشل كلعتكزيض.

(. لعةيسكعين لعةلتةاين  ػ  لعل ةاػ ح 2011ش صيف، ةلة  ألة  ) .10
ن ..ل ةان لعي   لعةفتكلن أنةكألػ ن ..  لليػن كتػفين تل ي يػن ، لعالاي

، ل ةاػن لعيػ    مؤتمر المسؤولية المجتمعية لمجامعـات الفمسـ ينية
 .26/9/2011لعةفتكلن، ة ينن ن ا   ، 

لعيػػ صلد ،  لل الادارة الاســتراتيجيةز(.1995شكشػػن، لي  ع ػػ  ةلةػػ ) .11
 لعندةن لعالاين.

( 2009لعخفػ ل  ، ناةػن عاػ   ) لعط ئ  ، ةلةػ  عاػ  ليػيف ، ك .12
، عةػ ف ،  نظم المعمومات الاستراتيجية منظور الميزة الاستراتيجية. 

  لل لعيي  ن ع نشل كلعتكزيض.
المســؤولية الاجتماعيــة واحتياجــات (.2008لعالاػػ ، ألةػػ  عاػػ  د ) .13

 .المجتمع 
(.لعتل عفػػػػػ ح لييػػػػػتللتيلين 2011عطيػػػػػن ، ةػػػػػيؾ طػػػػػ صل ةليػػػػػ  ) .14

،   يػن لعتلػ لد ، ل ةاػن  البحـوث الماليـة والتجاريـةمجمة لعتيكييين ، 
 .2اكل ياي  ، لعا   

الادارة الحديرــــة لمنظمــــات (.1999ع ػػػػ  ، ع ػػػػ  ليػػػػيف ك خػػػػلكف) .15
 ، عة ف،ليل ف، لل لعل ة  ع نشل كلعتكزيض. الاعمال

ـــيم (. 2009عيػػػ ، يكيػػػؼ يػػػي  ةلةػػػك ) .16 رؤى جديـــدة لت ـــوير التعم
 ان نين.لعي صلد، لع لل لعةتلين لع  الجامعيز
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ــــــــــات (.2010 ليػػػػػػػػػػ د ، زاينػػػػػػػػػػ  ، ك نػػػػػػػػػػكلؿ، شيشػػػػػػػػػػن) .17 دور التحالف
،  الاســتراتيجية فــي دعــم القــدرات التنافســية لممؤسســات الاتتصــادية

لعة تي  لع كع  لعللاػض ، لعةن  يػن كلييػتللتيلي ح لعتن  يػين ع ةسييػ ح 
 لعتن عين خ لا قط ع لعةللكق ح    لع كؿ لعالاين ، لعلزلئل.

(.إطػػ ل ةيتػػلح عانػػ ء كل  للد لعتل عفػػ ح 2011يػػي  )لع ػػل م، ألةػػ  لع .18
لييػػػػػػػتللتيلين عػػػػػػػ عـ لعيػػػػػػػ للح لعتن  يػػػػػػػين  ػػػػػػػ  لعل ةاػػػػػػػ ح لعةتػػػػػػػلين 

،   يػػػػن لعتلػػػػ لد ،  رســــالة ماجســــتير..اػػػػ عتطايؽ ع ػػػػ  ل ةاػػػػن اندػػػػ ، 
 ل ةان اند .

، تللةن ئ ز لي  ، لي ـ  رورة الانفوميديا(. 2000  يه ،  للنؾ ) .19
 ، ين يل. 253، لعا   لع يف ، ي ي ن ع عـ لعف ل

التحالفــــــــــات (. 2010ةلقػػػػػػػػػ ه ، يػػػػػػػػػةيلد ، ك زصػػػػػػػػػلد ، خػػػػػػػػػيؼ ) .20
الاستراتيجية كضرورة لمواجيـة المؤسسـة الاتتصـادية لممنافسـة فـي 

ــة  ، لعة تيػػ  لعػػ كع  لعللاػػض ، لعةن  يػػن كلييػػتللتيلي ح الأســواق الدولي
لعتن  يػػػين ع ةسييػػػ ح لعتػػػن عين خػػػ لا قطػػػ ع لعةللكقػػػ ح  ػػػ  لعػػػ كؿ 

 ين ، لعلزلئل.لعالا
(.أيل لعتل عف ح لييتللتيلين    2010ةتطف  ، ينين ةليـ ق لد ) .21

لعف ع ين لعتنظيةيػن .. لليػن تطايييػن ع ػ  شػل ت  تػي لؿ لعلزلئليػن ك 
،   يػػن ل للد رســالة ماجســتير لل لعػ كلء ع تنةيػن كلييػػتية ل ليل نيػن ، 

 لعة ؿ كليعة ؿ، ل ةان  ؿ لعايح.
تحـــــديات العولمـــــة والتخ ـــــي  (. 2000ةتػػػػػطف ، ألةػػػػػ  لعيػػػػػي ) .22

 ، لعي صلد ،  لل لعندةن لعالاين . 3، ط الاستراتيجي
تحـــــــــديات العولمـــــــــة والادارة (.2008ةتػػػػػػػػػطف ، ألةػػػػػػػػػ  لعيػػػػػػػػػي ) .23

،   يػػن لعتلػػ لد ، ل ةاػػن  الاســتراتيجية .. ميــارات الفكــر الاســتراتيجي
 اند .
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(.لعةيػػػػسكعين ليلتة عيػػػػن 2008لعة لاػػػػؿ، ندػػػػ ؿ، ك  ػػػػسل ، ي يػػػػةيف) .24
                أ  لعةػػػػػػػ ؿ  ػػػػػػػ  ةتػػػػػػػل ..ااػػػػػػػس لعتلػػػػػػػ لي لع كعيػػػػػػػن، لعيػػػػػػػ صلد ، عػػػػػػػل 

 .138، كلقن عةؿ المركز المصري لمدراسات الاتتصادية 
التحالفــات الاســتراتيجية مــن المنافســة إلــي (. 1999لعنلػػ ل،  ليػػ ) .25

.. خيػ للح لعيػلف لعلػ  م كلعاشػليف ، لعيػ صلد ، ليتػللؾ ع نشػل  التعـاون
 كلعتكزيض .

 التصدير المعاصر والتحالفـات الاسـتراتيجية(. 2008،  ليػ )لعنل ل .26
 ، لعي صلد ، لع لل لعل ةاين.

(.لعتل عفػػػػػ ح لييػػػػػتللتيلين اػػػػػيف 2004ك يػػػػػض ، إيةػػػػػ ف عاػػػػػ لعل يـ ) .27
                لعشػػػػػػػل  ح لعةتػػػػػػػنان ع ػػػػػػػ كلء  ةػػػػػػػ خؿ عتليػػػػػػػيف لعيػػػػػػػ لد لعتن  يػػػػػػػين ،

 ل ةان عيف شة  ،   ين لعتل لد.رسالة دكتوراه ز 
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 الممـخــص العربي
ةةػػػ  ي شػػػؾ  يػػػ  أف لعاػػػ عـ يشػػػد  لة ػػػن ةػػػف لعت يػػػللح لعيػػػليان لعتػػػ   

 ح لعةلتةايػػػن أف تاةػػػؿ ع ػػػى تكيػػػيض نشػػػ طد  لغػػػـ أكلاػػػح ع ػػػى لعةنظةػػػ
ةل ك ين لعا لئؿ لعةتػك لد، عػأل لػ ءح أصةيػن لعتل عفػ ح لييػتللتيلين  طلػ  
لعاػػػػػ لئؿ لعتػػػػػ  ية ػػػػػف أف تة ػػػػػف لعةنظةػػػػػ ح ةػػػػػف زيػػػػػ  د   ع يتدػػػػػ  كقػػػػػ لتد  
لعتن  يين ، كأف لعل ةا ح عييح اةنطل عف أم ت يػل يطػلأ ع ػى لعةلتةػض 

ال ػػـ ةيػػسكعيتد  ليلتة عيػػن   عل ةاػػ ح لعةتػػلين تػػسيل  يػػ  كتتػػطيل اػػ  ك 
ع ةػػن كل ةاػػن اندػػ  خ تػػن ال لػػن إعػػى لعتل عفػػ ح لييػػتللتيلين ةػػف ألػػؿ 

 تلييف ةيسكعيتد  ليلتة عين تل ص طياد  كلعة ئد  كةلتةاد  .
 أيتد ؼ لعالج لعل ع ئ

     تكةػػػػػي  أصةيػػػػػن لعتل عفػػػػػ ح لييػػػػػتللتيلين اػػػػػيف لعل ةاػػػػػ ح  ػػػػػ  ظػػػػػؿ  -1
 لعا عةين. لعتل ي ح

                        لعتاػػػػػػػػػػػػػػػلؼ ع ػػػػػػػػػػػػػػػ  لعةانػػػػػػػػػػػػػػػى لعكليػػػػػػػػػػػػػػػض ع ةيػػػػػػػػػػػػػػػسكعين ليلتة عيػػػػػػػػػػػػػػػن-2
 ) لعةلتةاين( ع ل ةا ح.

لعتاػػػلؼ ع ػػػ   كل لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين  ػػػ   عػػػـ كانػػػ ء لعةيػػػسكعين -3
 ليلتة عين ع ل ةا ح.

 كةف لصـ ة  تكتؿ إعي  لعالج لعل ع ئ
 عةيسكعين ليلتة عين ع ل ةان.ع م أ لل  لعاينن لية ف اطصةين  ل -1
ةفدكـ لعتل عفػ ح لييػتللتيلين غيػل كلةػ  عػ ل ةاظػـ ل ػلل  لعاينػن ،  -2

لغـ كلك   ييل ةف عيك  لعتا كف ايف ل ةاػن اندػ  كل ةاػ ح لق يةيػن 
 كع عةين كع ف ةاظـ لعة ء صيئن لعت لي  عي  ع يدـ ع ـ اد .

التك ػػػػػكيح ي يكلػػػػػ  ةل ػػػػػز أك كلػػػػػ د ةتختتػػػػػن   للد لعتل عفػػػػػ ح ك -3
 لعتا كف.

لعتل عفػػػػ ح لييػػػػتللتيلين عدػػػػ   كل  ايػػػػل  ػػػػ   عػػػػـ كانػػػػ ء لعةيػػػػسكعين  -4
 ليلتة عين ع ل ةان.
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لع  ةػػػ ح لعةفت ليػػػن ئ لعتل عفػػػ ح لييػػػتللتيلين ، لعةيػػػسكعين ليلتة عيػػػن ، 
 لعل ةا ح.

ABSTRACT            

                                                                                                    

       There is no doubt that the world is witnessing a se-

ries of rapid changes that necessitated the community 

organizations that are working to expand its activities 

despite the limited alternatives available, so was the 

importance of strategic alliances as one of the alterna-

tives that can enable organizations to increase their ef-

ficiency and competitiveness, and that universities are 

not immune to any change in the society in which af-

fect and are affected by it and by virtue of its social re-

sponsibility General Egyptian Universities and the 

University of Banha especially need strategic alliances 

in order to improve its social responsibility towards its 

students and its members and society. 

The present study aimed to 

1. Interpretation of the importance of strategic alliances 

between universities in the light of the global chal-

lenges. 

2. Identify the broad sense of social responsibility 

(community) for universities. 

3. Identify the role of strategic alliances in support and 

build the social responsibility of universities. 

4. The most important findings of the current study re-

sults: 

5. I have a sample of the importance of the faith of 

members of the social responsibility of the Universi-

ty. 

6. The concept of strategic alliances is unclear for most 

of the sample, although there are a lot of cooperation 

between the universities and the University of Banha 

regional and global contracts but most faculty mem-

bers are not aware of them. 
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7. There is no center or a specialized unit to manage 

alliances and cooperation protocols. 

8. Strategic alliances have a significant role in support-

ing and building the social responsibility of the Uni-

versity. 

9. Keywords: Strategic Alliances, Social Responsibil-

ity, Universities. 


