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 الفوضوي لدى طلاب المرحمة الإعداديةفاعلية الذات وعلاقتها بالسلىك 
 شيماء حسن عزب حسن

 جامعة الزقازيق –كمية التربية النوعية  –باحثة دكتوراة صحة نفسية 

 المستخمص:
بين فاعمية الذات والسموك الفوضوؼ لدػ طلبب المرحمة ىدفت الدراسة التعرف عمى العلبقة 
إناث(، تتراوح أعمارىم ما بين 08ذكور،  08( طالباً )38الإعدادية . وقد تكونت عينة البحث )

( عاماً من طمبة وطالبات المرحمة الإعدادية، بمدرسة البيوم الإعدادية التابعة لإدارة 20 – 21)
م وتمثمت أدوات الدراسة في 1812 –م 1818ام الدراسي غرب الزقازيق التعميمية. في الع

"مقياس فاعمية الذات " ) إعداد الباحثة( ، و"مقياس السموك الفوضوؼ" )إعداد الباحثة(. وقد 
توصمت النتائج إلى وجود علبقة ارتباطية سالبة ودالة إحصائياً بين درجات فاعمية الذات 

ك الفوضوؼ ) الأبعاد والدرجة الكمية( لدؼ طلبب )الأبعاد والدرجة الكمية (، ودرجات السمو 
لاتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( ، المرحمة الإعدادية ، و 

والطالبات )الإناث( في مقياس فاعمية الذات )الأبعاد والدرجة الكمية(، ولاتوجد فروق دالة 
، والطالبات )الإناث( في مقياس السموك إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( 

 .الفوضوؼ )الأبعاد والدرجة الكمية(
 . السموك الفوضوي  –الكممات المفتاحية :   فاعمية الذات 

Abstract: 

The aim of this study is to find out the relationship Between  self-efficacy 

and Disruptive behavior among middle school students. The sample 

consists of (80) students (40 males, 40 females), whose ages range 

between (12-14  years old) of middle school students, in Al-Bayoum 

Preparatory School of the West Zagazig Educational Administration. In 

the academic year ( 2020 - 2021 ) The study instruments are The Scale of 

“Self-Efficacy” and the scale of “Disruptive Behavior Scale” ( by the 

researcher ).  The results have concluded that there is a negative and 

statistically significant correlation between the degrees of self-efficacy 

(dimensions and overall score), and the degrees of Disruptive behavior 

(dimensions and overall score) among middle school students, and there 

are no statistically significant differences between the mean scores of 
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students (males) and female students (females) in A measure of self-

efficacy (dimensions and overall score), and there are no statistically 

significant differences between the mean scores of students (males) and 

female students (females) in the scale of Disruptive behavior (dimensions 

and overall score). 

Key Words:    Self-efficacy   and   Disruptive behavior 
 مقدمة الدراسة:

 لمعممية المنتسبين لجميع تحديا تشكل وأصبحت الطلبب، بين السموكية المشكلبت تنوعت      
 لممادة والإيضاح الشرح عن المعمم يمنع ثقافي غير سموك كل إن حيث والتعميمية، التربوية
 المدارس جميع في شائعة السمات تمك تكون  وقد  .وعدوان وشغب فوضى ذاتو حد في العممية،

 لسمات رھمظا ثلبث من أكثر إن الأعم وعمى الغالب في ولكن اھبعض في تختمف وقد
 السمبي السموك يكون  أن يمكن ولا الدراسية الفصول معظم في موجودة والعدوان والشغب الفوضى

 .(32 -38 ص ص ، 1822 عمار، حامد) .مكان أؼ أو زمان أؼ في الإنسان صفة وھ
 الشخص إمتلبك عن المعبرة الشخصية بالفكرة تتمثل بأنيا الذات فاعمية إلى" باندورا" وينظر
 تتضمن السموك في الذات فاعمية تأثير كيفية عن وأما ، المطموب السموك لتكوين تؤىمو لقابميات
 عند ناجحة ستكون  أنيا يشعرون  التي النشاطات عادةً  الأفراد يختار حيث النشاطات، متعة
 التي والسموكيات النشاطات في كبير جيد بذل إلى الأفراد فيميل والإصرار بالجيد بيا قياميم
 والإنجاز والعمل التعمم خلبل فمن تحقيقيا، عمى قادرين أو فييا ناجحين سيكونون  أنيم يعتقدون 
 من المزيد ويحققون  جيدين يكونوا أن إلى العاليةالذاتية  الفاعمية ذوؼ  الطلبب يميل

 (.050،  1883، كاظم محمود)النجاح
 الدراسي كالإنجاز التعميمية التراكيب دراسة في كبيرة خاصةً  أىمية ذا الذات فاعمية ومفيوم

 وحل والذاكرة الاجتماعية والمقارانات الأىداف وتحديد والفشل النجاح أسباب وتحديد والأكاديمي
 . (Gibson,Danil,2006)المشكلبت

أن ارتفاع معدل انتشار مشكلبت  (Jennifer E, Samson,2009,1)وكما أظفرت دراسة 
السموك الفوضوؼ مثل العدوان والجنوح ، ونتائجو السمبية، أدػ إلى ظيورقدر كبير من الأبحاث 

لعوامل التي تقمل من المكرسة لفيم أسباب ىذه المشكلبت وتطوير أساليب التدخل.ووجد أن أحد ا
 تمك السموكيات ىو الشعور بالفاعمية الذاتية لمتحكم في السموكيات التي تحركيا الإنفعالات . و
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 وقد التوافق وسوء التعثر من متفاوتة حالات إلي يؤدؼ الفوضوية السموكيات ىذه مثل ظيور أن
 السابقة الفرد حياة تأريخ بين التوافق تحقيق أجل من تأىيل إعادة إلي الأحيان بعض في يحتاج

 محمد حسان(  دراسة توصمت وقد (1822ىناء صالحي،(  المدرسة ومقتضيات وتوجييات
 لدػ بالمسؤولية الشعور ضعف منيا السمبية السموكية المظاىر من العديد شيوع إلي (2441،

 (.0، 1882، اللبمي ابتسام (دراسيا وتمردىم بعضا بعضيم الاحترام وعدم الطمبة،
 في ودخمت والتربية النفس عمماء شغمت التي المشكلبت أكثر من الفوضوؼ  السموك ولعل      

 الأثاث وتخريب ، المدرسي ،والعنف العدوان مثل المدارس في السوية غير السموكيات تصنيفاتيا
 عمى والخروج الانتباه وضعف المعممين أو المدرسية الإدارة لأوامر الانصياع وعدم ، المدرسي
 المحيط داخل الأخرين مع السوية غير الممارسات من وغيرىا ، المدرسية والتعميمات النظم

 المدارس في تحدث التي المشكلبت .والسموك الفوضوؼ من معممين أو طلبب من المدرسي
 المحيطة البيئة إلى أثرىا يمتد وقد ، المدرسية البيئة داخل والاضطراب الفوضى إثارة عمى وتعمل
 السموك نحو وتوجييو السموك تعديل عممية في أساسي كمحدد المدرسة دور يبرز ىنا ومن

 (.Johnson,2006,49) السائدة المعايير مع المتوافق
 :الدراسة مشكمة
 وقوتو المجتمع تماسك في أساسية دعامة ذو الفرد لجعل والتعميمية التربوية العممية تسعى

 ولا واقتصاديأ، وسياسياً  واجتماعياً  أخلبقباً  بالمجتمع التربية إرتباط من ذلك ويأتي وتقدمو،
 ومعايير فيو مرغوب بسموك ممتزماً  يكون  أن دون  ككل المجتمع أو الفرد يعيش أن يستطيع
 يظل فسوف والإ ومستقراً، ثابتاً  عامة بصورة المجتمع ،لجعل عمييا لمحفاظ يعمل محددة،
 عمييا المتفق السموك بمعايير الإلتزام والتفكك،حيث والفوضى التنظيم عدم من حالة في المجتمع

 المجتمع أفراد بين الاجتماعية العلبقات ترابط في ويسيم الصراع ويقمل المنحرف السموك من يحد
 ضد الفرد بو يقوم معرقل سموك الفوضوؼ  والسموك (.1883 ، أحمد حسن و كاظم محمود) 

 تنتيك بصورة بالآخرين الضرر إلحاق إلى وييدف الفوضى، إثارة عمى يساعد شكل في الأخرين
 الضرر عميو الواقع الفرد من وقمق وتذمر بو، القائم من إصرار ويصاحبو الشخصية حقوقيم فييا
كما تُعد فاعمية الذات إحدػ موجيات السموك، فالفرد الذؼ يؤمن  ( .1884، الصميمي حسن)

لك مرآة معرفية لمفرد، وتشعره بقدرتو عمى التحكم بقدرتو يكون أكثر نشاطاً وتقديراً لذتو، ويمثل ذ
في البيئة؛ حيث تعكس معتقدات الفرد عن ذاتو وقدرتو عمى التحكم في معطيات البيئة، من 
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خلبل الأفعال والوسائل التكيفية التي يقوم بيا، والثقة بالنفس في مواجية ضغوط الحياة )ليمى 
( أن فاعمية الذات من أىم 101، 2448يد )(. ويشير جابر عبد الحم28، 1882المزروع ، 

المؤثرات الذاتية، وىي مصدر الضبط والتفاعل بين العوامل البيئية والسموكية الشخصية، فيي 
 متغير ىام يوجو الفرد نحو تحقيق أىداف معينة.

 الشخص إمتلبك عن المعبرة الشخصية بالفكرة تتمثل الذات فاعمية فإن خرػ  آ ناحية ومن
 ذوؼ  الطلبب يميل والإنجاز والعمل التعمم خلبل ومن ، المطموب السموك لتكوين تؤىمو لقابميات
 مفيوم أصبح وقد. بنجاح المطموبة السموكيات ويحققون  جيدين يكونوا أن إلى العالية الفاعمية
 الدراسي كالإنجاز التعميمية التراكيب دراسات خاصةّ  كأسموب كبية أىمية ذا الذات فاعمية

 والمقارنات الأىداف وتحديد والفشل النجاح أسباب وتحديد المشكلبت وحل يوالأكاديم
 (. 050، 1883، كاظم محمود.)والذاكرة الاجتماعية

 نجاحاً  أكثر بنتائج تتنبأ الذات فاعمية من الأعمى المستويات أن دراسات عدة أوضحت ولقد
 . السموكية الإضطرابات من  يعالجون  الذين للؤفراد

(Oleary ,1985 & Maddux et al., 1986 & Mueller & Major ,1989)  من ىنا.
أتت الحاجة إلى كشف العلبقة بين فاعمية الذات والسموك الفوضوؼ لطلبب المرحمة الإعدادية 

 باعتبارىا مرحمة ذا أىمية كبيرة لممراحل التعميمية المختمفة.
 تساؤلات الدراسة

صائية بين درجات فاعمية الذات )الأبعاد ىل توجد علبقات ارتباطية  ذات دلالة إح .2
والدرجة الكمية (، ودرجات السموك الفوضوؼ ) الأبعاد والدرجة الكمية( لدؼ طلبب المرحمة 

 الإعدادية ؟
ىل توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( ، والطالبات  .1

 الكمية(؟)الإناث( في مقياس فاعمية الذات )الأبعاد والدرجة 
ىل توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( ، والطالبات     .3

 )الإناث( في مقياس السموك الفوضوؼ )الأبعاد والدرجة الكمية(؟
 أىداف الدراسة:

 تيدف الدراسة الحالية إلى:
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التعرف عمى العلبقة بين فاعمية الذات والسموك الفوضوؼ لدػ طلبب المرحمة  -2
 الإعدادية.

التعرف عمى الفروق بين الذكور والإناث في مستوػ فاعمية الذات لدػ طلبب المرحمة  -1
 الإعدادية.

التعرف عمى الفروق بين الذكور والإناث في مستوػ السموك الفوضوؼ لدػ طلبب  -3
 المرحمة الإعدادية.

 أىمية البحث:
 .المراىقة مرحمة وىي تتناوليا التي المرحمة أىمية من أىميتيا الدراسة تستمد -
 فاعمية وأىمية الفوضوؼ  السموك مشاكل تفادؼ أىمية إلى التربويين انتباه لفت في تساىم -

 .السموك مسار تحديد في الذات
 من لمحد مناسبة علبجية وفنيات إرشادية برامج وضع في يساعد قد النتائج عنو تسفر ما -

 .الإعدادية المرحمة لطلبب الذات فاعمية وتنمية الفوضوؼ  السموك
 الفوضوؼ لدػ والسموك الذات فاعمية بين العلبقة تحديد:  الموضوعية الحدود :البحث  حدود
  . الاعدادية المرحمة طلبب
 غرب لإدارة التابعة الإعدادية البيوم مدرسة طلبب عمى البحث تطبيق اقتصر: البشرية الحدود
 .التعميمية الزقازيق
 .م1812 - م1818 العام من الأول الدراسي الفصل خلبل البحث ىذا طبق:  الزمانية الحدود

 :البحث مصطمحات
 بأنيا((Bandura,1993,117-148الذات فاعمية"باندورا" عرف :الذات فاعمية تعريف: أولاا 

 تؤثر التي الأحداث وعمى آدائيم مستوػ  عمى السيطرة عمى قدراتيم بخصوص الأفرد معتقدات
 الكبير أثرىا الذات فاعمية مجال في لباندورا المتميزة البحثية الجيود ليذه كانت وقد حياتيم عمى
 ووضع وتعريفو دراستو عمى والعمل الشخصية في الميم العامل ىذا إلى الأنظار توجيو في

 . لو الملبئمة المقاييس
 آداء عمى بقدرتو الفرد توقع بأنيا الذات فاعمية (75 - 70، 7997، أبوىاشم السيد) ويعرف
 . استخداميا وحسن لإمكاناتو الفرد استبصار كذلك تعني وىي ، محددة ميمة
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 خلبل قدراتو، في الكامنة الفرد ثقة:  بأنيا الذات فاعمية (777 ، 7777، محمد عادل) وعرف
 قواه في الفرد اعتقادات ىي أو المألوفة، وغير الكثيرة المطالبة ذات المواقف أو الجديدة، المواقف

 الآخرػ  الأسباب أو المصادر دون  السموك تفسير في الكفاءة عمى التركيز مع الشخصية،
 .لمتفاؤل
مقدرة الفرد عمى آداء السموك الذؼ يحقق نتائج مرغوبة :  بأنيا الدراسة ىذه في إجرائياا  ف وتعر

صدار التوقعات الذاتية عن كيفية  في موقف معين، والتحكم في الأحداث التي تؤثر في حياتو، وا 
الميام، والأنشطة التي يقوم بيا ، والتنبؤ بمدػ الجيد المطموب لتحقيق ذلك النشاط أو  آداء

 العمل.
 أبعاد فاعمية الذات طبقاا لممقياس المستخدم في الدراسة:

:  مبادأة الفرد في التعامل مع المشكلبت التي تواجو والإسراع بحميا كذلك السعي المبادرة -
 اقناع الآخرين بالحوار.لمساعدة الآخرين والقدرة عمى 

: قيام الفرد بالأعمال التي تتطمب وقت وجيد في تنفيذىا ، والعمل باستمرار رغم المجيود -
 الفشل لتحقيق أىدافو.

: مستوػ قوة دوافع الفرد  للآداء في المجالات والمواقف المختمفة،وتختمف قدرة الفاعمية -
ر واضحاً عندما تكون الميام مرتبة قدرة الفاعمية تبعاً لطبيعة أو صعوبة الموقف، ويظي

 وفقاً لمستوػ الصعوبة والختلبفات بين الأفراد في توقعات الفاعمية.
 Disruptive – Behavior ))الفوضوي  السموك :ثانيا

 وكذلك باختلبف تناولتو التي الدراسات وطبيعة الباحثين بتعدد الفوضوؼ  السموك يمھمفا تعددت
 من مجموعة يتضمن عام ومھمف الفوضوؼ  السموك أن الأول الفريق فيرػ .والبيئات الثقافات

 خاص ومھمف الفوضوؼ  السموك أن الأخر الفريق ويرػ  .لو المكونة السموكية الاضطرابات
 البيئة في والارتباك الفوضى تثير التي المناسبة غير السموكية الأعراض من مجموعة يتضمن
. وىذا ما تعتمده الدراسة الحالية وما يتم عرضو (25 ،1822، جاد محمد أحمد) بالفرد المحيطة

 في التعريفات التالية:
 ومستمر من متكرر نمط : بأنو الفوضوؼ  السموك (  77 ، 7777 ( الدسوقي محمد مجدي عرف
زعاج والتخريب، الفوضى من حالة يثير الذؼ السموك والمعايير  القواعد وخرق  الآخرين، وا 

 محمد وعرفو.بو المحيطة الاجتماعية البيئة مع الفرد توافق عمى سمبيا يؤثر وبالتالي الاجتماعية،
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 لدػ يوجد وھو لمقانون، ومخالف لممجتمع مضاد سموك  أنو( 775 ، 7777 ) سعفان أحمد
 الإيذاء أو الاستحواذ أو الاستقلبل بغرض ومخالفة وعصيان تمرد شكل في والكبار الصغار
 عبد جابر وعرفو الفوضوؼ. بھالمذ أو بالفوضوية المؤمن الشخص ىو الفوضوؼ  والشخص

 مضاد سموك الفوضوؼ انو السموك ( 757 ، 7959 ) كفافي الدين وعلاء جابر الحميد
 محاولة في والتنظيمات القواعد عمى الأطفال تمرد كذلك بو ويقصد لمقانون، ومخالف لممجتمع
 .الانتباه عمى الاستحواذ أو الاستقلبل لتحقيق
 والمخالفة الملبئمة وغير المتكررة السموكيات من مجموعة : بأنو الدراسة ذهھ في إجرائيا ويعرف
 الفوضى تثير مما المدرسة وداخل وخارجو المنزل داخل تحدث والتي والنظام والأعراف لمقواعد

 أذػ وتسبب سوػ  بشكل وظائفو تأدية من وتمنعو الشخصي الفرد توافق دون  وتحول والارتباك
 .للآخرين وضرر

 الإطـار النظـري 
 أولاا فاعمية الذات:

 عالم وضعو الذؼ الحديث النفس عمم في استخدمت التي المفاىيم أىم من الذات فاعمية تعتبر
 الإدراك خلبل من تظير فاعميتو مدػ عن الفرد معتقدات أن يرػ  الذؼ" باندورا" الاجتماع
 فاعمية فإن لذلك المباشرة، غير أو المباشرة سواء المتعددة، والخبرات الشخصية لمقدرات المعرفي
 .نمطية أو ابتكارية صورة في إما سموكية، كإجراءات تتبعو الذؼ المسار تحدد أن يمكن الذات
 الشخص إمتلبك عن المعبرة الشخصية بالفكرة تتمثل بأنيا الذات فاعمية إلى" باندورا" وينظر
 تتضمن السموك في الذات فاعمية تأثير كيفية عن وأما ، المطموب السموك لتكوين تؤىمو لقابميات
 عند ناجحة ستكون  أنيا يشعرون  التي النشاطات عادةً  الأفراد يختار حيث النشاطات، متعة
 التي والسموكيات النشاطات في كبير جيد بذل إلى الأفراد فيميل والإصرار بالجيد بيا قياميم
 والإنجاز والعمل التعمم خلبل فمن تحقيقيا، عمى قادرين أو فييا ناجحين سيكونون  أنيم يعتقدون 
 أصبح وقد. النجاح من المزيد ويحققون  جيدين يكونوا أن إلى العالية الفاعمية ذوؼ  الطلبب يميل
 الدراسي كالإنجاز التعميمية التراكيب دراسات خاصةّ  كأسموب كبية أىمية ذا الذات فاعمية مفيوم

 وحل والذاكرة الاجتماعية والمقارنات الأىداف وتحديد والفشل النجاح أسباب وتحديد والأكاديمي
 (. 1883،050، كاظم محمود.)المشكلبت
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 في فعال بدور تسيم أنيا في تكمن الذات فاعمية أىمية( 382 ،1885 ، قطامي يوسف) ذكر
 : عمى تأثيرىا حيث من الذات تنظيم عمميات
 مستوػ الأىداف. -2
 مستوػ إستجابات المتعمم لمفشل. -1
 متابعة الأىداف الموضوعة مسبقاً. -3
 .الذات تقدير مستوػ  تناسب لكي الأىداف وضع -0
 .ذاتياً  المولدة العايير ومستوػ  أىمية -5
 .لمعاييرة المطابقة المتعمم يلبقييا التي التعزيزات -1

 Expectaions  Sourses Self-Efficacyالذات فاعمية توقعات مصادر
 اعتبر فقد، الذاتية الفاعمية لتوقعات مصادر أربعة( Bandura,1977,195)  باندورا وضع

 : التالية المصادر عمي تتوقف استنتاجية عممية من تنتج الذاتية الفاعمية توقعات أن
 : Performance Accomplishment الادائية الإنجازات
 الأصمية السيادة خبرة عمي مستند لأنو الذات فاعمية في تأثيراً  الأكثر المصدر وىو

Authentic Mastery Experience ،بينما، الذات فاعمية تقديرات رفع إلي النجاح ويؤدؼ 
 أن( 000 - 003، 2448، الحميد عبد جابر) يذكر الصدد ىذا وفي، خفضيا الي الفشل يؤدؼ

 من الشخص أداء يحققو وما الذات فاعمية عمي تأثيراً  المصادر أكثر من الأدائية الإنجازات
 ذلك ويتوقف خفضيا الي يؤدؼ الإخفاق بينما الذات فاعمية توقعات يرفع عامة بصفة إنجازات
 الأعمال أن كما العمل صعوبة مع يتناسب بما الذات فاعمية يرفع الاداء في النجاح ان عمي
 قد الإخفاق فإن وكذلك، الآخرين بمساعدة بيا يقوم التي تمك من فاعمية أكثر الفرد ينجزىا التي
 نخفق عندما أما، جيد من لدينا ما أفضل بذلنا أننا نعرف عندما الفاعمية إنقاص إلي يؤدؼ
 تأثير لو والأخر الحين بين الإخفاق وأن، بالفاعمية يضر لا ذلك فإن نضيف أن نحاول ونحن
 العكس وعمي عامة بصفة مرتفع توقع لدييم الذين أولئك عند وبخاصة الذات فاعمية عمي قميل
 إلي نجاحيم في الفضل يرجعوا أن يندر منخفضة ذات فاعمية لدييم الذين فالأفراد ذلك من

 الذاتية بفاعميتو الفرد ووعي لإستقرار المحدد المدؼ أن( 1882)الزيات فتحي واوضح،  أنفسيم
 المسبقة فكرتو التالية المحددات عمي يتوقف للئنجازات تحقيقو أو لمخبرات ممارستو خلبل من
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دراك،  ومعموماتو وقدراتو إمكاناتو عن ، الموقف أو المشكة أو الميمة صعوبة لمدؼ الفرد وا 
 .الفرد يتمقاىا التي الخارجية المساعدات كم أو وحجم الموجو النشط الذاتي والجيد

 تقدير في ومؤثراً  ميماً  دوراً  البديمة الخبرات تمعب:Verbal Persuasion البديمة الخبرات
 العكس وعمى الذاتية الفاعمية يرفع ينجحون  وىم الأخرين فملبحظة الشخص لدػ الذاتية الفاعمية

 الفاعمية، خفض إلى يميل عمل في يخفق وىو الكفاءة بنفس آخر فرد ملبحظة أن نجد ذلك من
 حالة في أما قميمة بالنشاط السابقة الأشخاص خبرات تكون  حين قوؼ  تأثير ذات البديمة فالخبرات

 الذاتية الفاعمية عمى تأثير أدنى البديمة الخبرات تؤثر والملبحع النموذج بين إختلبف وجود
 لا الأشخاص أن (Bandura,1997,192) باندورا يرػ  (.2448،000 الحميد، عبد جابر)

 من العديد وىناك الذات، بفاعمية يتعمق فيما لممعمومات أساسي كمصدر الخبرة نموذج في يثقون 
 الخبرات ىذه في يثقون  الناس بعض أن حيث البديمة الخبرة مسمى تحت  تتدرج التوقعات
 الخبرات تمك وتكتسب الإحساس، زيادة إلى تؤدؼ مناسبة وقاعدة النجاح مقومات من ويعدوىا

 المختمفة، النماذج إلى ترجع والتي ، الناجحة وأنشتطيم الآخرين لأداء الفرد ملبحظات خلبل من
 أما الذات، فاعمية من يزيد ينجحون  وىم الآخرين ملبحظة آدائو عن لمملبحع توقعات وتولد

 محمد) الذات فاعمية إنخفاض إلى يؤدؼ الميام عمى يخفق وىو الكفاءة بنفس آخر فرد ملبحظة
 (.41 ،1881، عبدالسلبم
 أن إلى( 521 ،1882) الزيات فتحي ويشير :Verbal Persuasion المفظي الإقناع

 الفاعمية عمى كبير تأثير الاجتماعية التأثيرات من بأنماط المصحوبة المفظية الإقناعية لمفترة
 المفظية القدرات أن كما أكاديمية، أو اجتماعية أو عامة سواء طبيعتيا كانت أياً  لمفرد الذاتية
 والمسموع، المقروء الفيم وقدرات والمفظية الفكرية والطلبقة المغوية بالقدرات موجباً  إرتباطاً  ترتبط
 من والإقتناع للآخرين معينة بخبرات المتعمق الحديث أن( 34، 1883" ) البنا "أنور يرػ  كما
 في الترغيب من نوعاً  يكسبو قد فيما الآخرين طريق عن لفظياً  لمفرد تأتي معمومات أو الفرد قبل

 لو الاجتماعي الاقتناع وأن، الميمة لأداء محاولاتو أثناء الشخص سموك عمى يؤثر والفعل الآداء
 الذين الأفراد وأن، بنجاح ينجز أن الفرد ويستطيع، الشخصية الفاعمية الإحساس تقدم في دور
 . الصعبة المواقف في خاصة قدرة يممكون  الاجتماعي الاقناع عمى قدرة لدييم

 أن (Bandura,1987,81) باندورا يذكر : Emotional Arousal الاإنفعالية الإستثارة
 وتعتمد ، كبيراً  مجيوداً  تتطمب والتي عامة بصفة الصعبة المواقف في تظير الإنفعالية الاستثارة
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 حالو إلي بإضافو لمفرد الدافعيو الحالو عمي تتوقف حيث لقدراتو الفرد تقييم و الموقف  عمى
 عمييا تؤثر و الذات فاعمية لمعمومات أساساً   مصدراً  الإنفاعميو الاستثاره تعتبر كما، الإنفعاليو
 والإجياد فالقمق،  فاعميتيم عمي الحكم في الفسيموجية الاستثاره عمي جزئياً  يعتمدون  فالافراد
 ويمكن، الأداء تضعف ما عادةً  المرتفعو الإنفعاليو الاستثاره أن كما، الذات فاعمية عمي يؤثران
 - 005، 2448، الحميد جابرعبد)أشار وىنا النمذجة بواسطة الانفعاليو الاستثاره مقدار خفض
 معين عمل تنفيذ في تساعده أن الممكن من الإنفعاليو حالتو الفردعن معمومات أن إلي( 001
 : ىي و متغيرات بعددة ترتبط التي و الإنفعاليو الاستثاره ضوء في

 الاستثاره ترتبط قد بالتالي و الانفعاليو حالتو يحدد ان الفرد يستطيع حيث:  الاستثاره مستوي 
 ادراك مدؼ بيا يقص و:  للاستثاره المدركو الدافعيو .الاداء بتزايد المواقف بعض في الانفعاليو

 تزيد قد الحالو ىذه في الاستثاره فإن، واقعي امر انالخوف الفرد أدرك فإذا الانفعاليو لحالتو الفرد
  .الفاعميو إنقاص إلي يؤدؼ ذلك فإن مرضيا خوفاً  يعتبر خوفو أن أدرك إذا أما، الفاعميو

 و البسيطو  للؤعمال الناجح الإتمام تيسر قد الافعاليو الاستثاره ان حيث : العمل طبيعة
 فاعمية مصادر أن( 50، 2440، ىاشم أبو السيد) يؤكد و .المعقده لانشطو أداء تعطل أن يغمب
 كانت سواء قدراتو عمي الشخص بحكم الصمو وثيقة معمومات لكنيا و دائما ثابتو ليست الذات
 نظرية تسمم كما، الفسيموجية الاقناع أو المفظي الإقناع أو البدائل أو الأدائيو بالإنجازات متصمو
 الذات فاعمية وأن السموك تغيير يمكنو الإنسان في عاماً  ميكانيزماً  ىناك بأن الاجتماعي التعمم
 الذات فاعمية بأحكام وعلبقتيا المصادر ىذه يبين التالي والشكل.لمسموك منبئ أفضل ىي

 .للؤداء النيائي الناتج أو والسموك
 ثانياّ السموك الفوضوي:

تنتشر السموكيات الفوضوية بصفة كبيرة بين الأطفال والمراىقين  ،وىي من الإضطرابات      
السموكية التي تؤثر عمى النمو النفسي والاجتماعي والأخلبقي والمعرفي لمفرد.كما أن ىذه 

ن وجود مشكمة في البناء النفسي لمفرد ،لذا المشكلبت تتأتى في صورة سموك غير سوؼ نابع م
يجب معرفة ىذه المشكلبت والتصدؼ ليا ، لأنيا تعتبر مصدر لكثير من الإضطرابات 

 (. 5 – 0، 1883الشخصية والأمراض النفسية )ممدوح صابر ، 
 :الفوضوي  السموك جوانب
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 رهھبمع تمھؽ لا وھف ا،ھعمی يبدو التي يئةھال أو رھبالمع يتعمق الذؼ وھ:  الأول الجانب
 في المتمثمة الشخصية بالنظافة ولا ملببس من يرتدؼ فيما والترتيب بالتناسق أو الخارجي
 .الخارجية رھالمظا من اھوغير الأظافر وتقميم الشعر وتصفيف الأسنان وتنظيف الاستحمام

 المنزلية، أو المدرسية سواء والأدوات الأشياء مع تعاممو بطريقة المتعمق وھف: الثاني الجانب
 ما يؤدػ لا وھف وكذلك اھوضع أين يتذكر ولا المدرسية ومذكراتو كتبو بتنظيم تمھؽ لا وھف

 إما الواجب لإنجاز اھيحتاج التي والكتب فالأدوات مدرسية، واجبات من يكمف ما أو منو يطمب
 في    معو اھيحضر أن ينسى قد أو اھوضع أين يعرف لا أو ھلدؽ متوافرة غير تكون  إن

 (. 13-12 ،1881 سيسالم، سالم كمال) المدرسة
 الرابع والإحصائية النفسية للئضطرابات التشخيصي لمدليل طبقاُ   الفوضوي  السموك أشكال
 :كالتالي أشكال ثلبثة  يأخذ الفوضوؼ  السموك فإن  DSM-IV الأمريكية النفسي الطب بجمعية

 Deficit\ Hyper Activity (ADHD) زائد بنشاط المصحوب الإنتباه إضطراب -
Disorder 

 Oppositional Defiant (ODD) المتحدؼ أو المعاند أو المعارض الاضطراب -
Disorder. 

 -33 ، 1883 ، رضوان فوقية) Conduct Disorders (CD) التواصل إضطراب -
32 .) 
 الإضطراب الفوضوؼ  السموك إلى إشارة في السموك اضطراب مفيوم يعني لا: مما سبق

 ىوكل ولكنو النفسية، المصحات خلبل من معو يتعامل أن يجب الذؼ الحاد، المرضي موكيالس
 تصرفات معرفة من وتربوياً  اجتماعياً  عميو المتفق المألوف السموك عن انحراف أو ممارس سموك
 الاجتماعية البيئة مع الفرد وعلبقات ، السموكيات لتمك الموجية التفكير وأنماط ، وسموكياتو الفرد

 مفيوم فإن وبالتالي. الشغب العناد، العنف، العدوان، السموكيات تمك أمثمة ،ومن بو المحيطة
 التفاعل عممية في إتباعيا الواجب اللبقات لأشكال تمثل عن الطالب عجز في يتمثل اضطراب

 الدليل في عُرض كما الفوضوؼ  السموك مفيوم الباحثة أوردت وقد. المدرسي المحيط عناصر مع
 المذكورة بالأشكال التام الإلتزام دونما المصطمح أوردت عممية مرجعية إلى استناداً  التشخيصي

 .الدليل ذلك في الفوضوؼ  لمسموك
 :الفوضوي  السموك ودوافع أسباب
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أن أسباب السموك الفوضوؼ داخل الفصل يمكن  (Siti Khasinah,2017,86- 87)ذكر 
أن ترجع إلى المعممون أنفسيم ويحدث ىذا عندما يكون المعممون غير مييؤن بشكل جيد كما أن 
الحماية الزائدة من الوالدين وعوامل الفقر والموقف السمبي من المدرسين وعدم التحفيز من قبل 

لفوضوية داخل الصف .قد تنطوؼ المشاكل المعمم بمثابة عوامل مسببة لظيور السموكيات ا
مثل  السموكية مثل إضطراب التحدؼ والاندفاع والعدوان وفرط النشاط وكذلك سموك كسر القواعد

السرقة والكذب بالنسبة للؤطفال الصغار ، إلى تعبيرات نموذجية عن الإحباط أو محاولات 
 الاستقلبلية.

 Jennifer E. Samson,2009.2)الاضطرابات من الفوضوؼ  موكالس ( . ،يعتبر 
 في تساىم أن يمكن الأسباب من مجموعة إلى الإضطرابات ىذه وترجع والإنفعالية، السموكية
 :يمي كما وىي حدوثيا

 ذلك عمى وتؤكد لمعدوان، المسببة اليامة العوامل أحد الوراثة تعد :البيولوجية العوامل
 أكثر المتماثمة التوائم بين الإجرام في الإتفاق أن ودت والتي التوائم، عمى أجريت التي الدراسات

 تفشي معدلات ارتفاع ويرجع(.22 - 2441،21 قطب، خميل. )المتماثمة غير التوائم من
 الزائد بالنشاط المصحوب الإنتباه اضطراب من يعانون  الذين الأطفال لدػ السموك اضطرابات

 لدػ السموك إضطراب أن إلى الدراسات تشير حيث. لدييم العصبية الجوانب في خمل وجود إلى
 نعرف لا أننا من وبالرغم العصبي، الاختلبل حالات نفس ظيوره في يصاحب قد الأطفال ىؤلاء
 بعض توجد أنو إلا. السموك لإضطرابات العصبية الأسس باستكشاف مباشرة قامت محددة دراسة
 لدػ الزائد بالنشاط المصحوب الإنتباه إضطرابات علبج إمكانية إلى تشير التي الإكمينيكية الأدلة
 الأبحاث من لمزيد حاجة ىناك ولازالت سموكية، معرفية علبجية برامج بإستخدام الأطفال ىؤلاء
 صورة تحسين عن المسئولة ىي والنفسية العصبية كانتالجوانب إذا ما لتحديد المجال ىذا في

 (.28، 1821 ، عمارة محمد وليد.)السموك تحسن وبالتالي بالنفس، الثقة وزيادة الذات
 
 

 :الدراسية العوامل
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 الاجتماعية، التنشئة عممية في الأسرة تمي التي الكبرػ  التربوية المؤسسة ىي المدرسة تعتبر
. المجتمع في صالحين أفراد ليكونوا وتنميتيم الأبناء لتربية المجتمع أقاميا التي المؤسسة وىي
 (.112، 1888النصر، أبو سميحة)

 الاضطرابات ظيور في بارز دور المدرسة في الفرد ليا يتعرض التي الخبرات وتمعب
 إلى بالإضافة الآخرين مع مضطربة بعلبقات والاحتفاظ السيئة فالصحبة. والإنفعالية السموكية
 من يزيد أو المضطربة السموكيات حدوث في يساىم قد الأساتذة قبل من المعاممة أساليب تذبذب
 مشاكل لتغطية المضطربة بالسموكيات القيام إلى البعض يمجأ فقد الطمبة، بعض عند حدوثيا
 (53، 1821 فاروق، أسامة)  التعمم صعوبات مثل أخرػ 

 تساعد حيث الفرد شحصية تكوين في ىام بدور الشمة أو الصحبة أو الأقران جماعة وتقوم
 2445 زىران، حامد) الإنفعالي والنمو العقمي، والنمو الجسمية، الجوانب في النمو عمى الجماعة

،35) 
 عدداً  تجمع خلبيا عن عبارة ىي التي عصابات أو شمل تكوين إلى المنحرفين الطمبة ويمجأ

 في ويجدون  حياتيم، في غقتصادية أو اجتماعية أو نفسية مشكلبت يواجيون  الذين الطمبة من
 حاجاتيم أو الإضطرابية خسائرىم بعض وتعويض والتشبو للئنتماء ليم ملبذاً  الجماعات ىذه

 السرية بالأحكام المطمق الإلتزام الشمل ىذه أعضاء من عضو كل عمى يتوجب لذا. الشخصية
 الأحيان بعض في يقومون  لذا العنف، إلى والمجوء الأقران ىأحد عمييم يفرضيا التي المتزمتة
 إزعاج مصدر تشكل التي الأماكن في إشعالالحرائق أو بالتدمير المدرسية الممتمكات بتخريب
 (. 52 -03،  1881حمدان، محمد) ليم وقمق

أشارت بعض الدراسات إلى وجود علبقة إيجابية بين القمق والسموك  :النفسية العوامل
الفوضوؼ كما أن تكرار حدوث السموك الفوضوؼ مع إصابة بالقمق يؤدؼ إلى خطورة أعمى لزيادة 

ف الوظيفي للؤطفال والمراىقين. وىذا ما أشارت إليو دراسة حدة السموكيات الفوضوية والضع
 .Storch,E.A.,Anold, E. B.. Jones, A. M., Ale, C., Wood, Dستورش وآخرين 

J., Ehrrnrich, J.. M. et al, 2012)) 
وأن ىناك علبقة إيجابية بين الإكتئاب والسموك الفوضوؼ حيث أن الشباب الذين لدييم 

عالية يتعرضون أكثر لخطورة مشكلبت السموك الفوضوؼ ، والشباب الذين لدييم أعراض إكتئابية 
سموك فوضوؼ متزايد يتعرضون أكثر لأعراض الإكتئاب . وتقدير الذات المنخفض وىذا ما 
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وأشارت دراسة مانس  (Manninenm M. et., 2011 )اتضضح من دراسة مانينين وآخرين
دواردز   .(Mance, J. & Edwardrds, L., 2012)وا 
 والمراىقين الأطفال وخاصةً  الأفراد حياة في ىاماً  دوراً  الإعلبم وسائل تمعب :الإعلام وسائل

 الوالدين وانشغال الوالدية، الرقابة غياب ظل في التمفزيون  شاشات أمام طويلبً  وقتاً  يقضون  الذين
 الفضائية القنوات عن فضلبً  السوء، رفاق إلى بالإضافة الحالية، الاقتصادية الظروف ظل في
 قيم تقدم كثيرة وأفلبم ومواد برامج بث عمى تعتمد والتي الأخيرة الآونة في وانتشرت إزدادت التي

 الأفلبم البرامج ىذه تعتمد حيث مجتمعنا وتقاليد وقيم الحنيف، ديننا تعاليم مع تتنافى وسموكيات
 إذا المراىقين، سموكيات عمى سمباً  تؤثر العوامل ىذه كل فإن لذا. تقدمو ما كل في الإباحية عمى
) المجتمع في السموكي الإنحراف الفساد إنتشار عمى يشجع مما سيئاً، استغلبلاً  إستغلبليا تم

 (.228 ، 1883 ، الدقناوؼ  شادية
 بصير تقوم التي البوتقة ىي الأسرة أن( 2444) صفوت وفيق يرػ  : الأسرية العوامل

 عائقاً  يقف أن شأنو من ما كل ومن يشوبيا، ما كل من ورغباتو سموكو تنقية عمى فتعمل الطفل،
 (.34 ، 2444صفوت، وفيق.) النفسية الصحة تحقيق إلى وصولاً  السوؼ  النفسي نموه أمام

 مبادغ يتعمم وفييا وليداً، الإنسان تحتضن التي الأولية المؤسسة ىي الأسرة فإن ىنا من
"  تسمى الأسرة فإن ولذا الاجتماعية، الإنسانية علبقاتو أولى أفرادىا مع ويقيم والسموك، الحياة
 المفاىيم الطفل يتمقى وفييا ومتماسكة، قوية اجتماعية خمية أصغر بإعتبارىا"  الاجتماعية الذرة

 ، الياشمي الحميد عبد) .الإنساني والسموك والعقيدة والأخلبق المغة في الأساسية الإنسانية
 وسموك شخصية تشكيل في الأىمية بالغ دوراً  تمعب الأسرية العلبقات أن كما. (283، 2434
 من وأبنائيما الوالدين  بين بالتفاعل تتعمق التي السمات من العديد أن يعتبر حيث الأبناء،
 تكون  أن الضرورؼ  فمن الأبناء، ليؤلاء السموكية الاضطرابات حدوث عمى المساعدة العوامل
 يعزون  الأخصائيين فأغمب الطبيعي، الأسرؼ  الوضع حدود في أو جيدة بوالديو الابن علبقة
 أن حيث بوالديو، الابن علبقة إلى الأول المقام في والانفعالية السموكية الاضطرابات أسباب
 السموكية الاضطرابات معظم وأن للببن، المبكر النمائي التطور عمى كبير تأثير ذات الأسرة

 البيت في الانسجام عدم إن كذلك. وأمو الطفل بين لسمبيا التفاعل إلى أصلبً  ترجع والانفعالية
 النماذج وتؤكد (.35 ، 1882 عماد، الرحيم عبد.) المدرسة في الابن سموك سوء إلى يؤدؼ

 الحياة من مبكرة مرحمة في تبدأ التي التصرف وسوء الفوضوؼ  السموك مشاكل حول النمائية
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 الطمبة لدػ الفوضوية السموكيات تطوير في الأسرية لمعوامل والميم الرئيسي الدور عمى المدرسية
 والنزاعات السمبية، الوالدية التنشئة أنماط: الأسرية العوامل ىذه وتتضمن المبكرة الصفوف في

نخفاض الأسرية،  تؤدؼ أن يمكن العوامل ىذه وأن، الطفل حياة في الوالدية المشاركة مستوػ  وا 
 لمبيئة المدرسية ينتقل ذلك بعد والذؼ المنازل داخل الفوضوؼ  السموك لمشاكل الأولي لمظيور
 الموقف في السموكية المشاكل ىذه تظير حين الإبتدائية المدرسة من الأولى الصفوف خلبل

 (. 251 ،1821، التل ممدوح سيير) .المدرسي
 :سابقة وبحوث دراسات

استيدفت الدراسة الكشف عن (: (Gibson, Daniel,2006دراسة "جيبسون، دانيل 
العلبقة بين "فاعمية الذات الأكاديمية لمطلبب، والتحسين في التوجو نحو اليدف ، ومواجية 
المعمم لمسموك الفوضوؼ في الفصل الدراسي وتحقيقاً ليذا اليدف قام الباحث بالبحث في العلبقة 

ية الذات الأكاديمية وبين السموك التي تربط بين ثلبثة متغيرات مرتبطة بالإنجاز الأكاديمي وفاعم
الفوضوؼ. وتم قياس الدوافع الأكاديمية من خلبل مقياس معدل تم تطويره في الأصل من قبل 

Elliot & McGregor 2001) وتم تعديل المقياس لمعمل مع طلبب الابتدائية وتم قياس )
آدمز ، و فيرغسون فاعمية الذات الأكاديمية من خلبل مقياس وضعت أصلب من قبل )دورمان ، 

( والتي تم تعديميا أيضا لممدارس الابتدائية. وأشارت نتائج العلبقات إلى أن السموك 1881،
الفوضوؼ كان لو علبقة عكسية كبيرة مع التحصيل الأكاديمي المعمن. بالإضافة إلى ذلك ، 

ير عكسيا كانت توجيات اتجاىات الإلتزام ، ودعم المعمم ، وفعالية الذات مرتبطة بشكل كب
بالسموك الفوضوؼ كما أفاد بو الطلبب والمعممون. تم دعم نموذج المسار المفترض جزئيًا من 
خلبل النتائج التي تشير إلى أن فاعمية الذات الأكاديمية واتجاه الإنجاز في اتجاه الإلتقاء كانا 

 قادرين عمى التنبؤ المباشر بالسموك الفوضوؼ..  
 عن الكشف إلي الدراسة دفتھ( 7775 ) يلھس أحمد حسن و محمود كاظم محمود دراسة
 دفھال ذاھ وتحقيقا المرحمة المتوسطة، طلبب لدػ الفوضوؼ  بالسموك اھوعلبقت الذات فاعمية
 ثانوية من المتوسط الثاني الصف طلبب من طالبا ( 123 ) اھقوام عينة عمى الدراسة أجريت
 الأدوات تطبيق وبعد مدرسة، لكل طالب ( 234 ) وبواقع لمبنين الرواد وثانوية لمبنين الصديق
 السموك ومقياس ،( 1883 محمود، كاظم محمود / إعداد ) الذات فاعمية مقياس : الآتية

 المرحمة طلبب إن -2 :إلي النتائج أشارت ، ( 1882 يل،ھس أحمد حسن / إعداد ) الفوضوؼ 

https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
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 يمر التي الأحداث والظروف إلي ذلك يعزػ  أن ويمكن قوية ذات بفاعمية يتصفون  المتوسطة
نجازھقابميت مع تتلبءم التي الأنشطة يختارون  مھجعمت مما المجتمع اھب  لمسموكيات مھم وا 

 -1.المجتمع معاييروسموكيات مع تتماشى السموكيات ذهھ كانت إذا عما النظر بغض المناسبة
م، ھسموكيات دةھومشا الآخرين مع التفاعل خلبل من متعمم سموك الفوضوؼ  السموك إن

 .الاجتماعية التنشئة وأساليب الاجتماعية الظروف إلي بالإضافة
إستيدفت الدراسة الكشف عن (:Michele Willemse,2008دراسة "ميشيل ويميمس)

العلبقة بين الفاعمية الذاتية والعدوان لمجموعة من المراىقين في المنطقة الحضرية في مدينة 
من المراىقين والمراىقات في ثلبث 300أُستخدمت عينة قواميا ورسيستر، وتحقيقاً ليذا اليدف 
( سنة واستخدمت الأدوات التالية: استبيان الفاعمية  24 – 23مدارس ثانوية تتراوح أعمارىم )

 الذاتية ، واستبيان العدوان وتم تحميل البيانات بإستخدام الإحصاء الوصفي  وأسفرت النتائج عن
ة إحصائية بين الفاعمية الذاتية والعدوان ووجود علبقة إيجابية وجود علبقة عكسية ذات دلال

متواضعة بين فعالية الذات العاطفية والعدوان المفظي )والعداء لممجموعة بأكمميا. كما سجمت 
النتائج أن الإناث أعمى بكثير في فاعمية الذات  الشاممة ، والفاعمية الذاتية الأكاديمية المدركة ، 

لعاطفية من الذكور  ، وكذلك في الفاعمية الذاتية الاجتماعية. أسفرت النتائج أن وفعالية الذات ا
المراىقون من المناطق المحيطة بالمدن أعمى بكثير من المراىقين من المناطق الريفية في فاعمية 
الذات الشاممة والفعالية العاطفية  ، وكذلك في فاعمية الذات الاجتماعية المتصورة. كما سجمت 

تائج أن درجة العدوان الجسدؼ لدػ المراىقين الذكور أعمى بكثير من الإناث. تساىم النتائج الن
 في فيم أكثر دقة لمعلبقة بين الفاعمية الذاتية والعدوان. 

استيدفت الدراسة الكشف (:Jennifer E. Samson, 2009دراسة "جنيفر سامسون )
ضطراب التحدؼ المعارض ،العدوان ،الكذب عن العلبقة بين السموكيات الخارجة من الأطفال )إ

( طفلًب تتراوح أعمارىم 214والسرقة( وفاعمية الذات وتحقيقاً ليذا اليدف أُستخدمت عينة قواميا )
(  فصلًب دراسياً وتم وضع ىؤلاء الأطفال في فصول دراسية مكتفية 04( عام من ) 22:  5من )

مشاكل سموكية.وأُستخدمت الملبحظة كأداة  ذاتياً ومصممة خصيصاً للؤطفال الذين يعانون من
في ىذه الدراسة وأسفرت النتائج عن: الأطفال ذوؼ فاعمية الذات العالية لدييم القدرة عمى التحكم 
في السموك العدواني بعكس الطلبب ذوؼ الفاعمية المتدنية.  وأكدت نتائج الدراسة عمى وجود 
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حكم في السموك والمشاكل السموكية التي أبمغ عنيا علبقة  سمبية بين فاعمية الذات المتصورة لمت
 المعممون . 

إستيدفت الدراسة  ((Stephanie Diamond Hicks, 2012دراسة " ستفاني دايموند 
الكشف عن العلبقة بين قدرة المعممين عمى إدارة الفصل ومنع السموكيات الفوضوية لمطلبب 

ستحقاقاً  ليذا اليدف دعا الباحث جميع المعممين المبتدئين  والتعرف عمى الفاعمية الذاتية لدييم وا 
في المدارس الثانوية في جميع قطاعات ولاية ألاباما لممشاركة في المسح عبر البريد الإلكتروني 
. شممت العينة جميع المعممين المبتدئين في المدارس الثانوية الذين لا تزيد مدة تعيينيم عن 

بيرسون إستنتجت الدراسة أن إدارة الفصل الدراسي تعتبر  ثلبث سنوات . استخدم معامل إرتباط
زعاج لممعممين المبتدئين وأثبتت الدراسة أن فاعمية الذات بمثابة عامل حاسم يؤثر  مصدر قمق وا 

 عمى قدرة المعمم عمى تحقيق النتائج المرجوة في الفصل . 
عمى تنمية فاعمية  إستيدفت الدراسة التدريب (:F.O. Ojewola,2014دراسة "أوجويلا" ) 

الذات لمحد من السموك العدواني لدػ المراىقين في مدارس نيجيريا وتحقيقاً ليذا اليدف إشتممت 
( طالباً كانوا في بداية الدراسة وتم 225( طالباً تم إختيارىم عشوائياً من )51الدراسة عمى )

وأستخدمت الأدوات  1×1إختيارىم من مدرستين ثانويتين وا عتمد تصميم المجموعة التجريبية 
التالية: استبيان السموك العدواني ، ومقياس تقييم السموكاحتوت عمى ثلبثين صنفا ، مصممة 

 23من الذكور و 23لاستنباط الاستجابة منياالمستفتيين وتم التطبيق عمى عينة عشوائية وىي 
بيع. تم استخدام من الإناث إلى مجموعتين مع ثماني دورات تدريبية استمرت لمدة ثمانية أسا

تحميل التباين. وتم إنشاء خاصية القياس النفسي لمدراسة باستخدام صلبحية المحتوػ واختبار 
. تم اختيارىم بصورة واختبار تحميل 8.25إعادة الاختبار. تم استخدام معامل ارتباط وكان 

فاعمية الذات من . وأسفرت  النتائج أن التدريب عمى )8.85البيانات التي تم إنشاؤىا في مستوػ 
خلبل التدريب عمى الميارات( كان فعالا في الحد من السموك العدواني بين المراىقين. وبناءً عمى 
النتائج ، فقد أوُصىَ بالتأكيد عمى التدريب وتنمية فاعمية الذات داخل المدرسة لمحد من حدوث 

 السموك العدواني بين المراىقين داخل المدرسة.
 (SH Khademi Mofrad and T Mehrabi,2015 مييرابي"  دراسة "خادمي موفر،

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى العلبقة بين الفاعمية الذاتية و العدوان بين طلبب المدارس 
الثانوية في أصفيان وتحقيقاً ليذا اليدف أجريت ىذه الدراسة المستعرضة والربطية عمى عينة 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Khademi%20Mofrad%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28316736
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Mehrabi%20T%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28316736


 

- 55 - 
 الجزء الأول -2021يوليو  –(14مسمسل العدد ) –الثانيالعدد  –السابعالمجمد 

 مجمة دراسات وبحوث التربية النوعية

(. واستخدمت 1825و  1820طالب في الصف الأول الثانوؼ خلبل عامي ) 312قواميا 
الأساليب الإحصائية التالية: الاستبانة الديموغرافية  ، ومقياس الفاعمية الذاتية ومقياس العدوان. 
وأسفرت النتائج عن وجود ارتباط سمبي ممحوظ بين العدوان والحزم  وكذلك بين العدوان وفاعمية 

انخفاض في العدوان. لذلك ، تم  الذات. كما أن الزيادة في الحزم ورفع فعالية الذات أدػ إلى
 التوصية بالتدريب لتعزيز معتقدات فاعمية الذات وسموكيات تعزيز الصحة النفسية. 

استيدفت (: Robert F. Valois,MS, PhD,2016دراسة "روبرت فاليث وآخرون" )
دػ الدراسة الكشف عن وجود علبقة بين السموك )العدواني والعنف ( وفاعمية الذات العاطفية ل

المراىقين، وتحقيقاً ليذا اليدف أستخدمت عينة تضم  مجموعة من الطلبب كانوا في الصفوف 
(عامًا. ، واستخدمت الأساليب  23و  21من التاسع إلى الثاني عشر وتتراوح أعمارىم بين) 

الإحصائية التالية: تحميل الإنحدار الموجستي ، ونماذج متعددة المتغيرات وأسفرت النتائج عن: 
لمراىقين الذين لدييم فاعمية ذات أقل يكونون أكثر عداءاً داخل المدرسة ويحممون الأسمحة أثناء ا

ووجد "لودفيج"  أن المراىقين ذوؼ  -الذىاب لممدرسة لشعورىم بعدم الأمان داخل المدرسة. 
السموكيات  الفعالية الذاتية القوية يكونون أكثر قدرةعمى ضبط القيم السموكية لدييم وأكثر بعداً عن

 المشكمة )العنف ،العدوان وتعاطي المخدرات(.  
استيدفت الدراسة  الدور  (Juliette A.B. Hopman,2017دراسة "جولييت وآخرون )

المعتدل لعلبقة المعممين مع الطلبب وكفاءتيم الذاتية في العلبقة بين السموكيات الفوضوية عمى 
من المدرسين من أربع عشرة مدرسة  43مستوػ الفصل الدراسي والانياك العاطفي. وقد استكمل 

. تشير النتائج إلى أنو بحمول ىولندية لمتعميم الخاص بالمدرسين الذين يعانون من إعاقات نفسية
نياية العام الدراسي ، أفاد المعممون الذين لدييم مستويات عالية من التقارب والاكتفاء الذاتي 
زيادة في الإنفعال العاطفي كدالة لمسموكيات الفوضوية عمى مستوػ الفصل الدراسي ، والتي 

بشكل غير متوقع ، انخفض الإنياك تتماشى مع الأبحاث التي أجريت في دراسات التعميم العام. 
 العاطفي لممعممين ذوؼ المستوػ المنخفض الذين يعانون من اضطراب في الفصل الدراسي.

ىدفت الدراسة ( Savage,M.W.,Tokunaga,R.S.,2017دراسة "سافاجي، توكاناجا )
والميارات  الانتقال إلى نظرية: اختبار نموذج متكامل لمعرفة عدوان المتنمرين عبر الإنترنت ،

الاجتماعية ، والفعالية الذاتية وتحقيقاً ليذا اليدف  إستخدمت ىذه الدراسة نظرية العدوان العامة 
لممساىمة في أفضل فيم نظرؼ لالتقاء المدخلبت التي تدخل في صنع القرار الذؼ يتضمن 
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ػ صحة ارتكاب التنمر عبر الإنترنت.واشتممت العينة عمى  الشباب الجامعي ،و لمعرفة مد
المدخلبت الخاصة بكل شخص ، بما في ذلك الاعتداء المفظي لمسمات ، والفاعمية الذاتية ، 
والميارات الاجتماعية ،التي  تساىم في ارتكاب التنمر عبر الإنترنت. أشارت النتائج إلى أن 

ون العدوان المفظي كان مرتبطًا بشكل إيجابي مع ارتكاب التسمط عبر الإنترنت. و أن المشترك
الذين يتمتعون بفاعمية ذاتية عالية وسمات سموكية لفظية عالية ىم أقل عرضة لإرسال رسائل 

 مؤذية أو محرجة عبر الإنترنت أو تقنيات الياتف المحمول مع نمو مياراتيم الاجتماعية. 
 بالسموك الذات فاعمية علبقة عن الكشف إلى الدراسة ىدفت (7770) صالح ىناء دراسة
 المستويين من طالب 388 قواميا عينة عمى ورقمة، بمدينة الثانوية المرحمة طمبة لدػ الفوضوؼ 
 بين إحصائية دلالة ذات علبقة توجد ىلn\:التالية التساؤلات عمى للئجابة وذلك والثالثة الأولى
 بين إحصائيا دالة فروق  توجد ىل الثانوية، المرحمة طمبة لدػ الفوضوؼ  والسموك الذات فاعمية
 و والجنس، الفوضوؼ  السموك لعامل تبعا الذات فاعمية مستوػ  في الثانوؼ  التعميم مرحمة تلبميذ
 تبعا الذات فاعمية مستوػ  في الثانوؼ  التعميم مرحمة تلبميذ بين إحصائيا دالة فروق  توجد ىل

 بين موجبة علبقة وجود عن النتائج وأسفرت.(2-3) الدراسي والمستوػ  الفوضوؼ  السموك لعامل
 .الفوضوؼ  والسموك الذات فاعمية
 :السابقة الدراسات عمى عام تعميق

 بتباين تباينت دف فقدھال و الموضوع حيث نجد الدراسات السابقة متباينة ومتنوعة فمن
 الفوضوؼ  السموك بين العلبقة عن تناولت الكشف دراسات ناكھا. فھتصمم التي المتغيرات
( (Gibson, Daniel,2006 دانيل جيبسون،" دراسة مثل الأكاديمية الذات وفاعمية لمطالب
 مثل لدييم الذات وفاعمية لمطلبب الفوضوؼ  السموك بين العلبقة بمعرفة أخرػ  دراسات وىدفت
 سامسون  جنيفر" دراسة و( 1883 ) يلھس أحمد حسن و محمود كاظم محمود دراسة

(Jennifer E. Samson, 2009)، دراسات عدة ىدفت كما( 1822) صالح ىناء دراسة و 
 Michele)ويميمس ميشيل" دراسة في كما الذات وفاعمية العدوان بين العلبقة عن الكشف

Willemse,2008 )سامسون  جنيفر" دراسة و (Jennifer E. Samson, 2009 )ودراسة 
 ودراسة( SH Khademi Mofrad and T Mehrabi,2015" مييرابي موفر، خادمي"
 .( Robert F. Valois,MS, PhD,2016" )وآخرون  فاليث روبرت"

https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Khademi%20Mofrad%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28316736
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Mehrabi%20T%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28316736
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 الدراسات فتنوعت الدراسة، من دفھلل وفقا اھعينات اختيار في السابقة الدراسات كما تباينت
 عينات تستخدم المسحية التي الدراسات بين ما العدد في اختمفت والتي العينة، حجم اختيار في

 تناولت التي الدراسات نوعا أما صغيره عينات تستخدم التي التجريبية والدراسات ما نوعا كبيرة
 الدراسة أما.محمود كاظم محمود كدراسة فردا ( 123)  العينة حجم كانت الفوضوؼ  السموك
عددىم ) 21- 23) من مھأعمار تراوحت الإعدادية المرحمة طلبب من العينة فكانت الحالية

 في تباينت الدراسات السابقة  فقد : الأدوات حيث و من.بالتساوؼ  موزعة وطالبة طالب( 38)
 وأبعاده،وتنمية فاعمية الذات  الفوضوؼ  تعديل السموك أو لخفض والبرامج لممقاييس اھاستخدام

 الاجتماعي المستوػ  ومقاييس وقائمة مفتوحة، كاستبيانات الأدوات من العديد استخدمت كما
 من العديد ناكھ أن الدراسات ذهھ من كما يتضح.المختمفة الذكاء واختبارات ،والاقتصادؼ

 المختمفة،ومع فاعمية الذات ولكن وأبعاده السموك الفوضوؼ  مع استخدمت التي والبرامج المقياس
 الفوضوؼ  لمسموك مختمفة وبأبعاد مختمفة عينات مع استخدمت قد والبرامج المقياس ذهھ كل

 أو وصفية اھكون  حيث من دراسة كل طبيعة تباينت بتباين الأعمار وحسبوفاعمية الذات 
 ذهھ فان ذلك من الرغم وعمى ا،ھمن كل في دفھال لاختلبف اھبين الاختلبف ويعود تجربية،
 التي فالدراسات.دراسة كل حسب خاصة تقييم واستمارات مختمفة مقاييس استخدمت الدراسات
 العينات، الفوضوؼ باختلبف السموك مقياس اھفمن الأدوات تعددت الفوضوؼ  السموك تناولت
 الفوضوؼ  لمسموك المعمم لتقدير ومقاييس إرشادية وبرامج الفوضوؼ  السموك لتعديل وبرامج 
 أراء واستطلبعات الذاتية التقارير من وسمسمة والوجدانية السموكية للبضطرابات الوالدين ولتقدير
 الدراسات أما. الأدوات من اھوغير.... والمدرسة الفصل في لمفوضى المثيرة لمسموكيات المعممين

 رأػ حول واستطلبعات كاختبارات الأدوات تعددت الذات وفاعمية العدوان تناولت التي
 لمسموك العدواني ، ومقياس تقييم السموك واستبيانات عن واستبيانات السموكية الاضطرابات

 المعمم سموك ومقياس المشاغبين ومقياس فاعمية الذات  عم المعممين اھب يتعامل التي الأساليب
 وبطاقات الطلبب، اھيدرك كما المدرسية البيئة المتغيرات لبعض ومقاييس التلبميذ يدركو كما

 الدراسة أما.الأدوات من اھوغير.... والمعممات المعممين ةھج من الضحية لمتمميذ الملبحظة
 / إعداد) الإعدادية المرحمة لطلبب الفوضوؼ  السموك مقياس :التالية الأدوات استخدمت الحالية
 ).  الباحثة / إعداد) الإعدادية المرحمة لطلبب الذات فاعمية ، مقياس).  الباحثة
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 متنوعة، الذات فاعمية و الفوضوؼ  السموك تناولت التي الدراسات أن نجد: النتائج حيث أما من
 السموك بين سمبية علبقة وجود - -:الأتي الباحثة استخمصت الدراسات ذهھ دراسة وتحميل وبعد

 جنيفر" دراسة   من إستنتاجو تم ما وىذا لدييم الذات وفاعمية لمطلبب  وأبعاده الفوضوؼ 
 أكدت حيث(  1822) صالح ىناء دراسة و ،(Jennifer E. Samson, 2009) سامسون 
 السموك في التحكم عمى القدرة لدييم العالية الذات فاعمية ذوؼ   المراىقين و الأطفال أن الدراسات
 الفوضوؼ  السموك بين سمبية علبقة وجود -. المتدنية الفاعمية ذوؼ  الطلبب بعكس العدواني
 ,Gibson دانيل جيبسون،" دراسة إستنتجتو ما وىذا الأكاديمية الذات وفاعمية

Daniel,2006))علبقة لو كان الفوضوؼ  السموك أن إلى العلبقات نتائج تشير كانت حيث 
 اتجاىات توجيات كانت ، ذلك إلى بالإضافة. المعمن الأكاديمي التحصيل مع كبيرة عكسية
 بو أفاد كما الفوضوؼ  بالسموك عكسيا كبير بشكل مرتبطة الذات وفعالية ، المعمم ودعم ، الإلتزام
 أن إلى تشير التي النتائج خلبل من جزئيًا المفترض المسار نموذج دعم تم. والمعممون  الطلبب
 المباشر التنبؤ عمى قادرين كانا الإلتقاء اتجاه في الإنجاز واتجاه الأكاديمية الذات فاعمية

  الذات فاعمية في بكثير أعمى الإناث أن الدراسات بعض نتائج أسفرت كما -.الفوضوؼ  بالسموك
 في وكذلك ،  الذكور من العاطفية الذات وفعالية ، المدركة الأكاديمية الذاتية والكفاءة ، الشاممة
 -(Michele Willemse,2008)ويميمس ميشيل" دراسة في كما. الاجتماعية الذاتية الفاعمية
 كان الميارات عمى التدريب خلبل من الذات فاعمية تنمية أن عمى الدراسات بعض نتائج أسفرت
 .F.O" ) أوجويلب" دراسة  في كما المراىقين بين العدواني السموك من الحد في فعالا

Ojewola,2014) 
 :يمي فيما الدراسة فروض استخلاص يتم السابقة لمدراسات السابق العرض خلال من

مية (، توجد علبقات ارتباطية دالة إحصائياً بين درجات فاعمية الذات )الأبعاد والدرجة الك -2
 .ودرجات السموك الفوضوؼ ) الأبعاد والدرجة الكمية( لدؼ طلبب المرحمة الإعدادية 

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( ، والطالبات )الإناث(  -1
 في مقياس فاعمية الذات )الأبعاد والدرجة الكمية( لصالح الذكور.

متوسطات درجات الطلبب )الذكور( ، والطالبات  لا توجد فروق دالة إحصائياً بين   -3
 )الإناث( في مقياس السموك الفوضوؼ )الأبعاد والدرجة الكمية(.

 

https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
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 الطريقة والإجراءات:
 ييدف الذؼ الإرتباطي الوصفي المنيج دراستيا في الباحثة استخدمت :الدراسة منيج -7

 المرحمة طلبب لدػ الفوضوؼ  والسموك الذات فاعمية بين العلبقة عمى التعرف إلى
 .الإعدادية

 و طالب( 08) مقسمة وطالبة طالب( 38) من الدراسة عينة تكونت: الدراسة عينة -7
  الإعدادية المرحمة طلبب من طالبة( 08)

  :الدراسة أدوات -7
قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلبعية والإطلبع عمى بعض أولاا مقياس فاعمية الذات: 

العممية العربية والأجنبية ، ثم تم  تحديد ثلبث أبعاد لمقياس فاعمية الأطر النظرية والأبحاث 
الذات  وىما: )المبادرة ، المجيود ، قدرة الفاعمية(. وتضمن المقياس في صورتو الأولية 

( عبارة سمبية وبعد عرضو عمى المحكمين 20( عبارة إيجابية ، )21( عبارة  منو )38)
لم يتم حذف أؼ عبارات من أبعاد المقياس وكانت موزعة  أساتذة الصحة النفسية وعمم النفس

( عبارات لبعد )قدرة 28( عبارات لبعد )المجيود( و)28( عبارات لبعد )المبادرة( و)28)
الفاعمية(ويجيب عمييا المفحوص ب )تنطبق عميا كثيراً(، )تنطبق عمي أحياناً(، )لا تنطبق 

بية العلبمة تحت )تنطبق عميا كثيراً( يحصل العبارات الإيجامفتاح التصحيح:  عمي أبداً(.
(، وتحت )لا تنطبق عمي أبداً( 1(، وتحت )تنطبق عمي أحياناً( يحصل عمى )3عمى )

، 21، 23، 21، 22، 28، 4، 1، 3(.وكانت أرقام العبارات الإيجابية ىي)2يحصل عمى )
ا كثيراً( يحصل العبارات السمبية العلبمة تحت )تنطبق عمي، (.15، 10، 13، 11، 12، 22

(، وتحت )لا تنطبق عمي أبداً( 1(، وتحت )تنطبق عمي أحياناً( يحصل عمى )2عمى )
، 23، 25، 20، 3، 2، 5، 0، 1، 2(.وكانت أرقام العبارات السمبية ىي)3يحصل عمى )

طالب وطالبة(، وحساب  38( . ثم تم تطبيق المقياس عمي العينة الاستطلبعية )18، 24
 ترية كما يمي : الخصائص السيكوم

 ( الاتساق الداخمي:  7)
تم حساب معاملبت الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد التي تنتمي ليا، والنتائج كما 

 يمي:
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( معاملبت الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد التي تنتمي ليا في مقياس 2جدول )
 طالب وطالبة(  38فاعمية الذات  )  ن= 

 ( المبادرة7) ( الجيد والمثابرة7) القدرة (7)
معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة

85454** 11 85552** 21 85210** 22 85225** 1 85122** 2 
74770 77 85112** 22 74775 77 74777 0 85228** 1 
85435** 10 85131** 23 85013* 23 85223** 3 85235** 3 
85012* 15 85140** 24 85525** 20 85383** 4 85523** 0 
85423** 11 74777 77 85041** 25 85215** 28 85281** 5 
85354** 12 85212** 12       
85534** 13         

74777 79         
85354** 38         

 8.82** دال عند مستوؼ        8.85* دال عند مستوؼ 
( مححن 2:)أرقـام( عبححارات 5يتضحح محن الجحدول أن جميححع معحاملبت الارتبحاط دالححة إحصحائياً، عحدا )

( محححن 14(  ، )13( محححن البعحححد الثحححاني )الجيحححد والمثحححابرة( ،)18(، )21البعحححد الأول )المبحححادرة( ، )
)القححدرة(، حيححث كانححت معححاملبت الارتبححاط بححين درجححات كححل منيححا ودرجححات البعححد غيححر البعححد الثالححث 

 دالة إحصائياً، وىذا يعني أن ىذه العبارات غير متسقة مع البعد )غير ثابتة(، ويتم حذفيا .
 ( الثبات بمعامل ألفا ) كرونباخ(:7) 

عبحارة(، والنتحائج  كمحا تم حسحاب معحاملبت ألفحا للؤبعحاد ثحم حسحاب معحاملبت ألفحا )محع  ححذف كحل 
 يمي :
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 طالب وطالبة(  38معاملبت  ألفا لأبعاد مقياس فاعمية الذات  )  ن=  (7جدول )
 ( المبادرة7) ( الجيد والمثابرة7) ( القدرة7)

معامل ألفا مع 
 حذف العبارة

رقم 
 العبارة

معامل ألفا 
مع حذف 

 العبارة

رقم 
 العبارة

معامل 
ألفا مع 
حذف 
 العبارة

رقم 
 بارةالع

معامل ألفا 
مع حذف 

 العبارة

رقم 
 العبارة

معامل ألفا 
مع حذف 

 العبارة

رقم 
 العبارة

85255 11 85231 21 85141 22 85335 1 85301 2 
74577 77 85223 22 74075 77 74505 0 85303 1 
85251 10 85222 23 85203 23 85303 3 85308 3 
85315 15 85221 24 85200 20 85331 4 85353 0 
85211 11 74007 77 85234 25 85301 28 85300 5 
85223 12 85145 12    

 
 
 

 85318معامل ألفا لمبعد الأول = 
 

85310 13 
 
 
 

 85258معامل ألفا لمبعد الثاني = 

74500 79 
85223 38 

معامل ألفا لمبعد الثالث = 
85311 

 
يتضح من الجدول أن جميع معاملبت ألفا ) مع حذف العبارة( أقل من أو تساوؼ معامل ألفا 

( من البعد الأول) المبادرة ( 2:)أرقام( عبارات 5عدا )لمبعد الذؼ  تنتمي لو العبارة، 
حيث  ( من البعد الثالث )القدرة(،14(  ، )13( من البعد الثاني )الجيد والمثابرة( ،)18(،)21،)

معاملبت ألفا )مع حذف  كل منيا ( أكبر من معامل ألفا  لمبعد الذؼ تنتمي لو  العبارة،  كانت
 وىذا يعني أنيا ىذه العبارات غير ثابتة ويتم حذفيا .   

 ( الاتساق الداخمي للأبعاد مع الدرجة الكمية:7)
الارتبححاط بححين تححم حسححاب الاتسححاق الححداخمي لأبعححاد المقيححاس مححع الدرجححة الكميححة ، بحسححاب معححاملبت 

درجات الأبعاد والدرجات الكمية لممقياس، باستخدام معامل الارتباط " بيرسون " ، النتائج موضحة 
 كما يمي:
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معاملبت الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجات الكمية لمقياس فاعمية الذات ) ن= ( 7جدول )

 طالب وطالبة ( 38
 مقياس فاعمية الذات سمعاملات الارتباط مع الدرجة الكمية لممقيا

 ( المبادرة2) **85318
 ( المثابرة والجيد1) **85384
 ( القدرة3) **85215

 8582** دال عند مستوؼ        8585* دال عند مستوؼ      
يتضح من الجدول أن جميع معاملبت الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجات الكمية لمقياس 

( ، وىذا يدل عمي اتساق جميع 8582ودالة إحصائياً ) عند مستوؼ فاعمية الذات مرتفعة نسبياً، 
 الأبعاد مع الدرجة الكمية لممقياس.

 ( الثبات بالتجزئة النصفية:7)
تحححم حسحححاب الثبحححات بالتجزئحححة النصحححفية لأبعحححاد المقيحححاس والحححدرجات الكميحححة ) بطريقتحححي: سحححبيرمان /  

 براون ، وجتمان(،
( معحححححاملبت الثبحححححات بالتجزئحححححة النصحححححفية ) بطريقتحححححي: 0والنتحححححائج موضححححححة كمحححححا يمحححححي: جحححححدول ) 

 سبيرمان/براون ، وجتمان(
 طالب وطالبة ( 38لمقياس: فاعمية الذات ) ن= 

الثبات بطريقة : سبيرمان /   الثبات بطريقة : جتمان
 براون 

 مقياس فاعمية الذات

 ( المبادرة2) 85122 85181
 ( المثابرة والجيد1) 85133 85114
 ( القدرة3) 85332 85382
 الدرجة الكمية لممقياس 85240 85233

يتضح من الجدول أن جميع قيم معاملبت الثبات بالتجزئة النصفية بطريقتي : سبيرمان/ براون ، 
 وجتمان ، قيم مرتفعة نسبياً، وتدل عمي ثبات جميع الأبعاد وثبات المقياس ككل.
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 ( صدق العبارات:7) 
تم حساب صدق المقياس بحساب معاملبت الارتبحاط بحين درجحات العبحارات ودرجحات الأبعحاد التحي 
تنتمي ليا ) مع حذف العبارة ( بافتراض أن مجموع بقية درجحات العبحارات محكحاً لحدرجات العبحارة، 

 والنتائج كما يمي:
ات الأبعاد التي تنتمي ليا )محذوفاً منيا ( معاملبت الارتباط بين درجات العبارات ودرج5جدول )

 طالب وطالبة(  38درجة العباراة( في مقياس فاعمية الذات  )  ن= 
 ( المبادرة7) ( الجيد والمثابرة7) ( القدرة7)

معامل 
الارتباط 
بالبعد مع 
 حذف العبارة

رقم 
 العبارة

معامل 
الارتباط 
بالبعد مع 
 حذف العبارة

رقم 
 العبارة

معامل 
الارتباط 
بالبعد مع 
 حذف العبارة

رقم 
 العبارة

معامل 
الارتباط 
بالبعد مع 
 حذف العبارة

رقم 
 العبارة

معامل 
الارتباط 
بالبعد مع 
 حذف العبارة

رقم 
 العبارة

85454** 11 85552** 21 85210** 22 85225** 1 85122** 2 
74770 77 85112** 22 74775 77 74777 0 85228** 1 
85435** 10 85131** 23 85013* 23 85223** 3 85235** 3 
85012* 15 85140** 24 85525** 20 85383** 4 85523** 0 
85423** 11 74777 77 85041** 25 85215** 28 85281** 5 
85354** 12 85212** 12       
85534** 13         

74777 79         
85354** 38         

 8.82** دال عند مستوؼ        8.85* دال عند مستوؼ 
( من 2: )أرقام( عبارات 5يتضح من الجدول أن جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائياً، عدا )

( من البعد 14(  ، )13( من البعد الثاني )الجيد والمثابرة( ،)18(، )21البعد الأول )المبادرة(، )
كل منيا ودرجات البعد ) محذوفاً  الثالث )القدرة(، حيث كانت معاملبت الارتباط بين درجات

 منيا درجة العبارة ( غير دالة إحصائياً، وىذا يعني أن ىذه العبارات غير صادقة ، ويتم حذفيا .
 
 ( صدق المقياس ) الصدق المرتبط بالمحك ( :7)
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تم حساب صدق المقياس، بحساب معاملبت الارتباط بين درجات المقياس)الأبعاد والدرجة 
والدرجات المقدرة من الأميات لفاعمية الذات لدؼ أبنائيم ) باعتبارىا محكاً  لممقياس(، الكمية(، 

 باستخدام معامل الارتباط "بيرسون" ، والنتائج كما يمي:
 ( معاملات الارتباط بين درجات مقياس فاعمية الذات )الأبعاد والدرجات الكمية(7جدول )

 طالب وطالبة ( 77ودرجات المحك  ) ن= 
 مقياس فاعمية الذات معاملات الارتباط مع درجات المحك

 ( المبادرة2) **85322
 ( المثابرة والجيد1) **85353
 ( القدرة3) **85320
 الدرجة الكمية لممقياس **85483

 8582** دال عند مستوؼ        8585* دال عند مستوؼ       
درجات مقياس فاعمية الذات ) الأبعاد يتضح من الجدول أن جميع معاملبت الارتباط بين 

والدرجة الكمية(، ودرجات المحك )تقديرات الأميات لفاعمية الذات لدؼ أبنائيم ( دالة إحصائياً ) 
 ( ، وىذا يدل عمي صدق المقياس ) جميع الأبعاد ، والمقياس ككل(.8582عند مستوؼ 

( من البعد الأول) 2: )أرقام( عبارات 5)تم حذف من إجمالي الإجراءات السابقة يتضح أنو 
( من البعد الثالث 14(  ، )13( من البعد الثاني )الجيد والمثابرة( ،)18(،)21المبادرة ( ،)

( 77وأصبحت الصورة النيائية لممقياس مكونة من ) )القدرة( كانت غير ثابتة وغير صادقة،
( عبارات.، والبعد الثاني ) 4و )، موزعة عمي النحو التالي: البعد الأول )المبادرة (، ويقيسعبارة 

( عبارات، وأن ىذه 3( عبارات ، والبعد الثالث ) القدرة (، ويقيسو )4المثابرة والجيد( ، ويقيسو )
 الصورة النيائية لممقياس صالحة لمتطبيق عمي العينة الأساسية. 

 ثانياا مقياس السموك الفوضوي:
قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلبعية والإطلبع عمى بعض الأطر النظرية والأبحاث العممية 
العربية والأجنبية ، ثم تحديد بعدان لمقياس السموك الفوضوؼ وىما: )السموك الفوضوؼ داخل 

( عبارة وبعد 01المنزل والسموك الفوضوؼ خارج المنزل (. وتضمن المقياس في صورتو الأولية )
و عمى المحكمين أساتذة الصحة النفسية وعمم النفس بمغ عدد العبارات بعد الحذف والتعديل عرض
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( عبارة موزعة عمى البعدين ويجيب عمييا المفحوص ب )دائماً(، )أحياناً(، )أبداً(. مفتاح 01)
(، وتحت 1(، وتحت )أحياناً( يحصل عمى )3التصحيح: العلبمة تحت )دائماً( يحصل عمى )

طالب وطالبة(،  38(. ثم تم تطبيق المقياس عمي العينة الاستطلبعية )2يحصل عمى ))أبداً( 
 ( الاتساق الداخمي:7)وحساب الخصائص السيكومترية كما يمي : 

تم حساب معاملبت الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد التي تنتمي ليا، والنتائج كما 
رجات العبارات ودرجات الأبعاد التي تنتمي ليا في ( معاملبت الارتباط بين د2يمي: جدول )

 طالب وطالبة(  38مقياس السموك الفوضوؼ  )  ن= 
 ( السموك الفوضوي داخل المنزل7) ( السموك الفوضوي خارج المنزل7)

 العبارةرقم  معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط
85513** 33 85502** 11 85122** 21 85513** 2 
85020** 30 85123** 13 85522** 23 85542** 1 
85510** 35 85514** 10 74797 77 85134** 3 
85131** 31 85042** 15 85505** 25 85032* 0 
85220** 32 85531** 11 85113** 21 85543** 5 
85232** 33 85121** 12 85031** 22 85135** 1 

74777 79 85524** 13 85053* 23 85052* 2 
85222** 08 85583** 14 85058* 24 74799 5 

74775 77 74707 77 74709 77 85222** 4 
85123** 01 85515** 32 85522** 12 85185** 28 
  85050* 31   85040** 22 

 8.82** دال عند مستوؼ        8.85* دال عند مستوؼ 
( ، 3:)أرقام( عبارات 1يتضح من الجدول أن جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائياً، عدا )

( من 02( ، )34(،)38( من البعد الأول)  السموك الفوضوؼ داخل المنزل ( ،)18( ، )20)
البعد الثاني )السموك الفوضوؼ خارج المنزل( ، حيث كانت معاملبت الارتباط بين درجات كل 

البعد غير دالة إحصائياً، وىذا يعني أن ىذه العبارات غير متسقة مع البعد )غير منيا ودرجات 
 ثابتة(، ويتم حذفيا .

 ( الثبات بمعامل ألفا ) كرونباخ(:7)
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تم حساب معاملبت ألفا للؤبعاد ثم حساب معاملبت ألفا )مع  حذف كل عبارة(، والنتائج  كما 
 يمي :

 طالب وطالبة(  77السموك الفوضوي )  ن=  ( معاملات  ألفا لأبعاد مقياس5جدول )
 ( السموك الفوضوي داخل المنزل7) ( السموك الفوضوي خارج المنزل7)

معامل ألفا مع 
 حذف العبارة

 رقم العبارة
معامل ألفا مع 
 حذف العبارة

 رقم العبارة
معامل ألفا مع 
 حذف العبارة

 رقم العبارة
معامل ألفا مع 
 حذف العبارة

 رقم العبارة

85323 33 85320 11 85308 21 85301 2 
85321 30 85322 13 85305 23 85305 1 
85323 35 85320 10 74577 77 85301 3 
85314 31 85325 15 85302 25 85358 0 
85310 32 85323 11 85300 21 85303 5 
85311 33 85314 12 85302 22 85308 1 
74557 79 85323 13 85303 23 85358 2 
85312 08 85325 14 85303 24 74577 5 
74557 77 74597 77 74570 77 85333 4 
85314 01 85320 32 85305 12 85300 28 
  85321 31   85301 22 

 85353معامل ألفا لمبعد الأول =  85324معامل ألفا لمبعد الثاني = 

يتضح من الجدول أن جميع معاملبت ألفا ) مع حذف العبارة( أقل من أو تساوؼ معامل ألفا 
( من البعد الأول ) 18( ، )20( ، )3: )أرقام( عبارات 1عدا )لمبعد الذؼ  تنتمي لو العبارة، 

( من البعد الثاني )السموك الفوضوؼ 02( ، )34(، )38السموك الفوضوؼ داخل المنزل ( ،)
حيث كانت معاملبت ألفا )مع حذف  كل منيا ( أكبر من معامل ألفا  لمبعد الذؼ  نزل(،خارج الم

 تنتمي لو  العبارة، وىذا يعني أنيا ىذه العبارات غير ثابتة ويتم حذفيا .   
 
 
 
 ( الاتساق الداخمي للأبعاد مع الدرجة الكمية:7)
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، بحساب معاملبت الارتباط بين تم حساب الاتساق الداخمي لأبعاد المقياس مع الدرجة الكمية 
درجات الأبعاد والدرجات الكمية لممقياس، باستخدام معامل الارتباط " بيرسون " ، النتائج موضحة 

 كما يمي:
معاملبت الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجات الكمية لمقياس السموك الفوضوؼ )  (9جدول )

 طالب وطالبة ( 38ن= 
 مقياس السموك الفوضوي  جة الكمية لممقياسمعاملات الارتباط مع الدر 
 ( السموك الفوضوؼ داخل المنزل2) **85433
 ( السموك الفوضوؼ خارج المنزل1) **85431

 8582** دال عند مستوؼ        8585* دال عند مستوؼ       
يتضح من الجدول أن جميع معاملبت الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجات الكمية لمقياس 

 السموك الفوضوؼ 
( ، وىذا يدل عمي اتساق جميع الأبعاد مع 8582مرتفعة جداً ودالة إحصائياً ) عند مستوؼ 

 الدرجة الكمية لممقياس.
 ( الثبات بالتجزئة النصفية:7)
تم حساب الثبات بالتجزئة النصفية لأبعاد المقياس والدرجات الكمية ) بطريقتي: سبيرمان /  

( معاملبت الثبات بالتجزئة النصفية ) 28براون ، وجتمان(، والنتائج موضحة كما يمي: جدول )
 طالب وطالبة ( 38بطريقتي: سبيرمان/براون ، وجتمان( لمقياس السموك الفوضوؼ ) ن= 

ريقة : الثبات بط
 جتمان

الثبات بطريقة : سبيرمان /  
 براون 

 مقياس السموك الفوضوي 

 ( السموك الفوضوؼ داخل المنزل2) 85201 85208
 ( السموك الفوضوؼ خارج المنزل1) 85228 85283
 الدرجة الكمية لممقياس 85411 85413

يتضح من الجدول أن جميع قيم معاملبت الثبات بالتجزئة النصفية بطريقتي :) سبيرمان/ براون 
 ، وجتمان( قيم مرتفعة نسبياً، وتدل عمي ثبات جميع الأبعاد وثبات المقياس ككل. 

 ( صدق العبارات:7)
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التي تم حساب صدق المقياس بحساب معاملبت الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد 
تنتمي ليا) مع حذف العبارة ( بافتراض أن مجموع بقية درجات العبارات محكاً لدرجات العبارة، 

( معاملبت الارتباط بين درجات العبارات ودرجات الأبعاد التي 22والنتائج كما يمي: جدول )
 بة(طالب وطال  38تنتمي ليا ) محذوفاً منيا درجة العباراة( لمقياس السموك الفوضوؼ  )ن= 

 ( السموك الفوضوي داخل المنزل7) ( السموك الفوضوي خارج المنزل7)
معامل الارتباط 
مع حذف درجة 

 العبارة

معامل الارتباط  رقم العبارة
مع حذف درجة 

 العبارة

معامل الارتباط  رقم العبارة
مع حذف درجة 

 العبارة
 رقم العبارة

معامل الارتباط 
مع حذف درجة 

 العبارة
 رقم العبارة

85520** 33 85032** 11 85548** 21 85035** 2 
85020* 30 85511** 13 85044** 23 85511** 1 
85524** 35 85052* 10 74757 77 85525** 3 
85110** 31 85011* 15 85035* 25 85341* 0 
85213** 32 85525** 11 85521** 21 85554** 5 
85124** 33 85124** 12 85001* 22 85548** 1 

74777 79 85585** 13 85021* 23 85333* 2 
85153** 08 85032* 14 85085* 24 74777 5 

74777 77 74777 77 74777 77 85113** 4 
85118** 01 85021* 32 85044** 12 85584** 28 
  85088* 31   85011* 22 

 8.82** دال عند مستوؼ        8.85* دال عند مستوؼ 
 

( ، 3:)أرقام( عبارات 1يتضح من الجدول أن جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائياً، عدا )
( من 02( ، )34(،)38( من البعد الأول)  السموك الفوضوؼ داخل المنزل ( ،)18( ، )20)

البعد الثاني )السموك الفوضوؼ خارج المنزل( ، حيث كانت معاملبت الارتباط بين درجات كل 
البعد الذؼ تنتمي لو ) محذوفاً منو درجة العبارة( غير دالة إحصائياً، وىذا يعني منيا ودرجات 

 أن ىذه العبارات غير صادقة ، ويتم حذفيا .
 ( صدق المقياس ) الصدق المرتبط بالمحك ( :7) 
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تم حساب صدق المقياس، بحساب معاملبت الارتباط بين درجات المقياس)الأبعاد والدرجة 
والدرجات المقدرة من الأميات لمسموك الفوضوؼ لأبنائيم ) باعتبارىا محكاً  لممقياس(، الكمية(، 

 باستخدام معامل الارتباط "بيرسون" ، والنتائج موضحة كما يمي:
 ( معاملات الارتباط بين درجات مقياس السموك الفوضوي )الأبعاد والدرجات الكمية(77جدول )

 ة (طالب وطالب 77ودرجات المحك  ) ن= 
 مقياس السموك الفوضوي  معاملات الارتباط مع درجات المحك

 ( السموك الفوضوؼ داخل المنزل2) **85410
 ( السموك الفوضوؼ خارج المنزل1) **85335
 الدرجة الكمية لممقياس **85422

 8582** دال عند مستوؼ        8585* دال عند مستوؼ       
الارتباط بين درجات مقياس السموك الفوضوؼ ) الأبعاد يتضح من الجدول أن جميع معاملبت 

والدرجة الكمية(، ودرجات المحك ) تقديرات الأميات لمسموك الفوضوؼ لدؼ أبنائيم ( دالة 
( ، وىذا يدل عمي صدق المقياس ) جميع الأبعاد ، والمقياس 8582إحصائياً ) عند مستوؼ 

 ككل(.
( 18( ، )20( ، )3:)أرقام( ( عبارات 1)م حذف تمن إجمالي الإجراءات السابقة يتضح أنو 

( من البعد الثاني 02( ، )34(،)38من البعد الأول)  السموك الفوضوؼ داخل المنزل ( ،)
وأصبحت الصورة  )السموك الفوضوؼ خارج المنزل( ، حيث كانت غير ثابتة وغير صادقة،

تالي: البعد الأول ) السموك ، موزعة عمي النحو ال( عبارة 77النيائية لممقياس مكونة من )
 ( عبارة.23الفوضوؼ داخل المنزل ( ويقيسو )

( عبارة. ، وأن ىذه الصورة 23والبعد الثاني ) السموك الفوضوؼ خارج المنزل( ، ويقيسو )
 النيائية لمقياس السموك الفوضوؼ صالحة لمتطبيق عمي العينة الأساسية. 

توجد علبقات ارتباطية دالة إحصائياً بين درجات : ينص الفرض عمي أنو : نتائج الفرض الأول
فاعمية الذات )الأبعاد والدرجة الكمية (، ودرجات السموك الفوضوؼ ) الأبعاد والدرجة الكمية( لدؼ 
طلبب المرحمة الإعدادية ، ولاختبار ىذا الفرض استخدمت الباحثة معاملبت الارتباط ) بيرسون 
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ت الارتباط بين درجات فاعمية الذات ، ودرجات السموك ( ، والنتائج موضحة كما يمي: معاملب
 طالب وطالبة ( 38الإعدادية ) ن= الفوضوؼ لدؼ طلبب المرحمة 

 معاملات الارتباط مع درجات السموك الفوضوي 
السموك الفوضوي  مقياس فاعمية الذات

 ككل
السموك الفوضوي خارج 

 المنزل
السموك الفوضوي داخل 

 المنزل
 ( المبادرة2) **85523 - **85521 - **85555 -
 ( المثابرة1) **85583 - **85504 - **85514 -
( القدرة عمي 3) **85035 - **85332 - **85323 -

 الفاعمية
الدرجة الكمية لفاعمية  **85501 - **85513 - **85521 -

 الذات
 (8582(            ** دال عند مستوؼ ) 8585* دال عند مستوؼ )     

 يتضح من الجدول أنو : 
( بين درجات البعد الأول ) 8582( توجد ارتباطات سالبة ودالة إحصائياً ) عند مستوؼ 2)

 المبادرة ( ، ودرجات السموك الفوضوؼ ) داخل المنزل ، وخارج المنزل ، والدرجة الكمية ( .
( بين درجات البعد الثاني ) 8582( توجد ارتباطات سالبة ودالة إحصائياً ) عند مستوؼ 1)

 المثابرة ( ، ودرجات السموك الفوضوؼ ) داخل المنزل ، وخارج المنزل ، والدرجة الكمية ( . 
( بين درجات البعد الثالث )القدرة 8582( توجد ارتباطات سالبة ودالة إحصائياً ) عند مستوؼ 3)

، وخارج المنزل ، والدرجة عمي الفاعمية(، ودرجات السموك الفوضوؼ ) داخل المنزل 
 . الكمية(

( بين الدرجات الكمية لفاعمية 8582( توجد ارتباطات سالبة ودالة إحصائياً ) عند مستوؼ 0)
 الذات ، ودرجات السموك الفوضوؼ ) داخل المنزل ، وخارج المنزل ، والدرجة الكمية ( .

النتائج منطقية حيث أنيا أظيرت علبقات عكسية ، وتدل عمي أن زيادة فاعمية الذات ومجمل 
يقابميا نقص في السموك الفوضوؼ ، والعكس صحيح حيث أن نقص فاعمية الذات يقابمو زيادة 
في السموك الفوضوؼ ، وبيذه النتائج يتضح تحقق الفرض الأول ، وىذا يدل عمى أن الطالب في 
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تصوراتو الشخصية ومعتقداتو الإيجابية حول قدراتو في فرض ذاتو في المجتمع محاولتو لتنمية 
الذؼ يعيش فيو سواء داخل المنزل وخارجو وداخل المدرسة فإن ذلك يؤثر عمى طبيعة سموكو 
مما يجعمو يتسم بالفوضوية لموصول إلى اليدف الذؼ يسعى إليو، مثل المحاولة لرفع ثقتو بنفسو 

( بأن فاعمية الذات تؤثر في اختيار المتعمم لأنشطة 1828ة )عبدالحكيم ، وىذا ما أكدتو دراس
وميام التعمم ، كما تؤثر في استمرار الجيد والمثابرة التي يقوم بيا المتعمم لتحقيق الأىداف، 
والتي يسعى إلييا أثناء عممية التعمم، وبالتالي فإن الأفراد الذين يمتمكون فعالية منخفضة لمذات لا 

ون المواقف الصعبة ويسعون إلى تجنب الفشل ..... وأن مرتفعي الفاعمية الذاتية يظيرون يفضم
تقييماً ذاتياً عالياً للؤداء، وخاصة عند حل المشكلبت الصعبة.وىذا مما يجعل سموكيم سوؼ 

 ,Gibsonدراسة "جيبسون، دانيل وخالي من الفوضوية ، وتتفق ىذه النتائج مع 
Daniel,2006):) تي تشير نتائج العلبقات بيا  إلى أن السموك الفوضوؼ كان لو علبقة ال

وتتفق أيضاا مع دراسة "ميشيل  عكسية كبيرة مع فاعمية الذات الأكاديمية لمطلبب
وجود علبقة عكسية ذات  التي أسفرت نتائجيا عن (:Michele Willemse,2008ويميمس)

 .Jennifer E، و دراسة "جنيفر سامسون ) دلالة إحصائية بين الفاعمية الذاتية والعدوان
Samson, 2009:)  الأطفال ذوؼ فاعمية الذات العالية لدييم القدرة عمى التحكم في السموك

العدواني بعكس الطلبب ذوؼ الفاعمية المتدنية.  وأكدت نتائج الدراسة عمى وجود علبقة  سمبية 
كل السموكية التي أبمغ عنيا المعممون .و بين فاعمية الذات المتصورة لمتحكم في السموك والمشا

أن ( SH Khademi Mofrad and T Mehrabi,2015دراسة "خادمي موفر، مييرابي" 
الزيادة في الحزم ورفع فعالية الذات أدػ إلى انخفاض في العدوان. لذلك ، تم التوصية بالتدريب 

ليث وآخرون" دراسة "روبرت فالتعزيز معتقدات فاعمية الذات وسموكيات تعزيز الصحة النفسية. و
(Robert F. Valois,MS, PhD,2016 التي أسفرت نتائجيا أن:) المراىقين الذين لدييم

فاعمية ذات أقل يكونون أكثر عداءاً داخل المدرسة ويحممون الأسمحة أثناء الذىاب لممدرسة 
قوية لشعورىم بعدم الأمان داخل المدرسة.ووجد "لودفيج"  أن المراىقين ذوؼ الفعالية الذاتية ال

يكونون أكثر قدرةعمى ضبط القيم السموكية لدييم وأكثر بعداً عن السموكيات المشكمة )العنف 
دراسة "أوجويلا" ) ،العدوان وتعاطي المخدرات(. كما أكدت نتائج الدراسة عمى ما ىدفت إليو 

F.O. Ojewola,2014:)  التي إستيدفت التدريب عمى تنمية فاعمية الذات لمحد من السموك
أن التدريب عمى )فاعمية والتي أسفرت نتائجيا عن  عدواني لدػ المراىقين في مدارس نيجيرياال

https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
https://mplbci.ekb.eg/MuseProxyID=1105/MuseSessionID=0711jwbqd/MuseProtocol=https/MuseHost=search.proquest.com/MusePath/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Gibson,+Daniel/$N?accountid=178282
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Khademi%20Mofrad%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28316736
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Mehrabi%20T%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28316736
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الذات من خلبل التدريب عمى الميارات( كان فعالا في الحد من السموك العدواني بين المراىقين. 
ة لمحد وبناءً عمى النتائج ، فقد أوُصىَ بالتأكيد عمى التدريب وتنمية فاعمية الذات داخل المدرس

من حدوث السموك العدواني بين المراىقين داخل المدرسة، وتختمف نتائج الدراسة مع دراسة كلًب 
(، وتفسرىا الباحثة بحتغيرات المجتمع 1822( ،دراسة )ىناء صالحي،1883من )أحمد سييل 

 التّفاعلبت إلى بالحاجة الأشخاص معظم والضغوط التي طرأت نتيجة لفيرس كرونا مما يشعر
 لديو سيتولّد الاجتماعيّ، التّفاعل رغبة الفرد يُمبّي لم حال وفي. الآخرين مع والتّواصل جتماعيّةالا

الذؼ  والاكتئاب القمق أعراض لظيور تؤدّيا أن الاجتماعيّة والعزلة لموحدة ويمكن. بالوحدة شعور
الفوضوؼ لدييم ، وىذا بدوره يقمل من مستوػ فاعمية الذات لدػ الطلبب ويرفع بدوره من السموك 

( ودراسة )( ويتفق مع ما أشار إليو 1821ما يتفق مع دراسة كلًب من ) ىيام صابر شاىين ،
( حيث يشير أن القمق أحد العوامل المؤثرة بالسمب في فاعمية الذات .و تفسر 2422)باندورا ، 

سة ، يصاحبيا في الباحثة ذلك أن السموكيات الفوضوية لدػ الطلبب سواء في البيت أو المدر 
معظم الأحيان ضعف في مستوػ فاعمية الذات، مما يؤدؼ إلى إنخفاض قدرة الطالب عمى 
التفاعل الاجتماعي كقمة التعاون مع الزملبء وتقديم المساعدة ليم ، وعدم القدرة عمى المشاركة 

ستمرار بفاعمية في الحوار والنقاش مع الآخرين،وضعف القدرة الفاعمية عمى المشاركة والإ
بالأعمال ، والشعور بالممل من أقل مجيود كل ىذا يزيد من السموكيات الفوضوية لدػ الطلبب ، 
وىذا ما يقف حائلًب أمام الأسرة والأصدقاء والمسؤولين في المدرسة ، من مساعدة الطلبب لإيجاد 

أوالجماعة أو  حمول لتنمية القدرة الفاعمية لدييم، ويبعدىم عن التقبل إجتماعياً داخل الأسرة
م بعدم الراحة ، المدرسة، ويضعف جدارتيم بالإحترام ، وتقبل درجة الإىتمام بيم، مما يشعرى

 .والشعور بالوحدة
 
 

 نتائج الفرض الثاني:
ينص الفرض عمي أنو : " توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( ، 

لذات )الأبعاد والدرجة الكمية(،لصالح الذكور. ولاختبار والطالبات )الإناث( في مقياس فاعمية ا
ىذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار  "ت"  لمجموعتين مستقمتين من البيانات، والنتائج كما 

 يمي:
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( الفروق بين متوسطات درجات الطلاب )الذكور( ، والطالبات )الإناث( في مقياس 77جدول )
 مية(فاعمية الذات )الأبعاد والدرجة الك

 فاعمية الذات المجموعة العدد المتوسط الانحراف المعياري  " ت " الدلالة

 25121 غير دالة
3511 
2542 

23523 
22523 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

 ( المبادرة2)

 25311 غير دالة
1545 
2538 

25553 
20538 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

 ( المثابرة1)

8585 15035 
1501 
2541 

20543 
23523 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

 ( القدرة عمي الفاعمية3)

8585 15845 
2511 
0525 

03510 
05511 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

 الدرجة الكمية لفاعمية الذات

 يتضح من الجدول أن :
( قيمة )ت( لمفروق بين متوسطات درجات الطلبب ومتوسطات درجات الطالبات في كل من: 2)

والبعد الثاني ) المثابرة ( من أبعاد فاعمية الذات غير دالة إحصائياً ، البعد الأول )المبادرة(، 
وىذا يعني عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الطلبب والطالبات في كل من المبادرة ، 

 والمثابرة.
( قيم )ت( لمفروق  بين متوسطات درجات الطلبب ومتوسطات درجات الطالبات في كل من 1)

ة عمي الفاعمية ( ، والدرجات الكمية لمقياس فاعمية الذات دالة إحصائياً ) البعد الثالث) القدر 
 ( لصالح  الطلبب.8585عند مستوؼ 

من مجمل النتائج السابقة يتضح  عدم تحقق الفرض الثاني جزئياً،وذلك نتيجة لمتطور الحادث 
الذكور والإناث في المجتمع الذؼ يشتمل عمى المساواة بين الذكور والإناث ، وأيضاً مشاركة 

العيش في بيئة واحدة ومدارس مشتركة مما يجعل البيئة التي يعيشون فييا تؤثر في سموكيم 
( 1825( ودراسة.) مصطفى بن مريحة ، 1822وتتفق ىذه النتائج مع .دراسة )ىناء صالحي، 

دم (والتي أسفرت نتائجيم  عن ع1820( ودراسة )أحمد الزعبي ، 1822، دراسة )حياة الرواد ،
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وجود فروق بين الجنسين في مستوػ فاعمية الذات، وتختمف نتائج الدراسة مع .)دراسة صادق 
 (  1818(، و دراسة )منيرة المصبحين، أمجد فرحان ،1823الشمرؼ ومروة السعدؼ، 

التي أسفرت نتائجيا أن فاعمية الذات الإبداعية لدػ الإناث كانت أقل من الذكور ، وتفسر  
عامل التجانس بين أفراد العينة والمشاركة من حيث الوجود في بيئة واحدة وبيئة  الباحثة ذلك أن

مدرسية مشتركة ومرحمة عمرية واحدة  ، والتشابو في الأىداف وأيضاً تطبيق مبدأ المساواة بين 
الرجل والمرأة والمحكاة بين الجنسين وتقميد الأصدقاء كل ذلك يدعو إلى عدم وجود فروق بين 

 ن حيث السموك الذؼ يسمكو كلب الجنسين الجنسين م
 :نتائج الفرض الثالث

ينص الفرض عمي أنو : " لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلبب )الذكور( 
، والطالبات )الإناث( في مقياس السموك الفوضوؼ )الأبعاد والدرجة الكمية( ، ولاختبار ىذا 

 "ت"  لمجموعتين مستقمتين من البيانات، والنتائج كما يمي:الفرض استخدمت الباحثة اختبار  
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( الفروق بين متوسطات درجات الطلاب )الذكور( ، والطالبات )الإناث( في مقياس 77جدول )
 السموك الفوضوي  )الأبعاد والدرجة الكمية(

 " ت " الدلالة
الانحراف 
 المعياري 

 السموك الفوضوي  المجموعة العدد المتوسط

8585 15854 
3585 
5522 

31525 
34533 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

( السموك الفوضوؼ داخل 2)
 المنزل

 85131 غير دالة
4524 
5552 

33553 
33543 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

( السموك الفوضوؼ خارج 1)
 المنزل

 25240 غير دالة
21511 
28513 

14513 
23532 

08 
08 

 الطلبب
 الطالبات

 الدرجة الكمية لمسموك الفوضوؼ 

 يتضح من الجدول أن :   
( قيمة )ت( لمفرق بين متوسطي درجات الطلبب ودرجات الطالبات في البعد الأول لمسموك 2)

( لصالح 8585الفوضوؼ ) السموك الفوضوؼ داخل المنزل( دالة إحصائياً ) عند مستوؼ 
 الطالبات .

جات الطلبب ومتوسطات درجات الطالبات في كل من ( قيم )ت( لمفروق  بين متوسطات در 1)
البعد الثاني) السموك الفوضوؼ خارج المنزل( ، والدرجات الكمية لمقياس السموك الفوضوؼ غير 

 دالة إحصائياً .
من مجمل النتائج السابقة يتضح تحقق الفرض  الثالث جزئياً، والذؼ يدل عمى عدم وجود فروق 
بين الذكور والإناث في مستوػ السموك الفوضوؼ ، وتفسرىا الباحثة ، نظراِ لمتطور الحادث في 
مجتماعتنا العربية ، وعامل التجانس بين أفراد العينة المدروسة واشتراكيما في العديد من 

مميزات من حيث البيئة والمرحمة العمرية والتشابو في الأىداف ، مما يجعل الفروق بين ال
الجنسين ضئيمة في كيفية التعامل مع الآخرين أو طبيعة سموكياتيم ويرجع ذلك إلى المحكاة بين 
 الجنسين وتقميد كلب منيما للآخر، ونظراً لمظروف التي تمر بيا المجتمعات ىذه الأيام من انتشار
)فيروس كرونا( وسبل التصدؼ لو، والمكوث فترات طويمة داخل المنزل، ذلك ما يزيد من شدة 
الضغوط والتوتر لدػ الطلبب من كلب الجنسين ويؤثر عمى سموكياتيم بشكل كبير . كما أن 
الذكور في ىذه المرحمة العمرية لدييم الرغبة في إثبات الذات وتنمية الفاعمية الذاتية ذلك ما 
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سموكياتيم تتسم بشيئ من الفوضوية ، لمفت النظر والانتباه، ويقابل ذلك الإناث في مرحمة  يجعل
المراىقة نتيجة لخوف الأسرة والمسؤلين في المدرسة  في المجتمعات العربية التي تفرض العديد 

ر، من التعميمات والأنظمة المتشددة، والصعبة التي يجب عميين الإلتزام بيا دون مناقشة أو حوا
أو حتى التعقيب عمييا،  تمجأ الإناث إلى السموكيات الفوضوية في البيت أو المدرسة، تعبيراً عن 
رفض ىذه الأنظمة والتعميمات، وقد تكون وسيمة من وسائل لفت النظر والانتباه للؤسرة أو 

 المدرسة لغاية التقميل من حدتيا وآثارىا النفسية عميين. 
التي أسفرت نتائجيا عن  (7777 ) سميمان المجد أبو مصطفي دراسةوتتفق ىذه النتائج مع 

 مستوػ السموك في والإناث الذكور درجات متوسطي بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد لا أنو
 واتفقت أيضاً مع نتائج.الذكور لصالح وذلك العدوان بعد في دالة فروق  توجد بينما الفوضوؼ،

 وجود عدم التي أسفرت نتائجيا عن(7777 ) الجوالده عيد فؤاد و التل ممدوح يرھس دراسة
 الفوضوؼ  السموك المجالات وفي جميع في الجنس لأثر ترجع إحصائية دلالة ذات فروق 

( التي أسفرت نتائجيا عن أنو لا توجد 1821ككل،ودراسة خالد ىاني ، حسن داخل ، رسلبن ،
 ) يمھإبرا سعيد محمود دراسة ، وتختمف معفروق وفقاً لمجنس في مستوػ السموك الفوضوؼ .

 الطلبب لدػ العنف درجات متوسطي بين إحصائيا دالة فروق  وجودالتي استنتجت  (7777
التي أسفرت   (7777 ( المولى عبد محمد أمال دراسة و الذكور لصالح الجنس اختلبف نتيجة
السموك  لمقياس الكمية الدرجة عمى والإناث الذكور درجات بين إحصائية دالة فروق  وجودعن 

بعاده الفوضوؼ  الذكور ، واختمفت أيضاً مع دراسة  لصالح ( العدوان – الترتيب – النظافة ) وا 
( التي أسفرت نتائجيا عن وجود فروق بين الجنسين في 1823)عفراء العبيدؼ، أنور يحي، 

 مستوػ السموك الفوضوؼ لصالح الذكور 
 التوصيات

لسموك الفوضوؼ ولما لو من آثار سمبية عمى أفراد توعية الطلبب والطالبات من خطورة ا -7
 الأسرة والمجتمع ككل وذلك من خلبل المؤسسات التعميمية.

جراءات لتحفيز الطلبب لمقيام بالسموكيات الإيجابية ، من خلبل  -7 وضع استراتيجيات وا 
 مشاركة الأسرة والمؤسسات التعميمية سوياً.

 ات وبعض المتغيرات الآخرػ.دراسة العلبقة الإرتباطية بين فاعمية الذ -7
 دراسة العلبقة الإرتباطية بين السموك الفوضوؼ ومتغيرات آخرػ. -7
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إعداد برامج إرشادية للآباء والمعممين تجعميم قادرين عمى التعامل مع الطلبب الذين  -7
 يتسمون بالفوضوية .

استخدام مقياس السموك الفوضوؼ في إجراء دراسات تكشف السموك الفوضوؼ المبكر  -7
 ند الأطفال.ع

عمل برامج إرشادية لتنمية فاعمية الذات لدػ المراىقين ، وحثيم عمى التفاعل السوؼ  -0
 والجيد داخل المجتمع.

إعداد برامج إرشادية تعمل عمى تعزيز السموكيات السوية عند المراىقين وتحد من  -5
  .السموكيات الفوضوية لدييم

 المراجع:
 بالتمرد وعلبقتيا الوالدية المعاممة أساليب (.1882 )اللبمي عمي شريجي لعيبي ابتسام -

 .المستنصرية الآداب، كمية ،)منشورة غير( ماجستير دراسة النفسي،
 في ومعممييم الموىوبين الطمبة لدػ الإبداعية الذات فاعمية(. 1820)الزعبي محمد أحمد -

 .033 – 025:ص ،(0)28، التربوية العموم في الأردنية المجمة الأردن،
(.دليل الوالدين لخفض إضطراب السموك الفوضوؼ للؤطفال 1822الرب) جاد محمد أحمد -

  المتخمفين عقمياً. القاىرة ، دار العمم لمنشر والتوزيع.
 -التشخيص – الأساباب) الإنفعالية السموكية الإضطرابات مدخل(. 1821) فاروق  أسامة -

 .والتوزيع لمنشر المسيرة دار: عمان ، 1ط(.العلبج
. الذاتية بالفعالية وعلبقتيا الأبناء يدركيا كما الأبوية الفاعمية(. 1883) البنا فتحي رأنو  -

 .282 -281 ص. الثاني المجمد. 53العدد. المنصورة جامعة التربية، كمية مجمة
 .النفسي والطب النفس عمم معجم ).2434 ) كفافي الدين وعلبء جابر الحميد عبد جابر -

 .العربية دار :رةھالقا
 طرائق -النمو -الديناميات – البناء. )الشخصية نظريات(. 2448) جابر عبدالحميد جابر -

 . العربية النيضة دار: القاىرة(.  والتقويم البحث
 المكتبة :رةھالقا .وحمول قضايا المعاصرة المدرسية المشكلبت ).1822 (عمار حامد -

  .الأكاديمية
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 في إنفعالي عقلبني إرشادؼ برنامج فاعمية(. 1884) الصميمي عبده إدريس بن حسن -
 التعميمية، جازان بمنطقة الثانوية المرحمة طلبب من عينة لدػ الفوضوؼ  السموك خفض
 .السعودية العربية المممكة القرػ، أم جامعة التربية، كمية دكتوراة، رسالة

 رسالة الإبداعية، الذاتية بالفاعمية وعلبقتو التأممي التفكير(. 1822) الرواد محمد حياة -
 .الأردن التربوية العموم كمية الياشمية، الجامعة ماجستير،

 طمبة لدػ الفوضوؼ  السموك(.1821) رسلبن داخل، عبدالرحمن حسن ىاني، سعد خالد -
 قسم القادسية جامعة التربية كمية مجمس إلى مقدم بحث ، القادسية جامعة في التربية كمية
 .والنفسية التربوية العموم

 .الشباب مكتبة القاىرة،. العدوان سيكولوجية(. 2441) قطب خميل -
 والتنمية، التربية مجمة الثانوية، بالمدارس الطلببي العنف ظاىرة(. 1888)النصر أبو سميحة -

 . 153-135ص ،12 ع القاىرة،
 لدػ الاجتماعية والميارات الفوضوؼ  السموك مستوػ  بين العلبقة(.1821)التل ممدوح سيير -

 .238 – 204 ص ،41ع ،13 مج بنيا، جامعة التربية كمية مجمة الطمبة،
 غير ماجستير رسالة الذات، فاعمية عمى الراجعة التغذية أثر(.2440) ىاشم أبو محمد السيد -

 .الزقازيق جامعة التربية ،كمية منشورة
 العربية والأفلبم لممسمسلبت الجانحين الأحداث استخدام دوافع(. 1883) الدقناوؼ  شادية -

 منشورة، غير دكتوراة رسالة منيا، المتحققة والإشباعات المصرؼ  التمفزيون  يعرضيا التي
 .لمطفولة العميا الدراسات معيد شمس، عين جامعة

 الحكمة(. 1823.)السعدؼ عصفور العباس عبد مروة ، الشمرؼ  جريو كاظم صادق -
 التربية كمية بابل ،جامعة الجامعة طمبة لدػ الإبداعية الذات بفاعمية وعلبقتيا الاختبارية

 .الثاني العدد ،15 المجمد ، الإنسانية لمعموم
 حل القدرةعمى مكونات بين لمعلبقة المسار تحميل(. 1882) العدل محمود محمد عادل -

 عين جامعة التربية، كمية مجمة المخاطرة، نحو والاتجاه الذات فاعمية من وكل المشكلبت
 . 223-212: ص ،(15) العدد الأول، الجزء القاىرة، شمس،

 .الشرق  جدة ،دار. الاجتماعي النفس عمم في المرشد(. 2434) الياشمي محمد الحميد عبد -
 .الجامعي الكتاب دار ، المتحدة. النفس عمم مبادغ(. 1881) الزغمول عماد الرحيم عبد -
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 الشخصية سمات ببعض وعلبقتيا الأكاديمية الذات فاعمية(. 1828)المخلبفي عبدالحكيم -
 .11 المجمد دمشق جامعة مجمة الطمبة، لدػ

 بالسموك وعلبقتيا الصادمة الخبرات(. 1823) يحي قاسم أنور العبيدؼ، خميل إبراىيم عفراء -
 المركز،العراق ، الموصل جامعة،  المتوسطة المرحمة طمبة من عينة لدػ الفوضوؼ 
  1 ،العدد والنفسية التربوية لمدراسات الدولية المجمة برلين، ألمانيا العربي الديمقراطي

 عمم سمسمة.  محددتيا و الذاتيو لمكفاءه العامميو البنيو( . 1882) الزيات مصطفي فتحي -
. "مداخل ونماذج ونظريات " . القاىره: دارالنشر  الثاني المجمد.  1 العدد المعرفي، النفس

 . 5333 – 042لمجامعات .ص 
 القاىرة ،دار(.علبج – تشخيص) النفسية طراباتالإض(. 1883) رضوان حسن فوقية -

 .الحديث الكتاب
 – وأسبابيا خصائصيا) المفرطة والحركة الانتباه اضطرابات(. 1881) سيسالم سالم كمال -

 .العين الجامعي الكتاب دار المتحدة، العربية الإمارات(. علبجيا وأساليب
 الوجداني والذكاء للئنجاز الدافعية من بكل وعلبقتيا الذات فاعمية(. 1882) المزروع ليمى -

 .البحرين والتربوية، النفسية العموم مجمة.  القرػ  أم جامعة طالبات من عينة لدػ
 ، القاىرة. الفوضوؼ  السموك اضطراب أعراض تقدير مقياس(. 1820) الدسوقي محمد مجدؼ -

 .والتوزيع لمنشر جوانا دار
) واجتماعية نفسية مشكمة 288 الحياتية المشكلبت في الوسيط(. 1821) سعفان أحمد محمد -

 . الحديث الكتاب القاىرة،دار(. العلبج طرق  التشخيص، أساليب
 –،عمان 1ط. الأكاديمية التعميمية السموكية الصفية المشكلبت(. 1882) العمايرة حسن محمد -

 والطباعة. والتوزيع لمنشر المسيرة دار الأردن،
 .الحديثة التربية دار. سوريا والأبناء، للؤسرة سموكيى إنحرافات(. 1881)حمدان محمد -
 المصرية المجمة. الذات فاعمية دراسة في الحديثة الاتجاىات(. 1881) عبدالسلبم محمد -

 . 41 ص يوليو( 31)العدد. النفسية لمدراسات
 بالسموك وعلبقتيا الذات فاعمية(. 1883) سييل أحمد حسن محمود، كاظم محمود -

 .21 ع بغداد جامعة رشد إبن كمية الأستاذ، مجمة المتوسطة، حمةالمر  طلبب لدػ الفوضوؼ 
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 من الثالثة السنة تلبميذ لدػ الذات بفاعمية وعلبقتو القمق(. 1825) مريجة بن مصطفى -
 إدريس بن عبدالحميد ،جامعة العالي التعميم وزارة الجزائر ، الثانوؼ  التعميم

 يدركيا كما التعميمية بالعممية المتعمقة السموكية المشكلبت واقع(. 1883) صابر ممدوح -
 كمية طلبب من عينة لدػ والديموجرافية الشخصية المتغيرات ببعض علبقتيا في الشباب
 العربية المممكة في التعميم ومستقبل التربية) عشر الحادؼ السنوؼ  المقاء بالدمام، المعممين
 .038: 008، الرياض سعود، الممك جامعة ،( السعودية

 بالتوافق وعلبقتيا الإبداعية الذات فاعمية(.1818)الركيبات فرحان وأمجد المصبحين منيرة -
 مجمة ، لمتميز الثاني عبدالله الممك مدارس في الموىوبين الطمبة من عينة لدػ الاجتماعي

 "3"العدد" 02" مجمد التربوية العموم
 الأولى السنة تلبميذ لدػ الفوضوؼ  بالسموك الذات فاعمية علبقة(.1822) صالحي ىناء -

 العموم كمية دكتوراة، رسالة ورقمة، بمدينة الثانويات ببعض ميدانية دراسة ثانوؼ  والثالثة
 ورقمة، مرباح قاصدؼ ،جامعة التربية وعموم النفس عمم قسم ، والإجتماعية الإنسانية
 .الجزائر

 وتحسين القمق أعراض لخفض مدخل الذات فاعمية(. 1821) شاىين صادق صابر ىيام -
 المجمد دمشق، جامعة مجمة التعمم، صعوبات ذوؼ  التلبميذ من عينة لدػ الدراسي التحصيل

 .الرابع العدد ،13
القاىرة . العلبج وطرق  الأسباب السموكية الأطفال ،مشكلبت(2444) مختار صفوت وفيق -

 . لمثقافة العمم ،دار
 ودوره الفوضوؼ  السموك لخفض إرشادؼ برنامج فاعمية(.1821) عمارة نجيب أحمد محمد وليد -

 عين النفسي،جامعة الإرشاد الطائف،مجمة جامعة طلبب لدػ الاجتماعية المسؤلية تنمية في
 .51-2ص ، 03ع ، شمس

 . والتوزيع لمنشر الفكر، دار الأردن،. والتعميم التعمم نظريات(.1885)قطامي محمود يوسف -
- Bandura, A. (1977). Self-efficacy .Toward A unifying theory of 

behavioral change psychological review ,84 (2), 191-215. 
- Bandura, A. (1997). Self-efficacy, the exercise of control, New York ; 
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