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 متطمبات تطوير جامعات الشركات المصرية في ضوء الخبرة الأمريكية
 ىبة الله صالح عمى صالح

 جامعة الزقازيق – النوعية كمية التربية -معيدة بقسم العموم التربوية والنفسية
 مستخمص البحث  

ييدف البحث إلى التعرف عمى الإطار النظري لجامعات الشركات، وتاريخ نشأتيا وتطورىا 
في الأدبيات الأجنبية والعربية، والتعرف عمى الخبرة الأمريكية في مجال جامعات الشركات 

عات والأستفادة منيا لتطوير جامعات الشركات المصرية، ووضع المقترحات الخاصة بتطوير جام
الشركات في مصر بما يتناسب مع ظروف المجتمع المصري. واستخدم البحث المنيج المقارن 
لتحقيق أىدافو، وتوصل إلى مجموعة من النتائج التي تم من خلاليا وضع الآليات المقترحة 

 لتطوير جامعات الشركات المصرية في ضوء الخبرة الإمريكية.
 الخبرة الأمريكية ؛تطوير جامعات الشركات المصرية ؛متطمبات تطوير المفتاحية:الكممات 

 مقدمة البحث:
وتقدم كبير عمى المستوى العممي والتكنولوجي، حيث تتسابق كل يمر العالم بتطور      

المجتمعات لتحقيق السيادة والريادة العممية التي تطمب تطوير التعميم الجامعي القادر عمى بناء 
القدرات العممية، والقادر عمى توفير الكوادر الفنية المتميزة التي تسيم في تحقيق التنمية الشاممة 

منة الله محمد ) ت، ويتحقق ذلك من خلال تحقيق جودة الأداء بالتعميم الجامعيفي جميع المجالا

 .(99، ص 3102، لطفي
وتعد جامعات الشركات أحد أىم القضايا في عالم التعميم والتدريب وتنمية الموارد البشرية،      

يا مع حيث إن عممية تطوير الموارد البشرية جزءا من عممية إدارة المواىب، لذا يجب دمج
عمميات إدارة الموارد البشرية الأخرى، فجامعات الشركات ىي كيان يدير تطوير الموارد البشرية، 
وىذا الكيان جزء لا يتجزأ من عممية إدارة المواىب الشاممة التي تشمل تنظيم الوظائف 

دارة عمميات الم وارد الاستراتيجية لإدارة رأس المال البشري، وتطوير التعمم الاستراتيجي وا 
 ,Budiman Tahir, 2021) الفني البشرية، بالإضافة إلى تحسين وظائف التعميم والتدريب

195). 
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وجامعات الشركات ىي مؤسسات تغطي احتياجات الشركات بشكل أساسي، وذلك لإكمال      
وتوفير التعميم اللازم، والذي لا يوفره السوق والجامعات الموجودة، وبيذا فإن جامعات الشركات 
تستجيب لمتطمبات محددة لا تفي بيا المؤسسات التعميمية التقميدية، لذلك فإن جامعات الشركات 
ىي مؤسسات تقوم بتوليد ونقل المعرفة والميارات التي تتطمبيا الشركة، ونشأت لإكمال الميارات 
اللازمة لموظفي الشركة من خلال التعميم المستمر وتطوير الميارات، وفي الواقع  تتمثل 
الاختلافات الرئيسة بين جامعات الشركات والجامعات التقميدية في تكوين كفاءات محددة تعرفيا 
الشركة جيدًا، ومن الصعب أن يتم دمج جامعات الشركات مع الجامعات التقميدية، وتستخدم 
جامعات الشركات جميع أدوات التدريس المتاحة، نظرًا لأنيا تتمتع بالمرونة والموارد لإيجاد 

ضل طريقة لتدريب المتخصصين والموظفين والفنيين، وتعتمد ىذه الجامعات عمى برامج التعمم أف
الإلكتروني والفصول الافتراضية، بإضافة إلى طرق التدريس المعروفة التي تتم وجيًا 

 مسميات وتختمف .(Héctor Federico e and Horacio Bergero, 2012, 52-53)لوجو
 تستخدم حيث وأوروبا، المتحدة المممكة في ذلك ويظير لآخرى، بمد من الشركات جامعات
 المسميات وىذه جامعة، أكاديمية، كمية، معيد،: مثل التعميمية لمؤسساتيا مختمفة أسماء الشركات

 Rob)ميم غير أمر التسمية أن يعني لا وىذا حرفية، كونيا من أكثر رمزية عام بشكل ىي

Paton et al, 2017, 7). 
وكان أول ظيور لجامعات الشركات في الولايات المتحدة في عشرينات القرن الماضي من      

خلال معيد جنرال موتور، وأكد بعض الباحثين أنو تم إنشاء كميات الشركات لسد فجوة تنمية 
الموظفين المؤىمين لمنظمات الأعمال في منتصف القرن التاسع عشر في الولايات 

 (.Xiaoping Tong, 2018, 19)المتحدة
وجامعات الشركات المصرية ظاىرة حديثة وغير منتشرة بشكل كبير في مصر، وكان أول      

نموذج لجامعات الشركات في مصر ىو المعيد المصرفي المصري، وبعد ذلك أنشئت أكاديمية 
مختمف أخبار اليوم التابعة لمؤسسة أخبار اليوم، والتي تسعي لتصبح مركزا لمتعميم والتدريب ال

والفريد من نوعو في مختمف المجالات، وأخيرا، أنشئت جامعة ىميوبوليس لمتنمية المستدامة 
والتابعة لمجموعة سيكم للاستدامة وتنمية المجتمع، وكانت أول جامعة لمتنمية المستدامة في 

 مصر.
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 مشكمة البحث:
الإنفصال ىناك العديد من المشكلات التي يعاني منيا التعميم الجامعي في مصر، مثل:      

دورا أساسيا في انخفاض مستوى أداء  ي لوذ، والبين الدراسة الأكاديمية والواقع الميداني التطبيقي
 التعميم استجابة في ضعف ىناكو  (،233، ص 3102، فاروق شوقي البوىي) الخريجين
 الاقتصادية والمتغيرات العمل سوق  لمتغيرات يستجيب لا إنو حيث المجتمعي، لمواقع الجامعي
 في يسيم لا وبالتالي الثقافي، والتنوع الثقافية لممتغيرات يستجيب لا أن كما والمتلاحقة، المختمفة
غياب (، و 231-259 ص ص ،3109، وآخرون  بيجت الرفاعي أحمد) المجتمع ثقافة تشكيل

الأسواق العالمية لخريجي الجامعات الحكومية، والتدىور الشديد في الإنتاجية في التنافسية في 
المجالات العديدة لمخريجين، ونقص نصيب الجامعات من السوق العالمي بسبب الموارد البشرية 

ولذلك (. 232ص ،3105 اسماعيل، عباس حسني نجلاء) الناتجة عن التعميم الجامعي الحالي
ي المصري في حاجة ماسة لمتطوير، وبدأت مصر بالفعل منذ عقود بتبني فإن التعميم الجامع

أنماط جديدة في التعميم الجامعي لمحاولة تنميتو وتطويره، حيث ظير في مصر نمط جامعات 
 الشركات.

 يمكن صياغة مشكمة البحث في السؤال الرئيس التالي : و
 الخبرة الأمريكية؟ما ىي متطمبات تطوير جامعات الشركات المصرية في ضوء 

 و يتفرع من ىذا السؤال الرئيس بعض الأسئمة الفرعية وىي :
 ما الإطار النظري لجامعات الشركات ؟ 
  ما ملامح الخبرة الأمريكية في مجال جامعات الشركات؟ 
 ما أىم الجيود المصرية في مجال جامعات الشركات ؟ 
 متطمبات تحديد في تساعد أن مكني التي الأمريكية الخبرة من المستفادة الدروس أىم ما 

 المصرية؟ الشركات جامعات تطوير

 أهداف البحث:
توضيح الإطار النظري الخاص بجامعات الشركات من حيث: النشأة والتطور، والمفيوم،  .0

 والفمسفة والأىداف، والوظائف، والأىمية، والخصائص، والبرامج التدريبية.



 

- 887 - 
 الثالثالجزء  -2021يوليو  –(14مسمسل العدد ) –الثانيالعدد  –السابعالمجمد 

 مجمة دراسات وبحوث التربية النوعية

التعرف عمى خبرة الولايات المتحدة الأمريكية في مجال جامعات الشركات، وذلك في ضوء  .3
 العوامل الثقافية المؤثرة فييا. 

الوقوف عمى أىم الجيود التي تبذليا مصر في مجال تطبيق جامعات الشركات ومحاولة  .2
 الارتقاء بالتعميم العالي والجامعي.

وصيات لتطوير جامعات الشركات المصرية من التوصل إلى مجموعة من المتطمبات والت .2
 .خلال الاضطلاع عمى الخبرة الأمريكية

 أهمية البحث:
 الأهمية النظرية:

التأكيد عمى أن لمتعميم الجامعي دور وأىمية كبيرة في تحقيق التنمية الاجتماعية والاقتصادية  .0
 والتنمية المستدامة لمدول.

ا النمط ذنمط جديد من أنماط التعميم الجامعي، وى تكمن أىمية الدراسة في القاء الضوء عمى .3
 يحاول تمبية متطمبات سوق العمل من احتياجاتو لخرجين مدربين ومؤىمين.

ه الدراسة تتناول جامعات الشركات وىو من الموضوعات التي تم تناوليا عمى نطاق ذأن ى .2
 ضوع في مصر.ا المو ذضيق جدا في الدراسات التربوية، فيناك دراسات قميمة تناولت ى

 الأهمية التطبيقية: 
يتناول البحث خبرة الولايات المتحدة الأمريكية التي طبقت بالفعل نمط جامعات الشركات  .0

 ونجحت فيو منذ زمن وبيذا يمكن الاستفادة منيا في تطوير جامعات الشركات المصرية.
مصر عمى تطوير قد يسيم البحث في مساعدة القائمين عمى التعميم العالي والجامعي في  .3

التعميم والتدريب داخل جامعات الشركات المصرية، وتساعد عمى القيام بالتخطيط لإنشاء 
 عممية مدروسة. جامعات شركات جديدة وتطوير المؤسسات الموجودة بالفعل وفق خطط

 :منهج البحث
استخدم البحث المنيج المقارن، والذي يعتبر ىو المنيج المناسب لتحقيق أىدافو، ويتمثل      

لك عرضيا في الدول الأجنبية التي ذالمنيج المقارن في وصف الظاىرة موضوع البحث، ثم بعد 
تم اختيارىا، وأخيرا يتم التحميل والتفسير المقارن، فالمنيج المقارن لا يقتصر عمى وصف 
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ىرة، بل يقوم بتفسيرىا في ضوء القوى والعوامل الثقافية والإجتماعية في المجتمع الموجودة الظا
 فيو، وبالتالي يمكن الاستفادة منيا بما يلائم ويتوافق مع ظروف المجتمع المصري.

 :حدود البحث
 الحدود الموضوعية: (7

 الآتية: سيتناول البحث معالجة قضية جامعات الشركات من خلال المحاور الأساسية
  نشأة جامعات الشركات، والعوامل التي أدت إلى ظيور جامعات الشركات، وما ىية جامعات

الشركات، وأىداف جامعات الشركات، وظائف وميام جامعات الشركات، وأىمية وفوائد 
 .البرامج التدريبية لجامعات الشركاتجامعات الشركات، و 

 الحدود المكانية )حالات المقارنة(:  (7
البحث عمى عمى خبرة الولايات المتحدة الأمريكية من خلال نموذج جامعة تعمم فنون سيقتصر 
 الدفاع،

 :البحث مصطمحات
من الصعب وضع تعريف موحد لجامعة الشركات، حيث إن تعريفات جامعة الشركات متنوع     
يقدم  تدريب قسم أو ويعرف قاموس جرين وورد لمتربية جامعة الشركة بأنيا: "مركز .نسبيًا

حدوث  ضمان إلى الشركة جامعة وتيدف الشركة، لموظفي التعميمية البرامج من كبيرة مجموعة
 التغيير الأم، من أجل تحقيق لمشركة الإستراتيجية الأىداف مع والتعميم لعمميتي التدريب توافق

الشركة  لموردي تعميمية برامج أيضًا الشركات جامعات بعض وتقدم والتطوير، والنمو التنظيمي
 ,John W. and Nancy Patricia)الجامعي الحرم تشبو منشآت ويمتمك بعض منيا والعملاء،

2011, 81.) 
 مصممة استراتيجية أداة يعد والذي التعميمي الكيان ذلك" بأنيا الشركات جامعات Allen ويعرف
والتنظيمي،  الفردي التعمم تنمي بأنشطة القيام خلال من رسالتيا تحقيق في الأم المنظمة لمساعدة

 (Peter Francis Cavanaugh, 2015, P.28)".والحكمة المعرفة تنمي كما
 الوفاء أجل من تنشأت خاصة تعميمية منظمة: بأنيا الشركات جامعة الحالي لبحثا عرفوي    

 بواسطة التعميمية المنظمة ىذه وتدار المتغيرة، العمل سوق  واحتياجات الأم الشركة باحتياجات
 وتقدم خارجيا، مستقل كيان أو الشركة داخل المنظمة ىذه كانت سواء أنشأتيا التي الأم الشركة
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 التعمم عمى وتعتمد شاممة، تنمية العاممين لتنمية والتدريب التعميم أشكال كل المنظمة ىذه
 التي الشيادات تعادل جامعية شيادات الشركة جامعة وتعطي الإلكتروني، والتعمم التنظيمي
 .الحكومية الجامعات تعطييا

 السابقة:  الدراسات
 أولا: الدراسات العربية

(: "مقترحات لتطوير التعميم والتدريب في جامعات 7777دراسة عذراء بنت مران الشمري)  (7)
 الشركات في المممكة العربية السعودية عمى ضوء الخبرة اليابانية".

في جامعات الشركات في المممكة العربية  ىدفت الدراسة إلى تطوير عمميتي التعميم والتدريب
السعودية، وذلك من خلال الاستفادة من خبرة معيد تويوتا لأحد أىم نماذج جامعات الشركات في 
اليابان. وقد اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي الوثائقي من خلال جمع البيانات وتحميل 

فة، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج الوثائق والأدلة المتوفرة عمى مواقع الشركات المختم
جامعات الشركات في المممكة  التي تعتمد عمى الإجراءات المقترحة لتطوير التعميم والتدريب في

 العربية السعودية
(: "جامعات الشركات ودورها في تنمية رأس المال 7777دراسة أميرة صبري أحمد رياض)  (7)

ندونيسيا".  الفكري في مصر عمى ضوء خبرتي البرازيل وا 
ىدفت الدراسة إلى التعرف الإطار النظري لجامعات الشركات والإطار النظري لرأس المال 

فت الدراسة إلى الإستفادة من نماذج الفكري من خلال الأدبيات التربوية المعاصرة، كما ىد
ندونيسيا لتنمية رأس المال الفكري. واستخدمت الدراسة  وخبرات جامعات الشركات في البرازيل وا 
مكانية الاستفادة منيا، وتوصمت  المنيج المقارن في عرض الخبرات الخاصة بالدول المختارة وا 

ن تسيم في تطوير دور جامعات الدراسة إلى مجموعة من الآليات المقترحة التي يمكن أ
 .الشركات في تنمية رأس المال الفكري بمصر

(: "جامعات الشركات وتحقيق متطمبات التنمية 7777دراسة محمود محمد المهدي سالم )  (7)
الإقتصادية في القرن الحادي والعشرين: دراسة مقارنة بين جامعتي كيترينج وبتروبراس 

مكانية الإفادة منها في مصر".  وا 
فت الدراسة إلى دراسة جامعات الشركات ودورىا في تحقيق متطمبات التنمية الاقتصادية، ىد

مكانية الاستفادة من ىذا النمط وجامعات الشركات الأجنبية المختارة في مصر، واعتمدت  وا 
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الدراسة عمى المنيج المقارن لتحقيق أىدافيا، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من الدروس 
يمكن من خلاليا البدء في إنشاء جامعات شركات مصرية، والتي يمكن أن تساعد المستفادة التي 

 .3100عمى تحقيق التنمية الاقتصادية التي يسعى ليا المجتمع المصري من بعد ثورة يناير 
 ثانيا: الدراسات الأجنبية

(: التصورات حول قيمة التدريب، ومدى 7777) XIAOPING TONGدراسة   (7)
جامعة الشركات، ومستوى الالتزام التنظيمي، ومسئولية برنامج جامعة المشاركة في برامج 

 الشركات من وجهة نظر المدراء في الصين.
تيدف الدراسة إلى فيم العلاقات بين تصورات المدراء لقيمة التدريب، ومدى المشاركة في برامج 

ات، وأظيرت جامعة الشركات، ومستوى الالتزام التنظيمي، ومسئولية برنامج جامعة الشرك
الدراسات أن جامعات الشركات تتطمب استثمارات كبيرة في كل من الموارد المالية والبشرية. 
ويتمتع المدراء بفرصة كبيرة لممشاركة في البرامج المقدمة من خلال جامعاتيم، بالإضافة إلى 

خاصة ذلك، يعمل المدراء غالبًا في المجان الاستشارية التي تساعد في وضع السياسات ال
بجامعات الشركات الخاصة بيم. ومن ثم، فمن المتوقع أن يكون لمعظم المدراء اتصالات متكررة 

 مع جامعاتيم ومشاركتيم فييا.
(: تقييم آداء 7778) Giuseppe Cappiello, and Giulio Pedrini دراسة  (7)

 جامعات الشركات.
قييم أدائيا، وأوضحت تيدف ىذه الدراسة إلى توضيح ظاىرة جامعات الشركات من خلال ت

جامعات الشركات تتمتع بطبيعة ىجينة، والتي يمكن الإشارة إلييا كوحدة أعمال  الدراسة أن
وكمؤسسة لمتعميم العالي في نفس الوقت. وبعد مراجعة الأدبيات التي تناولت ظاىرة جامعات 

ج استقصائية عن الشركات وتقييم أداء ىذا النوع من المؤسسات التعميمية، قدمت الدراسة نتائ
جامعات الشركات الإيطالية، وأظيرت النتائج أن الإطار المناسب لتقييم أداء الجامعة لمشركات 
يحتاج إلى التمييز بين الأنواع المختمفة لجامعات الشركات الموجودة بالفعل، وذلك وفقًا لرسالتيا 

 ودرجة انفتاحيا عمى البيئة الخارجية.
(: استكشاف ظاهرة جامعة 7777) Amy Lui Abel, and Jessica Liدراسة   (6)

 الشركات: من خلال تطوير وتنفيذ مسح شامل.
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تسعى ىذه الدراسة لاستكشاف وتعزيز فيم ظاىرة جامعة الشتركات، ولمقيام بذلك، اتبعت  
الدراسة منيج من ثلاث خطوات. أولًا، تم إجراء مراجعة شاممة للأدبيات لتطوير رؤية شاممة عن 

خاصة بجامعة الشركات. ثانيًا، تم تطوير مسح بناءً عمى نتيجة مراجعة تمك الأدبيات ال
الأدبيات. ثالثًا، تم إجراء دراسة استقصائية حول جامعات الشركات لمحصول عمى منظور حول 
العمميات البارزة ليذه الجامعات، وكشفت النتائج عن خمس عمميات بارزة تقوم بيا جامعات 

مس ىي: المواءمة والتنفيذ، تطوير الميارات التي تدعم احتياجات الشركات، والعمميات الخ
العمل، استخدام التكنولوجيا لدعم وظيفة التعمم، التعمم وتقييم الأداء، الشراكة مع المؤسسات 

 الأكاديمية.
 التعميق عمى الدراسات السابقة:

 ت السابقة الأجنبية ىناك تشابو بين البحث الحالي والدراسات السابقة العربية وبعض الدراسا
 .في ىدفيا من حيث تناول ظاىرة جامعات الشركات، والتركيز عمى أىمية ىذه الجامعات

  تشابو البحث الحالي مع بعض الدراسات العربية السابقة في المنيج المستخدم لإجراء
 الدراسة، حيث استخدمت الدراسة الحالية وبعض الدراسات العربية المنيج المقارن.

  ( في تناول خبرة الولايات المتحدة 3102البحث ودراسة محمود سالم ميدي )تشابو
الأمريكية، ولكنو اختمف من حيث تناولت جامعة شركة مختمفة في الولايات المتحدة وىي 

 جامعة تعمم فنون الدفاع، بينما تناولت دراسة محمود سالم ميدي جامعة كيترينج.
 ية السابقة في تناوليا لأحد نماذج جامعات الشركات البحث الحالي مع الدراسات العرب اختمف

 في مصر وىي أكاديمية أخبار اليوم،
  تشابو البحث الحالي مع الدراسات السابقة الأجنبية في التأكيد عمى أىمية ودور جامعات

الشركات في تمبية احتياجات سوق العمل، وتنمية الموارد البشرية، وتطوير ميارات وقدرات 
ا شابو البحث الحالي مع الدراسة السابقة الأجنبية في محاولة تتبع تاريخ العاممين، كم

 .جامعات الشركات، والبحث عن جميع الأدبيات المتعمقة بجامعات الشركات
  اختمفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة الأجنبية في المنيج المستخدم، حيث تنوعت

بين المنيج الوصفي، والدراسات الاستقصائية، المناىج المستخدمة في الدراسات الأجنبية 
 والدراسات الاستطلاعية التحميمية.

 :خطوات البحث
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 .تحديد الإطار العام لمبحثالخطوة الأولى: 
 .تحديد الإطار النظري لمبحث فيما يتعمق بجامعات الشركاتالخطوة الثانية: 
ات من خلال جامعة تعمم فنون عرض الخبرة الأمريكية في مجال جامعات الشركالخطوة الثالثة: 

 الدفاع.
توضيح الوضع العام لمتعميم العالي والجامعي في مصر وأىم مشكلاتو وجيود  الخطوة الرابعة:

 الدولة للارتقاء بو، وعرض نموذج لمجامعات الشركات في مصر من خلال أكاديمية أخبار اليوم.
 المتحدة الأمريكية ومصر.إجراء تحميل مقارن بين كل الولايات  الخطوة الخامسة:

وضع مجموعة من الإجراءات والتوصيات المقترحة لمتعرف عمى متطمبات الخطوة السادسة: 
 تطوير جامعات الشركات المصرية من خلال الاستفادة من الخبرة الأمريكية.

 الإطار النظري لمبحث
 أولا: نشأة جامعات الشركات

ويمكن تتبع تاريخ التدريب  .اختمفت الآراء حول تاريخ بداية ظيور جامعات الشركات     
 (GM)عندما قدمت شركات مثل جنرال موتورز  0902الرسمي في الشركات بالرجوع إلى عام 

تدريبا داخميا يسمح لمموظفين بتعمم الميارات اللازمة لإتمام عمميم، ثم  (GE)وجنرال إلكتريك 
ه المؤسسات وأنظمة التعميم بالشركات في تدريب الموظفين حتى بدأ التركيز عمى استمرت ىذ

اعتماد الشركات في منتصف الخمسينات، حيث تم تدريب الموظفين واعتمادىم عممية التدريب 
من أجل البرامج التي اجتازوىا ومن أجل الميارات التي اكتسبوىا، وبعد ذلك حصمت الشركات 

بالشركات من خلال منظمات متعددة، فبعد الحـــرب العالمية الثانية، قامت عمى الاعتماد الخاص 
التكنولوجيا المستجدة بتمكين الاقتصاد بأن يصبح أكثر عالمية، فخلال ىذه الفترة، بدأ الاقتصاد 
في التحول من الاقتصاد المادي القائم عمى المنتج إلى الاقتصاد القائم عمى المعرفة، لذلك كان 

 (.Brian Doelger, 2015, 3)عممية التدريب أن تواكب ىذا الاقتصاد المتغيريجب عمى 
ومع بداية العقد الثامن حدث تطور كبير في عدد جامعات الشركات داخل الولايات المتحدة 
فتضاعف أعدادىا بصورة كبيرة، إلا أن النمو والانتشار الحقيقي لجامعات الشركات حول العالم 

سع من القرن العشرين؛ حيث ارتفع عدد جامعات الشركات إلى حوالي قد حدث في العقد التا
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 ،3102 ،محمود محمد المهدي سالم)، توجد في قارات العالم الست3101جامعة في عام  2011

392). 

 ثانيا: العوامل التي أدت إلى ظهور جامعات الشركات
جامعات الشركات ومن  ىناك الكثير من العوامل والأسباب الجوىرية التي أدت إلى ظيور    

طرق التدريس التقميدية الموجودة في ، و التطور التكنولوجي والاقتصادي والمعرفي ىذه العوامل:
مؤسسات التعميم العالي وبالتالي لا نجد الخرجين مؤىمين ومدربين لتمبية احتياجات المجتمع 

داخل الشركات وتنمية  عدم الاىتمام بتدريب العاممين، و وسوق العمل في ظل التطورات الحديثة
ومن جية أخرى يمكن القول  .تخصصات جديدة في مختمف المجالات مياراتيم، والحاجة إلى

أنو قد شارك في صنع وانتشار جامعات الشركات عدة مفاىيم وعوامل منيا عمى سبيل المثال: 
ر في التدريب، وفي إدارة المعرفة، التعمم التنظيمي، المنظمة المتعممة، الإدارة الفعالة، الاستثما

ظل بيئة تنافسية متغيرة ظيرت القدرة عمى التغيير، ومن ىنا تصبح المنظمة قادرة عمى تطبيق 
 ،3103، عموان محمد أحمد سيام)المعرفة عمى نحو فعال، فالمعرفة مصدر رئيس لمميزة التنافسية

325.) 

 
 ما هية جامعات الشركاتثالثا: 

جامعة الشركات ىي برنامج تعميمي يركز عمى احتياجات الاستراتيجيات التنظيمية وكفاءات     
الموظفين في الشركات، وىي أحد المحركات الإستراتيجية لممؤسسة التي يمكنيا دمج الموارد 
 والعمميات والموارد البشرية في التعمم، لمواصمة العمل معًا، ولتحسين المعرفة والميارات والسموك،
حتى تتمكن من تقديم مساىمة ذات مغزى في تحقيق الأىداف التنظيمية، وتم بناء جامعة 
الشركات لتمبية الحاجة إلى تغييرات في أساليب التعمم في تدريب الموظفين حتى يتمكنوا من 

 .(Afnan Fuadi, 2020, 36)وفعالتطوير كفاءات، وتنفيذ واجباتيم بشكل مناسب 

 لشركاتأهداف جامعات ا: رابعا 
 تيدف جامعات الشركات إلى مجموعة من الأىداف الرئيسة المختمفة وىي:

 مساعدة العاممين داخل الشركة عمى تحقيق نموىم وتنميتيم وتعزيز طاقاتيم. 
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  الإسيام في العمميات الخاصة بإدارة الموارد البشرية؛ وذلك من خلال جذب أصحاب
 .(Eddie Blass, 2005, 64)المواىب و المبدعين و تطويرىم

  التحول من المنظمة التقميدية إلى المنظمة المتعممة. فالمنظمة المتعممة ىي منظمة يعزز
فييا الأفراد باستمرار قدراتيم ومياراتيم من أجل تحقيق النتائج التي ينشدونيا، وتنمو فييا 

فييا أنماط تفكيرية جديدة، وغير مقيدة ويطمق فييا العنان إلى الطموح الجماعي ويتعمم 
 .(005، 3102 ،بمعمي الفرينسيمة )الأفراد باستمرار كيفية التعمم معا

  إيجاد مظمة إدارية واحدة تضم جميع المخططين بدلا من تواجدىم في أقسام منفصمة، وبذلك
يتم وضع خطة موحدة لتعمم العامل، ومن خلال ىذه الخطة يمكن لمشركة أن تعبر عن 

لدييا، وبالتالي وضع رؤية شاممة خاصة بمتطمبات التعمم  الفمسفة الخاصة بيا بتعمم العامل
والتنمية المينية المستقبمية، وتطوير أىداف التعمم التي تكون متصمة اتصالا مباشرا بخطة 

 .Kaien E)واستراتيجية الشركة، وأيضا إنشاء برامج تعميمية لاستخدام الموارد بفعالية وكفاءة

Gould, 2005, 511). 
 ومهام جامعات الشركات: وظائف خامسا

يتمثل الدور التقميدي لجامعات الشركات في توفير الاحتياجات التدريبية والتطويرية، ويركز     
ىذا الدور التقميدي عمى زيادة الميارات الوظيفية الأساسية من خلال تقديم خطط وبرامج منظمة 

احتياجات تطوير القيادة لجميع مستويات الموظفين، وتركز بعض جامعات الشركات عمى توفير 
لممدراء التنفيذيين رفيعي المستوى وذوي الأداء العالي، والموظفين ذوي الإمكانات العالية بعد 
إكماليم الدورات التدريبية الرسمية، وىناك عدد قميل من جامعات الشركات، كما تظير أدبيات 

لمتدريب والتطوير تيدف إلى تنمية الموارد البشرية الاستراتيجية، يتوسع دورىم ليصبح منصة 
تعزيز رأس المال البشري الخاص بالشركات الأم، من خلال ربط التعمم في الفصول الدراسية 
بالأداء في مكان العمل، لذلك تقوم جامعات الشركات بشكل مسبق بتصميم استراتيجيات المواىب 

 Kibum Kwon and Johyun)وتنفيذ برامج عمى مستوى المؤسسة لمبادرات تنمية المواىب

Kim, 2020, 125- 126.).  ويتمثل الدور الرئيس لجامعات الشركات في تعزيز ونقل ثقافة
 .Antonio J)الشركة ومعارفيا، مما يزيد من قيمة الشركات ويسيم في نقل المعرفة العالمية

Baladrón Pazos and Beatriz Correyero Ruiz, 2013, 275). 
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 الشركات ا: أهمية وفوائد جامعاتسادس
 :(Leandro Adolfo Viltard , 2018, 1243): لجامعات الشركات عدة فوائد ميمة منيا

  تبادل المعرفة مع الأفضل في المستوى، من أجل الجمع بين المعرفة التي تم تطويرىا داخميا
 وخارجيا وتعزيزىا، وبيذه الطريقة يتم تدريب كل فرد بشكل متكامل وبطريقة أفضل .

  جامعات الشركات تعتبر الاستدامة التنظيمية المستقبمية، ويمكن ملاحظة أن ىناك اختلافا
كبيرا بين إدارة التدريب التقميدي وبين جامعة الشركة، فينظر إلى إدارة التدريب التقميدي 
كوحدة معاملات مسئولة عن تمبية الطمبات المحددة وليس بناء الكفاءات المطموبة عمى 

ل، وينظر إلى جامعة الشركة عمى أنيا طريقة لبناء الاستدامة التنظيمية المدى الطوي
 المستقبمية.

 زيز قدرات الإسيام في التنمية البشرية للأفراد وتع، و تحسين الميارات الإدارية والتقنية
 تشكيل المرشحين المحتممين وتطوير حياتيم المينية داخل الشركة.، و الموظفين وامكانياتيم

 قامة تحالفات مع المراكز ، و نيات التطبيقية التي تسيم في تحسين عممية التعمماعتماد التق ا 
تبادل الخبرات والمعارف من خلال تطوير المشاريع ، و الأخرى لتعزيز المعرفةالتعميمية 

 وممارسات العمل.
 المساىمة في تحقيق أىداف تنظيمية أعمى وتوجيو الموارد الالية اللازمو بشكل مناسب ،

العمل كوسيمة لنقل الثقافة ، و البرامج التدريبية لمعايير الصناعة وأىداف الشركة ملاءمةو 
 التنظيمية.

 البرامج التدريبية التي تقدمها جامعات الشركات: سابعا
تعتمد البرامج التعميمية التدريبية التي تقدميا جامعات الشركات بشكل أساسي عمى      

الخطة الاستراتيجية لمشركة الأم. ولجامعات الشركات احتياجات سوق العمل المطموبة، وعمى 
ثلاثة أنواع مختمفة من الدورات: دورات الأعمال الخاصة، دروس التعمم التنظيمي والتواصل، 
والتدريب الإداري والتنفيذي. وتقدم العديد من جامعات الشركات منيجًا مدمجًا سواء عبر 

دم بعض المنظمات دورات خلال يوم العمل، بينما الإنترنت أو من خلال  الصفوف الدراسية، وتق
تقدم أخرى في أوقات مختمفة، ويمكن أن تكون الدورات ورش عمل قصيرة أو دورات أطول وأكثر 
تقميدية، وعمى عكس الجامعات التقميدية، تطالب جامعات الشركات بعائد عمى استثماراتيا، 
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سي يحقق نتائج، وتوفر الكثير من فيجب أن يكون ىناك دليل ممموس عمى أن الفصل الدرا
جامعات الشركات التعمم العممي والتعمم الجماعي كبديل أكثر فاعمية لمدورات القائمة عمى 
المحاضرات، لكن جميع جامعات الشركات توافق عمى أن ما يتم تعممو في الفصل الدراسي يجب 

  .(Neeta Baporikar, 2015, 31-32)أن يكون قابلًا لمتطبيق بشكل مباشر عمى بيئة العمل

 الخبرة الأمريكية في مجال جامعات الشركات
 (Defense Acquisition University)جامعة تعمم فنون الدفاع  

 أولا: النشأة والتطور
، في فورت 0903يقع المقر الرئيسي لجامعة تعمم فنون الدفاع، والتي تم إنشاؤىا في عام     

عة ستة مراكز تدريبية إقميمية في جميع أنحاء الولايات المتحدة، بيمفوير، بفيرجينيا، وتمتمك الجام
 .Carolyn W)مما يمكّن الجامعة من دعم جميع أعضاء قوة العمل التابعة لوزارة الدفاع

, 612012 ,Oglesby). 

 ثانيا: الفمسفة والأهداف

والقوى العاممة فيو، تعتمد فمسفة الجامعة عمى توفير التدريب لأعضاء مجتمع وزارة الدفاع      
وتركز عمى توفير بيئة تعميمية لدعم القوى العاممة في مجال تعمم فنون الدفاع لتطوير وتقديم  
استدامة قدرات عسكرية فعالة ويسيرة، بحيث يقومون بذلك من خلال توفير مجموعة كاممة من 

بميمة محددة، والبحث التدريب عمى الشيادات الأساسية والمتوسطة والمتقدمة، والتدريب الخاص 
التطبيقي، وفرص التعمم المستمر، فيقدمون ىذا من خلال الفصل الدراسي أو عبر الإنترنت من 

 .(Aerospace Industry, (DAU), 1)مواقع متاحة 3خلال 
 :(Annual Report, 7 2019)الدفاع ومن أهداف جامعة تعمم فنون 

  الدفاعتعمم فنون تمكين عممية الابتكار في مجال 
 بناء قاعدة دفاعية صناعية آمنة ومحكمة ومرنة 
 ضمان وجود منشآت وزارة الدفاع آمنة ومرنة 
  زيادة قدرة ميمة نظام الأسمحة مع تقميل تكاليف التشغيل 
  والاستدامة مع الشركاء الدوليين الرئيسيينتعمم الفنون الدفاعية تعزيز مبادرات 
  والاستدامةلتعمم الفنون الدفاعية التجنيد والتطوير والاحتفاظ  بالقوة العاممة المتنوعة 

http://acqnotes.com/acqnote/industry/defense-acquisition-university-dau
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 ثالثا: رسالة الجامعة 
تعمم الفنون توفير بيئة تعميمية عالمية لتطوير  معة تعمم فنون الدفاع فيجا تتمثل رسالة     

ذات الكفاءة والمتطمبات اللازمة والمينيين البارعين في حالات الطوارىء الذين يقدمون الدفاعية 
 Defense Acquisition)قدرات قتالية فعالة وسيمة ويحافظون عمييا طوال الوقت

University 2019-2022 strategic plan, 2019, 2). 

 : البرامج التدريبية التي تقدمها الجامعة رابعا
تقدم الجامعة مجموعة كبيرة جدا من الدورات التدريبية، حيث تشمل نوعين رئيسيين من      

الدورات ىما: الدورات التدريبية ووحدات التعمم المستمر، وينقسم كل نوع إلى مجموعة من 
 وتتكون عممية تصميم البرامج التدريبية لجامعة تعمم فنون الدفاع منالدورات التدريبية المختمفة. 

وتوفر جامعة تعمم فنون الدفاع العديد  أربع خطوات ىي: التحميل، التصميم، التطوير، التقويم.
من أشكال وأنماط التعمم، وخيارات التعمم فييا ىي: الفصول الدراسية،  التعمم المستمر، التعمم 

ات فئة من فئ 32دورة تدريبية، التدريب من خلال الحصول عمى شيادات،  219عبر الانترنت، 
 Premier Acquisition Training for Defense)التعمم، الشيادات المعتمدة

Acquisition Professionals , 2020, 16.) 
 جامعات الشركات في مصر
 )أكاديمية أخبار اليوم(

يواجو التعميم الجامعي المصري تحديات عمى كافة الأصعدة منيا العممية، والتعميمية،      
نية، والسياسية، والإجتماعية، والثقافية وغيرىا من المشكلات، وبالتالي تعوق والاقتصادية، والتق

ىذه المشكلات منظومة التعميم الجامعي في مصر من إحداث التحسين والتطوير في كل جوانبو، 
ومن أىم ىذه المشكلات مشكمة التمويل، وضعف البحث العممي الذي يتم داخل الجامعات وعدم 

ىذا بالإضافة إلى عدد من المشكلات الأخرى الإجتماعية والسياسية والتقنية،  التطبيق الفعمي لو،
وىذا الواقع فرض عمى منظومة التعميم الجامعي في مصر أن تتبنى صيغا ووسائل جديدة تعمل 
عمى تطويره بما يؤىمو لمواجية ىذه التحديات الجديدة الحادثة في العالم والتغمب عمييا، وتحقيق 

وىناك العديد  .(285، 3100 ،محمد شحاتو وآخران أحمد صفاء)ي والتقدم التكنولوجيالتقدم العمم
الجامعات الخاصة، والجامعات  من الجيود التي قامت بيا مصر لتطوير التعميم الجامعي منيا:



 

- 877 - 
 الثالثالجزء  -2021يوليو  –(14مسمسل العدد ) –الثانيالعدد  –السابعالمجمد 

 مجمة دراسات وبحوث التربية النوعية

جامعات ، والجامعة المصرية لمتعمم الإلكتروني، و ومبادرة التحول الرقمي لمجامعاتالأىمية، 
 . الشركات

 أكاديمية أخبار اليوم كنموذج لجامعات الشركات في مصر
 أولا: النشأة والتطور

 0999لسنة  52تم إنشاء أكاديمية أخبار اليوم بقرار وزارة التعميم العالى رقم      
 0999/3111، وكان تاريخ بدء النشاط التعميمى بالأكاديمية: العام الدراسى 03/5/0999بتاريخ

 (.التعريف بالأكاديمية الموقع الرسمي، م،أكاديمية أخبار اليو )
 ثانيا: الفمسفة والأهداف

ترتكز فمسفة أكاديمية أخبار اليوم عمى تقديم تجربة تعميمية رائدة، حيث تتجسد فييا أمال      
من خلال برامجيا الأكاديمية المتنوعة والتنافسية،  الطلاب من أجل تحقيق غد مشرق، و يتم ذلك

وتستحث العقول وتفرض التفكير النقدي وتشجع وتنمي الإبداع الفكرى من خلال والتي تثير 
 (.أكاديمية أخبار اليوم، التعريف بالأكاديمية) مجالات وخبرات عديدة ومتنوعة

أكاديمية أخبار اليوم، )تيدف أكاديمية أخبار اليوم إلى مجموعة من الأىداف الميمة منيا
 :(التعريف بالأكاديمية

 التعميم العالى التخصصى فى مختمف ميادين العموم الإنسانية والطبيعية  إتاحة فرص
واليندسية والتطبيقية، وتطوير المعرفة فى المجالات المختمفة عن طريق تشجيع وتنمية 

 البحث العممى وتوظيفو فى حل مشكلات المجتمع.
 ميم المستمر خدمة المجتمع المحمى وتطويره وحل مشكلاتو من خلال برامج التدريب والتع

 والإرشاد الميدانى وتقديم الخبرة والمشورة فى النواحى التطبيقة المختمفة.
  بناء الشخصية المتكاممة والمتوازنة لمطالب الجامعى فى أبعادىا المختمفة مع التأكيد عمى

منيجية التفكير العممى والمبادرة والشعور بالمسئولية وقيم العمل وتعزيز انتمائو لموطن، 
 تمام بالبناء الفكرى الثقافى الوطنىوالاى

 .توثيق الروابط مع الجامعات والييئات والمؤسسات العممية محميا وعربيا وعالميا 
 ثالثا: رسالة الأكاديمية 
   تقوم رسالة أكاديمية أخبار اليوم عمى أساس تقديم تعميم متميز، والمساىمة فى إنتاج

المعرفة وتطويرىا ونشرىا بشكل كبير، وتأىيل الخرجين والكوادر العممية القادرة عمى تحقيق 
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أكاديمية أخبار اليوم، التعريف ) أىداف التنمية واحتياجات المجتمع المصرى والعربى
 .(بالأكاديمية

 البرامج التدريبية التي تقدمها الأكاديميةرابعا: 
 قسم الصحافةتقدم الأكاديمية مجموعة من البرامج التدريبية من خلال خمس أقسام ىي:      
 تربط برامجو، و الصحفي التأىيل فى متميزة تجربة تقديم خلال من الإعلام ثورة يواكب يذوال

 قسم عموم الإدارة بالمغة الإنجميزيةو ، والاتصال الإعلام فى العممية بالنظرية الصحفية الممارسة
 إدارة أو الإنجميزية بالمغة محاسبة تخصص – الإنجميزية بالمغة التجارة بكالوريوس درجة يمنح
 الإدارية والعموم المحاسبة في كفاءة ذوي  خريجين بناء، وييدف إلى الانجميزية بالمغة أعمال

 قسم هندسة الإنتاج وتكنولوجيا الطباعةو  ،الإنجميزية المغة تحدث وفيم عالية مقدرةلدييم و 
 التكنولوجيا عمي تعتمد التي والصناعات العمميات مع التعامل عمي قادر خريج إعداد إلي ييدف

 العممي بالتدريب الاىتمام إلى الحديث، بالإضافة لمعمم بمتابعتيا مقرراتو الحديثة، وتتميز
 يتميز كما الخارجية، الصناعية المنشآت في أو الأكاديمية ومعامل ورش داخل سواء والمكثف

 إلي يهدف قسم عموم الحاسب وتكنولوجيا المعموماتو ، الجامعي بالتعميم الصناعة بربط القسم
 والتطبيقية العممية والميارات المعمومات وتكنولوجيا الحاسب عموم فى متخصصينأفراد  تخريج

 ييدف قسم الهندسة الكهربيةو، العمل سوق  احتياجات مع تتواءم والتي الآلى لمحاسبالمختمفة 
 الاتصالات مجالات في وتطبيقياً  عممياً  المتميزين خريجين من الميندسين إعداد إلى

 .التحكم ونظم والحاسبات والإلكترونيات
 الدراسة التحميمية المقارنة

 أولا: نشأة وتطور جامعات الشركات
 أوجه التشابه: . أ
تتشابو نشأة جامعات الشركات في كل من الولايات المتحدة الأمريكية ومصر من حيث     

أسباب ودواعي النشأة، وىذه الأسباب ىي: حدوث التغييرات والتحديات العالمية في كافة 
المجالات، وظيور العولمة، وتطور التكنولوجيا والانفتاح عمى العالم، والاىتمام باستخدام كل 

 تكنولوجية الحديثة في التعميم، وتدويل التعميم.الوسائل ال
 أوجه الاختلاف: . ب
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تختمف جامعات الشركات في كل من الولايات المتحدة ومصر من حيث تاريخ بداية      
ىي أول دولة في العالم تظير فييا  فالولايات المتحدة الأمريكيةظيورىا ونشأتيا في كل دولة. 

ل ستينات القرن العشرين، وأخذت أشكال عديدة حتى جامعات الشركات، حيث ظيرت في أوائ
وصمت لمشكل المعروف الآن، كما أنيا لدييا عدد كبير جدا من جامعات الشركات، وقد يرجع 
ذلك لاقتصاد الولايات المتحدة الأمريكية الضخم ووجود أىم وأضخم الشركات فييا في كل 

لمادية التي يركز عمى العمل، فالمجتمع المجالات، ويرجع أيضا إلى طبيعة المجتمع الأمريكي ا
فمم تنتشر جامعات  أما في مصرالأمريكي يسعى دائما لتحقيق التنافسية والريادة العالمية. 

الشركات فييا بشكل ممحوظ كما في باقي الدول، كما أن عدد جامعات الشركات في مصر 
بيذا النمط الجديد في محدود جدا، حتى أن ىناك العديد من المؤسسات لم تكن عمى دراية 

، عمى مختمف المستويات التعميم، وقد يرجع ذلك إلى مرور مصر بالعديد من التغيرات والتحديات
مصر بالعديد من الثورات في ومرت الاقتصاد المصري متذبذب ومر بتحديات عديدة، كما أن 

 .فترة قصيرة
 ثانيا: فمسفة جامعات الشركات

من حيث  فنون الدفاع الأمريكية وأكاديمية أخبار اليوم المصرية جامعة تعممثمة اتفاق بين      
وتنمية الموظفين من الناحية العممية ، عمى تقديم التدريب المكثف تيماالفمسفة، حيث تعتمد فمسف

والمينية، وتوفير الكوادر المؤىمة لسوق العمل. ويمكن تفسير ىذا التشابو في ضوء مفيوم التنمية 
فالتنمية المينية ىي: "تمك العممية التي تسعى إلى ثقل الميارات وتنمية القدرات المينية للأفراد، 

وزيادة المعارف مما يساعد القيادات عمى الوصول إلى أفكار جديدة في أعماليم وأدائو بطرق 
 .(29، 3109لطيفة عبدالوىاب شعبان، "" )مبتكرة وفعالة

 ثالثا: أهداف جامعات الشركات
 أوجه التشابه: . أ

في بعض  المصرية اليوم أخبار وأكاديمية الأمريكية الدفاع فنون  تعمم جامعةتتشابو     
الأىداف، حيث تيدف كل جامعة إلى تطوير ميارات وقدرات الموظفين العاممين في المؤسسة 
الأم، والاستثمار في رأس المال البشري، وتأىيل الخريجين الذين يمتمكون ميارات وقدرات مينية 

 . عالية الكفاءة وفي تخصصات نوعية وجديدة ومعرفية
 أوجه الاختلاف: . ب
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عمى الرغم من اتفاق نماذج جامعات الشركات في بعض الأىداف، إلا أن لكل جامعة      
تتميز بأىداف  فجامعة تعمم فنون الدفاعأىداف معينة أخرى خاصة بيا وتميزىا عن غيرىا، 

ية، فتيدف الجامعة لخدمة أغراض أمنية ودفاعية مختمفة لكونيا تنتمي لوزارة الدفاع الأمريك
تركز في أىدافيا عمى  وأكاديمية أخبار اليوملممؤسسة والدولة التي تنتمي إلييا بشكل خاص، 

الاىتمام بشخصية الطالب وبنائيا بشكل متكامل وسميم ليكون قادر عمى تحمل المسئولية والعمل 
كمو ومواكب لو، ويمكن تفسير ىذا الاختلاف في  وخدمة مجتمعو وبمده ويكون منفتح عمى العالم

بعض الأىداف الخاصة بكل جامعة في ضوء احتياجات كل مؤسسة أم تتبع ليا الشركة، وفي 
ضوء المستوى العممي والاقتصادي التي وصمت لو الشركة وما تسعى لتحقيقو في المستقبل بناء 

فيو يتمتع بقدر كبير من  ع الأمريكيبالنسبة لممجتمفعمى احتياجات المجتمع الموجودة فيو، 
الديمقراطية حتى عمى مستوى التعميم، فكل ولاية أمريكية تتحكم في مؤسساتيا التعميمية بدرجة 
كبيرة داخل حدودىا، كما أن المجتمع الأمريكي في طبيعتو يؤمن بأىمية ودور التعميم في 

فيو  أما المجتمع المصري ىمية العمل، الارتقاء بالشعوب وتحقيق الريادة العالمية، وكذلك دور وأ 
من أقدم المجتمعات وأعرقيا، والذي ظل محتفظا بسماتو وخصائصو عمى الرغم بكل ما مر بو 
عبر العصور من احتلالات وثورات وتغيرات اجتماعية وثقافية وسياسية أثرت فيو بعمق، 

تاحة كافة ال فرص لمشباب لممشاركة في فالمجتمع المصري الآن يسعى إلى الحفاظ عمى ىويتو، وا 
كل المجالات، والاستثمار فييم باعتبارىم ىم أمل الدولة في تحقيق التقدم والرقي ليا ولممجتمع 

 كمو.
 رابعا: رسالة جامعات الشركات

 أوجه التشابه:  . أ
في تركيزىا  المصرية اليوم أخبار وأكاديمية الأمريكية الدفاع فنون  تعمم جامعةتتشابو رسالة      
التعميم والتدريب اللازم للأفراد، وتتفق النماذج في محاولتيا للاستثمار في الرأس المال عمى 

  البشري بشتى الطرق، وتحقيق الإبداع والابتكار.
 أوجه الاختلاف: . ب

عمى تحقيق الميزة التنافسية عمى  امن حيث تركيزى جامعة تعمم فنون الدفاعتختمف رسالة      
فتركز في رسالتيا عمى  أكاديمية أخبار اليومالريادة عالميا، أما  مستوى العالم، وأيضا تحقيق

خدمة المجتمع المحمي وتوفير احتياجاتو بشكل أكبر من تركيزىا عمى تحقيق التنافس عالميا، 
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ويمكن تفسير ذلك في ضوء العامل الاقتصادي، فالولايات المتحدة الأمريكية تقوم عمى أساس 
مد عمى المنافسة، وكذلك التعميم في الولايات المتحدة قائم عمى الفكر الاقتصادي، والذي يعت

 .المنافسة وتحقيق الريادة والتميز عمى مستوى العالم
 خامسا: البرامج التدريبية التي تقدمها جامعات الشركات

 أوجه التشابه: . أ
امجيا في بر  المصرية اليوم أخبار وأكاديمية الأمريكية الدفاع فنون  تعمم جامعةتتشابو      

التدريبية من حيث اىتماميا بتقديم أفضل البرامج التدريبية المتنوعة لتعميم وتدريب الموظفين 
  وتنمية وتطوير مياراتيم بما يتلاءم مع احتياجات المؤسسة الأم وسوق العمل.

 أوجه الاختلاف: . ب
التي تقدميا عمى الرغم من وجود تشابو بين نماذج جامعات الشركات في البرامج التدريبية      

كل منيم، إلا أن ىناك العديد من الاختلافات بينيم، ويرجع ذلك إلى اختلاف نوعية وطبيعة 
لى نوعية الفئة المستيدفة والمستفيدة من ىذه البرامج التدريبية. وتختمف  عمل المؤسسة الأم وا 

ث تقدم جامعة من حيث تقديم عدد كبير جدا من البرامج التدريبية، حي جامعة تعمم فنون الدفاع
تعمم فنون الدفاع مجموعة كبيرة جدا من البرامج والدورات التدريبية، وتنقسم البرامج التدريبية إلى 
نوعين رئيسيين ىما: الدورات التدريبية ووحدات التعمم المستمر، لذلك فيذه البرامج أكثر تنوعا 

التدريبية والتخصصات التي تقدم في تختمف البرامج كما  عن التي تقدميا أكاديمية أخبار اليوم.
كل من جامعة تعمم فنون الدفاع عن تمك التي تقدم في أكاديمية أخبار اليوم، فالتخصصات 
لدييم متنوعة وفريدة من نوعيا ومبتكرة ومواكبة دائما لتغيرات الحادثة، أما التخصصات التي 

بالفعل في الجامعات المصرية  تقدم في أكاديمية أخبار اليوم تقميدية ومكررة لأنيا موجودة
العادية، كما تختمف البرامج التدريبية في جامعة تعمم فنون الدفاع حيث يتم وضع البرامج 

 التدريبية وفق معايير وشروط.
 النتائج والمتطمبات اللازمة لتطوير جامعات الشركات المصرية

 أولا: نتائج الدراسة
 نتائج تتعمق بالإطار النظري  (7
  جامعات الشركات في الأساس عمى السعي نحو تنمية وتطوير رأس المال تعتمد نشأة

 البشري، من خلال التعميم والتدريب المستمر.
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  تسعى أغمب الشركات والمؤسسات الإنتاجية عمى مستوى العالم إلى إنشاء جامعة تعميمية
 ا.خاصة بيا لتحقيق التقدم ليا ولممجتمع الذي تتواجد فيو ولمبمد التي تنمي إليي

  تعتمد جامعات الشركات عمى التعمم العممي والتعمم الجامعي أكثر من اعتمادىا عمى
 المحاضرات التقميدية، كما أنيا تستخدم العديد من طرق وأساليب التدريس المختمفة والمبتكرة.

 نتائج تتعمق بالخبرة الأمريكية في جامعات الشركات (7
  تتبنى فكرة جامعات الشركات، فيي الآن تمتمك تعتبر الولايات المتحدة الأمريكية أول دولة

أكبر عدد من جامعات الشركات عمى مستوى العالم، كما أنيا تيتم بالتعميم العالي 
والجامعات بشكل كبير لأنيا ترى أن من خلال التعميم العالي ستحقق الريادة العالمية والميزة 

 التنافسية.. 
 حيث دة الأمريكية ىي جامعة تعمم فنون الدفاع، من أىم جامعات الشركات في الولايات المتح

 وتيتم بالتكنولوجيا وتقديم كافة الخدمات الموجستية.، تقدم العديد من أنماط التدريب المتنوعة
  تعتمد جامعة تعمم فنون الدفاع عمى التعمم الإلكتروني بشكل كبير، حيث يعتبر التعمم

تقوم الجامعة بتقييم ، و اسي قائم بذاتوتعمم فنون الدفاع مقرر در  الإلكتروني في جامعة
احتياجات العاممين في وزارة الدفاع بشكل مستمر لتقدم التحسينات والتحديثات اللازمة حسب 

 الحاجة.
 نتائج تتعمق بواقع التعميم العالي وجامعات الشركات في مصر (7
  لتي تعاني مؤسسات التعميم العالي في مصر من العديد من مظاىر الضعف والقصور وا

 .انعكست بشكل سمبي عمى كفاءة وفعالية العممية التعميمية بيا
  من الجيود التي قامت بيا مصر لمحاولة تطور التعميم الجامعي وتوفير الخريجين الماىرين

لسوق العمل، ىو تبنييا لنمط جامعات الشركات، حيث تعتبر مصر من الدول العربية القميمة 
جامعات الشركات في مصر عدد ى الرغم من ذلك فإن التي أنشأت جامعات الشركات، وعم

 محدود لمغاية والجامعات الموجودة حاليا تحتاج لكثير من التطوير.
  تيتم أكاديمية أخبار اليوم بتكوين العلاقات والروابط الداخمية والخارجية، فيناك العديد من

جامعات المصرية، وىناك الاتفاقيات التي تمت بين الأكاديمية وبين العديد من المؤسسات وال
 أيضا العديد من الاتفاقيات بين الأكاديمية وبعض الجامعات الأجنبية.
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  تعتبر أكاديمية أخبار اليوم نموذج جيد لمؤسسات التعميم العالي والجامعي في مصر ولكن
عمى الرغم من ذلك فيوجد بيا العديد من أوجو القصور، حيث أن التخصصات والأقسام التي 

 .لأكاديمية موجودة بالفعل في الجامعات التقميديةتقدميا ا
 ثانيا: متطمبات تطوير جامعات الشركات المصرية  

تحتاج جامعات الشركات المصرية إلى مجموعة من المتطمبات المختمفة سواء كانت      
وغيرىا من المتطمبات التي تسيم في تطورىا وتقدميا  تشريعية أو مالية أو إدارية أو تنظيمية

 ه المتطمبات:ذوجعميا تنافس جامعات الشركات العالمية، ومن ى
  إعادة النظر في كيفية صياغة رؤية ورسالة جامعات الشركات المصرية، والتأكد من مواكبتيا

مكانية تطبيقيا.  لاحتياجات وطبيعية المجتمع المصري، وا 
 ي يتميز بالتغير ذية فريدة من نوعيا ومستحدثة تواكب روح العصر الوضع برامج تدريب

نتاجيا بكثافة وحداثة، والاستفادة ذوالتطور المستمر، وال ي يعتمد بشكل كبير عمى المعرفة وا 
لك خاصة الولايات المتحدة الأمريكية باعتباىا تمتمك أنجح ذمن خبرات الدول المتقدمة في 
 ت.وأشير وأكبر جامعات الشركا

 ا النمط من الجامعات، وتشجيع المؤسسات ذضرورة سن قوانين تشريعية تسمح بإنشاء ى
 الإنتاجية عمى إنشاء المؤسسات التعميمية والتدريبية المتميزة.

  نشر ثقافة الحرية الأكاديمية داخل الجامعات، والإدراة اللامركزية والديمقراطية، والإدارة
 كات المصرية.بالجودة الشاممة داخل جامعات الشر 

  ضرورة وجود معامل مجيزة داخل جامعات الشركات المصرية الخاصة بإجراء البحوث
 العممية، وزيادة الدعم المالي والإنفاق عمى البحث العممي.

 .توفير الدعم المجتمعي من خلال نشر الوعي الثقافي بأىمية بجامعات الشركات 
  الانتــاج خلال نوليست المحمية فقط مربط جامعات الشركات المصرية بالسوق العالمية 

لممجتمع الصناعي  ه الجامعاتذتقدميا ى التـي الابتكــارات والاختراعاتو  العممــي
 والاقتصادي.

لتنفيذ وتوفير ىذه المتطمبات، وتتمثل ىذه  اللازمة وىناك مجموعة من الاجراءات المقترحة
 الاجراءات في الآتي:

 جامعات الشركات المصرية:فيما يتعمق برؤية ورسالة  .7
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 .وضوح النظرة المستقبمية لجامعات الشركات وما تسعى لتحقيقو من خلال رؤيتيا 
 .أن تكون رؤية ورسالة جامعات الشركات مرآة تعكس خصائصيا ومميزاتيا 
  يجب أن تكون رؤية جامعات الشركات المصرية ورسالتيا تتفق مع رؤية الشركة الأم

 ورسالتيا.
 وسالة جامعات الشركات معمنة وواضحة لجميع العاممين فييا وفي المؤسسة  أن تكون رؤية

 أن يكون ىناك عممية مراجعة مستمرة ودورية لرؤية ورسالة جامعة الشركة.و  ،الأم
 يجب أن تتوفر الآليات اللازمة لمتأكد من تحقيق رسالة جامعة الشركة عمى أرض الواقع. 
 مصرية:فيما يتعمق بأهداف جامعات الشركات ال .7

 .أن يتم وضع أىداف جامعات الشركات بحيث تتفق مع رؤيتيا ورسالتيا 
  أن تسعى جامعات الشركات إلى تحقيق أىدافيا وأىداف الشركة الأم التي أنشأتيا، من خلال

 ربط استراتيجيتيا باستراتيجية الشركة.
 أن تكون الأىداف واضحة ويتم مراجعتيا دوريا وتطويرىا. 
 المال البشري، حيث يعتبر الأساس الذي تقوم عميو الشركات وتعتمد  تطوير وتنمية رأس

 عميو في تحقيق أىدافيا واستراتيجياتيا وتحقيق التنافسية العالمية.
  تشجيع الشركة الأم عمى عمل شراكات مع المؤسسات التعميمية والتدريبية والبحثية المختمفة

 أىدافيا بشكل أكثر كفاءة وفعالية.محميا ودوليا، حتى تتمكن من تطوير ذاتيا وتحقيق 
  أن يكون من الأىداف الرئيسة لجامعات الشركات تنمية الشعور بالولاء والانتماء لمشركة

 .الأم
 فيما يتعمق بالبرامج التدريبية التي تقدمها جامعات الشركات .7

  الشركات.أن يتم وضع التدريب كمقررا أساسيا ضمن البرامج المختمفة التي تقدميا جامعات 
  ومنح شيادات تعميمية بداية من درجة البكالوريوس، ثم  متميزةتقديم برامج تعميمية وتدريبية

 السعي تدريجيا نحو منح شيادات في درجات الدراسات العميا من ماجستير ودكتوراه.
  ن توفير البرامج التدريبية لجميع الفئات، سواء كانوا العاممين في الشركة الأم، أو ممن يقدمو

ويريدون العمل في الشركة، أو أشخاص يرغبون في الحصول عمى التدريب وعمى درجة 
 عممية معينة في مجال عمل الشركة.

 توفير كافة الموارد والمتطمبات الخاصة بتدريس المناىج وتقديم التدريب. 
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  أن تستفيد جامعات الشركات المصرية من جامعات الشركات الأجنبية في استخدام أحدث
 .لتدريس مثل: التعمم الإلكتروني والتعمم عن بعد، والتعمم الجماعي التعاونيطرق ا

  سواء من داخل الشركة أو من مؤسسات تعميمية أخرى المؤىمين توفير المدربين والأساتذة. 
 وهناك مجموعة من الإجراءات العامة المقترحة لتطوير جامعات الشركات المصرية وهي:

  سن تشريعات ، و جامعات الشركات وفق معايير دولية معتمدةالتشجيع عمى إنشاء نمط
 وقوانين توفر الإطار القانوني الذي يتيح إنشاء جامعات الشركات.

  ضرورة إنشاء ىيئة للاعتماد الجامعي والتي تتولى عممية منح الترخيص بإنشاء جامعات
 .جامعاتالشركات، وتقوم الييئة بعمل تقويم مستمر للأداء الجامعي داخل ىذه ال

  نشر الثقافة الخاصة بأىمية التعميم والتدريب لمشركة وأىمية تحويل الشركة لمنظمة التعمم
 .ومواكبة الاقتصاد القائم عمى المعرفة

  ضرورة التأكيد عمى أن جامعات الشركات تم إنشائيا لإحداث تكامل مع الشركات الأم التي
 اجية والخدمية أيضا.أنشأتيا وتمتمكيا، ومع المؤسسات الصناعية والإنت

  يجب دعم وتشجيع الشركات المصرية التي تقدم صناعات في مجالات متميزة وفريدة حتى
تزداد إنتاجيتيا وتكون أكثر كفاءة وفعالية، وتقوم بدورىا في خدمة الاقتصاد المصري 

 والنيوض بو.
 فراد المجتمع ضرورة نشر ثقافة الإنتاج الكثيف لممعرفة ودخول عصر اقتصاد المعرفة بين أ

 .المصري 
  أن يتم الاعتراف محميا ودوليا بالشيادات التي تمنحيا جامعات الشركات لمطلاب، وأن تقوم

 الييئة القومية لضمان الجودة والاعتماد بوضع معايير خاصة بجامعات الشركات.
  أن يكون ىناك تقويم مستمر لأداء جامعات الشركات ومستوى الخريجين فييا، لمعمل عمى

 سينيا وتطويرىا.تح
 المراجع
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Abstract: 

     The research aims to identify the theoretical framework of corporate 

universities, the history of its establishment and development in foreign 

and Arabic literature, it also aims to identify the American experience in 

the field of corporate universities, in order to benefit from it for 

developing Egyptian corporate universities, and develop proposals for 

the development of corporate universities in Egypt in line with the 

conditions of Egyptian society. The research used the comparative 

approach to achieve its objectives, and reached a set of results through 

which the proposed mechanisms for developing the universities of 

Egyptian companies were developed in the light of the American exper 
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