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  دراسة تحليلية لضغوط الجماهير لدي مجالس إدارات أندية كرة القدم 
 بمحافظة الدقهلية 
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  :هدف البحث 

 

یھدف البحث إلي تحلیل ضغوط الجماھیر لدي مجالس إدارات أندیة كرة القدم بمحافظة الدقھلیة ، استخدم الباحثون 

ة) ٧٦( الدراسات المسحیة ، علي عینة بلغت -المنھج الوصفي یة بمحافظ ة الریاض الس إدارة الأندی  فرد من أعضاء مج

ع  ة ، بواق تطلاعیة ، و) ٢٠(الدقھلی ة الاس رد للعین غوط ) ٥٦(ف اس ض احثون مقی تخدم الب یة ، واس ة الأساس رد للعین ف

اھیر ھي  ھا الجم ي تفرض ضغوط إل م ال ة من إعدادھم ، أھ ة الدقھلی الجماھیر لدي مجالس إدارة أندیة كرة القدم بمحافظ

ل العصبیة لنادي معین أو ضد أندیة أخري حیث یتم است م لتقلی غلالھا من قبل مجالس الإدارة والاتجاه الإیجابي مع آراءھ

 .الضغوط ، والتناقض في المبادئ بین أعضاء مجلس الإدارة والجماھیر 

  

  

  

  

  

  



  
 
 
 
  

 
 

   

 :مقدمة ومشكلة البحث 

ي  تعتبر ر شعبیة عل ریاضة كرة القدم اللعبة الأكث

ل  ات داخ واق الریاض رع أس الم وأس ستوي الع م

ة ، جمھوریة مصر العر ف بی اھیر من مختل وتجذب جم

ة ة والفكری ات الاجتماعی رة الطبق ة ك ارس ریاض ، وتم

شباب  ز ال یة ومراك ة الریاض ي الأندی ا ف دم غالب ًالق

  .وغیرھا

د  ادة محم ًویري كلا من أمال محمود بابكر ، وحم

ى  ان ٢٠١٦العنتبل ك المك و ذل ي ھ ادي الریاض م أن الن

ى ى مبن وى عل ائل ویحت دث الوس ز بأح ر المجھ  أو أكث

یضم تجھیزات ومعدات ریاضیة متكاملة من أجل تحقیق 

اء  م بن ي تھ الات الت ف المج ي مختل طموحات وأھداف ف

یة  ًالفرد متكاملا من كافة الجوانب، وھو مؤسسة ریاض

ة  ي التنمی ابي ف ترویحیة تھدف إلى المساھمة بدور إیج

ار  ي إط ع ف راد المجتم ة لأف یة والاجتماعی الریاض

بات أعضائھ مما یؤدى إلى تحقیق فلسفة احتیاجات ورغ

  )١٤٧ : ٢. (الدولة

ادة  شیر الم ي ) ٤٤(وت ام الأساس ة النظ ن لائح م

للأندیة الریاضیة بأنھ یتولى مجلس الإدارة جمیع شئون 

ضامن عن  ضائھ مسئولین بالت ع أع النادي ویكون جمی

ھ ، ومع  ة ل وائح المنظم انون والل ا للق ًكافة أعمالھ طبق

ن عدم الإخلال  ضو م ل ع ون ك ة یك بالمسئولیة الجنائی

ن  سئولا ع از الإداري م س الإدارة والجھ ضاء مجل ًأع

اتخاذ القرارات التي یصدرھا إذا كان من شأنھا الأضرار 

  )٦.(بمصالح النادي أو أموالھ 

ة  ة كلم ة العربی ي اللغ ور"وف ر " جمھ ن تجمھ م

والتجمھر یعني التجمع أو تجمع عدد من الأفراد لغرض 

راد معین  ة من الأف وجمھور ریاضي ھو تجمع مجموع

ین ن اللاعب ة م ق أو مجموع د فری شجیع أو لتأیی   .لت

) ٨١ : ٤  ( 

شیر  Sara Cecamore ,Kristina وت

Fraesdorf ة  م٢٠١١ شجع"أن كلم ) fan" (م

ة  ن الكلم شتقة م ة م ي كلم ة ھ ، )fanatic(بالإنجلیزی

ا شيء م تحمس ل صب أو الم شخص المتع ى ال ، بمعن

كان ھذا الفرد مشجع لریاضة ما أو لفریق معین وسواء 

دربین د الم ین أو أح د اللاعب ض ، أو لأح ر بع ُویظھ
ى  المشجعین ذلك السلوك المتعصب؛ ولا یقتصر ذلك عل

مشجعي الریاضة فقط، ولكنھ یمتد لیشمل أشكال الترفیھ 

ي  را ف زا كبی صب حی سلوك المتع ذا ال ًالأخرى؛ ویحتل ھ ً

  )٥ : ١٥.(عینالبحث العلمي حول المشج

د  سن أحم اھى، وح سین ب صطفى ح ذكر م وی

شمت  سید ح ل ال شمت، ونبی راض ٢٠٠٢ح م أن أع

زیادة ضربات : ًأولا أعراض جسدیة: (الضغط تتمثل في

 -  آلام الظھر - زیادة الوزن أو نقصانھ - الصداع –القلب

 زیادة أمراض - ارتفاع ضغط الدم -التنفس غیر العمیق 

ساسیة  ة الأرق ، ثا–الح راض عاطفی ا أع عف : ًنی ض

ة القلق-الطاق ساس ب شھیة- الإح دان ال ي - فق راط ف  الإف

اوف –التدخین  وابیس– الإحساس بالوحدة- المخ  - الك

  )٢١٠ ، ٢٠٩: ١١. (مقاومة الذھاب إلى العمل

م أن كلمة ٢٠٠٦ویري محمد حسن حمادات 

 Steringereترجع إلى الكلمة اللاتینیة Stressضغوط

، To draw tightسحب بشدة ، والتي تعنى ی

واستخدمت كلمة ضغوط في القرن الثامن عشر لتعنى 

الإكراه والعسر والجھد القوى، وإجھاد وتوتر لدى 

  .أو القوة العضلیة  الشخص،أولأعضاء الجسم

)٩٠ : ٩(  

م أن الضغوط ٢٠٠٦ویذكر محمد حسن علاوى 

تعد من العوامل المھمة في حدوث الإجھاد والانفعال 

لدى الفرد، ومن ناحیة أخرى فإن الضغوط الزائد 

موجودة لدى كل فـرد بدرجة معینـة كما أن التعـرض 
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المستمر للضغوط الحادة یؤثر بصورة سلبیـة على حیاة 

الفرد، ویؤدى إلى ظھور الأعراض المرضیة الجسمیة 

  )٢٠٣ : ١٠. (والنفسیة 

م أن أسـالیب ٢٠١٦  Adedoyin , et alویشیر

: ط یتم تقســیمھا إلــى نوعیــنالمواجھـة للضغو

حیـث أشـار  أســالیب التجنــب وأســالیب المجابھــة

لزورس وتایلـور إلـى أن الأفراد الذیـن یتعاملـون مـع 

الضغـوط باسـتخدام التجنـب لیـس لدیھـم القـدرة علـى 

التعامـل مـع التھدیـد فـي المسـتقبل كمـا أنھـم لا یبذلـون 

 وانفعالیـة كافیـة ، وعلـى العكـس مـن جھـودا معرفیـة

ذلك فـإن الفـراد الذیـن یواجھون الحـداث باسـتخدام 

المجابھة یبذلـون جھـودا معرفیـة وانفعالیـة لیتعاملـوا 

  ) ٥٩ : ١٣. (مـع التھدیـدات 

ولاحظ الباحثون من خلال متابعتھم للأحداث 

اید الریاضیة ووسائل الإعلام علي الساحة الریاضیة تز

اصطدام الجماھیر بمجالس إدارات الأندیة الریاضیة 

رغم أھمیة الدور الكبیر الذي یمثلھ ویلعبھ الجمھور في 

  .فوز الفرق الریاضیة 

وشھدت الساحة الریاضیة مجموعة من الأزمات 

التي زادت من وجود علاقة سلبیة مع مجالس الأندیة 

الریاضیة وبین جمھورھا تمثلت في أزمات مثل ، 

تجدید لبعض اللاعبین مثل اللاعب فرجاني ساسي ال

التي قامت الجماھیر بالضغط علي نادي الزمالك من أجل 

التجدید لھ والتبرع من قبلھم بما یملكون في ظل رغبة 

اللاعب في رفع قیمة التجدید لھ ، وضغوط جماھیر 

النادي الاھلي من أجل اغلاق الطریق امام عودة كلا من 

ن صبحي وعبد الله السعید عصام الحضري ورمضا

حق شھداء .بالرغم من حاجة النادي لخبراتھم العالیة 

ًمذبحة بور سعید وستاد الدفاع الجوي ، فضلا عن 

النتائج السیئة التي تمر بھا الفرق الریاضیة نتیجة 

  اتخاذ قرارات سلبیة تؤدي إلي نتائج سیئة في المباریات 

یع وھناك مجموعة من الحالات الظاھرة للجم

وادت إلي محاولة الباحثون التعرف علي ضغوط 

الجماھیر وعلاقتھا باتخاذ القرار لدي أعضاء مجالس 

  : إدارات الأندیة الریاضیة مثل 

 قرار نادي الزمالك باستبعاد المدرب البرازیلي  -١

ًوتعیین أحمد حسام بدیلا عنھ وذلك نظرا لسخط  ً

  .م ٣/١/٢٠١٦الجماھیر وذلك في 

ان جاریدو من تدریب النادي إقالة المدرب خو -٢

الأھلي وتعیین المدرب المصري فتحي مبروك 

ًأیضا لسخط الجماھیر نتیجة سوء النتائج وذلك 

 )١٧. (م٢٤/٤/٢٠١٥في 

حسام حسین عمرو ویؤكد ذلك نتائج دراسة 

، وتوصلت إلي أنھ یوجد ستة مصادر ) ٣(م ٢٠٠٩

رئیسیة للضغوط النفسیة، ولا توجد فروق في مصادر 

غوط النفسیة بین لاعبي الجودو من حیث الوزن ، الض

، وتوصلت ) ٧(م ٢٠٠٣طارق سعد أبو اللیل ودراسة 

إلي أنھ كلما ارتفعت الدرجة على مقیاس الضغوط 

ضغط الجمھور ، المكافآت والحوافز ، (النفسیة بأبعادھا 

العلاقة بالمدرب ، ضغوط التحكیم ، الإمكانات ، ضغوط 

وزاد شدتھا كلما زادت ) شخصیةالإصابة ، المشكلات ال

حالة القلق وارتفعت الدرجة على مقیاس حالة القلق 

لدى لاعبي الفرق الأولى الأساسیة بالقسم الأول والثاني 

  . لكرة القدم بمنطقة المنیا 

أحمد حسني خلیل ویؤكد ذلك توصیات دراسة 

ضرورة عقد مؤتمر عام ، وأوصت ) ١(م ٢٠١٦

،  لروابط المشجعینسنوي على مستوى الجمھوریة

إلزام الأندیة بالتنسیق  ، لنشر مبادئ الروح الریاضیة

 المھمة المباریاتمع روابط المشجعین وخاصة في 

وكذا الجھات الأمنیة ، وضرورة إصدار التشریعات 

والقوانین المنظمة لروابط المشجعین وذلك لمعالجة 

   .ظاھرة شغب الملاعب



  
 
 
 
  

 
 

   

 التوصل ومن خلال المسح المرجعي وما أمكن

إلیھ وجد الباحثون ندرة في الأبحاث التي تتناول ضغوط 

الجماھیر لدي مجالس إدارات أندیة كرة القدم بمحافظة 

 .الدقھلیة

یھدف البحث إلي تحلیل ضغوط الجماھیر : ھدف البحث 

  .لدي مجالس إدارات أندیة كرة القدم بمحافظة الدقھلیة

لدي ما أسباب ضغوط الجماھیر : تساؤلات البحث 

  .مجالس إدارات أندیة كرة القدم بمحافظة الدقھلیة

  :المصطلحات المستخدمة في البحث

یة  .١ ة الریاض ة : الأندی انون الریاض رف ق یع

یة ٢٠١٧ ة ریاض ھ ھیئ ي بأن ادي الریاض م الن

ین أو  خاص الطبیعی ن الأش ة م ا جماع تكونھ

ب  اني والملاع زة بالمب اریین مجھ الاعتب

ة ا شر الممارس ات لن ل والإمكان یة، ویعم لریاض

یة  وفیر الخدمات الریاض ى ت النادي الریاضي عل

ة  واح ثقافی ن ن ا م صل بھ ا یت ضاء، وم ٍللأع
یة  ة ریاض ادي ھیئ ة ، والن ة وترویحی واجتماعی

ھر  رد ش ة بمج صیة الاعتباری ا الشخ ت لھ تثب

ات  ن الھیئ د م انون، ویع ام الق ق أحك ا وف ٌنظامھ ُ
ازات الخاصة ذات المنفعة العامة، ویتمتع بالا متی

المقررة بالقانون ، ویھدف إلى تكوین الشخصیة 

ة  واحي الوطنی ن الن ضاء م ة للأع المتكامل

ن  ا ع ة وغیرھ ة والاجتماعی یة والثقافی والریاض

اتھم  ة ملك ة وتنمی ة الریاض ق ممارس طری

  )٢٠ ، ٤ : ٥. (المختلفة

اھیر .٢ غوط الجم ال * : ض ن ردود أفع ة م مجموع

د ن ع صورة م ؤثر ب ي ت اھیر الت وازن الجم م الت

تج  ا ، وین ون لھ ي ینتم سة الت ي إدارة المؤس عل

  .عنھا نمط سلوكي مختلف وانحرافات في الأداء 

  

  :الدراسات السابقة 
، ) ٧(م ٢٠٠٣دراسة طارق سعد أبو اللیل  .١

وھدفت إلي التعرف على العلاقة بین الضغوط 

النفسیة والقلق ودافعیة الإنجاز لدى لاعبي كرة 

ا ، واستخدم الباحث المنھج القدم بمحافظة المنی

لاعب ، ) ٢٣٩(الوصفي علي عینة بلغت 

واستخدم المقیاس كأداة لجمع البیانات ، 

وتوصلت إلي أنھ یتعرض لاعبي الفرق الأولى 

الأساسیة بالقسم الأول والثاني لضغوط نفسیة 

ًتختلف شدتھا وارتباطھا وفقا للمتغیرات النفسیة 

 الضغوط  كلما ارتفعت الدرجة على مقیاس-

ضغط الجمھور ، المكافآت (النفسیة بأبعادھا 

والحوافز ، العلاقة بالمدرب ، ضغوط التحكیم ، 

الإمكانات،ضغوط الإصابة ، المشكلات الشخصیة 

  ). ، ضغط الإعلام ، ضغوط الإدارة والمقیاس ككل

، ) ٣(م ٢٠٠٩دراسة حسام حسین عمرو  .٢

وھدفت إلي التعرف على الضغوط النفسیة 

ا بمستوى الأداء لدى لاعبي الجودو ، وعلاقتھ

واستخدم الباحث المنھج الوصفي علي عینة من 

لاعبي الجودو بمحافظة الشرقیة وجمیعھم من 

الممیزین ، واستخدم الاستبیان كأداة لجمع 

البیانات ، وتوصلت إلي أنھ یوجد ستة مصادر 

رئیسیة للضغوط النفسیة، ولا توجد فروق في 

ة بین لاعبي الجودو من مصادر الضغوط النفسی

 .حیث الوزن

، وھدفت ) ٨(م ٢٠١٠دراسة فرید حسانین فرج  .٣

إلي التعرف على بناء مقیاس للضغوط النفسیة 

للاعبي الكرة الطائرة ، واستخدم الباحث المنھج 

الوصفي علي عینة من المسجلین بالاتحاد 

المصري لكرة الطائرة والذین یمثلون أندیة 

، واستخدم الاستبیان )ب(، )أ(الدوري الممتاز 
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كأداة لجمع البیانات ، وتوصلت إلي أنھ اختلاف 

درجة الضغوط النفسیة باختلاف المنافسة 

  ). أ، ب(الدوري الممتاز 

، ) ١٢(م ٢٠١٦دراسة وھیب رمضان یاسین  .٤

وھدفت إلي التعرف على الذكاء الوجداني 

وعلاقتھ بإدارة الضغوط المھنیة لمدربي بعض 

ة والجماعیة، واستخدم الباحث الألعاب الفردی

ً مدربا؛ ٢٥٠المنھج الوصفي علي عینة بلغت 
 ١٠٠ً مدربا من الألعاب الفردیة، و١٥٠بواقع 

ًمدربا من الألعاب الجماعیة ، واستخدم الاستبیان 
كأداة لجمع البیانات ، وتوصلت إلي أنھ یوجد 

فروق ذات دلالة إحصائیة في العامل الخامس 

 لصالح مدربي الألعاب )التفھم الوجداني(

الجماعیة، وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في 

درجة اختبار الذكاء الوجداني لصالح مدربي 

  .الألعاب الجماعیة

، وھدفت إلي ) ١٤(م ٢٠١٦ Davidدراسة  .٥

التعرف على مصادر الضغوط المرتبطة بالأداء 

أثناء المنافسة ، واستخدم الباحث المنھج 

ًلاعبا یمثلون ) ٣١٧(الوصفي علي عینة بلغت 

أنشطة ریاضیة متعددة ، واستخدم الاستبیان 

كأداة لجمع البیانات، وتوصلت إلي أن الریاضیین 

بالرغم من تباین مستویاتھم وتنوع الأنشطة 

الریاضیة یتأثرون بانطباعات الآخرین أثناء 

 .أدائھم في المنافسة

، وھدفت ) ١٦(م ٢٠١٨ Wetscanlokدراسة  .٦

 العلاقة بین الضغوط النفسیة إلي التعرف على

المرتبطة بالمنافسات وسمة قلق المنافسة 

والأداء الریاضي والاستماع لدى الناشئین 

المصارعین ، واستخدم الباحث المنھج الوصفي 

ًناشئا تراوحت ) ٧٦(علي عینة من بلغت

 ، واستخدم الاستبیان ١٤-٩أعمارھم ما بین 

 الضغوط كأداة لجمع البیانات ، وتوصلت إلي أن

المتزایدة كانت لدى المصارعین الناشئین الذین 

لدیھم درجات مرتفعة في سمة قلق المنافسة 

 .وخبرات فشل أكثر في المنافسات

 -استخدم الباحثون المنھج الوصفي: منھج البحث

 .الدراسات المسحیة 

تم تحدید مجتمع البحث من جمیع : مجتمع البحث

  .ضیةأعضاء مجالس إدارة الأندیة الریا

قام الباحثون باختیار عینة البحث : عینة البحث

فرد من أعضاء ) ٧٦(بالطریقة العمدیة علي عدد 

مجالس إدارة الأندیة الریاضیة بمحافظة الدقھلیة ، 

فرد ) ٥٦(فرد للعینة الاستطلاعیة ، و) ٢٠(بواقع 

ویوضح الجدول التالي توصیف عینة ، للعینة الأساسیة 

  ) :لأساسیةالاستطلاعیة وا(البحث 

  توصيف عينة الدراسة) ١(جدول 
    
 %٢٦.٣٢ ٢٠ العینة الاستطلاعیة ٢
 %٧٣.٦٨ ٥٦ العینة الأساسیة ٥

 %١٠٠ ٧٦ المجموع

 استخدم الباحثون مقیاس ضغوط :أداة جمع البیانات

الجماھیر لدي مجالس إدارة أندیة كرة القدم بمحافظة 

ادھم ، وقد اتبعوا الخطوات التالیة في الدقھلیة من إعد

  :إعدادھم 

احثون .١ ام الب اس  ق ة لمقی صورة الأولی د ال بتحدی

رة  ة ك الس إدارة أندی دي مج اھیر ل غوط الجم ض

ق  ة مرف ة الدقھلی دم بمحافظ ق )١(الق ن طری ،ع

   ١،٣المراجع العلمیة والدراسات السابقة أرقام



  
 
 
 
  

 
 

   

ى  .٢ اس عل رض المقی م ع ي ) ٧(ت راء ف ن الخب م

ال ع یة مج ي والإدارة الریاض نفس الریاض م ال ل

ق  بتھا ، )٢(مرف دى مناس ن م رأي ع داء ال ، لإب

ي  ارات الت ى العب اء عل وقد ارتضى الباحثون البق

 . فأكثر)٪٧٥(تحوز على نسبة 

النسبة المئوية لآراء الخبراء نحو الصورة الأولية لعبارات مقياس ضغوط الجماهير لدي مجالس ) ٢(جدول 
 )٧=ن(رة القدم بمحافظة الدقهلية إدارة أندية ك

                  
١٠٠ ٧ ٦ ١٠٠ ٧ ٥ ١٠٠ ٧ ٤ ١٠٠ ٧ ٣ ٨٥.٧ ٦ ٢ ١٠٠ ٧ ١ 
١٠٠ ٧ ١٢ ٨٥.٧ ٦ ١١ ١٠٠ ٧ ١٠ ١٠٠ ٧ ٩ ١٠٠ ٧ ٨ ١٠٠ ٧ ٧ 

١٠٠ ٧ ١٦ ٨٥.٧ ٦ ١٥ ١٠٠ ٧ ١٤ ١٠٠ ٧ ١٣  

ة الخیتضح .٣ ول  من الجدول السابق موافق راء ح ب

  .استمارة المقیاس في صورتھا الأولیة 

دیر  .٤ ي التق ا ثلاث تخدام مقیاس احثون باس ًقد قام الب

ة  ي العین م، (باستمارة المقیاس التي طبقت عل نع

ا، لا د م ي ح دیر ) إل زان تق احثون می ع الب ووض

ارات المق ي عب تجابة عل و للاس ى النح اس عل ی

الي ا : الت د م ي ح ات ، إل ثلاث درج در ب م وتق نع

  .تقدر بثلاث درجات ، ولا تقدر بدرجة واحدة

قام الباحثون بتطبیق : الدراسات الاستطلاعیة

فرد من أعضاء مجالس إدارة ) ٢٠(المقیاس على

الأندیة الریاضیة من داخل مجتمع البحث ومن خارج 

إلي ) م١٧/١١/٢٠٢٠العینة الأساسیة في الفترة من 

، بھدف إیجاد المعاملات العلمیة )م١٢/١٢/٢٠٢٠(

 .لاستمارة المقیاس ) الصدق والثبات(

للتحقق من مدى ملائمة : صدق الاتساق الداخلي

عبارات مقیاس ضغوط الجماھیر ، تم استخدام صدق 

الاتساق الداخلي لحساب صدق المقیاس من خلال إیجاد 

 . مع المقیاسمعامل الارتباط بین العبارات

معامل الارتباط بين محاور وعبارات مقياس ضغوط الجماهير لدي مجالس إدارة أندية كرة القدم ) ٣(جدول 
  )٢٠=ن(بمحافظة الدقهلية 

            
٠.٨٠٨ ٦ ٠.٧٣٤ ٥ ٠.٨٤٣ ٤ ٠.٦٠٨ ٣ ٠.٨٢٠ ٢ ٠.٧٧٠ ١ 
٠.٧٢٢ ١٢ ٠.٧٣٤ ١١ ٠.٦٨٤ ١٠ ٠.٨١٩ ٩ ٠.٥٤٩ ٨ ٠.٩٠١ ٧ 

٠.٧٢١ ١٦ ٠.٧٢٢ ١٥ ٠.٦٤٨ ١٤ ٠.٧٥٧ ١٣  

  ٠.٣٧٨) = ٠.٠٥(الجدولیة عند ) ر(قیمة (*)  

الجدول السابق وجود علاقة دالة  یتضح من

ًإحصائیا عند مستوى العبارات والمقیاس ، وبذلك یمكن 

الاستناد إلى صدق الاتساق الداخلي بین العبارات 

  .قیاس ودرجة الم

استخدم الباحث طریقتین : حساب معامل الثبات

لحساب الثبات، وھما؛ معامل ألفاكرونباخ ومعادلة 

تم استخدام معامل ألفا كرونباخ و : التجزئة النصفیة

دلالة الاتساق الداخلي ومعامل ارتباط التجزئة النصفیة 

 براون وجتمان لحساب –ومعادلة ارتباط سبیرمان 

  .المقیاسمعامل ثبات محاور 
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قيم معامل الثبات لمقياس ضغوط الجماهير لدي مجالس إدارة أندية كرة القدم بمحافظة ) ٤(جدول 
  )٥٠=ن(الدقهلية 

     

 *٠.٧٩٤ *٠.٦٣٤ *٠.٨٤٥ ضغوط الجماھیر لدي مجالس إدارة أندیة كرة القدم بمحافظة الدقھلیة ١

  دال*

اسیتضح من ،  الجدول السابق ثبات محاور المقی

  ) ٠.٧٩٤(حیث بلغ معامل الثبات بطریقة ألفا كرونباخ 

تم تطبیق المقیاس في صورتھ :الدراسة الأساسیة

الغ ) ٣(النھائیة مرفق  یة والب على عینة البحث الأساس

ددھا  ة ) ٥٦(ع الس إدارة الأندی ضاء مج ن أع رد م ف

ن رة م یة،في الفت ى إل)م٥/١/٢٠٢١(الریاض

ام ) م٧/٢/٢٠٢١( درجات الخ ة ال د وجدول م رص ، وت

صحیح  اح الت ا لمفت صائیة وفق ة الإح دادھا للمعالج ًوإع

  .ُالمعد لذلك

ستخدمة صائیة الم الیب الإح تخدم : الأس اس

وم  الباحثون البرنامج الإحصائي الحزمة الإحصائیة للعل

ة  تخدام Spssالاجتماعی م اس شرون، وت دار الع  الإص

الي ط : الت ل المتوس ة ، معام سبة المئوی سابي ، الن الح

ألفا كرونباخ ، معادلة سبیرمان براون ، معادلة جتمان، 

 .الوزن النسبي 

  :عرض تساؤل البحث ومناقشته
التكرار والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي والترتيب لآراء عينة البحث في ) ٥(جدول 

  ٥٦= ندية كرة القدم بمحافظة الدقهلية ن مقياس ضغوط الجماهير لدي مجالس إدارة أ
   

  
      

   

 9 71.43% 2.14 5.36 3 75.00 42 19.64 11 .خسارة الفریق  ١

٢ 
ي  صول عل دم الح ور لع اط الجمھ إحب

 البطولات
9 16.07 43 76.79 4 7.14 2.09 %69.64 11 

 7 89.88% 2.7 8.93 5 12.50 7 78.57 44 عدم الحفاظ علي المركز الأول  ٣
 6 91.07% 2.73 7.14 4 12.50 7 80.36 45 .الخلافات داخل مجالس الإدارة ٤
 3 91.67% 2.75 7.14 4 10.71 6 82.14 46 عدم الشفافیة في قرارات النادي  ٥

٦ 
تعیین أفراد في مواقع اتخاذ القرار بالنادي 

 .ر جدیرین بالثقةغی
10 17.86 44 78.57 2 3.57 2.14 %71.43 9 

 8 86.31% 2.59 10.71 6 19.64 11 69.64 39 الخلافات العلنیة بین اللاعبین  ٧

٨ 
س  ین أعضاء مجل ادئ ب ي المب اقض ف التن

 .الإدارة والجماھیر 
49 87.50 5 8.93 2 3.57 2.84 %94.64 2 

 7 88.1% 2.64 10.71 6 14.29 8 75.00 42 جعینشحن الجماھیر من قبل كبار المش ٩

١٠ 
اھیر  ض جم ل بع ن قب التعصب اللاواعي م

 .النادي
18 32.14 11 19.64 27 48.21 1.84 %61.31 13 

  



  
 
 
 
  

 
 

   

التكرار والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي والترتيب لآراء عينة البحث في ) ٥(تابع جدول 
  ٥٦= الس إدارة أندية كرة القدم بمحافظة الدقهلية ن مقياس ضغوط الجماهير لدي مج

   
  

      
   

١١ 
اھیر  تفریغ الانفعالات المكبوتة لبعض الجم

 .نتیجة ظروف مختلفة
45 80.36 8 14.29 3 5.36 2.75 %91.67 3 

 1 95.24% 2.86 1.79 1 10.71 6 87.50 49 .دیة أخري العصبیة لنادي معین أو ضد أن ١٢

١٣ 
شحن  لام ل ائل الإع سلبي لوس أثیر ال الت

 .الجماھیر 
44 78.57 10 17.86 2 3.57 2.75 %91.67 3 

 14 51.19% 1.54 67.86 38 10.71 6 21.43 12 .عدم توافر عناصر الأمن أثناء المباریات  ١٤
 12 64.29% 1.93 16.07 9 75.00 42 8.93 5 جماھیر العدوان والتخریب لأعداد من ال ١٥
 15 50.6% 1.52 58.93 33 30.36 17 10.71 6 المبالغة في التعبیر عن الفوز أو الھزیمة  ١٦

والتي ) ١٢(یتضح من الجدول السابق أن العبارة 

تشیر إلي العصبیة لنادي معین أو ضد أندیة أخري 

نسبي وبوزن ) ٢.٧٥(حصلت علي أعلي متوسط 

، تلتھا العبارة ) نعم(، لصالح الاستجابة %)٩٥.٢٤(

والتي تشیر التناقض ) نعم(لصالح الاستجابة ) ٨(رقم 

في المبادئ بین أعضاء مجلس الإدارة والجماھیر ، 

لصالح الاستجابة ) ١٣ ، ١١ ، ٥(تلتھا العبارات أرقام 

، وتشیر ھذه العبارات إلي عدم الشفافیة في ) نعم(

ادي ، تفریغ الانفعالات المكبوتة لبعض قرارات الن

الجماھیر نتیجة ظروف مختلفة ، التأثیر السلبي لوسائل 

  .الإعلام لشحن الجماھیر 

ویعزي الباحثون العصبیة لنادي معین أو ضد 

أندیة أخري نتیجة جماھیریة ھذه الأندیة ووجود قاعدة 

كبیرة من الجماھیر ، والتي قد تؤدي إلي التأثیر علي 

ات مجالس الإدارات وقد تصل إلي تغییر قرارات قرار

متخذة بالفعل ، ویتم استغلالھا من قبل مجالس الإدارة 

  .والتغییر للاتجاه الإیجابي مع آراءھم لتقلیل الضغوط

دراسة طارق سعد أبو اللیل ویتفق ذلك مع نتائج 

والتي تشیر إلي أنھ یتعرض لاعبي الفرق ) ٧(م ٢٠٠٣

سم الأول والثاني لضغوط نفسیة الأولى الأساسیة بالق

 كلما -ًتختلف شدتھا وارتباطھا وفقا للمتغیرات النفسیة 

ارتفعت الدرجة على مقیاس الضغوط النفسیة بأبعادھا 

ضغط الجمھور ، المكافآت والحوافز ، العلاقة بالمدرب (

، ضغوط التحكیم ، الإمكانات ، ضغوط الإصابة ، 

، ضغوط الإدارة ، المشكلات الشخصیة ، ضغط الإعلام 

وزاد شدتھا كلما ) العلاقة مع الزملاء والمقیاس ككل 

زادت حالة القلق وارتفعت الدرجة على مقیاس حالة 

القلق لدى لاعبي الفرق الأولى الأساسیة بالقسم الأول 

  . والثاني لكرة القدم بمنطقة المنیا 

والتي ) ١٦(یتضح من الجدول السابق أن العبارة 

بالغة في التعبیر عن الفوز أو الھزیمة تشیر عدم الم

وبوزن نسبي ) ١.٥٢(حصلت علي أقل متوسط 

، تلتھا العبارة رقم ) لا(، لصالح الاستجابة %) ٥٠.٦(

والتي تشیر إلي توافر ) لا(لصالح الاستجابة ) ١٤(

عناصر الأمن أثناء المباریات ، تلتھا العبارات أرقام 

 العبارة إلي ، وتشیر) لا(لصالح الاستجابة ) ١٠(

انخفاض التعصب اللاواعي من قبل بعض جماھیر 

وتشیر إلي التأثیر السلبي ) ١٥(النادي ، تلتھا العبارة 

  .لوسائل الإعلام لشحن الجماھیر 

ویري الباحثون أن الضغوط التي تفرضھا 

الجماھیر علي المؤسسة بصفة عامة ومجلس الإدارة 

إلي كسب ًبصفة خاصة تدفعھ إلي سلوك مسار غالبا 
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الجماھیر والتأثیر فیھا ، حیث لا تستطیع أي مؤسسة أو 

ھیئة ریاضیة التقدم أو التطور أو أن تحافظ على بقائھا 

في المجتمع إلا في حالة حصولھا على تأیید الجمھور 

  سواء من قبل الجماھیر الداخلیة أو الخارجیة

م أنھ من أھم ٢٠١٦ویشیر أحمد حسني خلیل 

د علي نجاح أي مؤسسة أو ھیئة العوامل التي تساع

ریاضیة ھو تحدید وتعریف المؤسسة أو الھیئة 

ًالریاضیة بالجمھور التي تتعامل معھ تعریفا دقیقا وذلك  ً

للتعرف على الأھمیة النسبیة لكل فئة أو شریحة وتحدید 

أولویات التعامل ومستویات ونوعیة البرامج الریاضیة 

  )٢٣ : ١. (المستخدمة

  :حث استخلاصات الب
العصبیة أھم الضغوط إلي تفرضھا الجماھیر ھي  .١

تم  ث ی ري حی ة أخ د أندی ین أو ض ادي مع لن

اه  الس الإدارة والاتج ل مج ن قب تغلالھا م اس

  .الإیجابي مع آراءھم لتقلیل الضغوط

ضاء مجلس الإدارة  .٢ ین أع التناقض في المبادئ ب

دة  ات واح ي آراء وسیاس دم تبن اھیر وع والجم

ضا ي ت ساھم ف ي ت ام والت رارات أم رب الق

 .الجماھیر

ل  .٣ ادي المتخذة بالفع رارات الن عدم الشفافیة في ق

ة  ي الأندی ائمون عل والمعلنة التي یسعي إلیھا الق

ن  وفرة ع ات المت ن المعلوم د م لال الح ن خ م

 .المشكلات أو القضایا التي تواجھھا 

تفریغ الانفعالات المكبوتة لبعض الجماھیر نتیجة  .٤

ع ظروف مختلفة للنتائج ول واق  السلبیة وعدم قب

ي  ان إل ي بعض الأحی ؤدي ف ي ت ة والت ھذه الأندی

 .خسارة نقاط أو تلفیات في الممتلكات وغیرھا 

  

  

 :توصيات البحث 

ة  .١ ع الأندی ین جمی ودة ب سامح والم توفیر روح الت

ف  الریاضیة وتقلیل الشعارات التي تعبر عن العن

  .والتنمر 

اییر وا .٢ ي مع الس الإدارة عل اق مج حة اتف ض

ة  سؤولیاتھم الإیجابی ل م اھیر وتقب ة للجم ومعلن

  .والسلبیة أمامھم 

اھیر  .٣ إجراء مزید من الدراسات عن ضغوط الجم

  .ودراسة سلوكیاتھم في المواقف المختلفة 

تبني ونشر ثقافة الشفافیة الإداریة بمتغیراتھا  .٤

ًلتصبح نھجا أساسیا في العمل بالأندیة الریاضیة ً.  

  :ية ًأولا المراجع العرب
ط : أحمد حسني خلیل  .١ نموذج مقترح لتنظیم رواب

ة ،  صر العربی ة م شجعین بجمھوری ة الم أندی

ة  رسالة دكتوراه ، كلیة التربیة الریاضیة ، جامع

  . م٢٠١٦المنصورة ، 

الإبداع : ، حمادة محمد العنتبلىبابكرأمال محمود  .٢

اھي یة، م سات الریاض ي إدارة المؤس شر ف  للن

  . م٢٠١٦ة ، والتوزیع ، الإسكندری

الضغوط النفسیة وعلاقتھا : حسام حسین عمرو  .٣

الة  ودو ، رس ي الج دي لاعب ستوي الأداء ل بم

ماجستیر ، كلیة التربیة الریاضیة ، جامعة بنھا ، 

  .م٢٠٠٩

شافعي .٤ د ال سن أحم ي، دار : ح لام الریاض الإع

كندریة،  شر، الإس ة والن دنیا الطباع اء ل الوف

  .م٢٠٠٥

ة  .٥ ة الجمھوری انون:رئاس م  ق ة رق  ٧١ الریاض

سنة  دد ٢٠١٧ل دة ٢١، الع رر ب ، الجری  مك

  .م٢٠١٧الرسمیة الوقائع المصریة ، القاھرة ، 
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The research aims to analyze crowd pressure on boards of directors of football 

clubs in Dakahlia Governorate. Researchers used the descriptive method -surveys- on a 
total sample of (76)  members of boards of directors of sports clubs in Dakahlia 
Governorate; including (20) individuals for the survey sample and (56)  individuals for 
the basic sample. Researchers utilized what is known as "crowd pressure scale", a scale 
they devised, on boards of directors of the aforementioned sports clubs. It's also worth 
noting that the most important type of pressures exerted by football fans is "football 
fanaticism" whether it is for a certain club or against other clubs, which is being 
exploited by boards of directors more often than not. However, contradicting principles 
of both members of boards of directors and their respective fans and not adopting 
unified opinions . 

 

 

 
 
 
 


