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فٜ ثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ ىيزبٍؼبد  الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ  دٗس

 ()كهاٍخ ١ِلا١ٔخ عٍٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

 اىَيخض
 

)اٌجعل وىً ثأثعبك٘ب اٌفوع١خ  ا٦عزّبع١خ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ إٌٝ اٌىشف عٓ كٚه اٌَّؤ١ٌٚخ     

ا٦َٔبٟٔ ، اٌجعل ا٤ف٩لٟ ، اٌجعل اٌمبٟٔٛٔ ، اٌجعل ا٨لزظبكٞ ( فٟ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد 

اٌّظو٠خ ، ٚاٌزعوف عٍٝ  ِلٜ رأص١و اٌّزغ١واد اٌل٠ّغواف١خ عٍٝ ِلٜ إكهان ع١ٕخ اٌلهاٍخ 

أعؼبء ١٘ئخ ِفوكح ( شٍّذ ِغّٛعخ ِٓ  735ٚرىٛٔذ ع١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ ) ،ا٦عزّبع١خٌٍَّؤ١ٌخ 

اٌزله٠ٌ ٚاٌعب١ٍِٓ ثبٌغبِعبد اٌّظو٠خ )ا٦ٍىٕله٠خ ، ؽٕطب ، إٌّٛف١خ ، أ١ٍٛؽ (، ؽجمذ اٌجبؽضخ 

ٚاٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ )ِٓ إعلاك اٌجبؽضخ( ِىٛٔخ  ا٦عزّبع١خٍزّبهح اٌَّئ١ٌٛخ إ

ِٚٓ صُ رُ عّع ن١ٕ٘خ ( ، اٌظٛهح اٌا٦عزّبع١خِٓ ص٩س أعياء )اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ ، اٌَّئ١ٌٛخ 

ً ٚإٍزقواط إٌزبئظ، ٚ رٛطٍذ إٌزبئظ إٌٝ أْ اٌغبِعبد اٌج١بٔبد اٌقبطخ ثبٌجؾش ٚرؾ١ٍٍٙب إؽظبئ١ب

، وّب ثأثعبك٘ب اٌفوع١خ  ا٦عزّبع١خ٘زّبَ ثبٌَّؤ١ٌٚخ ٟ ِٓ ا٦ِؾً اٌلهاٍخ أظٙود َِزٜٛ عبٌ

ثأثعبك٘ب اٌفوع١خ  ا٦عزّبع١خؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ ع٩لخ اصجزذ اٌلهاٍخ ٚعٛك 

أظٙود إٌزبئظ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ ونٌه ٌغبِعبد اٌّظو٠خ، ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ ا

ٌلٜ اٌعب١ٍِٓ ثبٌغبِعبد  ا٦عزّبع١خ( فٝ َِزٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ 0.7.إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

)إٌٛع، اٌفئخ اٌعّو٠خ، َِزٜٛ اٌقجوح،  ف فٝ اٌّزغ١واد اٌل٠ّغواف١خاٌّظو٠خ هاععخ إٌٝ ا٨فز٩

 0ٚاٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ(

 ، اىزبٍؼبد اىَظشٝخ .، اىظ٘سح اىزْٕٞخالإرتَبػٞخ٘ىٞخ اىنيَبد الافتتبصٞخ: اىَغئ
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"The Role of Social Responsibility in 

Building the Mental Image of Universities" 

(A Field Study of Egyptian Universities) 

Abstract:  

The aim of this study is to uncover the role of social responsibility 
and its variables (human, moral, social, legal and economical) in constructing mental image of 

the Egyptian universities. Moreover, it helps determining the level of differences in the 

perception of the dimensions of social responsibility according to their personal variable. A 

questionnaire was performed to define the data necessary to make the study required to assess 

the impact of social responsibility in the construction of mental image. This questionnaire has 

been distributed to a group of faculties and staff members of a group of Egyptian universities 

(Alexandria, Tanta, Menoufia and Assiut). The sample of the study reached a number of 537 

individuals; consequently the statistical methods that fit the questions and hypotheses of the 

study were used. Whereas the overall average was (0,07), there were no statistically significant 

differences in the perception of the social sample according to their demographic variables.  

There was a significant effect of social responsibility on the building of mental image, with the 

exception of the economical variable. 

 

Keywords : Social Responsibility, Mental Image of Egyptian universities. 
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 ٍقذٍخ : أٗلاً: 

ِهههٓ اٌّشهههى٩د ٙهههب اٌعل٠هههل أعّبٌعٍهههٝ إفهههز٩ف أٔشهههطزٙب ٚ عّهههبيرشهههٙل ِٕتّهههبد ا٤    

ا٤فههوٜ  ٚرؾم١ههك ِظههبٌؼ ا٤ؽههواف ا٦عزّبع١ههخٚاٌظههعٛثبد فههٟ رٍج١ههخ إؽز١بعههبد ث١ئزٙههب 

٘هلاف ػوٚهح إٌزهياَ إٌّتّهبد ثزؾم١هك أ ِو اٌنٜ أفؼٝ اٌِٝٚظبٌؼ اٌّغزّع وىً ، ا٤

أٔٙههب كهاوههبً ِٕٙههب ثأٔٙههب عههيء ِههٓ اٌّغزّههع ٚثغبٔههت ِظههبٌؾٙب ، ٚمٌههه إ ؼ اٌّغزّههعِٚظههبٌ

اٌنٜ ٠عجو عٓ ٚ ا٦عزّبع١خِبَ ٘نا اٌّغزّع ، ٚٔز١غخ ٌنٌه ظٙو ِفَٙٛ اٌَّئ١ٌٛخ َِئٌٛٗ أ

٘هلاف ثه١ٓ أ٘هلافٙب ٚأ اٌزٟ رمَٛ ثٙب إٌّتّبد ٌزؾم١ك اٌزىبِهً عّبيِغّٛعٗ ا٤ٔشطخ ٚا٤

 ( 0 4.02اٌّغزّع ) ى٘وح ، 

ٍهٛاء وبٔهذ رٍهه  أعّبيكهوذ إٌّتّبد اْ ِب رمَٛ ثٗ ِٓ أشطٗ ٚٚثٕبءاً عٍٝ مٌه أ      

ٔفًٛ ٚأم٘بْ اٌّزعهب١ٍِٓ ِعٙهب ، ٔطجبعبً ٚرأص١واً فٟ عّبي إ٠غبث١خ أَ ٍٍج١خ ٍٛف ٠زون إا٤

أ٘هلافٙب ،  ٔطجبع ٍٛف ٠عل ِٓ ا٤ٌٍ اٌزٟ رلعُ للهد إٌّتّبد عٍٝ رؾم١هكٚإْ ٘نا ا٦

ْ رعًّ عب٘لٖ ٌقٍك طٛهٖ م١ٕ٘خ إ٠غبث١خ ِٓ شأٔٙب اْ رؾمك ٌٙهب ْ ع١ٍٙب أٌنٌه ٍٛف ٠ىٛ

 (  4.02ٔع١ُ ، (اٌملهح عٍٝ إٌّبفَخ ٚاٌز١ّي فٟ ث١ئزٙب 

هرجبؽههبً اٌزههٟ رههورجؾ إ ا٦عزّبع١ههخاٌّؤٍَههبد ٘ههُ أْ اٌغبِعههبد ِههٓ أ خٚرٛػههؼ اٌجبؽضهه      

وج١هوٖ رغهبٖ اٌّغزّهع فبطهخ فهٟ عزّبع١هخ ع ٚاٌزٟ ٠مع عٍٝ عبرمٙهب َِهئ١ٌٛخ إٚص١مبً ثبٌّغزّ

ٍهٛق اٌعّههً ، ؽ١ههش عخ ، ٚاٌزطههٛه اٌىج١هو فههٟ ِزطٍجههبد ظهً اٌزؾههل٠بد اٌزىٌٕٛٛع١هخ اٌَههو٠

اٌىزبة فٟ ا٢ٚٔخ ا٤ف١هوح ٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ ٌٍٚغبِعبد إ ا٦عزّبع١خاٌَّئ١ٌٛخ  ٨لٝ ِٛػٛع

عهلاك َٛ ، ٚإرمهَٛ ثئٔزهبط اٌّعوفهخ ٚاٌعٍهعزجبه٘ب ِٕتّخ شجى١خ ِفزٛؽهٗ عٍهٝ اٌعهبٌُ ٚمٌه ثئ

ْ ػ اٌَّهئ١ٌٛخ ٔؾهٛ ِغزّعهٗ ، ثغبٔهت أع١ً ٠عٟ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌم١ُ اٌّغزّع١هخ ، ٠ٚزؾٍهٝ ثهوٚ

اٌزهٟ رمههَٛ ثٙهب اٌغبِعههبد رَهُٙ فههٟ رىه٠ٛٓ طههٛهٖ م١ٕ٘هخ فبطههٗ ٌههلٜ  عّههبيا٤ٔشهطخ ٚا٤

فهٟ ثٕهبء  ا٦عزّبع١هخاٌشجبة ، ٌنٌه رَعٝ رٍهه اٌلهاٍهخ اٌهٝ اٌزعهوف عٍهٝ كٚه اٌَّهئ١ٌٛخ 

 ٌٍغبِعبد 0 طٛهح م١ٕ٘خ 

 

 اىذساعبد اىغبثقخحبّٞبً: 

  اىذساعبد اىَتؼيقخ ثبىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ  :  - أ

  ، ُٗ٘ههلفذ ٘ههنٖ اٌلهاٍههخ اٌههٝ اٌزعههوف عٍههٝ أصههو  (2014دساعةةخ ) ػجٞةةذ ٗا ةةش :

رطج١هههك ِفٙهههَٛ اٌَّهههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هههخ عٍهههٝ رؾَههه١ٓ هٍهههبٌخ اٌشهههووخ اٌَهههٛكا١ٔخ 

٧ٌرظههب٨د ٚإٍههزقلاِٙب وههأكاٖ إٍههزوار١غ١خ ، ٚلههل أصجزههذ رٍههه اٌلهاٍههخ ٚعههٛك أصههو 

  ٌٍَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ رغبٖ اٌج١ئخ فٟ رؾم١ك ١ِيٖ رٕبف١َخ 0
  ٘لفذ اٌلهاٍهخ إٌهٝ اٌىشهف عهٓ اٌع٩لهٗ ثه١ٓ  (2015، دساعخ ) اىْشَٚ ٗ قبئذ :

اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ ٚاٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ ٌغبِعههخ اٌعٍههَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ههب ثههب١ٌّٓ ِههٓ 

ٚعٙههٗ ٔتههو ع١ٕههٗ ِههٓ اٌطهه٩ة ، ٚلههل ارقههلَ اٌجبؽضههبْ اٌّههٕٙظ اٌٛطههفٝ ٚؽجمههذ 
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ذ اٌلهاٍخ عٍٝ ع١ٕخ عشٛائ١خ ؽجم١هخ ِهٓ ؽٍجهخ اٌغبِعهخ ِؾهً اٌلهاٍهخ ، ٚلهل اصجزه

اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن إهرجبؽ لٜٛ ث١ٓ أثعبك اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ ) اٌّغزّع ، اٌج١ئهخ ، 

 اٌطٍجخ ، اٌعب١ٍِٓ ( ٚاٌظٛهح اٌن١٘خ ٌٍغبِعٗ ِؾً اٌلهاٍخ 0

 ، ٚ٘ههلفذ ٘ههنٖ اٌلهاٍههخ فههٟ اٌزعههوف عٍههٝ كٚه ا٦ثههلاع  (2017دساعةةخ ) ٍ٘عةة :

رظهب٨د اٌفٍَهط١ٕ١خ اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رؾم١ك اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ فهٟ شهووبد ا٦

ِفوكح  ..4ِٓ ٚعٙٗ ٔتو ِٛظفٟ اٌشووخ، ٚلل ؽجمذ اٌلهاٍخ عٍٝ ع١ٕٗ لٛاِٙب 

ٚرهههُ ا٦عزّهههبك عٍهههٝ ا٨ٍهههزج١بْ ، ٚأصجزهههذ رٍهههه اٌلهاٍهههخ اْ شهههووٗ ا٦رظهههب٨د 

اٌفٍَههط١ٕ١خ رٙههزُ ثب٦ثههلاع اٌزىٌٕٛههٛعٟ ٚاٌجؾههش ٠ٚعزجههو ِههٓ ا٤ٍههٌ ا٦ٍههزوار١غ١خ 

ٌشهووخ رزجٕهٝ ثَٕهجخ وج١هوح ا٤ٔشهطخ ا٦عزّبع١هخ ٌٍشووخ ، وّب أصجزذ اٌلهاٍهخ أْ ا

اٌقبطههخ ثههبٌّغزّع ٌٍؾظههٛي عٍههٝ إهػههبء ىثبئٕٙههب ِههٓ فهه٩ي رطهه٠ٛو فههلِبرٙب 

 ثئٍزّواه 0 

  ، ٘هههلفذ اٌلهاٍهههخ اٌزعهههوف عٍهههٝ كٚه اٌَّهههئ١ٌٛخ ( 2017دساعةةةخ ) اثٕ٘شٝٞةةةذ :

ا٦عزّبع١خ فهٟ رؾم١هك ١ِهيٖ رٕبفَه١خ ٌشهووبد اٌىٙوثهبء ثغهيح ، ٚإٍهزقلَ اٌجبؽهش 

ّههٕٙظ اٌٛطههفٝ ، ٚإعزّههل عٍههٝ ا٦ٍزمظههبء وههأكاٖ ٌغّههع اٌج١بٔههبد ، ٚثٍغههذ ع١ٕههٗ اٌ

ِٛظهف  .48ِٛظفبً ، ٚرُ إفز١به ع١ٕخ عشٛائ١خ ؽجم١خ رّضٍذ فهٟ  0.42اٌلهاٍخ 

، ٚوههبْ ِههٓ أ٘ههُ ٔزههبئظ رٍههه اٌلهاٍههخ : أْ َِههزٜٛ رطج١ههك اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ 

بؽ كاٌههخ إؽظههبئ١بً ثهه١ٓ % ، ٚعههٛك ع٩لههخ إهرجهه23077ثبٌشههووخ ِؾههً اٌلهاٍههخ ثٍهه  

أثعههبك اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ ِغزّعههخ ٚا١ٌّههيح اٌزٕبفَهه١خ ، رههؤصو أثعههبك اٌَّههئ١ٌٛخ 

% ِهٓ اٌزجهب٠ٓ فهٟ .5ا٦عزّبع١خ فٟ رؾم١ك ا١ٌّيٖ اٌزٕبف١َخ ؽ١ش فَود ِبَٔجزٗ 

 اٌّزغ١و اٌزبثع 0 

 اىذساعبد اىَتؼيقخ ثبىظ٘سح اىزْٕٞخ :   - ة
  ( دساعةةخEi  & Lee , 2010 )  ٓ٘ههلفذ اٌلهاٍههخ إٌههٝ ل١ههبً اٌع٩لههبد ثهه١ :

اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍشووبد ٚى٠بكٖ اٌٛعٝ ثبٌع٩ِخ اٌزغبه٠خ ، ٍعو اٌقلِخ ، عهٛكح 

اٌقلِخ ، فلِبد كعُ اٌع٩ّء ٌشووبد ا٦رظب٨د اٌّزٕمٍخ ، ٚثٍغذ ع١ٕٗ اٌلهاٍخ 

ِٓ ع٩ّء شووبد ا٦رظب٨د فٟ وٛه٠ب ، ٚوبْ ِٓ اُ٘ ٔزبئظ رٍه اٌلهاٍهخ  224

ٚعٛك ع٩لٗ رهأص١و ِع٠ٕٛهخ إ٠غبث١هخ ثه١ٓ اٌظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ ٚى٠هبكٖ اٌهٛعٝ ثبٌع٩ِهخ 

اٌزغبه٠خ ، ٍعو اٌقلِخ ، وّب أْ اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ رٍعت كٚه ٘بَ فهٟ اٌؾفهبظ عٍهٝ 

 ٨ٚء اٌع٩ّء 0 

  ، ٘ههلفذ اٌلهاٍههخ إٌههٝ اٌزعههوف عٍههٝ كٚه اٌزَهه٠ٛك (2011دساعةةخ ) ػجةةذاى تبس :

اٌن١ٕ٘خ ٌٍقلِبد اٌظؾ١خ ِهٓ ٚعٙهٗ ٔتهو عّه٩ء ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ رؾ١َٓ اٌظٛهح 

ِفههوكٖ، أصجزههذ رٍههه  ..7ثٍغههذ ع١ٕههٗ اٌلهاٍههخ  ٗقةةذاٌشههووبد ا٤هك١ٔههخ اٌفؤَهه١خ، 

اٌلهاٍخ ٚعٛك أصو مٚ ك٨ٌخ إؽظبئ١خ ٌىً عٕظو ٌٍّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ 
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اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ ، أ٠ؼههب ٚعههٛك أصههو ٌٍّههي٠ظ اٌزَهه٠ٛمٟ ا٦ٌىزوٚٔههٟ عٍههٝ رؾَهه١ٓ 

 (0  0.7.هح اٌن١ٕ٘خ ٌٍع٩ّء عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )اٌظٛ

  ، ٘ههلفذ اٌلهاٍههخ إٌههٝ اٌزعههوف عٍههٝ كٚه عههٛكح اٌقههلِبد ( 2016دساعةةخ ) أثةة٘ ػنةةش :

ٚإٌّبفع اٌٍٍّّٛخ ٚاٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٟ رؾ١َٓ عٛكح اٌع٩لبد ِع ا٤عؼبء اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ 

ٟ اٌزؾ١ٍٍهٟ ، ٚرهُ عّهع فلِبد اٌغوف اٌزغبه٠خ ثغيٖ ، ٚإعزّل اٌجبؽش عٍٝ اٌّهٕٙظ اٌٛطهف

ِفوكح ِٛىعهٗ عشهٛائ١بً  55اٌّعٍِٛبد عٓ ؽو٠ك ا٨ٍزج١بْ ؽ١ش ثٍغذ ع١ٕخ اٌلهاٍخ عٍٝ 

٦عهواء اٌزؾٍه٩١د اٌزهٟ رقهلَ أ هواع اٌلهاٍهخ ،  SPSS، ٚإٍزقلَ اٌجؤهبِظ ا٦ؽظهبئٟ 

 ٚوبْ ِٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ إ١ٌٙب رٍه اٌلهاٍخ ٚعٛك ع٩لهٗ ماد ك٨ٌهخ إؽظهبئ١خ ثه١ٓ

عٛكح اٌقلِبد ٚاٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ، وّب أٚطذ اٌلهاٍخ ثؼهوٚهح رؾَه١ٓ اٌظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ 

ٌٍغوف اٌزغبه٠خ ٌٍؾفبظ عٍٝ ا٦ٍزّواه٠خ ٚى٠بكح إٌّهبفع اٌغ١هو ٍٍِّٛهخ اٌّملِهخ ٥ٌعؼهبء 

 .اٌؾب١ٌٓ
 

 ٍشنئ اىذساعخ: حبىخبً: 
ؽه٩ق ِجهبكهاد رزجٕهٝ فمل رهُ رٕبٌٚهٗ ٚإ ا٦عزّبع١خ١ٌٛخ عٍٝ اٌو ُ ِٓ للَ ِفَٙٛ اٌَّئ    

ْ ٘هنا اٌّظهطٍؼ ِهبىاي  بِؼهبً أ٨ بد اٌمهوْ اٌّبػهٟ ، إ١فَٙٛ ِهٓ فَّه١ٕرطج١ك ٘نا اٌّ

ْ ٌٍَّهئ١ٌٛخ أ(  Smith:2004 , Eweje:2004 ، ف١وٜ وه٩ً ِهٓ )عّبيٌلٜ ِٕتّبد ا٤

ٔزبع١هخ ٚرَهجت اكٔهٝ ١ٌَذ ا ا٦عزّبع١خْ اٌَّئ١ٌٛخ : أ ا٤ٚيعبٔج١ٓ ِعبو١َٓ  ا٦عزّبع١خ

 ل١ّخ ٌٍوثؾ١خ0

رعهيى ِهٓ ثٕهبء طهٛهٖ رَُٙ فٟ ى٠بكح اٌم١ّهخ اٌَهٛل١خ ٚ ا٦عزّبع١خْ اٌَّئ١ٌٛخ : أ ٚاٌضبٟٔ

فهٟ  ا٦عزّبع١هخ، ٚلل ريا٠ل فٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح اٌؾل٠ش عهٓ كٚه اٌَّهئ١ٌٛخ م١ٕ٘خ إ٠غبث١خ

ِٛاعٙٗ ِشى٩د اٌفمو ٚاٌجطبٌهخ اٌّهوع ، فبطهٗ ِهع رمٍهض كٚه اٌؾىِٛهبد فهٟ اٌز١ّٕهخ 

، ٚاٌههنٜ أقفههغ ثعههل اٌزٛعههٗ ٌٍقظقظههخ ٚرقٍههٝ اٌىض١ههو ِههٓ  ا٦عزّبع١ههخا٨لزظههبك٠خ ٚ

 إٌّتّبد عٓ كٚه٘ب ا٨عزّبعٟ 0

خ ِٚع مٌه ٚعٍٝ ؽل عٍهُ اٌجبؽضهخ رٛعهل ٔهلهٖ فهٟ اٌلهاٍهبد اٌزهٟ رٕبٌٚهذ ِفٙهَٛ اٌَّهئ١ٌٛ

اٌّظهو٠خ ، ٚ٘هنا ٚكٚه٘ب فٟ ثٕبء طٛهٖ م١ٕ٘خ ٚثشىً فبص ٌهلٜ اٌغبِعهبد  ا٦عزّبع١خ

ؽ١هش ٨ؽتهذ اٌجبؽضهخ ِهٓ فه٩ي عٍّٙهب وعؼهٛ ١٘ئهخ  عواء رٍهه اٌلهاٍهخِب كفع اٌجبؽضخ ٦

فههٝ عبِعههخ ؽى١ِٛههخ، ِٚههٓ فهه٩ي رعب٩ِرٙههب ِههع اٌفئههبد اٌّقزٍفههخ فههٝ اٌّغزّههع رههله٠ٌ 

ىزْٕٞخ ىيزبٍؼةبد اىَظةشٝخ عةيجٞخ ٗ بطةخ ثبىْغةجخ أُ اىظ٘سح اٚا٤ؽواف ماد اٌظٍخ، 

فهٟ ِؾبٌٚهٗ ا٦عبثهخ عٍهٝ  ٚرزّؾهٛه ِشهىٍخ اٌلهاٍهخ ٘هنٖ  0اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ ىَ ًٖ٘

هح م١ٕ٘ههخ ٌههلٜ ٚثٕههبء طههٛ ا٦عزّبع١ههخاٌزَهبلي اٌوئ١َههٝ عههٓ ٚعههٛك ع٩لههٗ ثهه١ٓ اٌَّههئ١ٌٛخ 

 اٌغبِعبد اٌّظو٠خ 0
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 : الإربثخ ػِ اىتغبؤلاد اىتبىٞخ ختتَخو فٜ ٍضبٗىُ اىَشنيخ اىشئٞغٞخ ىيذساعخ اٗثبىتبىٜ ف

  ٜ؟ ا٦عزّبع١خٌزياَ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ ثزطج١ك ِفَٙٛ اٌَّئ١ٌٛخ إِب ِل 

  ؟ٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ فٟ ثٕبء ا ا٦عزّبع١خِب ٘ٛ كٚه اٌَّئ١ٌٛخ 

 اٌن١ٕ٘ههخ اٌظههٛهح ع٠ٕٛههبً فههٟ ثٕههبء ِ رههأص١واً  ا٦عزّبع١ههخعههبك اٌَّههئ١ٌٛخ ٘ههً رههؤصو اث

 ؟ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ

 ٚثٕهبء اٌظهٛهح  ا٦عزّبع١هخبئ١خ ثه١ٓ اٌَّهئ١ٌٛخ ً٘ رٛعهل ع٩لهخ ماد ك٨ٌهخ إؽظه

 ؟ اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ

   

 ٕذاف اىذساعخ: أبً: ساثؼ
فهٟ  ا٦عزّبع١هخاٌزعهوف عٍهٝ كٚه اٌَّهئ١ٌٛخ  خفٟ ِؾبٌٚه لهاٍخ٠زّضً اٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٍ  

ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌلٜ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ ٠ّٚىٓ اٌزٛطً اٌٝ مٌهه عهٓ ؽو٠هك رؾم١هك 

 ا٤٘لاف اٌفوع١خ اٌزب١ٌخ: 

  ٓثٕههبء ثأثعبك٘ههب اٌفوع١ههخ ٚ ا٦عزّبع١ههخِفٙههَٛ اٌَّههئ١ٌٛخ رؾل٠ههل ٔههٛع اٌع٩لههخ ثهه١

 اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ 0

 هح م١ٕ٘هخ فٟ ثٕهبء طهٛ ب اٌفوع١خوىً ٚأثعبك٘ ا٦عزّبع١خ١ؼ أ١ّ٘خ اٌَّئ١ٌٛخ رٛػ

 0 ٌلٜ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

 ماد  ا٦عزّبع١هخثعهبك اٌَّهئ١ٌٛخ َِبعلح اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ فهٟ ِعوفهخ أٜ ِهٓ أ

  0اٌزأص١و ا٤وجو فٝ ثٕبء طٛهرٙب اٌن١ٕ٘خ

 ٌزهههياَ اٌغبِعهههبد اٌّظهههو٠خ ثزطج١هههك ِفٙهههَٛ اٌَّهههئ١ٌٛخ اٌزعهههوف عٍهههٝ كهعهههخ إ

 0ا٦عزّبع١خ

 

 إَٔٞخ اىذساعخ : بً:  بٍغ
تغةةتَذ ٕةةزٓ اىذساعةةخ إَٔٞتٖةةب ٍةةِ الإ ةةبفبد اىتةةٜ ٝت٘قةةغ اُ تقةةذٍٖب ػيةةٚ اىَغةةتِ٘ٝٞ    

 رٟ :رىزَت ٘نٖ اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ ا٢ اىَغت٘ٙ اىؼيَٜ، فعٍٝ  اىؼيَٜ     ٗاىتطجٞقٜ

 ة ثّفٙههَٛ اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ ٘زّههبَ اٌجههبؽض١ٓ ٚاٌىزههبرَههزّل اٌلهاٍههخ أ١ّ٘زٙههب ِههٓ إ

ٍهزغبثخ ، فنٌه ٠ّضً إ عّبيثعبك٘ب ِٚلٜ رأص١و٘ب عٍٝ فعب١ٌخ ِٕتّبد ا٤ٚرؾل٠ل أ

٘زّبَ ثلهاٍخ ٘نا اٌّفٙهَٛ ة ٚاٌجبؽض١ٓ ِٓ ػوٚهح اٌزٍٛع ٚا٦ٌّب ٔبكٜ ثٗ اٌىزب

 صواء اٌلهاٍبد فٟ ٘نا اٌّغبي 0 ٚو١ف١ٗ رطج١مٗ كافً إٌّتّبد ِٓ أعً رلع١ُ ٚإ

  فٟ ثٕبء ٚرعي٠هي اٌظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ  ا٦عزّبع١خعٓ اٌلٚه اٌفعبي ٌٍَّئ١ٌٛخ اٌىشف

ػهبفٗ ٌٍّىزجهخ ْ ٘نٖ اٌلهاٍهخ رعهل إئٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ ثظفٗ فبطٗ، ٚثبٌزبٌٟ ف

 اٌّظو٠خ ٚاٌعوث١خ فٟ ٘نا اٌّغبي 0 

 فزَزّل ٘نٖ اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ ف٩ي ِب ٠ٍٝ:  اىَغت٘ٙ اىتطجٞقٜأِب عٍٝ 
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 زعههوف عٍههٝ ف٩ٌههٗ اٌ ؽههبهاً ع١ٍّههبً ٠ّىههٓ ِههٓرمههلَ اٌلهاٍههخ ٌٍغبِعههبد اٌّظههو٠خ إ

، ِٚههٓ صههُ ٠ّىههٓ ا٦عزّبع١ههخثعبك٘ههب ٚع٩لزٙههب ثبٌَّههئ١ٌٛخ اٌظههٛهح       اٌن١ٕ٘ههخ ٚأ

ٍهزغ٩ي ا٤ِضههً ؽهبثع أف٩لههٟ ٚثٕهبء رّىهُٕٙ ِهٓ ا٦ رهٛف١و ث١ئهخ عّهً           ماد

 ٌٍّٛاهك ثشىً ٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌفعب١ٌخ ٚاٌىفبءح0 

 لعُ اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ ٚثٕهبء ٍهزوار١غ١بد عل٠هلح ٌهرَبُ٘ اٌلهاٍخ فهٟ طه١ب ٗ إ

ِهٓ اٌمه١ُ ٚاٌضمبفهبد ٚرٛؽ١هل٘ب  ٍهزفبكحم١ٕ٘هخ ع١هلح رّىهٓ اٌغبِعهبد ِهٓ ا٦ طٛهٖ

 ثلاع ٚاٌز١ّي 0 ٚإٍزقلاِٙب وأكاٖ رؾف١ي٠خ رَبعل عٍٝ ا٦

  ا٦عزّبع١هخرَعٝ اٌجبؽضخ ِٓ ف٩ي ٘هنٖ اٌلهاٍهخ اٌزعّهك فهٟ ِٛػهٛع اٌَّهئ١ٌٛخ 

 0فٟ  اٌغبِعبد اٌّظو٠خ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ، ٚا٦ٍزفبكٖ ِٕٙب فبطخً 

  

 :  فشٗع اىذساعخ بً: عبدع
ماد ك٨ٌهخ إؽظهبئ١خ عٕهل َِهزٜٛ  ؽوك٠هخ: رٛعهل ع٩لهخ  اى شع اىشئٞغٜ الأٗه ىيذساعةخ

،  ٌٍغبِعههبد اٌّظههو٠خ بء اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخٚثٕهه ا٦عزّبع١ههخٌَّههؤ١ٌٚخ ( ثهه١ٓ ا0.7.ك٨ٌههخ )

 ِٓ اٌفوٚع اٌفوع١خ اٌزب١ٌخ :  خ٘نا اٌفوع رُ رم١َّٗ اٌٝ ِغّٛع خ٨ٚفزجبه طؾ

ماد ك٨ٌهخ إؽظهبئ١خ عٕهل َِهزٜٛ ِع٠ٕٛهخ  ؽوك٠هخ: رٛعهل ع٩لهخ اى شع اى شػةٜ الأٗه  •

 0ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ا٦َٔب١ٔخ ٚ ا٦عزّبع١خث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ  (0.7.)

ماد ك٨ٌهخ إؽظهبئ١خ عٕهل َِهزٜٛ ِع٠ٕٛهخ  ؽوك٠هخرٛعهل ع٩لهخ : اى شع اى شػٜ اىخةبّٜ• 

 0ا٤ف٩ل١خ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ ا٦عزّبع١خ( ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ 0.7.)

ماد ك٨ٌهخ إؽظهبئ١خ عٕهل َِهزٜٛ ِع٠ٕٛهخ  ؽوك٠هخرٛعهل ع٩لهخ : اى شع اى شػٜ اىخبىةج• 

 0اٌمب١ٔٛٔخ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ ا٦عزّبع١خ( ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ 0.7.)

ماد ك٨ٌهخ إؽظهبئ١خ عٕهل َِهزٜٛ ِع٠ٕٛهخ  ؽوك٠هخرٛعل ع٩لهخ :  اى شع اى شػٜ اىشاثغ• 

 0ا٦لزظبك٠خ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ ا٦عزّبع١خ( ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ 0.7.)

)  ٌهخ إؽظهبئ١خ عٕهل َِهزٜٛ ك٨ٌهخ:  رٛعهل فهوٚق ماد ك٨اى شع اىشئٞغٜ اىخبّٜ ىيذساعخ

هاععهخ ٩ٌفهز٩ف فهٝ  ا٦عزّبع١هخٍهخ ٌٍَّهؤ١ٌٚخ فهواك ع١ٕهخ اٌلها( فٟ ِهلٜ إكهان أ0.7.

 0 اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛ واف١خ )اٌغٌٕ، اٌفئخ اٌعّو٠خ، اٌقجوح ، اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ(
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 ٍتغٞشاد اىذساعخ :بً: ثؼعب

 

 

                                         

 

                         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : أعبىٞت اىذساعخحبٍْبً: 

 
، ثّٛػٛع اٌجؾشا٤ٍٍٛة اٌّىزجٟ : ٠ٚعزّل عٍٝ اٌّواعع ٚاٌلٚه٠بد ٚاٌىزت اٌّورجطخ • 

 ىزو١ٔٚخ اٌزٟ رعوػذ ٌّٛػٛع اٌجؾش 0 ٚونٌه اٌّٛالع ا٦ٌ

قزههبهح ا٤ٍههٍٛة ا١ٌّههلأٟ : ٠ٚعزّههل عٍههٝ عّههع اٌج١بٔههبد ا١ٌّلا١ٔههخ ِههٓ ِفههوكاد اٌع١ٕههخ اٌّ• 

ؽضههخ ثعههوع ٍزمظههبء اٌّعههلح ٌٙههنا اٌغههوع ، ٚلههل لبِههذ اٌجبلبئّههخ ا٦عشههٛائ١بً ِههٓ فهه٩ي 

ْ اٌفمههواد ٚاٌعجههبهاد رمهه١ٌ ِههب ٝ ِغّٛعههٗ ِههٓ اٌّقزظهه١ٓ ٌٍزأوههل ِههٓ أٍزمظههبء عٍهها٦

 0 ٗعٍأطّّذ ِٓ 

 

 

المتغير المستقل )المسئولية 

( الاجتماعية  

) بناء   المتغير التابع

 الصورة الذهنية (

:بعاد قياس المسئولية الاجتماعية أ  

  البعد الإنساني 
  البعد الأخلاقي 
  البعد القانوني 
 البعد الاقتصادي  

 بناء الصورة الذهنية



10 
 

 صذٗد اىذساعخ: بً: تبعؼ

 

 :رٕمَُ ؽلٚك اٌلهاٍخ اٌٝ  

  اٌعهب١ٍِٓ اٌزهله٠ٌ ٚؽ١ش ٠ّضً عّٙٛه اٌجؾش ع١ٕخ ِٓ أعؼبء ١٘ئخ : ؽلٚك ثشو٠خ

 ثبٌغبِعبد ِؾً اٌلهاٍخ0

 رزّضهههً فههٟ عهههلك ِؾهههلك ِهههٓ اٌغبِعههبد ٚ٘هههٝ ا٦ٍهههىٕله٠خ ٚؽٕطهههب  ِىب١ٔهههخ:  ؽههلٚك

 ئخ ِٕبٍجخ رقلَ أ واع اٌلهاٍخ0ٔٙب ث١ّٕٛف١خ ٚأ١ٍٛؽ ، ٚرعزمل اٌجبؽضخ أٚاٌ

 ؽ١ههش هوههيد اٌجبؽضههخ عٍههٝ عههلك ِههٓ ِزغ١ههواد ل١ههبً اٌَّههئ١ٌٛخ  :ؽههلٚك ِٛػههٛع١خ

ٚ٘هههٝ ) اٌجعهههل ا٦َٔهههبٟٔ ٚاٌجعهههل ا٨عزّهههبعٟ ٚاٌجعهههل اٌمهههبٟٔٛٔ ٚاٌجعهههل  ا٦عزّبع١هههخ

 ا٨لزظبكٞ ( ٚمٌه ٌّعوفخ كٚه٘ب فٟ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد 0

 

 طــبس اىْظـشٛالإ: ػبششاً 

   

 ) اىَتغٞش اىَغتقو (  Social Responsibility الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ   - أ

  :الإرتَبػٞختؼشٝف اىَغئ٘ىٞخ  .1
جبؽض١ٓ فٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح، ؽ١ش ٘زّبَ اٌٚرطج١مبرٗ إ ا٦عزّبع١خ١خ ٝ ِفَٙٛ اٌَّئ٨ٌٛل    

ثشىً عبَ، ٚعٍٝ اٌو ُ  عّبيطجؼ ػوٚهٞ ٌّٛاوجخ اٌزغ١١واد اٌؾبطٍخ فٟ ث١ئخ ا٤أٔٗ أ

مهَٛ اٌّفٙهَٛ عٍهٝ فىهوٖ ْ وهبْ ٠، ٚإ ا٦عزّبع١هخِٓ مٌه ٨ ٠ٛعل رعو٠ف ِؾلك ٌٍَّهئ١ٌٛخ 

ْ رواعٝ ِظبٌؼ اٌج١ئخ اٌزٟ رعّهً ثٙهب ٚفهك إِىب١ٔبرٙهب ) أ خِٕتّ ث١َطخ ٚ٘ٝ أٔٗ عٍٝ وً

 :  ا٦عزّبع١خ( ، ٚف١ّب ٠ٍٝ عوع ٌجعغ اٌزعو٠فبد ٌّفَٙٛ اٌَّئ١ٌٛخ 4.00هِؼبْ ، 

ٌزياَ ِٓ عبٔت إٌّتّبد رعٕٝ ا٦ ا٦عزّبع١خْ اٌَّئ١ٌٛخ ( أ.٠ٚ4.0وٜ ) اٌقبٌلٞ ،     

بً ، ث١ّٕههب ٠ٛػههؼ ) ٌزههياَ ؽٛعههىههْٛ ٘ههنا ا٠٦أْ رغههبٖ اٌّغزّههع ثشههوائؾٗ اٌّقزٍفههخ شههوؽ 

ٔٙههب عجههبهح عههٓ اٌَّههبّ٘خ فههٟ اٌز١ّٕههخ اٌَّههزلاِخ ِههٓ فهه٩ي ( أ 4.04عههياٚٞ ٚأفههوْٚ ، 

فهواك ثأٍهٍٛة ٠قهلَ اٌزغهبهح ٠ٚقهلَ اٌز١ّٕهخ َِزٜٛ ِع١شهخ ا٤إٌّتّخ فٟ رؾ١َٓ  خَِبّ٘

 ا٦عزّبع١ههخاٌَّههئ١ٌٛخ أْ ( pride &Ferrell,2013ِههٓ ) ٚاؽههل ، ٠ٚٛػههؼ وهه٩ً أْ فههٟ 

عههً رعي٠ههي رأص١و٘ههب ا٠٦غههبثٟ ٚرم١ٍههً رأص١و٘ههب رشهه١و إٌههٝ ا٦ٌزههياَ ِههٓ لجههً إٌّتّههبد ِههٓ أ

 ٔٙب رٙزُ ثبٌزأص١واد اٌى١ٍخ ٌمواهاد اٌز٠َٛك عٍٝ اٌّغزّع 0 أاٌٍَجٝ عٍٝ اٌّغزّع ؽ١ش 

خ ٌزياَ رغبٖ اٌّغزّع اٌنٜ رعًّ ف١ٗ إٌّتّإٟ٘  ا٦عزّبع١خاٌَّئ١ٌٛخ أْ ٚروٜ اٌجبؽضخ     

ٚاٌَهٍٛن ا٤ف٩لهٟ  ا٦عزّبع١هخوج١وح ِٓ ا٤ٔشطخ  خ، ٚمٌه عٓ ؽو٠ك اٌَّبّ٘خ ثّغّٛع

اٌههنٜ ٠ههورجؾ ثمؼههب٠ب ل١ِٛههخ ِههٓ اٌلهعههخ ا٤ٌٚههٝ ِضههً ِىبفؾههٗ اٌجطبٌههخ ٚاٌفمههو ٚاٌزؼههقُ 

 ٚرؾ١َٓ اٌقلِبد اٌظؾ١خ 0000اٌـ

 : الإرتَبػٞخإَٔٞخ اىَغئ٘ىٞخ  .2



11 
 

فههٟ رؾَهه١ٓ طههٛهح اٌّغزّههع ٚفبطههٗ ٌههلٜ اٌعّهه٩ء            ا٦عزّبع١ههخرزّضههً أ١ّ٘ههخ اٌَّههئ١ٌٛخ    

          ؽهواف     ّضهً ِجهبكهاد ؽٛع١هخ ٌٍّٕتّهخ رغهبٖ أر ا٦عزّبع١هخاٌَّهئ١ٌٛخ أْ ٚاٌعب١ٍِٓ ، ؽ١ش 

ؾ اٌزعهبْٚ ثه١ٓ ِقزٍهف ٚ  ١و ِجبشوح ، ثغبٔت رؾَه١ٓ ِٕهبؿ اٌعّهً ٚر١ّٕهخ هٚاثهِجبشوح أ

ٚعههٝ إٌّتّههبد ثأ١ّ٘ههخ اٌَّههبّ٘خ  حَههجت ى٠ههبك، ثغبٔههت رعتهه١ُ عٛائههل اٌلٌٚههخ ثا٤ؽههواف 

 ( 0 2..4) فوؽبْ ٚأفوْٚ ،  ا٦عزّبع١خاٌعبكٌخ فٟ رؾًّ اٌزىب١ٌف 

 :  الإرتَبػٞخأثؼبد اىَغئ٘ىٞخ  .3

،  ا٦عزّبع١ههخثعههبك اٌَّههئ١ٌٛخ أٌههٝ ِؾبٌٚههخ رؾل٠ههل ٍههعٝ اٌعل٠ههل ِههٓ اٌجههبؽض١ٓ ٚاٌىزههبة إ   

ِههههٓ  اٌزههههٟ أشههههبه ا١ٌٙههههب وهههه٩ً  ثعههههبكل اٌجبؽضههههخ فههههٟ ٘ههههنٖ اٌلهاٍههههخ عٍههههٝ ا٤ٍٚههههٛف رعزّهههه

(Pride&Ferrall,2013ٚاٌزٟ وبٔذ ِٓ أوضو اٌزظ١ٕفبد ش١ٌّٛخ )  ا٦عزّبع١خٌٍَّئ١ٌٛخ  

 : 

  ٍٗههٙبَ فههٟ أْ رىههْٛ إٌّتّههخ طههبٌؾخ ٚرعّههً عٍههٝ ا٦اٌجعههل ا٦َٔههبٟٔ : ٠ٚمظههل ثهه

 ٓ عٛكح اٌؾ١بٖ اٌّع١ش١خ 0 ١ر١ّٕخ ٚرط٠ٛو اٌّغزّع ٚرؾَ

  ٗرٍزهيَ ّٕتّخ ِج١ٕخ عٍٝ أٌٍ أف٩ل١هخ ، ٚأرىْٛ اٌأْ اٌجعل ا٤ف٩لٟ : ٠مظل ث ْ

 فو٠ٓ 0 اٌظؾ١ؾخ ، ٚأْ رزٛلف عٓ إ٠ناء ا٢ عّبيثب٤

 فهو٠ٓ ثبٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚوَت صمهٗ ا٢ ٌزياَ إٌّتّخاٌجعل اٌمبٟٔٛٔ : اٌّزّضً فٟ إ

 ِٓ ف٩ي رطج١ك اٌمبْٔٛ ٚاٌّّبهٍبد اٌشوع١خ 0 

 ٌّٕتّخ ٔبفعخاٌجعل ا٨لزظبكٞ : ٠ٚمظل ثٗ أْ رىْٛ ا  ً ،  ٌٍّغزّع ِٚغل٠خ الزظهبك٠ب

 فو٠ٓ 0 ثغبٔت ِؾب٨ٚرٙب رٛف١و ا٤ِبْ ٣ٌ

ك  ٍهٛف ٔٙب رزىبًِ ِع ثعؼٙب اٌهجعغ ، ٚثٕهبءاً عٍهٝ ِهب ٍهجأْ ٘نٖ ا٤ثعبك شبٍِخ وّب أ   

 0  ا٦عزّبع١خثعبك ٌم١بً اٌَّئ١ٌٛخ رعزّل اٌجبؽضخ عٍٝ ٘نٖ ا٤

ٌٍغبِعههههههبد رزؼههههههّٓ ِههههههب ٠ٍههههههٝ)  ع١ههههههخا٦عزّبْ اٌَّههههههئ١ٌٛخ أْ ٔٛػههههههؼ َٚٔههههههزط١ع أ

Fedrico,2012 : ) 

 فههواك ِغزّههع اٌغبِعههخ ِههٓ أشههوان ٚرّىهه١ٓ ِقزٍههف ا٨ٌزههياَ اٌههنٜ ٠شهه١و اٌههٝ إ

 0  ا٦عزّبع١خِّبهٍخ اٌَّئ١ٌٛخ 

 ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼعف ِٚغب٨د  خمَٛ ثٗ اٌغبِعخ ٌّعوفاٌزشق١ض اٌنارٟ ؽ١ش ر

اٌَّهئ١ٌٛخ  ٌزؾل٠هل َِهزٜٛؾٍهً ا٤ٚػهبع اٌمبئّهخ ْ روّب أْ ع١ٍٙهب أ ،اٌزؾ١َٓ

١ٓ فهواك ِغزّهع اٌغبِعهخ ٍهٛاء اٌهلاف١ٍف أِهٓ لجهً ِقزٍه مٌه٠ٚزُ  ا٦عزّبع١خ

 ضههههً اٌّغزّههههع اٌّؾٍههههٟٚ اٌقههههبهع١١ٓ ِاٌطهههه٩ة أ ٚوب٤ٍههههبرنح أٚ اٌعههههب١ٍِٓ أ

 ٚاٌّىبرت اٌؾى١ِٛخ ٚاٌقو٠غ١ٓ 00000اٌـ 0 

 اٌههنارٟ عهه٩َ ٚاٌزٛاطههً ٚٔزههبئظ اٌزشههق١ض ًّ عٍههٝ ا٦زاٌزؾم١ههك ٚاٌزٕف١ههن ٚرشهه

 ٚفبهع١خ ( 0  خٌغ١ّع اٌّغّٛعبد ) كاف١ٍ
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ػقيّةٜ ىيزبٍؼةخ ، ٗاىةزٙ  ٕةٜ ّٖةذ أ يقةٜ الإرتَبػٞةخُ اىَغةئ٘ىٞخ ٗتشٙ اىجبصخخ أ    

حةةبس اىتةةٜ ٝتشمٖةةب ٕةةزا اىةةْٖذ ػيةةٚ اىغةةٞبن الارتَةةبػٜ ٗالإّغةةبّٜ ٗالاقتظةةبدٛ ٝشةةَو اٟ

 ٗاىجٞئٜ ٗاىخقبفٜ ، ٗاىزٙ ٝؼَو ػيٚ تؼضٝض اىتَْٞخ اىَغتذاٍخ . 

 ) اىَتغٞش اىتبثغ (   Mental Imageاىظـ٘سح اىزٕـْٞخ   - ة

 تؼشٝف اىظ٘سح اىزْٕٞخ:   .1

ٛهح رعٕهٝ ٌّعتهُ           ْ اٌظهخ إم أعهٓ ٚكلهْ اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ِظطٍؼ ع١ّك ٠ؾزبط اٌٝ رّإ    

، ففهٟ اٌٍغهخ  خٞ طهٍٝ اٌق١هبي ٨ ٠ّهذ ٌٍٛالهع ٚاٌعمهً ثهأٔهٗ رق١هً ٚرظهٛه ِهٓ ٚؽهإٌبً أ

ٔٙب اٌشىً ٚاٌزّضبي اٌّغَهُ ، ٚاٌظهٛهح ثّضبثهخ ف١هبي عوث١خ ٠عوفٙب اٌّعغُ ا١ٌٍٛؾ عٍٝ أاٌ

ٝ ثأٔٙهب رشه١و إٌه  Imageوٍّهٗ غةتش( ج)ٗٝفٟ اٌهن٘ٓ أٚ اٌعمهً ،  فهٟ ؽه١ٓ ٠عهوف لهبًِٛ

اٌزمل٠ُ اٌعمٍٟ ٤ٜ شٟء ٨ ٠ّىٓ رمل٠ّخ ٌٍؾٛاً ثشىً ِجبشو أٚ ٟ٘ إؽ١هبء ٌزغوثهخ ؽَه١خ 

( ٌٍظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ عٍهٝ Smaizien et al : 2004 هرجطهذ ثعٛاؽهف ِع١ٕهخ ، ٠ٕٚتهو )إ

ٌٍجمهبء  خرٕبفَه١خ ٚظهوٚف ِشهغع حٌٝ إ٠غبك ١ِهياٌزٟ رمٛك إؽل ا٤طٛي ا٨ٍزوار١غ١خ أٔٙب أ

 اٌلائُ ٌٍّٕتّبد 0 ٚاٌزطٛه

ٔطجبعههبد ٧ٌْ اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ ٘ههٟ إٌههبرظ إٌٙههبئٟ أ (7..4فههٟ ؽهه١ٓ ٠ههوٜ ) عغههٛح ،    

 خِٕتّه أٚٚ ٔتهبَ  ِهب ، أفواك اٚ اٌغّبعبد رغبٖ شقض ِعه١ٓ ، عٕل ا٤اٌنار١خ اٌزٟ رزىْٛ 

ِهٓ  َٔبْ ، ٚرزىْٛ ٘نٖ ا٨ٔطجبعهبدا٦ حْ ٠ىْٛ ٌٗ رأص١و عٍٝ ؽ١بأىٓ ٚ أٞ شٟء ٠ّأِب ، 

وح ٚرهههورجؾ ٘هههنٖ اٌزغهههبهة ثعٛاؽهههف ا٤فهههواك ّجبشهههاٌ ١هههو فههه٩ي اٌزغهههبهة  اٌّجبشهههوح أٚ 

ٛهح اٌن١ٕ٘ههخ رزٕههٛع (  أْ اٌظههShamma,2009)  رغب٘ههبرُٙ ٚعمبئههلُ٘ ، ٚأف١ههواً  ٠ههوٜٚإ

ٔعىههبً ا٦لزظههبك٠خ ٠عوفٛٔٙههب ثأٔٙههب إ حؽَههت اٌغههوع ِههٓ إٍههزقلاِٙب ، فأطههؾبة إٌتههو

عهٓ َِهبّ٘برٙب ريٚك أطؾبة اٌّظبٌؼ ثل٨٨د ؽم١م١خ اٌّّبهٍبد اٌَبثمخ ٌٍّٕتّخ ٚاٌزٟ 

ٔطجهبع عهٓ إٌّتّهخ ِهٓ أٔٙب ا٦ً٘ ا٦كاهح ا٨ٍزوار١غ١خ ٠عوفٛٔٙب ثاٌؾم١م١خ ، فٟ ؽ١ٓ أْ أ

ٔٙههب رم١هه١ُ أطههؾبة اٌّظههبٌؼ أِههب اٌّع١ٕهه١ٓ ثبٌزَهه٠ٛك ٠ههوْٚ ثإِٔتههٛه ِزعههلك اٌّظههبٌؼ ، 

 ّّبهٍبد إٌّتّخ عجو اٌيِٓ 0 ٌ

٨ اٌزظههٛهاد اٌزههٟ ٠ىٛٔٙههب إ" ِههبٟ٘  بصخةةخ أُ اىظةة٘سح اىزْٕٞةةخٍَٗةةب عةةجى تةةشٙ اىج    

ً فواك عٓ اٌعبٌُ اٌّؾ١ؾ ثُٙ ثّىٛٔبرٗ اٌّزعلكح ، ٚرعل ٘نٖ اٌظٛها٤ ً  ح ٔزبعب ٦عّهبٌٟ  ؽج١ع١ب

ْ بٌُٙ ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثُٙ ، وّب أرظّجبشوح ٌزفبع٩رُٙ ٚإاٌ ١و بشوح ٚفواك اٌّجفجواد ا٤

ٚطعٛثخ رغ١١و رٍه اٌظٛهح ٠عزّل فٟ اٌّمبَ ا٤ٚي عٍٝ كهعخ هٍٛؿ رٍه اٌظٛهح  خٌٍٙٛ

 اٌن١ٕ٘خ فٟ عمٛي اٌغّٙٛه"    

 : ئداسح اىظ٘سح اىزْٕٞخ 40

ٍزضّبه فٟ إكاهح اٌظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ ْ اٌَجت اٌوئ١َٟ ٧ٌأ( ٠Sobnosky , 1999عزمل )    

ّبهاد اٌغ١هلح رغههنة ا٨ٍههزضْ اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ اٌؾظههٛي عٍهٝ ١ِههيٖ رٕبفَهه١خ ، ؽ١هش أ ٘هٛ

 , Lockieٍهزمطبة ٔٛع١هخ ع١هلٖ ِهٓ اٌعهب١ٍِٓ ، فهٟ ؽه١ٓ ٠هوٜ ) ٚاٌَّزٍٙى١ٓ ، ثغبٔت إ

خ ثغبٔههت وٛٔٙههب ْ إكاهح اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ رعّههً عٍههٝ إ٠غههبك شههٟء ِههٓ اٌّظههلال١( أ1999
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٘زّههبَ ٚثٕههبء ع٩لههبد إ٠غبث١ههخ ثهه١ٓ إٌّتّههٗ ٚ إٌّتّههبد ٚاٌشههووبد رٙههلف اٌههٝ رؾم١ههك ا٦

 خ  اٌل١ٌٚخ  0 اٌّؾ١ٍ

ْ ٔتهوٖ ( رٛطهٍٛا ِهٓ ف٩ٌٙهب إٌهٝ أGolgsmith et al , 2000ٚفٝ كهاٍخ لبَ ثٙهب )    

ٌٝ إٌّتّخ ِٚب رملِٗ ِٓ ِٕزغبد ٚفلِبد ٠زأصو ثّظلال١خ ٘نٖ إٌّتّخ ٚاٌزهٟ ااٌَّزٍٙه 

ِبٔزٙب فٟ رٛف١و ٚرمل٠ُ اٌقلِبد ٚإٌّزغبد ٌع٩ّئٙب ٚثبٌزبٌٟ أرعوف ثأٔٙب طلق اٌشووخ ٚ

 ئْ ٘نٖ اٌّظلال١خ ٍزؤصو عٍٝ ١ٔٗ اٌَّزٍٙه فٟ اٌشواء ِٓ علِٗ 0 ف

 : سح اىزْٕٞخاىظ٘ خَٕٞأ .3

ٚ اٌهلٚي ريا٠هل ا٦٘زّهبَ ثّٛػهٛع اٌظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ ٚأ١ّ٘زٙهب ثبٌَٕهجخ ٌٍفهوك أٚ إٌّتّهخ أ  

رقههبم اٌمههواهاد كٚه ٘ههبَ ٚفعههبي فههٟ رىهه٠ٛٓ ا٢هاء ٚإٌّههب رمههَٛ ثههٗ ٘ههنٖ اٌظههٛهح ِههٓ  ٔتههواً 

اٌَهٍٛن ، ثغبٔهت كٚه٘هب فهٟ رشهى١ً ِهلهوبد اٌفهوك ِٚعزملارهٗ ، ٚثبٌزهبٌٟ رزؼهؼ ٚرشى١ً 

غب٘ههبد ٚاٌمهه١ُ ٚهكٚك ا٤فعههبي ، ا٤ِههو اٌههنٜ رأ١ّ٘زٙههب اٌىج١ههوح ِههٓ فهه٩ي اثههواى ا٢هاء ٚا٦

٘هلافٙب ٠غبث١خ ٚرقلَ أفواك إْ رىْٛ طٛهرٙب اٌن١ٕ٘خ ٌلٜ ا٠٤جوه ؽوص إٌّتّبد عٍٝ أ

فهو٠ٓ ٍج١خ ِٛعٛكٖ فهٟ أم٘هبْ ا٢اٌٗ أٞ ِعبٌُ اٚ عٛأت ٍىِٚظبٌؾٙب ثغبٔت ٍع١ٙب فٟ إ

 ( 0  8..4عٕٙب ) اٌف٩ػ ، 

 ْ أ١ّ٘خ اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍّٕتّبد رزّضً فٟ : أ( ٠ٚBally ,2012وٜ )    

 فؼً اٌعٕبطو ٌٍعًّ 0اٌَّبعلح فٟ عنة أ 

 0 ٟرلع١ُ ع٩لٗ إٌّتّخ ثبٌغّٙٛه اٌلافٍٟ ٚاٌقبهع 

 ٌزعلاك اٌغّهب١٘و ٌٍزو٠هش لجهً ٍهإرّٕهٝ  ز٠َٛم١خ ٌٍّٕتّخاٌَّبعلح فٟ كعُ اٌغٙٛك ا

 ىِبد 0 لاه اٌؾىُ عٍٝ إٌّتّخ فٟ ٚلذ ا٤طإ

 

 ٍْٖزٞخ اىذساعخ ػبششاً: 

 ٍْٖذ اىذساعخ :  - أ

ثبٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ  ا٦عزّبع١هخرٙلف اٌلهاٍهخ ٌٍزعهوف عٍهٝ َِهزٜٛ اٌَّهئ١ٌٛخ  

ٚاٌظهههٛهح اٌن١ٕ٘هههخ فهههٝ اٌغبِعهههبد  ا٦عزّبع١هههخٚاٌزعهههوف عٍهههٝ اٌع٩لهههخ ثههه١ٓ اٌَّهههئ١ٌٛخ 

اٌّظههو٠خ، ٚمٌههه ٠مزؼههٝ ٚطههف اٌٛالههع ثبٌغبِعههبد اٌّظههو٠خ ِٚههلٜ إٌزههياَ اٌغبِعههبد 

 ا٦عزّبع١ههخٚوههنا اٌزعههوف عٍههٝ اٌع٩لههخ ثهه١ٓ اٌَّههئ١ٌٛخ ، ا٦عزّبع١ههخاٌّظههو٠خ ثبٌَّههئ١ٌٛخ 

 ٚاٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ0

 :اىذساعخٍزتَغ ٗػْٞخ  - ة
ا٦ٍىٕله٠خ ، ؽٕطهب ١ٍٓ ثبٌغبِعبد )أعؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌعبِ لهاٍخً ِغزّع اٌض٠ّ     

، أ١ٍٛؽ( ، ٚلل رهُ إفز١هبه ع١ٕهخ اٌزمٕه١ٓ )اٌع١ٕهخ ا٦ٍهزط٩ع١خ( ٚ٘هٝ ِىٛٔهخ ِهٓ ّٕٛف١خ، اٌ

ا٨ٍزمظهبء عٍهٝ اٌع١ٕهخ رُ رٛى٠ع اٍزّبهاد لل ٚفوك،  .72فوك ، أِب اٌع١ٕخ ا٤ط١ٍخ  ..0

اٍههزّبهح ، ٚرههُ رٛى٠ههع ع١ٕههخ  735ٝ رههُ عّعٙههب اٌزههٚلههل ثٍهه  عههلك ا٨ٍههزّبهاد اٌظههؾ١ؾخ 
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ّهو، اٌلهاٍخ ؽَت اٌقظبئض اٌزعو٠ف١خ ٤فواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ٚاٌّزّضٍخ فهٟ: )اٌغهٌٕ ، اٌع

 0اٌقجوح ، اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ(

 
 

 أداح اىذساعخ: - د

لبِهههذ اٌجبؽضهههخ ثزظههه١ُّ ا٨ٍزمظهههبء فهههٝ طهههٛهرخ ا١ٌٚ٤هههخ ؽ١هههش رهههُ إفز١هههبه ٔهههٛع          

 : اٌزلهط اٌقبَِٟ ٚلل رىْٛ ِٓا٨ٍزغبثبد ثطو٠مخ 

 :اٌّعٍِٛبد اٌزعو٠ف١خ ٦فواك ع١ٕهخ اٌلهاٍهخ ِضهً: )اٌغهٌٕ، اٌعّهو،  اىزضء الأٗه

 اٌقجوح ،  اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ ( 

 : ّٜا٤هثعهخ  ا٦عزّبع١هخفمهوح رمه١ٌ أثعهبك اٌَّهؤ١ٌٚخ  ٠07زأٌف ِهٓ  اىزضء اىخب

غبِعبد ِؾً اٌلهاٍهخ ، اٌزٟ ٠ؾلك ف١ٙب آهاء أعؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌعب١ٍِٓ ثبٌ

ٚلل رُ رؾل٠ل ٚرى١١ف فمواد ٘نا اٌغيء ثب٨عزّبك عٍٝ علك ِهٓ اٌلهاٍهبد اٌزهٟ 

 ;Fisher, 2004; White, 2004; Hummels, 2004)أعوا٘هب وهً ِهٓ  

Smith, 2003) ٌ( رمه١ٌ اٌَّهئ١ٌٛخ 2 -0فمهواد)، ٚوبٔذ عٍهٝ إٌؾهٛ ا٢رهٟ: ا

،  ا٤ف٩ل١هخ ا٦عزّبع١هخٌَّهؤ١ٌٚخ ا( رمه١ٌ 8 -7، اٌفمواد)ا٦َٔب١ٔخ ا٦عزّبع١خ

( 07 -03، اٌفمههواد )اٌمب١ٔٛٔههخ ا٦عزّبع١ههخٌَّههؤ١ٌٚخ ا( رمهه١ٌ 04 -4اٌفمههواد )

 0اٌمب١ٔٛٔخ ا٦عزّبع١خٌَّؤ١ٌٚخ ارم١ٌ 

  :رمهه١ٌ اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ فههٝ اٌغبِعههبد  فمههواد ٠ٚ4زههأٌف ِههٓ اىزةةضء اىخبىةةج

آهاء أعؼهبء ١٘ئهخ  ِٕٙب ٍٛف ٠زُ رؾل٠ل( 42 -02) اٌّظو٠خ ٚرجلأ فموارٙب ِٓ 

ؽهههٛي اٌظهههٛهح اٌن١ٕ٘هههخ فهههٝ  اٌزهههله٠ٌ ٚاٌعهههب١ٍِٓ ثبٌغبِعهههبد ِؾهههً اٌلهاٍهههخ

، ٚلل رُ رؾل٠هل ٚرى١١هف فمهواد ٘هنا اٌغهيء ثب٨عزّهبك عٍهٝ  اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

 0(Christie, 2002) كهاٍخ  

ً –اٌقّبٍٟ )كائّبً  ١ٌىودرُ رظؾ١ؼ ا٤كاح ثطو٠مخ  أثلاً( ٚاٌزظؾ١ؼ  –ٔبكهاً  –أؽ١بٔبً  - بٌجب

ٌزؾم١هك اوجهو لهله ِهٓ اٌزجهب٠ٓ ٚرم١ٍهً اٌّهلٜ اٌزم١ٍهلٞ ٤فهواك  (0-4-3 -2-7عٍٝ اٌزهٛاٌٟ )

 اٌع١ٕخ إٌٝ اٌزٍٛؾ فٟ اٌزمل٠واد0

 :لأداحطذن ا - ث

ِههٓ ا٤ٍههبرنح  خعههلاك٘ب عٍههٝ ِغّٛعههرههُ عههوع اٌمبئّههخ ثعههل إ اىظةةذن اىظةةبٕشٛ: .1

وهل ِهٓ ٚػهٛػ ا٤ٍهئٍخ ، ثٙهلف اٌزأاٌعب١ٍِٓ ثبٌغبِعبد ِؾً اٌلهاٍهخ ِٓ خِٚغّٛع

 ، ثب٦ػههبفخ اٌههٝ شهه١ٌّٛزٙب ٚطهه٩ؽ١زٙب ٤ ههواع اٌزؾ١ٍههً ا٦ؽظههبئٟ ٍٚههٌٙٛخ فّٙٙههب

ِٚههلٜ إٔزّههبء وههً فمههوح ٌٍجعههل اٌزههٝ ٚهكد ػههّٕٗ، إهرجههبؽ ا٤٘ههلاف ثفمههواد ، ١ٍُاٌَهه

، ٚفٝ ػٛء إرفبق ا٤ٍبرنح اٍزجمذ اٌجبؽضخ عٍٝ ا٨ٍزمظبء، ٚػٛػ ط١ب خ وً فموح

% فهأوضو( ِهٓ عهلك اٌّؾىّه١ٓ ، ٚلهل رهُ .8اٌفمواد اٌزٝ ؽظهٍذ عٍهٝ َٔهجخ إرفهبق )
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ٚأكفً ثعهغ اٌزعهل٩٠د ع١ٍٙهب ، ثٕهبءاً عٍهٟ ٩ِؽتهبد إعبكح ط١ب خ ثعغ اٌفمواد 

 0 ا٤ٍبرنح اٌّؾى١ّٓ

ا٤كاح ِهٓ فه٩ي ؽَهبة لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِهٓ طهلق طذن الاتغبن اىذا يٜ:   .2

 ..0عٍهٝ ع١ٕهخ إٍهزط٩ع١خ لٛاِٙهب ) كاحا٨رَبق اٌلافٍٟ ٚمٌه عٓ ؽو٠ك رطج١ك ا٤

صهُ ؽَهبة ِعبِهً  زله٠ٌ ٚاٌعب١ٍِٓ ثبٌغبِعبد اٌّظهو٠خ،أعؼبء ١٘ئخ آٌِ  ِفوكح(

 فمههوحٚاٌلهعههخ اٌى١ٍههخ ، ؽَههبة ِعبِههً إهرجههبؽ اٌ ٍزمظههبءا٨هر١ههبؽ ثهه١ٓ عجههبهاد ا٦

 ٚاٌجعل اٌزبثع ٌٙب0

 

( ٍؼبٍيد الاستجبط ثِٞ اى قشاد ٗاىذسرخ اىنيٞخ ىلإعتقظبء، ٗثِٞ اى قشاد 1رذٗه )

 ٗاىذسرخ اىنيٞخ ىيجؼذ اىتبثغ ىٖب

 اى قشح

ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ 

اى قشح ٗاىذسرخ اىنيٞخ 

 ىلأداح

ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ 

اى قشح ٗاىذسرخ 

 اىنيٞخ ىيجؼذ

 اى قشح

ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ 

اى قشح ٗاىذسرخ 

 اىنيٞخ ىلأداح

ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ 

اى قشح ٗاىذسرخ 

 اىنيٞخ ىلأداح

1 0.739** 0.753** 16 0.735** 0.705** 

2 0.765** 0.675** 17 0.615** 0.607** 

3 0.754** 0.720** 18 0.754** 0.695** 

4 0.783** 0.647** 19 0.693** 0.695** 

5 0.787** 0.788** 20 0.880** 0.771** 

6 0.717** 0.693** 21 0.871** 0.702** 

7 0.740** 0.720** 22 0.801** 0.895** 

8 0.887** 0.841** 23 0.736** 0.754** 

9 0.754** 0.736** 24 0.758** 0.713** 

 (                                           0.0.** كاٌخ عٕل َِزٜٛ )

رزّزهع ثع٩لهخ إهرجبؽ١هخ كاٌهخ إؽظهبئ١بً  ٦ٍزمظبءا٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي أْ ع١ّع فمواد 

رٕزّهٝ إ١ٌٙهب، مٌهه ثّعهب٩ِد كاٌهخ عٕهل جعل اٌزهٝ ِٚع كهعخ اٌ ٍزمظبءِع اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٧ٌ

ِزّبٍىخ ِع ثعؼٙب ٚرٕزّٟ  اٌفموادإعزجبه  ( ٚثبٌزبٌٝ ٠ّى0.7ٓ.(، )0.0.َِزٜٛ ك٨ٌخ )

ثلهعهخ عب١ٌهخ ِهٓ ا٨رَهبق اٌهلافٍٝ  ٠زّزهع ٍزمظهبءا٦اٌنٞ ٠زؼّٕٙب ٚ جعلو٩ ِّٕٙب إٌٝ اٌ

 0ذ ِٓ أعٍٗم١ٌ ِب ٚػعكاح را٤ٚ٘نا ٠ؤول أْ 

 

  داح:حجبد الأ - د
،  زمظههبءٍٔجههبؿ ٚمٌههه ٠٦غههبك ِعبِههً صجههبد ا٦اٌجبؽضههخ ثبٍههزقلاَ ؽو٠مههخ أٌفههب ووٚلبِههذ     

( ٚ٘هنا ٠هلي عٍهٝ اْ اٌّم١هبً ٠زّزهع ثلهعهخ 0402.عٍٝ ِعبًِ اٌفب ) ؽ١ش ؽظٍذ اٌجبؽضخ
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ؽضخ ٌزطج١مٙب عٍٝ ع١ٕهخ اٌلهاٍهخ ، ٚلهل رهُ اٍهزقواط ل١ّهٗ ٌىهً اٌضجبد رطّئٓ اٌجبعب١ٌخ ِٓ 

 ِزغ١و ِٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ :    

 

 مشّٗجبط ىَتغٞشاد اىذساعخ اىَختي خ ى بأ( قَٞٔ 2رذٗه )

 قَٞٔ اى بمشّٗجبط  اىَتغٞشاد 

 0.912 الإّغبّْٞخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞٔ 

 0.924 الأ يقٞخ  الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ 

 0.919 اىقبّّ٘ٞخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ 

 0.861 الإقتظبدٝخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ 

 0.895 ثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ 

 0.916 الاداح منو 

 

 : اىذساعخ الأعبىٞت الإصظبئٞخ  اىَغتخذٍخ فٜصبدٙ ػشش: 

  
( فههٟ رؾ١ٍههً SPSS 20)  ا٦عزّبع١ههخإٍههزقلِذ اٌلهاٍههخ اٌؾيِههخ ا٦ؽظههبئ١خ ٌٍعٍههَٛ    

اٌج١بٔبد اٌّقزٍفخ اٌزٟ رُ عّعٙب ، ٍٛاء فٟ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ ٌزؾل٠ل اٌمواءاد اٌعبِخ عهٓ 

 فظبئض ٩ِِٚؼ ١٘ىً ِغزّع اٌلهاٍخ ٚرٛى٠ع0ٗ

 : ٌؾَبة طلق اٌّؾزٜٛ ) اٌزغبٌٔ اٌلافٍٟ ( ٌٍّم١ب0ً ٍؼبٍو استجبط ثٞشعُ٘ 00

: ٌؾَهههبة اٌضجهههبد ٚطههه٩ؽ١خ ا٨كاح ٠ٚعزجهههو ِهههٓ أشهههٙو  ٍؼبٍةةةو أى ةةةب مشّٗجةةةبط 40

ِعههب٩ِد اٌضجههبد ؽ١ههش ٠عزّههل عٍهههٝ ؽَههبة ا٨هرجههبؽ اٌههلافٍٟ ٧ٌعبثههخ عٍهههٝ 

 اٌعجبهاد0

ٌٍزعوف عٍهٝ اٌقظهبئض اٌشقظه١خ ٤فهواك ع١ٕهخ اىتنشاساد ٗاىْغت اىَئ٘ٝخ :  30

 اٌلهاٍخ ، ٚرؾل٠ل اٍزغبثبد أفواك٘ب رغبٖ عجبهاد ا٨ٍزج١ب0ْ

ٚمٌههههه ٌّعوفههههخ ِههههلٜ اهرفههههبع أٚ أقفههههبع ( : Meanٚ )اىَت٘عةةةةظ اىضغةةةةبث 20

اٍزغبثبد أفواك اٌلهاٍخ عٓ عجبهاد ا٨ٍزج١بْ ، ِع اٌعٍُ ثأٔهٗ ٠ف١هل فهٟ رور١هت 

 اٌَّز٠ٛبد ؽَت أعٍٝ ِزٍٛؾ ؽَبثٟ 0

 عٓ رشزذ اٌج١بٔبد ِلٜ ٌّعوفخ اٌّّٙخ اٌّمب١٠ٌ أؽل : ٘ٛاىَؼٞبسٛ  الاّضشاف 70

 ، رَهبٚٞ ثعؼهٙب عٕهل اٌّزٍٛهطبد رور١هت فهٟ ٠ف١هل أٔٗ وّب ، اٌؾَبثٟ ٍٚطٙب

 أل0ً اٌّع١بهٞ أؾوافٙب اٌزٟ ٌٍفموح ا٤فؼً اٌورجخ رعطٝ ؽ١ش

)ؽ١ش ٠عزجو ِٓ أفؼً أٍهب١ٌت اىَت٘عظ اىَشرش ٗاىَت٘عظ اىَئ٘ٙ اىَشرش :  20

ل١ههبً ا٨رغب٘ههبد ٌٍزعههوف عٍههٝ َِههزٜٛ عههٛكح وههً عجههبهح ِههٓ ٚعٙههخ ٔتههو 

 زلهط( 0اٌّؾى١ّٓ ٠َٚزقلَ فٝ ِمب١٠ٌ ٚإٍزج١بٔبد اٌ
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٘ٛ :  One - Way ANOVAئ تجبس تضيٞو اىتجبِٝ الأصبدٙ فٚ ئتزبح ٗاصذ  .7

 . إؽلٜ ا٨فزجبهاد اٌّع١ٍّخ ٠َٚزقلَ فٟ ؽبٌخ ٚعٛك أوضو ِٓ ع١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ

ثهه١ٓ ٌم١ههبً ك٨٨د اٌفههوٚق  Independent Samples T-Testئ تجةةبس  .8

 ِغّٛعز١ٓ َِزمٍز0ٓ١

 ئػذاد ٍ تبس اىتظضٞش :. 9

ٚلل لبِذ اٌجبؽضخ ثؾَبة اٌّزٍٛؾ اٌّوعؼ عٍٝ ا٤ٍهئٍخ اٌهٛاهكح فهٟ شهىً رهلهط 

فّبٍٟ ، ؽ١ش ٠عزجو ِٓ أفؼً أٍب١ٌت ل١بً ا٨رغب٘هبد0 ٠َٚهزقلَ اٌّزٍٛهؾ اٌّهوعؼ إما 

وبْ اٌّزغ١و ٠أفن ل١ّبً رقزٍف ِٓ ؽ١ش أ١ّ٘زٙب، ٌنٌه ٠غت أفهن ٘هنٖ ا١ّ٘٤هخ فهٟ ا٨عزجهبه 

١ّ٘خ إعطبء اٌٛىْ إٌّبٍت ٤ ٚع١ٍٗ رٌُّٕبٍت ١ّ٘٤زٙب، ٚمٌه ثئعطبء وً عجبهح اٌٛىْ ا

 ، ٚمٌه عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: وً عجبهح ِٓ عجبهاد اٌّم١بً

 7اٌٛىْ                             كائّبً    

        2 بٌجبً                               اٌٛىْ  

  3اٌٛىْ    أؽ١بٔبً                            

 4اٌٛىْ    ٔبكهاً                             

   0اٌٛىْ     أثلاً                             

 ٚثنٌه ٠ىْٛ اٌٛىْ اٌّوعؼ ٦عبثبد وً عجبهح ِٓ اٌعجبهاد عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ( أثلاً )                 .008 – 0 

 ( ٔبكهاً )                      .402  - 0080

ً )أ             .302  –  4020  (ؽ١بٔب

3020   -  204.              ( ً  ( بٌجب

 )كائّبً(                         7  - 2040

 

 : ػشع اىْتبئذ ٍْٗبقشتٖب .10

 : أٗلا ٗطف ٍتغٞشاد اىذساعخ -

 

 (  ٝ٘ ش ٗطف  ظبئض ٍ شداد اىؼْٞخ3رذٗه)

 اىْغجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اىَتغٞشاد اىشخظٞخ لأفشاد ػْٞخ اىذساعخ

 %53.4 287 رم٘س اىزْظ

 %46.4 250 ئّبث

 %23.5 126 عْخ فأقو 35 اىؼَش

 %56.4 303 عْخ40  - 36

 %9.3 50 عْخ 50 -  41
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 %10.8 58 عْخ أٗ أمخش 51

 %26.3 141                عْ٘اد فأقو        5 اىخجشح

 %30.7 165 عْ٘اد 6 – 10

 %20.7 111 عْخ 15-11

 %22.3 120 عْخ فأمخش16

اىَغةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت٘ٙ 

 اىتؼيَٜٞ

 %17.9 96 دمت٘سآ فأػيٚ 

 %74.3 399 ٍبرغتٞش

 %7.8 42 ثنبى٘سٝ٘ط 

   

 

%(، أِههب 7302( أٞ ِههب َٔههجزٗ ) 485( أْ عههلك اٌههنوٛه ثٍهه  ) ٠3زجهه١ٓ ِههٓ اٌغههلٚي )     

%(0 أِههب ف١ّههب ٠زعٍههك ثّزغ١ههو اٌعّههو 2202( أٞ ِههب َٔههجزٗ ).47ا٦ٔههبس فمههل  ثٍهه  عههلك٘ٓ )

( أٞ 3.3ٍٕخ( ؽ١ش ثٍ  علك٘ب ) .2-32)ِٓ خ اٌعّو٠خ أوجو علك ٌٍفئف٩١ؽع أْ إٌَجخ    

بٌج١ههخ اٌقجهوح فزشهه١و إٌزهبئظ إٌهٝ أْ   %(، أِههب ف١ّهب ٠زعٍهك ثعههلك ٍهٕٛاد 7202ِهب َٔهجزٗ  )

( أٞ 027، ٚلهل ثٍه  عهلكُ٘ )( ٍهٕٛاد.0-2)ِهٓ ٌل٠ُٙ فجوح  أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ُ٘ ِّٓ

، وّب ٠زؼؼ ِٓ اٌغهلٚي ٔفَهٗ أْ  بٌج١هخ أفهواك ع١ٕهخ اٌلهاٍهخ ٘هُ ِهٓ %(3.05ِب َٔجزٗ )

 0%( 5203( أٞ ِب َٔجزٗ )344لكُ٘ )ؽٍّخ كهعخ اٌّبعَز١و ؽ١ش ثٍ  ع

 

 ػشع ٗتضيٞو ٍضبٗس اىذساعخ :  .11

 

َٕٞخ اىْغجٞخ ىَتغٞش اىَت٘عظ اىَشرش ٗالاّضشافبد اىَؼٞبسٝخ ٗاى٘صُ اىْغٜ ٗالأ( 4رذٗه )

 الإّغبّٞخ الإرتَبػٞخىَغئ٘ىٞخ ا

 اى قشح
 اىَت٘عظ

 اىَشرش

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٙ

اى٘صُ 

 اىْغجٚ
 اىَغت٘ٙ

الإَٔٞخ 

 اىْغجٞخ

تغبٌٕ اىزبٍؼخ فٜ ئّزبص اىَششٗػبد 

الأعبعٞخ ىيزَٞغ ٍِ ٍذاسط ٍٗغتش ٞبد 

 ٗثشاٍذ ئعنبُ.

 1 دائَبً  90% 0.669 4.50

تقذً اىزبٍؼخ اىَغبػذاد ٗاىتجشػبد 

ىيَشبسٝغ اىخٞشٝخ ٍخو ٍشامض رٗٙ 

 الاصتٞبربد اىخبطخ ، ٗدٗس سػبٝخ الأط به .

 3 دائَبً  86.34% 0.770 4.317

ت٘افى اىزبٍؼخ ػيٚ اىَشبسمخ فٜ ثشاٍذ 

 ٗاىَزتَغ . صَبٝخ اىجٞئخ
 2 دائَبً  87.72% 0.769 4.386



19 
 

تغبٌٕ اىزبٍؼخ فٜ ت٘فٜ ٗ يى  فشص ػَو 

ىيشجبة ٍِ ٍْطيى ثشاٍذ اىذٗىخ  ىيقضبء 

 ػيٚ اىجطبىخ ٗتضغِٞ ٍغت٘ٙ اىَؼٞشخ .

4.225 0.835 84.5%  ً  4 دائَب

ً  %87.14 0.761 4.357 الإّغبّٞخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ   دائَب

     

اٌع١ٕهخ ٔؾهٛ ِزغ١هو اٌجعهل ا٨َٔهبٔٝ  كفهواٍهزغبثبد أْ إاٌغهلٚي اٌَهبثك ثهأ٩ٔؽع ِٓ ف٩ي  

(، ثَٕههجخ 20375ِورفههع ؽ١ههش ؽظههً عٍههٝ ِزٍٛههؾ ِههوعؼ )وىههً  ا٦عزّبع١ههخٌٍَّههئ١ٌٛخ 

ا٦َٔب١ٔخ ٌلٜ اٌغبِعبد  ا٦عزّبع١خ%( ٠ٚمع فٝ َِزٜٛ )كائّبً( أٜ أْ اٌَّئ١ٌٛخ 85002)

وج١ههو ثبٌغبٔههت اٌغبِعههبد اٌّظههو٠خ ثشههىً  ٘زّههبَِّههب ٠شهه١و إٌههٝ إ، اٌّظههو٠خ ِورفعههٗ عههلاً 

 ا٨َٔبٔٝ 0 

 

 

 ( 5رذٗه )

 الإرتَبػٞخاىَت٘عظ اىَشرش ٗالاّضشافبد اىَؼٞبسٝخ ٗاى٘صُ اىْغٜ ٗالإَٔٞخ اىْغجٞخ ىَتغٞش اىَغئ٘ىٞخ 

 الأ يقٞخ

 اى قشح
اىَت٘عظ 

 اىَشرش

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٙ

اى٘صُ 

 اىْغجٚ
 اىَغت٘ٙ

الإَٔٞخ 

 اىْغجٞخ

اىزبٍؼخ ٗإٔذافٖب ٍغ تت٘افى سعبىٔ 

 إذاف ٗقٌٞ اىَزتَغ.
 1 دائَبً  86.9% 0.814 4.345

تَتيل اىزبٍؼخ ّظبً طبسً ٗفؼبه 

ىَضبسثٔ اى غبد الإداسٛ ثَختيف 

 أّ٘اػٔ .

 2 دائَبً  85.82% 0.783 4.291

تغؼٚ اىزبٍؼخ ىَشاػبح صق٘ن 

الاّغبُ ٗاصتشاً ػبداد ٗتقبىٞذ 

 اىَزتَغ .

 4 غبىجبً  80.78% 0.664 4.039

تغؼٚ اىزبٍؼخ ىَشاػبح صق٘ن 

الاّغبُ ٗاصتشاً ػبداد ٗتقبىٞذ 

 اىَزتَغ .

 3 غبىجبً  82.46% 0.837 4.123

 غبىجبً  %83.99 0.775 4.20 الأ يقٞخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ 
 

   

ٔؾٛ ِزغ١و اٌجعل اٌلهاٍخ ع١ٕخ  كفواٍزغبثبد أْ إأ( 7اٌغلٚي اٌَبثك) ي٩ٔؽع ِٓ ف٩     

٠مههع فههٝ َِههزٜٛ ) بٌجههبً( أٜ َِههزٜٛ ِورفههع ؽ١ههش  وىههً ا٦عزّبع١ههخا٨ف٩لههٝ ٌٍَّههئ١ٌٛخ 

٘زّبَ وج١و إ عٍٝ ٚعٛك، ِّب ٠ؤول %(83044( َٚٔجخ ).204ؽظً عٍٝ ِزٍٛؾ ِوعؼ )
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ٖ ؽمهٛق اٌّغزّهع ثبٌغبٔت ا٨ف٩لٝ ِٓ فه٩ي ِواعهباٌغبِعبد اٌّظو٠خ ً ِٓ لجٍبٍٝ ٚأ

 0ٚعبكارٗ ٚرمب١ٌلٖ

 

 

 ( 6رذٗه )

 الإرتَبػٞخاىَت٘عظ اىَشرش ٗالاّضشافبد اىَؼٞبسٝخ ٗاى٘صُ اىْغٜ ٗالإَٔٞخ اىْغجٞخ ىَتغٞش اىَغئ٘ىٞخ 

 اىقبّّ٘ٞخ 

 اى قشح
اىَت٘عظ 

 اىَشرش

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٙ

اى٘صُ 

 اىْغجٚ
 اىَغت٘ٙ

الإَٔٞخ 

 اىْغجٞخ

تيتضً اىزبٍؼخ ثبىق٘اِّٞ ٗاىي٘ائش 

ٗاىطجٞخ ٗثشاٍذ اىشػبٝخ اىظضٞخ 

 ىيؼبٍيِٞ .

4.417 0.781 88032%  ً  0 كائّب

اىق٘اِّٞ اىخبطخ  تضتشً اىزبٍؼخ

ثبىضَبٝخ ٍِ الأ طبس اىَْٖٞخ 

ٍشاع ٗاىض٘ادث اىْبتزخ ػِ ٗالأ

 اىؼَو .

ً كائ 85042% 0.713 4.363  4 ّب

تؼَو اىزبٍؼخ ػيٚ اىتظشٝش ىذٙ 

ٜ ٗتقذٌٝ ٍظبىش اىضَبُ الارتَبػ

 اىؼزض .الإػبّبد ػْذ اى٘فبٓ أٗ 

 3  بٌجبً  83032% 0.651 4.168

ػتشاف تتجْٚ ئداسح اىزبٍؼخ ٍجذب الإ

 ثبىْقبثبد اىؼَبىٞخ .
 2  بٌجبً  830.4% 0.816 4.151

 كائّبً  %.8707 .052. 20457 اىقبّّ٘ٞخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ 

 

غ١ههو اٌجعههل اٌع١ٕههخ ٔؾههٛ ِز كفههواغبثبد أٍههز( ثههأْ إ٩ٔ7ؽههع ِههٓ فهه٩ي اٌغههلٚي اٌَههبثك )   

علاً ؽ١ش وبْ  ٠مع فٝ كهعخ )كائّبً( أٜ َِزٜٛ ِورفع وىً ا٦عزّبع١خاٌمبٟٔٛٔ ٌٍَّئ١ٌٛخ 

زّههبَ وج١ههو ٘( ِّههب ٠ؤوههل عٍههٝ ٚعههٛك إ%8707)  (، ثَٕههجخ20457اٌّزٍٛههؾ اٌعههبَ ٌٍّزغ١ههو )

ؽزههواَ اٌمههٛا١ٔٓ إ ِههٓ فهه٩يثبٌغبٔههت اٌمههبٟٔٛٔ اٌلهاٍههخ ١ٕههخ ٚأٍبٍههٝ ِههٓ لجههً ِفههوكاد ع

 ١ٓعزّبعٝ ٌٍعبٍِعًّ عٍٝ أٔتّخ اٌؼّبْ ا٦ٛائؼ ٚاٌٚاٌٍ
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 ( 7رذٗه )

 الإرتَبػٞخاىَت٘عظ اىَشرش ٗالاّضشافبد اىَؼٞبسٝخ ٗاى٘صُ اىْغٜ ٗالإَٔٞخ اىْغجٞخ ىَتغٞش اىَغئ٘ىٞخ 

 الإقتظبدٝخ

 اى قشح
اىَت٘عظ 

 اىَشرش

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٙ

اى٘صُ 

 اىْغجٚ
 اىَغت٘ٙ

الإَٔٞخ 

 اىْغجٞخ

اقتظبدٛ دُٗ اىَغبط  اىزبٍؼخ تضقى سثش

 ثَغت٘ٝبد الأر٘س .
 2 غبىجبً  83.72% 0.903 4.188

تغؼٚ اىزبٍؼخ اىٚ اعتغيه اىَ٘اسد اىَبىٞخ 

ٗالاٍنبّٞبد اىَتبصخ ثشنو ٝإدٙ اىٚ تط٘ٝش 

 الأداء دا و اىزبٍؼخ .

 1 دائَبً  84.28% 0.790 4.214

تغؼٚ اىزبٍؼخ ىتضقٞى إذاف ارتَبػٞخ 

 الإٔذاف الاقتظبدٝخ .رْجب اىٚ رْت ٍغ 
 3 غبىجبً  83.72% 0.719 4.186

 غبىجبً  %83.91 0.804 4.195 الإقتظبدٝخ الإرتَبػٞخاىَغئ٘ىٞخ 
 

   

( ثههأْ إٍههزغبثبد أفههواك اٌع١ٕههخ ٔؾههٛ ِزغ١ههو اٌجعههل ٩ٔ5ؽههع ِههٓ فهه٩ي اٌغههلٚي اٌَههبثك )     

وىً ٠مع فٝ كهعخ ) بٌجبً( أٜ َِزٜٛ ِورفهع ؽ١هش وهبْ  ا٦عزّبع١خا٦لزظبك٠خ ٌٍَّئ١ٌٛخ 

 ٠ؤوهل عٍهٝ ٚعهٛك ا٘زّهبَ وج١هوِّهب %( 83040(، ثَٕهجخ ) 20047اٌّزٍٛؾ اٌعبَ ٌٍّزغ١و )

ٍهههزغ٩ي اٌّهههٛاهك عهههٓ ؽو٠هههك ِؾبٌٚهههخ إا٨لزظهههبكٜ ِفهههوكاد اٌع١ٕهههخ ثبٌغبٔهههت  ِهههٓ لجهههً

   0 زبؽٗ ثفعب١ٌخ ٚاٌَعٝ اٌٝ اٌزط٠ٛوٚا٨ِىب١ٔبد اٌّ
 

 

 ( 8رذٗه )

 ىجْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخاىَت٘عظ اىَشرش ٗالاّضشافبد اىَؼٞبسٝخ ٗاى٘صُ اىْغٜ ٗالإَٔٞخ اىْغجٞخ 

 اى قشح
اىَت٘عظ 

 اىَشرش

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٙ

اى٘صُ 

 اىْغجٚ
 اىَغت٘ٙ

الإَٔٞخ 

 اىْغجٞخ

تذسك اىزبٍؼخ طجٞؼخ ػَيٖب ٗتَتيل 

 . خسؤٝخ ٗا ض
 7 غبىجبً  83.58% 0.827 4.179

ثشاٍذ ٗعٞبعبد  تَتيل اىزبٍؼخ

 تَنْٖب ٍِ اىتشٗٝذ ىْ غٖب .خ ٗا ض
 9 غبىجبً  82.24% 0.992 4.112

تضغ اىزبٍؼخ سعبىتٖب ثَب ٝت٘افى ٍغ 

 سغجبد افشاد اىَزتَغ .
 8 غبىجبً  82.5% 0.759 4.125

 ختَتيل اىزبٍؼخ ٗعبئو اتظبه فؼبى

ٍٗتْ٘ػٔ ىْشش أّشطتٖب فٜ اىَزتَغ 

. 

 3 دائَبً  87.22% 0.481 4.361
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 اى قشح
اىَت٘عظ 

 اىَشرش

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٙ

اى٘صُ 

 اىْغجٚ
 اىَغت٘ٙ

الإَٔٞخ 

 اىْغجٞخ

تقذً اىزبٍؼخ  ذٍبد راد ر٘دح 

ػبىٞخ ٍَب ٝؼطٚ اطجبع ئٝزبثٜ ػْٖب 

. 

 6 غبىجبً  83.76% 0.803 4.188

تشبسك اىزبٍؼخ فٜ الأّشطخ اىٖبدفخ 

اىتٜ تغبػذ ػيٚ صو ٍشنيد 

 اىَزتَغ ٗتضقٞى اىتَْٞخ اىشبٍيخ .

 4 دائَبً  86.44% 0.876 4.322

ىزبٍؼخ ثتقذٌٝ ط٘سح ٝيتضً ٍ٘ظ ٜ ا

 .ئٝزبثٞخ ػْٖب
 1 دائَبً  88.52% 0.668 4.426

تغبٌٕ ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ 

اىزبٍؼخ فٜ تؼضٝش اىظ٘سح اىزْٕٞخ 

الإٝزبثٞخ ػْذ اىؼبٍيِٞ ٍَب ٝضٝذ ٍِ 

 فشص تقذٍٖب ٗتَٞضٕب .

 2 دائَبً  87.64% 0.548 4.382

تشتجظ حقبفٔ اىزبٍؼخ ثبىَؼتقذاد 

 اىغبئذح فٜ اىَزتَغ .
 5 دائَبً  84.48% 0.752 4.224

 دائَبً  %85.16 0.745 4.258 اىظ٘سح اىزْٕٞخ منو
 

     

ِزغ١هو اٌلهاٍهخ ؽهٛي ع١ٕهخ فهواك غبثبد أٍزْ إ( أ8ؽع ِٓ ف٩ي اٌغلٚي اٌَبثك )٩ٔ       

وىً رمع فٝ كهعخ )كائّبً( أٜ َِزٜٛ ِورفع علاً ؽ١ش ؽظهٍذ عٍهٝ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ 

ؤوهل عٍهٝ ٚعهٛك ا٘زّهبَ وج١هو ِهٓ لجهً ، ِّب ٠%(87002( ثَٕجخ )20478ِزٍٛؾ ِوعؼ )

ٌزههياَ اٌعههب١ٍِٓ إطههٛهٖ م١ٕ٘ههخ إ٠غبث١ههخ ٚمٌههه ِههٓ فهه٩ي  ثٕههبءاٌلهاٍههخ عٍههٝ ع١ٕههخ ِفههوكاد 

 اٌّغزّع0 خثضمبفخ ِورجط خفعبٌ خشطثزمل٠ُ فلِبد ٚأ

 

 :   ا تجبس اى شٗع ٍْٗبقشتٖبحبّٚ ػشش:  

 
ماد ك٨ٌخ  ؽوك٠خ رٛعل ع٩لخ: ْٗٝض ػيٚ اى شع اىشئٞغٜ الأٗه ىيذساعخ 00

ٚثٕبء اٌظٛهح  ا٦عزّبع١خ( ث١ٓ اٌَّؤ١ٌٚخ 0.7.إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع رُ ؽَبة ل١ّخ ِعبًِ  .اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ

 ا٦عزّبع١خث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ  ا٦هرجبؽ١خٌزؾل٠ل اٌع٩لخ  pearsonاهرجبؽ ث١وٍْٛ 

 ( ٠ٛػؼ مٌه :4اٌّظو٠خ ، ٚعلٚي )ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ اٌغبِعبد 
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 ٝ٘ ش اىؼيقخ ثِٞ اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ( 9رذٗه )

 أؽواف اٌع٩لخ اٌعلك )ْ(
ل١ّخ ِعبًِ 

 ا٨هرجبؽ )ه(

َِزٜٛ 

 اٌل٨ٌخ

ٔٛع 

 ا٨هرجبؽ

735 
ثٕبء ×  ا٦عزّبع١خاٌَّئ١ٌٛخ 

 0.0. **04.4. اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ 
ؽوكٞ 

 ِٛعت

 

 اىزذٗه اىغبثى ٍب ٝيٜ: ٝتضش ٍِ

ٚثٕههبء  اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخٚعههٛك ع٩لههخ اهرجبؽ١ههخ )ؽوك٠ههخ ِٛعجههخ ل٠ٛههخ( ثهه١ٓ 

ل١ّههخ ِعبِههً اهرجههبؽ ث١وٍههْٛ  ؛ ؽ١ههش ثٍغههذ اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ فههٝ اٌغبِعههبد اٌّظههو٠خ

؛ أٞ أْ اٌّزغ١و٠ٓ ِورجطبْ اهرجبؽًب ؽوك٠هًب ل٠ٛهًب،  0.0.( ٟٚ٘ كاٌخ عٕل َِزٜٛ 04.4.)

ٌٙهب رهأص١و عٍهٝ  عزّبع١هخ‘اٌَّهئ١ٌٛخ ايف١زيا٠ل ا٨صٕبْ ِعبً ٠ٚزٕبلظبْ ِعبً، ٠ٚعٕهٝ مٌهه أْ 

 ثٕبء اٌظٛهح ااٌن١ٕ٘خ فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ0

الأٗىةٚ اىتةٚ تةْض ػيةٚ  اىشئٞغةٞخ ٍَب عجى ٗثْبء ػيٚ ٕزٓ اىْتٞزخ تقجةو اى ش ةٞخ   

( ثِٞ اىَغةئ٘ىٞخ الإرتَبػٞةخ ٗثْةبء 0.05ٗر٘د ػيقخ راد دلاىخ ئصظبئٞخ ػْذ ٍغت٘ٙ )

 0 اىظ٘سح اىزْٕٞخ فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

 :ّٚتبئذ اى ش ٞخ اى شػٞخ الأٗى 

لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوع اٌفوعٟ ا٤ٚي ِٓ فوٚع اٌلهاٍخ، ٚاٌنٞ ٠ٕض 

( ث١ٓ 0.7.رٛعل ع٩لخ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ )عٍٝ أٔٗ : " 

 "0 اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّبع١خ ا٦َٔب١ٔخ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ 

 pearsonٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع رُ ؽَبة ل١ّخ ِعبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ        

ع١خ ا٦َٔب١ٔخ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ ٌزؾل٠ل اٌع٩لخ ا٦هرجبؽ١خ ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّب

 ( ٠ٛػؼ مٌه :.0اٌغبِعبد اٌّظو٠خ، ٚعلٚي )
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ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ  اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ الإّغبّٞخ( ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ 10رذٗه )

 فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

اٌعلك 

)ْ( 
 أؽواف اٌع٩لخ

ل١ّخ ِعبًِ 

 ا٨هرجبؽ )ه(

َِزٜٛ 

 اٌل٨ٌخ

ٔٛع 

 ا٨هرجبؽ

735 
 اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ ا٦َٔب١ٔخ

  ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ× 
.0845** .0.0 

ؽوكٞ 

 ِٛعت

 

 ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ِب ٠ٍٟ:

 اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ ا٦َٔهب١ٔخٚعٛك ع٩لهخ اهرجبؽ١هخ )ؽوك٠هخ ِٛعجهخ ل٠ٛهخ( ثه١ٓ 

ؽ١هش ثٍغهذ ل١ّهخ ِعبِهً اهرجهبؽ ث١وٍهْٛ  ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘هخ فهٝ اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ

؛ أٞ أْ اٌّزغ١و٠ٓ ِورجطبْ اهرجبؽًب ؽوك٠هًب ل٠ٛهًب،  0.0.( ٟٚ٘ كاٌخ عٕل َِزٜٛ 0845.)

اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ ا٦َٔب١ٔخ ٌٙب رأص١و ف١زيا٠ل ا٨صٕبْ ِعبً ٠ٚزٕبلظبْ ِعبً، ٠ٚعٕٝ مٌه أْ 

 0 اٌغبِعبد اٌّظو٠خفٝ  عٍٝ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ

عجى ٗثْبء ػيٚ ٕزٓ اىْتٞزخ تقجةو اى ش ةٞخ اى شػٞةخ الأٗىةٚ اىتةٚ تةْض ػيةٚ  ٍَب

( ثةةةِٞ اىَغةةةئ٘ىٞخ الإرتَبػٞةةةخ 0.05ٗرةةة٘د ػيقةةةخ راد دلاىةةةخ ئصظةةةبئٞخ ػْةةةذ ٍغةةةت٘ٙ )

 0الإّغبّٞخ ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

 

 :ّتبئذ اى ش ٞخ اى شػٞخ اىخبّٞخ 

لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوع اٌفوعٟ اٌضبٟٔ ِٓ فوٚع اٌلهاٍخ، ٚاٌنٞ ٠ٕض 

( ث١ٓ 0.7.رٛعل ع٩لخ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ )عٍٝ أٔٗ : " 

 "0 اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّبع١خ ا٤ف٩ل١خ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ 

 pearsonُ ؽَبة ل١ّخ ِعبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع ر       

ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ  ٤ف٩ل١خٌزؾل٠ل اٌع٩لخ ا٦هرجبؽ١خ ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّبع١خ ا

 ( ٠ٛػؼ مٌه :00اٌغبِعبد اٌّظو٠خ، ٚعلٚي )
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ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ   يقٞخ( ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ الأ11رذٗه )

 فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

اٌعلك 

)ْ( 
 أؽواف اٌع٩لخ

ل١ّخ ِعبًِ 

 ا٨هرجبؽ )ه(

َِزٜٛ 

 اٌل٨ٌخ

ٔٛع 

 ا٨هرجبؽ

735 
 ف٩ل١خاٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ ا٤

 ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ × 
.040.** .0.0 

ؽوكٞ 

 ِٛعت

 

 ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ِب ٠ٍٟ: 

 ٤ف٩ل١هخ)ؽوك٠هخ ِٛعجهخ ل٠ٛهخ( ثه١ٓ اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ اٚعٛك ع٩لخ اهرجبؽ١هخ 

ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘هخ فهٝ اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ ؽ١هش ثٍغهذ ل١ّهخ ِعبِهً اهرجهبؽ ث١وٍهْٛ 

؛ أٞ أْ اٌّزغ١و٠ٓ ِورجطبْ اهرجبؽًب ؽوك٠هًب ل٠ٛهًب،  0.0.( ٟٚ٘ كاٌخ عٕل َِزٜٛ .040.)

ٌٙههب  ف٩ل١ههخأْ اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ ا٤ ف١زيا٠هل ا٨صٕههبْ ِعهًهب ٠ٚزٕبلظههبْ ِعهًهب، ٠ٚعٕههٝ مٌههه

 0 رأص١و عٍٝ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

اىتةٚ تةْض ػيةٚ ٗرة٘د  خبّٞةخٍَب عجى ٗثْبء ػيٚ ٕزٓ اىْتٞزخ تقجو اى ش ةٞخ اى شػٞةخ اى

  يقٞةةخ( ثةةِٞ اىَغةةئ٘ىٞخ الإرتَبػٞةةخ الأ0.05ػيقةةخ راد دلاىةةخ ئصظةةبئٞخ ػْةةذ ٍغةةت٘ٙ )

 0فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخاىظ٘سح اىزْٕٞخ  ٗثْبء

 :ّتبئذ اى ش ٞخ اى شػٞخ اىخبىخخ 

لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوع اٌفوعٟ اٌضبٌش ِٓ فوٚع اٌلهاٍخ، ٚاٌنٞ ٠ٕض 

( ث١ٓ 0.7.رٛعل ع٩لخ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ )عٍٝ أٔٗ : " 

 "0 اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّبع١خ اٌمب١ٔٛٔخ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ 

 pearsonٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع رُ ؽَبة ل١ّخ ِعبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ        

ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ مب١ٔٛٔخ ع١خ اٌٌزؾل٠ل اٌع٩لخ ا٦هرجبؽ١خ ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّب

 ( ٠ٛػؼ مٌه :04اٌغبِعبد اٌّظو٠خ، ٚعلٚي )
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ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ  قبّّ٘ٞخ( ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ اى12رذٗه )

 فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

اٌعلك 

)ْ( 
 أؽواف اٌع٩لخ

ل١ّخ ِعبًِ 

 ا٨هرجبؽ )ه(

َِزٜٛ 

 اٌل٨ٌخ

ٔٛع 

 ا٨هرجبؽ

735 
× مب١ٔٛٔخ اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ اٌ

 ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ 
.0844** .0.0 

ؽوكٞ 

 ِٛعت

 

 ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ِب ٠ٍٟ:

 مب١ٔٛٔههخٚعههٛك ع٩لههخ اهرجبؽ١ههخ )ؽوك٠ههخ ِٛعجههخ ل٠ٛههخ( ثهه١ٓ اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ اٌ

ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘هخ فهٝ اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ ؽ١هش ثٍغهذ ل١ّهخ ِعبِهً اهرجهبؽ ث١وٍهْٛ 

؛ أٞ أْ اٌّزغ١و٠ٓ ِورجطبْ اهرجبؽًب ؽوك٠هًب ل٠ٛهًب،  0.0.( ٟٚ٘ كاٌخ عٕل َِزٜٛ 0844.)

ٌٙب رأص١و  مب١ٔٛٔخف١زيا٠ل ا٨صٕبْ ِعبً ٠ٚزٕبلظبْ ِعبً، ٠ٚعٕٝ مٌه أْ اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ اٌ

 0 عٍٝ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

خ اىتةٚ تةْض ػيةٚ ٗرة٘د ىخةٍَب عجى ٗثْبء ػيٚ ٕزٓ اىْتٞزخ تقجو اى ش ةٞخ اى شػٞةخ اىخب

 قبّّ٘ٞةةخ( ثةةِٞ اىَغةةئ٘ىٞخ الإرتَبػٞةةخ اى0.05ػيقةةخ راد دلاىةةخ ئصظةةبئٞخ ػْةةذ ٍغةةت٘ٙ )

 0ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

 

 :ّتبئذ اى ش ٞخ اى شػٞخ اىشاثؼخ 

لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفوع اٌفوعٟ اٌواثع ِٓ فوٚع اٌلهاٍخ، ٚاٌنٞ ٠ٕض 

( ث١ٓ 0.7.رٛعل ع٩لخ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ )عٍٝ أٔٗ : " 

 "0 اٌَّئ١ٌٛخ ا٨عزّبع١خ ا٦لزظبك٠خ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ 

 pearsonٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع رُ ؽَبة ل١ّخ ِعبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ        

ٌزؾل٠ل اٌع٩لخ ا٦هرجبؽ١خ ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ ا٦لزظبك٠خ ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ 

 ( ٠ٛػؼ مٌه :03اٌغبِعبد اٌّظو٠خ، ٚعلٚي )
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قتظبدٝخ ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ ( ٍؼبٍو الاستجبط ثِٞ اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ الإ13رذٗه )

 فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

اٌعلك 

)ْ( 
 أؽواف اٌع٩لخ

ل١ّخ ِعبًِ 

 ا٨هرجبؽ )ه(

َِزٜٛ 

 اٌل٨ٌخ

ٔٛع 

 ا٨هرجبؽ

735 
اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ ا٦لزظبك٠خ 

 ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ × 
.0544** .0.0 

ؽوكٞ 

 ِٛعت

 

 ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ِب ٠ٍٟ:

اهرجبؽ١ههخ )ؽوك٠ههخ ِٛعجههخ ل٠ٛههخ( ثهه١ٓ اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ اٌمب١ٔٛٔههخ ٚعههٛك ع٩لههخ 

ٚثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘هخ فهٝ اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ ؽ١هش ثٍغهذ ل١ّهخ ِعبِهً اهرجهبؽ ث١وٍهْٛ 

؛ أٞ أْ اٌّزغ١و٠ٓ ِورجطبْ اهرجبؽًب ؽوك٠هًب ل٠ٛهًب،  0.0.( ٟٚ٘ كاٌخ عٕل َِزٜٛ 0544.)

٠ٚعٕهٝ مٌهه أْ اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ ا٦لزظهبك٠خ ٌٙهب ف١زيا٠ل ا٨صٕبْ ِعبً ٠ٚزٕبلظبْ ِعهًب، 

 0 رأص١و عٍٝ ثٕبء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

 

ٍَب عجى ٗثْبء ػيٚ ٕزٓ اىْتٞزخ تقجو اى ش ٞخ اى شػٞخ اىشاثؼةخ اىتةٚ تةْض ػيةٚ ٗرة٘د 

( ثةِٞ اىَغةئ٘ىٞخ الإرتَبػٞةخ الإقتظةبدٝخ 0.05ػيقخ راد دلاىخ ئصظبئٞخ ػْةذ ٍغةت٘ٙ )

 0ٗثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ فٚ اىزبٍؼبد اىَظشٝخ

 

رٛعههل فههوٚق ماد ك٨ٌههخ إؽظههبئ١خ عٕههل َِههزٜٛ ك٨ٌههخ :  اى ةةشع اىشئٞغةةٜ اىخةةبّٚ 40

هاععهههخ ( فهههٟ ِهههلٜ إكهان أفهههواك ع١ٕهههخ اٌلهاٍهههخ ٌٍَّهههؤ١ٌٚخ ا٦عزّبع١هههخ 0.7.)

٩ٌفز٩ف فٝ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛ واف١خ )اٌغٌٕ، اٌفئخ اٌعّو٠خ، اٌقجهوح ، اٌَّهزٜٛ 

 ١ّٟ(0اٌزعٍ

 

 ٗىيتضقى ٍِ طضخ اى شع اىتبىٚ قبً اىجبصج ثاتجبع اىخط٘اد اىتبىٞخ :

-Independent Samples Tإٍزقلاَ إفزجهبه )د( فهٝ ؽبٌهخ ع١ٕزه١ٓ َِهزمٍز١ٓ  00

Test  ٚمٌه ٌٍزعوف عٍهٝ ِهلٜ رهأص١و ا٨فهز٩ف فهٝ إٌهٛع عٍهٝ إٍهزغبثبد أفهواك

 ع١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ0

 One – Way ANOVAإٍزقلاَ إفزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبكٞ فٝ ارغبٖ ٚاؽهل  40

اٌَّزٜٛ )اٌفئخ اٌعّو٠خ ٚاٌقجوح ٚٚمٌه ٌٍزعوف عٍٝ أٔٗ ً٘ ٕ٘بن رأص١و ٨فز٩ف 
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اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ فههٝ عٍههٝ اٍههزغبثبد أفههواك ع١ٕههخ اٌلهاٍههخ ؽههٛي اٌزع١ٍّههٝ( 

 0اٌغبِعبد اٌّظو٠خ

 

( ٝ٘ ش اى شٗن ثِٞ اعتزبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ص٘ه اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ اىتٚ 14رذٗه )

 تشرغ اىٚ الا تيف فٚ اىْ٘ع

 اىَضبٗس
ٍظذس 

 اىتجبِٝ
 اىؼْٞخ

اىَت٘عظ 

 اىضغبثٜ

الاّضشاف 

 اىَؼٞبسٛ

 قَٞخ

(T  ) 

دسربد 

 اىضشٝخ
 اىذلاىخ

ٍغت٘ٙ 

 اىذلاىخ

اىَغئ٘ىٞخ 

 الإرتَبػٞخ 

 9.592 61.634 287 ئّبث 
6.640 535 0.000 

داىخ ػْذ 

 7.017 66.512 250 رم٘س  (0.01)

 

 ( :14ٝ٘ ش اىزذٗه )

 ( أْ ل١ّخT = )2022. ( ٛ٘ ٚ٘هٛ ألهً ِهٓ َِهزٜٛ ...0.َِٚزٜٛ اٌل٨ٌخ ) اٌّع٠ٕٛهخ

( ثهه١ٓ 0.0.( ٚ ثبٌزههبٌٟ" رٛعههل فههوٚق ماد ك٨ٌههخ إؽظههبئ١خ عٕههل َِههزٜٛ ك٨ٌههخ )0.0.)

اٍزغبثبد أفهواك ع١ٕهخ اٌلهاٍهخ ؽهٛي اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ هاععهخ إٌهٝ ا٨فهز٩ف فهٝ 

"إٌٛع"  ٚا٨فز٩ف ٌظبٌؼ اٌنوٛه، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٛعل رأص١و ِعٕهٛٞ ٦فهز٩ف ٔهٛع أفهواك 

ثبرُٙ ؽهٛي اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ ٚأوضهو ا٨ٍهزغبثبد اهرفبعهب ع١ٕخ اٌلهاٍخ عٍٝ اٍزغب

 (2207040اٌنوٛه ثّزٍٛؾ )

 

 ص٘ه اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ( ٝ٘ ش اى شٗن ثِٞ اعتزبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ 15رذٗه )

 اى ئخ اىؼَشٝخ سرؼخ اىٚ الا تيف فٚ

 ٍظذس اىتجبِٝ 
دسربد 

 اىضشٝخ

ٍزَ٘ع 

 اىَشثؼبد

ٍت٘عظ 

 اىَشثؼبد
F اىذلاىخ 

ٍغت٘ٙ 

 اىذلاىخ

اىَغئ٘ىٞخ 

 الارتَبػٞخ

 5107.75 15323.24 3 ثِٞ اىَزَ٘ػبد

103.01 0.000 
داىخ ػْذ 

(0.01) 
 49.585 26428.91 533 دا و اىَزَ٘ػبد

 - 41752.16 536 الإرَبىٜ

 

 ( :15ٝ٘ ش اىزذٗه )

َِههزٜٛ اٌّع٠ٕٛههخ ( ٚ٘ههٛ ألههً ِههٓ ...0.َِٚههزٜٛ اٌل٨ٌههخ ٘ههٛ ) 0.30.0( = Fأْ ل١ّههخ )

، (0.7.إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ ) ( ٚ ثبٌزبٌٟ" رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ0.0.( ، )0.7.)

( ثهه١ٓ اٍههزغبثبد أفههواك ع١ٕههخ اٌلهاٍههخ ؽههٛي اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ فههٝ اٌغبِعههبد 0.0.)

اٌّظههو٠خ هاععههخ إٌههٝ ا٨فههز٩ف فههٝ " اٌفئههخ اٌعّو٠ههخ " ، ٚثبٌزههبٌٟ ٠ٛعههل رههأص١و ِعٕههٛٞ 
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فئخ اٌعّو٠خ عٍٝ اٍزغبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ فهٝ ٨فز٩ف اٌ

 اٌغبِعبد اٌّظو٠خ0

 

( ٝ٘ ش اى شٗن ثِٞ اعتزبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ص٘ه اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ 16رذٗه )

 ٍغت٘ٙ اىخجشح سرؼخ اىٚ الا تيف فٚ

 ٍظذس اىتجبِٝ 
دسربد 

 اىضشٝخ

ٍزَ٘ع 

 اىَشثؼبد

ٍت٘عظ 

 اىَشثؼبد
F اىذلاىخ 

ٍغت٘ٙ 

 اىذلاىخ

اىَغئ٘ىٞخ 

 الارتَبػٞخ

 5915.64 17746.92 3 ثِٞ اىَزَ٘ػبد

131.348 0.000 
داىخ ػْذ 

(0.01) 
 45.038 24005.24 533 دا و اىَزَ٘ػبد

 - 41752.156 536 الإرَبىٜ

 

 ( :15ٝ٘ ش اىزذٗه )

( ٚ٘ٛ ألهً ِهٓ َِهزٜٛ اٌّع٠ٕٛهخ ...0.)َِٚزٜٛ اٌل٨ٌخ ٘ٛ  0300328( = F) أْ ل١ّخ 

، (0.7.إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ ) ( ٚ ثبٌزبٌٟ" رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ0.0.( ، )0.7.)

( ثهه١ٓ اٍههزغبثبد أفههواك ع١ٕههخ اٌلهاٍههخ ؽههٛي اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ فههٝ اٌغبِعههبد 0.0.)

و ِعٕههٛٞ اٌّظههو٠خ هاععههخ إٌههٝ ا٨فههز٩ف فههٝ " َِههزٜٛ اٌقجههوح " ، ٚثبٌزههبٌٟ ٠ٛعههل رههأص١

٨فز٩ف َِزٜٛ اٌقجوح عٍٝ اٍهزغبثبد أفهواك ع١ٕهخ اٌلهاٍهخ ؽهٛي اٌَّهئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هخ 

 فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ0

 

( ٝ٘ ش اى شٗن ثِٞ اعتزبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ص٘ه اىَغئ٘ىٞخ الإرتَبػٞخ 16رذٗه )

 اىَغت٘ٙ اىتؼيَٜٞ سرؼخ اىٚ الا تيف فٚ

 ٍظذس اىتجبِٝ 
دسربد 

 اىضشٝخ

ٍزَ٘ع 

 اىَشثؼبد

ٍت٘عظ 

 اىَشثؼبد
F اىذلاىخ 

ٍغت٘ٙ 

 اىذلاىخ

اىَغئ٘ىٞخ 

 الارتَبػٞخ

 3080.002 6160.004 2 ثِٞ اىَزَ٘ػبد

46.210 0.000 
داىخ ػْذ 

(0.01) 
 66.652 35592.15 534 دا و اىَزَ٘ػبد

 - 41752.16 536 الإرَبىٜ

 

 ( :16ٝ٘ ش اىزذٗه )

( ٚ٘ههٛ ألههً ِههٓ َِههزٜٛ اٌّع٠ٕٛههخ ...0.َِٚههزٜٛ اٌل٨ٌههخ ٘ههٛ ) .22040( = Fأْ ل١ّههخ )

( 0.7.( ٚ ثبٌزبٌٟ" رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِهزٜٛ ك٨ٌهخ )0.0.( ، )0.7.)

( ثهه١ٓ اٍههزغبثبد أفههواك ع١ٕههخ اٌلهاٍههخ ؽههٛي اٌَّههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١ههخ فههٝ اٌغبِعههبد 0.0.، )

ٜٛ اٌزع١ٍّهٟ " ، ٚثبٌزهبٌٟ ٠ٛعهل رهأص١و ِعٕهٛٞ اٌّظو٠خ هاععخ إٌٝ ا٨فز٩ف فٝ " اٌَّهز
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٨فز٩ف اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ عٍٝ اٍزغبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي اٌَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ 

 فٝ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ0

ٚعهٛك ٍَب عجى ٗثْبء ػيٚ ٕزٓ اىْتٞزخ تقجو اى ش ٞخ اىشئٞغٞخ اىخبّٞةخ اىتةٚ تةْض ػيةٚ 

( فٟ ِلٜ إكهان أفهواك ع١ٕهخ اٌلهاٍهخ 0.7.ك٨ٌخ )فوٚق ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ 

ٌٍَّهههئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١هههخ هاععهههخ ٩ٌفهههز٩ف فهههٝ اٌّزغ١هههواد اٌل٠ّٛ واف١هههخ )اٌغهههٌٕ، اٌفئهههخ 

 اٌعّو٠خ، اٌقجوح ، اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ(0

 

 ٍْبقشخ اىْتبئذحبىج ػشش: 

فٟ ثٕهبء  ا٦عزّبع١خٌمل فٍظذ اٌلهاٍخ إٌٝ اٌعل٠ل ِٓ إٌزبئظ اٌزٟ ث١ٕذ كٚه اٌَّؤ١ٌٚخ    

 اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍغبِعبد اٌّظو٠خ ، ٚف١ّب ٠ٍٟ عوع ٤ُ٘ إٌزبئظ ِع ِٕبلشزٙب:

فهههٟ ثٕهههبء اٌظهههٛهح اٌن١ٕ٘هههخ ٌٍغبِعهههبد  ا٦عزّبع١هههخثعهههبك اٌَّهههئ١ٌٛخ ٠ٛعهههل كٚه ٤ 00

اٌّظهههو٠خ ، ٠ٚجهههوى ٘هههنا ِهههٓ فههه٩ي اٌزهههياَ اٌغبِعهههبد ثبٌّّبهٍهههبد ا٤ف٩ل١هههخ 

ٚا٨لزظبك٠خ ، ثغبٔت اٌعًّ عٍهٝ رؾَه١ٓ ٔٛع١هخ خ ٚاٌَّبّ٘ٗ فٟ اٌمؼب٠ب ا٦َٔب١ٔ

 0 اٌّع١ش١خ ٌٍعب١ٍِٓ ٚاٌّغزّع وىً اٌتوٚف

٘زّهبَ عهبٌٟ ِهٓ لجهً اٌغبِعهبد ِؾهً اٌلهاٍهخ إْ ٕ٘بن أارؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌلهاٍخ  40

، ٚ٘هنا ِهب افظهؾذ عٕهٗ ٔزهبئظ اٌلهاٍهخ اٌزهٟ ث١ٕهذ رمهبهة ا٦عزّبع١خثبٌَّؤ١ٌٚخ 

اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٦عبثبد ِفوكاد اٌع١ٕخ، ٚلل عبءد ٘نٖ إٌز١غخ َِٕغّخ ِع 

ػّٓ ِب ٘ٛ ِشبه اٌهٝ فٍَهفزٙب ؽ١هبي  ا٦عزّبع١خفٍَفخ اٌغبِعبد رغبٖ اٌَّؤ١ٌٚخ 

بد اٌّظهو٠خ ، ٚ٘نا ٠هلي عٍهٝ اٌهٛعٟ اٌّزيا٠هل ٌهلٜ اٌغبِعها٦عزّبع١خاٌَّؤ١ٌٚخ 

 ، ٚاْ ثني اٌّي٠ل ٘ٛ ٠عل ِٓ لٛا١ٔٓ اٌٍعجخ ا٦عزّبع١خ١ّ٘٤خ اٌَّؤ١ٌٚخ 

اٌزٕبف١َخ اٌغل٠لح اٌزٟ رفوػٙب اٌزغ١واد اٌج١ئ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ِٚزطٍجبد ث١ئخ اٌعًّ  30

ْ اٌغبِعهبد ِؾههً اٌلهاٍهخ رَههعٝ ٌزؾَههٓ أٌههٝ إاٌؾب١ٌهخ ، رٛطههٍذ ٔزهبئظ اٌلهاٍههخ 

ً ٚثٕبء طٛهرٙب اٌن١ٕ٘خ فمهل وهب ِهٓ ٔزهبئظ رؾ١ٍهً ا٨فزجهبه اٌٛطهفٟ  ْ مٌهه ٚاػهؾب

 ْ ا٨عبثبد وبٔذ عب١ٌخ ِٚزمبهثخ 0 اٌزٟ ث١ٕذ ا

 ا٦عزّبع١هخٌَّهؤ١ٌٚخ ع٩لخ ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ ثه١ٓ افٍظذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك  20

) اٌجعهل ا٦َٔهبٟٔ ، اٌجعهل ا٤ف٩لهٟ ، اٌجعهل اٌمهبٟٔٛٔ ، اٌجعهل وىً ثأثعبك٘ب اٌفوع١هخ 

بء اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ، ٚ٘نٖ ٔز١غخ ؽج١ع١خ ٌُٚ رىٓ ِفبعئخ ، ام اْ ثٕٚا٨لزظبكٞ (  

ِفزههبػ اٌجمههبء ٚا٨ٍههزّواه ٚاٌز١ّههي ٠عزّههل ثبٌؼههوٚهح عٍههٝ ِههب رملِههٗ إٌّتّههبد 

اٌغبِعههبد  ٌّههب رَههبُ٘ ف١ههٗ ِههٓ كٚه فعههبي ٚإ٠غههبثٟ  خفبطهه أعّههبياٌّز١ّههيح ِههٓ 

ع١ٓ ِٓ رزعبًِ أثبٌّغزّع ،  ٠ؼّٓ ٌٙب اٌَج١ً فٟ وَت طٛهٖ م١ٕ٘خ ا٠غبث١خ فٟ 

 ِعُٙ ِٓ اطؾبة اٌّظٍؾخ ٚاٌزٟ ِؤكا٘ب إٌغبػ ٚاٌز١ّي0
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( فٟ ِلٜ إكهان أفهواك 0.7.ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ إؽظبئ١خ عٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ ) 70

ع١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍَّئ١ٌٛخ ا٦عزّبع١خ هاععخ ٩ٌفز٩ف فٝ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛ واف١هخ 

    ّٟ(0)اٌغٌٕ، اٌفئخ اٌعّو٠خ، اٌقجوح ، اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍ

 

 : اىت٘طٞبد ساثغ ػشش: 
 فٟ ػٛء إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ إ١ٌٙب اٌلهاٍخ ٠ّىٓ رمل٠ُ اٌزٛط١بد اٌزب١ٌخ:    

، ٨ٍه١ّب  ا٦عزّبع١هخِؼبعفخ ا٨٘زّبَ ِٓ لجهً اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ ثَّهؤ١ٌٚبرٙب  -0

فههٟ ظههً رٕههبِٟ ِزطٍجههبد ٚؽبعههبد اٌّغزّههع اٌّؾٍههٟ ِههٓ عٙههخ ، ٚاٌَّههؤ١ٌٚبد 

ا٤فوٜ اٌزٟ أطجؾذ رشىً اٌزياِب أف٩ل١هب ٚلب١ٔٛٔهب ٠مهع عٍهٝ عهبرك اٌغبِعهبد ، 

 ٙب ثٙنا اٌقظٛص0أعّبٌِٓ ف٩ي اٌز٠ٕٛع فٟ ؽوق ٚأٍب١ٌت 

ػهههوٚهح ثٍهههٛهح هل٠هههخ ٚاػهههؾخ ٌٍغبِعهههبد اٌّظهههو٠خ ف١ّهههب ٠قهههض اٌَّهههؤ١ٌٚخ  -4

 عٓ إكهاعٙب ػّٓ أ٘لافٙب ا٦ٍزوار١غ١خ0فؼ٩ ً ا٦عزّبع١خ

فهٟ ثٕهبء  ا٦عزّبع١هخأفظؾذ إٌزبئظ عٓ علَ ٚعٛك اصو ِعٕهٛٞ ٌهلٚه اٌَّهؤ١ٌٚخ  -3

اٌظٛهح اٌن١ٕ٘خ ، ِّب ٠عٕٟ ػهوٚهح ثهني اٌّي٠هل ِهٓ لجهً اٌغبِعهبد ، ِهٓ فه٩ي 

 اٍزمطبة أٚ ثمبء أعؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌعب١ٍِٓ مٜٚ اٌىفبء0

اٌزٛع٠ٛهخ رغهبٖ اٌّغزّهع ،  ا٦عزّبع١هخػوٚهح ثني اٌّي٠ل ِهٓ أٔشهطخ اٌَّهؤ١ٌٚخ  -2

اٌق١و٠هههخ  عّهههبي٠ّٚىهههٓ أْ ٠ىهههْٛ مٌهههه ِهههٓ فههه٩ي رٍٛههه١ع ٔطهههبق ا٤ٔشهههطخ ٚا٤

فهٟ ِغزّهع  ا٦عزّبع١خٚا٦َٔب١ٔخ اٌزٟ ِٓ شبٔٙب اْ ري٠ل ِٓ ٔشو صمبفخ اٌَّئ١ٌٛخ 

 اٌغبِعبد 0

٠زطٍت ِٓ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ ر١ّٕخ صمبفٗ اٌعًّ اٌزطٛعٟ ٌلٜ اٌط٩ة ، ٠ّٚىهٓ   -7

مٌه ِٓ ف٩ي ا٨عزّبك عٍٝ أٍب١ٌت ٍٚٚبئً ِجزىوح ٚؽل٠ضهٗ ، ا٨ِهو اٌهنٜ ٠َهبُ٘  

 فٟ ثٕبء طٛهرٗ م١ٕ٘خ إ٠غبث١خ  0  

عمل ِؤرّواد ٚٚهُ عًّ ِٓ لجً اٌغبِعبد اٌّظو٠خ و١ٍٍٛخ رزظً ِٓ ف٩ٌٙب  -2

ّغزّهع ، ٌج١هبْ ِهب رمهَٛ ثهٗ اٌغبِعهبد ِهٓ كٚه ٘هبَ  ٚفعهبي ِهٓ فه٩ي ِع افهواك اٌ

ا٤ٔشطخ ٚاٌّشبه٠ع اٌق١و٠خ ٚ ا٨ٍزضّبه٠خ ، ٚرفع١ً ثواِظ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّع 

ٚرٛع١خ اٌشجبة ٚا٨ٍزّبع إٌٝ آهاءُ٘ ِٚمزوؽهبرُٙ ٚى٠هبكٖ كٚه٘هُ فهٟ اٌّشهبهوخ 

ثهبٌّغزّع ٚاعهلاك ع١هً ٠عهٟ ، مٌهه ٨هرجبؽٙهب  ا٦عزّبع١خثب٤ٔشطخ ٚاٌَّؤ١ٌٚبد 

 اٌّفب١ُ٘ ٚاٌم١ُ اٌّغزّع١خ  0

٠زطٍت ِٓ اٌغبِعبد اٌّظو٠خ ثٕبء ٔتهبَ رم١ه١ُ ِزمهلَ ٚفعهبي، ٚمٌهه ٌزعزّهل ع١ٍهٗ   -5

ثشههىً كٚهٞ ، ا٤ِههو  ا٦عزّبع١ههخفههٟ رم١هه١ُ أكاء٘ههب اٌّزعٍههك ثأٔشههطخ اٌَّههؤ١ٌٚبد 

 0زّبع١خا٦عاٌنٞ ١ٍعيى ٌل٠ٙب إِىب١ٔخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ اٌزياِبرٙب 

ٚاٌظهٛهح اٌن١ٕ٘هخ ثىهً  ا٦عزّبع١هخإٔشبء لَُ ِزقظهض ٠عٕهٝ ثهئكاهح اٌَّهؤ١ٌٚخ  -8

أٔٛاعٙب ، ١ٍ٨ّب فهٟ ظهً اؽزهلاَ ؽهلح اٌزٕهبفٌ ثه١ٓ اٌغبِعهبد ف١ّهب ٠قهض أٔشهطخ 
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، ِٚب ٠ّىٓ أْ ٠ؤصو مٌه عٍهٝ ثٕهبء طهٛهح م١ٕ٘هخ إ٠غبث١هخ ، ا٦عزّبع١خاٌَّؤ١ٌٚخ 

 ري٠ل ِٓ فوص اٌغبِعبد  ٌٍز١ّي0

ٍزٙلفذ اٌلهاٍخ اٌغبِعهبد اٌّظهو٠خ و١ّهلأب ٦عهواء اٌلهاٍهخ، ا٤ِهو اٌهنٞ ٌمل ا  -4

٠شغع عٍٝ إعواء كهاٍهخ َِهزمج١ٍخ ِض١ٍهخ ٌىهٓ فهٟ لطبعهبد أفهوٜ، ٚمٌهه ثٙهلف 

 0ا٦عزّبع١خرم١١ُ ِلٜ اٌزياَ اٌغبِعبد ٚاٌشووبد ا٨فوٜ ثبٌَّؤ١ٌٚخ 

ػههؾٗ ػههوٚهح رعههبْٚ ع١ّههع اٌغبِعههبد اٌّظههو٠خ ثٛػههع اٍههزوار١غ١خ ٚؽ١ٕههخ ٚا -.0

 رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّع  0  ا٦عزّبع١خرَبُ٘ فٟ رعي٠ي َِئ١ٌٛبرٙب 

 

 ٍقتشصبد ىجض٘ث ٍغتقجيٞخ : 

 فٜ تضقٞى اى ؼبىٞخ اىتْظَٞٞخ . الإرتَبػٞخثؼبد اىَغئ٘ىٞخ أحش أ 

  . دٗس الاثتنبس اىتْظَٞٚ فٜ ثْبء اىظ٘سح اىزْٕٞخ 

  فةةٜ اىؼيقةةخ ثةةِٞ اىظةةضٔ اىتْظَٞٞةةخ ٗتضقٞةةى اىتَٞةةض  الإرتَبػٞةةخدٗس اىَغةةئ٘ىٞخ

 اىَإعغٚ.
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 اىَشارـــــغ
 ا٦عزّبع١هخ( ، " اكاهن اٌّل٠و٠ٓ ٌّفَٙٛ اٌَّهؤ١ٌٚخ 7..4اٌجىوٞ ، صبِو ٠بٍو  : ) 00

اىَزيةةخ اىؼشثٞةةخ ىةةلإداسح ، : كهاٍههخ رطج١مههٟ  عٍههٝ اٌشههووبد اٌظههٕبع١خ ثههبٌعواق " 

 1130-89، ػذد ّٝ٘ٞ٘ ص ص 21الإداسٝخ ، ٍزيذ اىَْظَخ اىؼشثٞخ ىيتَْٞخ 

(  ، ِههلٜ إكهان اٌعههب١ٍِٓ فههٟ اٌجٕههٛن اٌزغبه٠ههخ 4.02عجههلاٌفزبػ ، عّههو هاشههل : ) 40

٤ٔشههطخ اٌزَهه٠ٛك ا١ٌ٦ىزوٚٔههٟ ة كهاٍههخ ١ِلا١ٔههخ عٍههٝ اٌجٕههٛن اٌزغبه٠ههخ فههٟ ا٤هكْ 

 ،اىؼةةةةذد الأٗه ، ػَةةةةبُ ،الأسدُ ص8اىَزيةةةةخ الأسدّٞةةةةخ ىيؼيةةةةً٘ اىتطجٞقٞخ،اىَزيةةةةذ،

 .108-94ص

( ، رطج١هههك             4.04فوؽهههبْ ، ؽبٌهههت ، عجهههل اٌؾ١ّهههل،  ٍهههعل  ، إثهههوا١ُ٘ ، اؽّهههل :  ) 30

ٍزيةةةخ الإداسح اٌّفٙهههَٛ ا٨عزّهههبعٟ ٌٍزَههه٠ٛك فهههٟ اٌغّع١هههبد اٌق١و٠هههخ ثبٌَهههعٛك٠خ ، 

 0  اىؼبٍخ، اىؼذد الأٗه

( كٚافهههع رجٕهههٝ إٌّتّهههبد اثعهههبك اٌَّهههئ١ٌٛخ 4.04عهههياٚٞ ، عّهههوٚ ٚافهههوْٚ : ) 20

 ا٦عزّبع١هههخٚا٤ف٩ل١هههخ وّع١هههبه ٌم١هههبً ا٤كاء ا٨عزّهههبعٟ اٌَّهههئ١ٌٛخ  ع١هههخا٦عزّب

،  الإرتَبػٞخٗاىَغئ٘ىٞخ  ػَبهاىَيتقٚ اىذٗىٜ اىخبىج ص٘ه ٍْظَبد الأٌٍغبِعبد ، 

 0  ربٍؼٔ ثشبس ىيؼيً٘ الاقتظبدٝخ ثبىزضائش

ٍزيةٔ رغةش ٌٍشهووبد ،  ا٦عزّبع١هخ( ، اٌَّئ١ٌٛخ .4.0اٌقبٌلٞ ، إثوا١ُ٘ اٌَع١ل ) 70

 اىتَْٞخ ، اىؼذد اىتبعغ . 

،عبٌُ اٌىزت ٌٍطجبعهخ  اىؼيقبد اىؼبٍخ ٗاىظ٘سح اىزْٕٞخ( ، 7..4عغٖٛ ، عٍٝ  : ) 20

 ٚإٌشو 

(  ، اٌظههٛهح اٌن١ٕ٘ههخ ٌمٕههبٖ اٌغي٠ههوح ٚاٌغي٠ههوح اٌل١ٌٚههخ ٌههلٜ 8..4اٌفهه٩ػ ، : : ) 50

 0 ، اىؼذد الأٗه الإرتَبػٞخاىَزيخ الأسدّٞخ اٌشجبة اٌغبِعٟ ، 

أحش الاتظبه فةٜ سفةغ الأداء اىتغة٘ٝقٜ ىيَإعغةبد ( ، 4.00هِؼبْ ، اٌغو٠ت : ) 80

 ، كهاٍخ ؽبٌٗ فٟ اٌّؤٍَخ ا٨لزظبك٠خ ، عبِعٗ اٌشوق ا٤ٍٚؾ 0 اىخذٍٞخ 

، عّهبْ ،  الإداسح الاعتشاتٞزٞخ ، ٍْظة٘س ٍْٖزةٚ ٍتنبٍةو( ، 4.02ى٘وح ، :: )  40

 كاه ا١ٌَّو ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع 0 

دٗس اىشةةةةشمبد ( " 4.02، ؽههههب٘و ِؾَههههٓ ٚ اٌعههههبِوٞ ، طههههبٌؼ ِٙههههلٞ ) عج١ههههل 0.0

، ِعٙههل ا٦كاهح  ثبىغةة٘داُ دساعةةخ  ٍٞذاّٞةةخ   الإرتَبػٞةةخاىَغةةبَٕخ فةةٜ الأّشةةطخ 

 اٌعبِخ ، اٌعلك اٌواثع اٌّغٍل اٌضبٟٔ 0 

فههٟ رؾم١ههك ١ِههيٖ رٕبفَهه١خ ،  ا٦عزّبع١ههخ( ، كٚه اٌَّههئ١ٌٛخ 4.05ٍِٛههٝ ، لبٍههُ :) 000

ٍزئ اىؼيً٘ الإداسٝةخ اىؼةذد الأٗه اٌق٠ٍٛخ ،  ٦رظب٨دكهاٍخ ؽبٌٗ عٓ شووخ ى٠ٓ ا

 ، اىَزيذ الأٗه  . 
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داس اى زش ىيْشش ٗاىت٘صٝةغ (  ، ا٨رظبي ٚاٌع٩لبد اٌعبِخ ، 5..١ِٕ4و ، ؽغبة :) 040

 . 

اىظ٘سح اىزْٕٞةخ  فبػيٞخ اىؼيقبد اىؼبٍخ فٜ تنِ٘ٝ ( ،7..4عٍٝ ، ٍعبك ؽّٛكح :) 030

ِغٍهٗ اٌعٍهَٛ ا٨كه٠هخ ،  دساعةخ صبىةٔ ػيةٚ اىشةشمبد اىؼبٍةخ ٗاىخبطةخ ثبىغة٘داُ ، 

 ٚا٨لزظبك٠خ اٌعلك اٌَبثع اٌّغٍل ا٤ٚي 0 

اىظةة٘سح اىزْٕٞةةخ ىةةذٙ سرةةبه اىشةةشطخ ىةةذٙ اىةةشأٛ  ( ، 4.02ٔعهه١ُ ، عجههلاٌعي٠ي : ) 020

ّٔهبئٟ فهٟ ِغهبي ، ٚهلهخ عّهً ِملِهخ اٌهٝ ثؤهبِظ ا٤ِهُ اٌّزؾهلح ا٦ اىؼبً اىَظةشٛ

 ؽمٛق ا٨َٔبْ ، اوبك١ّ٠خ ِجبهن ٥ٌِٓ 0 
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