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 :ملخص

 التقلیدیة القیادة  تحدیات على للرد جدیدًا قیادیًّا منهجًا الیوم  المستدامة القیادة  تمثل

 لمنظميات المتزایيدة  والتعقیيدات الكبیيرة  التحيدیات لمواجهية كافیية تعيد ليم  التي  القائمة،

ل ضيرورة  ىذلي المنظميات تيدعو المسيتدامة القیيادة  ذن الأعميال  ذ   التركیيز مين التحيول

 في  المنظميات للمسياةمة توجيل  ذليى البشریة والموارد بالتمویل بالتحكم  المتمثل التقلیدي

القيادة  تنمیية یجعيل الأجيل طویيل مينه  باعتمياد الأوسي،، والاجتماعیية البیئیة التأثیرات

 التنظيیم  عناصير كيل تكيون أن على والتأكید التنظیم  التطویر من عملیة جزءًا التابعین

وتركز القیادة المستدامة على التحسین المستمر داخل المدرسة   مستدامة، داخلیًّا وخارجیًّا

 ال ي الأمرل لك فه  تعد النمط القیادي المناسب ال ي یساعد ف  تجوید الأداء المؤسس ، 

 .منافسیها على الأفضلیة تحقیق من المنظمات یمكن

 : التوصلل ذلى مجموعة من الإجراءات لتطيویر ویتمثل الهدف النهائ  للبحث ف

  مصيير علييى ضييوء القیييادة الممارسييات القیادیيية لمييدیري مييداري الثانویيية العاميية فيي

 .المستدامة

وانطلاقًا من طبیعة البحث، ومشيكلت ، وتحقیقيًا لأةيدافها، فيلن البحيث الحيال  یعتميد 

لاع رأي خبيراء الإدارة ویستعین البحث الحيال  باسيتمارة لاسيتط، المنهج الوصـييعلى  

التربویة حول مجموعة الإجيراءات التي  یمكين مين خلالهيا تطيویر الممارسيات القیادیية 

 .  لمدیري مداري الثانویة العامة ف  مصر على ضوء القیادة المستدامة

مجموعية مين الإجيراءات المقترحية التي  یمكين مين  ة ا وقد توصل البحث ذلى

ة لمدیري مداري الثانویة العامة في  مصير عليى ضيوء خلالها تطویر الممارسات القیادی

 القیادة المستدامة.
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Abstract: 
Today, sustainable leadership represents a new leadership 

approach to respond to the existing challenges of traditional leadership, 

which is no longer sufficient to meet the great challenges and the 

increasing complexities of business organizations; As sustainable 

leadership calls for organizations to shift from the traditional focus of 

controlling finance and human resources, to the organizations’ 

orientation to contribute to the broader environmental and social 

impacts, by adopting a long-term approach, that helps in  developing the 

subordinate leaders, as they are considered to be a part of the 

organizational development process, and emphasizing that all elements of 

the organization which are internal and external should be sustainable, 

as sustainable leadership focuses on continuous improvement within the 

school; Therefore, it is the appropriate leadership pattern that helps 

improving the institutional performance, which enables organizations to 

achieve an advantage over their competitors. 

The ultimate goal of the research is to reach a set of procedures to 

develop the leadership practices of general secondary school principals 

in Egypt in the light of sustainable leadership. 

Basing on the nature of the research, its problem, and to achieve 

its objectives, the current research relied on the Descriptive 

Methodology, it used a form to poll educational administration experts 

about a set of procedures through which it is possible to develop the 

leadership practices of general secondary school principals in Egypt in 

the light of sustainable leadership. 

The research has reached a set of suggested procedures through 

which it is possible to develop leadership practices for principals of 

general secondary schools in Egypt in the light of sustainable leadership. 



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

 تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

 في مصر على ضوء القيادة المستدامة   

    د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال   

 مدرس التربية المقارنة والإدارة التعليمية

 جامعة عين شمس. –كلية التربية 

 د/ صهيب شحته محمد محمد

 يميةمدرس التربية المقارنة والإدارة التعل

 جامعة عين شمس. –كلية التربية 

 القسم الأول: الإطار العام للبحث:

 مقدمة:

أصبحت المنظمات التعلیمیة ف  ظل مجتمي، المعرفية بحاجية ذليى ذعيادة تنظيیم  

لإعداد الشباب للمشاركة ف  تحویل بليدانهم ذليى اقتصيادات المعرفية الإبداعیية، وبالتيال  

توى في  ظيل ةي لا الاقتصيادیات، وفي  مجتمعيات الحصول على فرص للعمل عالیة المس

وبي لك أصيبحت ةي لا المنظميات بحاجية ذليى ذجيراء   (،1)  وأجور مرتفعية  -عالیة المهارة  

 مزید من الإصلاحات والتجدیدات  لتحقیق ة ا الغرض. 

ة ا ولا یعتمد نجاح الإصلاح التعلیم  على السیاسات الجیدة فحسيب، بيل یعتميد 

رى، مين أةمهيا: خصيائص ومهيارات الميدیرین والمسيئولین أیضًا على عدة عواميل أخي

اللازمة للقیادة، والت  من بینها: ذظهيار المسيئولیة تجيالا المجتمي،، والأخيلاا ، والالتيزام 

بالتنمیيية الاجتماعیيية ، والقييدرات علييى العمييل بسييرعة ، والتغلييب علييى العقبييات ، وفهييم 

الحرجة  حیيث یيرى القيادة النياجحون الآخرین ، والإلهام والإبداع، والحكم على القضایا  

الصورة الكبیرة للبلاد ، ولدیهم رؤیية واسيعة لأیين وكیيف یمكين توجیي  منظمياتهم وفقيًا 

 . )2( للسیاقات المحلیة والعالمیة

وتركز القیادة المستدامة على التحسین المستمر داخيل المدرسية  لي لك فهي  تعيد 

، وبالتال  فيلن القیيادة   (3)  الأداء المؤسس "النمط القیادي المناسب ال ي یساعد ف  تجوید  

عامل أساس  ف  الإدارة الفعالة للمنظمات، وخاصة التعلیمیة منها  فه  مؤسسات ةيدفها 
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ا  النهائ  ذعداد الخریجین  وي الجودة لتلبیة معاییر واحتیاجات المجتم،   لي ا یجيب أیضيً

 . )4( تطویر القادة لتنفی  ة لا المهمة

ا الیيوم  لمسيتدامةا القیيادة  وتمثيل ا منهجيً  القیيادة  تحيدیات عليى لليرد جدیيدًا قیادیيًّ

 المتزایيدة  والتعقیيدات الكبیيرة  التحيدیات لمواجهية كافیية تعيد ليم  التي  القائمية، التقلیدیية

ل ضيرورة  ذليى المنظميات تيدعو المسيتدامة القیيادة  ذن الأعمال  ذ  لمنظمات  مين التحيول

  المنظميات توجيل  ذليى البشيریة والميوارد التمویيلب بيالتحكم  المتمثيل التقلیيدي التركیيز

 یجعيل الأجيل طویيل مينه  باعتمياد الأوس،، والاجتماعیة البیئیة التأثیرات ف  للمساةمة

 كيل تكيون أن عليى والتأكیيد التنظیمي  التطيویر مين عملیية جيزءًا القيادة التيابعین تنمیة

ا التنظيیم  عناصير ا وخارجیيًّ  تحقیيق مين المنظميات یمكين الي ي الأمير مسيتدامة، داخلیيًّ

 ( .5) منافسیها على الأفضلیة

ویتمثل صمیم عمل القیادة المدرسیة المسيتدامة في  مسياعدة الآخيرین للوصيول 

ذلى ذمكاناتهم الكاملة وتوظیفها، ویتحقق  لك بمرور الوقت ف  النظام المدرس  من خلال 

وجمياع  ليیي فقيط  مشاركة جمی، أفراد المدرسة ف  رؤیة مشتركة للعمل بشيكل فيردي

لتحقیق الأةداف ولكنها تساةم أیضًا ف  استدامة النتيائ   فالقائيد المسيتدام ةيو الي ي ینقيل 

ر رؤیة مدرسیة مفهومة على نطاا واس،، ویعزز ویغري ثقافية مدرسيیة ذیجابیية،  ِّ ویطو 

ویشج، التعاون وصن، القرار المشترك ، ویشج، القدرة القیادیة لأعضاء ةیئية التيدریي  

 .(6)  تعزیز استدامة القیادة داخل مجتم، التعلم ل

وتشيجی،  القيرارات، اتخيا  في  الأجيل طویلية القیيادة المسيتدامة رؤیية وتتطليب 

 قيوة  وتطيویر القیمية للمسيتفیدین أو العميلاء زیيادة  ذليى تهدف الت  الممنهجة الابتكارات

 .(7)عالیة   وحلول وخدمات منتجات وتقدیم  وأكثر تفاعلًا، وموالیة ماةرة، عاملة

وتتمثل الممارسات القیادیة في  "جمیي، الأداءات والأفعيال التي  یقيوم بهيا ميدیر 

المدرسة من أجل تحسین الأداء، والقدرة على التأثیر ف  الآخيرین، وتوجیي  سيلوكهم مين 



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

خلال الاتصال الجید، وتحفیز العاملین، وتوجی  وقیادة فرا العمل لتحقیق أةداف تربویية 

 .(8)  مشتركة محددة"

ة ا وتغط  ممارسات القیادة المستدامة عدة أوج  مثل: أنظمية الإدارة والمبياد  

ا طویيل الأميد ومرونية  وقيدرة عليى  والعملیات والقيیم التي  یمكين أن تخليق أداءً تنظیمیيًّ

ل، واتخا  نه  طویل الأجيل تجيالا اتخيا  القيرار التنظیمي ، والمسيئولیة الاجتماعیية  التحمل

 .(9)للمنظمة 

یما یتعلق بالاستدامة من منظور القیادة ، تركز الفكرة الرئیسة عليى سيلوك العميل وف

الأخلاق  والاجتماع  والمسئول بما یتوافق م، توج  أصيحاب المصيلحة) المسيتفیدین( ، 

و بالتييال  تشييیر الاسييتدامة التنظیمیيية ذلييى عملیيية القیييادة والإدارة التيي  تهييدف ذلييى خلييق 

وقیميية مسييتدامة لجمیيي، أصييحاب المصييلحة، ذلييى جانييب رفاةیيية علييى المييدى الطویييل 

المسئولیة الاجتماعیية والبیئیية للمنظمية  مميا یيؤدي ذليى زیيادة النميو واليربة والمرونية 

 .)10(والاستدامة ف  المنظمات

مما سبق یتضة أةمیة القیادة المستدامة وممارساتها بالنسبة للمداري على المستویین 

من كونها تساعد عليى تحویيل أفيراد المجتمي، المدرسي  ذليى الفردي والتنظیم   انطلاقًا  

مشيياركین فيياعلین فيي  تحقیييق أةييداف المدرسيية ميين خييلال: مشيياركتهم فيي  رسييم رؤیيية 

المدرسة، مرورًا بصیاغة الأةداف وصناعة القيرارت المدرسيیة، وصيولًا ذليى التحسيین 

والالتييزام المسييتمر داخييل المدرسيية ميين خييلال خلييق أداء تنظیميي  مييرن وطویييل الأمييد، 

بالمسئولیة الاجتماعیة والبیئیة عن طریق تقدیم منتجات وخدمات تعلیمیة جدیدة ومبتكيرة، 

 تسهم ف  تعظیم ذنتاجیة المدرسة ومرونتها وتنافسیتها واستدامتها.  

 مشكلة البحث: 

على الرغم من الجهود المب ولة من قبل مداري التعليیم قبيل الجيامع  المصيري 

رسات القیادیة لمدیري ة لا المداري، ذلا أن  لا زاليت ةنياك العدیيد لتحسین وتطویر المما
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من نقاط الضيعف التي  تمثيل عقبيات أميام تحقیيق القیيادة المسيتدامة في  ميداري التعليیم 

 الثانوي العام ف  جمهوریة مصر العربیة، والت  من أبرزةا:

ر عين معاناة  مداري الثانویة العامة ف  مصير مين بعيض المشيكلات التي  تعبي ِّ 

 : (11)ممارسات قیادیة غیر فعالة، وتتمثل أةم ة لا المشكلات فیما یل  

دةا  -أ قصييور ذدارة مييداري الثانویيية العاميية فيي  مصيير عيين تحقیييق وظائفهييا لتقیييل

بالأسييالیب التقلیدیيية فيي  ممارسييتها لنشيياطها وعييدم مسييایرتها للمتغیييرات العالمیيية 

 المعاصرة.

ت السييریعة المتلاحقيية ممييا أصييابها ضييعف مسييایرة الأسييالیب الإداریيية للتغیييرا -ب

 بالجمود.

ضعف وسائل الاتصيال مميا یعيوا الإدارة عين القیيام بوظائفهيا واعتمادةيا عليى  -ج

 وسائل اتصال تقلیدیة روتینیة.  

ضيييعف فهيييم ذدارة ميييداري الثانویييية العامييية لوسيييالیب الإداریييية والمتغیيييرات  -د

وظائفهيا مين تخطيیط المعاصرة، وقصور ذدارة مداري الثانویة العامة عن تحقیق 

 وتنظیم ومتابعة وتقویم.

وجود أعداد من الموظفین ف  وظائف ذداریة غیر ميؤةلین لهيا ولا صيلة لهيم بهيا  -لا 

 مما یعوا الإدارة عن تحقیق أةدافها.

التركیز ف  العمل الإداري على النواح  الآلیة المتعلقة بحرفیية القواعيد والليوائة،  -و

نفي الأنشطة ليدى أكثير مين منصيب أو   ذضافة ذلى تداخل الاختصاصات وتكرار

 وظیفة.

عجييز مييدیري مييداري الثانویيية العاميية عيين اتخييا  القييرارات السييلیمة والتفاعييل  -ز

الإیجاب  م، الآخرین  لضعف قدرتهم على  لك خوفيًا أن تكيون بعيض القيرارات 

 سببًا ف  عزلهم من وظیفتهم.
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شياركة، بطیئية في  الإدارة المدرسیة متمركزة حول نفسها، عازفة عن أسيلوب الم -ح

 تسییر الأمور ، متبعة الأسلوب المركزي ، بعیدة عن العمل بروح الجماعة.

 تركیز السلطة ف  ید المدیر ال ي یتحكم ف  اتخا  القرار )مركزیة اتخا  القرار(   -ط

غیاب الفهم الكامل والوع  بأةمیة المشياركة في  تحقیيق أةيداف ميداري الثانویية  -ي

مداري الثانویة عن المشاركة ف  الأنشطة المرتبطة العامة، وقصور مجلي ذدارة  

 بتنمیة المجتم، المحلى لعدم وعیهم بأةمیة الربط بین المدرسة والبیئة المحیطة.

المناخ المحیط بالمدرسة الثانویة لا یساعد على المشاركة ف  صن، واتخا  القيرار   -ك

 حیطة بها. حیث فتور العلاقة بین مداري الثانویة العامة وبین البیئة الم

الإعداد المهن  لمدیر المدرسة لا یساعدلا على ملاحقة التقدم التكنولوج   حیث ذن  -ل

ي  لخمسة أیام.    الإعداد صوريٌّ فهو عبارة عن دورة تدریبیة تدُرَّ

الطرا المتبعية في  اختیيار القيادة حسيب الأقدمیية لا عليى أسياي الخبيرة و عليى  -م 

الي ي جعيل شيغل الوظيائف   2007لسينة    155الرغم مين صيدور قيانون التعليیم  

القیادیة ومنها مدیر مدرسة للثانویة العامة حسب الكفاءة ذلا أن الواقي، یعيرب عين 

أن الأقدمیة لا زالت تسیطر على معاییر الاختیار للقیادات، فالاختیيار غیير السيلیم 

ذلى حد كبیر للقیادات المسئولة عن ذدارة مؤسسات التعلیم خاصة ميداري الثانویية 

امة أو تلك القیيادات المسيئولة عين تطيویر القيوانین والليوائة التي  تحكيم سيیر الع

 العمل بها.

 :(12)كما یعان  نظام التعلیم المصري من وجود بعض المشكلات الإداریة من بینها

ر السييری، ، وضييعف القييدرة علييى  ▪ قليية اسييتجابة الإدارات التربویيية لحاجييات التطييول

ة والمادیة المتاحة، وضيعف الاتصيال الإداري في  الاستخدام الأمثل للموارد البشری

مجال التعلیم ، وأصبحت القرارات التربویة اجتهادًا شخصیًّا قد یخطئ وقيد یصيیب، 

 وأصبحت المؤسسات التعلیمیة عاجزة عن الوفاء بكل المتوق، والمأمول.
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ضعف خطط وبرام  المتابعة الفنیة والإداریة للمداري، وضعف المشياركة الفعلیية  ▪

الإیجابیة ف  صیاغة السیاسة التعلیمیة واتخا  القرارات ف  كيل العملیيات الإداریية و

 الأخرى كالتخطیط خاصة على المستوى المحل  والمدرس .

ومن ثم تمثل ة لا المشكلات دلائل عليى عيدم قيدرة النظيام التعلیمي  عليى ذدارة 

ع الموجود بداخل ، والتحیلز لفئات دون أخرى، أو محافظ ات دون أخيرى، أو طبقيات التنول

اجتماعیة دون أخرى، مما انعكي على جودة العملیة التعلیمیة وعيدم قيدرتها عليى تيوفیر 

البیئة التعلیمیة الملائمة وفقًا له ا التنوع، وك لك عدم القدرة على توفیر الفيرص التعلیمیية 

اتهم، مميا یتطليب المناسبة لجمی، أفراد المجتم، وفقًا لظروفهم واحتیاجاتهم وقدراتهم وبیئي

 قیادة جدیدة مؤمنة بالتنوع ومهتمة بلدارت  واستثمارلا لتحقیق أةداف المدرسة.  

 وعليه يمكن بلورة مشكلة البحث في السؤال الرئيس التالي:

كيف يمكن تطوير الممارسات القيادية لمـديري مـدارس التعلـيم العـام المصـري فـي 

 ؤال الأسئلة التالیة:؟ ویتفرع من ة ا السضوء القيادة المستدامة  

مييا الأسييي النظریيية لتطييویر الممارسييات القیادیيية المسييتدامة لمييدیري المييداري   -1

 المعاصرة ؟ 

مييا واقيي، ممارسييات القیييادة المسييتدامة لمييدیري المييداري الثانویيية فيي  فنلنييدا   -2

 وسنغافورة ؟ 

ما واق، تطویر الممارسات القیادیة لميدیري الميداري الثانویية العامية في  مصير    -3

 لى ضوء القیادة المستدامة ؟ ع

ما الإجيراءات المقترحية لتطيویر الممارسيات القیادیية لميدیري ميداري الثانویية   -4

 العامة ف  مصر على ضوء القیادة المستدامة ؟ 
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 حدود البحث:

 یتحدد البحث ف  الحدود التالیة :

یقتصيير البحييث الحييال  فيي  تناوليي  للممارسييات القیادیيية علييى ثلاثيية مجييالات   -1

 رسات فقط، وة :للمما

 المسئولیة الاجتماعیة  -الریادیة.            ج  -ذدارة التنوع.              ب -أ

ل ذلييى  و ليك لكييونهم مين أكثيير الجوانييب المرتبطية بقييدرة المدرسيية عليى التحييول

منظمة مستدامة، وبالتال  تحتاج ة لا المحددات ذلى قیادیة مستدامة ولیسيت قیيادة تقلیدیية، 

ر الممارسات انتشارًا وشیوعًا بین التصنیفات المختلفية لممارسيات القیيادة كما أنها من أكث

 المستدامة.

یقتصيير البحييث الحييال  فيي  تناوليي  لأفضييل ممارسييات القیييادة المسييتدامة علييى تجربتيي   -2

ر في  ذطيار نظيم تعلیمیية  المداري الفنلندیة والسنغافوریة  نظرًا لما یتمیزان ب  مين تطيول

 متقدمة ف  التصنیفات العالمیة المختلفة لجودة المداري. متقدمة حصلت على مراكز

یقتصر البحث الحال  على ميدیري ميداري الثانویية العامية الحكومیية ولیسيت الميداري  -3

الخاصة  نتیجة لخضوع مداري التعلیم العام لقانون موحد وارتباطهيا بممارسيات محيددة 

 تحكمها اللوائة والتشریعات الحكومیة.

 أهداف البحث:  

 هدف البحث الحالى ذلى:ی

ف على الأسي النظریة لتطویر ممارسات القیادة المستدامة لميدیري الميداري  -1 التعرل

 المعاصرة .

ف على واق، ممارسات القیادة المستدامة لمدیري المداري الثانویية في  فنلنيدا   -2 التعرل

 وسنغافورة ؟ 

ثانویية العامية في  الوقوف على واق، تطویر الممارسات القیادیة لمدیري ميداري ال  -3

 مصر على ضوء القیادة المستدامة ؟ 



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

التوصلل ذلى مجموعة من الإجراءات لتطویر الممارسات القیادیة لميدیري ميداري   -4

 الثانویة العامة ف  مصر على ضوء القیادة المستدامة ؟ 

 أهمية البحث:  

   تتمثل أةمیة البحث الحالى فیما یلى:   

أحيد الأنمياط القیادیية الحدیثية، وةيو ميا یتوافيق مي، ك  القیادة المسيتدامةأن  یتناول   -

 التوجهات الحدیثة ف  مجال القیادة.

قلة الأبحاث والدراسات العربیة الت  تناولت ةي ا المفهيوم في  ذطيار المؤسسسيات  -

 على حد علم الباحثین.  -التعلیمیة

مواكبيية التوجهييات الإداریيية الحدیثيية فيي  زیييادة الاةتمييام والتركیييز علييى تحقیييق  -

ل من منظمات تقلیدیة ذلى منظمات مستدامة.ا  لاستدامة والتحول

 مصطلحات البحث:

 تتمثل أةم مصطلحات البحث فیما یل : 
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ف القیادة بأنها " القدرة عل  معاملة الطبیعة البشریة، أو التأثیر في  السيلوك      تعُرَّ

الناي نحو ةدف مشترك بطریقة تعمل علي  اكتسياب طياعتهم   البشري لتوج  جماعة من

 (.13)وثقتهم واحترامهم وتعاونهم"

ف كيي لك بأنهييا "نسييق التييأثیر الاجتميياع  التيي  ینشييد ميين خلالهييا القائييد   وتعُييرَّ

المشاركة التطوعیة مين مرءوسيی  للوصيول ذليى أةيداف المنظمية. وتعني  القيدرة عليى 

تحقیق الأةداف. وتعن  القدرة والرؤیة المسيتقبلیة في  التأثیر ف  سلوك الآخرین من أجل  

 .(14)كیفیة تنسیق جهود الأفراد وتوجیههم وتحفیزةم على العمل لتحقیق أةداف المنظمة"

ف أیضًا بأنها قوة التيأثیر في  نشياط فيرد أو مجموعية مين الأفيراد بهيدف  وتعُرَّ

قًا على نطاا واسي، یشيیر ویعُد مصطلة القیادة مصطلحًا مطب (،15)تحيقیق أةداف المنظمة

عييادةً ذلييى خصييائص الشخصييیة وسييلوك الأشييخاص اليي ین یتمتعييون بالسييلطة والتييأثیر 
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ا لعشييارة ذلييى مجموعيية  والمسييئولیة لقیييادة المجموعييات، ویسييتخدم ةيي ا المصييطلة أیضييً

 .(16)الأشخاص المسؤولین رسمیًا عن ذدارة منظمة

ف بأنها " ممارسة التأثیر والسل       طة ف  نطاا علاقة معینية، أو جماعية عين كما تعُرَّ

طریق عضو أو أكثر فیها، وتنصب الوظیفة القیادیة أساسًا عل  توجی  الأنشطة الجماعیة 

نحو أةداف الجماعية ، ومين الميألوف أن تيرتبط السيیطرة والهیبية باليدور القیيادي الي ي 

  . (17)یكون محور التنسیق بین الأنشطة والمعلومات والقرارات "  

 عليى وحيثهم  لإقناعهم  مرءوسی  ف  القائد بها یقوم  تأثیر " عملیة القیادة  تعُدل  كما

 التأثیر فن أیضًا أنها كما  .التعاون على قائم  معین بنشاط للقیام  بجهودةم  المساةمة الفعَّالة

 في  وتعياونهم  وولائهيم  طاعتهم  كسب معها یتسنى معینة بطریقة الآخرین وتوجیههم  ف 

فت  .ةدف معین ذلى الوصول سبیل  في  التيأثیر عليى الفيرد قيدرة  أنهيا عليى أیضًا وعُرِّ

 الجماعية وتماسك المؤسسة، أو الجماعة أةداف: لتحقیق سلوكهم  وتوجی  الآخرین سلوك

 (18).للجماعة" الروح المعنویة ورف، الإنتاجیة، القدرة  وزیادة  و استمرارةا،

تركة للقیادة وة  القدرة عل  التيأثیر ویتضة من التعریفات السابقة أن ةناك ملامة مش     

ف  أفراد الجماعة، و لك من خيلال بعيض المهيارات والممارسيات المختلفية التي  یمتلكهيا 

 القائد، وتتفق م، طبیعة الأفراد، و لك ف  ضوء الأةداف الت  تسع  المنظمة ذل  تحقیقها.

ة علي  التيأثیر فيى وعلی  یمكن تعریف القیادة ذجرائیًّا بأنها:" قدرة مدیر المدرسي 

أعضاء المجتم، المدرس ، و لك من خلال بعض المهيارات والممارسيات المختلفية التي  

یقوم بها المدیر، وتتفق م، طبیعة الأفراد، و لك ف  ضوء الأةداف الت  تسيع  المدرسية 

 ذل  تحقیقها".

ف الاسييتدامة و م بأنهييا: " الجهييود المتتالیيية الموجهيية لتقييدیم الييدع Sustainتعُييرَّ

ف  ــة المسييييتمر لنخييييرین لتسيييياعدةم فيييي  ذنجيييياز أعمييييالهم"، كمييييا تعُييييرَّ التنميــ

بأنهييا : العملیييات الجاریيية لتحقیييق   Sustainable Developmentالمســتدامة:

التنمیة الت  توفر حاجات الوقت الحاضر دون تضيحیة بحاجيات الأجیيال القادمية، والتي  
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 (19)تحافظ على البیئة وسلامتها.

ا بأنهيا: " قيدرة ميدیر المدرسية عليى   القيادة المسـتدامة  یمكن تعریف  وعليه ذجرائیيًّ

تبن ِّ  توج  مسيتدام یسياعدلا في  تحقیيق عوائيد ونتيائ  أفضيل وأكثير اسيتدامة مين خيلال 

توظیف واستثمار كل الموارد المتاحة لدى المدرسة ف  ذدارة التنيوع، وتعزیيز المسيئولیة 

ر الأداء المدرسي  الاجتماعیة بما یعزز تلاقة الأفكار الجیدة  ِّ والممارسات الناجحية ویطيو 

 ویحقق ریادیت ."  
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ف الممارسة بأنها اشتراك الفرد اشتراكًا فعلیًّا في  العميل لعحاطية بظيروف  تعُرَّ

 (20) العمل ف  المهنة الت  یتدرب علیها أو لیماري كیفیة تنفی  عملیات معینة.

مثل الممارسات القیادیة في  "جمیي، الأداءات والأفعيال التي  یقيوم بهيا ميدیر وتت

المدرسة من أجل تحسین الأداء، والقدرة على التأثیر ف  الآخيرین، وتوجیي  سيلوكهم مين 

خلال الاتصال الجید، وتحفیز العاملین، وتوجی  وقیادة فرا العمل لتحقیق أةداف تربویية 

 (21)  مشتركة محددة".

بحث الحيال  التعریيف السيابق للممارسيات القیادیية  لأني  یشيتمل عليى ویتبنى ال

أداءات وسييلوكیات مييدیر المدرسيية كافيية والتيي  تسيياعدلا علييى تحقیييق أةدافيي  وأةييداف 

 المدرسة.
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ف التنوع على أن : الاختلافات ف  السمات الشخصیة بيین الأفيراد في  مجموعية  یعُرَّ

عمل، وتتمثل أةم ة لا الاختلافيات في : خصيائص الهویية الاجتماعیية مثيل: المتغیيرات ال

الدیموغرافیيية )العميير والجييني والعييرا والجنسييیة(، أو القييیم أو المعتقييدات أو الخلفیييات 

 (22)الثقافیة.

ف التنييوع فيي  ذدارة المييوارد البشييریة بأنيي : "وجييود قييوة عمييل بالمنظميية ميين  ویعُييرَّ

 (23)ختلفة".جنسیات )ذثنیات( م
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ویأت  التنوع بأشكال عدیدة: ثقافیية واجتماعیية وعرقیية ولغویية، ویشيكل تحيدیًا 

 (24)  لجمی، الأنظمة التعلیمیة،

و یؤثر التنوع ف  المنظمة عليى النتيائ  والمخرجيات والأداء مين خيلال تيأثیرلا 

عليى على العملیيات العاطفیية والمعرفیية والتواصيلیة والرمزیية، و تسياعد ذدارة التنيوع  

 )25( تحقیق التكامل الاجتماع  للفریق، وال ي ل  تأثیر على الأداء.

والخصائص   المتعددة،  الحیاة  أنماط  دعم  عملیة   : بأنها  التنوع  ذدارة  ف  وتعُرَّ

لقبول   الأفراد  ةؤلاء  ودعم  لتثقیف  الإدارة  أنشطة  وتشمل  المنظمة،  الشخصیة لأعضاء 

والاجت والثقافیة  العرقیة  الخلفیات  والسیاسیة  واحترام  والاقتصادیة  والجغرافیة  ماعیة 

المختلفة، وتستلزم ذدارة التنوع تخطیط وتنفی  مجموعة من الممارسات التنظیمیة لإدارة  

الحد  ذلى  المحتملة  عیوب   تقلیل  م،  للتنوع،  المحتملة  المزایا  تعظیم  یتم  بحیث  الأفراد 

 (26) الأدنى.

ف   موعة عوامل لتوفیر وتشيجی، التطيویر ذدارة التنوع بأنها: عملیة ذیجاد مجوتعُرَّ

المستمر لقيوة عاملية متنوعية مين خيلال دمي  ةي لا الاختلافيات الفعلیية والمتصيورة بيین 

العاملین لتحقیق أقصى ذنتاجیية، وتتضيمن ذدارة التنيوع ذنشياء ثقافية داعمية حیيث یمكين 

  (27)لجمی، العاملین أن یكونوا فعَّالین.

 نوع: وبتحلیل ما سبق یتضة أن ذدارة الت

 عملیة یتم من خلالها تحقیق التكامل الاجتماع  لأعضاء المنظمة.  

 عملیة ذیجاد مجموعة عوامل لتوفیر وتشجی، التطویر المستمر لقوة عاملة متنوعة. 

الخلفیات    واحترام  لقبول  الأفراد  ةؤلاء  ودعم  لتثقیف  الإدارة  أنشطة  تشمل 

 دیة والسیاسیة المختلفة. العرقیة والثقافیة والاجتماعیة والجغرافیة والاقتصا

التنظیمیة لإدارة الأفراد بحیث    الممارسات  وتنفی  مجموعة من  تستلزم تخطیط 

 یتم تعظیم المزایا المحتملة للتنوع.



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

الثقافیة   الخلفیات  احترام  عملیة  بأنها:  ذجرائیًّا  التنوع  ذدارة  تعریف  یمكن  وعلی  

تلفة لأعضاء المجتم، المدرس  بما  والاجتماعیة والجغرافیة والاقتصادیة والسیاسیة المخ

یحقق التكامل الاجتماع  لهم من خلال تخطیط وتنفی  مجموعة من الممارسات التنظیمیة 

 والأنشطة الت  تساعد على التطویر المستمر للمدرسة لتحقیق أقصى ذنتاجیة ممكنة .
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خلا من  یب ل  عملیة  بأنها:  الریادیة  ف  جهدًا  تعُرَّ الأفراد  من  مجموعة  أو  فرد  لها 

للمنظمة،   قیمة  ذضافة  بهدف  المتاحة  الوسائل  باستثمار  الفرص  نحو  للسعى  منظمًا  

د.   (28) والاستجابة لرغبات المستفیدین وحاجاتهم من خلال الإبداع والتفرل

د ف  تحقیق قیمة مضاف ة من  وتعُدل الریادة عملیة دینامیكیة تهدف ذلى المبادأة والتفرل

عن  لك   الناتجة  المخاطر  ل  لتحمل والاستعداد  والجهد،  والمال  الوقت  تخصیص  خلال 

    (29)  الإقدام بل والتقلیل من خسائرةا.

لتوفیر    الفرص  لاقتناص  الموارد  وتعبئة  حشد  بأنها:  ك لك  الریادیة  ف  وتعُرَّ

 (30)  خدمات وسل، جدیدة ومتطورة.

ف ریادة الأعمال بأنهيا: عملیية ت وظیيف مختليف الميوارد لإنشياء منيت  أو وتعُرَّ

خدمة جدیدة یمكن أن تخدم حاجات الأفراد، ویشيمل بنياء ریيادة الأعميال أنشيطة مختلفية 

مثل: التعرف على الفرص، ووض، خطة عمل بخصوص ة لا الفرص، وتجمیي، عواميل 

 (31)  الإنتاج المختلفة.

ف الریادیة بأنها: عملیة ابتكار لش ء ما أو عمل ميا ی تمیيز بالجيدة والقیمية وتعُرَّ

مييي، تخصيييیص الوقيييت والجهيييد اللازميييین لييي ، وتحميييل المخييياطرة المالیييية والنفسيييیة 

 (32)والاجتماعیة، والوصول ذلى النتائ  الت  تحقق رضا المستفیدین المال  والشخص .

وتمثل ریادة الأعمال النشاط ال ي ینشأ ویدیر منظمية جدیيدة  مين أجيل اسيتثمار 

وتعُدل الریادیة المنظمة وسيیلة حیویية للمنظميات القائمية كي    (33)  فرصة مبتكرة ومتفردة،
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تستمر ف  اكتشاف واستثمار الفرص من أجل تحریك المنظمات والأفراد ذلى حالة جدیيدة 

 (34)من الوجود.

 وبتحلیل التعریفات السابقة یمكن استنتاج أن الریادیة عبارة عن:

د   ف  تحقیق قیمة مضافة. عملیة دینامیكیة تهدف ذلى المبادأة والتفرل

 عملیة توظیف مختلف الموارد لإنشاء منت  أو خدمة جدیدة.  

جدیدة    وسل،  خدمات  لتوفیر  الفرص  لاقتناص  الموارد  وتعبئة  حشد  عملیة 

 ومتطورة.

 عملیة ابتكار لش ء ما أو عمل ما یتمیز بالجدة والقیمة. 

ل ذلى النتائ  الت  عملیة تحمل المخاطرة المالیة والنفسیة والاجتماعیة، والوصو 

 تحقق رضا المستفیدین. 

وعلی  یمكن تعریف الریادیة ذجرائیًّا بأنها: عملیة دینامیكیة یتم من خلالها تعبئة  

الموارد المتاحة لدى المدرسة لاقتناص الفرص لتوفیر خدمات جدیدة ومتطورة  

 تحقق قیمة مضافة للمدرسة، ورضا للمستفیدین منها. 
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ف المسئولیة  (35) فی . تعمل ال ى المجتم، تجالا  المنظمة التزام  على أنها: الاجتماعیة تعُرَّ

ف المسئولیة الاجتماعیة أنها : مثابية تي كیر منظميات الأعميال بمسيئولیتها  وتعُرَّ

یاریيية وواجباتهييا تجييالا مجتمعهييا، وأن مقتضييى ةيي لا المسييئولیة لا یتجيياوز مبييادرات اخت

طوعیيية، دون التييزام المنظمييات صيياحبة الشييأن بلرادتهييا المنفييردة تجييالا المجتميي، و أنهييا 

صورة من صور الملاءمة الاجتماعیة الواجبة على المنظمات، ولكن ف  جمیي، الأحيوال 

فلن جوةر ة لا المسئولیة وحدودةا لا یتجاوز ف  وقتنا الراةن ذطار المبيادرات الإیجابیية 

یة الت  تقوم بها المنظمات، سواء من تلقاء نفسها أو بالتعياون والتشياور الطوعیة الاختیار

  (36) والتنسیق م، غیرةا من المنظمات.



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

ف المسئولیة  طواعیية المختلفية المؤسسيات التيزام  كي لك بأنهيا: الجتماعیة وتعُرَّ

 بميا المختلفية لنشياطاتها تنفیي ةا خيلال والبیئیية والاقتصيادیة الاجتماعیة بمراعاة الأبعاد

 (37). العامة سلامت  والحفاظ على المحل  المجتم، خدمة یضمن

ف المسئولیة الاجتماعیة أیضًا بأنها: حالة التيزام المنظمية تجيالا الأشيخاص في   وتعُرَّ

المجتم، من غیر المساةمین فیها وتجالا المجتم،  ات  وبما ینسيجم مي، الأعيراف والتقالیيد 

 (38) ة وتوفیر الوظائف وغیرةا.السائدة وبما یحافظ على البیئة والصح

معاییر   وض،  نحو  المنظمات  جانب  من  بالالتزام  الشعور  بأنها:  ك لك  ف  وتعُرَّ

اجتماعیة محددة أثناء عملیة صن، القرار الاستراتیج  وخاصة ما یتعلق باتخا  ما ةو ف  

 (39)  صالة رفاةیة المجتم،  كافة.

 الاجتماعیة عبارة عن: وبتحلیل التعریفات السابقة یتبین أن المسئولیة 

 . فی  تعمل ال ى المجتم، تجالا  المنظمة التزام  

 ا.التزام المنظمة بمسئولیتها وواجباتها تجالا مجتمعه 

 . مبادرات اختیاریة طوعیة 

الأبعاد طواعیة المختلفة المنظمة التزام    والبیئیة والاقتصادیة الاجتماعیة بمراعاة 

على المحل  المجتم، خدمة نیضم بما المختلفة لنشاطاتها تنفی ةا خلال  والحفاظ 

 .العامة سلامت 

طواعیة   المدرسة التزاموعلی  یمكن تعریف المسئولیة الاجتماعیة ذجرائیًّا بأنها:  

الأبعاد مراعاة  من خلال  وواجباتها   خلال والبیئیة والاقتصادیة الاجتماعیة بمسئولیتها 

 .العامة سلامت  والحفاظ على المحل  المجتم، خدمة یضمن بما المختلفة لنشاطاتها تنفی ةا

 منهج البحث: 

انطلاقًا من طبیعة البحث، ومشكلت ، وتحقیقًا لأةداف ، فلن البحث الحال  یعتميد عليى 

، وال ي یتم من خلال  وصف الظياةرة  موضيوع البحيث، اعتميادًا عليى المنهج الوصيي
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 كافیًا ودقیقيًا  لاسيتخلاص جم، الحقائق والبیانات، وتصنیفها، ومعالجتها، وتحلیلها تحلیلًا 

 .دلالتها والوصول ذلى نتائ  أو تعمیمات عن الظاةرة أو الموضوع محل الدراسة

ویسييتعین البحييث الحييال  باسييتمارة لاسييتطلاع رأي خبييراء الإدارة التربویيية حييول 

مجموعة الإجراءات الت  یمكن من خلالها تطيویر الممارسيات القیادیية لميدیري ميداري 

 .  عامة ف  مصر على ضوء القیادة المستدامةالثانویة ال

 خطوات البحث: 

 وفقًا لطبیعة المنه  وخطوات  النظریة، یسیر البحث وفقًا للخطوات التالیة:

 الخطوة الأولى: تحدید الإطار العام للبحث.  •

المعاصرة   • بالمدراي  القیادیة  الممارسات  لتطویر  النظریة  الأسي  تحدید  الثانیة:  الخطوة 

 ادة المستدامة. ف  ضوء القی

 الخطوة الثالثة: دراسة ممارسات القیادة المستدامة بمداري فنلندا وسنغافورة.  •

الخطوة الرابعة: وصف واق، ممارسات القیادة المستدامة لمدیري مداري الثانویة العامة  •

 ف  مصر.

الخطوة الخامسة: الوصول ذلى مجموعة من الإجيراءات التي  یمكين مين خلالهيا تطيویر  •

ات القیادیيية لمييدیري مييداري الثانویيية العاميية فيي  مصيير علييى ضييوء القیييادة الممارسيي

 المستدامة.

 وفيما يلي يتم تيصيل تلك الخطوات:

القسم الثاني: الأسس النظرية لممارسات القيادة المستدامة في المدارس  

 المعاصرة )إطار نظري( 

المعاصرة كأحيد   یتناول ة ا الجزء القیادة المستدامة ف  المداري ف  ضوء الأدبیات

كواحيد  المتخصصية الدولیية ومنظماتهيا المتحيدة  الأميم  ةیئة بها أنماط القیادة الت  اةتمت

ُّ بقضييیة تحييوالتيي  تهييتم  المعرفيية حقييول ميين ل المنظمييات ميين منظمييات تقلیدیيية ّ 

 عقيد في  تمثليت ذسيهامها وجهودةيا وخلاصية )بیروقراطیية( ذليى منظميات مسيتدامة،



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

 دي وریيو م، 1972 عيام  بالسيوید ف  ذستكهولم  عقدت الت  :الأربعة الدولیة المؤتمرات

 وأخیرًا م، 2002 عام  أفریقیا بجنوب جوةانسبرج م، وف  1992 عام  بالبرازیل جانیرو

 لنهضية المسيتدام  المينه  تبليور  ليك حصیلة م، وكانت 2012 جانیرو عام  دي ریو ف 

 المنظمات ف  واق، مراجعة نم لابد كان المنه  ة ا ذطار وف  المجتمعات، الدول وتنمیة

 عين البيدائل والبحيث ةندسيتها ذعيادة  ذليى ودعوتهيا والمجيالات، القطاعيات مختليف

 التوجهيات ةي لا  اسيتراتیجیاتها، ومين ورسيم  سیاسياتها وضي، في  المسيتدامة والخیارات

 قیامهيا  مين بيد لا الت  الرئیسة ذحدى الحلقات المستدامة المنظمات أصبحت والمنطلقات

 العياملون یمارسي  سيلوكًا فتجعلي  الواقي،، أرض المستدام على الفكر ترجمة  ف لتشارك

 البياحثون فیهيا یسيهم  متواصيلة بحركية ذلا یتحقيق لين معهيا، وةي ا والمتعياملون فیهيا

 (40).والتنفی یین القیادیین والأكادیمیون م،

 وعلی  یدور البحث الحال  حول:
: القيادة المستدامة في المدارس المعاص  :رةأولًا

 :وتتضمن ما یل  
 ماهية القيادة المستدامة:  -1

 ویتم تناول ماةیة القیادة المستدامة وفقًا لما یل : 
 ميهوم القيادة المستدامة:  -أ

على مدى العقد الماض  ، تم تطویر مفاةیم مختلفة لقیادة المنظمات المسيتدامة ، 

القائيد ، أو العلاقية  وتمتد ة لا المفاةیم ذلى ما ةو أبعد بكثیر مين التوجي  المتمحيور حيول

الثنائیة بین القائد والتاب،، أو النظيرة الدقیقية للقیيادة ، وتبني  نظيرة عليى المسيتوى الكلي  

للقیادة التنظیمیية، وقیيادة أصيحاب المصيلحة ، والقیيادة المسيئولة والأخلاقیية  لي ا تعتبير 

 (41)القیادة المستدامة وممارساتها من أةم ة لا المفاةیم.

عامًا من القیادة التربویة ف  ثمان  مداري ثانویية   30على بحث    ة ا وبالاعتماد

ف  الولایات المتحدة وكندا ، وارتباطًا بالأدبیات حول الاستدامة البیئیة والمؤسسیة ، قاميا 

بتطيویر  Andy Hargreaves  & Dean Finkأنيدي ةيارجریفز ودیين فینيك 

ر التعلم العمیق لكيل ميا ینتشير ویيدوم تعریف للقیادة المستدامة: "القیادة الت  تحافظ وتطو
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داخل المنظمة، بطرا لا تضر بالآخرین من حولنيا وتخليق فائيدة ذیجابیية لهيم الآن وفي  

 (42)المستقبل".

 ذليى یهيدف جدیيد ذداري ة  منظور المستدامة القیادة  أن ذلى الباحثون ویخلصُ

 بتبني ِّ  العميل ف  بتكارالإبداع والا حالات وتشجی، علیها والمحافظة نتائ  متمیزة  تحقیق

 (43).طویل الأجل وتوج  مستدام  واضحة رؤیة

 أو البشریة الموارد استنزاف تهتم بعدم  مشتركة مسئولیة المستدامة القیادة  وتمثل 

 والبیئية المنظمية الضيارة عليى السيلبیة الممارسيات عين والابتعياد بيدون مبيرر، المالیة

 والاةتميام  ف  المنظمة، المؤثرة  القوى مختلفل الفعالة عن المشاركة فضلًا  بها، المحیطة

 القیيادة  الناجحية، وتركيز والممارسيات الجیدة  الأفكار یعزز تلاقة ال ي التنظیم  بالتنوع

 التأثیر على ویمكنهم  العمل ف  استراتیج  منطق ال ین لدیهم  أولئك أفعال على المستدامة

 عليى والبیئیة، ولاتقتصر جتماعیةوالا الاحتیاجات الاقتصادیة لتلبیة والمنظمات الآخرین

 ، ذلى تجسیدةا وتسعى المنظمة تتبناةا الت  أو السلوكیات الإجراءات من مجموعة كونها

مجموعيات  لمسياعدة  والتيأثیر النیية یتضيمن سلوك أخلاقي  فه   لك الى بالإضافة وإنما

 (44) . السلوك  لك تتحقق بدون لن والت  المهمة النتائ  تحقیق على الأفراد

فت فقد   جوانيب عليى یؤكد ال ي التعزیز  ات  قیادة  نظام  المستدامة بأنها: القیادة  عُر ِّ

 الرفاةیية تحقیيق في  أساسي  المنظمة كشيریك وذعداد الأفراد، تقییم  ف  الإدارة الإنسانیة

 تليك" بأنهيا: المسيتدامة للقیيادة  تعریيف قيدم  وقيد ."المسيتقبلیة آفاقهيا واستدامة المجتمعیة

 وتنتشر تستمر الت  بالأشیاء على المعرفة الحصول وتعمیق تعزیز ذلى تسعى الت  القیادة 

 في  بنيا ميا یحيیط كيل عليى ذیجابیية تيأثیرات ذحداث لضمان و لك أضرار حدوث بدون

 القادمية بالأجیيال یحيیط سوف ما على الإیجابیة التأثیرات ة لا  واستمرار الحاضر الوقت

 (45)."ف  المستقبل

ف القیادة  المستدامة بأنها: نميط القیيادة الي ي یطيور اليتعلم ، ویوليد تيأثیرات   تعُرَّ

ذیجابیة لأصحاب المصيلحة، تتعليق بالسيلوكیات والممارسيات والأنظمية المسيتدامة التي  



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

الييييداخلیین والخييييارجیین والحييييالیین  -تعييييزز القیميييية لجمیيييي، أصييييحاب المصييييلحة 

 (46)والمستقبلیین.

القیادة  أن Hargreaves & Fink، 2003 وفینك ةارغریفز من كلٌّ  ویرى

 الأفيراد والجماعيات نحيو لیةئوالمسي من بنوع تبن ِّیها یتم  القیادة  من تعن : نوعًا المستدامة

 ذطيار في  والاجتماعیية والاقتصيادیة، البیئیية المبياد  تقییم  طریق عن و لك والمنظمة،

 مين سيتدامة،الا لأفكيار الإتقان النياجة طریق وعن مجتم،، أو منظمة أو عمل مجموعة

 )47(. الاستدامة مباد  على الناجة القائم  والتعلیم  والتعلم  البیئة م، التعاون

ف البعض القیادة المستدامة أنهيا : نهي  ذداري یهيدف ذليى تحقیيق عوائيد   ویعُر ِّ

أفضييل وأكثيير اسييتدامة ، وتقلیييل معييدل دوران المييوظفین غیيير المرغييوب فیيي  وتسييری، 

 (48)الابتكار .

ف  The Sustainability Leadershipالمسيتدامة  القیيادة  معهيد ویعُر ِّ

Institute(2011)  عين الفيرا صيناعة عليى أشخاص جُلِّبوا: المستدامون أنهم  القادة 

 تبني ِّ  مين خيلال حيولهم، بالعالم  یخص علاقتهم  فیما أنفسهم، لطبیعة وعیهم  زیادة  طریق

 المبتكيرة  الحليول ذليى تيؤدي أسيالیب وةي  والتفاعيل، النظر والتفكیر ف  جدیدة  أسالیب

 )49(والمستدامة.

ویتضة من التعریفات السابقة أن  لا یوجد تعریف موحد للقیادة المستدامة  حیيث 

توجد أوج  للتشياب  والاخيتلاف رئیسية بيین مجموعية مين اليرؤى التي  یيتم مين خلالهيا 

 القیادة المستدامة تتمیز بيأنها:كما یتبین أن التعامل م، ة ا المفهوم،  

  ذلى تعزیز وتعمیق الحصول على المعرفة، وتحافظ وتطور التعلم.تسعى 

 .تهدف ذلى تبن  توج  مستدام طویل الأمد، وتحقیق نتائ  متمیزة والمحافظة علیها 

   تولد وتطور تيأثیرات ذیجابیية لأصيحاب المصيلحة اليداخلیین والخيارجیین حالیيًا وفي

 المستقبل.

 ،وتحقیق عوائد أفضل وأكثر استدامة.  تهتم بالاستثمار الأمثل للموارد المتاحة 
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 .تهتم بالتنوع التنظیم  ال ي یعزز تلاقة الأفكار الجیدة والممارسات الناجحة 

  تتعلق بالإجراءات والأنظمة المستدامة والسلوكیات والممارسات الأخلاقیة الت  تتبناةيا

 المنظمة وتسعى ذلى تجسیدةا.

ا بأنهيا: " قيدرة ميدیر المدرسية عليى ذجرائیيًّ   القيادة المسـتدامةیمكن تعریف    وعليه

تبن  توج  مسيتدام یسياعدلا في  تحقیيق عوائيد ونتيائ  أفضيل وأكثير اسيتدامة مين خيلال 

توظیف واستثمار كل الموارد المتاحة لدى المدرسة ف  ذدارة التنيوع، وتعزیيز المسيئولیة 

داء المدرسي  الاجتماعیة بما یعزز تلاقة الأفكار الجیدة والممارسات الناجحية ویطيور الأ

 ویحقق ریادیت ."  

 القيادة المستدامة والمياهيم ذات العلاقة: -ب

لييدى القیييادة المسييتدامة العدیييد ميين السييمات المشييتركة ميي، القیييادة التحویلیيية 

Transformational leadership   فكلاةمييا لدیيي  مهميية تحفیزیيية، تتمثييل فيي  

ویلیة یتم التركیز على القدرات ال اتیية قیادة المنظمة نحو التغییر، وم،  لك ف  القیادة التح

حین أن العنصر الي ي یحيرك التغییير في   للقائد، وخاصة الكاریزما ف  قیادة التغییر  ف 

 (50)  القیادة المستدامة ةو الإرادة لتلبیة أصحاب المصلحة ف  المستقبل.

 Ethicalمييي، القیيييادة الأخلاقیييية  SLكميييا تشيييترك القیيييادة المسيييتدامة 

leadership   ف  كثیر من السمات  حیث یتم توجی  كل من القیادة المستدامة، والقیيادة

الأخلاقیة لبناء وصیانة المجتم، من خيلال العلاقيات الصيحیحة داخيل بیئية العميل، ومي، 

 لييك تمتييد القیييادة المسييتدامة ذلييى اليينه  الأخلاقيي  للبیئيية الخارجیيية  وذلييى طریقيية القیييام 

 (51) م، التركیز على المستقبل .  بالأعمال  ذلى الناي ، وتفعل  لك

 Charismaticوتشييترك القیييادة المسييتدامة كيي لك ميي، القیييادة الكاریزمیيية 

leadership   ف  العدید من السمات، غیر أن القیادة الكاریزمیة تركز بشكل أكبر على

خصائص وسمات القادة من بین الأبطال القلائل ال ین یتمیزون بخصائصهم الت  تجعلهيم 

وبارزین عن الآخرین، ف  حین تركز القیادة المستدامة عليى الموضيوعات التي  ممیزین  
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تربط أفعالهم بالآخرین  م، أولئيك الي ین معهيم ، والي ین سيبقوةم ، والي ین سيیأتون مين 

 (52)  بعدةم.

 یوضيح  وةيو ميا المسيتدامة غیير عين القیيادة  المسيتدامة القیيادة  ةي ا وتختليف
 (53)لتال :ا الجدول

 اللامستدامة  والقيادة المستدامة القيادة خصائص بين ليروقا )1)رقم جدول

 اللامستدامة  القيادة المستدامة  القيادة الصية 

 واضحة  غير رؤية الًستدامة  نحو ومتوجهة واضحة الرؤية  الرؤية 

 سريع تقدم نحو  توجه  المدى طويل التقدم  نحو  توجه  الأهداف 

 والمجموعة اليرد  عن مسئولون المسئولية 
 والمجتمع  مةوالمنظ 

 وجزئيًّا عن  أنيسهم كليًّا عن مسئولون
 المجموعة 

 الجزئيات  نحو ،تتجه مشتتة بعيدة الأهداف  نحو  تتجه  قوية،  المنظمة  ثقافة

 التنمية  سبيل في مشتركة جهود  التضامن 
 للمنظمة  المستدامة

 اليرعية  للأهداف  فردية جهود 

 الشك  على  القائمة  المغلظة السيطرة النوايا  وحسن  الثقة من عالية  درجة الثقة 

 أعضاء بين مشتركة مجهودات تناغم النشاطات  نتائج
 اليريق

 بالكامل  فردية إسهامات

 عن  القديمة الأجزاء استعمال إعادة يتم التغييرات
 تجميعها  وإعادة ونشرها تيكيكها طريق

 :الجديد إيجاد  طريق عن  السابق تدمير
 وتقنيات جديدة تركيبات عن البحث

 جدد  وموظيين جديدة

 ضروري غير ولكنه  به مرغوب  أساسي  مطلب التعاون 

 المجموعة  عمل اليريق  عمل اليريق  توجه 

 السيطرة  طريق عن تحقيقها يتم الجماعي  العمل طريق تحقيقها عن يتم الجودة 

 الإخلاص 
 

 لأنه  للمنظمة؛  مخلصون الموظيون
 أمان  في وهم فيها،  حاجاتهم تلبية يتم

 أجل  من ةالمنظم  في يظلون 
 فقط  الراتب

 للتدريب  موظيين اختيار يتم الجميع  تدريب يتم الموظيين  تطوير
 عشوائية  بطريقة

 الموظف  مسئولية  من يعد المنظمة  قبل  من به العناية يتم الوظييي  التطوير

 وهناك  .ودورية منظمة بطريقة يحدث الإبداع  /الًبتكار
 .له مخصصات توفير يتم ؛لأنه  ابتكار

 يد محدود مق
 

 الخلافات  في البحث التعاون  عن البحث العمل  علاقات

باستقراء الجيدول السيابق وميا سيبق  یتضية أن القیيادة المسيتدامة نميط قیيادي یهيتم 

ا  بلحداث التغییير مين خيلال الجهيود المشيتركة لأصيحاب المصيلحة مين المدرسية داخلیيًّ

ق  والعلاقات الصحیحة داخيل وخارجیًّا ولیي القائد فقط، كما أن  یركز على النه  الأخلا

وخارج بیئة العمل المدرسیة، ذضافة ذلى التركیز على أفعال وممارسات القائيد أكثير مين 

التركیز على سمات  الشخصیة، كما تعتميد القیيادة المسيتدامة عليى وجيود رؤیية مسيتدامة 

واضحة تركز على تحقیق الأةداف المدرسيیة مين خيلال فيرا العميل والعميل الجمياع  
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لجهود المشتركة، كما تسعى ذلى تحقیيق التنمیية المسيتدامة مين خيلال تشيجی، الابتكيار وا

 والإبداع بشكل دوري ومنظم.  

 أهداف القيادة المستدامة:  -2

 تتمثل أةداف القیادة المستدامة فیما یل :  

یكميين الهييدف الييرئیي للقیييادة المسييتدامة فيي  ضييمان أن المنظمييات تنطلييق ميين  -أ

ق مستقبل ناجة یتضيمن التركیيز عليى النجياح طویيل وضعها الراةن تجالا تحقی

 (54) الأمد ال ي ی ةب لما ةو أبعد من النجاح المال  فحسب.

 (55)تحسین التعلیم وتحقیق نوات  تعلم ذیجابیة ومستمرة لدى الطلاب.    -ب

تحسین ذدراك العلاقات الترابطیة المتبادلة لونظمة داخل المنظميات  مين خيلال  -ج

 (56)ج  نحو المستقبل.  التفكیر الشمول  المو

توجی  المنظمة وأعضائها نحو التنمیة المستدامة، ومحاولة تنفی  أنشيطة مسيئولة  -د

ا، والتصييرف ضييمن نطيياا الطييرا التيي  یجييب أن تتبعهييا المنظمييات  اجتماعیييًّ

 (57)  المسئولة اجتماعیًّا.

تقدیم مدخل شمول  لبناء منظمة مستدامة تحقق التوازن ميابین البشير والنيواح   -لا 

ادیة، وفي  نفيي الوقيت تعميل عليى تحسيین الإدارة الإنسيانیة والسيع  لبقياء الم

 (58)المنظمة لفترة طویلة.

الحفاظ على التوازن بین الأفراد والأرباح والبیئة طيوال حیياة المنظمية ، وبي لك  -و

تضييمن قیييام المنظميية بتولیييد رأي المييال الاجتميياع  الييلازم لمواجهيية حييالات 

ة لمنظمياتهم وأصيحاب المصيلحة الآخيرین عليى الركود، وتحقیيق نتيائ  ممتياز

 . (59)  المدى الطویل

یتمثل ةدف القیادة المستدامة ف  نهایة المطاف ف  ضمان بناء المؤسسيات عليى  -ز

وضعها الحال  نحو مسيتقبل نياجة قابيل للحیياة ، والي ي ینطيوي عليى التركیيز 

 (60) لال:على المدى الطویل وأكثر من مجرد النجاح المال ، ویتحقق  لك من خ
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 اتخا  منظور طویل المدى ف  اتخا  القرارات . −

 تعزیز الابتكار المنهج  ال ي یهدف ذلى زیادة قیمة العملاء والمستفیدین. −

 مشاركة عالیة من القوى العاملة . −

 تقدیم منتجات وخدمات وحلول عالیة الجودة. −

اسييتجابة سييریعة ومرنيية وتنافسييیة وج ابيية لرغبييات أصييحاب المصييلحة  −

 فیدین الخارجیین.والمست

وانطلاقًا مين الأةيداف السيابقة یتضية أن للقیيادة المسيتدامة أةيدافًا عدیيدة تصيب 

غالبیتها ف  سبیل تحقیق التنمیة المستدامة للمدرسة، وتحویلهيا ذليى مدرسية مسيتدامة مين 

وأعضيائها نحيو التنمیية المسيتدامة، وتحقیيق التيوازن بيین الأفيراد خلال توجی  المدرسة  

والبیئة طوال الوقت، وتحسین التعلیم وتحقیق نوات  تعلم ذیجابیة ومستمرة عليى   والأرباح

تقدیم منتجات وخدمات تعلیمیة تنافسیة وج ابة وعالیية المدى الطویل، وتعزیز الابتكار، و

الجودة، ومحاولة تحقیق وضي، ریيادي ممیيز، وتنمیية واسيتثمار رأي الميال الاجتمياع  

ا والاسيتجابة السيریعة والمرنية وذدارة التنوع بشكل ممیز، و تنفی  أنشطة مسئولة اجتماعیيًّ

 لرغبات المستفیدین الخارجیین والداخلیین.

 أهمية القيادة المستدامة:  -3

 تتمثل أةمیة القیادة المستدامة وممیزاتها فیما یل : 

 أهمية القيادة المستدامة:  -أ

  (61) یرى البعض أن أةمیة القیادة المستدامة تتمثل فیما یل : 

 تؤدي ممارسات القیادة المستدامة ذلى ازدةار المنظمة على المدى الطویل. (1

تعكي ممارسات القیادة المستدامة: الإدارة الجیدة ، وتكيالیف أقيل في  كثیير مين  (2

 الأحیان ، وتعزز رضا العملاء، والعوائد المالیة والسمعة والعلامة التجاریة.

 لت  بدورةا تفید المستثمرین.تؤدي ذلى ذدارة أفضل لمخاطر الأعمال والفرص ا (3

 تجعل المنظمة أقل عرضة لتأثیرات الأحداث السلبیة.   (4
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غالبًا ما یؤدي تصمیم المنتجات والعملیات والخدمات لتكيون أكثير اسيتدامة ذليى  (5

 زیادة الأرباح ویمكن أن یدر مدخرات من خلال عملیات محسنة.

تطيویر قيدراتهم وتيدریبهم،   تتبنى القیادة المستدامة سیاسة الاحتفاظ بالعاملین م، (6

وبالتال  یقلل الاحتفاظ بالموظفین مين التكيالیف الخفیية الكبیيرة لتجنیيد أشيخاص 

جدد ، وعلاوة على  لك ، من الميرجة أن یقيف الموظفيون الي ین یعمليون لميدة 

طویليية ونقابيياتهم ذلييى جانييب أصييحاب العمييل عنييدما تكييون الأوقييات صييعبة ، 

 الأزمة.  ویقبلون تخفیضات الأجور أثناء

تسيياعد ممارسييات القیييادة المسييتدامة المنظميية أن تصييبة أكثيير قييوة لوحييداث  (7

الخارجیة وأكثر جا بیية للمسيتثمرین والعميلاء عليى الميدى الطویيل ، وبالتيال  

 ترتف، قیمتها السوقیة.

فيي  ظييل القیييادة المسييتدامة ، تصييبة المنظمييات بارعيية جييدًّا فيي  الاسييتفادة ميين  (8

 (62)الأجل الت  تربط مختلف أصحاب المصلحة معًا.  المصالة المشتركة طویلة

تؤثر القیادة المستدامة على التغییر والاستمراریة على الميدى الطویيل  حیيث ذن  (9

معظييم عملیييات وممارسييات القیييادة المدرسييیة التقلیدیيية، تخلييق موجييات مؤقتيية 

ریة ومحلیة من التغییر، ولكن القلیل من التحسین الدائم والواس، النطاا واسيتمرا

 (63)التغییر تحتاج قیادة مستدامة.

تعييزز القیييادة المسييتدامة ميين مبييادرات المسييئولیة الاجتماعیيية، ممييا یعييزز ميين   (10

 (64)مصداقیة وثقة أصحاب المصلحة ف  المنظمة والمستفیدین منها.

تساعد القیيادة المسيتدامة القيادة عليى أن یكونيوا قيادرین عليى تحسيین معيارفهم  (11

ا قیمية وكفاءاتهم ف  ذدارة الم وارد البشيریة والميوارد التنظیمیية ، وتيوفر فرصيً

للقادة ف  الساحة التعلیمیة للتواصل ودعم بعضهم البعض ف  الإنجاز ليیي فقيط 

لوةداف التنظیمیة الحالیة ولكن المستقبلیة أیضًا، وبالتال  فلن ةي لا القیيادة ليدیها 

 .)65(ذمكانات كبیرة لتعزیز التنمیة وذحداث التغییر لوفضل
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أن القیييادة المسييتدامة لا تييوفر ذصييلاحات سييریعة علييى المييدى القصييیر فقييط ،   (12

أولًا التقييدم الييوظیف  ميين خييلال تطييویر : ولكنهييا سييیكون لهييا فائييدتان ذیجابیتييان

الأفراد لضمان حصولهم عليى المهيارات اللازمية للقیيادة العلیيا، وثانیيًا الحفياظ 

 .)66(على الاستدامة التنظیمیة والاستقرار  

سبق یتضة أن القیادة المستدامة یمكن أن تيوفر للمدرسية العدیيد مين الفوائيد مما  

نتیجة لأةمیتها المتزایدة وما ینت  عنها من تحسین دائم وواس، النطاا، فالقیادة المسيتدامة 

تساعد على ازدةار المدرسة على المدى الطویل، وتعزز من رضا العميلاء والمسيتفیدین 

م العوائيد المالیية، وتعزیيز المسيئولیة الاجتماعیية، وزیيادة سيمعة داخلیًّا وخارجیًّا، وتعظی

المدرسة، ومساعدة أعضاء المجتم، المدرس  على تطویر قدراتهم ومهياراتهم، والحفياظ 

على الاستدامة التنظیمیة للمدرسة، وزیادة مصيداقیة وثقية المجتمي، وأصيحاب المصيلحة 

 والمستفیدین منها ف  المدرسة.

 المستدامة: مميزات القيادة   -ب

 (67)مجموعة ممیزات القیادة المستدامة وة  كالتال :  kalkavanحدد كالفكان  

حیييث تعمييل القیييادة المسييتدامة علييى الحفيياظ علييى : Profundity –العمــق  (1

الحیيياة، وتشييجی، الييتعلم والتجربيية علييى نطيياا واسيي، ودائييم بييدلًا ميين اكتسيياب 

ة الأساسیة للقیادة المستدامة ةي  المعرفة المجربة خارجیًّا ، وبالتال  تصبة القیم

 القیادة للتعلم والقیادة لرعایة الآخرین .

حیث تمتاز القیادة المستدامة بالاستمراریة من خيلال الحفياظ :  Span  -الًتساع (2

علييى أكثيير العوامييل المحترميية والمقييدرة فيي  حیيياة المنظميية، وتحسييینها بشييكل 

بغض النظر عن جا بیتي  أو -مستمر، ونقلها من قائد ذلى آخر  حیث ذن كل قائد 

 یموت ف  النهایة وتبقى المنظمة.   -شخصیت  بعیدة النظر

حیث تمتد القیادة المستدامة من خلال كونها تستند ذليى قیيادة : Extent  -المـدى (3

الآخرین، ف  أجواء معقدة وصعبة، وبالتال  لا یمكن لأي منظمة أو بليد أو قائيد 
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، وبيي لك یييتم نشيير القیييادة المسييتدامة واحييد ذدارة كييل قضييیة دون دعييم الآخييرین

ل  باعتبارةا صورة صحیحة عن مدى قدرة القیيادة المطبقية ورغبتهيا في  التحيول

  من قیادة تقلیدیة ذلى قیادة مستدامة.

حیيييث لاتسيييبب القیيييادة المسيييتدامة أي ضيييرر للبیئييية : Fairness -الصـــياء (4

نحو الاستحوا  عليى  تغ ي البیئة المحیطة بها  فه  لا تسعى  االمجاورة   بل ذنه

أفضل الموظفین والمدیرین المتمیزین من المنظمات الموجودة حولهيا، وبالتيال  

طرقيًا   -دینامیكیًّا  -لا تضر المنظمات المحیطة والمجتم، المحل  ، كما أنها تتب،  

مختلفة لنشر الموارد والمعرفة وتبادلها معهم، وبالتال  فالقیادة المسيتدامة لیسيت 

 ها عادلة من الناحیة الاجتماعیة.أنانیة بل ذن

حیث تغي ي القیيادة المسيتدامة التعددیية في  المنظمية  :  Multiplicity  -التعدد (5

فه  تحترم التنيوع ، وتقيوم برعایية التعددیية وتمني، التجياني الي ي یيؤدي ذليى 

تييدةور الييتعلم والمرونيية والقييوة فيي  حاليية حييدوث تحييولات ومخيياطر مفاجئيية، 

امة ميين خييلال امتصاصييها للتنييوع والتعييدد وميين خييلال وتتطييور القیييادة المسييتد

  . تطویر الاتساا والتفاعل بین العناصر شدیدة الاختلاف

حیث تعزز القیادة المستدامة المهيارات القیادیية :  Productivity  –الإنتاجية   (6

للمنظمة  مين خيلال تعليیم القيادة كیيف یعتنيون بأنفسيهم، وكیيف یمكينهم تغ یية 

تفيياعلهم لزیييادة الانتاجیيية  فالقیييادة المسييتدامة بعیييدة النظيير دینامیكیيية الأفييراد و

 وخلاقة ولا تستنفد الموارد البشریة أو الموارد المالیة.  

حیييث تقُييی ِّم القیييادة المسييتدامة الماضيي ، : Preservationالحمايــة / الوقايــة  (7

وتتعلم من التجارب الجیدة  من أجل تطيویر مسيتقبل أفضيل وحمایتي  وتجياوزلا 

، وتلتزم القیادة المستدامة بحمایية أةيدافها وذعيادة تقيدیمها عليى الميدى وتطویرلا 

 الطویل بما یتوافق م، أةدافها المتجددة والمتغیرة.

 (68)وقد أضافت دراسة أخرى ممیزات القیادة المستدامة فیما یل : 
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تتمیز القیادة المستدامة بأنها مسئولیة مشتركة  فه  لا تستنفد الموارد البشریة   ▪

 لمالیة بلا داع، وتتمیز بالعدالة الاجتماعیة. أو ا

 تعتن  وتتجنب ذلحاا الضرر السلب  بالبیئة التعلیمیة والمجتمعیة المحیطة.  ▪

تتمت، القیادة المستدامة بمشاركة نشطة م، القوى التي  تيؤثر علیهيا، وتبني  بیئية  ▪

مارسيات تعلیمیة من التنوع التنظیم  تعزز التلاقة المتبادل لوفكيار الجیيدة والم

 الناجحة ف  مجتمعات التعلم والتطویر المشتركة.  

وانطلاقًا من النقاط السابقة یتضة أن ةناك العدید من الممیيزات والفوائيد التي  یمكين 

أن تجنیهيا الميدراي وقیاداتهييا مين توظیيف القیييادة المسيتدامة والتي  ميين أةمهيا: تحویييل 

تمي، المدرسي  كافية عليى اليتعلم، المدرسة ذلى منظمة تعلم من خلال تشجی، أعضاء المج

والتحسین والتطویر المستمر، وتخطیط التعاقب القیادي للحفاظ على ةویة المدرسية، كميا 

أنهييا تسيياعد علييى تحقیييق العداليية الاجتماعیيية وتعزیييز المسييئولیة الاجتماعیيية المشييتركة، 

رة التنيوع واستثمار وتوظیف الموارد البشيریة والمالیية، والمحافظية عليى العياملین، وذدا

من خلال احترام التنوع والتعددیة  وتعزیز التلاقة المتبادل لوفكيار الجیيدة والممارسيات 

 الناجحة بما یسهم ف  تعظیم ذنتاجیة المدرسة.

   أبعاد القيادة المستدامة ومستوياتها: -4

 تتمثل أبعاد القیادة المستدامة ومستویاتها فیما یل :

 :المستدامة القيادة أبعاد  -أ

 )69(أبعاد یمكن من خلالها قیاي القیادة المستدامة، وة : ستة Lambert بیرتلام حدد

مين خيلال تطيویر  :Builds capacity of staff  -بناء قدرات الأعضاء (1

 الفرص للموظفین لتطویر قدراتهم وأفضل الممارسات ف  القیادة والإدارة.

مكيین : مين خيلال ت Strategic distribution  - الًسـتراتيجي التوزيـع  (2

الأفراد على جمی، مستویات المنظمة من المشاركة ف  أنشطة قیادیة تيؤدي ذليى 

 التحسین المستدام.
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ميين خييلال العمييل بشييكل تعيياون  :  Consolidates - التوطيــد/ التماســك  (3

 لضمان أن التعلم المتاح یلب  احتیاجات البیئة المحلیة.  

 Builds long - قصـيرة الأمـد الأهـداف مـن الأمـد طويلـة الأهـداف بنـاء  (4

term objectives from short term goals : مين خيلال خليق

التييرزر بييین الأةييداف طویليية الأجييل للمنظميية والأةييداف قصييیرة الأجييل التيي  

 .تفرضها وكالات التمویل

ميين خييلال تعلييم احتييرام  التنييوع ، وخلييق الانييدماج : Diversity  -التنــوع  (5

 الاجتماع  والتماسك.

من خلال الشعور بالشرف، واليتعلم مين   :Conserves  -المحافظة والحماية (6

 الماض  لخلق مستقبل أفضل.

باستقراء الأبعياد السيابقة یتضية أن ذدارة التنيوع تمثيل محيدد رئيیي مين محيددات 

القیادة المستدامة، والت  تقوم على قدرة القائيد المدرسي  عليى نشير ثقافية احتيرام التنيوع 

تاحية الفيرص ذالأعضياءعلى اخيتلافهم وتنيوعهم، و  وقدرت  على توظیف  ف  بناء قيدرات

لأعضياء المجتميي، المدرسيي  لتطيویر قييدراتهم ومهيياراتهم، وتمكیينهم ميين المشيياركة فيي  

 أنشطة قیادیة تؤدي ذلى التحسین والتطویر المستدام للمدرسة.

 مستويات القيادة المستدامة:  -ب

 مسيتوى تتج  ذليى ثم  الفردي، بالمستوى بدأت العوامل من مستویات أربعة ةناك

وةي ا ميا  المجتمي،، وأخیيرًا مسيتوى المنظمية، مسيتوى ثيم  الجمياع ، والنشياط الفریيق

 (70)  :(1یوضح  الشكل رقم)

 .وسمات   القائد شخصیة على وفی  یكون التركیزاليردي:   المستوى على :أولًا  ▪

 علاقية یتم تربیية طریقهم  فعن المؤةلة، للعمالة حاجة ةناك اليريق: مستوى على :ثانياا ▪

 .الاستدامة من على أساي الجماع  العمل ذقامة ویجري الموظفین، بین مستدامة



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

 الثقافية استغلال ة لا  یمكن فلن  بالأحرى، المنظمة ثقافة أو: المنظمة مستوى على :ثالثاا ▪

 .المنظمة تجالا  ف  الموظف الولاء تربیة خلال من الاستدامة أفكار ودعم  لترسیخ

 المنظمات مسيئولیة تتعدى : حيث(الًجتماعية ةوليئمع )المسمستوى المجت على :رابعاا ▪

 حاجيات ذليى تتجي  بيل الموظيف عليى تنصب فقط لا المنظمة المنظمة  فمسئولیة حدود

 ذطارةيا في  الاسيتدامة نحيو تتجي  ذنهيا مسيئولیة المنظمية التيى آخير المجتمي،، بمعنيى

 كافة.  المجتم، عین ف  مؤسست  سمعة على یحرص الموظف بحیث الأوس،،

 

 

 

 

 

 

 

 

الاسيتدامة بحاجية ذليى  یتبین مين الشيكل السيابق أن القائيد المدرسي  الباحيث عين

امييتلاك مجموعيية ميين المقومييات الشخصييیة ذلييى جانييب العدیييد ميين المهييارات الإداریيية 

ل من مدرسة تقلیدیة ذلى مدرسة مسيتدامة    والاجتماعیة   حت  یتمكن من قیادة عملیة التحول

 للتعاميل فریدة  أفكارًا یبتكروا أن ذلى متجددة ویحتاجون تحدیاتالمداري حیث یواج  قادة 

ذدارة المدرسة بالشكل ال ي یساعد على تحقیق أةيداف المدرسية، وكیفیية  كیفیة مثل: معها،

 وتغیير العميل، الاستعداد للتغیرات السریعة ف  السوا والتنافسیة، وسبل التعامل م، تنيوع

 لى صورة جیدة للمدرسية أميام المجتمي، وأصيحاب المصيلحة،المدرسة م، الحفاظ ع ثقافة

 تسياعدلا  جدیيدة  أسالیب عن یبحث أن على سترغم القائد والداخلیة الخارجیة الضغوط فه لا 
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أعضياء المجتمي،  معنویيات ورفي، المنتجيات والخيدمات التعلیمیية، جيودة  عليى الحفاظ ف 

 0دامة للمدرسة.التوج  نحو تحقیق التنمیة المست ذلى المدرس ، بالإضافة

 :ممارسات القيادة المستدامة -5

" تتألف القیادة المستدامة من مجموعة من المكونات الرئیسة الت  تدعم النميو طویيل 

الأمد للمنظمة التعلیمیة، وترسخ ثقافة القیادة استنادًا ذلى غرض أخلاق  یعمل عليى نجياح 

تطبیيق مبياد  القیيادة المسيتدامة  المنظمة، ویسعى ذلى تحقیق  كل العاملین فیها، كما تحتم 

فوا بشييكل أكثيير مسييئولیة ميين الناحیيية البیئیيية  علييى قييادة المنظمييات المختلفيية أن یتصييرَّ

 (71)والاجتماعیة ".

ة ا وتتعدَّد ممارسات القیادة المسيتدامة وتتنيوع نتیجية لتعيدد وجهيات نظير البياحثین 

دامة  فميثلًا حيدد معهيد القیيادة والدارسین، وك لك تتعدد الجهيات المهتمية بالقیيادة بالمسيت

 )72(المستدامة الممارسات الت  تقوم علیها القیادة المستدامة تتمثل ف  الشكل التال :

 

 

 

 

 

 

 

 (73):یتبین من الشكل السابق أن القیادة المستدامة تعتمد على ثمانى ممارسات أساسیة، وة 

ل المسئولية    -أ  ك من خلال ما یل :ویتم  ل:  Take Responsibility -تحمُّ

: مين خيلال توضيیة الطيرا التي  تكيون بهيا جعل الاسيتدامة ملائمية لنخيرین ▪

استراتیجیات الاسيتدامة  ات صيلة بالنجياح الفيوري وطویيل الأجيل لوعميال ، 
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والخدمات، والمؤسسات والمجتم،   لفهم وذیضاح الطيرا التي  غالبيًا ميا تكيون 

 .الأساسیةالحلول المستدامة أفضل الحلول للتحدیات  

: من خلال معرفة كیفیة بناء وتنفیي  المبيادرات الاسيتراتیجیة جعل الأمور تحدث ▪

بشييكل تعيياون ، والانخييراط فيي  التفكیيير الإبييداع  والعمييل ضييمن القييوانین 

والسیاسات القائمة، والشروع في  تغییيرات القيوانین والسیاسيات اللازمية ليدعم 

 ات والآخيرین عين تحقیيق النتيائ  تقدم الاستدامة ، وتطویر تقنیات لمحاسيبة الي

 .المتفق علیها

: من خلال ذیجاد طيرا للمحافظية عليى طاقية الفيرد الحفاظ على الطاقة والزخم  ▪

وقوة دفعي  وذیماني  بميا ةيو ممكين في  مواجهية التحيدیات الهائلية   أي تطيویر 

 .مجتمعات الممارسین للتفكیر والتعلم والتطویر

 Look for Holistic  -البحــــث عــــن التــــرابط الشــــامل -ب

Interconnections  :: من خلال ما یل 

التفكیر الشمول : عن طریق ذدراك الروابط والعلاقيات: مين خيلال بنياء القيدرة  ▪

على التفكیر بشكل كلي  والتعيرف عليى العلاقيات بيین الكیانيات أو الإجيراءات 

الت  تبدو مستقلة ، وذنتاج حلول مسيتدامة تعتميد عليى بعضيها اليبعض ، وربيط 

 دیات والتقدم بما یحدث داخل الكل.التح

حفييظ النظييام وتضييخیم المييوارد لتحقیييق التييأثیر الأمثييل: ميين خييلال استكشيياف  ▪

الفرص المتاحة لاكتساب تأثیر الموارد الت  تيم تطویرةيا مين خيلال الشيراكات 

 الاستراتیجیة.

 :Convene Constructive Conversations  -عقد محادثات بنـاءة -ج

 من خلال ما یل :

: من خيلال اليدعوة ذليى التحقیيق اء مساحات للمحادثات البناءة والمشاركة فیهاذنش ▪

ال ي یحفز تفكیر المرء وتطلعات الآخرین كمسألة طبیعیة ، وصیاغة أسيئلة جیيدة 
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والاحتفاظ بها مفتوحة لفترة كافیة لاستكشاف واكتشاف وجهيات النظير واليروابط 

 ذطار عمل ذشراك القیادة(.  الت  قد یتم التغاض  عنها بطریقة أخرى )انظر

: مين خيلال بنياء وتوسيی، العلاقيات الأصيیلة لتطيویر وتنفیي  بناء علاقات أصيیلة ▪

حلول متكاملة   أي الشيراكات طویلية الأجيل والمشياركة بيین الأجیيال وعلاقيات 

 التعلم والدعم.

: ميين خييلال ذشييراك أصييحاب المييوارد الخييارجیین ذشييراك الخبييراء كمتعيياونین ▪

مل كجزء من فریق بطرا تدعو ذلى التعياون والاكتشياف الجمياع  المستعدین للع

 والتعلم اللازم لتوسی، قدرة النظام.

 : Embrace Creative Tension  -احتضان التوتر والجهد الإبداعي -د

مين خيلال توسيی، شيبكة القيادة، ودعيوة   :دعوة أصيوات ووجهيات نظير متنوعية ▪

قت واحد ذلى ذیجياد أرضيیة وجهات نظر متنوعة والاعتراف بها م، السع  ف  و

 .مشتركة واستنباط حلول للصالة الجماع 

فهيم الفيروا الدقیقية المعقيدة في   : مين خيلالالعمل مي، دینامیيات القيوة العلائقیية ▪

علاقات القوى الدینامیكیة والتوتر الإبداع  المرتبط بها عنيد العميل مي، الآخيرین 

 .والنجاح  ال ین یعد دعمهم النشط أمرًا بالغ الأةمیة للتعلم 

: من خلال التخل  عن الحاجة ذليى التفاةم والعمل م، التنوع والغموض والصراع ▪

الیقین ف  مواجهة "الحقائق" المتناقضة ، وفيتة المجيال للخيلاف والصيراع ، مي، 

ذدراك أن التوتر المرتبط ب  ةو مصدر قيوي للطاقية لتولیيد تحيولات ذبداعیية في  

 .الفهم والاتجالا 

 : Facilitate Emerging Outcomes -اشئةتسهيل النتائج الن -ه

: من خلال تقییم المخياطر   الفيرص المرتبطية  التقییم المستمر للفرص والمخاطر ▪

باستراتیجیات الاستدامة )الت  قد لا تكون مرئیية عليى الفيور( مي، ظهيور النتيائ  

 .على مر الزمن
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م فیهيا تشيجی، ودعيم البیئية لیيت  تقییم مخاطر عدم استخدام استراتیجیات الاسيتدامة ▪

المخاطر المحسيوبة، مين خيلال العميل عليى فهيم التنياقض والغميوض وتفسيیرلا، 

 .والانخراط م، الآخرین لإیجاد حلول ف  مواجهة الشكوك والتناقضات

ویتحقق  لك من خلال تحقیق نتائ  ملموسة مي، الآخيرین مين  جعل الأمور تحدث ▪

لتزام بها ف  ذطار استراتیج  خلال المشاركة ف  "قواعد اللعبة" المتفق علیها والا

مرن، وةیكلة العملیات والاتفاقات الملموسة لتنفی  الإجراءات ف  الوقت المناسب، 

 والرصد المشترك للمساءلة.

 Understand Social Change -فهـم ديناميـات التغييـر الًجتمـاعي -و

Dynamics: 

ا یقولوني  : من خيلال فهيم ميا یفعلي  النياي وميملاحظة وصن، الأنماط السلوكیة ▪

 بشكل فردي وجماع  من منظور نمط السلوك ، وتجربة استراتیجیات جدیدة.

بالاعتمياد عليى نميا ج التغییير الاجتمياع  الجدیيدة   فهم عملیات التغییر البشري ▪

الت  تساعد ف  وصف الطرا التي  یختبير بهيا الأشيخاص المتنوعيون ذیقاعيات 

 جدیدة وغیر تقلیدیة.التغییر الطبیعیة والدینامیكیة عند طرح أفكار 

 :  Experiment، Learn and Adjust -التجربة والتعلم والتكيف   -ز

 تكییف واستخدام أطر الاستدامة للتحلیل المتكامل والعمل. ▪

: ميين خييلال الاسييتعداد للييتعلم بطييرا جدیييدة، وتحمييل الييتعلم ميين خييلال التجریييب ▪

م من التجارب بجمیي، المخاطر المحسوبة لاختبار الأفكار الناشئة ، والتفكیر والتعل

أنواعها ، والبحث عن ذمكانات غیير محققية مين خيلال التفكیير التجریبي  والقیيام 

 بالآخرین.

: ميين خييلال السييماح لنخييرین بمعرفيية تبييادل المعلومييات والمعرفيية كمييا تتكشييف ▪

التفكیر وراء القرارات والعمل، ودعوة الآخيرین لليتعلم معيك أثنياء القیيام بي لك ، 

 الجماعیة للتجریب والتكیف والتعلم.  وتعزیز الممارسة
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 :  Expand Conscious Awareness -توسيع الوعي المعرفي   -ح

: من خلال دراسة ةویية الأفيراد تأسیي المحادثات والعمل على النزاةة الشخصیة ▪

ومبادئهم ونوایاةم قبل ذشيراك الآخيرین في  عميل التغییير، وذعيادة النظير بشيكل 

فرد  لتوجی  العمل ف  سيیاا الظيروف المعقيدة متكرر ف  النزاةة الشخصیة لكل  

 والمتغیرة باستمرار.

مين خيلال ملاحظية الي ات باسيتمرار في  العلاقية مي، ممارسة الوع  المعرفي :   ▪

الآخرین ، والعمل والانخراط ف  تفاعيل حقیقي  مي، الآخيرین مين خيلال تشيجی، 

والعميل في  التفكیر المشترك حول ما یحدث وما حدث ولما ا وما ا یعن  للتفكیير  

 المستقبل.

ا لقیييادة المنظميية  یهييدف ذلييى تحقیييق  SLوتقتييرح القیييادة المسييتدامة  ا كلیييًّ منهجييً

التوازن بین الأشخاص والأربياح ، وتعزیيز طيول عمير المنظمية مين خيلال ممارسيات 

الإدارة القائمة على الأدلة، وقد تم تحدید ثلاث وعشرین ممارسية ثبيت أنهيا تسياعد عليى 

 )74(ظیم  .طول العمر التن

بترتیيب  Avery and Bergsteinerوقد قام كلٌّ من أفیري وبیرجسيتینیر 

( الأساسيیة في  شيكل ةرمي  وفقيًا للمجموعيات التالیية: 23ممارسات القیادة المسيتدامة )

الممارسييات التأسیسيييیة، وممارسيييات المسييتوى الأعليييى ، ومحركيييات الأداء الرئیسييية. 

ج بشكل ةرمى    -المستوى الراب،   یحتوي على نتائ  أداء تظهر الأبحاث أنها تسياةم   -یتوَّ

 (75)  ف  الاستدامة:

 

 

 

 

 ( مستويات ممارسات القيادة المستدامة 3شكل رقم )



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

: یمكن تقدیمها ف  أي وقت تقرر الممارسات التأسيسية أدنى مستوى من الهرم -أ

ا لتيدر  14فی  الإدارة القیام ب لك، وتتضمن الممارسات التأسیسیة اليي   یب برنامجيً

وتطييویر المييوظفین ، والسييع  ميين أجييل علاقييات عمييل ودیيية ، والاحتفيياظ 

بييالموظفین )تجنييب حييالات التسييریة( ، وتخطييیط التعاقييب ، وتقیييیم تجربيية 

المييوظفین ومسيياةمتهم فيي  ولاء العمييلاء والابتكييار ، وتحدیييد مييا ذ ا كييان دور 

ا كبیيرًا في  الفریيق ، ضيم ان السيلوك الرئیي التنفی ي أن یكون بطيلًا أو عضيوًّ

الأخلاقيي  ، وتعزیييز التفكیيير علييى المييدى الطویييل ، وذدارة التغییيير التنظیميي  

بحساسیة ، والسع  من أجل الاستقلال عن الأسواا المالیة ، وتعزیز المسيئولیة 

البیئیة والاجتماعیة ، وتحقیق التوازن بین مصالة أصحاب المصيلحة المتعيددین 

 تدف، الأعمال.  ، وضمان أن الرؤیة المشتركة ة  الت 

)الطبقة الثانیة من الهرم(: تغط  ةي لا الممارسيات   -الممارسات عالية المستوى -ب

السييت التوافييق فيي  عملیيية صيين، القييرار وتفویضيي ، وخلييق مييوظفین یتمتعييون 

بالإدارة ال اتیة ، وتسخیر قوة الفریق ، وتطيویر جيو مين الثقية ، وتشيكیل ثقافية 

 شاركة المعرفة بالمنظمة والاحتفاظ بهم.تنظیمیة تمكن القیادة المستدامة ، وم

تم تطویر الهرم بناءً على فكرة أن  عندما تكون ممارسيات الأسياي  ات الصيلة في   

مكانهيا ، فلنهييا تسييهل وتييدعم ظهييور الممارسييات عالیيية المسييتوى، علييى سييبیل 

المثال لیي من الحكمة أن یقرر الموظفون ببساطة أن یقوموا بالإدارة ال اتیة ميا 

تلييقا الأشييخاص المعنیييون التييدریب المناسييب لتمكیيينهم ميين الإدارة ال اتیيية، لييم ی

ومعرفيية ومشيياركة رؤیيية المنظميية ، وبالمثييل لا یمكيين ببسيياطة تعزیييز الثقيية 

بالطریقة الت  یمكن بها تطویر المهيارات  لأن الثقية تعتميد عليى تشيغیل العدیيد 

دارة ال اتیية والثقية الإ  -في  الهيرم    -من الممارسات الأساسيیة، وبالتيال  تظهير  

كممارسات على مستوى أعليى تنبثيق مين مجموعية مين الممارسيات الأساسيیة 

 المتعددة.



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

)المسيتوى الثاليث( : تسياعد عناصير)الابتكار،   -إنشاء محركات الأداء الرئيسـة -ج

ومشاركة العاملین، والجودة( بشكل أساس  في  دفي، الأداء التنظیمي  وتحسيین ، 

رئیسة ة لا بدورةا مين تولیفيات مختلفية مين المنظمية، وتنبثق محركات الأداء ال

والممارسات عالیة المستوى، وتشیر مجموعة من الأبحاث ذلى أن توج  الفریيق 

والعاملین المهرة والمتمكین، وثقافة المنظمية التي  تيدعم تبيادل المعرفية وتنمیية 

 الثقة جمیعها تعزز وتحقق الجودة.

لييى خمييي نتييائ  أداء تخلييق قیييادة مسييتدامة، )قميية الهييرم(: تحتييوي ع -نتــائج الأداء -د

 من المستویات المختلفة ف  الهرم تدف، بشكل جماع  ذلى: 23وبالتال  فلن العناصر  

 سلامة العلامة التجاریة والسمعة. ✓

 زیادة رضا العملاء والمستفیدین. ✓

التمویلات التشغیلیة القویة )یجب عليى جمیي، المنظميات البقياء عليى قیيد الحیياة  ✓

 بما ف   لك على المدى القصیر(. مالیًّا

 قیمة المساةم طویلة الأجل. ✓

 القیمة طویلة المدى لأصحاب المصلحة المتعددین. ✓

وبالتيال  یييوفر ةييرم القیييادة المسييتدامة ذطييار عمييل لفحييص الممارسييات الحالیيية 

ا تييؤثر فیيي  العناصيير بشييكل متبييادل علييى بعضييها الييبعض فيي   ر نظامييً ِّ للمنظميية، ویصييو 

، علييى سييبیل المثييال ميين المتوقيي، أن تتطييور الثقيية ، وةيي  واحييدة ميين اتجاةييات مختلفيية

الممارسات عالیة المستوى ، في  وجيود ممارسيات أخيرى معینية وتتعيرض للخطير في  

غیابها، وتشيمل ممارسيات تعزیيز الثقية علاقيات العميل الودیية ، وتطيویر الأشيخاص ، 

ض ، والاحتفاظ بالموظفین لفترات طویلة ، ورعایة الناي، بالإضيافة   وصن، القرار المفوَّ

ذلييى الأخييلاا، والمنظييور الطویييل ، والمسييئولیة البیئیيية والاجتماعیيية ، ونهيي  أصييحاب 

 (76)  المصلحة ، وتساةم الرؤیة المشتركة ف  بناء الثقة ك لك.



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

باستقراء ميا سيبق یتضية أن ممارسيات القیيادة المسيتدامة ممارسيات دینامیكیية 

تتداخل التفاعلات بین العناصر من الأسيفل ذليى الأعليى متفاعلة ف  جمی، الاتجاةات، لا  

ومن الأعلى ذلى الأسفل فحسب ، بل ذن الممارسات على نفي المستوى تؤثر أیضًا عليى 

بعضها البعض، علاوة على  لك فلن الطریقة الت  یيتم بهيا تنفیي  الممارسيات في  الواقي، 

  تعتمييد القیييادة المسييتدامة علييى تتييرك مجييالًا كبیييرًا للتغییيير والتنييوع والمرونيية، وبالتييال

الترابط المعقد بین الممارسات المتعيددة، بميا یينعكي ذیجابيًا عليى علاقية القائيد بأعضياء 

المجتميي، المدرسيي  ومرءوسييی ، وكيي لك بالمدرسيية نفسييها وصييولًا ذلييى تحقیييق أةييداف 

 المدرسة ورؤیة القائد.

مسيئولیة الاجتماعیية، وتظهر الممارسات السابقة أةمیية ذدارة التنيوع، وتفعیيل ال

وتعلييیم ریييادة الأعمييال كمحييددات ميين محييددات القیييادة المسييتدامة، والتيي  یمكيين للقييادة 

ومدیري المداري البنياء علیهيا لتطيویر كثیير مين الممارسيات القیادیية داخيل المدرسية، 

 والاستفادة منها ف  تحسین وتطویر الأداء المدرس .  

ت القیيادة المسيتدامة في  ميداري بعيض وعلی  یدور المحور التال  حول محيددا 

 الدول الأجنبیة المتقدمة.

 ثانياا: الممارسات القيادية لمديري المدارس في ضوء القيادة المستدامة:  

تعد الممارسات القیادیية أحيد أةيم الأساسيات الرئیسية لفعالیيات الإدارة  فالقیيادة 

ة ضيمن عملیاتهيا المختلفية، التربویة تعن  بتوجی  الأفراد نحيو تحقیيق الأةيداف المنشيود

فالقیييادة نشيياط دینييامیك  یييؤثر فيي  الجهيياز الإداري، حیييث ینقليي  ميين الحاليية الاسييتاتیكیة 

 (77)  الراكدة ذلى الحالة الدینامیكیة المتحركة.

 (78)وتتمثل أهم الممارسات القيادية لمدير المدرسة فى :

 ن، القرار.جعل تعلیم الطلاب ورفاقهم القیمة الأساسیة لجمی، عملیات ص -أ

الوفاء بجمی، الواجبات المهنیة بأمانة ونزاةة والعمل دائمًا بطریقة جيدیرة بالثقية  -ب

 ومسئولة.



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

دعم مبدأ مراعاة الأصيول القانونیية، وحمایية الحقيوا المدنیية وحقيوا الإنسيان  -ج

 لجمی، الأفراد.

 تطبیق القوانین المحلیة والولائیة والوطنیة. -د

نفیيي  سیاسييات المجلييي وقواعييدلا ولوائحيي  تقييدیم المشييورة لمجلييي المدرسيية وت -لا 

 الإداریة.

اتخا  التدابیر المناسبة لتصحیة القيوانین والسیاسيات والليوائة التي  لا تتفيق مي،  -و

 الأةداف التعلیمیة السلیمة، أو الت  لا تخدم مصلحة الطفل.

تجنلب استخدام منصب  لتحقیق مكاسب شخصیة من خلال التيأثیرات السیاسيیة أو  -ز

 أو الدینیة أو الاقتصادیة أو غیرةا.  الاجتماعیة

الحفيياظ علييى المعيياییر والسييعى ذلييى تحسييین فعالیيية المهنيية ميين خييلال البحييث  -ح

 والتطویر المهن  المستمر.

 تقبل المسئولیة والمساءلة عن تصرفات الفرد وسلوكیات . -ط

 الالتزام بخدمة الآخرین فوا نفس . -ي

 )79(ات ف  المعاییر التالیة:معاییر استدامة المنظم Avery حدد أفیرية ا وقد 

 أداء مال  قوي.  -أ

 قدرة على مواجهة الصعوبات الاجتماعیة والاقتصادیة المختلفة.   -ب

 وض، ریادي ف  سوا العمل.  -ج

 التي  لا المشيتركة المسيئولیة ذنها وتدوم، وتنتشر مهمة المستدامة القیادة كما أن 

 والمجتمعیية بالبیئة التعلیمیة تم ته وة  فی ، مبالغ بشكل والبشریة المالیة الموارد تستهلك

 القيوى مي، نشيط تفاعيل بها، وللقیيادة المسيتدامة الضرر ذلحاا تجنب وتحاول المحیطة،

 لوفكيار المتبيادل للتخصیب وتروج بالتنوع المؤسسات  تتمیز بیئة وتبن  فیها، تؤثر الت 

 (80) .المشتركة والتنمیة من التعلم  المجتمعات الناجحة ف  والممارسات الطیبة



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

باسيتقراء ميا سيبق في  الإطيار النظييري، وانطلاقيا مميا سيبق یتضية أن القیييادة 

المستدامة نمط قیادي یهتم بالضيرورة بكيل   مين: ذدارة التنيوع الموجيود داخيل المدرسية، 

وتفعیل المسئولیة الاجتماعیة، وبتطویر الوض، الریادي لها،  كمحددات للقیادة المسيتدامة 

مسيتدامة، والتي  یمكين للقيادة وميدیري الميداري البنياء علیهيا   ترتبط بممارسيات قیادیية

لتطویر كثیر من الممارسات القیادیة داخل المدرسة، والاستفادة منها ف  تحسيین وتطيویر 

 الأداء المدرس .  

وعلی  یمكن تناول المحددات الثلاثة السيابقة وميا یتبعهيا مين ممارسيات قیادیية،  

 ة ف  ضوء ة لا المحددات.وكیفیة تطویر الممارسات القیادی

 Diversity Management -إدارة التنوع    -1

تمثل ظاةرة التنوع الثقياف  بيین عناصير العميل واحيدة مين أةيم المشياكل التي  

ن مهمة المزج بین العناصر الثقافیة المتنوعة ف  بوتقة انصيهار ذتواج  المنظمات  حیث  

ز أمام المنظمات وقیاداتهيا  وةي ا یرجي، واحدة وتحقیق التناغم بینهم أشقل المهام الت  تبر

بالطب، ذلى الاختلاف ف  الأنماط الفكریة والثقافیة الت  تحكم سلوك العاملین داخيل مكيان 

العمل، فلكل فرد عامل ف  المنظمة شخصیة تمیزلا عن بقیة العاملین، وة ا التمیز یتطليب 

 (81)  استراتیجیات وممارسات تنظیمیة لإدارة التنوع الثقاف .

ویأت  التنوع بأشكال عدیدة: ثقافیية واجتماعیية وعرقیية ولغویية، ویشيكل تحيدیًا 

لجمی، الأنظمة التعلیمیة، ینظر ذلی  بعض السلطات والمداري والمعلمین على أن  مشيكلة 

ا جدیيدة لتطيویر  وعقبة أمام تحقیق الأةداف التربویة الوطنیة، بینما یوفر لنخيرین فرصيً

ارات والمواقف الت  یحتاجون ذلیها ذ ا أرادوا العميل بنجياح في  الكفاءات والمعرفة والمه

 (82)  المجتم،.

 (83) :وعمومًا یتجسد التنوع ف  قوة العمل ف  ثلاثة أنواع رئیسة ة 

  :ویشیر ذلى اختلاف الأفراد ف  الخصيائص الدیموغرافیية  :تنوع دیموغرافىالنوع الأول

 مثل العمر والأصل.



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

  : ویشييیر ذلييى تنييوع خلفیييات الأفييراد ميين حیييث المعرفيية  :ت تنييوع معلوميياالنييوع الثييان

 .ومستوى التعلیم والخبرة والمنصب الوظیف  والوظیفة الت  یؤدونها

  :ویشيمل اخيتلاف الأفيراد فيي  الشخصيیة والاتجاةيات والقييیم تنيوع قیميي النيوع الثاليث :

 والثقافة.

تنيوع في  ویؤثر التنوع بشكل أساس  على مجموعات العمل والفرا  ذ  یيؤثر ال

المنظميية علييى النتييائ  والمخرجييات والأداء ميين خييلال تييأثیرلا علييى العملیييات العاطفیيية 

والمعرفیة والتواصلیة والرمزیة، و تساعد ذدارة التنوع عليى تحقیيق التكاميل الاجتمياع  

كانيت الأفكيار التي    العدید من الدراسات  للفریق، وال ي ل  تأثیر على الأداء، فوفقًا لنتائ 

المجموعات غیر المتجانسة  ات جودة أعلى من الأفكار الت  أنشأتها المجموعيات تنتجها  

 )84( المتجانسة  ل لك لا شك ف  أن التنوع یساةم ف  الإبداع.

وتمنة القوى العاملة المتنوعة المنظمة مزایا تنافسیة مهمة ف  المجالات المتعلقة 

جیتهم والابتكيار الميربة  ذ  تيوفر بتوظیف المواةب، واستبقائها والتزام الميوظفین، وذنتيا

 (85) قوى العمل المتنوعة تربة خصبة لما ةو جدید من أفكار العمل.

 كييية إدارة التنوع في مكان العمل: -أ

ینطوي التنوع على أكثر من مجرد الثقافية والخلفیية الاجتماعیية ونيوع الجيني، 

یيتم التعاميل فهو یشمل تفرد كل شيخص، وخبرتي  وشخصيیت  المختلفية، ولكين یجيب أن 

معها ف  مكان العمل، ویؤثر التنوع على الأداء، ل لك من المهم ذدارة أیة مشكلة قيد تينجم 

عن الصراعات الشخصیة، ویحدد التنوع أیضًا كیفیة تفاعل أعضاء المنظمة مي، بعضيهم 

 (86) البعض، ونوع الحافز المشترك ف  الأداء الوظیف ، وتكون الخطوات العملیة كالآت :

دارة مكان العمل المتنوع بوض، سیاسات قویة للمسياواة تضيعها المنظمية، وبمجيرد تبدأ ذ ▪

 وض، ة لا السیاسات ف  المكان، یجب ذبلاغها لجمی، العاملین ف  أنحاء المنظمة بأكملها.

توصييیل القضييایا التيي  تتعلييق بالمنظميية لوعضيياء كافيية، مثييل: الأةييداف والغایييات  ▪

 سات الشائعة لیلتزم بها الجمی،.  والسیاسات، وثقافة المنظمة والممار
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ا علييى احتیاجييات مختلييف المجموعييات  ▪ ذجييراء أیيية تغییييرات ميين شييأنها أن تييؤثر ذیجابييً

 المتنوعة ف  المنظمة.

التأكد من أن جمی، سیاسات شئون الأفراد من التعاقيد والترقیيات والعيلاوات تسيتند عليى  ▪

 الأداء المتمیز للموظف ومهارت .

لأي خلفیة عرقیة أو ثقافیة أو الجني عند وض، سیاسات الموارد   تجنب السماح بالانحیاز ▪

 البشریة.

 ذعطاء كل موظف الوصف الوظیف  والمهارات المطلوبة لإنجاز المهمات.   ▪

تكوین فرا عمل مختلطة من العاملین للعميل معيًا، مين خيلال ذشيراك موظيف مين كيل   ▪

ر فرصية لكيل شيخص مجموعة یناسب الوصف اليوظیف  والمهيارات اللازمية، بميا یيوف

 لمعرفة الفریق ومحاولة فهم الأعضاء الآخرین.

تعیین قائد للفریق لكل مجموعة فضلًا عن شخص آخر لمساعدة قائد الفریق والتوسيط ذ ا  ▪

 نشأت مشاكل.

جعل كل عضو مسئولًا أمام قائد الفریق، والمشيرف والمنظمية، مي، ذعطياء كيل شيخص  ▪

، وة ا یعن  أن كل شخص سيوف یكيون قيادرًا مسئولیات مختلفة لإكمال وذنهاء المهمات

 على المساةمة، ویشعر بأن  قیمة مضافة للمنظمة، وللفریق ولنفس .

 التنوع:  إدارة أبعاد  -ب

 (87) :وة  كما یل  أبعاد، التنوع ف  ستة تتحدد ذدارة 

 آخي ین لتحقیق الأةيداف، معهم  العاملین المدیرون فیها یلهم  الت  الطریقة وتعن   :القیادة  ▪

 ذدارة  وتشيجی، وتعزیيز المشياركة خيلال مين و ليك المؤسسة، ف  الاعتبار التنوع ینبع

 .التنوع

الرؤیية  تتيرجم  ميدى أي ذليى اهيب السیاسيات: ویقصيد ووضي، الإداریية الممارسيات ▪

 .محددة  تنظیمیة وسیاسات وغایات وتدابیر أةداف ذلى والطموحات



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

 التنوع، أةداف لتحقیق البشریة لمواردا استخدام  كیفیة بها ویقصد : البشریة الموارد ذدارة  ▪

 .والاختیار والتوظیف التطویر الوظیف  برام  على التركیز م،

 تعزیز برلیات فیها والعاملین المؤسسة ذدارة  معرفة مدى بها ویقصد  :والمهارات المعرفة ▪

 .التنوع

 ومتكيررة  واضيحة وبصيورة  بنشياط المؤسسية تقيوم  ميدى أي ذليى الاتصيالات: وتشيیر ▪

 .وذجراءاتها وغایاتها وأةدافها رؤیتها لبتوصی

 ذیجياب  منياخ ذیجاد على الحرص م، للتنوع، المؤسسة تقدیر مدى ب لك ویقصد : المناخ ▪

 .للتنوع

باستقراء ما سبق یتبین أن القائد المدرسي  المسيتدام علیي  أن یيتفهم طبیعية ذدارة 

 مثل ذدارة التنوع فى أنها:التنوع  حت  یتمكن من ذدارة التنوع بفعالیة ف  المدرسة، وتت

تعمل على المزج بین العناصر الثقافیة المتنوعة ف  بوتقة انصهار واحدة وتحقیق التنياغم  ➢

 بینهم.

 تتطلب استراتیجیات وممارسات تنظیمیة معینة. ➢

توفر فرصًا جدیدة لتطویر الكفاءات والمعرفة والمهارات والمواقف التي  یحتياج أعضياء  ➢

 .ذ ا أرادوا العمل معًا بنجاح  المجتم، المدرس  ذلیها

تؤثر على النتائ  والمخرجات والأداء من خلال تأثیرلا على العملیات العاطفیة والمعرفیية  ➢

 .والتواصلیة والرمزیة

 تساعد على تحقیق التكامل الاجتماع  لأعضاء المجتم، المدرس . ➢

ز المشيترك تحدد كیفیة تفاعل أعضاء المجتم، المدرس  م، بعضهم البعض، ونوع الحياف ➢

 ف  الأداء الوظیف .

 : Entrepreneurship -ريادة الأعمال    -2

 التي  بالدرجية والاجتماعیية الاقتصيادیة للتنمیية الدافعية القوة  الأعمال ریادة  تعد

 رواد لیصيبحوا الشيعوب میيل زیيادة  شيأنها مين سیاسيات بوضي، تبيادر اليدول جعليت
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 الثقافية لخليق الميداري في  الأعميال ریيادة  تعلیم  وذدخال ، Entrepreneursأعمال

ا في  اسيتخدام  الماضيیة العقيود شيهدت وقيد الریادیية،  الریيادي التعليیم  ازدیيادًا ملحوظيً

 ثقافية تطيویر ضيرورة  عليى الاتحاد الأوروب  ویؤكد أوروبا، ف  والجامعات بالمداري

واليوع   الأعميال، ریيادة  ومهيارات المناسيبة، العقلیية تعزیيز: خيلال مين الأعمال ریادة 

 (88)  .المهنیة الفرصب

وتعد ریادة الأعمال ظاةرة متجددة تحمل ف  طیاتها أفكار وتصورات المبيدعین 

والریادیین ف  كل عصر  لتحسيین الأداء وزیيادة الإنتاجیية، واسيتخدام كيل جدیيد لنجياح 

الأعمال وفق أفكار جریئة تعتمد على المخاطرة المحسوبة، وف  الوقت نفس  البحيث عين 

ة للتمیييز والبحييث عيين المييوارد المناسييبة للفييوز بهيي لا الفييرص، وكيي لك الفييرص المناسييب

الاستفادة مين القيدرات الریادیية للعياملین والموةيوبین  مميا یيؤدي ذليى تمیيز المنظميات 

   (89)  وتطویر قدرات ومهارات العاملین ضمن فلسفة استثمار الموارد البشریة.

 الإدارات أولویيات من ةعام بصفة المنظمات ذدارة  الریادیة ف  تحقیق وأضحى

 تفوقيًا توليد التي  ةي  العميل في  والابتكار الإبداع تشج، الت  المنظمات ذن العلیا  حیث

 مين الأعميال بیئية بي  تتصيف لما و لك أطول، لمدة  السوا ف  البقاء، مستدامًا، وتستطی

 (90).والعالم  المحل  المستوى على المنافسة التغییر، وتصاعد سرعة

المنظمة من المفاةیم المهمة والرئیسة، التي  بيدأ الاةتميام بهيا عليى وتعد الریادة  

نحييو واضيية  نتیجيية التحييدیات البیئیيية والتطييورات السييریعة، وزیييادة عييدد المنافسييین، 

والشعور بعدم الثقة من الأسالیب الإداریة التقلیدیة، فضلًا عن  لك توجيد أسيباب شيجعت 

  (91) : المنظمات للتوجل  نحو الریادة منها

 یيادیونالر الأفيراد وة : أساسیة، عناصر ثلاثة الریادیة توافر وتتطلب المنظمة

 تصين، رائيدة  ادة یيوق والإبيداع یية والثقية،ؤبالر الميرتبط المبيدعون، والبعيد التنظیمي 

 (92)  الأسواا. ف  البیئ  المرتبط بالتنوع والبعد المستقبل،
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ص تتمثيل في : أخي  المخياطر وتتمیز المنظمات الریادیة الناجحية بعيدد مين الخصيائ

والقدرة على رؤیة الفرص وتقییمهما واغتنامها، القدرة عليى تحویيل الرؤیية ذليى واقي، ، 

ووجييود الطمييوح والحييافز والعزیميية فيي  مواجهيية المعوقييات باسييتمرار، وتكييون نشييطة 

ومثابرة ومنضبطة، وقادرة على العميل تحيت الضيغط، وفي  الوقيت  اتي  تكيون متفائلية 

اوب م، أي تحدیات، وقادرة على حشد الموارد اللازمة لتحقیيق أةيدافها عليى ومرنة للتج

نحو فعال، والتركیز عليى خليق قیمية مضيافة عين طریيق القیيام بأشيیاء أفضيل وأسيرع 

وبتكلفة أقل، وعلاوة على  لك یتعین على الریادیین أن یكون لدیهم الحماي والقدرة عليى 

: معرفية السيوا وذدارتي ، والمهيارات التقنیية، تعلم المعارف والمهيارات الأساسيیة، مثيل

( الخاصية Setbacks والأةم من  لك یجب علیهم أن یتعلموا من الأزميات )النكسيات  

بهم ومن فشل الآخرین، وامتلاك المهيارات الاجتماعیية، والقيدرة عليى الإقنياع، والقيدرة 

یيادیون عليى بینية على بنياء الشيبكات الاجتماعیية وذدارتهيا، وأخیيرًا یجيب أن یكيون الر

 (93) بكیفیة ذعداد الحصاد، أو الخروج بأمان عندما یكون  لك ف  صالة المنظمة.

 أهمية ريادة الأعمال للمدارس: -أ

 أةيم  مين واحد   لوفراد والمؤسسات الأعمال ریادة  ومهارات الریادیة القدرات تطویر ذن 

 (94) .المعرفة القائم على اللازمة للمجتم، الرئیسة ت الثماناالمهار

   ذن غري ریادة الأعمال ف  التعلیم یوفر عددًا لا یحصى من الآثار الإیجابیة الناتجة عين

 لك، مثل: النمو الاقتصادي، وخلق فرص العمل وزیادة المرونة المجتمعیة، ذضيافة ذليى 

ومي،  ليك فيلن تطبیيق ةي لا  النمو الفردي وزیيادة مشياركة المدرسية وتحسيین المسياواة،

حدیات كبیرة مثل: نقص الوقت والموارد، وخوف المعلميین مين النشياط الفكرة قد طرح ت

التجاري، وذعاقة الهیاكل التعلیمیة، وصعوبات التقییم، وعيدم وضيوح التعریيف وغیرةيا 

 (95) .  من التحدیات الت  واجهها الممارسون عند محاولة غري ریادة الأعمال ف  التعلیم 
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    یكلیية التي  یمكين أن تخليق بنجياح منظمية تساعد على العثيور عليى الخصيائص الهذنها

بارعيية، یمكنهييا تحقیييق التييوازن بييین الاستكشيياف والاسييتغلال والخصييائص الهیكلیيية 

 (96)  للمنظمات المبتكرة ف  بیئة معقدة وسریعة التغییر.

 تتعليق  التي  العواميل تطيور العيام تؤكيد عليى التعلیم  ف   اتیًّا الموجهة الأعمال ریادة  ذن

 والتفاعيل التعياون عليى وكي لك لليتعلم، والمسيئولیة والإبداع، ال ات ، وع بالدافعیة، وال

 (97)  المنظمة التعلیمیة. داخل الأعمال ریادة  لتنمیة

  خيلال مين العميل و جيودة حیياة  الميداري بيین التعياون یعيزز الأعميال ریادة  تعلیم  ذن 

 العملیيات ليكت تميد وبالتيال  الدراسيیة، والجيولات كخبرة العمل الأنشطة بعض ممارسة

 (98)  .المشروع المغامرة وتنظیم  عقلیة على یدل ال ي المجتم، تطویر بلمكانیة المربین
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یعتبيير مفهييوم المسييئولیة الاجتماعیيية ميين أكثيير المفيياةیم المسييتخدمة فيي  الآونيية 

لمسييئولیة الاجتماعیيية ذلييى الأخیييرة فيي  عييالم الاقتصيياد والأعمييال، حیييث یشييیر مفهييوم ا

اعتبييارات مختلفيية، لأشييخاص عدیييدین سييواء ميين رجييال الأعمييال والإدارة والمييال أو 

تنظیمات المجتم، المدن ، أو الجامعيات أو الميداري، أو الجمهيور، الأمير الي ي یخضي، 

  (99) ة ا المفهوم لتفسیرات متباینة وأحیانًا متعارضة.

 عليى أنهيا: ، الاجتماعیية للمسيئولیة تعریفيًا وضي، مين أولDrucker ویعُتبير

 (100) فی . تعمل ال ى المجتم، تجالا  المنظمة التزام 

 التربویية  لتنظيیم  المؤسسيات عياتق عليى جتماعیيةالا المسئولیة تنمیة ة ا وتق،

المجتمي،،  شيرائة مختلف بین الاجتماع  التكافل وزیادة  اخل المجتمعاتد المتعلمین حیاة 

 نيوع لتيوافر نتیجية الاجتماع  والاستقرار الأفراد قبل من اءشعور عال  بالانتم خلق م،

 اليوع  وزیيادة  المجتمي، في  نوعیية الحیياة  تحسین ف  تسهم  كما الاجتماعیة، العدالة من

 المؤسسات سارعت  لك على المختلفة، وبناء المجتم، منظمات بین التام  الاندماج بأةمیة

 أثنياء عليى المجتمي، ذیجياب  تيأثیر لخليق اعیيةالاجتم المسيئولیة فكرة  تبن ِّ  ذلى التعلیمیة



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

 المؤسسات تتخ ةا الت  الاجتماعیة المسئولیة أن ذلى الدلائل تشیر حیث أعمالها، ممارسة

 (101).الحكومات تفرضها الت  الاجتماعیة المسئولیة من فاعلیة أكثر التعلیمیة طواعیة

داء الاجتمياع ، وتتطلب ذدارة المسئولیة الاجتماعیة للمنظمات تحدیيد صيور الأ

والمزایا الناجمة عن وفاء تلك المنظمات بتلك التوقعات، وتتمثل بعيض صيور المسياةمة 

 (102)  الاجتماعیة للمنظمات ف  الأشكال التالیة:

 تقدیر وحسن استخدام الموارد البیئیة . ▪

 الحرص على الجودة النوعیة للمنت .   ▪

 اتباع سیاسات عادلة للتوظیف وتحسین ظروف العمل . ▪

 لمساعدة ف  حل مشكلات البیئة المحلیة . ا ▪

 المساةمة ف  تنمیة وتطویر ومساندة الأنظمة الفرعیة مثل التعلیم والصحة وغیرةا .  ▪

 تعلیم وتدریب وتنمیة مواةب وقدرات العاملین . ▪

 الإعلان الصادا دون انفعالات أو تضلیل .   ▪

 الت  تنظم سلوكیات الأفراد .  تقدیر واحترام العادات والتقالید والقیم والأعراف السائدة  ▪

رت مجموعية  ولك  تتمكن المنظمات من تفعیل المسيئولیة الاجتماعیية بهيا، طيوَّ

متنوعة من الاستراتیجیات للتعامل مي، ةي ا التقياط، بيین الاحتیاجيات المجتمعیية والبیئية 

  )103(الطبیعیة وضرورات العمل المقابلة.

 أهمية المسئولية الًجتماعية: -أ

 فهوم المسئولیة الاجتماعیة للمنظمات العدید من المزایا:تطبیق مویتیة  

 (104) أن  أداة فعالة لتحسین العلاقة بین العاملین والمجتم،. ➢

أن  یساعد المنظمة على تقلیل المخاطر التي  تواجههيا، وتقویية مكانتهيا، وزیيادة حصيتها  ➢

بأسيلوب أكثير السوقیة، ورف، مستوى مبیعاتها، وتعریيف المسيتهلكین بعلامتهيا التجاریية 

فاعلیيية، وةكيي ا سييتؤدى الممارسييات الاجتماعیيية ذلييى ذداميية المزایييا التنافسييیة لمنظمييات 

 (105)الأعمال.
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ا عليى أنظمية وأنشيطة واسيتراتیجیات المؤسسيية،  ➢ ذن للمسيئولیة الاجتماعیية تيأثیرًا ذیجابیيًّ

 و لك من خلال تحقیق المصالة المشتركة للمؤسسية والمجتمي،، وتعزیيز قيیم وأخلاقیيات

العمل الت  من شأنها المساعدة ف  حل المشكلات والقضایا المجتمعیة الت  تحقيق أةيداف 

 (106)  .المؤسسة، وفى نفي الوقت تحقق أةداف المجتم،

أكييدت البحييوث والدراسييات الييدور المحييوري للقیييادة فيي  بييدء وتطييویر بييرام  

توجی  الأعميال نحيو ومبادرات المسئولیة الاجتماعیة للمنظمات  حیث یعُدل دور القائد ف   

المسئولیة الاجتماعیة المستدامة معقيدًا وواسيعًا، ویتطليب مجموعية فریيدة مين المهيارات 

ا القيادة المسيئولون    ذ  ینبغي  أن یتمتي،والكفاءات القیادیة والسلوكیات المسيئولة اجتماعیيًّ

والالتيزام بأعلى درجات النزاةة والفهم العمیق للمفاةیم الصيعبة مثيل التنمیية المسيتدامة،  

ا عمیقيًا بالهيدف فهيم  ببناء منظمات دائمية بالتعياون مي، الآخيرین، كميا أن ليدیهم ذحساسيً

مخلصيون لقيیمهم الأساسيیة، قييادرون عليى تصيمیم مجتمي،  مييتعل ِّم  وصيدیق  للبیئية وآميين  

  )107(ومستدام  اقتصادیًّا.

 مجالًت المسئولية الًجتماعية للمدرسة:  -ب

 (108) :أبرزةا ما یل  ،من مجالات عدة  ف  الاجتماعیة سئولیةبالم المدرسة یتمثل التزام 

 : الذات تجاه  الًجتماعية المسئولية  (1

 المسيتوى عليى وجودةيا أو ،كینونتهيا أو بسيمعتها المتعلقية المدرسية مسيئولیة تعني 

ا، وضيمان تأثیرةيا اسيتقرارةا عليى ینعكي مما الاستراتیجى،  تحقیيق وبالتيال  مجتمعیيًّ

 . وأةدافها رسالتها

  : العاملين تجاه  الًجتماعية المسئولية  (2

 فيى عنصيرًا أصيیلًا  والفنیية الإداریية أو التدریسيیة الهیئية مين بالمدرسية العاملون یمثل

ا والعميل كبیرة نحيوةم، مسئولیة للمدرسة فلن ثم  ومن، مدرسة أى ونجاح استقرار  دائميً

 الملائمية، الصحیة والبیئة المناخ وأیضًا توفیر لهم، والمهن  الوظیف  الرضا تحقیق على

 عرق  أو )دین  أساي أى على تجاةهم  التمییز متعلقة بعدم  وذجراءات سیاسات اتخا  م،
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 عليى تشيجیعهم  ذليى بالإضيافة الخاصية، ومهياراتهم  الاعتيراف بقيدراتهم  مي، بیئي ( أو

 .الإیجابیة الفردیة المبادرات وتقدیم  اتخا  القرارات، ف  المشاركة

 :الطلاب تجاه  تماعيةالًج المسئولية  (3

 المنظومة المستفیدین من وأبرز ، التعلیمیة العملیة فى الرئیي  المحور الطلاب یعتبر

 ومتنوعة. الطلاب كبیرة  ةؤلاء نحو المدرسة مسئولیة فلن ثم  ومن ، التعلیمیة

  : الأمور أولياء تجاه الًجتماعية المسئولية (4

 فى الإسهام  ودافعیتهم نحو الأمور أولیاء حماي استثمار محاولة فى المسئولیة تلك تتمثل

 القيرار صين، فيى محاولية ذشيراكهم  مي، التعلیمیية كافية، والعملیة للمدرسة خدمات تقدیم 

 اسيتثمارةا ومحاولية بهيا، أطروحياتهم والاةتميام  ومناقشية المدرسية، داخيل التعلیمي 

 .معها والتفاعل

 : والبيئة المجتمع تجاه  الًجتماعية المسئولية  (5

 الأنشيطة المدرسية بيبعض التيزام  فيى البیئة أو المجتم، تجالا  الاجتماعیة المسئولیة تتمثل

 والممارسات المجتمعیة.

دور القائيد في  توجیي  الأعميال نحيو المسيئولیة وانطلاقًا من كل ما سبق یتضة أن  

الاجتماعیة المستدامة معقد وواس،، ویتطلب معرفة دقیقة بمجالات المسيئولیة الاجتماعیية 

لفة ، ویتطلب ك لك مجموعة فریيدة مين المهيارات والكفياءات القیادیية والسيلوكیات المخت

القيادة المسيئولون بيأعلى درجيات النزاةية والفهيم    ذ  ینبغي  أن یتمتي،المسئولة اجتماعیًّا

العمیق للمفاةیم الصعبة مثل التنمیة المستدامة، والالتزام ببناء منظمات دائمة بالتعاون م، 

أن لدیهم ذحساسًا عمیقًا بالهيدف فهيم مخلصيون لقيیمهم الأساسيیة، قيادرون الآخرین، كما  

 على تصمیم مجتم،  متعل ِّم  وصدیق  للبیئة وآمن  ومستدام  اقتصادیًّا.

یضاف ذلى  لك أن القائد المستدام حت  یتمكن مين تفعیيل المسيئولیة الاجتماعیية 

 ، والمتمثلة ف  أنها:  ف  المدرسة علی  أن یتفهم طبیعة المسئولیة الاجتماعیة



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

 والاقتصيادیة الاجتماعیية بمراعياة الأبعياد طواعیية المختلفية المؤسسيات التيزام  تعكيي ➢

 والحفاظ عليى المحل  المجتم، خدمة یضمن بما المختلفة لنشاطاتها تنفی ةا خلال والبیئیة

 . العامة سلامت 

بيین الاحتیاجيات تحتاج مجموعية متنوعية مين الاسيتراتیجیات للتعاميل مي، ةي ا التقياط،  ➢

 المجتمعیة، والبیئة الطبیعیة، وضرورات العمل المقابلة.

التزام ضمن  بین المجتم، ومنظمات الأعمال بحیث تعمل ةي لا المنظميات عليى اسيتثمار  ➢

 موارد المجتم، مقابل تقدیم كل ما ةو ف  صالة ة ا المجتم،.

وی ، ولا یغني  واحيد تتكون من مجموعة من العناصر یكمل كل منها الآخر، ویدعم  ویق ➢

 .دون الآخر، وة لا العناصر ة  )الاةتمام، والفهم، والمشاركة، والتعاون، والالتزام(

تساعد على تحسین العلاقة بین العاملین والمجتم،، وتقلیل المخاطر الت  تواج  المدرسة،  ➢

لمزایيا وتقویة مكانتها، وزیادة حصتها السوقیة، وتؤدى الممارسات الاجتماعیة ذلى ذدامة ا

 التنافسیة للمدرسة.

 القسم الثالث:  

 ممارسات القيادة المستدامة لمديري المدارس الينلندية 

تعُتبر فنلندا من الدول الرائدة ف  تحقیيق الاسيتدامة بشيكل ملحيوظ   حیيث ذنهيا مين 

الدول الت  تدعم الحفاظ على البیئة واسيتدامتها، ومين ثيم تسيعى لتحقیيق  ليك مين خيلال 

یم ، وترى الدولة ف  التعلیم آلیة رئیسة في  سيبیل دعيم الاسيتدامة، ومين ثيم نظامها التعل

تبنَّت الدولة استدامة التعلیم في  العقيود الأخیيرة وركيزت في   ليك عليى الجيزء الخياص 

بلدارة ة ا الموضوع فكان تبنیها لينمط القیيادة المسيتدامة في  الميداري، وفي  ةي ا تتعيدد 

مداري الفنلندیة والت  تتبناةا كل ذدارة مدرسيیة، غیير أن محددات القیادة المستدامة ف  ال

ةنيياك ثلاثيية محييددات رئیسيية ترتكييز علیهييا المييداري الفنلندیيية فيي  سييبیل دعييم وتحقیييق 

الاستدامة ف  القیادة المدرسیة، ولعل أةم تلك المحددات: ذدارة التنوع بالمداري الفنلندیية، 
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المسيئولیة الاجتماعیية للميداري الفنلندیية،  وتحقیق الریادیة ف  المداري الفنلندیية، ودعيم 

 ویمكن تناول تلك المحددات تفصیلًا على النحو التال :

 إدارة التنوع بالمدارس الينلندية: 

تضم فنلنيدا العدیيد مين العرقیيات والتي  تظهير بشيكل كبیير في  الميداري الفنلندیية 

غالب ولكن ذليى جانيب كطلاب ملتحقین بتلك المداري، ولعل العرا الفنلندي ةو العرا ال

 لييك فييلن ةنيياك العدیييد ميين الأعييراا الأخييرى والتيي  یمثييل العييرا الروسيي  والإسييتون  

والإنجلیزي أكثر تلك الأعراا، بالإضافة لوجود أعراا من العرب والصيینیین والأكيراد 

       ( 109)والأتراك والأوربیین، ویلاحظ أن تنوع تلك الأعراا یظهر بوضوح ف  المداري.

ن القادة ف  المداري الفنلندیة من القدرة على ذدارة التنوع ومن ال مستلزمات التى تمُك ِّ

أن یكون لدیهم درایة بالعدید من مجالات القیادة وة ا ما یتضة ف  ذعداد وقبول وتيدریب 

القييادة فيي  المييداري الفنلندیيية والتيي  یرتكييز ذعييدادةم وتييدریبهم علييى الإلمييام بالمهييارات 

الخاصيية بالشييئون الأكادیمیيية والمالیيية والإداریيية وشييئون المييوظفین القیادیيية والإداریيية 

            (  110)والشئون القانونیة  وب لك یصبة القائد ف  فنلندا قادرًا على ذدارة التنوع بمدرست .

ویسمة قادة المداري ف  فنلندا بشكل كبیر بدعم التنوع ف  المداري من خيلال دعيم 

وذدارتها  حیث یعتبر القيادة في  الميداري الفنلندیية أنفسيهم مسئولیة الجمی، عن المدرسة  

موجهین أكثر من كيونهم ميدیرین، یقصيد بكيونهم ميوجهین بيأنهم مسيئولون عين توجیي  

  ( 111) .  الأعمال للعاملین ف  المدرسة  وب لك فلنهم یدعمون القیادة التحویلیة

دارة التنيوع بالميداري ویظهر قیام قادة المداري الفنلندیة بأدوارةم في  سيبیل دعيم ذ

 ومن ثم تحقیق القیادة المستدامة ف  العدید من المجالات، ولعل أةم تلك المجالات ما یل :  

 إدارة تنوع الأنماط القيادية: -أ

تتنوع الأنماط القیادیة الت  یمكن للقادة ف  المداري أن یتبنوةا و لك من أجل تحقیق 

أةيم تليك الأنمياط: القیيادة التحویلیية والقیيادة قیادة مستدامة حقیقیة بتلك الميداري ،ولعيل  

 التوزیعیة وغیرةا من الأنماط القیادیة الفاعلة.
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وف  ة ا تركز القیادة المستدامة ف  فنلندا بصورة عامة عليى تنيوع الأنمياط القیادیية 

وخاصة نمط القیادة التحویلیة والتي  یركيز عليى ذعطياء المعلميین الثقية والاسيتقلال في  

جهم الدراسيیة ووقيتهم وذدارة فصيولهم ، وفي   ات الوقيت یعطي  للميدیرین تخطیط مناة

داخل المداري باعتبارةم قادة تلك المداري الثقة الكاملة في  ذدارتهيا وتشيكیل مجتمعيات 

           (112)التعلم المهنیة المختلفة ، ففیها ما یدعم استقلالیتها واستدامة قیادتها.

عم القیادة الموزعية بشيكل كبیير بحیيث تعتبير تليك وترتكز المداري الفنلندیة على د

المداري أن مدیر المدرسة والمعلميین والطيلاب مجتمي، واحيد متماسيك ومتعياون یكيون 

مدیر المدرسة فی  قائد یوزع المهام ویشيرف علیهيا وةيو أحيد أفيراد المجتمي، المدرسي  

عة ةى ذحيدى آلیيات ال ین یسهمون ف  تطویر أداء تلك المدرسة، وب لك فلن القیادة الموز

    (113)تحقیق استدامة القیادة المدرسیة بشكل فعَّال.

وتعزز المداري الفنلندیة القیادة المستدامة من خلال قیام المدیرین فى تليك الميداري 

بلنشاء مجتمعات تعلم تضم العدید من الأفراد من ثقافات متنوعة وتيدعم القیيادة المدرسيیة 

    (114)قات بین الثقافات المختلفة لأفراد تلك المجتمعات.الاستدامة من خلال تعزیز العلا

وتركز القیادة المستدامة بشكل رئیي عليى تمكيین المجتمي، داخيل الإدارة المدرسيیة 

ال بحیيث تصيبة الإدارة المدرسيیة مجتمعيًا متعيدد الثقافيات  وتعزیز مشاركتهم بشيكل فعيَّ

في  دعيم التماسيك الاجتمياع  تسود فی  ثقافة مشتركة نحو تحقیق أةيداف موحيدة تتمثيل  

            (115)والهویة الثقافیة المشتركة.

وترتبط القیادة المستدامة ف  المداري الفنلندیة بمشياركة الأفكيار والتغییير الإیجياب  

ف  التعلیم والت  یجب أن توج  لخدمة التدریي والإدارة، ل ا فيلن القیيادة التشياركیة التي  

ل الإدارة المدرسیة أساي رئیي لدعم ذدارة التنوع ومين ثيمَّ یشارك فیها جمی، الفئات داخ

     (116)  دعم الاستدامة.

ویتضة من خلال ما سبق أن دعم ذدارة التنوع في  الميداري الفنلندیية یعتميد بشيكل 

كبیر على قیم المشاركة والتعاون وتحمل المسئولیة المشيتركة بيین الجمیي،  بحیيث یمكين 
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الصفوف الإداریية اليدنیا مين المشياركة في  تحميل مسيئولیات   لقادة المداري الفنلندیة فى

ذداریة مختلفة  مما یحفز الجمی، عليى العميل والسيع  والجهيد في  سيبیل تحقیيق أةيداف 

المدرسة، كما أن الاعتمياد عليى أنمياط القیيادة التحویلیية والتوزیعیية بالميداري الفنلندیية 

ك الميداري، كميا یسيهم في  تسيری، یعمل بشكل كبیر على تقلیل حدة الصراعات داخل تل

     العمل الإداري وذنجازلا وتطویر الأداء المدرس  بشكل متكامل وتعاون . 

 إدارة تنوع المعلمين بالمدارس: -ب

تواج  دولة فنلندا العدید من المشيكلات المرتبطية بعملیية التيدریي  حیيث ذن معظيم 

الطييلاب ميين جنسييیات  مدرسيي  الدوليية ميين الفنلنييدیین ، فيي  حييین أن ةنيياك كثیييرًا ميين

وعرقیات مختلفة غیر العرقیة الفنلندیة كما أن ةناك العدید من الطيلاب مين  وي ثقافيات 

ولغات مختلفة الأمر ال ي یتطلب ضرورة وجود معلمین متخصصین من تليك الجنسيیات 

والعرقیات وحامل  اللغات المختلفة، وعلی  تسعى القیادة المدرسیة في  مختليف الميداري 

 یة ذلى تنوی، المعلمین بالمداري بشكل كبیر وذدارة ة ا التنوع بحكمة وحنكة.الفنلند

وف  ة ا یشُج، القادة ف  المداري الفنلندیة تعیین المعلميین مين  وي الأصيول غیير 

الفنلندیة وفق مراجعات الاستجابة لمتطلبات الطيلاب غیير الفنلنيدیین في  الميداري، كميا 

ثقافييات المختلفيية وذثييراء التنييوع العرقيي  والثقيياف  یشييج، أولئييك القييادة علييى تييدریي ال

والاستفادة من  لك التنوع ف  دعم الأنشطة التدریسيیة وغیير الصيفیة بالميداري الفنلندیية 

            (117)ف  ذطار تواجد معلمین من ثقافات مختلفة.

ن وف  ذطار توج  القیادات المدرسیة ف  فنلنيدا لتعیيین المعلميین غیير الفنلنيدیین، فيل

 55م عيدد 2015م ذليى 2009وزارة التعلیم والثقافة ف  فنلندا أطلقت ف  الفترة من عيام  

برنامجًا لإعداد المعلمین من  وي الأصول غیر الفنلندیية وتميت تليك البيرام  في  العدیيد 

معليم   1300من الجامعات والمؤسسات التعلیمیة، وكيان مجميوع خریجي  تليك البيرام   

  لدعم التنيوع في  الإدارة المدرسيیة وةیئية التيدریي لمراعياة أجنب ، وةدفت تلك البرام

الجوانب المختلفة للتنوع ف  المداري الفنلندیة وشيجعت تليك البيرام  المعلميین للالتحياا 
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بالعمييل فيي  المييداري بفنلنييدا، وفيي  ةيي ا السييیاا أكييدت التقيياریر الصييادرة عيين المجلييي 

من أصول غیر فنلندیة كانوا یعملون ف  معلم    609الوطن  للتعلیم ف  فنلندا على أن عدد  

في  الميداري الثانویية   92معليم في  الميداري الابتدائیية و  517المداري الفنلندیة، منهم  

     (118) م.2014الدنیا والعلیا و لك وفقًا لعحصائیات عام  

ویدعم القادة ف  المداري تعیین المعلمین مين غیير الأصيول الفنلندیية في  الميداري 

وللقضياء عليى العجيز الي ي قيد یحيدث في  المدرسيین غیير الفنلنيدیین فيلن بشكل كبیير،  

مؤسسات ذعداد المعلمین تقوم بتدریب المعلمین ف  فنلندا على التعامل مي، عيدم التجياني 

في  المييداري مييا بييین الطييلاب باسييتخدام مجموعيية ميين الأسييالیب والاسييتراتیجیات التيي  

         (119)تراع  جمی، الاحتیاجات الخاصة بكل طالب.

وبتحقیق ذعداد حقیق  للمعلمین على مراعاة التنوع الثقياف  مي، الطيلاب فيلن الإدارة 

ا یراعي   المدرسیة تضيمن بشيكل رئيیي تنویعيًا حقیقیيًا للعملیية التعلیمیية وتضيمن تعلیميً

ذن لم یكونوا من أصول غیير   -التعددیة الثقافیة ف  تلك المداري، وتضمن وجود معلمین  

ون مدى التنوع ف  الميداري الفنلندیية ویعرفيون اسيتراتیجیات التعاميل مي، یراع  -فنلندیة

 ة ا التنوع.  

 إدارة التنوع الجنسي: -ج

تعتبر فنلنيدا بصيورة عامية مين أكبير اليدول تمكینيًا للميرأة في  المجيالات السیاسيیة 

والاجتماعیة والاقتصادیة والتعلیمیة، وتقيل الفجيوة بيین الجنسيین في  تيول  القیيادات في  

دولة بصورة عامة، ویعتبر تمكین المرأة ف  القیيادة المسيتدامة أحيد آلیيات ذدارة التنيوع ال

        (120)  ف  المجتم، الفنلندي ف  مجال التعلیم.

وتشهد المداري الفنلندیة تنوعًا واضحًا ف  الجيني بيین الي كور والإنياث فيى تعیيین 

ري الابتدائیية والثانویية اليدنیا ٪ من القادة في  الميدا58قادة بتلك المداري حیث ذن نسبة 

م، وتغیرت تليك النسيبة في  2013٪من الإناث و لك ف  عام 42كانوا من ال كور ونسبة  
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٪ وتناقصت نسبة الي كور ذليى 49م لصالة الإناث  حیث وصلت نسبة الإناث 2017عام  

51.٪(121 )   

قیييادة ویيدل ميا سييبق عليى مييدى التنيوع الجنسيي  والتمكيین اليي ي تلقيالا المييرأة في  ال

المدرسیة  ذ  ذن نسبة المدیرات ف  المداري الفنلندیة زادت  خيلال أربي، سينوات لتصيل 

ذلى النصف، وب لك أصبحت المرأة تمثل نصف قوة القیادات المدرسیة في  فنلنيدا، الأمير 

       ال ي یؤكد مدى التنوی، الجنس  الموجود بتلك المداري.  

 إدارة التنوع اللغوي: -د

ع فيي  تلييك تييدعم المييداري ال فنلندیيية تييدریي اللغييات الأجنبیيية للحفيياظ علييى التنييول

المداري  حیث تسمة لتدریي اللغة الروسیة واللغة الرومانیة خاصة لأنهم أكثر الأقلیيات 

ف  فنلندا، كما تدعم تدریي اللغة الإنجلیزیة كلغة أجنبیية للجمیي، لإیجياد فرصية للتعيای  

ساسیة في  محاولية منهيا لإدمياج الجمیي، في  قومیية العالم  وتدري اللغة الفنلندیة كلغة أ

  (122)  واحدة.

دارة تنيوع حقیقي  في  المجتمي، ذویوجد في  فنلنيدا العدیيد مين الميداري التي  تمثيل 

الفنلندي، كالمدرسة الفنلندیة الروسیة ف  شرا فنلندا، والت  یوجد بها العدید مين الطيلاب 

٪ من الطلاب بالإضافة ذليى 50بة طالب ما یمثل نس  380الروي ال ي یصل عددةم ذلى  

معلمًا ما یمثل ك لك تلك النسبة ،وكل ة ا یسمة لتلك المدرسة أن تجعل دراسة   40وجود  

   (123)اللغة الروسیة لغة أولى واللغة الفنلندیة لغة  ثابتة.

ویتضة مما سبق أن ثمة تنوعًا لغویًّا حقیقیًّا ف  المداري الفنلندیة الأمر الي ي وصيل 

د مداري حكومیة تدري اللغة الروسیة كلغة أولى بالإضيافة ذليى اللغية الفنلندیية ذلی  وجو

كلغة ثانیة، كميا أن بياق  الميداري تراعي  جمیي، الأقلیيات اللغویية فیهيا وتقيوم بتيدریي 

 العدید من اللغات لمراعاة ة ا التنوع اللغوي كاللغة الإنجلیزیة والروسیة والرومانیة.
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                        إدارة التنوع الديني: -ه

وتقييدم المييداري الفنلندیيية بعييض المييواد الخاصيية بييدعم الأخييلاا، وةيي لا الأخييلاا 

مستوحاة من الأدیان المختلفة، وتقدم  لك من خلال مينه  دراسي  یشيمل مقيرر تدریسي  

وبعض الأنشطة الت  تدعم التنوع الدین  ف  بعض المداري الت  یوجد بهيا أقلیيات دینیية 

        (124)بشكل كبیر.

كما تسمة القیادة المدرسیة بفنلندا لأصحاب الدیانات غیر المسیحیة لدراسة دینهم في  

ذطييار ميين الدراسيية الثقافیيية والمجتمعیيية والحیاتیيية، فتسييمة المييداري الفنلندیيية للطييلاب 

بدراسيية الييدین الیهييودي والإسييلام  والبييو ي ودیانيية كریشيينا والدیانيية البهائیيية والدیانيية 

    (125)على الم ةب الكاثولیك  والأرثو كس .المسیحیة  

ویتضة ب لك أن ةناك ذدارة حقیقیة للتنوع الدین  بالمداري الفنلندیة تراعي  الأدیيان 

والم اةب الدینیة كافة ، لیشیر ة ا ذلى مدى التنوع الدین  ف  الإدارة والمعلمین والطلاب 

 م، اختلاف م اةبهم ودیانتهم.

                           إدارة التنوع الثقافي: -و

تسعى القیادة المدرسیة ف  المداري الفنلندیة بيلدارة التنيوع الثقياف  بشيكل كبیير مين 

خلال العدید من الطرا والأسالیب المتنوعة الت  تسهم بشكل فعَّال ف  تحقیق  لك  حیيث 

المعلمین تسمة القیادة المدرسیة بتمثیل أولیاء أمور الطلاب المهاجرین ف  مجلي الآباء و

بشكل واضة وفق نسبة الطلاب المهاجرین ف  حال كثرة جنسیة أوعرا محدد بالمدرسية 

  (126)كنوع من أنواع ذدارة التنوع بالمدرسة.

كما تضمن القیادة المدرسیة بالمداري الفنلندیة تيوفیر فيرص تعليیم مناسيبة للطيلاب 

بييالتخطیط لتعلييیم أولئييك المهيياجرین والمقیمييین فيي  فنلنييدا  حیييث تقييوم القیييادة المدرسييیة 

الطلاب ودعم تعلمهم وتوجههم وتض، لهم خط  للانيدماج الاجتمياع  مي، بياق  الطيلاب 

ف  المدرسة ، كما تدعم القیادة المدرسیة ك لك ذكسابهم قدرات متكافئة وتلبیية احتیاجياتهم 

         (127)للوصول ذلى درج  نفسیة وعلمیة تسمة لهم بالاندماج م، باقى زملائهم.
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ومن أةداف التعلیم ف  فنلندا دعم التعلیم متعدد الثقافات من خلال تشكیل ثقافة ثنائیية 

للمهاجرین بدراستهم لثقافتهم الأصلیة بالإضافة ذلى الثقافة الفنلندیية لخليق مجتمي، فنلنيدي 

     (128)متكامل ومندم .

فنلنيدیین وتسعى القیادة المدرسیة ف  فنلندا ذليى تيوفیر فيرص اليتعلم للطيلاب غیير ال

المهاجرین تتواكب وثقافاتهم  حیث تسمة القیادة المدرسیة لأولئك الطلاب ممارسة بعض 

الأنشطة المرتبطة بثقافتهم وك لك تعلم لغيتهم الأوليى  بحیيث یحيدث ليدیهم ذشيباع نفسي  

       (129) داخل المدرسة ف  التعامل م، الآخرین  بحیث لا یشعرون بأنهم مهمشون.

ا سيبق أن القیيادة المدرسيیة في  فنلنيدا تسيعى بشيكل كبیير ذليى ویتضة من خلال مي

تحقیق التنوع الثقاف  لضمان مسيتوى متكيافئ مين فيرص التعليیم الحقیقیية للطيلاب كافية 

على حد سواء، الأمر ال ي یعود على المدرسة بالنف، مين خيلال لإیجياد مجتمي، مدرسي  

 فرادلا.متناغم ومتنوع یراع  بعض  البعض ویحافظ على خصوصیة أ

                        إدارة تحقيق تكافؤ اليرص والمساواة:  -ز

یشييج، القييادة فيي  المييداري الفنلندیيية علييى تكييوین مواقييف ذیجابیيية ميين التنييوع 

والاختلافات الثقافیة بالمدرسة وال ي من شأنها دعم ذدارة التنوع وتشكیل مفهيوم التعيای  

متنوعة ف  المداري الفنلندیة  لي ا یشيج، أولئيك السلم  بین التشكیلات الثقافیة واللغویة ال

القادة على التعلیم متعدد الثقافات وتكوین اتجالا التسامة م، الآخر ویضمون تليك المفياةیم 

وتسييعى القیييادة         (130) فيي  المنيياة  الدراسييیة و الأنشييطة الصييفیة وغیيير الصييفیة.

والمساواة مين خيلال العدیيد مين المدرسیة بالمداري الفنلندیة لإدارة تحقیق تكافؤ الفرص 

ضد الطلاب غیر الفنلندیین، وبالفعيل  الأسالیب، ومن أةم تلك الأسالیب من، ظاةرة التنمر

أدت جهود القادة ف  تلك المداري ذلى انخفياض ظياةرة التنمير وفقيًا لعحصيائیات حیيث 

ب ٪ مين أولئيك الطيلا9انخفضت حالات التنمر ضد الطلاب غیر الفنلندیین مين تعيرض 

    ( 131).2010  فقط للتنمر ف  عام    ٪3للتنمر ذلى تعرض 
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ویتضة من خلال ما سبق أن القیادة المدرسیة ف  فنلندا تحقق ذحدى محددات القیيادة 

المسييتدامة والمتمثليية فيي  ذدارة التنييوع بالمييداري سييواء التنييوع الخيياص بقييادة المدرسيية 

أو التنيوع الخياص بيالطلاب فیميا   بالنسبة للتنوع الجنس ، أو التنيوع الخياص بيالمعلمین،

                 یرتبط بالتنوع الثقاف  والدین  واللغوي وتحقیق تكافؤ الفرص التعلیمیة.

 تحقيق الريادية في المدارس الينلندية: 

یعُتبر تحقیق الریادیة ف  المداري الفنلندیة أحد المحددات الرئیسة الت  تحقيق القیيادة 

ث ذن الریادیة ف  حد  اتها ترتكز عليى فكيرة الاسيتدامة ودعيم المستدامة بشكل كبیر  حی

الابتكار والتمیز والتفوا ف  العدید من المجالات لضمان نجاح مستمر ف  المدرسة ومين 

ثم یسعى القادة ف  المداري الفنلندیة لدعم تحقیق الریادیة في  الميداري الفنلندیية بيالطرا 

الریادیة بمدارسهم، وتعتبر تليك الدرجية نتياج كافة حتى وصلوا لدرجة متمیزة من تحقیق 

لتطور كبیر عبر السنوات الماضیة الت  سيعت فیهيا الدولية الفنلندیية ومدارسيها لتكيریي 

 ودعم  لك المفهوم.  

وف  ة ا فقد مرت عملیة دعم وتعلیم ریادة الأعمال ف  نظام التعلیم ف  فنلندا بيثلاث 

م 1960م ذليى 1950  یات التعليیم ميا بيینمراحل: شملت المرحلي  الأوليى فتيرة اقتصياد

والت  ارتكزت على ربط الاقتصاد بالتعلیم، وشملت المرحلة الثانیة التيدریب عليى تنظيیم 

م، لتبدأ بعدةا المرحلة الثالثة والت  تعتبر 1990المشاری، وامتدت تلك المرحلة حتى عام  

ترة تسعینیات القيرن الماضي  المرحلة الحقیقیة والأةم لتعلیم ریادة الأعمال والت  تشمل ف

عند ظهور مفهوم تعلیم ریيادة الأعميال في  الآونية الحالیية، وترتكيز تليك المرحلية عليى 

توجی  أنظار الطلاب ذلى التوج  نحو العميل الحير ودعيم شيراكات عدیيدة بيین الصيناعة 

      (132)والتعلیم وتوجی  لربط مخرجات التعلیم للالتحاا السری، بسوا العمل.

ان توج  فنلندا نحو دم  ریادة الأعمال ف  التعلیم والنظام التعلیم  ف  بيدایات ولقد ك

العقد الأخیر من القرن العشرین بسبب زیادة نسبة البطالة والت  بلغت أقصيى ارتفياع لهيا 

ف  تلك الفترة  ما دف، فنلندا للبحث عن آلیة ليدعم تخيری  طيلاب متمیيزین قيادرین عليى 
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العمل وقد واكب  لك دخول فنلندا ذليى الاتحياد الأوروبي  والتي  الالتحاا المباشر بسوا  

وجدت أن الاتحاد یتبنى مفهوم ریادة الأعمال بشكل واس،  ل ا عملت فنلندا على دعم ةي ا 

          (133)المفهوم ة  الأخرى ف  نظامها التعلیم .

ليیم م شكل المجليي اليوطن  للتعليیم لجنية لتحدیيد مفهيوم محيدد لتع1992وف  عام   

ریادة الأعمال وذقرار وض، نما ج استرشادیة لتعلیم ریادة الأعمال وتطویر المناة  الت  

تدعم تحقیق  لك، ونجحت تلك اللجنة بالفعل ف  تقدیم توصیات كانت السبب اليرئیي في  

ذدراج تعلیم ریادة الأعمال ف  مناة  الدراسة ووض، خط  لتدریب المعلمین عليى ریيادة 

         (134)الأعمال. 

م وضييعت وزارة التجييارة والصييناعة 2005م و 1995وفيي  الفتييرة مييا بييین عييامى 

ووزارة العدل ووزارة التعلیم والثقافة والمجليي اليوطنى للتعليیم واتحياد أصيحاب العميل 

الفنلندیین خطة لدعم ریادة الأعمال من خلال ثلاثة محاور رئیسة تشيمل: ریيادة الأعميال 

في  تطيویر الأعميال وتيوفیر فيرص التعليیم وتعزیيز روح ف  المجتم، وریيادة الأعميال  

ألف فرصة عمل للشباب خریج  التعلیم الثيانوي   100المبادرة وةدفت تلك الخطة لتقدیم  

   (135) والجامع .

وف  ة ا تهتم الحكومة الفنلندیة بصورة عامة بوض، برام  ریادة الأعمال كل أربي، 

یجاد برام  رسمیة لدعم ریادة الأعمال في  م والت  كانت البدایة لإ1999سنوات من  عام 

م وةك ا یيتم وضي، 2011م، ثم  2007م، ثم  2003الدولة وتوالت بعدةا البرام  ف  عام  

         (136)برنام  حكوم  كل أرب، سنوات.

م وضيعت وزارة التعليیم والثقافية اسيتراتیجیة وطنیية أطُليق علیهيا 2009وف  عيام  

ا ليدعم تعليیم   19یادة الأعمال والت  دعمها  استراتیجیة المباد  التوجیهیة لر مركزًا ذقلیمیيًّ

ریادة الأعمال وسعت تلك الاستراتیجیة ذلى دعم ثقافة تعليیم ریيادة الأعميال ليدي الأفيراد 

ودعم المواطنة ف  المجتم، التعلیم  وتحفیز الشراكات بین الميداري والشيركات الناشيئة 
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لعدید من مراكز ریاد’ الأعمال الت  تيدعم ریيادة ، وبناء على تلك الاستراتیجیة تم ذنشاء ا

         (137)الأعمال ف  المداري.

م 2009وحددت وزارة التعلیم والثقافة الفنلندیة تنفی  تلك الاستراتیجیة ما بین عيام   

 (138)م وحددت من خلالها عددًا من الأةداف الت  تسعى لتحقیقها، والت  شملت:2015و 

 د من الأطراف لدعم ریادة الأعمال بالمداري.تكثیف الشراكات بین العدی 

 .دم  ریادة الأعمال ف  المناة  الدراسیة الأساسیة 

 . وض، ریادة الأعمال ف  خطط تطویر المداري 

 .دم  ریادة الأعمال ف  استراتیجیات التدریي والأنشطة المدرسیة   

وفييق ویسييیر قييادة المييداري الفنلندیيية فيي  تنفیيي  ریييادة الأعمييال فيي  مدارسييهم 

الاسيييتراتیجیة السيييابقة، والتييي  بنييياءً علیهيييا تيييم وضييي، دلیيييل تعليييیم ریيييادة الأعميييال 

entrepreneurship education guide  م، وتيم وضي، ةي ا 2011في  عيام

الدلیل من قبل وزارة التعلیم والثقافة في  ذطيار خطية اليوزارة للتعليیم والبحيث والتطيویر 

م علييى جعييل ریييادة 2016 -م 2011م، كمييا ةييدفت خطيية التطييویر 2012 -م 2007

 (139)الأعمال استراتیجیة مدرسیة یلتزم بها قادة المداري ف  فنلندا.

وتهدف وزارة التعلیم والثقافة ف  فنلندا من خلال تحقیق ریادة الأعمال ف  الميداري 

 (140)  ذلى تحقیق الأةداف التالیة:

والابتكيار  تنمیة المواطنة التشاركیة والنشطة وتعزیزةا مين خيلال دعيم الإبيداع ▪

 ف  الأنشطة المدرسیة والحیاة العلمیة:

 خلق ثقافة ومناخ ریادي ذیجاب . ▪

         تعزیز بدء الأعمال التجاریة لدي الطلاب. ▪

ویتبنى قادة المداري ف  فنلندا ف  ة ا السیاا نمو جًا ثلاثیًّا لدعم ریادة الأعميال في  

ة ،یشيتمل المحيور الأول عليى مدارسهم، ویشتمل ة ا النمو ج عليى ثلاثية محياور رئیسي

ریادة الأعمال الداخلیة والت  تدعم المواقف الفردیة داخل المجموعة والت  تمیز الفرد ف  
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نواح  الإبداع والابتكار وسط المجموعة، أما المحور الثان  فیشتمل على ریادة الأعميال 

لفة، أميا عين الخارجیة والت  تتمثل ف  ممارسة المجموعات أنشطة تجاریة ومشاری، مخت

المحور الثالث فیشتمل على ریادة الأعمال الموجهة  اتیًّا والت  تركز على دعم سيلوكیات 

               (141)الأفراد المختلفة حول ریادة الأعمال.

ویوجد فعلیًّا ف  المداري الفنلندیية نوعيان مين تعليیم ریيادة الأعميال ویشيمل النيوع 

والنوع الثانى ریادة  internal entrepreneurship الأول ریادة الأعمال الداخلیة

ویركييز النييوع الأول علييى   external entrepreneurshipالأعميال الخارجیيية

تعلیم الطلاب المشروعات أما النيوع الثيان  فیركيز عليى ذعيداد الطيلاب للالتحياا بعيالم 

  (142)الأعمال وشروط العمل ویركز قادة المداري على ة ین النوعین.

طار ةناك العدید من الجهات الت  تتعاون فیما بینها لدعم ریيادة الأعميال وف  ة ا الإ

ف  فنلندا والت  تتمثل ف  وزارات التعلیم والثقافة والمالیة والصيحة والشيئون الاجتماعیية 

والعدالة والزراعة والغابات ووكالة التمویيل الفنلندیية للتكنولوجیيا والابتكيار والعدیيد مين 

     (143) میة ومجموعات المصالة ورجال  الأعمال.الجمعیات غیر الحكو

ویتضة من خلال ما سبق أن تعلیم ریيادة الأعميال بيدأ مبكيرًا في  فنلنيدا مين خيلال 

العدید من الاستراتیجیات والخطط الت  یتشارك فیها العدید من الجهات، و لك من  دخيول 

تتحمل العبء الأكبر ف  سبیل   فنلندا للاتحاد الأوروب ، ویلُاحظ أن وزارة التعلیم والثقافة

وتوصي            تحقیق ریادة الأعمال بالمداري بالاعتماد الأكبر على قادة تليك الميداري.

الأبحاث ف  فنلندا على ضرورة التركیز على القادة والقادة ف  الميداري الفنلندیية بجانيب 

عظيم الأبحياث المعلمین باعتبارةم الأساي ف  تنفی  تعليیم ریيادة الأعميال حیيث ترتكيز م

المرتبطة بریادة الأعمال على وزارة التعلیم والثقافة والبرام  المركزیة الت  تضعها ، أو 

  (144)على المعلمین لدورةم ف  تدریي الطلاب.

ول لك یقوم قادة المداري الفنلندیة بمجموعة من الأدوار الت  من شأنها دعم الریادیية 

  صیلًا من خلال المحاور الفرعیة التالیة:بتلك المداري، ویمكن رصد تلك الأدوار تف
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 أدوار تجاه التخطيط لتعليم ريادة الأعمال: -أ

یعتبر التخطیط لدعم ریادیة المداري أةم الأدوار الت  تق، على عاتق قيادة الميداري 

الفنلندیية  حیيث یمثيل التخطيیط الأسياي الي ي تسيتند علیي  عملیية تحقیيق كيل المجيالات 

ة ا یعمل قادة المداري على التخطیط بكيل الطيرا والأسيالیب   الریادیة بشكل كبیر، وف 

 للوصول ذلى كیفیة صحیحة لدعم ریادة الأعمال وتعلیمها ف  المداري بشكل مستمر.  

وف  ة ا یدعم القادة ف  المداري الفنلندیة التخطيیط ليدعم تعليیم ریيادة الأعميال في  

 (145)عدة مجالات رئیسة تشمل:

 لیمها ف  الخطط المدرسیة.ذدراج ریادة الأعمال وتع ▪

 تعلیم الطلاب الأعمال الحرة من خلال الأنشطة المدرسیة. ▪

 دعم ریادة الأعمال ف  المناة  التعلیمیة. ▪

 تنفی  شراكات عدیدة م، مؤسسات العمل والإنتاج. ▪

           تنفی  دورات تدریبیة لتدریب المعلم على ممارسات ریادة الأعمال.  ▪

لى استجابات بعض قادة المداري في  فنلنيدا اتضية أن وف  دراس  تخص التعرف ع

ةناك درجات عالیة من الاستجابات المرتبطة بقیام قيادة الميداري بيدعم ممارسيات تعليیم 

ریادة الأعمال فیما یخص تطيویر خبيراتهم فیميا یتعليق بالأعميال التجاریية والاجتماعیية 

طيویر الأنشيطة الموجهية وتعزیز فهم المجتم، الخياص بالمدرسي  والمجتمي، المحيیط و ت

نحو تعلیم ریادة الأعمال بالمدرسة والمشاركة فيى تنفیي  وتخطيیط نميا ج ریيادة الأعميال 

               (146)بالمدرسة.

كما یقوم قادة الميداري الفنلندیية بيالتخطیط لدراسية الموضيوعات المرتبطية بریيادة 

المنياة  الدراسيیة بالميداري الأعمال بالمداري الفنلندیة وباعتبارةم المسئولون عن تنفی  

فلنهم یسعون للتعيرف عليى مفهيوم ریيادة الأعميال ومتطلباتهيا وطيرا تحقیقهيا ودعمهيا 

 (147) ویدرسون توقعات الطلاب والمعلمین تجالا العملیات المختلفة لریادة الأعمال.
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ویقييوم القييادة فيي  المييداري الفنلندیيية بتحدیييد أةييداف وخطييط تعلييیم ریييادة الأعمييال 

مناة  المرتبطة بها قبل البدء ف  التنفی  وتتوقف تليك الإجيراءات عليى موافقية وتطویر ال

    (148) مدیر المدرسة بحیث یصبة ةو المنوط ب  تطویر ممارسات تعلیم ریادة الأعمال.

ویتضة مين خيلال ماسيبق أن التخطيیط ليدعم تحقیيق ریيادة الأعميال في  الميداري 

القيادة وقيادة الميداري مين النجياح الفعلي  في  الفنلندیة یمثل الموج  الرئیي الي ي یمكين  

تحقیق ریادة الأعمال، ویلُاحظ أن التخطیط لریادة الاعميال یيتم في  المجيالات المرتبطية 

بالعملیة التعلیمیة كافية بالميداري الفنلندیية وخاصية فیميا یتعليق بعميل المعلميین ووضي، 

    المناة  وتطویرةا وما یرتبط بها من أنشطة.

 عم التعاون والمشاركة لتحقيق ريادة الأعمال:أدوار تجاه د -ب

من العوامل الرئیسة لنجاح تحقیق الریادیة ف  الميداري الفنلندیية الجهيد الي ي یب لي  

قادة تلك المداري ف  تشجی، التعاون والثقة المتبادلة وتقاسم الأفكار والموارد بین الجمیي، 

الأخلاا والثقة وتحقیق الاسيتدامة والت  تساعدةم على العمل بسلاسة وك لك تبن  مفاةیم  

   (149)  ف  معالج  القضایا والموارد والأفكار المختلفة.

ویقوم القادة ف  المداري الفنلندیة ف  ة ا السیاا بتوزی، المهام القیادیة في  المدرسية 

والارتكاز على تحقیق الریادیة من خلال تشيكیل فيرا عميل جماعیية لدراسية احتیاجيات 

لموضوعات المختلفة التي  تخيص الإدارة المدرسيیة وعملیية التيدریي المدرسة ودراسة ا

       (150)  والتخطیط لتطویر المدرسة والتنفی  الفعل  للقرارات المدرسیة.

ویدعم قادة المداري تعلیم ریادة الأعمال من خلال تشيكیل مجتمعيات اليتعلم المهنیية 

لمجتمعيات عليى دعيم من مجموعة طلاب ویشرف علیهم مجموعة معلمین وتركيز تليك ا

فكرة الممارسات والخبرة الشخصیة للمشاركة بین الطيلاب لعقيد مشيروع معيین أو تنفیي  

شراكة ف  مجال محدد ویتم مين خيلال تليك المجتمعيات دعيم مفياةیم المشياركة والعميل 

        (151) الجماع  والمواطنة بین الطلاب.
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لسيیاا یيرتبط باليدور السيابق ویتضة أن دور القادة ف  المداري الفنلندیية في  ةي ا ا

المرتبط بالتخطیط لدعم ریادة الأعمال  ذ  یرتبط بعملیية التخطيیط عملیية دعيم المشياركة 

والتعاون بین الأطراف الفاعلة ف  المدرسة سواء أكانوا طلابًا أم معلميین أم ةیئية ذداریية 

تعليم مهنیية بالمدرسة، ل ا فلن قادة المداري یعملون بشكل رئیي على تشيكیل مجتمعيات 

 لتنفی  جمی، الأعمال المرتبطة بالریادیة ف  مدارسهم.  

 أدوار تجاه دعم ثقافة ريادة الأعمال: -ج

تعتبر فنلندا من أوائل الدول الأوروبیة الت  أخ ت بمفهوم ریادة الأعمال ف  نظامهيا 

التعلیم  حیث ذنها تدعم تضيمین المفياةیم المرتبطية بریيادة الأعميال في  كيل  العناصير 

لرئیسة للنظام التعلیم  من المداري الابتدائیة وتدعم ك لك جعل تليك المفياةیم سيلوكیات ا

       (152)تنظیمیة لدى الطلاب.

حیث یعتبر تعلیم ریادة الأعمال ظاةرة واسعة النطاا تشمل الإجراءات التي  تهيدف 

یييادة ذلييى تعزیييز السييلوك والمهييارات والكفيياءات للطييلاب بالمييداري الفنلندیيية وتسييعى الق

ا ليدى الطيلاب والمدرسيین وتنشير القیيادة  المدرسیة لجعل ریيادة الأعميال سيلوكًا تنظیمیيًّ

     (153)  المدرسیة ة ا السلوك الریادي لدي الجمی، بالمداري الفنلندیة.

ویرتكز دور القادة ف  المداري الفنلندیة حيول تغییير مفهيوم ریيادة الأعميال والي ي 

كثیر من المعلمین والطلاب وأولیياء الأميور وةي ا الأمير یتضمن الأعمال التجاریة عند ال

یؤدي الى زیادة العبء على أولئك القيادة لتغییير ةي ا المفهيوم ودعيم المفياةیم الصيحیحة 

الت  تؤكد على أن ریادة الأعمال سلوك تنظیم  یشيمل الأعميال الداعمية لتعليیم الطيلاب 

       (154)ومشاریعهم الخاصة.  ذدارة  اتهم 

ن دعم ثقافة ریادة الأعمال لدى الطلاب والمعلمین من أةيم الآلیيات الداعمية وبه ا فل

لتعلیم ریادة الأعمال  لأن  لولا رغبة الطلاب ف  دعيم ریيادة الأعميال وتحقیقهيا لأصيبة 

التوج  نحو ریادة الأعمال من الأشیاء غیر المرغوب فیها لدى الطلاب، وةنا یق، العيبء 

تغییر ثقافة الطلاب نحو تقبل فكرة دعم ریادة الأعميال في    الأكبر على قادة المداري ف 
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المقررات المدرسیة كافة ، وتحویلها ذلى مجرد فكرة ترتبط بكل  الأنشطة التي  یقيوم بهيا 

 الطلاب داخل المداري.

 أدوار تجاه إعداد المعلمين على المياهيم والمعارف المرتبطة بريادة الأعمال: -د

ة ذليى تيوفیر كيل المتطلبيات اللازمية ليدعم تعليیم ریيادة یسعى قادة المداري الفنلندیي

الأعمال بالمداري الفنلندیة و لك من خلال تطویر بیئات اليتعلم التي  تنشيط أداء الطيلاب 

وتطویر مناة  دعم ریادة الأعمال وتوفیر التعلیم المستمر للمعلمین لتحفیيزةم عليى تعليم 

لمعلمین من جهة، وبین المعلمین وطلابهم تعلیم ریادة الأعمال وتعزیز روابط العمل بین ا

مين جهية أخييرى، وتعزیيز نشيياط ذدارتهيم المدرسييیة ودعيم الإرشيياد والتوجیي  للعملیييات 

        (155)  المختلفة لریادة الأعمال وذبلاغ رواد الأعمال وتشجیعهم للشراكة م، المداري.

م القادة في  الميداري ویتم تضمین تعلیم ریادة الأعمال ف  الخطة السنویة للمدرسة ویقو   

عليى تعليیم ریيادة الأعميال ویتیحيون   -أثنياء العميل للمعلميین    -الفنلندیة بتوفیر التيدریب  

   (156)للطلاب ذمكانیة المشاركة م، المعلمین ف  كل ما یرتبط بتعلیم ریادة الأعمال.

ویلُاحظ ب لك أن تدریب المعلمین على تعلیم ریيادة الأعميال ةيو الأسياي  حیيث ذن 

عملین ةم من یق، على عاتقهم العبء الأكبر ف  تلك العملیة، ل ا لابيد أن یكيون ةيؤلاء الم

المعلمون مؤةلین بشكل كبیر ف  سبیل تعلیم ریادة الأعمال للطلاب، وف  ة ا یق، العيبء 

الأكبر ف  تدریب المعلمین على القیادة المدرسیة  نظرًا لميا تتمتي، بي  الميداري الفنلندیية 

        من استقلالیة.

 أدوار تجاه دعم الشراكة في ريادة الأعمال: -ه

ارتكييزت القیييادة المسييتدامة علييى تحقیييق الریادیيية عيين طریييق تبنيي  مفهييوم اقتصيياد 

المعرفة والتعاون النشط بین التعلیم والصناعة عين طریيق تشيجی، الميداري عليى تنمیية 

مؤسسات الصناعة   روح الإبداع والمبادرة والإیجابیة لدى الطلاب وف  سبیل  لك دعمت

كميا یيدعم قيادة   (157)تدریب الطلاب داخل المداري وتشجیعهم على الریادیية والابتكيار.

المداري ریادة الأعمال من خيلال الشيركات التي  یيتم عقيدةا بيین الميداري ومؤسسيات 
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العمل والإنتاج والت  تتم من خلال زیارات دراسیة لأصحاب الأعميال والشيركات داخيل 

وعقد مشياری، مشيتركة بيین تليك الجهيات والميداري وتشيكیل فصيول التوأمية المداري  

      (158) والت  یتلقى الطلاب فیها تدریب داخل مؤسسات العمل والإنتاج ف  أیام محددة.

وف  ة ا یق، العبء الرئیي على قادة المداري في  اسيتقطاب الجهيات الفاعلية التي  

ت المختلفية لریيادة الأعميال، ویيدعم قيادة یمكنها عقد شراكات م، الميداري في  المجيالا

المداري الفنلندیة تليك الشيراكات لتيوفیر تمویيل للميداري ليدعم ریيادة الأعميال وزیيادة 

ال في  تعليیم  أنشطت ، ولتوفیر أفراد متخصصین ف  ریيادة الاعميال یسياةمون بشيكل فعيَّ

 ریادة الأعمال داخل المداري.

الأعميال أحيد أةيم المحيددات التي  ترتكيز ومن خلال ما سبق یتضة أن تعلیم ریادة  

علیها القیادة المستدامة وتدعمها بشيكل رئيیي  لميا لهي ا المحيدد مين تيأثیر واضية عليى 

التجدید والتطویر ف  أداء المدرسة وأداء طلابهيا وارتبياط  ليك المحيدد بالأنشيطة البیئیية 

قيادة الميداري المزیيد المختلفة الت  ترتكز على الإبداع والابتكار، وف  ذطيار  ليك یبي ل 

من الجهد ف  سبیل دعم تعلیم ریادة الأعمال من خلال مجموعة مين الأدوار التي  تيرتبط 

بتوجی  الطلاب نحو ثقافة ریادة  الأعمال، وذعداد المعلمین بحیيث یكونيون قيادرین عليى 

 ري.تعلیم ریادة الأعمال، وتوفیر جمی، المتطلبات اللازمة لتحقیق تلك الریادیة ف  المدا

 دعم المسئولية الًجتماعية للمدارس الينلندية:  

ا مين محيددات القیيادة  یمثل دعم المسئولیة الاجتماعیة للمداري الفنلندیة محددًا رئیسيً

المستدامة، والت  لقادة المداري دور رئیي فیها وف  دعمها، ویرتبط  ليك المحيدد بشيكل 

اري دورًا واضحًا ف  سيبیل دعيم البیئية رئیي بالبیئة وتحقیق استدامتها  ذ  یق، على المد

والحفاظ علیها وتحقیق استدامتها بشكل فعَّال، وف  ة ا فلن  یق، على عاتق قادة الميداري 

 دعم تلك المسئولیة وذنشاء روابط صلة وتعاون بین مؤسسات وجهات المجتم، كافة.
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هيا مفتياح وف  ة ا تنظر فنلندا ذلى التعلیم بصورة عامة والميداري بصيفة خاصية أن

الوصول ذلى المجتم، المحل  والعالم  مين خيلال مسيئولیة تليك الميداري عين المجتمي، 

              (159) وتقدم  ومسئولیت  ك لك على دعم المباد  والقیم كافة ف   لك المجتم،.

كما یعتقد الفنلندیون أن المداري یجب أن تكون في  قليب المجتمعيات، والمجتمعيات 

حیث تكون ةناك علاقة متبادلة بین المدرسية والمجتمي، ینيت  عنهيا ف  مركز المداري  ب

         (160)تحقیق رفاةیة الشعب وأفرادلا.

وعلى ة ا یتمثل الحلم الفنلندي ف  ذیجياد مدرسية جیيدة تلعيب دورًا فياعلًا في  حیياة 

الأفراد ف  المجتم، وتعال  قضيایا الصيحة والرفاةیية الاجتماعیية والتغ یية وتعميل عليى 

أفراد المجتم، بطریقة منهجیة وعادلة  ل ا تسعى الميداري الفنلندیية بشيتى الطيرا   ذسعاد

  ( 161)ذلى ذیجاد عدة آلیات تسعى من خلالها لدعم المسئولیة الاجتماعیة لها.

وبه ا یتضة أن قیام المداري بتحمل مسئولیتها نحو المجتم، ناب، مين ثقافية الشيعب 

تعليیم ومؤسسيات  في  سيبیل تيوفیر دعيم متكاميل مي، الفنلندي ال ي یؤمن بأةمیة العليم وال

البیئة  بحیث ذن ةناك علاقة واضحة بین المجتم، والمدرسة، یخدم كلاةما الآخير بشيكل 

تبادل ، ویق، العبء الأكبر ف  القیام بعملیة التعاون بيین الميداري والمجتمي، عليى القيادة 

ال لإنشيياء روابييط ثابتيية  ومسييتمرة بييین المدرسيية بالمييداري اليي ین یسييعون بشييكل فعييَّ

 ومؤسسات المجتم، كافة.                   

ل ا تركز القیادة المستدامة ف  المداري الفنلندیة على أن یصبة قادة الميداري لیسيوا 

فقط قادة داخل المدرسة بل علیهم ممارسة القیادة ف  خيارج بیئية المدرسية  بحیيث یسيهم 

طویرلا بشيكل یتناسيب ووظیفية المدرسية في  القادة داخل المداري ف  تحسین المجتم، وت

              (162)  خدمة المجتم، الخارج .

ویرتكز قادة المداري الفنلندیة عليى مجموعية مين المبياد  الرئیسية والمحيددة التي  

 ( 163)تدعم المسئولیة الاجتماعیة لمدارسهم، ولعل أةم تلك المباد :

ل انتبالا القادة من المسئولیة عن المدرسة   ➢  ذلى المسئولیة عن المجتم،.تحول
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 اعتبار قادة المداري أن مدارسهم نظام فرع  داخل نظام المجتم،. ➢

 زیادة التفاعل والترابط بین المداري بعضها البعض وبینها وبین المجتم،. ➢

 توجی  المناة  الدراسیة نحو خدمة المجتم، . ➢

 المشاركة الفعَّالة ف  حل مشكلات المجتم، .   ➢

ري بييالتركیز علييى المبيياد  سييالفة اليي كر عنييد دعمهييم للمسييئولیة ویقييوم قييادة المييدا
الاجتماعیة لمدارسهم، وف  ة ا فلن ةناك العدید من أبعاد المشاركة المجتمعیة للميداري، 

 (164)والت  یمكن ذیضاحها ف  الشكل التال .
 

 

 

 

 

 

 

 

 (5شكل رقم )

 أبعاد المشاركة المجتمعية للمدارس الينلندية 

لشكل السابق أن المسئولیة الاجتماعیة للمداري الفنلندیية تتمركيز ویتضة من خلال ا

حول مسافة محددة ما بین مشاركة مجتمعیة للمداري تركيز عليى خدمية المجتمي، بشيكل 

عام كدعم ابتكار النظم البیئیة وتوعیية المجتمي، أو مشياركة مجتمعیية تركيز عليى خدمية 

المؤسسيات المختلفية، وتتمركيز كي لك مؤسسات بعینها كتنظیم المشياری، التبادلیية ودعيم  

حول مسافة محددة ما بین مشاركة مجتمعیة ثابت  ودائمة بین المجتم، والمداري كتوعیية 

المجتم، ودعم المؤسسات الأخرى، ومشاركة مجتمعیة دینامیكیة متحركة وفق احتیاجيات 

 كلا الطرفین كدعم ابتكار النظم البیئیة وتنظیم المشاری، التبادلیة.



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

ة ا یقوم قيادة الميداري الفنلندیية بمجموعية مين الأدوار التي  مين شيأنها دعيم وف   

المسئولیة الاجتماعیة بتليك الميداري وتحقیيق مشياركتها المجتمعیية، ویمكين رصيد تليك 

  الأدوار تفصیلًا من خلال المحاور الفرعیة التالیة:

 تهيئة المدرسة لتحمل مسئولياتها الًجتماعية وتغيير ثقافتها:  -أ

ب قادة المداري في  فنلنيدا دورًا واضيحًا في  تهیئية المدرسية لتحميل مسيئولیاتها یلع

الاجتماعیة من خلال مجموعة من الإجراءات الت  یقوم بها ةؤلاء القادة والت  من شيأنها 

أن تجعل كل أطراف العملیة التعلیمیة بالمدرسة لدیهم استعداد نحو القیيام بشيكل تطيوع  

 المنوطة بهم.بالمسئولیات الاجتماعیة  

ةناك توج  منهج  ف  المداري الفنلندیة نحو تغییر سلوكیات القيادة بالميداري نحيو 

ا  اعتبار المدرسة نظامًا فرعیًّا یعمل في  ذطيار نظيام أكبير  بحیيث تكيون المدرسية نظاميً

 فرعیًّا ف  النظام التعلیم  وال ي بدورلا یعتبر ة ا النظام التعلیم  نظامًا فرعیًّا في  النظيام 

المجتمع  ما یوج  سلوكیات ةؤلاء القادة نحو تحمل المدرسة لمسيئولیة اجتماعیية كبیيرة 

 .                    ( 165) لخدمة النظام الأكبر وةو النظام المجتمع 

ومن أةم السيمات التي  تمیيز نظيم التعليیم في  فنلنيدا وجيود ثقافية قیادیية ليدى ذدارة 

اء ةیئيية التييدریي نحييو تبنيي  المسييئولیة المييداري والتيي  تعتبيير موجيي  عييام لييدى أعضيي

الاجتماعیة تجالا المدرسة ومن ثم المجتم، الخارج ، حیيث ذن تليك الثقافية تنطيوي عليى 

تحفیز الأفراد وتشجیعهم على تعزیز الالتزام والعمل من أجل تحقیق مسئولیتهم ف  داخيل 

             ( 166) المدرسة وخارجها.

  : (167)یة الت  تق، عاتق قادة المداري ف  فنلندا فیما یل وتتمثل أةم المسئولیات الاجتماع

 توجی  المدرسة لإفادة المجتم، باعتبارةا مؤسسة خادمة للمجتم، . ▪

 دعم علاقات تجاریة ریادیة م، العدید من العملاء . ▪

 نقل الخبرة القائمة على المعرفة ذلى الصناعة وواضع  السیاسات والخدمات. ▪
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لمجتميي، ميين خييلال مجموعيية متنوعيية ميين أنشييطة ذشييراك المدرسيية فيي  حیيياة ا ▪

 المسئولیة الاجتماعیة للمدرسة.

 عقد ندوات ولقاءات عامة تسهم ف  حل مشكلات المجتم، . ▪

 بدء مجموعة من برام  التوعیة المجتمعیة بالمداري. ▪

 فتة مرافق المدرسة )مثل مكتبة المدرسة وملاعبها( ذلى المجتم، الخارج  .   ▪

فيي  فنلنييدا توجیيي  المعلمييین العيياملین بالمدرسيية علييى تحفیييز  ویييدعم قييادة المييداري

   : (168)  المسئولیة الاجتماعیة لدیهم من خلال دعم 

 .المسئولیة عن البیئة والتوج  المستقبل .1

 .الحوار ومناة  العمل المتنوعة.2

 .المشاركة والدیمقراطیة.3

 .القضایا  ات الأةمیة المحلیة.4

 ثقافت .           .احترام المجتم، الخارج  و5

ویلُاحظ من خيلال ميا سيبق أن تهیئية المدرسية لتحميل مسيئولیاتها مين خيلال حفيز 

الأفراد المسئولین عن  لك وخاصة من المعلمین أمر ضيروري في  سيبیل الوقيوف عليى 

أولى خطوات النجاح ف  قیام المدرسة بمسيئولیاتها  حیيث ذن الرغبية الداخلیية التطوعیية 

أكبر محفز نحو القیيام بالمسيئولیات الاجتماعیية وخاصية أن لهيا جانبيًا   لدى الأفراد تعتبر

 طوعیًّا غیر ذلزام .    

 دعم المسئولية الًجتماعية في عناصر التعليم والتعلم بالمدرسة:  -ب

یعمل قادة المداري الفنلندیة على دعم المسيئولیة الاجتماعیية في  العناصير المختلفية 

لال التخطيیط للعيام الدراسيي  وكي لك التخطيیط لييعدارة للتعليیم واليتعلم بمدارسيهم ميين خي

المناة  بتلك المداري، وف  عملیات التدریي داخل الفصول وعملیيات التقيویم المرتبطية 

 : (169)بها، ویظهر  لك الدعم كما یتضة ف  الشكل الحال 

 



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ية الًجتماعية للمدارس (  عناصر عمليتي التعليم والتعلم المرتبطتين بالمسئول 6شكل رقم )

ویتضة من خلال الشكل السابق أن قادة المداري في  فنلنيدا یقوميون بيدعم القضيایا 

الاجتماعیة ف  مدارسهم بشكل كبیر ف  كل العملیات المرتبطة بعملیة التعلیم والتعلم بدایة 

 من وض، خطط المدرسة حتى القیام بعملیية التيدریي  اتهيا ميرورًا بالعملیيات المرتبطية

بتحسین مصيادر اليتعلم ووسيائل  التعلیمیية والمنياة  المرتبطية والأةيداف المنشيودة مين 

العملیة التعلیمیة، انتهاءً بعملیة التقویم، لیتضية أن قيادة الميداري یيدعمون بشيكل رئيیي 

القضييایا البیئیيية فيي  عملیتيي  التعلييیم والييتعلم، الأميير اليي ي یؤكييد علييى فاعلیيية المسييئولیة 

 ا الإطار.الاجتماعیة ف  ة 
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 الًنخراط مع المجتمع الخارجي: -ج

لا یتم اعتبار قادة المداري ف  فنلندا قادة لمدارسهم فقط بل ةم قادة للمجتمي،  بحیيث 

ذن لدیهم مسئولیة اجتماعیة كبرى تزداد بقوة یومًا عن الآخر، حیث ینخيرط أولئيك القيادة 

الكاملة في  ةيؤلاء القيادة   م، أولیاء الأمور والمجتم، ف  نطاا كبیر ویض، المجتم، ثقت 

 .        ( 170) ف  تول  مسئولیتهم الاجتماعیة نحو تطویر المجتم، والنهوض ب 

وف  برام  ذعداد القادة بالميداري الفنلندیية والتي  تيتم مين خيلال المجليي اليوطن  

وال ي یخرج ميا یقيرب  (OPEKO)للتعلیم والمركز الوطن  للتطویر المهن  ف  التعلیم 

یر سنویًّا فلن  لك البرنام  یطلق علی  اسم برنام  تعليیم القیيادة والعميل في  مد  200من  

المدرسة والتنمیة المجتمعیة، ما یؤكد أن مدیري الميداري یتعلميون بيأنهم مسيئولون عين 

خدمة المجتم، ف   لك البرنام  ول لك فلن معظم قادة المداري الفنلندیة لدیهم توج  كبیير 

 .   (171)الا المدارينحو تحمل مسئولیاتهم تج

ویتطلب أن یكون لقادة الميداري في  فنلنيدا في  ذطيار مسيئولیتهم الاجتماعیية حيول 

مجتمعاتهم الوعى نحو البیئة المحیطة والانخيراط فیهيا والإلميام الشيامل بجمیي، قضيایاةا 

ومعرفة المشكلات البیئیية وعواقبهيا الاجتماعیية والاقتصيادیة ودرجية تيدخل البشير في  

 .  (172)یفیة مواجهاتها ذحداثها وك

وف  ة ا یسعى قادة المداري في  فنلنيدا ذليى الانخيراط في  المجتمي، الخيارج  مين 

خييلال معرفيية اتجاةييات التنمیيية فيي  المجتميي،، والاطييلاع علييى كييل جدیييد فيي  المجتميي، 

والتطورات الحادثة فی   لكي  یسيتطیعوا تنمیية مدرسيت  وتطویرةيا بنياءً عليى التغیيرات 

كونيون قيادرین عليى ذحيداث الاسيتدامة في  تطيویر المجتمي، مين خيلال الحادثة وب لك ی

 .   (173)متابعة مسئولیت  الاجتماعیة  

لي لك فييلن أةيم المسييئولیات التيي  تقي، علييى عياتق قييادة المييداري في  فنلنييدا تطييویر 

مدارسهم بما یناسب تطور المجتم، وتطور عمل المجتم، ومستقبل   بحیث لابد أن یوجي  



 د/ صهيب شحته محمد محمد               د/ محـمد سعيد عبد المطلب هلال 

حو أن تكيون لهيا أنشيطة مجتمعیية یشيارك فیهيا بشيكل مسيتمر لضيمان المدیر مدرست  ن

      . (174)متابعت  للتطور المجتمع  الحادث ،  كما أن  یفید ة ا المجتم، ویستفید من 

ویتضة من خلال ما سبق أن القادة ال ین یدعمون القیادة المسيتدامة مين خيلال دعيم 

نخييراط بشييكل ذیجيياب  فيي  مشييكلات المسييئولیة الاجتماعیيية لمدارسييهم یعملييون علييى الا

المجتم، ویسعون لحلهيا بالسيبل كافية، ویعتبيرون أن مدارسيهم جيزء مين البیئية لابيد أن 

یتواكب نظامها م، النظام المثال  لتلك البیئة، ولابد لتلك المداري أن تحافظ على استدامة 

 تلك البیئة وعدم ذةدار مواردةا.    

 ية للمدرسة:التخطيط لدعم المسئولية الًجتماع  -د

من ضمن المسيئولیات التي  تقي، عليى عياتق قيادة الميداري في  فنلنيدا ذعيداد خطية 

بالمدرسة لعملیة التنمیة المجتمعیة طویلة المدى وك لك خطة لتقییم خطية الإعيداد والتأكيد 

 .            (175) من استمراریة المدرسة ف  تقدیم خدماتها بشكل مستمر

یة ف  المجتمعات المهنیة ف  المدرسة والت  تضم مدیر ویشترك قادة المداري الفنلند

المدرسيية وبعييض المعلمييین وبعييض أولیيياء الأمييور وبعييض أعضيياء المجتميي، الخييارج  

وتهييدف تلييك المجتمعييات ذلييى تحدیييد مجموعيية أةييداف تييرتبط بالتحسييین المسييتمر لأداء 

 .               ( 176) ورلا المدرسة ف  ذطار المجتم، الخارج  وال ي بدورلا سیحسن أداء المجتم، ویط

كمييا یلتييزم قييادة المدرسيية بالمشيياركة فيي  مجييالي الآبيياء والمعلمييین وتخييتص تلييك 

المداري بالعدید من الأنشطة المجتمعیة والت  أةمها تقدیم خدمات تعلیم الكبيار، حیيث ذن 

معظم معلم  الكبار ف  فنلندا ةم معلمون ف  المداري ویسمة قادة المداري ف  مشياركة 

 .                  (177)  ملیة ف  تلك الأنشطة بشكل واضةمع

وتؤكد الخطط والقرارات التعلیمیة في  فنلنيدا عليى ضيرورة التعياون بيین المدرسية 

والمجتم، المحل  المحیط ف  العدید من المجالات من أجل تحقیق ذفادة متبادلية لوطيراف 

 . (178) كافة مما یعود بالنف، على تحسین أداء المجتم، ككل
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ویتضة من خلال ما سبق أن التخطیط لعملیة دعيم المسيئولیة الاجتماعیية للميداري 

تتمحور حول جهود قادة المداري، و لك من خلال المشاركة م، العدید من الجهيات  ات 

العلاقة سواء من المجتم، الخارج  أو من الجهات المشاركة ف  ذدارة المدرسة كمجيالي 

التخطیط من العملیات الرئیسة الت  یب ل قيادة الميداري في  الآباء، یتضة ب لك أن عملیة  

 فنلندا جزءًا كبیرًا فیها.                

 دعم الشراكات مع مؤسسات المجتمع المختلية: -ه

یتطلييب لتحقیييق المسييئولیة الاجتماعیيية لقييادة المييداري فيي  فنلنييدا عقييد العدیييد ميي، 

لي ا فيلن قيادة الميداري في  فنلنيدا  الشراكات م، العدید من الجهيات المجتمعیية المختلفية 

یسعون لعقيد شيراكات مي، الشيركات المحلیية والنيوادي الریاضيیة والمجموعيات الدینیية 

 .        (179)  والمنظمات المجتمعیة المختلفة غیر الربحیة

وف  ة ا تقوم المداري الفنلندیة بشراكة فعلیة مين خيلال مجيالي التعليیم بكيل بلدیية 

لال القسم التعلیم  ف  مكتب البلدیة، وتتمحور تليك الشيراكة عليى ورئاسة البلدیات من خ

مشيياركة المييداري فيي  الإدارة المحلیيية للبلدیيية ميين خييلال التخطييیط الحضييري والتنمیيية 

الاقتصادیة المحلیة والرعایة الصحیة والاجتماعیة والثقافیة وعليى ةي ا یسيعى القيادة في  

 .          ( 180) ق تلك الأةداف والمشاركة فیهاالمداري الفنلندیة لتوجی  مدارسهم نحو تحقی

كما أن من مسئولیات قادة المداري عقد شيراكات مي، الميداري الأخيرى في  ذطيار 

مظليية مجتمعیيية  بحیييث تصييبة كييل مدرسيية مسييئولة عيين نجيياح المييداري الأخييرى فيي  

الجوار  بحیث ذن مسئولیة المداري حيول نجياح الميداري الأخيرى مين شيأن  أن یعميل 

 .                  (181)نجاح المجتم، ومن ثم تحقیق استدامت  واستمراریة ازدةارلا ورفاةیت  على 

ویقوم قادة المداري ف  فنلندا بتوجی  المشاری، الت  یقوم بهيا الطيلاب في  المدرسية 

ذلى المشاركة م، الجهات  ات العلاقة لتنفی  ة ا المشيروع مثيل بعيض ميداري ةلنسيك  

 .       (182)  ن الشركات المعماریة والطلاب ف  تنفی  مشاریعهم المدرسیةالت  تدعم شراكة بی
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ویتضة من خلال ما سبق أن قادة المداري یقومون بعقيد العدیيد مين الشيراكات في  

سبیل تحقیق ترابط أكبر م، مؤسسات المجتم، المختلفة والت  من شأنها تحقیق الاسيتدامة 

الميداري مين خلالهيا مزیيد مين دعيم للقیيادة  ف  العدید من مجالات الشراكة والت  تحقق

 المستدامة بها.  

ویتضة من خلال ما سبق أن ةناك مجموعة من الأدوار الت  یلعبهيا قيادة الميداري 

ف  سبیل دعم المسئولیة الاجتماعیة للمداري ومن ثم دعم القیادة المستدامة لها والت  مين 

م،، وف  ة ا فلن  لابد من وجود قیيادة شأنها أن تحقق تكامل وتعاون بین المدرسة والمجت

 مستدامة واعیة تكون قادرة على تحقیق  لك.  

وذجمالًا لما سبق یتضة أن القادة ف  المداري الفنلندیة تلعب دورًا واضحًا ف  سيبیل 

 تحقیق الممارسات القیادیة المستدامة، الأمر ال ي یؤكد نجاح تجربة فنلندا ف  ة ا السیاا.   

 

   القسم الرابع

 ممارسات القيادة المستدامة لمديري المدارس السنغافورية 

تعتبيير سيينغافورة ميين دول النمييور الأسييیویة الصيياعدة فيي  الآونيية الأخیييرة، والتيي  

استطاعت أن تخطوا خطوات واسعة نحو تحقیق التنمیة مرتكزة على الاستدامة ف  جمی، 

دیها، ولعلها ترى أن التعلیم ةو السيبیل اليرئیي في  تحقیيق تليك التنمیية، مجالات الحیاة ل

وعلی  فقد اةتمت بدعم الاستدامة ف  التعلیم بالمداري المختلفة ف  جمی، عناصير العملیية 

التعلیمیة والت  من أةمها القیيادة المدرسيیة، لي ا كيان التوجي  نحيو القیيادة المسيتدامة في  

تتعدد محددات القیادة المستدامة ف  مداري سنغافورة، وفي  ةي ا   وف  ة ا  التعلیم بالدولة،

تركز تلك الميداري عليى ثلاثية محيددات رئیسية مين أجيل تحقیيق الاسيتدامة في  القیيادة 

المدرسييیة، ولعييل أةييم تلييك المحييددات: ذدارة التنييوع بالمييداري ، وتحقیييق الریادیيية فيي  

یمكن تنياول تليك المحيددات تفصيیلًا المداري ، ودعم المسئولیة الاجتماعیة للمداري ، و

 على النحو التال .



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

 إدارة التنوع بالمدارس السنغافورية: -1

تعتبر سنغافورة دولة متعددة الأعراا  حیث تتشكل من أرب، عرقیيات رئیسية تشيمل 

العرا: الصین ، و الملاوي، و الهندي، و الهندي، بالإضافة ذلى مجموعات متنوعية مين 

كيالعرب والأوروبیييین، وتحيياول سينغافورة أن توحييد كييل تلييك  الأعيراا الأخييرى القلیليية

الثقافات ف  بوتقة ثقافیة موحدة تتمثيل في  الثقافية السينغافوریة التي  تقيوم عليى المجتمي، 

المتحد ال ي یواج   التحدیات كافة، فخلقت سنغافورة شكلًا جدیيدًا مين الثقافية المتمحيورة 

كل مجالات الحیاة ولعل التعلیم من أةيم الطيرا حول  اتها، وتحاول تعمیم تلك الثقافة ف  

الرئیسة لتوحید المجتم، السنغافوري من خلال مراعاة ذدارة التنيوع للتعددیية الثقافیية في  

 .(183)  المجتم،

ویقوم قادة الميداري السينغافوریة بيأدوارةم في  سيبیل دعيم ذدارة التنيوع بمدارسيهم 

العدیيد مين المجيالات، ولعيل أةيم تليك ومن ثيم تحقیيق القیيادة المسيتدامة بهيا مين خيلال  

 المجالات ما یمكن تناول  بالتفصیل ف  المحاور التالیة:

 :إدارة تنوع الأنماط القيادية -أ

م مزیدًا من الاستقلالیة للمداري الابتدائیة والثانویية 1988أتاحت سنغافورة من  عام  

قلالیة في  ذدارة لدیها  حیيث أصيبة لقيادة الميداري مزیيد مين الحریية والاختیيار والاسيت

مدارسييهم وفييق متطلبييات وظييروف وذمكانييات العناصيير البشييریة والطبیعیيية فيي  تلييك 

المدرسة، وف  ةي ا تيم تشيجی، قيادة الميداري عليى ذدارة بيرام  وأنشيطة مبتكيرة و ات 

مغييزى تربييوى   مييرتبط بعلييم أصييول التييدریي والإدارة ویتوافييق وقييدراتهم وخبييراتهم 

 . (184)ومهاراتهم ف  المجال

م، الاستقلالیة الت  حصل علیها قادة المداري ف  سنغافورة وضعت ةیئات الجودة و

عييددًا ميين المعيياییر المرتبطيية بييالأداء القیييادي لمييدیري المييداري وأعطييتهم مزیييدًا ميين 

  :(185) الاستقلالیة ف  تنوی، أنماط القیادة وتجویدةا، ولعل أةم تلك المعاییر ما یل 
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ل  من خلال كیفیة تعامل قادة المدرسة ونظام القیيادة وال ي ینُظر  معيار القيـادة: ➢

ف  المدرسة م، القیم السائدة والتركیيز عليى تعليم الطيلاب والتمیيز في  الأداء ، 

 وكیفیة معالجة قادة المداري لمسئولیاتهم تجالا المجتم،.

كیفیيية تحدیييد قييادة واليي ي ینُظيير ليي  ميين خييلال  معيــار التخطــيط الًســتراتيجي: ➢

هات الاستراتیجیة التي  تركيز عليى أصيحاب المصيلحة، وكیفیية المداري للتوج

تطویر خطط العمل ليدعم التوجهيات المسيتقبلیة للمدرسية، وكیفیية نشير الخطيط 

 ومسارات الأداء المهن  المختلفة.

كیفیيية قیييام قييادة المدرسيية واليي ي ینُظيير ليي  ميين خييلال : معيــار إدارة المــوظيين ➢

لكامليية لهييا، وكیفیيية ذنشيياء فييرا عمييل بتطييویر المدرسيية واسييتخدام الإمكانييات ا

  لإنشاء مدرسة ممتازة.

ذدارة قيادة الميداري لمواردةيا وال ي ینُظر ل  مين خيلال كیفیية  :  معيار الموارد ➢

 الداخلیة وكیفیة الاستفادة من الشركاء ف  الخارج.

ميا یحققي  قيادة والي ي ینُظير لي  مين خيلال    معيار النتائج الإدارية والتشـغيلية: ➢

  .یما یتعلق بالكفاءة الإداریة وفعالیة المدرسةالمداري ف

ميا یحققي  قيادة الميداري فیميا وال ي ینُظر ل  من خلال  :  معيار نتائج الموظيين ➢

 یتعلق بالتدریب والتطویر ورف، الروح المعنویة للمعلمین.

واليي ي ینُظيير ليي  ميين خييلال مييا یحققيي  قييادة : معيــار نتــائج الشــراكة والمجتمــع ➢

 بالشركاء وذمكانیة الاستفادة منهم لصالة المدرسة.ق  المداري فیما یتعل

وال ي ینُظر ل  من خيلال ميا یحققي  قيادة الميداري  معيار نتائج الأداء الرئيسة: ➢

بالتنمیية الشياملة لطلابهيا عليى وجي  الخصيوص، وميدى قيدرة قيادة فیما یتعلق  

   المدرسة على تحقیق النتائ  المرجوة للتعلیم.

نحو نه  اللامركزیية في  ذعطياء فرصية لقيادة الميداري في  وقد ساةم توج  الدولة  

ذظهييار قييدراتهم ومهيياراتهم المختلفيية علييى القیييادة ، مييا سيياةم فيي  تييوفیر منصيية للتنييوع 



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

والابتكار ف  النظام المدرس ، الأمر ال ي مكن قيادة الميداري مين التركیيز عليى عملیية 

نمياط القیادیية المتمیيزة والتي  تفویض السلطة كلحدى أةم العملیات الفاعلة ف  مختلف الأ

ترتبط بشكل مباشر بنمط القیيادة التحویلیية والتوزیعیية  حیيث نقيل قيادة الميداري بعيض 

سلطاتهم ف  اتخا  القرار ذلى الجهات الأدنى ف  التنظیم الهرمي  بالمدرسية، وسياةم  ليك 

یة لهيم في  بشكل كبیر ف  تنوی، الأنماط القیادیة مي، تيوافر مزیيد مين الحریية والاسيتقلال

 . (186)  ذدارة مدارسهم 

وساةمت الاستقلالیة الت  حصل علیها قادة المداري بشيكل كبیير في  التركیيز عليى 

الأنميياط القیييادة الحدیثيية كيينمط القیييادة الدیمقراطیيية التيي  ترتكييز علييى القیييادة الموزعيية 

دة والتحویلیيية، والتيي  تناسييب التنييوع الاجتميياع  داخييل المييداري، ليي ا كييان الاةتمييام بعيي

عملیات مهمة ترتبط بتلك الأنماط القیادیة كتكوین فرا العميل ومجتمعيات اليتعلم المهنیية 

وتفویض السلطة والمشياركة في  صين، القيرار وذدارة ضيغوط العميل المختلفية، والعميل 

 .  (187)بروح الفریق وبث روح المشاركة بین الجمی،

لميداري سياةم بشيكل كبیير ویلُاحظ من خلال ما سبق أن تنوی، الأنماط القیادیة ف  ا

ف  مشاركة  جمی، أفراد المجتمي، المدرسي  في  صيناعة القيرار داخيل المدرسية، الأمير 

ل مين التنظيیم  ال ي أثر على ذعادة النظر ف  بنیة الهیكل الإداري داخيل المدرسية والتحيول

ما أوق، الهرم  القائم على وحدة الأمر ذلى التنظیم الأفق  القائم على التعاون والمشاركة،  

العبء الأكبر على قادة المداري في  ذدارة ةي ا التوجي  ليدعم مشياركة الجمیي، في  ذدارة 

 المدرسة.

 إدارة التنوع العرقي والجنسي للمعلمين: -ب

تعمل القیيادة المدرسيیة في  سينغافورة عليى تشيجی، المعلميین مين كيل الأعيراا عليى 

یب عليى طرائقهيا وآلیيات دعمهيا التعاون فیما بینهم للتأكیيد عليى مبياد  المواطنية والتيدر

المختلفة، وتدرب القیادة المدرسیة المعلمین وتشجعهم على تدریب الطيلاب داخيل الفصيول 

 .(188)  على مباد  المواطنة وتعلیمهم أسسها وتشجیعهم على التعاون والمشاركة فیما بینهم 
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ختلافيات ویحث قادة المداري المعلمین على اختلاف أعراقهم لیكونوا على درایة بالا

البینیة فیما بینهم وبین الطلاب بعضهم البعض وضرورة تقبل تليك الاختلافيات وتفهمهيا، 

وأن یفكروا ف  كیفیية تلبیية ةي ا التنيوع وكیفیية التعيای  معي ، لي ا فیقيوم قيادة الميداري 

بتوجی  معلمیهم بالتدریي والإدارة والتعامل وفقيًا للمعیيار "بغيض النظير عين العيرا أو 

لييدین"، ویييرتبط ةيي ا المعیييار بضييرورة قیييام قييادة المييداري بتزویييد المعلمييین اللغيية أو ا

 . (189)بمهارات ومعارف ذضافیة لتدریي مجموعات طلابیة أكثر تنوعًا

م من خلال مجلي سنغافورة للمنظميات النسيائیة 2012وقد سعت سنغافورة من  عام 

Singapore Council of Women’s Organisations (SCWO)  ذليى

مشاركة الميرأة وتوظیفهيا في  المؤسسيات المختلفية والتي  عليى رأسيها المؤسسيات   دعم 

التعلیمیة، وعلی  بدأت الدولة ف  التوج  نحو تعیین نساء ف  القیادات المدرسيیة وتيأةیلهن 

لتمكینهن في  الوظيائف القیادیية بالميداري ودعيم مشياركتهن في  المسيائل الكبيرى التي  

 .(190) تخص التعلیم ف  الدولة

یزداد عدد التمثیل النسائ  ف  المعلمین بالميداري السينغافوریة بشيكل لافيت للنظير  

أليف  15ألف معلمية مين بيین  12حیث وصل عدد المعلمات ف  المداري الابتدائیة نحو  

مين المعلمييات الإنياث، ووصييل عيددةن فيي   ٪80معليم مين اليي كور والإنياث أي بنسييبة 

ألف معلم من الجنسین، أي ثلثي  عيدد  12أصل  آلاف معلمة من 8المداري الثانویة نحو 

 .   (191) المعلمین

ا واضيحًا في  التنيوع العرقي  والجنسي   ویتضة من خيلال ميا سيبق أن ةنياك تنوعيً

للمعلمین  حیث یسمة قادة المداري بمشاركة المعلمین من الأعراا المختلفة ف  التدریي 

 لك یسييمة قييادة المييداري بالميداري و لييك فيي  ذطييار التنييوع العرقيي  بيین الطييلاب، وكيي

بالمساةمة الفعلیة والتمثیل النسائ  ف  المداري ف  ذطيار طبیعية المرحلية الابتدائیية في  

 التعلیم والت  تحتاج لمعلمات كبدیلات عن الأمهات ف  المنازل بالنسبة لوطفال الصغار.
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 إدارة التنوع الثقافي: -ج

ة الوطنیة والتماسيك الاجتمياع  یهدف النظام التعلیم  ف  سنغافورة ذلى تعزیز الهوی

والحفاظ على المجتم، السنغافوري الموحد بغض النظر عين اخيتلاف العيرا أو اللغية أو 

الدین، وتشكیل مجتم، قادر بأفرادلا على تحقیق التنافسیة العالمیة وتحقیق التمیز بيین دول 

 .(192)  العالم من خلال وحدت  واتحادلا 

نغافوریة نحيو تقيدیر القيیم الاجتماعیية والثقافیية ویتم توجی  الأطفال ف  المداري الس

ا-ف  الدولة، واحترام التنيوع بيین الأفيراد   ا أم  لغویيًّ والاةتميام   -سيواء أكيان التنيوع دینیيًّ

بييالآخرین، والمسيياةمة فيي  تقييدم المجتميي، والأميية ميين خييلال التعيياون والمشيياركة، وأن 

احييدة وتسييیطر علیيي  مفيياةیم یصييبحوا مييواطنین فيياعلین فيي  عييالم یعُتبيير قریيية كونیيية و

 .(193)العولمة

وفیما یرتبط بالتنوع اللغوي فقد اعتمدت سنغافورة على ذدخال سیاسة ثنائیة اللغة في  

م، وتعتمد تلك السیاسة على ضرورة ذتقيان الطاليب السينغافوري 1966التدریي من  عام 

نجلیزیية ةي  اللغية أي لغتین من اللغات السائدة ف  الدولة، م، اشتراط أن تكيون اللغية الإ

الأولى والمشتركة م، باق  اللغات  فیختار الطالب بالإضيافة ذليى اللغية الإنجلیزیية لغتي  

الأم وب لك قد أتقن لغتین، ومن اللغات الأم المنتشرة ف  سنغافورة اللغة المندرینیية والتي  

ي والتي  یتحيدث بهيا الطيلاب مين  و یتحيدث بهيا الطيلاب الصيینیون، واللغية الملاویية

 الأصول المالیزیة، واللغة التامیلیة والت  یتحدث بهيا الطيلاب مين  وي الأصيول الهندیية

(194) . 

وتعتمد المداري ف  سنغافورة على اللغة الإنجلیزیية كلغية مشيتركة وموحيدة للدولية 

تستطی، من خلالها جم، الفرقاء  حیيث ذني  كيان مين الصيعب اعتمياد اللغية القومیية مين 

ي كان سیحدث بعض الحساسيیة لتغلیيب لغية قومیية للدولية عليى لغية اللغات السائدة وال 

أخرى، وكان ة ا قرارًا سیاسیًّا متعمدًا لتطویر المداري كمساحات مشتركة لدعم التكاميل 

الاجتماع  بین الأعراا المختلفة ف  المجتم،، حیث یمكن لوجنياي المختلفية أن تتفاعيل 
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هولة ویسر كشعب واحد، وجاء تبن  الدولة للغية وتطور الروابط الاجتماعیة فیما بینها بس

ثانیة بالإضافة للغة الإنجلیزیية لتمكيین المجتمعيات المختلفية مين الحفياظ عليى ذحساسيها 

بالهویة والثقافة والقیم الخاصة بها، كما أعطت سنغافورة الحریية للطيلاب بدراسية لغيات 

بيتعلم لغية أخيرى غیير  قومیة أخرى غیر لغتهم القومیية  حیيث یمكين للطيلاب المهتميین

لغتهم الأم اختیار حضور دروي المحادثة المالیزیة   الصینیة  التامیلیة كجزء من مبادرة 

م للتأكیيد عليى الجيدارة والوئيام متعيدد 1997التعلیم الوطنیية التي  تيم ذطلاقهيا في  عيام  

 . (195)  الأعراا والأدیان

غيوي  حیيث تحياول الدولية وتراع  القیادة المدرسیة في  سينغافورة فكيرة التنيوع الل

ذعطاء الفرصة لكل الطلاب بالحصول على التعلیم ف  المداري بلغتهم الأم بالإضافة ذلى 

الحصول على مزید من المعارف حول اللغات الأخرى الموجودة ف  الدولة للتعرف على 

ثقافييات  الآخييرین، ویظهيير  لييك ميين خييلال المقييررات الدراسييیة فيي  المرحليية الابتدائیيية 

، ویظهيير دور الإدارة المدرسييیة فيي  ةيي ا السييیاا بشييكل واضيية  حیييث یييدعمون خاصيية

مجموعة من الأنشطة الت  تعمل على التقارب الاجتماع  والثقياف  بيین الطيلاب لتشيكیل 

 .(196)مجتم، متعدد اللغات مُوحد الثقافة

ویتضة أن قادة المداري یعملون على مراعاة جانب التنيوع اللغيوي كأحيد العناصير 

سة للتنوع الثقاف  و لك من خلال السماح للطلاب بالتحيدث بلغيتهم الأم بطلاقية دون الرئی

أي اعتراضات وك لك التعرف على لغة الأعراا الأخرى بدون أي عوائق، ویظهير دور 

قادة المداري ف  ة ا السیاا من خلال تشيجی، المعلميین والطيلاب عليى التبيادل اللغيوي 

 أنشطة تعمل على دعم التعددیة اللغویة بالمداري.    واحترام لغات الآخر وممارسة عدة 

ویلُاحظ ف  ة ا السیاا أن فكرة التنوع الثقاف  لا تقتصر فقيط عليى التنيوع اللغيوي  

حیث ذن العدید من المقررات الدراسیة ف  المداري تركز على دعم فكرة التنوع الثقياف ، 

نیية، والتربیية الأخلاقیية، والتي  والت  تظهر ف  مقررات التربیة الوطنیية، والتربیية المد
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تدعم مباد  التعای  والمحبة والتعاون والمشاركة، وتؤدي تلك المقيررات بشيكل واضية 

 .(197)ذلى تعزیز الانسجام العرق  والدین  والثقاف  داخل الأمة السنغافوریة

م فرضيت الميداري في  سينغافورة مقيرر التربیية الوطنیية والي ي 1997ومن  عيام  

مييداري ميين خلاليي  ذلييى تحقیييق التماسييك الييوطن  بييین الأعييراا الصييینیة یهييدف قييادة ال

والمالیزیة والهندیة كافة، و لك من خلال غيري غریيزة البقياء في  ةي ا المجتمي، وقبيول 

التحدیات الكبرى التي  فرضيتها عليیهم  الظيروف المحیطية عبير تياریخ الدولية، ویوجي  

الثقية في  الطيلاب وتشيجیعهم عليى القادة بالميداري السينغافوریة المعلميین عليى غيري  

 . (198)التعاون من خلال دعم مقرر التربیة الوطنیة والأنشطة المرتبطة ب 

كما یدعم قادة المداري دعم التنوع الثقاف  مين خيلال مقيرر الدراسيات الاجتماعیية، 

سواء من خلال تشجی، المعلمین على تدریي محتيوى المقيرر بشيكل یيدف، الطيلاب نحيو 

افة مشتركة، أو مين خيلال تشيجی، المعلميین عليى التركیيز عليى الأنشيطة تبن  ةویة وثق

الصفیة واللاصفیة ف  ة ا المقرر، والت  ترتبط باستكشاف الطلاب لكل الثقافات المكونية 

للدولة والتعای  معها وتفهمها وذبراز أدوارةا عبر التاریخ ومين ثيم یحتيرم كيل الطيلاب 

شييج، قييادة المييداري المعلمييین علييى التركیييز علييى الثقافييات المختلفيية فيي  الدوليية، كمييا ی

المهارات والقیم المرتبطة بمقرر الدراسات الاجتماعیة والت  یمكين اكتسيابها مين دراسية 

 .(199)ة ا المقرر بشكل یسُهم ف  دعم التعددیة الثقافیة ف  المدرسة

ویتضة ب لك أن التنوع العرقي  مين الجوانيب التي  یهيتم بهيا قيادة الميداري بجانيب 

التنوع اللغوي لتحقیق فكرة ذدارة التنوع الثقاف  بشكل مثال   حیث یرُاع  قيادة الميداري 

التنوع العرق  بین الطلاب ، ویدیروا ة ا التنوع من خلال المقررات الدراسیة والأنشيطة 

الصفیة واللاصفیة المختلفة الت  تدعم ة ا التنيوع وتثریي  وتحيافظ علیي  وتوجهي  لخدمية 

 المدرسة.
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                        ة تكافؤ اليرص والمساواة:إدار -د

تسييعى المييداري فيي  سيينغافورة بالتعيياون ميي، الحكوميية ذلييى تحقیييق تكييافؤ الفييرص 

التعلیمیيية للجمیيي، وخاصيية الفتیييات  حیييث تفييرض عقوبييات جنائیيية علييى منيي، الفتیييات 

ظياةرة للحصول على التعلیم وتوفر لهم جمی، الإمكانات اللازمة لي لك كميا تحميیهم مين  

العنييف الأسُييري والتنميير داخييل المييداري ميين خييلال ذجييراءات قانونیيية ميين خييلال نهيي  

م لمواجهيية العنييف الأسُييري والتنميير 2006تشييریع  محييدد بقييانون تييم وضييع  فيي  عييام 

والتحر  ضد الفتیات، الأمر ال ي یضيمن تحقیيق فرصية مثالیية لحصيول الفتیيات عليى 

 .(200)التعلیم 

افورة لإدارة تكييافؤ الفييرص والمسيياواة ميين خييلال ویسييعى قييادة المييداري فيي  سيينغ

مجموعة من القیم والت  تشمل حریة الاختیار والاستقلالیة والمعرفة والإنصاف والعدالية 

الاجتماعیة والاحترام، ویلُاحظ أن ة لا القیم تسمة بوض، مباد  ذرشيادیة أوضية وأكثير 

 . (201)شمولًا وعقلانیة لقادة المداري لارتكاز عملهم علیها

ویتضة من خلال ما سبق أن تحقیق تكافؤ الفرص والمسياواة یيتم مين خيلال اةتميام 

قادة المداري بدم  فئتین تميثلان الفتیيات و وي الاحتاجیيات الخاصية، ویلُاحيظ أن قيادة 

المداري لا یواجهون صعوبات ف  تحقیق  لك  نظرًا لأن الاةتمام بتلك الفئتین یتم بشيكل 

لقوانین مركزیة، ویتمثل دور قادة المداري ف  ة ا ضمان   خاص من خلال توجی  الدولة

تطبیق تليك القيوانین ودعمهيا، غیير أن تحقیيق تكيافؤ الفيرص والمسياواة یيتم مين خيلال 

مراعاة قادة المداري لكل الطلاب ومساعدتهم على التعياون والمشياركة مي، أقيرانهم في  

اواة والدیمقراطیية ومراعياة المداري وتوجیههم نحو دعم مبياد  الحریية والعدالية والمسي

  التنوع اللغوي والعرق  والثقاف  فیما بینهم، وك لك فیما بین الطلاب.

 تحقيق الريادية في المدارس السنغافورية: -2

بدأت ریادة الأعمال ف  سينغافورة في  الاقتصياد  حیيث كيان الموجي  اليرئیي الي ي 

المفهوم والفكر الميرتبط بي  للتعليیم تبنت  الدولة لدعم اقتصادةا وتنمیت ، ومن ثم انتقل ة ا  
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وأصبة دعم ریادة الأعمال أحد التوجهات الرئیسة الت  یرتكز علیها النظيام التعلیمي  في  

 سنغافورة.

ومرت فكرة دعم ریادة الأعمال ف  سنغافورة بعدة مراحل، شيملت المرحلية الأوليى 

ها یهدف ذلى ذعيداد عميال بدایة الاستقلال عن الاحتلال  الإنجلیزي  حیث كان التعلیم وقت

مدربین، الأمر ال ي ارتبط بضرورة التركیز على فكرة التدریبات العملیة في  الميداري، 

والت  لم تكن ترتق  بشكل یؤةلها ذلى أن تصيبة أعميال ریادیية، وفي  أواخير السيتینیات 

 بدأت المرحلة الثانیة والت  توجهت فیها سنغافورة لتخری  عميال  وي مهيارة عالیية مين

أجل مواجهة التحدیات العالمیة وبناءً عليى تليك المرحلية توجهيت سينغافورة ذليى التعليیم 

الفن  وما یرتبط ب  بأنشطة تدریبیة وتقنیية، وفي  نهایية القيرن الماضي  بيدأت سينغافورة 

تدخل ف  المرحلة الثالثة والت  ارتكزت فیها على دعم التكنولوجیا والتوجي  نحيو التفكیير 

لتعلیم، وكان ة ا التوجي  بي رة الریادیية وتيدریب الطيلاب في  الميداري الاستثماري ف  ا

  . (202)  علیها

م وفي  أعقياب 1985وف  ذطار تناول الریادیة وبدایة ظهورةا یتضية أني  في  عيام  

الركود الاقتصادي ال ي أصاب سنغافورة آن اك، قامت الحكومية بتشيجی، ریيادة الأعميال 

لمييال الأجنبيي ، وسييعت لتحقیييق  لييك ميين خييلال لمواجهيية الاعتميياد المفييرط علييى رأي ا

ل ف  ثقافة التوظیف، ودعم الریادیة ف  النظيام التعلیمي  مين خيلال تعزیيز الإبيداع  التحول

 . (203)الریادیة ف  المداري  والابتكار والمشاری،

م رؤیة وطنیة حيول 1997وقدم رئیي وزراء سنغافورة "جولا تشوك تون " ف  عام 

ف  افتتاح المؤتمر الدول  الساب، للتفكیر، وأكد من خلال رؤیتي    دعم ریادة الأعمال و لك

"على ضرورة مواجهة التحدیات المسيتقبلیة لسينغافورة مين خيلال عيدة محياور، تشيمل: 

مداري التفكیر، أمة التعلم، التعلیم البیئ ، وأشار أن مداري التفكیر تعتبر الجهة الرئیسية 

  الأعميال والي ي یيوفر نظيام مدرسي  یمكين أن الت  یمكن من خلالها تحقیق الریادیة في

یطور مهارات التفكیر الإبداع ، ویدعم شغف التعلم مدى الحیياة والقومیية والالتيزام في  
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الشييباب، كمييا أشييار ذلييى أن أميية الييتعلم ةيي  رؤیيية للييتعلم الييوطن  اليي ي یحفييز التماسييك 

المجتمي، ليدعم  المجتمع   حیث یزدةر الإبداع والابتكار على كل مستوى مين مسيتویات

 . (204)تحقیق النتائ  المرجوة من نظام التعلیم وال ي یجب أن یرتكز على ریادة  الأعمال

م أوصت مراجعة حكومیة ذلى دعيم ریيادة التعليیم في  الميداري مين 2001ف  عام  

خيلال دعييم طيرا لتقویيية روح المبيادرة والابتكييار في  سيينغافورة وتعزیيز نمييو وتييدویل 

نغافورة، بمييا فيي   لييك الشييركات المرتبطيية بالحكوميية، وربييط الشييركات التيي  مقرةييا سيي

 .  (205)  الریادیة ف  الاقتصاد بدعم ریادة الأعمال ف  التعلیم 

التركیيز عليى م كان التوج  نحو تبن  فكرة ریادة الأعمال من خلال 2004وف  عام  

طيلاب "الابتكار والمشاری،" من خلال مبادرة وطنیة ةدفت ذلى تطویر الموقيف العقلي  لل

من خلال تدریبهم على فكرة ریادة الأعميال التي  ترتكيز عليى الابتكيار وذنشياء مشياری، 

 . (206) فردیة وجماعیة على مستوى المدرسة

وبفضل التوجة الریادي ف  سنغافورة بلغ المعيدل الإجميال  لأنشيطة ریيادة الأعميال 

قارنية بعيام ٪، وكانيت ةي لا زیيادة ملحوظية م11.6م في  سينغافورة  2012المبكرة لعام  

٪(  مما جعل سنغافورة ف  المرتبة الثانیة بین الاقتصادات اليناشئة، ویمكين 6.6)  2011

أن تعُزى ة لا الزیادة الكبیرة ف  معدل أنشطة ریادة الأعمال ذلى النمو الاقتصادي القيوي 

م وال ي قد یكون قيد غيري ثقية أكبير في  السينغافوریین 2009والمستمر من  ركود عام  

  . (207)   ریادة الأعمالللشروع ف

ویتضة ب لك أن سنغافورة اتجهت ف  منحى تبني  ریيادة الأعميال في  كيل مجيالات 

الحیاة لدیها وخاصة في  النظيام الاقتصيادي والتعلیمي ، وفي  ةي ا سيیتم تنياول دور قيادة 

ویمكين رصيد تليك المداري ف  سنغافورة ف  سبیل دعيم ریيادة الأعميال في  مدارسيهم، 

   من خلال المحاور الفرعیة التالیة:الأدوار تفصیلًا 
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 أدوار تجاه التخطيط لتعليم ريادة الأعمال: -أ

یسعى قادة المداري ف  سنغافورة للتخطیط لتعلیم ریادة الأعميال مين خيلال تمكيین 

الطيلاب ميين اكتشيياف مييواةبهم وتحقیييق ذمكانياتهم الكامليية، وتنمیيية شييغفهم بييالتعلم مييدى 

كفياءات والقيیم والشخصيیة لهيم وفيق مهيارات القيرن الحیاة، ومساعدتهم عليى تطيویر ال

 . (208)  الواحد والعشرین

ویحث قادة المداري المعلمین السنغافوریین على تجياوز التركیيز عليى الحفيظ ذليى 

التركیز على المعرفة ومهارات التفكیر، وتطویر الطلاب تطویرًا شياملًا مين خيلال دعيم 

اصل، والتعاون، والتعلم  المسيتقل، واليتعلم ميدى التفكیر النقدي والابتكار والإبداع، والتو

الحیاة، وذكساب المعلومات للطلاب اعتمادًا على  تكنولوجیا الاتصال والمواطنة النشيطة، 

ل ا فقد توج  قادة المداري لتبن  أشكال بدیلة من التقییم بدلًا مين الامتحانيات، مثيل عميل 

 .  (209) ز على دعم ریادة الأعمالمشروعات تطبیقیة والتقییم العمل  العلم  المرتك

ویتضيية بيي لك أن دور قييادة المييداري یتمثييل فيي  محييورین رئیسييین یشييمل الأول 

الطلاب والآخير المعلميین  حیيث یخطيط قيادة الميداري للتخطيیط ليدعم ریيادة الأعميال 

للطلاب من خلال تحفیزةم وحثهم على الفكر الميرتبط بریيادة الأعميال وتيوفیر الأنشيطة 

لداعمة لریادة الأعمال بمدارسهم، كما یخطط قادة المداري ليدعم المعلميین مين المختلفة ا

خلال تحفیزةم على تنمیة الطيلاب وتهیئيتهم عليى الفكير الميرتبط بثقافية ریيادة الأعميال 

 وتوفیر الإمكانات المناسبة الت  تساعدةم على تحقیق الأنشطة المرتبطة بریادة الأعمال.

 والمشاركة لتحقيق ريادة الأعمال:أدوار تجاه دعم التعاون   -ب

یدعم قادة المداري التعاون والمشاركة بین المعلميین فیميا بیينهم مين خيلال تشيكیل 

مجتمعات تعلم مهنیة من شأنها دف، الطلاب نحو تبن  أفكار ریادة الأعميال، وكي لك دعيم 

المشياری، تشكیل فرا العمل التعاونیة وذكسابها للطيلاب ليدفعهم للتعياون فیميا بیينهم في   

 . (210) الریادیة الت  تتم بشكل تعاون  وجماع  بدلًا من المشاری، الت  تتم بشكل فردي
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ویقوم قادة المداري بتنظیم العدید مين المشيروعات الخاصية بتعليیم ریيادة الأعميال 

والت  ترتكز بشكل كبیر على تشكیل فرا تعاونیة بین الطلاب ویكون لهم رئيیي للفریيق 

م مشرف على تنفی  المشيروع، ویلُاحيظ أن سينغافورة في  ةي ا السيیاا بالإضافة ذلى معل

تحتل المركز الأول ف  تنظیم المشروعات الریادیة بالمداري من بین دول جنيوب شيرا 

آسييیا، كمييا تحتييل مراكييز متقدميية فيي   لييك بييین دول العييالم كافيية، وترتكييز المشييروعات 

 (211)  مد على التعاون والعمل الجمياع الریادیة على فكرة تعلم المهارات الجدیدة الت  تعت

ویتضة من خلال  لك الدور أن قادة المداري یتمحور دورةم الرئیي حول نشير ثقافية   .

العمل الجماع  والتعاون بيین الطيلاب بعضيهم اليبعض وبيین المعلميین بعضيهم اليبعض 

شيطة وبین الطلاب والمعلمین  حیث ذن التعاون ةو المحور الرئیي ال ي ترتكيز علیي  أن

ریادة الأعمال وخاصة فیما یرتبط بتشكیل فرا العمل ودعم مجتمعات التعلم المهنیة التي  

 ة   اتها فكرة المشاری، القائمة على ریادة الأعمال.

 أدوار تجاه دعم ثقافة ريادة الأعمال: -ج

یدعم قادة المداري ثقافية ریيادة الأعميال مين خيلال نشير مجموعية مين القيیم بيین 

ن والت  من أةمها الإبداع والتعاون والرحمية وتبني  المهيارات الحیاتیية الطلاب والمعلمی

الت  تعتبر ضروریة ف  عالم سری، التغیر، وب لك یتحمي الطلاب والمعلميون للمشياركة 

ف  المشاری، الریادیة المختلفة والت  ترتكز على متعة التعلم وتشجی، "الجرأة عليى ریيادة 

لييى تطييویر الييداف، اليي ات  لاستكشيياف اةتماميياتهم الأعمييال"، ویعمييل قييادة المييداري ع

ا مثلييى فيي  الطييلاب  بالإضييافة ذلييى متابعيية اةتماميياتهم، كمييا یغييري قييادة المييداري قیمييً

والمعلمین مثل الاحترام والمسئولیة والمرونة والنزاةية والرعایية والوئيام ، وكلهيا مهمية 

ادیية والتمیيز والتفيرد لمجتم، متماسك متعدد الأعيراا والثقافيات یحيث عليى تحقیيق الری

   . (212) والتقدم بین الأمم 
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 أدوار تجاه إعداد المعلمين على المياهيم والمعارف المرتبطة بريادة الأعمال: -د

حدث تطور واضة ف  ذعداد المعلمین على ریادة الأعمال ف  سنغافورة و لك على 

  : (213)  النحو التال 

الدراسيات العلیيا في  الكلیيات ذدخال برام  ریادة الأعمال وذدارة المشياری، في    .1

 الجامعیة وأصبحت جزءًا من دراسة كلیات ذعداد المعلمین.

افتتيياح مراكييز لتطييویر ریييادة الأعمييال بالجامعييات تقييدم بييرام  داعميية لریييادة  .2

 ENDEC الأعمال، ولعل أشهر تليك المراكيز مركيز تطيویر ریيادة الأعميال

ةي ا المركيز مين   م وأصيبة حضيور دورات1987وال ي تيم افتتاحي  في  عيام  

المیزات الإضافیة للمعلمین والت  یمكن الاستفادة منها في  عملیية التيدریي بعيد 

  لك.

وض، مقرر اختیاري في  الكلیيات الجامعیية المختلفية والتي  منهيا كلیيات ذعيداد  .3

مقيرر  (NUS) المعلمین  وعلى سبیل المثال قيدمت جامعية سينغافورة الوطنیية

ب المعليیمن وذكسيابهم المهيارات المرتبطية خاص بریيادة الأعميال لحفيز الطيلا

 بریادة الأعمال.

تطویر مقررات ریادة الأعمال لتصيبة مقيررات ذجباریية للطيلاب الجيامعیین،   .4

 بالإضافة ذلى دعم برام  ماجستیر ذدارة الأعمال وریادة الأعمال.

العالم  لبحوث ریادة الأعمال سيعیًا   م المؤتمر1990أطلقت سنغافورة ف  عام    .5

ى تعزیز البحوث اللازمية للتعليیم وانعكسيت تليك البحيوث عليى تعزیيز ریيادة ذل

 الأعمال ف  برام  ذعداد المعلمین المختلفة بالجامعات.

ویتضة من خلال ما سبق أن الدور الأكبر المتعلق بلعداد المعلمین یرتبط بمؤسسات 

ر المعلميین وفيق ذعداد المعلمین بالدولية  وفي  ةي ا یتمثيل دور قيادة الميداري في  اختیيا

شروط الاختیار الت  یتم استیفاؤةا وتدریب المعلميین بعيد  ليك عليى الأنشيطة المرتبطية 

 بریادة الأعمال وكیفیة التعامل معها.
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 أدوار تجاه دعم الشراكة في ريادة الأعمال: -ه

یعمل قادة المداري ف  سنغافورة على دعيم الشيراكة مي، المؤسسيات المختلفية التي  

عمال، وك لك م، المؤسسيات الریادیية  اتهيا  حیيث تشيارك الميداري في  تدعم ریادة الأ

مؤسسيية ریادیيية فيي  سيينغافورة وتشييمل بعييض الشييركات العاميية  200فنلنييدا مييا یقييارب 

والخاصة والمؤسسات الاجتماعیة ووكيالات التوظیيف والسيفر، والعدیيد مين المؤسسيات 

ات غیير الربحیية التي  تيدعم الصناعیة والتكنولوجیة ومؤسسات المجتم، المدن  والجمعی

  . (214) ریادة الاعمال بشكل مباشر وغیر مباشر.

وتركز المداري السنغافوریة على الشراكة ف  مجيال الصيناعة والتكنولوجیيا بشيكل 

م والتي  تمثيل واحيدة 2010رئیي  حیث تم  تأسیي مدرسة العلوم والتكنولوجیا ف  عام  

، وتهيدف تليك المدرسية ذليى تطيویر طلابهيا من ة لا المبادرات الداعمية لریيادة الأعميال

لیكونوا "رواد أعمال ومبدعین"، وترتكز أعمال تعليیم ریيادة الأعميال في  تليك المدرسية 

م، العدیيد مين شيركاء الصيناعة مثيل معهيد  بشكل رئیي حول عقد العدید من الشراكات

یيادة الأعميال الهندسة الحیویة وتكنولوجیا النيانو وجامعية نانیيانغ التكنولوجیية ومركيز ر

   . (215)  التكنولوجیة

 (MCYS) الشييباب والریاضيية فيي  سيينغافورة  م أطلقييت وزارة 2003وفيي  عييام 

صندوا المشاری، الریادیة وال ي یهدف ذلى تشجی، بيدء المشياری، الاجتماعیية والریادیية 

٪ مين التكييالیف 80بالشيراكة مي، المؤسسيات التعلیمیية مين خييلال تيوفیر ميا یصيل ذليى 

نشييطة الاجتماعیيية والریادیيية وكانييت تلييك المبييادرة فرصيية غیيير مسييبوقة المطلوبيية لو

للمداري للمشاركة فیها والحصول على تمویل مال  للمشروعات الریادیة التي  یقيوم بهيا 

الطلاب  فى المداري، وعلى ة ا قامت وزارة الشيباب والریاضية في  سينغافورة بلنشياء 

م، وعمل المجلي الأعليى للتعليیم في  2016 لجنة المشاری، الاجتماعیة والریادیة ف  عام 

سنغافورة على حيث المؤسسيات التعلیمیية  للحصيول عليى اليدعم اليلازم مين أجيل دعيم 

المشروعات الریادیة لدیها، وقام  بنك التنمیية السينغافوري بالمشياركة في  ةي لا المبيادرة 
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لتي  اسيتفاد منهيا الوطنیة وقدم عدة حزم مالیة للمؤسسات المختلفة والت  منها المداري وا

  . (216)  قادة المداري ف  توفیر تمویل مال  للمشاری، الریادیة ف  مدارسهم 

ویقوم قادة المداري ف  سنغافورة بالاشتراك ف  المنصات المختلفة التي  تيدعم تعليیم 

ریادة الأعمال من خلال شراكات م، دول خارجیية، ولعيل أشيهر تليك المنصيات منصية 

یهيا الميداري السينغافوریة مي، ميداري مين الصيین والهنيد "استكشاف" والتي  تشيارك ف

والولایات المتحدة  الأمریكیة، وتقوم المداري ف  سنغافورة ف  ذشيراك طلابهيا في  تليك 

المنصات عن بعد لتعلیم ریادة الأعمال من خلال تبادل الخبرات المتعلقة بهي ا الموضيوع 

 (.217)  تلفةبین الطلاب المشاركین ف  تلك المنصة من الدول المخ

ا في  سيبیل دعيم ریيادة الأعميال مين خيلال  ویلعب ب لك قادة المداري دورًا محوریيًّ

البحث عن مزید من الشيراكات التي  مين شيأنها دعيم الأنشيطة المختلفية المتعلقية بریيادة 

 الأعمال بالمداري سواء أكانت تلك الشراكات محلیة أم ذقلیمیة أم دولیة.

 مدارس السنغافورية:دعم المسئولية الًجتماعية لل  -3

یسعى نظام التعلیم ف  سنغافورة ذلى توفیر الفيرص التعلیمیية للجمیي، بهيدف ضيمان 

تكافؤ فيرص لأفيراد المجتمي، لحصيولهم عليى تعليیم شيامل یيؤدي ذليى النميو والنهيوض 

بالمجتم، ودفع  للتقدم  ل ا تقيدم سينغافورة تعليیم عيال  الجيودة وبأسيعار معقولية ویمكين 

تيى لا یكيون ةنياك طاليب سينغافوري محيروم بسيبب ظروفي  المالیية أو الوصول ذلی  ح

غیرةا، الأمر ال ي قد یهدد المجتم، بوجود بؤرة فساد وحرميان ليبعض أفيرادلا ميا یيؤثر 

 .(218) سلبیًّا على المجتم، ویهددلا أمن  وسلامت 

وتوج  سنغافورة بعض أةدافها التعلیمیة نحو خدمية المجتمي، ودعمي   حیيث ذن مين 

أن یلتيزم الطيلاب بتحسيین المجتمي، مين خيلال "اف الرئیسة للتعليیم في  سينغافورة  الأةد

 (.219)  الاةتمام بالحفاظ على البیئة وتنمیتها"

ویتضة من خلال ميا سيبق أن ثمية علاقية وطیيدة بيین التعليیم والمجتمي،  بحیيث ذن 

التعلييیم ميين خييلال المييداري والجامعييات تعمييل علييى تخييری  الجیييل القييادر علييى قیييادة 
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المجتم،، ویؤمن المجتم، ف  سنغافورة بشكل كبیر بتلك الثقافة  ل ا فیدرك المسئولون ف  

الدولة أةمیة التعليیم في  خدمية المجتمي،، ومين ثيم تطيورت مسيئولیة التعليیم الاجتماعیية 

 السنغافوریةیقوم قادة المداري  وظهرت الحاجة الملحة لأن تتحمل المداري مسئولیتها، و

جموعية مين الأدوار التي  مين شيأنها دعيم المسيئولیة الاجتماعیية بتليك ف  ة ا السیاا بم

  المداري، ویمكن رصد تلك الأدوار تفصیلًا من خلال المحاور الفرعیة التالیة:

 تهيئة المدرسة لتحمل مسئولياتها الًجتماعية وتغيير ثقافتها: -أ

ن بین الطلاب یعمل قادة المداري على تشجی، المعلمین لنشر ثقافة المشاركة والتعاو

وتحفیزةم على الانخراط ف  المجتم، من خلال مناقشتهم ف  قضایا البیئة وتثقيیفهم حيول 

ل نحييو الاسييتدامة البیئیيية، وتحفیييزةم علييى معرفيية المشييكلات التيي   تغیيير المنيياخ والتحييول

 .(220) یتعرض لها المجتم، ودفعهم نحو المشاركة ف  حلها

عياتقهم تهیئية الطيلاب والمعلميین عليى حيد ویتضة ب لك أن قادة المداري یق، على 

سييواء لتحمييل مسييئولیتهم الاجتماعیيية، ميين خييلال حفييز الطييلاب وتييوجیهم علييى تحمييل 

المسييئولیات المختلفيية تجيياة مجييتمعهم، وتييدریب المعلمييین وحفييزةم كيي لك نحييو تبنيي  

 السلوكیات المختلفة الت  تدف، لتحمل مسئولیاتهم المختلفة تجاة المجتم، الخارج .

 عم المسئولية الًجتماعية في عناصر التعليم والتعلم بالمدرسة:د  -ب

تعميل الميداري السينغافوریة عليى دعيم المسيئولیة الاجتماعیية في  عناصير التعليیم 

والييتعلم بالمدرسيية والتيي  ميين أةمهييا المنيياة   حیييث تسييعى تلييك المييداري ذلييى دميي  

المقيررات الدراسيیة المختلفية الموضوعات البیئیة والت  لها علاقة بالتنمیة المستدامة في  

بالمداري والت  من أةمها العلوم البیئیة والتكنولوجیا والجغرافیا والتاریخ، وبي لك تتشيكل 

حالة من تحمل المسئولیة لدى الطلاب عن قضایا المجتم، المختلفة  ما یدف، الطلاب نحيو 

 . (221)  المشاركة بفاعلیة ف  الحفاظ على البیئة ومواردةا المختلفة

ا یييتم ذدراج القضييایا المجتمعیيية فيي  المقييررات الدراسييیة والأنشييطة الصييفیة كميي

القضيایا  ات واللاصفیة المختلفية، ویيتم التركیيز في  تليك القضيایا عليى كيل ميا یيرتبط ب
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الاةتمييام الييوطن  مثييل الانسييجام العرقيي  والييدین ، والنمييو الاقتصييادي، والأميين القييوم  

 ( .222)  ودورلا ف  دعم المشاری، الوطنیة

وف  ة ا یشيج، قيادة الميداري في  سينغافورة الطيلاب عليى المشياركة في  أنشيطة 

المناة  المشتركة الت  ترتبط بالمجتم، الخارج  مثيل الریاضية والموسيیقى، كميا یشيج، 

قادة المداري الطلاب على المشاركة ف  برنام  المشاركة المجتمعیة وال ي یهدف لتعليیم 

 .(223)الطلاب آلیات وطرا خدمة المجتم،  

ویلُاحظ من خلال ما سبق أن أةم عنصر من عناصير العملیية التعلیمیية التي  یجيب 

على قادة المداري الاةتمام بها المناة  بشقیها المتكون مين المقيررات الدراسيیة الداعمية 

 لمسئولیة المدرسة نحو المجتم،، وما یرتبط بها من أنشطة صفیة ولاصفیة.

 الًنخراط مع المجتمع الخارجي: -ج

لا یتجيزأ مين الحیياة  تبر قادة المداري أن الانخراط مي، المجتمي، الخيارج  جيزءیع

المدرسیة  حیث یوج  قادة المداري طلاب المدرسة للاستفادة من خبرات التعلم التطبیقي  

المرتبطة بالمجتم،، حیث یتعلمون بالممارسة ویتعرفيون عليى العيالم الحقیقي  ویتعلميون 

ك یقدم قادة المداري تعلیمًا وتوجیهًا مهنیًّا یقدم وجهات نظير مدى الحیاة، بالإضافة ذلى  ل

خارج الفصل الدراس  لمساعدة الطلاب على اكتشاف اةتماماتهم المجتمعیة ونقاط قيوتهم 

والتعرف علیها، واختیيار المسيارات التي  تسيمة لهيم بتحقیيق أقصيى ذمكانياتهم ليربطهم 

 . (224)  بالمجتم، الخارج 

ك أن قادة المداري یسيعون لجعيل المدرسية والمجتمي، جسيدًا ویلُاحظ من خلال  ل  

متداخلًا یفُید كل منهما الآخير  بحیيث تنخيرط جمیي، أنشيطة المدرسية بيالمجتم، وتسيعى 

لإفادت ، ویشارك المجتمي، في  دعيم التعليیم ویتحميل مسيئولیت  عني ، و ليك بهيدف ربيط 

 فی .خریج  المداري بالمجتم، الخارج  لمساعدتهم على الانخراط  
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 التخطيط لدعم المسئولية الًجتماعية للمدرسة:  -د

ةناك توج  لدى القیادات المدرسیة ف  سنغافورة لتبن  نمو ج ثلاثي  للتخطيیط ليدعم 

الأیيدي"، و ليك  –القليب  –المسئولیة الاجتماعیية للمدرسية والي ي یطُليق علیي  "اليرأي 

لتي  یتبناةيا نظيام التعليیم ذشارة ذلى أن اليرأي یعني  المعرفية المبنیية عليى الملاحظية وا

بالمدرسيية، والقلييب ذشييارة ذلييى الثقافيية المجتمعیيية التيي  یجييب أن یكتسييبها الطييلاب فيي  

المييداري للتعامييل ميي، البیئيية والمجتميي، الخييارج ، والأیييدي ذشييارة ذلييى العمييل الفعليي  

 والمسئولیة الت  تتحملها المدرسة تجاة المجتم،، وعلى ة ا یقوم قادة الميداري بيالتخطیط

لدعم المسئولیة الاجتماعیة للمداري من خلال تعلیم الطلاب ماةیة المشاركة الاجتماعیة، 

ومن ثم نشر ثقافة تحمل المسئولیة الاجتماعیة بین الطلاب، والت  عليى أساسيها یيتم عقيد 

 .(225) شراكات فعلیة للمشاركة م، مؤسسات المجتم، كافة لتطویرلا 

حيول كیفیية ذیجياد علاقية تبادلیية نفعیية بيین ویلُاحظ أن دور قادة المداري یتمحور  

المدرسة والمجتم، الخارج  وتحقیق المنفعة المتبادلة لكلاةما، من خلال الانطلاا بفكرة 

نشر ثقافة خدمة المجتم، لدى الطلاب ومن ثم حفز الطلاب لتحمل تلك المسئولیة ثم دمي  

 لدعم تلك المسئولیة.  تلك المسئولیة ف  المقررات والأنشطة المختلفة وعقد شراكات

 دعم الشراكات مع مؤسسات المجتمع المختلية: -لا 

یسييعى قييادة المييداري لعقييد العدیييد ميين الشييراكات ميي، الجهييات التيي  تييدعم التنمیيية 

المستدامة ف  المجتم،، وعل  سيبیل المثيال تقيوم وزارة التربیية والتعليیم بالمشياركة مي، 

الطلاب على أةمیة المیالا في  حیياتهم منظمات المجتم، المدن  بنشر برنام  توعوي لدى  

وضييرورة الحفيياظ علیهييا لتفعیييل الاسييتدامة المائیيية، كمييا سييعى ةيي ا البرنييام  لييدم  

موضييوعات الاسييتدامة والحفيياظ علييى المیييالا فيي  المنيياة  داخييل المقييررات الدراسييیة 

یوم المختلفة، وك لك المشاركة من خلال الأنشطة ف  دعم الاستدامة المائیة كالاحتفيال بيال

 .(226) ماري 22العالم  للمیالا ف  المداري سنویًّا كل یوم  
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ویلُاحييظ أن توجيي  قييادة المييداري فيي   لييك الييدور یتمحييو علييى اختیييار الأطييراف 

المشاركة الت  یمكن الاستفادة منها ف  دعم المسئولیة الاجتماعیة للمدرسة تجالا المجتمي،، 

مدن  والجهات التي  تهيتم بالحفياظ وف  ة ا یركز قادة المداري على منظمات المجتم، ال

على البیئة، كما یمتد دور قادة المداري ف  تحدید نوع الأنشطة التي  یمكين شيراكتها مي، 

تلك الجهات وآلیات تنفی ةا ودعمها، ومتابعة تحقیقها وحث المعلميین والطيلاب عليى حيد 

لناجحيية سييواء للمشيياركة فیهييا، كمييا یقييوم قييادة المييداري بضييمان اسييتمراریة الشييركات ا

 وذعادة النظر ف  الشراكات غیر الجیدة.

ویتضة من خلال ما سبق أن قادة المداري یق، على عاتقهم عبء كبیر نحيو تحميل 

المسئولیة نحو المجتم، وخدمت  كأحد المحددات الرئیسة للقیيادة المسيتدامة التي  یجيب أن 

 یتمت، بها قادة المداري بسنغافورة.

من التجارب الرائدة الت  اسيتطاعت   ورة يتضح أنهماوبتناول تجربتي فلندا وسنغاف

أن تقدم نما ج مثالیة للممارسات القیادیة الت  یجب عليى ميدیري الميداري اتباعهيا أثنياء 

ذدارتهييم لمدارسييهم  نظييرًا لمييا تتمیييز بيي  التجربتييان ميين تشيياب  فيي  تقييدیم أسييي داعميية 

یيق ریيادة الأعميال ودعيم للمحددات الرئیسية التي  تيدعم غيزارة التنيوع بالميداري وتحق

المسئولیة الاجتماعیة للمداري والت  یق، على قادة المداري تحقیقها، وبناءً على ميا تقيدم 

یمكن من خلال التجربتین استخلاص مجموعية مين الأسيي التي  یمكين اسيتخلاص أةيم 

 الممارسات القیادیة المستدامة منها لتطویر القیادة المدرسیة ف  المداري المصریة.

ستقراء جهود فنلندا وسنغافورة  في  تطبیيق ممارسيات القیيادة المسيتدامة، یمكين وبل

 استخلاص مجموعة من الدروي المستفادة، والت  من أةمها ما یل :

أةمیة احتيرام التنيوع بكيل أشيكال  وأنواعي  اليدین  والعرقي  والثقياف  واللغيوي  ➢

 والجنس  داخل المدرسة.
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ليى الإلميام بالمهيارات القیادیية والإداریية أن ذعداد مدیري المداري وتدریبهم ع ➢

الخاصيية بالشييئون الأكادیمیيية والمالیيية والإداریيية وشييئون المييوظفین والشييئون 

 القانونیة  یجعل القائد قادرًا على ذدارة التنوع بمدرست  بشكل أفضل.

ال فيي   ➢ أةمیيية تمكييین أعضيياء المجتميي، المدرسيي  وتعزیييز مشيياركتهم بشييكل فعييَّ

یث تصبة المدرسة مجتمعًا متعدد الثقافيات تسيود فیي  ثقافية صناعة القرارات بح

مشتركة نحو تحقیق أةداف موحدة تتمثل ف  دعيم التماسيك الاجتمياع  والهویية 

 الثقافیة المشتركة.

ضرورة تكثیف الشراكات بيین العدیيد مين الأطيراف الداخلیية والخارجیية ليدعم  ➢

 ریادة الأعمال بالمداري.

تضيمین ریيادة الأعميال في  ذیجياب ، والعميل عليى    أن خلق ثقافة ومناخ ریادي ➢

 استراتیجیة المدرسة ، یساعد على تحویل المدرسة ذلى مجتم، ریادي.

أن تنفیيي  دورات تدریبیيية لتييدریب أعضيياء المجتميي، المدرسيي  علييى ممارسييات  ➢

ریادة الأعمال، یزید من دعم الإبداع والابتكيار في  الأنشيطة المدرسيیة والحیياة 

 العلمیة.

ن  سیاسات واضيحة بشيأن الاةتميام بالبیئية والمجتمي، المحلي ، یسيهم في  أن تب ➢

توجی  المدرسة لإفادة المجتمي، باعتبارةيا مؤسسية خادمية للمجتمي،، مين خيلال 

 زیادة التفاعل والترابط بین المداري بعضها البعض وبینها وبین المجتم،.

، درسة: تغییر ثقافتهاأن تهیئة المدرسة لتحمل مسئولیاتها الاجتماعیة یحتاج من الم ➢

التخطيیط ليدعم ، ودعم المسئولیة الاجتماعیة ف  عناصير التعليیم واليتعلم داخلهياو

 المسئولیة الاجتماعیة، ودعم الشراكات م، مؤسسات المجتم، المختلفة

أن ذدراج القضيييایا المجتمعیييية فييي  المقيييررات الدراسيييیة والأنشيييطة الصيييفیة  ➢

القضيایا والمشيكلات المجتمعیية والبیئیية، ، یساعد على تفهيم واللاصفیة المختلفة

 ویزید من فرص أیجاد حلول وأفكار ذبداعیة لعلاجها.



 امة في مصر على ضوء القيادة المستد تطوير الممارسات القيادية لمديري المدارس الثانوية العامة 

أةمیة تحدید نوع الأنشطة الت  یمكين للمدرسية شيراكتها مي، الجهيات المختلفية،  ➢

وآلیات تنفی ةا ودعمها، ومتابعة تحقیقها، وحث أعضاء المجتم، المدرسي  عليى 

 المشاركة فیها.

 القسم الخامس: 

 واقع الممارسات القيادية لمديري مدارس الثانوية العامة  

 في جمهورية مصر العربية على ضوء القيادة المستدامة 

تعييد مرحليية التعلييیم الثييانوي العييام ميين أةييم مراحييل التعلييیم قبييل الجييامع  التيي  

تستوجب الإصلاح والتطویر، حیث تعتبر ركیزة من ركائز النظام التعلیم  ف  مصر لما 

أثر ف  تشكیل الشباب ف  فتيرة المراةقية وتقيدیم المعيارف والمهيارات الأساسيیة لها من  

وتنمیة قدراتهم، ولدورةا المهم ال ي تؤدی  ف  تكوین الميواطن الصيالة وصين، القیيادات 

المستقبلیة، وذعيداد الفيرد ليدخول سيوا العميل، كميا أنهيا المرحلية الوسيطى بيین التعليیم 

  الجسير ذلييى الجامعيات والمعاةيد العلیيا، ةي ا وتشييترك الإعيدادي والتعليیم العيال ، وةي

مرحلة التعلیم الثانوي العيام بالنسيبة للمجتمي، في  مسيئولیة المسياةمة في  ذحيداث التغیير 

 .(227)الاجتماع  وتنفی  متطلبات وأةداف خطط التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

العامية مسيئولیة ة ا ولتحقیق كل ة لا الأةداف یق، على مدیرى مداري الثانویية 

، مكن من خلالها تحقیق ة لا الأةيدافكبیرة ف  تحدید الممارسات القیادیة والإداریة الت  ی

ومن ةنيا تيأت  أةمیية دراسية الممارسيات القیادیية لميدیري ميداري الثانویية العامية في  

 جمهوریة مصر العربیة، وفیما یل  تفصیل  لك:

 العامة في جمهورية مصر العربية:أدوار ومسئوليات مديري مدارس الثانوية    -1

الوصييف الييوظیف  لمييدیرى  2016( لسيينة 164حييدد القييرار الييوزاري رقييم )

 : (228)المداري ف  مصر فیما یل 

 الوصف العام: -أ

 تق، ة لا الوظیفة ف  المداري بالمراحل التعلیمیة من المستویات المختلفة . ▪
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رة المدرسيیة، واليواردة یعمل شاغل الوظیفة طبقًا للمعاییر المحددة لوظائف الإدا ▪

باللائحة التنفی یة للباب الساب، من قانون التعلیم وفي  ضيوء توقعيات الأداء التي  

 تحددةا المعاییر القومیة للتعلیم ویقیم عل  أساسها.

 یخض، شاغل الوظیفة لعشراف المباشر لرئیس .   ▪

 الواجبات والمسئولیات:   -ب

لتالیة ف  ذطار الالتزام بالمیثياا یضطل، شاغل الوظیفة بالواجبات والمسئولیات ا ▪

الأخلاقيي ، وقواعييد تنظييیم العمييل والميينه  الحقييوق ، ویشييرف شيياغل الوظیفيية 

ا على جمی، العاملین بالمدرسة.    ذشرافًا عامًّ

 ( القيادة والإشراف المؤسسي:1)

یقييوم شيياغل الوظیفيية بمهييام القیييادة التعلیمیيية، والإدارة المدرسييیة، مسييتندًا ذلييى 

لقومیة، ومسترشدًا بمباد  اللامركزیية ، والإصيلاح المتمركيز حيول المدرسية المعاییر ا

 ویشمل  لك:

تطبیييق الحوكميية الرشييیدة، ومبيياد  المسيياءلة والمحاسييبیة، وقواعييد الاسييتخدام  

 الرشید لموارد المدرسة.  

 ذرساء مباد  العمل الجماع ، و ترسیخ روح الفریق. 

 مدرسة.  دعم التواصل، وخلق قنوات  داخل وخارج ال 

 حفز استخدام التكنولوجیا ف  نواح  التعلیم والإدارة. 

 اعتماد الأسالیب الحدیثة لصناعة القرار. 

یقوم شياغل ةي لا الوظیفية بيدعم أدوار جمیي، العياملین بالمدرسية، ویعميل عليى  

تكامل الجهود كافة، تحقیقًا لعصلاح المرتكز حيول المدرسية مين خيلال الفيرا 

 المختلفة.
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لا الوظیفة على ترسیخ أسي التعاون بین ذدارة المدرسية ومجليي یعمل شاغل ة  

الأمنيياء والآبيياء والمعلمييین، ویضيي، بالتعيياون ميي، المجلييي اللائحيية الداخلیيية 

 للمدرسة، ویشرك  ف  متابعتها وییسر ل  متابعة سیر العملیة التعلیمیة.

 يقوم بالإشراف المباشر علي المهام التالية :

 أمن وسلامة المدرسة.    -                ذعداد الخطة الدراسیة . −

 أعمال الحكومة الإلكترونیة.   -أعمال الامتحانات .                    −

 الشئون المالیة والمخزنیة .   -أعمال المدرسة المنتجة.                −

 التقویم والمتابعة . -شئون العاملین وشئون الطلاب .        −

 تقاریر الأداء المؤسس . −

 ( عمليات التعليم والتعلم:2)

یشرف شياغل الوظیفية عليى العملیية التعلیمیية بالمدرسية، ویتأكيد مين اسيتخدام 

الاستراتیجیات والأسالیب التعلیمیة الحدیثة، بالتنسیق م، التوجی  التربيوي، ویقيوم تحقیقيًا 

 ل لك بما یل :

انيييات اتخيييا  القيييرارات التعلیمیييية بنييياءً عليييى تحلیيييل نتيييائ  المتعلميييین والبی 

خليق بیئية آمنية تيدعم   -والإحصاءات الخاصة بالمدرسة ونظم التقيویم المعتميدة  

 التحسین المستمر لوداء والابتكار وتجنب المتعلمین، وأولیاء الأمور. 

الاعتماد على المنه  الحقوق  ف  التعلیم ووضي، أسيالیب دمي  الفئيات المهمشية  

ميین، والعميل عليى الحيد مين و وي الاحتیاجات الخاصة، والمتمیزین من المتعل

 التسرب الدراس .

الاعتماد على نتيائ  البحيوث الإجرائیية في  تحدیيد أفضيل الممارسيات التربویية  

 ونشر الأفكار المتعلقة بها بین العاملین.

 تنسیق أوج  الصرف على الأنشطة طبقًا للقواعد والإجراءات المتبعة.   
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لأخصييائ  المسيياعد علييى المشيياركة فيي  ذجييراءات حصييول المعلييم المسيياعد و ا 

 شهادة الصلاحیة لمزاولة المهنة وفقًا للمعاییر.  

تحدیييد وتنفیيي  الأنشييطة التيي  تجعييل المدرسيية تتواصييل ميي، المجتميي، وتوطیييد  

 المشاركة المجتمعیة . 

 ( ضمان معايير الجودة والًعتماد:3)

یقوم شاغل الوظیفة بيدعم فيرا المدرسية، ومجليي الأمنياء والآبياء والمعلميین، 

ووحييدات التييدریب والجييودة المدرسييیة، ویقييود عملیيية وضيي، رؤیيية ورسييالة المدرسيية 

بالمشاركة م، جمی، الأطراف المعنیة من أجيل تأةیيل المدرسية للاعتمياد التربيوي طبقيًا 

 لمعاییر الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد، ویقوم ف  سبیل  لك بما یل :

یيیم الي ات ، ووضي، عملیاتي  موضي، التطبیيق، الإشراف على تطبیق أسالیب التق ▪

م، نشر وتشجی، ثقافت  لدى أفراد المؤسسة التعلیمیة، على أن یتم  لك على نحيو 

 دوري.

قیادة عملیة وض، خطة التحسین المدرس ، بالمشاركة م، الأطراف المعنیية بميا  ▪

یضييمن موافقيية ودعييم مجلييي الأمنيياء والآبيياء والمعلمييین، وبمييا یعكييي أةييداف 

جهييات الخطيية الاسييتراتیجیة العاميية للييوزارة، ميي، متابعيية تنفیيي ةا وتييوفیر وتو

الموارد البشریة والمادیية اللازمية لي لك بالمشياركة مي، مجليي الأمنياء والآبياء 

 والمعلمین.

التأكيد مين أن الأةيداف الموضيوعة للخطيية تعكيي أولویيات المتعلميین وأولیيياء  ▪

 ن والتوجهات التربویة الحدیثة.الأمور والعاملین، وتراع  اللوائة والقوانی

 ( التنمية المهنية:4)

یحرص شاغل الوظیفة على دعم جهود التنمیة المهنیة المستدامة لجمی، العياملین 

 ف  مدرست ، ویقوم بنشر ثقافة التعلم المستمر بینهم، وف   لك یقوم بما یل :  
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 د اللازمية دعم وحدة التدریب والجودة، ومتابعية تنفیي  خططهيا، وتيوفیر الميوار

 لتنفی ةا بالتعاون م، مجلي الأمناء والآباء والمعلمین.

  حفييز العيياملین علييى تطييویر  أدائهييم المهنيي ، ميي، خلييق فييرص التنمیيية المهنیيية

 المتساویة للعاملین كافة .

   .تقدیم النصة والإرشاد التربوي وتفعیل سبل التغ یة الراجعة المستمرة 

 كييار بمييا یحقييق التفاعييل بييین المعلييم دعييم المعلمييین ميين أجييل التجریييب والابت

 والمتعلمین ویخلق بیئة آمنة وجا بة لهم.  

  ،التنسيیق ميي، التوجیي  الفنيي  في  متابعيية وتقیيیم وتقييویم المعلميین والأخصييائیین

 وتحدید أوج  الاحتیاج للتدریب، ووض، خطط التنمیة المهنیة المستدامة لهم.

 فنیة والقیادیة .المشاركة كمتدرب ف  برام  التنمیة المهنیة ال 

 ( المشاركة المجتمعية:5)

یقوم شاغل الوظیفة بترسیخ أسي الشراكة والتعاون بین المدرسية والمجتمي،، و ليك 

 من خلال:

ا أعميق ليدور المدرسية ومسيتوى  ▪ وض، سبل للتواصل م، المجتمي،، تحقيق فهميً

وجي  أدائها، بما یشج، أفراد المجتم، على المشاركة ف  شئون المدرسة، وتقدیم أ

 الدعم المختلفة لها.

تشجی، المعلمین وأولیاء الأمور على المشاركة ف  أعمال مجلي الأمناء والآبياء  ▪

 والمعلمین.  

التشجی، على المسياةمة في  أنشيطة الفيرا والمجموعيات واللجيان  ات العلاقية  ▪

 بتحسین المدرسة.  

 وض، الضمانات والمحفزات  لمشاركة المجتم، ف  عملیية وضي، وتنفیي  خطيط ▪

المدرسيية ، ميي، حفييز المبييادرات التطوعیيية التيي  تسييهم فيي  جهييود الإصييلاح 

 بالمدرسة.
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 العمل على جعل المدرسة مركزًا لتنمیة المجتم، المحیط والمساةمة ف  تنمیت .   ▪

یقوم بميا یسيند ذلیي  مين أعميال أخيرى مماثلية في  نطياا واجبيات ومسيئولیات  ▪

 الوظیفة.

مجموعية كبیييرة ميين الممارسييات  باسيتقراء كييل مييا سيبق یمكيين اسييتنتاج وجييود

القیادیة الت  ینبغ  على مدیرى مداري الثانویة العامة في  مصير القیيام بهيا، والتي  مين 

أةمها: الإشراف المؤسس  على جمی، العياملین بالمدرسية وقیيادتهم والعميل عليى تكاميل 

ل جهودةم، من خلال تطبیق الحوكمة الرشيیدة ومبياد  المحاسيبیة، وذرسياء قواعيد العمي

الجميياع ، ودعييم التواصييل بييین أعضيياء المجتميي، المدرسيي ، واعتميياد أسييالیب مبتكييرة 

لصناعة القرار، وتطبیق أسالیب التقییم ال ات ، ووضي، خطيط التحسيین المسيتمر ليوداء، 

ودعم وتطویر وحدات التدریب والجودة، وحفز أعضاء المجتم، المدرسي  وخليق فيرص 

شييجی، التجریييب والابتكييار ودعميي ، ووضيي، خطييط للتنمیيية المهنیيية المتسيياویة بیيينهم، ت

للمشاركة المجتمعیة والتواصيل مي، المجتمي، المحلي ، وحفيز المبيادرات التطوعیية التي  

تسييهم فيي  الإصييلاح المدرسيي ، وتحویييل المدرسيية ذلييى مركييز لتنمیيية المجتميي، المحليي  

 المحیط.  

 ر العربية:واقع الممارسات القيادية في مدارس الثانوية العامة بجمهورية مص -2

 تتمثل أةم الممارسات القیادیة لمدیري مداري الثانویة العامة ف  مصر فیما یل :

 الممارسات القيادية المتعلقة بإدارة التنوع في مدارس الثانوية العامة في مصر:  -أ

یضم التعلیم الثانوي العام الحكوم  ف  مصير أشيكالًا متنوعية ومختلفية مين الميداري 

یة الت  تعلم باللغة العربیة، والمداري الرسيمیة للغيات والتي  تعليم منها: المداري الحكوم

ا تعلیمیية متنوعية لطيلاب مرحلية  ا یقيدم فرصيً ا متنوعيً بلغة أجنبیة، مما یجعل مني  تعلیميً

ا لتنييوعهم الثقيياف  والاجتميياع  والاقتصييادي، ممييا یؤكييد ضييرورة  الثانویيية العاميية، وفقييً

 یهتم به ا التنوع الموجود.وأةمیة وجود نظام ذداري واضة المعالم  
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وتظهر أبرز مظاةر التنوع الموجود بمداري الثانویة العامة الحكومیة ف  مصر، فیما 

 یل :

  التنوع الوظييي في التعليم الثانوي العام في جمهورية مصر العربية:  (1

تتنييوع وتتعييدد وظييائف أعضيياء المجتميي، المدرسيي  بمييداري الثانویيية العاميية 

 :(229)  وة ا ما یوضح  الجدول التال الحكومیة ف  مصر ،  

  (3جدول رقم )
 المجتمع المدرسي بمدارس الثانوية العامة الحكومية في مصر

 

 

 

 

 

 

یتبيین مين الجيدول السييابق تنيوع وظيائف أعضيياء المجتمي، المدرسي  لتتضييمن 

مييدیري المييداري، والمعلمييین )أعضيياء الهیئيية التدریسييیة(، والأخصييائیین، وذداریييین، 

تیجيية وجييود مييدیر المدرسيية علييى رأي العمييل فهييو مطالييب بييلدارة التنييوع وعمييال، وبن

الييوظیف  الموجييود داخييل مدرسييت  ميين خييلال فهييم طبیعيية عمييل كييل   ميين المعلمييین، 

والأخصائیین، والإداریین، والعمال، كما یتضة من الجدول التنوع الجنسي  بيین أعضياء 

للتنوع الجنس ، ویتبيین أن ةنياك المجتم، المدرس  ما بین  كور وذناث مما یتطلب ذدارة 

تنوعًا جنسیًّا ف  وظیفة المدیرین حیث یبلغ عدد مدیري مداري الثانویة العامية الحكومیية 

، وبالتيال    ٪49بنسبة    1731، ف  حین بلغ عدد المدیرات  ٪51بنسبة    1803ف  مصر  

ثيانوي العيام فهناك تقارب كبیر ف  نسبهم مما یعد من نقاط القيوة الموجيودة في  التعليیم ال

 المصري.
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التنــوع فــي الــدرجات الوظيييــة لأعضــاء الهيئــة التدريســية بــالتعليم الثــانوي العــام فــي  (2
 جمهورية مصر العربية:

تتنيوع وتتعيدد الييدرجات الوظیفیية لأعضياء الهیئيية التدریسيیة بميداري الثانویيية 
 :(230)العامة الحكومیة ف  مصر ، وة ا ما یوضح  الجدول التال 

  (4جدول رقم )

 

 

 

 

 

 

یتبین من الجدول السابق التنوع الكبیر ف  الدرجات الوظیفیة لأعضاء الهیئة التدریسیة 
بمداري الثانویة العامة الحكومیة ف  مصر، لتضم )وكلاء مداري وكبیر معلمین، ومعلم خبیيير، 
 ومعلم أول أ مشرف، ومعلم أول أ، ومعلم أول مشرف، ومعلم أول غیر مشرف، ومعلم(، وعلی 
فمدیر المدرسة الثانویة العامة ف  مصر یتعامل یومیًّا م، عدد كبیر من أعضاء الهیئة التدریسييیة 

 متعددي ومتنوع  الدرجات الوظیفیة. 
 :(231)التنوع في المؤهلات التعليمية للمعلمين (3

تتنوع وتتعدد المؤةلات التعلیمیة لأعضيياء الهیئيية التدریسييیة بمييداري الثانویيية العاميية 
   مصر ، وة ا ما یوضح  الجدول التال :الحكومیة ف

  (5جدول رقم )
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یتبین من الجدول السابق تنوع المؤةلات التعلیمیية لأعضياء المجتمي، المدرسي  

بمداري الثانویة العامة الحكومیة ف  مصر، لتضيم ميؤةلات تربویية، وميؤةلات أخيرى 

متيازة وعلیيا )كالماجسيتیر غیر تربویة، ذضافة ذلى تنوع ة لا المؤةلات ذليى: ميؤةلات م

والدكتورالا واللیسياني والبكيالوریوي(، وميؤةلات فيوا متوسيطة وميؤةلات متوسيطة، 

ویضاف ذلى كل ة ا وجود مؤةلات أخرى أقل ف  فئية العميال، مميا یتطليب ذدارة جیيدة 

 له ا التنوع المعرف  والثقاف  والتعلیم  لتحقیق الأةداف المدرسیة.

ميدى التنيوع والاخيتلاف الموجيود بميداري الثانویية وباستقراء ميا سيبق یتبيین  

العامة ف  جمهوریة مصر العربیة، سواء كان ة ا التنوع جنسیًّا، أو تنوعًا وظیفیًّا، أو ف  

الييدرجات الوظیفیيية  اتهييا، أو حتييى تنييوع فيي  المييؤةلات التعلیمیيية لأعضيياء المجتميي، 

بالعدید من الممارسيات القیادیية المدرس   مما یتطلب قیام مدیرى مداري الثانویة العامة  

الت  تمكنهم من ذدارة ةي ا التنيوع بفعالیية لتحقیيق أةيداف التعليیم الثيانوي العيام وأةيداف 

 مدارسهم.

 الممارسات القيادية المرتبطة بالريادية: -ب

وبتحلیيل   2030   2014استنادًا ذلى الخطة الاستراتیجیة لوزارة التربیة والتعلیم  

مال بالتعلیم قبل الجامع  بمصر، یتبین توافر بعض المقومات التي  واق، تربیة ریادة الأع

یمكن الاعتماد علیها ف  تحقیيق ریادیية المدرسية الثانویية العامية في  مصير، والتي  مين 

 :(232)أةمها  ما یل 

وجود العدید من المناة  الدراسيیة التي  یمكين الاعتمياد علیهيا في  دمي  مبياد   ▪

جزئيي  مثييل التربیيية الوطنیيية والدراسييات  ریييادة الأعمييال، أو تقييدیمها بشييكل

 الاجتماعیة أو بالقراءة ف  اللغة العربیة واللغات الأجنبیة.  

وجود العدید من مراكز التدریب ،ذضافة ذلى الأكادیمیة المهنیية للمعلميین والتي   ▪

یمكيين ميين خلالهييا تنفیيي  بييرام  للتنمیيية المهنیيية للمعلمييین علييى تييدریي ریييادة 

 الأعمال.
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ادر البشریة من خریج  كلیات التجارة وریادة الأعمال والي ین یسيهل توافر الكو ▪

 علیهم تدریي مقررات ریادة الأعمال.

مساةمة التربیة لریادة الأعمال ف  تطویر العميل الحير ميا یينعكي ذیجابيًا عليى  ▪

 النمو الاقتصادي.

توافر الكوادر البشریة من المعلمین و الطلاب ممن یمكنهم المساةمة ف  تطبیيق  ▪

 ریادة الأعمال. 

وجود مراكز بحثیة تابعية ليوزارة التربیية والتعليیم ووحيدات بحيث بالميدیریات  ▪

 یمكنها تمهید الواق، من خلال تحلیل  والتعرف على مشكلات التطبیق.

تيوافر مجموعيية مين المقومييات التي  یمكيين لمييدیرى  وباسيتقراء مييا سيبق یتبييین

ریادة الأعمال داخل المجتمي، المدرسي ، مميا المداري البناء علیها لدعم التعلیم الریادي و

یتطلب قیامهم بمجموعة من الممارسيات القیادیية مثيل: التعيرف عليى ميؤةلات وقيدرات 

ومهييارات أعضيياء المجتميي، المدرسيي ، والوقييوف علييى سييبل توظیييف ةيي لا المهييارات 

والقيدرات وتطویرةييا بميا یعييود بيالنف، علييى المدرسيية، ذضيافة ذلييى العميل علييى تشييجی، 

ء المجتم، المدرس  على التفكیر والمخاطرة والتجریب والابتكيار ومكافيأة الأفكيار أعضا

 الإبداعیة والحلول غیر التقلیدیة للمشكلات.

 الممارسات القيادية المرتبطة بالمسئولية الًجتماعية:  -ج

تطيویر الممارسيات  عليى ممثلية في  وزارة التربیية والتعليیم  الدولية المصيریة حرصيت

 مين حزمية المداري المتعلقة بالمسئولیة الاجتماعیة، مين خيلال ذصيدارالقیادیة لمدیري 

المدرسية وتحقیيق  بجيودة  الارتقياء شيأنها مين التي  والجمهوریية، الوزاریية القيرارات

 :(233) الآت  ف  حصرةا یمكن والت  المدرسة لمسئولیتها الاجتماعیة،

( لسيينة 38، والقييرار الييوزاري رقييم )2001( لسيينة 90القييرار الييوزاري رقييم ) ▪

 -ذعييدادي -بشييأن ذنشيياء وحييدة للتييدریب والتقييویم بكييل مدرسيية )ابتييدائ  2002

ثانوي عام وفن (  لتدریب المعلمین أثناء الخدمة، بهدف تنمیة كفایيات المعلميین 
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والعاملین بالمدرسة بما یجعلهم قادرین على أداء أدوارةم بفاعلیية وكفياءة، وبميا 

 المدرسة.یؤدي ذلى تحسین العملیة التعلیمیة ب

بشيأن تشيكیل اللجنية الدائمية لمشيروع   2002( لسينة12القرار اليوزاري رقيم ) ▪

المدرسة المنتجة، والت  تقوم فلسفتها على جعل المدرسة مدرسة منتجة كصيیغة 

لتحقیق التمویل ال ات  للمداري ف  ذطيار التوجي  نحيو الإدارة ال اتیية للميداري 

 المصریة.

بشأن ذنشاء وحدة الإحصاء والمعلوميات   2002( لسنة99القرار الوزاري رقم ) ▪

بالمداري، والت  تستهدف المساةمة ف  تحقیق نظام معلومات شيامل ومتكاميل، 

یلبيي  متطلبييات المسييتویات الإداریيية المختلفيية، ميين معلوماتوبیانييات ومؤشييرات 

داعميية لاتخييا  القييرار بصييورة دقیقيية وسييریعة، ابتييداءً ميين المدرسيية والإدارة 

 مدیریة حتى دیوان الوزارة ف  ظل نظام الحكومة الإلكترونیة.التعلیمیة وال

بشييأن تحدیييد معييدلات ومسييتویات  2003( لسيينة 262القييرار الييوزاري رقييم ) ▪

واختصاصات وظائف الإدارة المدرسیة بالمراحل التعلیمیة المختلفة بالميدیریات 

 والإدارات التعلیمیة.

ت وظييائف الإدارة بشييأن معييدلا 2005( لسيينة 250القييرار الييوزاري رقييم ) ▪

المدرسیة بالمراحيل التعلیمیية المختلفية بالميدیریات والإدارات التعلیمیية، والي ي 

تضمن استحداث مهام جدیدة لمدیر المدرسية تتفيق مي، المسيتجدات والتطيورات 

 التربویة.

 الأمنياء مجليي تنظيیم  ذعيادة  بشيأن 2014 لسينة( 378 (اليوزاري رقيم  ارالقر ▪

 الميدن  المجتمي، مين أفيراد مشياركة بضيرورة  أقير يوالي  والمعلمین، والآباء

 .بالمجلي بالعملیة التعلیمیة المهتمین

 والت  المدرس  الانضباط لائحة بشأن 2017 لسنة( 179 (الوزاري رقم  ارالقر ▪

 .الطالب نحو المدرسة وذدارة  المعلمین وواجبات ومسئولیات تحدد حقوا
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بیة والتعلیم المصيریة عليى دعيم باستقراء ما سبق یتبین مدى حرص وزارة التر  

تحقیق مداري الثانویة العامة لمسئولیتها الاجتماعیة من خلال كيل ةي لا القيرارات، والتي  

یبُن  علیها أدوار ومسئولیات وممارسات قیادیة ینبغ  عليى ميدیرى الميداري القیيام بهيا، 

المهنیيية  والتيي  ميين أةمهييا: تنمیيية كفایييات أعضيياء المجتميي، المدرسيي  ميين خييلال التنمیيية

المستدامة لهم  بما یجعلهم قادرین على أداء أدوارةم بفاعلیة وكفاءة، والبحث عن مصيادر 

تمویلیة یمكن مين خلالهيا تيدعیم التمویيل الي ات  للمدرسية، ذضيافة ذليى تيدعیم المشياركة 

المجتمعیة من خلال التعياون مي، مجليي الأمنياء والآبياء والمعلميین، وتحقیيق الانضيباط 

 ولًا ذلى تطویر العملیة التعلیمیة وتطویر مداري الثانویة العامة.  المدرس  وص

 معوقات تطوير الممارسات القيادية لمديري مدارس الثانوية العامة في مصر: -3

وتظهر أةم معوقات تطویر الممارسات القیادیة لمدیري ميداري الثانویية العامية في  

 مصر:

 ة العامة:معوقات تتعلق بإدارة التنوع في مدارس الثانوي -أ

تواج  مداري الثانویة العامة ف  جمهوریة مصر العربیة العدید من المشيكلات التي  

 :(234) تعد مبررات لوخ  بلدارة التنوع، ومن أةمها

 الإخلال بتحقیق مبدأ تكافؤ الفرص التعلیمیة، والعدالة الاجتماعیة. ▪

 ،التعلیمي  الإنفياا وقصيور الميوارد المالیية، توزیي، في  ضيعف التيوازن ▪

 التمویل. موارد ونقص

 عليى الي كور ولصالة النائیة، الریف والمناطق حساب للحضر على التحیز ▪

 الإناث.

 الریفیة. التعلیم  ف  المحافظات نوعیة انخفاض ▪

 المداري. ف  بعض العجز ارتفاع نسب ▪

 :(235) وتضیف دراسة أخرى ذلى ة لا المعوقات، ما یل  
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  مين بيالرغم  الحدیثية الإداریية لأنماطا استخدام  المدیرین على لدى غیاب الوع 

الأنمياط  عين البعيد تفيرض التي  المحیطية بالمدرسية، والمسيتجدات التغیيرات

 التقلیدیة.

  التعلیمیة . المؤسسات المستجدة داخل التغیرات م، تتلاءم  أنماط تبن 

   أن ذلا الفئية، ةي لا  علیهيا تحصيل التي  التدریبیة الدورات تعدد على الرغم من 

 . العمل ف  التقلیدیة والأسالیب متمسكون بالأنماط منهم  الغالبیة

 ة لا  وجعل بها، الت  یقومون  كل المهام  ف  البیروقراط  النه  بتطبیق التمسك 

 .من القرارات العدید اتخا  ف  نفسها حول متمركزة  الإدارة 

باستقراء ما سبق یتبین أن مداري الثانویة العامية في  مصير تواجي  الكثیير مين 

ت والمعوقات الت  قد تعوقها عن أداء أدوارةا وتحقیق أةدافها، والت  تض، عليى المشكلا

عاتق ميدیرى ةي لا الميداري كثیير مين المسيئولیات، والتي  یترتيب علیهيا مجموعية مين 

الممارسات القیادیة الت  تساعد على ذدارة التنوع داخل ة لا المداري بشيكل یسياعد عليى 

تيي  ميين بینهييا: تنویيي، الأنميياط القیادیيية والإداریيية حييل المشييكلات وذزاليية المعوقييات، وال

المستخدمة ف  ذدارة المدرسة، وتبني  أنمياط قیادیية حدیثية تسياعد المدرسية عليى تحقیيق 

أةييدافها، وذشييراك أعضيياء المجتميي، المدرسيي  كافيية فيي  صييناعة القييرارات المدرسييیة، 

 وغیرةا من الممارسات.  

 ة العامة:معوقات تتعلق بالريادية في مدارس الثانوي -ب

بمصير مين بعيض المعوقيات المتعلقية بالریادیية،  العامية مداري الثانویية تعان 

 :(236)  والمتمثلة فیما یل 

 العمل المدرس ، ف  جدیدة  أفكار لتجریب المداري مدیري من تجنب العدید ▪

ا ةي ا ویعيد المدرسية، في  تنظیمیية تغییيرات اسيتحداث أو ل انعكاسيً  لتحيول

 خوفًا مفروض كأمر التربوي التجدید ینف ون ینموظف ذلى مدیري المداري

 القانونیة. المساءلة من
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عنيد  معي  والتعاون الابتكار على والإداریین للمعلمین المدیر تشجی، ضعف ▪

 الاستراتیجیة. الخطة صیاغة

 بعيد من والاستشعار التغیر المستقبل  على قادرة  مدرسیة قیادات وجود قلة ▪

 ذليى تهيتم بيالنظر لا فالقیيادات المدرسيیة، الإدارة  عميل أسالیب تجدید نحو

 الأداء ضيوئها عليى یتحيدد مسيتقبلیة اسيتراتیجیة عليى والاستناد المستقبل،

   .المدرس 

وبتحلیيل   2030   2014استنادًا ذلى الخطة الاستراتیجیة لوزارة التربیة والتعلیم  

العامية بمصير توجيد   واق، التربیة لریادة الأعمال بالتعلیم قبل الجامع ، ومداري الثانویة

 :(237)  مجموعة من نقاط الضعف یمكن عرضها ف  النقاط التالیة

غیيياب وجييود اسييتراتیجیة مسييتقلة لتربیيية ریييادة الأعمييال لييدى وزارة التربیيية  ▪

 والتعلیم ف  مصر بالرغم من الاةتمام العالم  بالقضیة.

 صیة.  لا یشج، نظام التقویم بالتعلیم الثانوي على الإبداع والمبادرة الشخ ▪

 وجود قصور بالمعلومات الت  یقدمها التعلیم الثانوي عن مباد  اقتصاد السوا. ▪

ضييعف اةتمييام التعلييیم الثييانوي بالعمييل الریييادي  نظييرًا لقليية التجهیييزات حتييى  ▪

 الموجودة بالتعلیم الفن  المفترض أن یكون مؤةلًا لتربیة ریادة الأعمال.

ا لتبني  ةي لا الأفكيار وتطبیقهيا ضعف الثقافية السيائدة في  الميداري التي  تؤةلهي ▪

عملیًّا، ذضافة ذلى ازدحام الجدول المدرس ، وكثرة الميداري التي  تعميل بنظيام 

 الفترات، وازدحام الفصول المدرسیة بالطلاب.

باستقراء النقاط السابقة یتبین أن ة لا المشكلات والمعوقيات تتطليب مين ميدیرى 

ممارسات القیادیة للحد من التيأثیرات السيلبیة مداري الثانویة العامة القیام بمجموعة من ال

له لا المعوقات، والت  یمكن من خلالها تدعیم التوج  الریادي وریادة الأعمال، من خلال: 

استحداث تغییرات تنظیمیة وةیكلیة ف  المدرسة، ودعم وتشجی، التجدید والتغییير، وحيث 

في  أداء أعميالهم، ومكافيأة   أعضاء المجتم، المدرس  على التفكیر والابتكار والمخياطرة 
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الأفكار والحلول الإبداعیة، ونشر ثقافة الریادیية وقیمهيا التنظیمیية بيین أعضياء المجتمي، 

 المدرس .

 معوقات تتعلق بالمسئولية الًجتماعية بمدارس الثانوية العامة: -ج

أفرزت الخطة الاستراتیجیة للتعلیم قبل الجامع  مجموعة من المعوقيات التي  تحيول 

ویر الممارسات القیادیة لميدیري ميداري الثانویية العامية في  مصير، والتي  مين دون تط

 :(238)أةمها ما یل 

 وتصمیم  التدریب عملیة القرار، وك لك اتخا  ف  قویة مركزیة ةناك مازالت أن  ▪

 .مركزي بشكل تتم  المختلفة البرام  التدریبیة

 ة.كاف  بالقطاع والمهام  الوظائف لجمی، وظیف  وصف غیاب وجود  ▪

 وسلطاتهم. بمهامهم ومسئولیاتهم  العاملین ذلمام  ضعف  ▪

 یيؤدى مما ولیي الكفاءة  الأقدمیة عل  قائم  التعلیمیة القیادات اختیار أسلوب أن  ▪

الخبيرات  لتبيادل واضيحة آلیية یوجيد ولا التعلیمیية، القیيادة  مفهيوم  غیياب ذليى

 .المختلفة القیادیة المستویات بین والمعلومات

 المسيتویات جمی، على الحادث والاختصاصات والسلطات اتالمسئولی تضارب ▪

 .واللامركزي المركزي المستویین وعلى الإداریة

 أن رغيم  النتيائ ، عليى قائم  والتقویم  للمتابعة متكامل مؤسس  وجود نظام  غیاب ▪

 ف  تعمل لكنها والتقویم  المتابعة من بعناصر تقوم  الت  الإدارات  من العدید ةناك

 الواجبيات یحيدد تنظیمي  ةیكيل وجود لعدم  نتیجة یق والتكاملللتنس كامل غیاب

 .المختلفة المستویات الإداریة عبر والمسئولیات

 التركیز وضعف الهیكلة، ذعادة  وغیاب التعلیم، لأجهزة  التنظیمیة البنى كفاءة  قلة ▪

 .للتعلیم  الأعمال الأساسیة على

 نحو مناسبة صیغة ذلى للتوصل واللامركزیة، المركزیة سیاسات تطبیق ضعف  ▪

 . اللامركزیة والمركزیة
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 . القرار واتخا  والمعلومات الاتصال نظم  ضعف ▪

توصلت دراسة لبعض المشكلات الت  تواج  مدیرى ميداري الثانویية العامية في  مصير 

 : (239)فیما یل 

  یشييغل بعييض المعلمييین بمييداري الثانویيية العاميية فيي  مصيير وظييائف ذداریيية لا

 تتناسب م، مؤةلاتهم .

 اب  وتتداخل بعض اختصاصات الوظائف القیادیة بمداري الثانویة العامة.تتش 

   یماري مدیرو مداري الثانویة العامية في  مصير البیروقراطیية ویتحكميون في

 اتخا  القرارات دون مشاركة العاملین به لا المداري ف  اتخا  القرارات.

 لمحیطة بها.ضعف العلاقة بین ذدارة مداري الثانویة العامة وبین البیئة ا 

  یتم اختیار مدیرى مداري الثانویة العامة ف  مصير بطيرا لا تناسيب التغیيرات

 الحالیة.

  تتم برام  تدریب مدیرى مداري الثانویية العامية بشيكل صيوري عليى یيد غیير

 المتخصصین.  

باستقراء النقاط السابقة یتبین أن ة لا المشكلات والمعوقيات تتطليب مين ميدیرى 

امة القیام بمجموعة من الممارسات القیادیة الت  یمكن من خلالها دعيم مداري الثانویة الع

المسئولیة الاجتماعیة للمدرسة مين خيلال تجنيب كيل ةي لا المعوقيات، والتي  مين أةمهيا: 

وض، رؤیة ورسيالة مدرسيیة واضيحة وموجهية نحيو تحقیيق الاسيتدامة، وضي، وصيف 

مي، الالتيزام بلعطياء كيل وظیف  لكل وظیفة ولكل عضو من أعضاء المجتم، المدرس ،  

دًا بيي  المهييام والأدوار والمسييئولیات والواجبييات الخاصيية بيي ،  عضييو ةيي ا الوصييف محييد ِّ

ا، وبنياء  اكيرة تنظیمیية  وتصمیم برام  تدریبیة لتنمیية أعضياء المجتمي، المدرسي  مهنیيًّ

تتضييمن الخبييرات والمعييارف والمعلومييات الموجييودة لييدى أعضيياء المجتميي، المدرسيي ، 

ات واضحة ومرنة للتعامل م، مؤسسيات المجتمي، المحلي  وقطاعاتي ، وفيتة وتبن  سیاس

 قنوات اتصال فعالة م، ة لا القطاعات.
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ومن كل ما سبق یمكين القيول ذن  ةنياك ضيرورة لتطيویر الممارسيات القیادیية 

لمدیرى مداري الثانویة العامة ف  جمهوریة مصر العربیة على ضوء القیادة المسيتدامة، 

 تناول  ف  المحور القادم.وة ا ما سیتم  

 القسم السادس 

استطلاع آراء خبراء الإدارة التربوية والتخطيط بشأن إجراءات تطوير الممارسات  

 القيادية لمديري مدارس الثانوية العامة 

 في مصر على ضوء القيادة المستدامة  

للممارسات   فكریة  للبحث من أسي  النظري  تناول  ف  الإطار  تم  ما  ف  ضوء 

فنلندا  القی دولت   ف   القیادیة  الممارسات  ف   عرض   تم  وما  المستدامة،  والقیادة  ادیة 

وسنغافورة، وما تم استخلاص  من أفضل الممارسات والإجراءات الت  یمكن من خلالها  

القیادة   العامة ف  مصر على ضوء  الثانویة  لمدیري مداري  القیادیة  الممارسات  تطویر 

مة من الممارسات والإجراءات المقترحة، وقد تم تقسیمها المستدامة، تم التوصل ذلى قائ

وفقًا لثلاثة محاور أساسیة تتصدي للممارسات القیادیة، و لك من أجل الكشف عن قدرتها 

عل  مدي تحقیق القیادة المستدامة، حیث یحاول المحور الأول التركیز عل  الممارسات  

الممارسات الریادیة ، وأخیرًا یحلل  المتعلقة بلدارة التنوع ، ویركز المحور الثان  ع ل  

منهما عل    كلٌّ  تناول  ویتم   ، الاجتماعیة  بالمسئولیة  المتعلقة  الممارسات  الثالث  المحور 

 ( مقسمة وفقًا لمحاور البحث الموضوعیة الثلاثة، وةم: 1النحو التال  )ملحق رقم 

 ممارسات تتعلق بلدارة التنوع.  -1

 ممارسات تتعلق بالریادیة.   -2

 ت تتعلق بالمسئولیة الاجتماعیة.  ممارسا -3

( من خبراء الإدارة والتخطیط  12وتم عرض قائمة الآلیات المقترحة على عدد )

رقم  )ملحق  الثلاثة 2التربوي  للمجالات  مناسبتها  مدى  حیث  من  فیها  آرائهم  لإبداء   )

مصر،  ف   العامة  الثانویة  مداري  واق،  ف   للتطبیق  ملاءمتها  ومدى  للبحث،  المختارة 
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الصورة وا ذلى  وصولًا  الصیاغة  ذعادة  أو  الح ف  أو  بالإضافة  سواء  تعدیلات  قتراح 

 النهائیة لتلك الإجراءات. ویمكن توضیة أةم مقترحات السادة الخبراء فیما یل : 

 المحور الأول: ممارسات تتعلق بإدارة التنوع:  -1

 تمثلت أةم المقترحات فیما یل :

يراعي التعددية واحترام التنـوع بكـل "  ذعادة صیاغة الممارسة الرئیسة لتصبة: -أ

 وتتبعها المقترحات التالیة:"،  أشكاله وأنواعه بين أعضاء المجتمع المدرسي  

 ذعادة صیاغة العبارات أرقام )أ، ب،ج، د(. ▪

یتضيمن القيیم التنظیمیية المشيتركة تفصیل العبارة رقيم )و( بلضيافة جملية:   ▪

 .والسائدة بالمدرسة

 ح ف عبارة رقم )لا(.   ▪

يتعامـل بعدالـة ومسـاواة مـع جميـع   دة صیاغة الممارسة الرئیسة لتصيبة: "ذعا -ب

 وتتبعها المقترحات التالیة:، "  أعضاء المجتمع المدرسي"

 ذعادة صیاغة العبارات أرقام )أ، د، و(. ▪

 فك العبارة رقم )ز( لتصبة عبارتین ) ز، ح(. ▪

 دم  العبارتین رقم )د، لا(.   ▪

يدعم العمل الجمـاعي وفـرق العمـل   تصبة: "ذعادة صیاغة الممارسة الرئیسة ل  -ج

ــة "، ــرات أعضــائها المختلي ــارات وخب ــل مه ــى تكام ــد عل ــي تعتم وتتبعهييا  الت

 المقترحات التالیة:

 دم  العبارات أرقام )أ،ج، د(. ▪

ذعييادة صييیاغة العبييارة رقييم )ب(، لتصييبة " عقييد حلقييات نقييا  علييى  ▪

ول مسيييتوى المدرسييية لتشيييجی، التفكیييير المشيييترك والتباحيييث فييي  حلييي

 المشكلات ومقترحات تطویر وتحسین الأداء المدرس ".

 ذضافة عبارتین رقم  )ب، د(. ▪
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يعــزز الثقــة المتبادلــة بــين القيــادات المدرســية وأعضــاء  الممارسيية الرئیسيية:" -د

 وتتبعها المقترحات التالیة:المجتمع المدرسي"،  

ذتاحيية المعلومييات المرتبطيية ذعييادة صييیاغة العبييارة رقييم )أ(، لتصييبة "  ▪

وانب العمل المدرس  كافة لكل لأعضاء المجتم، المدرس  بما یحقيق بج

 ".  الشفافیة ویعزز الثقة

دعم الجانيب الاجتمياع  بيین ذعادة صیاغة العبارة رقم )لا(، لتصبة : "   ▪

القیيييادات المدرسيييیة والمرءوسيييین مييين خيييلال مشييياركتهم لمناسيييباتهم 

 ".الاجتماعیة المختلفة

 و(.ح ف العبارات أرقام )ب، ج، د،   ▪

 ذضافة عبارات جدیدة أرقام )ب، ج، د(. ▪

 المحور الثاني: ممارسات تتعلق بالريادية:  -2

يوفر الإمكانات الماديـة والبشـرية اللازمـة لإدارة المعرفـة  : "الممارسة الرئیسة -أ

 وتتبعها المقترحات التالیة:"،  كآلية رئيسة لتطبيق القيادة المستدامة

كشف مواةب أعضاء المجتم،   "ذعادة صیاغة العبارة رقم )أ( لتصبة:   ▪

 . "المدرس  واستثمار قدراتهم ومهاراتهم المختلفة

العبارة رقم )ج( لتصبة: "   ▪ ل الرقم  ذعادة صیاغة  التحول تسییر عملیة 

 ". للمدرسة ف  جوانبها الإداریة والفنیة والمالیة

يعمـل علـى تحويـل المدرسـة إلـى   : "  ذعادة صیاغة الممارسة الرئیسية لتصيبة -ب

 وتتبعها المقترحات التالیة:"،  تعلممنظمة 

 ذعادة صیاغة العبارات أرقام )أ ، ب، د، لا، و(.  ▪

 ح ف العبارة رقم )ج( .  ▪

يعزز الأنشطة والتوجهات الإبداعيـة "  :  ذعادة صیاغة الممارسة الرئیسة لتصبة -ج

 ، وتتبعها المقترحات التالیة:داخل المدرسة، والتي تزيد من قدراتها التنافسية
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عقييد لقيياءات وور  عمييل ة العبييارة رقييم )أ( لتصييبة:" ذعييادة صييیاغ ▪

 وندوات لنشر ثقافة الریادیة وقیمها التنظیمیة داخل المدرسة".

 ح ف العبارة رقم )ب(. ▪

دم  العبارتین )د، لا(، وذعادة صیاغة العبيارة لتصيبة: " حيث أعضياء  ▪

المجتم، المدرس  على ابتكار حليول ذبداعیية للمشيكلات النمطیية التي  

 ".لمدرسةتواج  ا

 المحور الثالث: المسئولية الًجتماعية:  -3

 تمثلت أةم المقترحات فیما یل :

م نتـائج تحليـل البيئـة الداخليـة   "  :ذعادة صیاغة الممارسة الرئیسية لتصيبة -أ م يقُـوِّ

 "، وتتبعها المقترحات التالیة:والخارجية للمدرسة

 ذعادة صیاغة واختصار العبارات أرقام )أ، لا، و، ز(.  ▪

 ة رقم )د(. ح ف العبار  ▪

يشـــجع مبـــادرات المســـئولية  ":ذعيييادة صيييیاغة الممارسييية الرئیسييية لتصيييبة -ب

الًجتماعية من خلال التركيز على علاقة المدرسـة بالبيئـة أثنـاء تحديـد أهـداف 

 "، وتتبعها المقترحات التالیة:المدرسة وسياساتها

 ذعادة صیاغة العبارات أرقام ) ب، د، لا(.  ▪

الرئیسة -ج الممارسة  صیاغة  الحياة    "  :لتصبة  ذعادة  جودة  تحقيق  في  يسهم 

 وتتبعها المقترحات التالیة: الوظييية لأعضاء المجتمع المدرسي"، 

 ذعادة صیاغة العبارات أرقام ) أ، ج، لا، ح(.  ▪

 ح ف العبارة رقم )ط(.  ▪

وف  ضوء الآراء التي  أبيداةا السيادة الخبيراء، تميت صيیاغة الصيورة النهائیية 

لممارسيات القیادیية لميدیري ميداري الثانویية العامية في  لعجراءات المقترحية لتطيویر ا

 مصر على ضوء القیادة المستدامة، وةو ما سیتم تناول  ف  القسم التال  من أقسام البحث.       
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القســم الســادس: الإجــراءات المقترحــة لتطــوير الممارســات القياديــة لمــديري مــدارس 

 :دامةالثانوية العامة في مصر على ضوء القيادة المست

 یمكن للقائد المدرس  تطویر ممارست  القیادة ف  ضوء القیادة المستدامة عن طریق:          

 :أولًا : ممارسات تتعلق بإدارة التنوع -1

مراعاة التعددية واحترام التنوع بجميع أشكاله وأنواعه بين أعضاء المجتمع المدرسـي  -أ 
 من خلال الممارسات التالية:

 وتقالید ودیانات أعضاء المجتم، المدرس .احترام قیم وعادات  (1

 تبن  أكثر من آلیة للتواصل م، أعضاء المجتم، المدرس . (2

 ذلزام أعضاء المجتم، المدرس  بالحصول على دورات تدریبیة بشكل دوري. (3

اكتشاف الفروا الفردیة الدقیقة والمعقدة بین أعضاء المجتم، المدرس  وتوظیفها لصيالة  (4
 .العمل

أخلاقي  یلتيزم بي  أعضياء المجتمي، المدرسي  كافية، یتضيمن القيیم   وض، میثياا شيرف (5
 .التنظیمیة المشتركة والسائدة بالمدرسة

 التعامل بعدالة ومساواة مع جميع أعضاء المجتمع المدرسي ، من خلال:  -ب

 ذشراك أعضاء المجتم، المدرس  كافة ف  صن، القرارات المدرسیة المؤثرة.  (1

 على جمی، أعضاء المجتم، المدرس  دون تمییز. تطبیق اللوائة والتعلیمات (2

 ذشراك أعضاء المجتم، المدرس  كافة ف  وض، سیاسات وقواعد العمل. (3

 توزی، المهام والمسئولیات على أعضاء المجتم، المدرس  وفقاً لمعاییر محددة ومعلنة. (4

 تنوی، أسالیب تقییم الأداء، وذعلان النتائ  بشفافیة مطلقة. (5

 .وفرا عمللمكافرت على أعضاء المجتم، المدرس  المتمیزین أفرادًا توزی، الحوافز وا (6

 اتخا  الإجراءات التأدیبیة والجزاءات وفق نتائ  تقییم الأداء. (7

مراعاة تحلیل شكاوى ومقترحيات المسيتفیدین اليداخلیین والخيارجیین مين المدرسية عنيد  (8
 اتخا  بعض القرارات المدرسیة. 

لعمل ذاتية الإدارة التي تعتمد على تكامل مهـارات وخبـرات أعضـائها دعم العمل الجماعي وفرق ا  -ج
 المختلية، من خلال:

تكوین فرا عمل من أفراد متنوع  التخصصات لأداء المهام والأعميال المدرسيیة، وفيق  (1
 خبرات العاملین ومؤةلاتهم ومهاراتهم.

التنسیق بین تكلیف عضو فعَّال من أعضاء المجتم، المدرس  مؤةل ومدرب لتول  مهمة   (2
 فرا العمل المختلفة.

عقد حلقات نقا  على مستوى المدرسة لتشيجی، التفكیير المشيترك والتباحيث في  حليول  (3
 المشكلات ومقترحات تطویر وتحسین الأداء المدرس .

 دراسة التقاریر الدوریة للنتائ  الت  یتوصل ذلیها كل فریق عمل .  (4
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 مدرسية وأعضاء المجتمع المدرسي من خلال:     تعزيز الثقة المتبادلة بين القيادات ال -د

ذتاحة المعلومات المرتبطة بجوانب العمل المدرس  كافة لكل لأعضاء المجتم، المدرس  بما  (1
 یحقق الشفافیة ویعزز الثقة.

 تبن  أنماط قیادیة وذداریة تساعد وتدعم التنوع. (2

  رس .التوافق بین قیم القیادات المدرسیة وقیم أعضاء  المجتم، المد (3

 تطابق أقوال المدیرین م، أفعالهم ف  الممارسات القیادیة الیومیة. (4

دعم الجانب الاجتماع  بین القیادات المدرسیة والمرءوسین من خلال مشاركتهم لمناسيباتهم  (5
 الاجتماعیة المختلفة.

 ثانياا: ممارسات تتعلق بالريادية: -2

رة المعرفة كآلية رئيسة لتطبيق القيادة المسـتدامة، توفير الإمكانات المادية والبشرية اللازمة لإدا  -أ
 من خلال:

 استقطاب المواةب واستثمار قدراتهم ومهاراتهم المختلفة لدى أعضاء المجتم، المدرس . (1

 تطویر البنیة التحتیة والتكنولوجیة والمعلوماتیة الموجودة بالمدرسة. (2

ل الرقم  للمدرسة ف  جوانبها الإدار (3  یة والفنیة والمالیة.تسییر عملیة التحول

ذنشاء " بنك لوفكار" على مستوى المدرسة  لتبنى الأفكار الإبداعیة لدى أعضاء المجتم،  (4
 المدرس .

 العمل على تحويل المدرسة إلى منظمة تعلُّم، من خلال: -ب

 استشعار التغییر والتعامل المرن والسری، مع  باعتبارلا عملیة تطویر وتحسین مستمر. (1

 ب الأفكار والحلول الإبداعیة وغیر التقلیدیة للمشكلات المدرسیة.مكافأة أصحا (2

 السماح لأعضاء المجتم، المدرس  بالتجریب والابتكار وتحمل مسئولیة المخاطرة.  (3

 ابتكار وتبن  آلیات متنوعة لتبادل المعارف والخبرات مثل: المنتدیات الفكریة. (4

 كافة. تعزیز استخدام التكنولوجیا ف  المجالات المدرسیة (5

تحویل أفكار أعضاء المجتم، المدرس  ذلى أفعال  ات قیمة مرتبطة بعملهم ف  المسيتقبل مين  (6
 خلال وض، خطط عمل ذجرائیة للتنفی .

 ذزالة العقبات أمام تنفی  الأفكار الریادیة والإبداعیة. (7
 فسية، من خلال: تعزيز الأنشطة والتوجهات الإبداعية داخل المدرسة، والتي تزيد من قدراتها التنا -ج

 عقد لقاءات وور  عمل وندوات لنشر ثقافة الریادیة وقیمها التنظیمیة داخل المدرسة.  (1

 دراسة الفرص المتاحة لمدرست ، وتحویلها ذلى أفكار عملیة مرتبطة بسوا العمل.  (2

حث أعضاء المجتم، المدرس  على ابتكار حلول ذبداعیة للمشكلات النمطیة الت  تواج    (3
 المدرسة. 

 
 الثاا: ممارسات تتعلق بالمسئولية الًجتماعية:ث -3

 تقويم نتائج تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة، من خلال: -أ

 وض، رؤیة ورسالة تتضة فیهما المسئولیة الاجتماعیة. (1

ذشراك أعضاء المجتم، المدرس  كافية في  صيیاغة رؤیية المدرسية ورسيالتها  (2
 وغایاتها الاستراتیجیة.
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ورسالة وأةداف وسیاسيات وذجيراءات المدرسية لكيل المسيتفیدین   ذعلان رؤیة (3
 منا داخلیًّا وخارجیًّا بأكثر من وسیلة.

تحدید آلیات تدعیم نقياط القيوة وعيلاج نقياط الضيعف الموجيودة بالمدرسية في   (4
 خطة المدرسة الاستراتیجیة.  

ل وض، آلیات یمكن للمدرسة من خلالها استثمار الفرص المتاحة ليدیها والتعامي (5
 م، التهدیدات المحتملة ف  ذطار الخطة الاستراتیجیة للمدرسة.

عقييد مجموعيية ميين ور  العمييل والنييدوات واللقيياءات لغييري ثقافيية المسييئولیة  (6
 الاجتماعیة.

تشجيع مبادرات المسئولية الًجتماعيـة مـن خـلال التركيـز علـى علاقـة المدرسـة بالبيئـة  -ب
 لك من خلال:أثناء تحديد أهداف المدرسة وسياساتها، وذ

 تبن  سیاسات واضحة المعالم بشأن الاةتمام بالبیئة والمجتم، المحل . (1

ذشييراك أعضيياء المجتميي، المدرسيي  فيي  نشيياطات وفعالیييات تتعلييق بييالمجتم،   (2
المحل  المحیط بالمدرسة مثيل: القيراءة للجمیي،، ومحيو الأمیية، الریاضية للجمیي، 

 ،....... وغیرةا.

القطاعات الإنتاجیة والخدمیة في  المجتمي، المحلي  فتة قنوات اتصال فعَّالة م،   (3
 وعقد اتفاقیات وشراكات فعَّالة معها.

تنمیة المصيادر التمویلیية للمدرسية مين خيلال توطیيد العلاقيات مي، القطاعيات  (4
 الإنتاجیة والخدمیة ف  المجتم، .

تسييویق الأفكييار الابتكاریيية لأعضيياء المجتميي، المدرسيي  علييى المسييتویات  (5
 .ختلفةالتنظیمیة الم

الإسهام في تحقيق جودة الحيـاة الوظيييـة لأعضـاء المجتمـع المدرسـي كافـة، وذلـك مـن  -ج
 خلال:

دراسة احتیاجات ومتطلبات أعضاء المجتم، المدرس  بشكل دوري من خيلال:  (1
 عقد لقاءات واجتماعات دوریة معهم و  توزی، استبیانات علیهم وتحلیلها.

ى الوصييف الييوظیف  للمهييام اطييلاع كييل عضييو ميين أعضيياء المدرسيية عليي (2
 والمسئولیات المطلوبة من .

 وض، خطة سنویة للتنمیة المهنیة المستدامة لكل أعضاء المجتم، المدرس . (3

تنوی، أسالیب التنمیة المهنیية بميا یتناسيب مي، احتیاجياتهم الحالیية والمسيتقبلیة   (4
 ویواكب المستجدات التكنولوجیة العلمیة.

 المقدمة لأعضاء المجتم، المدرس .  تقویم برام  التنمیة المهنیة (5

توسييعة شييبكة صييناعة القييرارات لتضييم المسييتفیدین ميين ةيي لا القييرارات داخييل  (6
 المدرسة وخارجها.

تخصیص موارد مالیة ومادیة كافیة لتنفی  الأفكار المبتكرة المقدمة مين أعضياء  (7
 المجتم، المدرس .

تبطيية بمواقييف بنيياء  اكييرة تنظیمیيية تتضييمن الخبييرات والمعييارف السييابقة المر (8
 مرت على المدرسة من قبل .

مكافييأة الأداء الفييردي والجميياع  المتمیييز لأي عضييو ميين أعضيياء المجتميي،  (9
 المدرس  وفق معاییر محددة ومعلنة للجمی،.
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