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 :المستخلص

مدخل كهدف البحث إلى التعرف على أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة  
لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر، وتأسيسا على ذلك 

البحث على المنهج الوصفي التحليلي، كما استخدم الاستبيان بوصفه أداة لجمع اعتمد 
( من القيادات التربوية بمؤسسات 120المعلومات؛ حيث تم تطبيقه على عينه قوامها )

رياض الأطفال، وتوصلت نتائج البحث إلى أن درجة الاتفاق على أهمية تطبيق مبادئ 
(، وجاءت أبعاد 4,38بدرجة مرتفعة بوزن نسبي )الحوكمة من وجهة نظر القيادات جاءت 

المحور الأول للاستبيان مرتبة تنازليًا على النحو التالي: احتل البعد الثالث "المساءلة" المرتبة 
(، 4,46(، والبعد الثاني "الشفافية" المرتبة الثانية بوزن نسبي )4,50الأولى بوزن نسبي )

(، والبعد الأول "المشاركة" 4,39مرتبة الثالثة بوزن نسبي )والبعد الرابع "العدالة والمساواة" ال
(، وهو الأمر الذي يؤكد مدى الحاجة إلى ضرورة تفعيل 4,16المرتبة الأخيرة بوزن نسبي )

مبادئ الحوكمة الرشيدة وتطبيقها بمؤسسات رياض الأطفال، كما أشار إلى أن درجة الاتفاق 
لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة من وجهة نظر  على إمكان تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة

(، وهو ما يؤكد إمكان تطبيق الحوكمة 4,52القيادات جاءت بدرجة مرتفعة بوزن نسبي )
الرشيدة بمؤسسات رياض الأطفال؛ لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة بها، كما أكد البحث 

شيدة وتحقيق الميزة التنافسية على وجود علاقة إيجابية قوية بين تطبيق الحوكمة الر 
المستدامة، كما أشارت نتائج البحث إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغير 
)سنوات الخبرة( حول مبدئي المساءلة والعدالة والمساواة لصالح عدد سنوات الخبرة الأكثر، 

دئي الشفافية ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغير )المؤهل الدراسي( حول مب
والمساءلة لصالح المؤهل الأعلى، واختتم البحث بتحديد آليات تطبيق مبادئ الحوكمة 

 الرشيدة لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر.

مؤسسات رياض  -الميزة التنافسية المستدامة -الحوكمة الرشيدة الكلمات المفتاحية:
 .الأطفال
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The Procedures of Applying the Principles of Good 
Governance: An Approach to Achieve the Sustainable 

Competitive Advantage in Egyptian Kindergarten 
Institutions 

 

Abstract: 
The present study aimed at identifying the procedures of 

applying the principles of good governance as an approach to achieve 
the sustainable competitive advantage in Egyptian kindergarten 
institutions. The descriptive approach was used to attain this purpose 
using a questionnaire prepared by the researcher, including the 
following four principles: accountability, transparency, justice and 
equity, and broad-based participation. Participants (N = 120) were 
educational leaders chosen randomly from different Egyptian 
kindergarten institutions. Results revealed that majority of the 
respondents agreed upon the importance of applying the principles of 
good governance with a large total relative weight (4.38); 4.50 given 
to accountability, 4.46 to transparency, 4.39 to justice and equity, and 
4.16 to participation. This showed that there is an urgent need to apply 
these principles in kindergarten institutions. Moreover, the majority of 
the respondents agreed that applying the principles of good 
governance could achieve the sustainable competitive advantage of 
kindergarten institutions with a large relative weight (4.52). Related to 
this result, there was a positive relationship between applying the 
principles of good governance and achieving the sustainable 
competitive advantage of such institutions. Results also showed that 
there were statistically significant differences attributable to the 
respondents' years of experience related to accountability as well as 
justice and equity in favor of the leaders with more years of 
experience. There were statistically significant differences attributed 
to the respondents' educational qualifications related to transparency 
and accountability in favor of the leaders with higher degrees. Based 
on these results, the present study introduced some procedures to 
apply the four selected principles of good governance in order to 
achieve the sustainable competitive advantage in Egyptian 
kindergarten institutions. 
Keywords: Good Governance, Sustainable Competitive Advantage, 
Egyptian Kindergarten Institutions. 
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 :مقدمة

يَمر بها  شهدت المؤسسات التعليمية تغيرات كثيرة في ظل التطورات السريعة التي
العالم؛ حيث تغيرت وظيفة الإدارة التربوية، فلم تَعد مُجرد عملية روتينية تهدف إلى تسيير 
العملية الإدارية التربوية وفق تعليمات وقواعد جامدة، كالإشراف على المؤسسات التعليمية 
، التابعة لها، وحصر غياب الموظفين والمعلمين وحضورهم، وصيانة الأبنية وتجهيزاتها

وتوزيع المقررات الدراسية، بل أصبح محور العمل في هذه الإدارة يدور حول العملية التعليمة 
والمتعلم، و توفير الإمكانات التي تساعد على النمو الشامل المتكامل للمتعلم كافة، وإعداده 

 لتولي مسئولياته في حياته المستقبلية.

سه بقوة كبيرة مع بداية القرن ولقد فرض مصطلح الحوكمة أو الإدارة الرشيدة نف
الواحد والعشرين؛ وذلك من خلال تطبيق الحوكمة الرشيدة في ظل استراتيجية جديدة عرفت 
باسم )التوجه إلى الجودة( للسعي إلى تطوير البيئات التنظيمية وإجراءات الإصلاح الإداري 

من معنى )عامر، وهو ما يتطلب الانضباط والالتزام والحكم بكل ما تعني هذه الكلمات 
2015 ،14.) 

الحوكمة تعني )الحاكمية، الحكمانية، الحوكمة الإدارية( وهي جميعا مصطلحات 
، وعلى الرغم من تعدد المسميات واختلافها فإنها تشير ”Governance“مُعربة لمصطلح 

مع  لمعنى عام هو الطرق والأساليب التي تدار بها الشئون العامة للدولة، لذلك فإنها تتشابه
حوكمة الشركات في الدعوة إلى الإفصاح والشفافية، كما أنها تشمل أيضًا طريقة عمل 
الحكومة في إدارة شئون الدولة فضلًا عن الجهات المشاركة في عملية اتخاذ القرارات والتنفيذ 

 والمراقبة.

 إن أداء المؤسسة لا يعتمد على الأفراد لكن أداء الأفراد يعتمد على ثقافة المؤسسة
المبنى على قيم الإبداع والمعرفة؛ لذلك فإن المؤسسات التعليمية جميعها تحمل على عاتقها 
إيجاد المعارف الجديدة والتكنولوجيا الحديثة ونقلها إلى المجتمع المحيط بها، لتدفع به إلى 

 .(Gaurav, 2013, 222)أفاق معرفية مهارية جديدة 
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دارية الحديثة للتطوير والإصلاح الحوكمة من أبرز المداخل الإلذلك أصبحت 
الإداري، فالهدف من تطبيقها إحداث تغيرات إيجابية في جميع الإجراءات التي تشمل تطوير 
الأهداف، والتشريعات، والسياسات، والهيكل التنظيمي، والقيادة الإدارية، وإدارة الموارد 

(، فالحوكمة إطار 318-316، 2011البشرية، والشراكة، ونظم المعلومات )عبد الحكيم، 
كامل متكامل من الأركان والمعايير؛ حيث يهدف تبنيها إلى إيجاد مؤسسات تعليمية تتعزز 
لديها الشفافية، والمساءلة، ويتوازن فيها توزيع المهام والمسؤوليات بين هيئاتها الإدارية 

 (.107، 2013والتعليمية، مع وجود دور للمستفيدين في العملية الإدارية )الفرا، 

الميزة التنافسية على أنها جوهر أداء المؤسسة التعليمية وقاعدة أساسية ثم تأتي 
ترتكز عليها لتحقيق النجاح في الميدان التنافسي للعملية التعليمية، ولكي تكون المؤسسة 

 ناجحة ومتميزة لابد أن تتبنى الأساس الحقيقي للمنافسة.

ادها أن كل المؤسسات تحرص على وتظهر أهمية الميزة التنافسية من حقيقة مف
تطوير أدائها وتحسينه للوصول إلى مستويات أدائية متميزة، وأن واقع المؤسسات التعليمية 
يشير إلى أن مستوى النجاح في تحقيق ذلك يتفاوت حسب كفاءتها في إدارة استراتيجياتها 

لحوكمة أن ا Subramanian (2015) (، وهذا ما أشارت إليه دراسة2015)السوسي، 
 تمثل العنصر الرئيس في زيادة القدرة التنافسية والنمو الاقتصادي. 

وتُعد الميزة التنافسية من أهم الآليات التي تساعد على تحقيق رؤية المؤسسات 
التعليمية ورسالتها وأهدافها؛ حيث لا تخلو أي مؤسسة عالمية او منظمة اليوم من إجراءات 

ادرة على التنافس المحلي وتسعى للتنافس العالمي أيضًا وأنشطة متميزة لتكون المؤسسة ق
 (.64، 2008)حسن، 

( والتي تهدف 2030-2014وبناء على الخطة الإستراتيجية للتعليم قبل الجامعي )
إلى إعداد قيادات العمل التربوي والإداري وتنميتهم، والتركيز على الإعداد المتميز والمتمكن 

يتحلى بالقدرات الإدارية والفنية والتكنولوجية من خلال نظام لمدير المدرسة بوصفه قائدًا 
يدعم التمكين، ولتحقيق هذه الإستراتيجية تبنت وزارة التربية والتعليم سياسات للإصلاح 
والتحسين تتفق مع ميثاق الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، ومن أهمها تدعيم البنية المؤسسية 
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ى تطبيق اللامركزية على وجه يضمن الحوكمة الرشيدة بالمدارس، وبناء قدرة العاملين عل
(؛ حيث أشارت التنافسية على التنمية المهنية 3-2، 2014)وزارة التربية والتعليم المصرية، 

المستدامة للعاملين، فأصبحت الميزة التنافسية أحد الخيارات التي تلجأ إليها المؤسسات 
مؤسسات التعليمية في ظل بيئة شديدة التنافسية التعليمية لمواكبة كل ما هو جديد، فتسعى ال

لإضافة قيمة للمورد البشري وتحقيق التميز والإبداع عن طريق استثمار الطاقة الفكرية 
 والعقلية الإبداعية لهذه الموارد البشرية.

ومن هذا المنطلق، لابد من حوكمة مؤسسات رياض الأطفال؛ لتتحول من منظمات 
مة على التنافسية في ظل هذا التغيير الديناميكي السريع لتشجيع تقليدية إلى مؤسسات قائ

مبدأ المشاركة، والشفافية، والمساءلة، والعدالة والمساواة، وتشجيع الأفراد حول رؤية جماعية 
تنافسية مستدامة، والعمل على ربط المؤسسة التعليمية "مؤسسات رياض الأطفال" ببيئتها 

ة هدفها نجاح العملية التعليمية بما يتناسب مع متطلبات وإيجاد قيادة إستراتيجية واضح
 العصر.

 مشكلة البحث:
ظهر مفهوم حوكمة المؤسسات التعليمية في السنوات الأخيرة من القرن العشرين 
ليعبر عن حقيقة الأزمة التي تمر بها هذه المؤسسات مع وضع الحلول المقترحة لها؛ حيث 

نن الرؤية والواقع والملموس، والتعارض بين متطلبات تمثلت تلك الأزمة في حدوث فجوة بي
الإدارة العليا والإدارة التنفيذية، وغياب الشفافية والمساءلة في مراقبة ميزانية هذه المؤسسات 
وأوجه إنفاقها، وعدم السماح بإعادة توجيهها بما يخدم مصالح المؤسسة التعليمية والمجتمع 

 (.451، 2012المحلى )عطوة وعلى، 

على الرغم من الجهود المبذولة في رفع مستوى كفاءة العملية التعليمية، فإن وزارة و 
التربية والتعليم مازالت بحاجة إلى تفعيل الأهداف التي تضعها بشكل أكبر، ومن أبرز تلك 

والتي تسعى إلى حوكمة  2030الأهداف تفعيل الحوكمة، وذلك توافقًا مع رؤية مصر 
من أجل الإصلاح الإداري وتحسين كفاءة الاجهزة الحكومية  مؤسسات الدولة والمجتمع
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وفاعليتها، وترسيخ الشفافية، وتعزيز المساءلة وسيادة القانون، فصلا عن تمكين الإدارة 
 المحلية.

ورغم اهتمام وزارة التربية والتعليم بتحقيق التنافسية والجودة والتميز المؤسسي من 
ي حددتها الهيئة القومية لضمان جودة التعليم فإن محاولات خلال تطبيق المعايير القياسية الت

تطوير المؤسسات التعليمية لم تحقق المتوقع منها؛ حيث غياب الفهم التام لمفاهيم الحوكمة 
المؤسسية والمداخل الإصلاحية والرؤى الاستراتيجية لعمليات التطوير والتحسين المستمر 

(، 330-262، 2015مؤسسات التعليمية )محمد، لدى القيادات والعاملين والمعلمين بال
 (.44-43، 2011)ضحاوي والمليجى، 

وقد أشارت بعض البحوث والدراسات إلى ضعف اهتمام مؤسسات التعليم قبل 
( 2014( ودراسة إبراهيم )2015الجامعي بالحوكمة ومتطلبات تطبيقها ومنها دراسة محمد )

( لتوصي بضرورة العمل على توفير 2016)(، وتأتى دراسة محمود 2008ودراسة الألفي )
دليل إجرائي خاص بالحوكمة في مديريات التربية والتعليم يعزز الشفافية والمشاركة 

 والمساءلة.

وفى حدود علم الباحثة فإنه لا توجد دراسات وأبحاث سابقة خاصة بمؤسسات 
ن غياب رياض الأطفال وتأسيسا على ذلك يمكن تحديد مشكلة البحث بشكل عام في أ

تطبيق الحوكمة في مؤسسات رياض الأطفال كانت من العوامل التي أدت إلى القصور في 
تحقيق الميزة التنافسية المستدامة، ومن ثم ضعف المخرجات وعليه فإن النهوض بالعملية 
التعليمية يتطلب تطبيق منظومة متكاملة للحوكمة الرشيدة؛ لمساعدة القيادات التربوية 

عليمية في القيام بأدوارهم بكفاءة وفاعلية بحيث تكون واضحة للعاملين بالمؤسسات الت
بالمؤسسات التعليمية جميعهم ومفتوحة لمشاركة المهتمين في العملية التعليمية بنجاح في 
صنع القرارات بصور متكافئة وفي إطار واضح من الشفافية، والمشاركة، والمساءلة، والعدالة 

مفتاحًا لتحقيق الميزة التنافسية بين مؤسسات رياض الأطفال؛ حيث  والمساواة؛ فالحوكمة تُعد
 البداية المتميزة في السُلم التعليمي.
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 أسئلة البحث:
 ما الإطار المفاهيمي للحوكمة الرشيدة، ومبادئها؟ .1
 مؤسسات رياض الأطفال؟بما المقصود بالميزة التنافسية المستدامة  .2
ة من وجهة نظر القيادات بمؤسسات رياض ما أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيد .3

 الأطفال في مصر؟ 
كيف يمكن تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق الميزة التنافسية من وجهة نظر  .4

 القيادات بمؤسسات رياض الأطفال في مصر؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الآراء تعزى إلى متغيرات البحث )المؤهل،  .5

 سنوات الخبرة(؟
الآليات المقترحة لتطبيق الحوكمة الرشيدة لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة ما  .6

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر؟

 هدف البحث:
هدف البحث الحالي إلى التعرف على أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق 

 الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر، حيث:

 هوم كل من الحوكمة الرشيدة، والميزة التنافسية.تحديد مف 
  التعرف على العلاقة والتأثيرات المتبادلة لمبادئ الحوكمة والميزة التنافسية بمؤسسات

 رياض الأطفال.
  تقديم الاقتراحات والتوصيات لتفعيل آليات تطبيق مبادئ الحوكمة لتحقيق الميزة

 التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال.

 حث:أهمية الب
  تنبع أهمية البحث من الدور الذي تلعبه مبادئ الحوكمة الرشيدة وآلياتها في تحقيق

 الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر.
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  من المأمول أن يستفيد من نتائج البحث القيادات التربوية بمؤسسات رياض الأطفال
ل على تحسين أداء العاملين من خلال تعرفهم بالحوكمة وآليات تطبيقها والعم

 والوصول بهم إلى درجة من الجودة والتميز لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة.
  قد يساعد البحث واضعي السياسات ومتخذي القرارات التعليمية في صنع القرار

 التعليمي، وهذا يستدعي مزيدًا من المرونة والكفاءة الإدارية.
 وهي من قضايا العصر؛ حيث تناشد فيه المؤسسات  تناوله قضية الحوكمة الرشيدة

 بالتنافسية العالمية والمحلية.

 منهج البحث وإجراءاته.
 منهج البحث:

 تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، بوصفه الأنسب لموضوع البحث.

 أداة البحث:

لميزة استبانة الهدف منها: التعرف أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق ا
 )اعداد الباحثة(. رياض الأطفال في مصرالتنافسية المستدامة بمؤسسات 

 حدود البحث.

 ( من القيادات التربوية 120: طبق هذا البحث على عينة قوامها )حدود بشرية
 )مديري ومشرفي( مؤسسات رياض الأطفال.

 طبق البحث الحالي على عينة من بعض محافظات جمهورية مصر حدود مكانية :
 عربية. ال

 تم تطبيق أداة البحث في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي حدود زمنية :
2020 /2021. 
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 مصطلحات البحث.
: هي قدرة المنظمة على تفعيل الشفافية والمساواة والمشاركة بين أفراد المؤسسة الحوكمة .1

ن الفساد في اتخاذ القرارات التي تساهم في حل المشكلات داخل المنظمة والحد م
الإداري بمختلف أنواعه وتوفير أساليب المساءلة الكافية داخل الإدارة مع متابعة أداء 

 (.305، 2015العاملين )بالحارث، 
: وتعني الإدارة الجيدة لجميع المؤسسات بالدولة من خلال سياسات الحوكمة الرشيدة .2

، وتسعى إلى تحقيق وآليات تقوم على الشفافية والمشاركة والمساءلة ومكافحة الفساد
العدالة والمساواة وعدم التميز بين العاملين والاستجابة لاحتياجاتهم وتتحرى الكفاءة 
للوصول بالسياسات والخدمات لأعلى مستوى من الجودة والفاعلية يرضي عنها 

 (.7، 2014العاملين )خضري، 
ز على القوانين : الممارسة الرشيدة لسلطات الإدارة من خلال الارتكاكما تعرف بأنها

والمعايير والقواعد المنضبطة التي تحدد العلاقة بين إدارة المدرسة من ناحية، وأصحاب 
المصالح أو الأطراف المرتبطة بالمدرسة من ناحية أخرى لهدف تحسين الأداء 
المؤسسي، والذي يقود المدرسة نحو الجودة في العمل والشفافية والعدالة )القاعود 

 (.331، 2019وبخيت، 
: الممارسة الرشيدة لقيادات الإدارة بمؤسسات رياض وتعرفها الباحثة إجرائيًا بانها

تفعيل الشفافية والعدالة والمساواة والمشاركة الفعالة للمستفيدين من  والعمل علىالأطفال 
العملية التعليمية في اتخاذ القرارات التي تساهم في حل المشكلات داخل المؤسسة، 

المساءلة والمحاسبية الكافية داخل المؤسسة مع المتابعة المستمرة  وتوفير أساليب
 للعاملين بالمؤسسة التعليمية كافة، بهدف تحسين الأداء المؤسسي.

: هي عنصر تفوق أو مجموعة خصائص خاصة الميزة التنافسية المستدامة .3
تيجة صعوبة بالمؤسسة تنفرد بها، وتمكنها من الاحتفاظ بها لفترة زمنية طويلة نسبيًا ن

محاكاتها؛ حيث تحقق تلك الفترة المنفعة لها وتمكنها من التفوق على المنافسين فيما 
 .(Al-Sukkar,2013, 19)تقدمه من مخرجات متميزة 
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: خاصية أو مجموعة خصائص تميز المدرسة وتحقق لها مركزًا أفضل كما تعرف بأنها
تيجيات جديدة في استثمار بالنسبة للمدارس الأخرى، من خلال توظيف طرق واسترا

مواردها المادية والبشرية، بما يحقق للمدرسة الجودة، والمرونة، والإبداع، وأقل تكلفة 
 (.345، 2018)أحمد، 

: الهدف المراد الوصول إليه من جانب مؤسسات رياض وتعرفها الباحثة إجرائيًا بأنها
ل الاستخدام المثل لجميع الأطفال لتحقيق التميز على المنافسين دائما، وذلك من خلا

الموارد المادية والبشرية في إنجاز أنشطتها بدقة وبراعة وأقل تكلفة، وبشكل يحقق منافع 
 متنوعة وقيمة مضافة لمخرجاتها، في ظل مناخ يساعد على التنافس والتميز والتفرد.

 الإطار النظري والدراسات السابقة:
الإطار النظري للدراسة إلى جانب إلقاء  يستعرض هذا الجزء أدبيات البحث، حيث تناول

 الدراسات والأبحاث السابقة المتعلقة بمتغيرات البحث.بعض الضوء على 

 أولًً: الحوكمة الرشيدة.

أصبحت الحوكمة الرشيدة من أهم الموجهات التقييمية التي استحوذت على اهتمام   
المصطلح بوصفه حجر  المؤسسات الأكاديمية وغير الأكاديمية جميعها؛ حيث ظهر هذا

الزاوية لتنمية عمل جميع المؤسسات وتطويره، وتم البدء في استخدامه مع بداية التسعينات 
من القرن الماضي، ومع تزايد استخدامه في السنوات الأخيرة، أصبح شائع الاستخدام من 

لشفافية قبل الخبراء والاستشاريين للعمل المؤسسي، بوصفه هيكلة إدارية جديدة تقوم على ا
والعدالة والنزاهة، فقد حاز على قدر كبير من اهتمام العاملين في المنظمات الدولية والإقليمية 
والمحلية، ولاسيما السلطات العليا والإشرافية والرقابية بالمؤسسات؛ خاصة لما تواجه تلك 

ق المؤسسات من تحديات وأزمات طارئة تعصف بعملها، وتحول دون قيامها بدورها وتحقي
أهدافها والمهام المناطة بها، مما يستدعي وجود آليات وبرامج تنظم هذه العمليات والإجراءات 
تتسم بكفاءة استخدام للموارد وبناء مصفوفة من النظم والقوانين تعمل على ضبط العمل، 
وتحسن مخرجاته بالطريقة التي تضمن تحقق أهداف المؤسسة، وتجعلها قادرة على تحقيق 

 تنافسية بين مؤسسات رياض الأطفال.الجودة وال



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
 

 

 م2021يوليو –عشر الثامنالعدد  491

 

وتُعرف الحوكمة الرشيدة بأنها مجموعة التشريعات والسياسات والإجراءات والهياكل 
التنظيمية التي تؤثر وتشكل الريقة التي وتدار فيها الدائرة الحكومية لتحقيق أهدافها بأسلوب 

، كما أنها نظام لضمان كفاءة مهني وأخلاقي بكل شفافية ونزاهة، وفق آليات المتابعة والتقييم
وفاعلية الأداء من جانب، وتوفير الخدمات الحكومية بعدالة من جانب آخر )وزارة التربية 

 (.2، 2014والتعليم، 

كما أنها النظام الذي يتم من خلاله توجيه المؤسسات وإدارتها، ويتم من خلاله  
إقامة التوازن بين جميع  تحديد الحقوق والوجبات بين مختلف الأطراف، وذلك من اجل

 (.82، 2011الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والفردية والجماعية )محمد، 

كما تعمل الحوكمة الرشيدة على تقييم أداء الإدارة وتعزيز المساءلة والمحاسبية ورفع 
ة درجة الثقة مع فرض الرقابة الفعالة على جميع المؤسسات التعليمية، وتدعم الكفاءة والنزاه

في النواحي الإدارية والمالية والعلمية وحسن استخدام موارد المدرسة المادية والبشرية للحرص 
 (.248، 2017على زيادة ميزاتها التنافسية )المهدي، 

 وفي ضوء ما سبق يمكن القول إن الحوكمة الرشيدة تتبلور فيما يلي:

 لمؤسسات التعليمية.مجموعة من الأنظمة والتشريعات الخاصة بالرقابة على أداء ا 
  عملية تنظيمية للعلاقات بين القيادات داخل وخارج المؤسسات التعليمية لتنظيم

 العمل بينهم.
  مجموعة من القوانين والقواعد يتم بموجبها إدارة مؤسسات رياض الأطفال والرقابة

عليها وفق هيكل منظم يتضمن توزيع الحقوق والواجبات وفق مبدأ العدالة والمساوة 
ع ضمان النزاهة والشفافية بما يضمن جودة مخرجات العملية التعليمية، والحث م

 على زيادة التنافسية بين مؤسسات رياض الأطفال.
وترجع أهمية الحوكمة الرشيدة إلى دورها في تفعيل مشاركة جميع فئات المجتمع 

لشفافية والمساءلة في ومؤسساته المختلفة، بإدارة الحياة العامة وتوجيهها، مع إيجاد حالة من ا
عمل جميع الإدارات والوزارات والمؤسسات مع توفر بيئة من المميزات الحسنة ترتقي 

 بالمجتمع وتحقق الشرعية وتوفير الحرية لإنشاء منظمات ومؤسسات المجتمع المدني.
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وتتلخص أهمية الحوكمة الرشيدة بالنسبة للمؤسسات التعليمة كما حددها )عطوة 
 ( فيما يلي:474-473، 2012وعلى، 
  وضع إطار تنظيمي يمكن من خلاله تحديد أهداف المؤسسة التعليمية وسبل

 تحقيقها.
  وضع أسس العلاقات بين الإدارات )المدرسية والتعليمية( وبين أصحاب المصالح

والمستفيدين، تعتمد على وضوح حقوق وواجبات كل طرف، الأمر الذي يرفع كفاءة 
 لتعليمية.الأداء وجودة العملية ا

  غرس روح المنافسة بين المؤسسات التعليمية عن طريق جذب قاعدة عريضة من
المتطوعين والمشاركين من المجتمع المحلي لوضع مؤسساتهم في المقدمة، الأمر 

 الذي ينعكس على جودة العملية التعليمية.
  إتاحة التمويل عن طريق فتح باب التبرعات للمؤسسة وإمكانية الحصول على

ادر أسهل وأسرع للتمويل الأمر الذي يزيد من أهمية الحوكمة لمؤسسات التعليم مص
 بشكل خاص في الدول النامية.

  زيادة الثقة لدى جميع العاملين انطلاقًا من مبدأ العدالة والمساواة بين الجميع مع
 ضمان حقوقهم انطلاقًا من مبدأ المساءلة.

أداء المؤسسات التعليمية من خلال كما تسعى الحوكمة الرشيدة إلى رفع كفاءة 
وضع الأنظمة والقوانين والتشريعات الكفيلة بالقضاء على الفساد بأنواعه المختلفة، مع تفعيل 
دور الرقابة الإدارية مع مراعاة الشفافية والنزاهة؛ لذلك تتلخص أهداف الحوكمة الرشيدة كما 

 (: 119، 2014حددها العريني فيما يلي )العريني، 

 ز التنافسية للمؤسسات التعليمية، وتعزيز قدرتها على التطوير والتحديث تعزي
 المستمر.

  وضع مبادئ واسس للعلاقة بين الإدارة العليا والتنفيذية وأصحاب المصالح
والمستفيدين، مما يؤدي إلى وضوح الحقوق والواجبات للجميع، المر الذي يسمح 

 رفع كفاءة الأداء وجودته.باستثمار الإمكانات المتاحة مما يساعد على 
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  ،الإفصاح الكامل عن أداء المؤسسات التعليمية ووضعها المالي بنزاهة وشفافية
والقرارات التي يتم اتخاذها من قبل الإدارة العليا، مما يساعد المستفيدين على تحديد 

 مشكلاتهم، وتحديد الأسلوب المناسب لتحقيق احتياجاتهم وطموحاتهم.
 لإشراف الذاتي للمؤسسة التعليمية وتحقيقهما.تفعيل الرقابة وا 
  تحقيق العدالة والمساواة وضمان النزاهة والشفافية لكل العاملين بالمؤسسات

 التعليمية.
  توفير حق المساءلة والمحاسبية للإدارة العليا والتنفيذية بالمؤسسات التعليمية لجميع

 العاملين بها وتنفيذه.
  اعد التي تحدد السلوكيات الأخلاقية والمهنية لكافة وضع القوانين والمعايير والقو

 العاملين بالمؤسسات التعليمية ونشرها.

وتتحقق تلك الأهداف بالمؤسسات التعليمية من خلال ثلاث مستويات كما حددتها 
 (:310-309، 2015بالحارث فيما يلي )بالحارث، 

 المستوى العلمي حيث: .1
 ت والمستجدات الحديثة محليًا وعالميًاتطوير المناهج بما يتماشى مع المتغيرا. 
 إعداد برامج تربوية وتعليمية من أجل خدمة البيئة المحلية والمجتمع. 
 .التقدم في نظم جودة التعليم واعتماد مؤسساته على التنافسية الإيجابية 

 المستوى الإداري والمؤسسي حيث: .2
 التعليمية ووسائل  إيجاد الهيكل التنظيمي الذي تتحدد من خلاله أهداف المؤسسة

 تحقيق تلك الأهداف ومتابعة الأداء.
  المتابعة والتعديل للقوانين الحاكمة لأداء المؤسسة التعليمية بحيث تتحول مسئولية

الرقابة إلى كل الأطراف المعنية بالعملية التعليمية )مثل أولياء الأمور والمعلمين 
 والطلاب وأعضاء المجتمع المحلي(.

 ارة وتعزيز المساءلة ورفع درجة الثقة بين العاملين.تقييم أداء الإد 
 إدارة  –وولي الأمر –إقرار شفافية ونزاهة الإدارة بما يخدم أصحاب المصالح )المعلم

 المؤسسة التعليمية والطالب والمجتمع بصفة عامة(.
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 أولياء  -مشاركة جميع أعضاء المجتمع المؤسسي وغيرهم من المستفيدين )الطلاب
مجتمع المحلي بهيئاته المختلفة( في إنجاح المؤسسة التعليمية وتحسين ال –الأمور

 .جودة أداءها على المدى الطويل
 :المستوى الاجتماعي حيث .3

  إمكانية مشاركة أولياء الأمور والطلاب والمجتمع المحلي بدور المراقبين بالنسبة
 لأداء المؤسسة التعليمية )تطبيق المسئولية الاجتماعية.(

 بالشفافية والدقة والوضوح والنزاهة في التعامل لضمان جودة الأداء.  الاهتمام 
  نشر السلوك الأخلاقي بين أفراد المجتمع مما قد يؤثر في التعاملات وروح التعاون

 .بين المجتمع ككل

وفي ضوء ذلك ترى الباحثة أن الهدف الرئيس من حوكمة مؤسسات رياض الأطفال 
زاهة والوضوح في القوانين التي تحكم عمل المؤسسات التعليمة؛ يتمثل في إيجاد الشفافية والن

حيث تمكن من المشاركة الفعالة من ذوي الأطراف كافة في أنشطة المؤسسات جميعها 
داخلها وخارجها مع ضمان تحقيق مبدأ العدالة والمساواة لضمان تنافسية إيجابية فعالة فيما 

 بينهم. 

 مبادئ حوكمة مؤسسات رياض الأطفال. 

تُشكل الحوكمة نظامًا يتضمن مجموعة من المبادئ التي تهدف إلى تحقيق الجودة 
والتميز والتنافسية في الأداء عن طريق اختيار الأساليب المناسبة والفعالة لتحقيق خطط 
وأهداف المؤسسات التعليمية بشكل عام ورياض الأطفال بشكل خاص، وهذا يعني وجود نظم 

الأطراف الأساسية التي تؤثر في أداء المؤسسات التعليمية من  تحكم العلاقات بين جميع
جهة، ومقومات تقوية تلك المؤسسات على المدى البعيد من جهة أخرى، وهي بذلك تشكل 
عاملًا قويًا من شأنه مساعدة مؤسسات رياض الأطفال في تطوير وتحسين أدائها بشكل 

ية والأكاديمية والإدارية بأهمية تطبيق مستمر، إذا ما توافرت قناعات لدى قيادتها التربو 
 مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق التنافسية الإيجابية المستدامة.
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ومن خلال الاطلاع على بعض الأدبيات والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت 
تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة بوصفها مبادئ إرشادية تساعد على تحقيق الميزة التنافسية 

المؤسسات التعليمية، تم تحديد المبادئ الأكثر إجماعًا والأكثر تركيزًا على تحقيق  بين
التنافسية بين مؤسسات رياض الأطفال وهي: المشاركة، الشفافية، المساءلة، والعدالة 

 والمساواة. ويمكن تعريف كل منها على النحو التالي: 

يمية والإدارية، والطلبة، والمجتمع، هي إتاحة مجالس الحاكمية للهيئتين الأكاد :المشاركة .1
المشاركة في رسم السياسات، ووضع قواعد العمل في مختلف مجالات الحياة )بن 

كما تعمل على تعزيز الالتزام بالديمقراطية التي تتطلب إعطاء (، 279، 2016طريف، 
 المستفيدين فرصة؛ للمشاركة في عمليات الحوكمة، ووضع قواعد وإجراءات صنع القرار

داخل مؤسسات رياض الأطفال، وأن يكون في مجالس المؤسسات التعليمية ولجانها 
 -القيادات التربوية -أولياء الأمور -المتعلم -بمختلف مستوياتها تمثيل لكل من: المعلم

 والمجتمع المحلي. -أصحاب المصالح
على : هي حق كل فرد من )العاملين، والمتعاملين، والجمهور( في الحصول الشفافية .2

المعلومات والوصول إليها بسلاسة، ومعرفة آليات اتخاذ القرار المؤسسي، حيث تمثل 
الشفافية مدخلًا لوضع معايير أخلاقية وميثاق عمل مؤسسي لما تؤدي إليه من الثقة، 

(، كما أنها تمثل 59، 2010كذلك المساعدة في اكتشاف الفساد الإداري )هلال، 
لمؤسسة مع سهولة تدفق المعلومات الدقيقة والموضوعية الوضوح لما يجري ويدور داخل ا

وسهولة استخدامها وتطبيقها فعلًا من قبل العاملين، فهي تأكيد على مصداقية المؤسسة 
من خلال تمكين الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسات التعليمية، وتعتمد الشفافية على 

ى تعزيز مسؤولية مؤسسات (، كما تعمل عل495، 2017الإفصاح والقانونية )آل مسلط، 
رياض الأطفال بدعم حرية تدفق المعلومات داخل المؤسسات التعليمية وخارجها، وتمثيل 
وزارة التعليم المصلحة العامة، من حيث جمع ونشر البيانات المتعلقة بإنجاز التعليم، 

معلومات ودعم ثقافة الشفافية والإفصاح والوضوح، والالتزام بالتوثيق والنشر حول جميع ال
 المتعلقة بقرارات المؤسسة التعليمية "رياض الأطفال".
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: تُعد آلية سياسية مهمة في الحكومات الرشيدة لمحاسبة المسؤولين على المساءلة .3
أعمالهم، وفحص وتدقيق قراراتهم، مع إتاحة الفرصة أمامهم لإيضاح أي نقاط غامضة، 

يع المؤسسات العامة والخاصة سواء كانوا معينين أو منتخبين، وينطبق ذلك على جم
(، وتُعد مبدأ يتم من خلاله متابعة كيفية استخدام العاملين 210، 2011)السكارنة، 

للصلاحيات والمسؤوليات الموكلة لهم، وتشير إلى وجود نظام متكامل، يتضمن إجراءات 
للقوانين  للرقابة، وبحث الأسباب ومحاسبة المقصرين والمخالفين، وفقًا وآليات مقننة فعالة

(، كما تتضمن عقود المساءلة بين وزارة 495، 2017والأنظمة المعلن عنها )آل مسلط، 
التربية والتعليم ومؤسسات رياض الأطفال، حيث اتفاق كل طرف على صلاحياته 
ومسؤولياته، وتحديد الأهداف الإستراتيجية للدولة، وتوقعاتها وأولوياتها إزاء التعليم، وأن 

مرتبطًا بحوافز أو جزاءات مستندة إلى كيفية تلبية المؤسسات التعليمية يكون الاتفاق 
أهدافها، وذلك مقابل توفير الميزانية والاستقلالية، وإزالة القيود الإدارية والمالية، بحيث 

 تتمتع هذه المؤسسات التعليمية بالمرونة القصوى،
يتهم وحمايتهم، ويتطلب ذلك : وتعنى إتاحة الفرص للجميع لتحسين رفاهالعدالة والمساواة .4

توافر العدل الاجتماعي للمواطنين جميعهم لتكون لديهم الفرص الحياتية لتحسين 
أوضاعهم، مع وضع سياسات ذات أولوية الهدف منها تحسين جميع أوضاع الفئات 
المحرومة، من أجل ضمان إشباع الجنسين، كما تعتبر مشاركة المرآة والرجل بنفس 

 (.45، 2013لقرار، حجر الزاوية في مفهوم الحكم الراشد )مصلح، الدرجة في صنع ا
انطلاقا مما سبق ترى الباحثة أن تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة يهدف إلى تحقيق 
الشفافية والعدالة ومنح حق مساءلة إدارة المؤسسة التعليمية بشكل عام ومؤسسات رياض 

همين مع مراعاة مصالح العمل والعاملين الأطفال بشكل خاص، ومن ثم تحقيق الحماية للمسا
والحد من استغلال السلطة في غير المصلحة العامة بما يؤدي الي الارتقاء بالعملية التعليمية 

 بمؤسسات رياض الأطفال.

 ثانيًا: الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال.

المؤسسات على  تسعي مؤسسات رياض الأطفال في ظل بيئة شديدة التنافس بين
مكانة الريادة الذي لا يعترف إلا بالمؤسسة المتميزة والمتفوقة في مواجهة التحديات والأزمات 
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الطارئة التي تفرضها البيئة الديناميكية؛ لذلك أصبح الحصول على الميزة التنافسية والحفاظ 
ساعدها على عليها أمرًا يصعب تحقيقه إلا إذا أدركت المؤسسة المقومات الفنية التي ت

 امتلاك مزايا تنافسية مقننة ومبتكرة.
وبما أننا أصبحنا في عالم متغير سمته الأساسية هي تسارع المتغيرات والعوامل 
التي يضمها، وهذا ما جعل المؤسسات في بحث دائم ومستمر عن مزايا تنافسية تضمن لها 

صبح نجاح المؤسسات مرهونًا البقاء والاستمرارية في البيئة التنافسية المفروضة عليها، فأ
بالقدرة على إيجاد مزايا تنافسية جديدة تمكنها من التغلب على المنافسين، من خلال سعي 
العديد منها لتبني سياسة الابتكار والتجديد في وضع سياستها العامة وتبني استراتيجيات 

كنولوجيا والمعرفة، قائمة على الاهتمام بالعنصر البشري وأنشطة البحث والتطوير وإدارة الت
والاستفادة من نواتج الابتكار والابداع الذي أصبح مصدرًا هامًا لنمو المؤسسات وزيادة قدرتها 

 (.6-5، 2018التنافسية )ملايكة، 

وتعرف الميزة التنافسية بأنها امتلاك المؤسسة للموارد والكفاءات التي تمكنها من 
ة، وقدرتها على إنجاز أنشطتها بطريقة متميزة تقديم خدمات ومخرجات بأقل تكلفة وأعلى جود

(، فهي قدرة المنظمة على 19، 2015متفردة، وبما يؤهلها للتفوق على المنافسين )حسين، 
 أداء أعمالها بالشكل الذي يصعب على المنافسين تقليده أو محاكاته.

 .دواعي تحقيق الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال 

ك المستجدات والتغيرات التي يشهدها العالم في مجالات الحياة كافة فإن في ظل تل 
المؤسسات والمنظمات تلجأ لتطوير نفسها وتحسينها كي تستطيع مواجهة غيرها من 
المؤسسات والمنظمات المماثلة لأنشطتها، وفرض ذلك ضرورة الاهتمام بالميزة التنافسية 

 لمؤسسات رياض الأطفال للأسباب التالية:

  ظهور مفاهيم الجودة الشاملة التي تعتبر أحد الأساليب التي قامت المؤسسات بالاعتماد
عليها بوصفها خيارا استراتيجيا بغية الوصول لدرجة عالية من الكفاءة في ظل المنافسة 
القوية بين المؤسسات التعليمية وبعضها البعض، من خلال العمل على تطبيق معايير 



جامعة اسيوط –  "ولة والتربيةالطف فيدراسات  "مجلة   

__________________________________________________________ 

 

 م2021يوليو –الثامن عشرالعدد  498

ة في رفع مستوى البرامج الأكاديمية للانسجام مع التطورات الاعتماد وضمان الجود
 . (Issa & siddiek, 2012, 105)العالمية 

  تسارع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وما لها من دور مهم في تحسين الجودة وترشيد
استخدام الموارد وتسهيل عملية التمويل اللازم والإعلان لنشاط المؤسسة مما أدى إلى 

ة التنافسية بين المؤسسات التعليمية، ومن ثم محاولة البحث الدائم من قبل المؤسسات زياد
 .عن مصادر خاصة ومبتكرة لتحقيق الميزة التنافسية

  ظهور الاقتصاد القائم على المعرفة وما فرضه على المؤسسات التعليمية بأن تكون مصدرًا
حيث أصبح الرصيد المعرفي معيارًا  للإبداع والابتكار ولها رؤية عن المجتمع والمستقبل،

للتنمية الشاملة، لذلك كان الاهتمام بجودة المخرجات البحثية والعلمية وجودة الخريجين 
 Raja)والتوسع في خدمات التعليم خارج الحدود ضرورة من ضرورات التنافسية العالمية 

& Samy, 2011, 7-10). 
 ي قطاع التعليم مما تبعه زيادة النفقات تزايد أعداد الطلاب أدى إلى التوسع الهائل ف

التعليمية وزيادة نسبتها من الميزانية العامة للدولة؛ كما أدى هذا إلى عجز العديد من 
المؤسسات التعليمية عن القيام بوظيفتها بطريقة فعالة، وهو ما أدى بدوره إلى دراسة 

ادر أخرى للتمويل من أنظمة التعليم دراسة اقتصادية لمعرفة التكلفة، والبحث عن مص
 .جهات عدة وعدم الاقتصار على مصادر التمويل الحكومية

  زيادة حدة المنافسة العالمية مما دفع جميع المؤسسات التعليمية لتبني استراتيجيات جديدة
تتفوق من خلالها على منافسيها، مع ضمان البقاء والاستمرار من خلال رفع جودة العملية 

 . (Roga & Lapina, 2015, 926-929)من أنظمة الجودة العالمية  التعليمية بالاستفادة

وعلى ضوء ما سبق أصبحت التنافسية المستدامة أحد أهم عناصر النظام العالمي؛ فهي 
تؤثر على جميع المؤسسات التعليمية جميعها ومنها رياض الأطفال باختلاف نشاطها؛ لذلك 

اض الأطفال من أجل البقاء على الساحة لابد من تحقيق الميزة التنافسية لمؤسسات ري
 التعليمية في ظل تعدد المصادر والاستراتيجيات التنافسية.

وبناء عليه يتضح أن العنصر البشري من الضروري أن يمتلك المهارات والمعارف 
والكفاءات والخبرات المتميزة، والفكر الاستراتيجي البناء وغير التقليدي؛ حيث أنه العامل 



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
 

 

 م2021يوليو –عشر الثامنالعدد  499

 

تحقيق الميزة التنافسية المستدامة الحقيقية للمؤسسات رياض الأطفال والتي لا  الحاسم في
يمكن محاكاتها أو التوصل بسهولة إلى أسرارها؛ حيث أن تحقيق الميزة التنافسية المستدامة 
في المؤسسات التعليمية بشكل عام ومؤسسات رياض الأطفال بشكل خاص يرجع إلى القيادة 

يادي المتميز الذي يعمل على تنمية الموارد البشرية من خلال العديد من المتميزة والأداء الق
الاساليب والمبادئ مثل المشاركة والشفافية والمساءلة والعدالة والمساواة عن طريق الاعتراف 

 بالجهود الصادقة الرامية إلى تحقيق التميز والجودة.

 رابعًا: الدراسات والأبحاث السابقة.

ة وحداثة الحوكمة الرشيدة والميزة التنافسية لجميع المؤسسات انطلاقًا من أهمي 
والمنظمات المحلية والعالمية؛ فقد تعددت الدراسات والأبحاث؛ حيث تناول البحث ثلاثة 

 محاور وذلك على النحو التالي:
 المحور الأول: الدراسات المرتبطة بالحوكمة.

  دراسةConstantin & et al (2010هدفت إلى تحليل :)  الاتجاهات العالمية في
حوكمة التعليم العالي في أوروبا وإدارته، ومدى تطور الجامعات الرومانية من خلال 
تطبيق تلك الاتجاهات، في ظل المنافسات العالمية، وتوصلت النتائج إلى أن تطبيق 
الإستراتيجيات، ومفاهيم الرؤية الحديثة مع تعزيز ممارسة الحوكمة الرشيدة يؤدي إلى 

 تفاع كفاءة الإدارة بمؤسسات التعليم العالي.ار 
  دراسةFazakas & Burns (2012 هدفت إلى معرفة العلاقة المعقدة بين الحوكمة :)

وإنتاج المعرفة في التربية والتعليم، وتوصلت إلى أن الأنظمة التعليمية بدول منظمة 
لق بإنتاج المعرفة، التعاون الاقتصادي والتنمية تواجه تحديات معقدة وبخاصة فيما يتع

وأن تطبيق الحوكمة الرشيدة في الأنظمة التعليمية يسهم في إنتاج المعرفة بمختلف 
أشكالها وأنواعها، والعمل على نشرها وإتاحتها للرأي العام لمناقشتها، كما أشارت أيضا 
إلى أن تطبيق الحوكمة يتطلب أنظمة إدارية مرنة وأقل مركزية، فضلا عن مشاركة 

 المجتمع المدني. مؤسسات
  دراسةHigham (2014 هدفت إلى التعرف بالنظام الجديد لحكم المدارس في ظل :)

الحوكمة من خلال تحديد مسارات السياسة التعليمية الجديدة في المدارس، وأسفرت 
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النتائج عن أن إدارة المدارس ومنظمات المجتمع المدني لها دور كبير في الحوكمة في 
ن نظام الحوكمة نظام أوسع لإدارة المدارس، وها يساعد على تحسين المدارس، كما يضم

 عملية التعليم وتحسن مستوى الأداء المدرسي.
  دراسةMoss (2015 هدفت إلى التعرف بكيفية تطبيق الحوكمة الرشيدة في التعليم :)

ة بالدانمارك، وأسفرت النتائج عن أن استخدام الحوكمة أدى إلى تطوير الإدارة المدرسي
وعلاج الكثير من المشكلات التي تعاني من المؤسسات التعليمية، كما أدت إلى تفعيل 

 نظم المساءلة والمحاسبية وتطبيق معايير الجودة في التعليم.
  دراسةBradley (2015 هدفت إلى التعرف بخصائص الحوكمة في مجالس المدارس :)

أن الحوكمة تمنح أعضاء مجلس إدارة بولاية أيوا بالولايات المتحدة، وتوصلت الدراسة إلى 
المدرسة اتخاذ قرارات رشيدة بعيدًا عن التأثيرات الخارجية، وأن التدريب على نظام 
الحوكمة يؤدي إلى ممارسة الحوكمة الفعالة، حيث تعزيز التعاون بين مجلس الإدارة 

 والإسراع في فهم مختلف الأدوار والمسئوليات لأمناء مجلس إدارة المدرسة. 
  دراسةJellison & Diern (2015 هدفت إلى التعرف على أثر الحوكمة في إصلاح :)

الإدارة المدرسية في التعليم العام التي أنشئت في منطقة العاصمة أوماها في نبراسكا، 
وتوصلت النتائج إلى أن إصلاح المدارس وفق نظام الحوكمة في منطقة العاصمة أوماها 

 النظرة نحو مدارس التعليم من قبل المجتمع المحلي.ساهم بدرجة كبيرة في تطور 
 ( هدفت إلى الوقوف على أهمية الحوكمة في تحقيق التعليم من 2016دراسة العتيقيي :)

أجل التنمية المستدامة بالوطن العربي وامكانية الاستفادة من خبرة الولايات المتحدة 
ى وضع آليات مشتركة ومناسبة الأمريكية في هذا الشأن، وتوصلت الدراسة إلى العمل عل

لتحقيق حوكمة التعليم على الصعيد العربي لإعطاء الأولوية لنظم التعليم الشفافية 
والفعالية والخاضعة للمساءلة والقادرة على تقديم التعليم الجيد، وتيسير إقامة الروابط 

بادئ الحوكمة العربية وانشاء الشبكات والتبادل والتفاعل بين الأطراف المعنية بتحقيق م
 في مجال التعليم من أجل التنمية المستدامة.

  دراسةAlshaerb & et al (2017 هدفت إلى إظهار تأثير حوكمة الجامعات على :)
تعزيز الشراكة مع المنظمات غير الحكومية العاملة بقطاع غزة، وتوصلت الدراسة إلى 



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
 

 

 م2021يوليو –عشر الثامنالعدد  501

 

ة الفساد وتقوية العلاقة مع وجود علاقة إحصائية بين الحوكمة في جميع أبعادها ومكافح
مؤسسات المجتمع المدني، كما أوصت بضرورة الحاجة إلى تطبيق قواعد الحوكمة، 
خاصة في ظل التغيرات العالمية، مع عقد البرامج التدريبية للتوعية بأهمية الحوكمة 

 وكيفية تطبيقها.
 ( هدفت إلى تقصي آراء متبصرة حول أسس ومبادئ ير 2017دراسة اللوزي :) اعيها

مخططو المناهج في دليل المعلم من أجل تحسين أداء المعلم وطرق تدريسه، والمساءلة، 
والشفافية، والمشاركة في وضعها حتى تتم عملية التدريس وفق أسس واضحة، ومنظمة، 
وتتحقق من خلالها أهداف التعليم، والغاية منها، وتوصلت النتائج إلى ضرورة تفعيل 

ن الفجوة بين دليل المعلم واستخدام طرائق التدريس، للوصول إلى مبادئ الحوكمة للحد م
 الأهداف المنشودة وتحسن أداء المعلم في العملية التعليمية.

  دراسةDuerrenberger & Warning (2018 هدفت إلى كيفية حصر عدد سنوات :)
بة الفساد، الالتحاق بالدراسة بمستويات الفساد في الدول النامية، ودور الحوكمة في محار 

وتوصلت إلى ارتفاع معدلات الفساد تؤدي إلى انخفاض سنوات الالتحاق في الدراسة في 
الدول النامية، كما أوصت الدراسة بتدخل الحكومات في قطاع التعليم العام وتعزيز 

 الحوكمة وذلك من أجل تعزيز العملية التعليمية.
 ( هدفت إلى التعر 2019دراسة المومني والإبراهيم :) ف بدرجة تطبيق الحوكمة الرشيدة

والوقوف على درجة فاعلية الأداء في مديريات التربية والتعليم في شمال الأردن، والتعرف 
بمدى وجود علاقة ارتباطية بين درجة تطبيق الحوكمة الرشيدة وفعالية الأداء الإداري، 

ال الأردن للحوكمة وتوصلت النتائج إلى أن درجة تطبيق مديريات التربية والتعليم في شم
الرشيدة وفعالية الأداء الإداري من وجهة نظر الإداريين العاملين فيها جاءت بدرجة 

 مرتفعة، وأن ثمة علاقة قوية بين درجة تطبيق الحوكمة وفعالية الأداء الإداري.
 ( هدفت إلى الكشف عن مستوى ممارسة معلمي 2020دراسة صمادي والهاشمي :)

دئ الحوكمة في العملية التعلمية التعليمية، في مبحث التربية المهنية التربية المهنية لمبا
في المرحلة الأساسية من وجهة نظر مشرفي التربية المهنية في الأردن، وأظهرت نتائج 
الدراسة أن مستوى ممارسة المعلمين لمبادئ الحوكمة ككل كان متوسطاً، ونال مبدأ 
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أعلى درجة، ومبدأ )علاقة المعلم بالإدارة المدرسية(  )الالتزام بالنزاهة والقيم والأخلاقية(
أقل درجة، وأوصت الدراسة بضرورة تضمين مبادئ الحوكمة في أطر برامج إعداد 
معلمي التربية المهنية في مؤسسات التعليم العالي، كما أوصت ايضاً بتصميم برامج 

 ئ الحوكمة.تدريبية لمعلمي التربية المهنية تتضمن استراتيجيات تطبيق مباد
 ( هدفت إلى التعرف إلى دور الحوكمة الإدارية في مكافحة 2020دراسة الحديدي :)

الفساد الإداري في وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية، واظهرت النتائج ان واقع 
الحوكمة الإدارية في مكافحة الفساد الإداري في وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية 

(، المساءلة بوزن %61.53ت مرتبة تنازليا كالتالي: سيادة القانون بوزن نسبي )جاء
(، المشاركة بوزن نسبي %59.35(، العدالة والمساواة بوزن نسبي )%61.14نسبى )

(، والدرجة الكلية لمحور الحوكمة حصلت %58.29(، والشفافية بوزن نسبى )58.45%)
روق ذات دلالة إحصائية في دور الحوكمة (، وانه لا توجد ف%59.75على وزن نسبي )

الإدارية في مكافحة الفساد الإداري في وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية تعزى 
 لمتغيرات الجنس والخبرة والمؤهل العلمي.

 ( هدفت إلى رصد أولويات الإصلاح المدرسي في ظل مفاهيم 2020دراسة أخضر :)
ليم بالمملكة وسبل تحقيقها، وأسفرت النتائج أن أفراد الدراسة الحوكمة كما يراها مديرو التع

موافقون على أولويات الإصلاح المدرسي في ظل مفاهيم الحوكمة بترتيب أبعادها 
كالتالي: مكافحة الفساد، العدالة، الفعالية، المساءلة، الكفاءة، المشاركة، سيادة القانون، 

بيق الحوكمة من أولويات الإصلاح التربوي، وأن وأخيرًا الشفافية، كما أوصت الدراسة بتط
إصلاح التعليم يبدأ من إصلاح المدارس، وأن الإصلاح المدرسي يبدأ بتدريب مديري 

 التعليم وقيادات المدارس على مفاهيم الحوكمة.

 المحور الثاني: الدراسات المرتبطة بالميزة التنافسية.

  دراسةChristopher (2016هدفت إلى التعرف :)  على أثر تبني منهجية وفلسفة إدارة
الجودة الشاملة كأحد المداخل الإدارية الحديثة لتحقيق ميزة تنافسية في المؤسسات 
التعليمية، وتوصلت إلى أن إدارة الجودة الشاملة تساعد في زيادة الميزة التنافسية 
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ل الأمثل بالمؤسسات التعليمية، كما انها تساعد على تعزيز بيئة العمل مع الاستغلا
 للموارد المادية والبشرية لديها.

 ( هدفت إلى معرفة دور القيادة الإدارية الفعالة للعنصر البشري في 2017دراسة هشام :)
استدامة الميزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية، وأسفرت عن أن القيادة هي المورد الأهم 

جام العاملين مع الأهداف، في المؤسسة، وأن سبب استمرار المزايا التنافسية هو انس
والعمل في بيئة تدعمهم وتساعدهم، وتحقق الاستقرار في العمل، وكلما زادت القيادة 
الفعالة للعنصر البشري بالمؤسسة، أدى ذلك إلى أداء اقتصادي متميز ناتج أساسًا على 

 وجود ميزة تنافسية؛ تعتمد على رأس العنصر البشري.
 ( هدفت إ2020دراسة المنيع :) لى التعرف على درجة تحقيق متطلبات الميزة التنافسية

لجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن من وجهة نظر قيادات الجامعة في ضوء قيادات 
، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الجامعة تتمتع بدرجة 2030الجامعة في ضوء رؤية 

تعليم عالي رائدة على  عالية من تحقيق متطلبات الميزة التنافسية مما يجعلها مؤسسة
 مستوى المملكة، ولها وجود قوي بين مؤسسات التعليم العالي.

 ( هدفت إلى تعرف الإطار المفاهيمي لضمان الجودة 2020دراسة أحمد وعبد القوي :)
والاعتماد بالجامعات وذلك في ضوء عرض نشأة الجودة ومفهومها، ومفهوم ضمان 

لإشارة لمفهوم الاعتماد وأنواعه بمؤسسات التعليم الجودة بمؤسسات التعليم الجامعي، وا
الجامعي، وعرض مفهوم الميزة التنافسية وأهم الاستراتيجيات التنافسية التي تدعم تميز 
المؤسسات ثم الانتقال لعرض طبيعة الميزة التنافسية ومبررات تحقيقها بالجامعات، 

ومنها مدخلات الجامعة  والتعرف على أهم مرتكزات تحقيقها بالمؤسسات التعليمية،
البنية التكنولوجية( والخيارات الاستراتيجية، ومخرجات الجامعة  -)الموارد المادية والبشرية

الخريجين( وتوصلت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين تطبيق معايير  -)البحث العلمي
محل  ضمان الجودة والاعتماد وتحقيق الميزة التنافسية في ضوء المعايير المحددة

 الدراسة.
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 المحور الثالث: الدراسات المرتبطة بالحوكمة الرشيدة وعلاقتها بالميزة التنافسية.

 ( هدفت إلى إيجاد العلاقة بين تطبيق الحوكمة في المؤسسات 2016دراسة فورم :)
العمومية الاقتصادية الجزائرية بولاية سكيكدة وقدرتها التنافسية، وأظهرت نتائج الدراسة 

توجد علاقة ارتباط ذات معنوية إحصائية بين أبعاد مجلس الإدارة، الإفصاح  أنه لا
والشفافية، والتدقيق والرقابة الداخلية، وإدارة المخاطر، وتنافسية المؤسسات محل الدراسة، 
في حين توجد علاقة ارتباط متوسطة ذات معنوية إحصائية بين بعد أصحاب المصالح 

 سة.وتنافسية المؤسسات محل الدرا
 ( هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الحوكمة 2019دراسة عبد النبي ومحمود وهيبة :)

الرشيدة وتحقيق الميزة التنافسية بمدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في مصر، 
وقد تضمن البحث خطوات عدة شملت الإطار النظري للبحث والذي تناول تحديد مفهوم 

يتها ومبادئها وأهدافها، ثم تناول الإطار المفاهيمي للميزة التنافسية الحوكمة الرشيدة وأهم
من حيث النشأة التاريخية للتنافسية ومفهوم الميزة التنافسية وأهميتها وخصائصها 
ومصادرها وعناصر بناء الميزة التنافسية، ثم عرض للعلاقة بين الحوكمة الرشيدة وتحقيق 

لثانية التعليم الأساسي في مصر، وقد تم وضع مجموعة الميزة التنافسية بمدارس الحلقة ا
من التوصيات والمقترحات الإجرائية لتفعيل العلاقة بين الحوكمة الرشيدة وتحقيق الميزة 
التنافسية بمدارس الحلقة الثانية التعليم الأساسي في مصر أهمها: تفعيل الشفافية والعدالة 

في اتخاذ القرارات التي تساهم في حل  والمساواة ومشاركة أفراد المجتمع المدرسي
المشكلات المدرسية، والحد من الفساد المالي والإداري بمختلف أنواعه وأشكاله من خلال: 
توفير أساليب المحاسبية الكافية داخل المدرسة، ومتابعة أداء أعضاء المجتمع المدرسي، 

من الانحرافات والصراعات ليتم  والالتزام بأخلاقيات المهنة وتحقيق العدالة والمساواة والحد
تطبيق الحوكمة الرشيدة، ونشر ثقافة العمل بروح الفريق الواحد من خلال تعاون إدارة 
المدرسة مع أصحاب المصالح، مع منح مدارس التعليم الأساسي المزيد من الاستقلالية 

تمكنها من والتسيير الذاتي التي تمكنها من إدارة شؤونها ووضع النظم والقوانين التي 
 .تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية
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 ( هدفت إلى التعرف بمستوى تطبيق حوكمة القرارات في 2019دراسة القحطاني :)
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية لتحقيق الميزة التنافسية في اتخاذ القرارات في 

أسفرت ، والتعرف بمتطلبات تطبيقها، ومستوى تحقيقها، و 2030ظل رؤية المملكة 
الدراسة بجملة من النتائج أهمها: تراوحت الأوزان النسبية لاستجابات أفراد العينة على 

-61,9فقرات المحور الأول: واقع حوكمة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بين )
( وتراوحت %74,2(، كما بلغت الدرجة الكلية لاستجاباتهم على هذا المحور )79,9%

ستجابات أفراد العينة على فقرات المحور الثاني: متطلبات تطبيقها بين الأوزان النسبية لا
، %76,4(، كما بلغت الدرجة الكلية لاستجاباتهم على هذا المحور، 82.2%-65,4%)

كما تراوحت الأوزان النسبية لاستجابات أفراد العينة على فقرات المحور الثالث: مستوى 
رار في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في توافر الميزة التنافسية في اتخاذ الق

(، كما بلغت الدرجة الكلية %76.8 -60,6تراوحت بين ) 2030ضوء رؤية المملكة 
(، وأوصت الدراسة بضرورة اعتماد حوكمة %69,5لاستجاباتهم على هذا المحور )

هو لازم من  الجامعات كنظام إداري في كافة الجامعات السعودية والعربية، وتوفير كل ما
 متطلبات لتطبيقها.

 في ضوء ما سبق يمكن ملاحظة ما يلي:

 أفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في تحديد منهجية البحث وخطواته. .1
أفاد أيضا في تحديد مفهوم الحوكمة الرشيدة وعلاقته بتحقيق الميزة التنافسية  .2

 بمؤسسات رياض الأطفال.
تؤكد على أهمية حوكمة المؤسسات التعليمية وذلك جاءت معظم الدراسات السابقة ل .3

تضامنًا مع التطورات والأزمات العالمية من أجل ضمان تحقيق التنافسية ومحاولة 
 الوصول إلى العالمية والبقاء بقوة.

( ودراسة 2016اتفق البحث الحالي مع بعض الدراسات السابقة كدراسة العتيقي ) .4
باشر لأهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة ( في التناول الم2018سعيد ونزار )

 بمؤسسات التعليم لتحقيق التنافسية المحلية والعالمية فيما بينهم.
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اختلف هذا البحث مع الدراسات السابقة في تناوله لموضوع الحوكمة الرشيدة، والربط  .5
ما بين تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة وتحقيق الميزة التنافسية بمؤسسات رياض 

 فال.الأط
 إجراءات البحث الميدانية، وتفسير نتائجها:

  منهج وأدوات البحث:[ 1]

بوصفه الأنسب مع موضوع البحث الحالي؛ ، اتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي
 حيث تضمنت اجراءاته تصميم الأداة التالية:

: التعرف على أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق استبانة الهدف منها
( 52ميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر، تمثلت عباراته في )ال

 عبارة مقسمة إلى محورين:

 ( عبارة مقسمة إلى أربعة أبعاد:40: الحوكمة الرشيدة، جاءت عباراته )المحور الأول

 ( 10-1البعد الأول: المشاركة، وجاءت عباراته من.) 
  (.10-1عباراته من )البعد الثاني: الشفافية، وجاءت 
 ( 10-1البعد الثالث: المساءلة، وجاءت عباراته من.) 
 ( 10-1البعد الرابع: العدالة والمساواة، وجاءت عباراته من.) 

 (.12-1: أبعاد الميزة التنافسية المستدامة، وجاءت عباراته من )المحور الثاني

 [ عينــة الــبحث:2]

( من بعض القيادات التربوية 120رون )أُجري البحث على عينة قوامها مائة وعش
)مديري ومشرفات( بمؤسسات رياض الأطفال، لمعرفة أهمية تطبيق الحوكمة الرشيدة لتحقيق 

 الميزة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال في مصر.

  :البحث عينة وصف مجتمع

يمثل مجتمع البحث بعض من القيادات التربوية بمؤسسات رياض الأطفال 
(، وبورسعيد 20(، المنصورة )22(، القليوبية )27(، الإسكندرية )32القاهرة ) بمحافظات؛
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 Stratified random(، وقد اختيرت عينة البحث بالطريقة العشوائية الطبقية 19)
sample ، 70؛ فضلًا عن 2020/2021قائد تربوي؛ للعام الجامعي  120بلغ عددهم وقد 

ع الأصلي وخارج عينة البحث الأساسية، ولمزيد من قائد تربوي كعينة استطلاعية من المجتم
 التفاصيل تستعرض الباحثة الجدول التالي:

 (: توزيع عينة البحث وفقاً لمتغيرات البحث1جدول )
 نوع المؤسسة المؤهل البيان
 حكومي عام حكومي رسمي دكتوراة ماجستير مؤهل عالي الفئة 
 47 73 10 15 95 العدد

 39.02 60.80 8.34 12.50 79.16 النسبة%
 120 120 المجموع

 (: توزيع عينة البحث وفقاً لمتغيرات البحث1تابع جدول )
 سنوات الخبرة البيان
 سنة 15أكثر من  سنوات 15إلى  10من  سنوات 10إلى  5من  سنوات 5اقل من  الفئة 
 17 23 55 25 العدد

 14.17 19.16 45.83 20.83 النسبة%
 120 المجموع

 (1) شكل

 توزيع عينة البحث وفقاً للمؤهل  

 (2شكل )

 توزيع عينة البحث وفقاً للنوع
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 (3شكل )

 توزيع عينة البحث وفقاً لسنوات الخبرة

 الثبات( لأداة البحث. -العلمية )الصدق المعاملات[ 3]

 :الًستبانةثبات وصدق 

 أولًً: الصدق:

 اعتمدت الباحثة في حساب الصدق على ما يلي:

وذلككككك عككككن طريككككق التأكككككد مككككن أن محتككككوى كككككل محككككور مككككن محككككاور لصــــدق الظــــاهري: ا .1
الاستبيان يتسق مع عباراته ومع الاستبيان كككل، وذلكك بنكاء علكى المسكح المرجعكي الكذي 
قامت به الباحثة للأطر النظريكة والدراسكات المرجعيكة والمقكاييس المرتبطكة بتطبيكق مبكادئ 

عككرض الاسككتبانة علككى عككدد  بالمؤسسككات التعليميككة، ثككمالحوكمككة الرشككيدة والميككزة التنافسككية 
آرائهكككم فككي الاسكككتبانة ومناسكككبتها لتحقيككق الهكككدف الككذي وضكككع مكككن  لمعرفككةمككن المحكمكككين 

أجله، وارتباط عبارات كل محكور بكه وأيكة تعكديلات لغويكة، وقكد تكم حكذف بعكض العبكارات 
غويكككة وهكككو مكككا واضكككافة عبكككارات أخكككرى كمكككا تكككم إجكككراء بعكككض التعكككديلات فكككي الصكككياغة الل

 أخذت به الباحثة.
قامكككت الباحثكككة بحسكككاب صكككدق التككككوين الفرضكككي باسكككتخدام طريقكككة الًتســـاق الـــدا لي:  .2

الاتساق الداخلي والتحقق من مدى تمثيل عبكارات المحكور الأول للاسكتبيان ومكدى ارتبكاط 
الأول درجة كل عبارة بالدرجة الكلية للبعد التابع لها ومدى ارتباط درجات وأبعكاد المحكور 
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للاسككتبيان فيمكككا بينهكككا والدرجككة الكليكككة للبعكككد، وأيضًككا مكككدى تمثيكككل عبككارات المحكككور الثكككاني 
للاسككتبيان ومككدى ارتبككاط درجككة كككل عبككارة بالدرجككة الكليككة للمحككور التككابع لهككا، وذلككك بعككد 

(، 2تطبيككق الاسككتبانة علككى عينككة البحككث الاسككتطلاعية، كمككا هككو موضككح بالجككداول رقككم )
(3 ،)(4 ،)(5.) 

 (2) دولج

 (70معاملات الًرتباط بين درجة كل مفردة ودرجة البعد )ن= 
 المحور الأول: الحوكمة الرشيدة

 العدالة والمساواة المساءلة الشفافية المشاركة
 معامل رقم

 الًرتباط 
 معامل رقم

 الًرتباط 
 معامل رقم

 الًرتباط 
 معامل رقم

 الًرتباط 
1 0.327** 1 0.376** 1 0.428** 1 0.257* 
2 0.504** 2 0.292* 2 0.392** 2 0.350** 
3 0.623** 3 0.311** 3 0.303* 3 0.398** 
4 0.475** 4 0.323** 4 0.414** 4 0.434** 
5 0.248* 5 0.541** 5 0.512** 5 0.369** 
6 0.375** 6 0.352** 6 0.446** 6 0.329** 
7 0.429** 7 0.490** 7 0.518** 7 0.259* 
8 0.373** 8 0.266* 8 0.316** 8 0.369** 
9 0.432** 9 0.319** 9 0.280* 9 0.323** 
10 0.334** 10 0.289* 10 0.525** 10 0.241* 

(0.305( = )0.01(  **عند )0.235( = )0.05* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلًلة )  

(، وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية بين العبارة والدرجة الكلية 2يتضح من جدول )
(، 0.05للبعد من المحور الأول )الحوكمة الرشيدة(؛ وذلك عند مستوى دلالة إحصائية )

 تساق الداخلي بين العبارات ومجموع البعد.(، مما يشير إلى صدق الا0.01)
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 (3جدول )

(70معاملات الًرتباط بين أبعاد المحور الأول للاستبانة وبعضها البعض )ن=   
 العدالة والمساواة المساءلة الشفافية المشاركة الأبعاد
 **0.563 **0.409 **0.591  المشاركة
 **0.570 **0.378   الشفافية
 **562    المساءلة

     العدالة والمساواة

(0.305( = )0.01( **عند )0.235( = )0.05* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلًلة )  

( وجود ارتباطات بينية بين أبعاد المحور الأول للاستبيان 3يتضح من جدول )
(، وذلك عند مستوى دلالة إحصائية 0.591: 0.378وبعضها البعض، وتراوحت ما بين )

 (، مما يدل على وجود اتساق داخلي بين ابعاد المحور الاول للاستبيان.0.01(، )0.05)

 (4جدول )

 (70معاملات الًرتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للمحور )ن= 
 معامل الًرتباط الأبعاد
 **0.632 المشاركة
 **0.560 الشفافية
 **0.446 المساءلة

 **0.349 العدالة والمساواة

(0.305( = )0.01(  **عند )0.235( = )0.05( الجدولية عند مستوى دلًلة )* قيمة )ر  

( وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية بين الدرجة الكلية للبعد وبين 4يتضح من جدول )
(، وذلك 0.632( إلى )0.349الدرجة الكلية للمحور الأول للاستبيان، وتراوحت ما بين )

(؛ مما يدل على وجود اتساق داخلي بين أبعاد 0.01(، )0.05عند مستوى دلالة إحصائية )
 المحور الأول للاستبيان.
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 (5جدول )

 (70)ن=  ومجموع المحور الثانيمعاملات الًرتباط بين درجة كل مفردة 
 المحور الثاني: أبعاد الميزة التنافسية 

 معامل رقم
 الًرتباط 

 معامل رقم
 الًرتباط 

 معامل رقم
 الًرتباط 

 معامل رقم
 رتباطالً  

1 0.441** 4 0.425** 7 0.549** 10 0.357** 
2 0.422** 5 0.392** 8 0.503** 11 0.361** 
3 0.340** 6 0.317** 9 0.431** 12 0.375** 

(0.305( = )0.01(     **عند )0.235( = )0.05* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلًلة )  

ائية بين العبارة والدرجة الكلية وجود ارتباط ذو دلالة إحص(، 5يتضح من جدول )
(، 0.05للمحور الثاني للاستبيان )أبعاد الميزة التنافسية(؛ وذلك عند مستوى دلالة إحصائية )

 (، مما يشير إلى صدق الاتساق الداخلي بين العبارات ومجموع المحور.0.01)

 ثانيًا: الثبات:

 اعتمدت الباحثة في حساب الثبات على ما يلي:

تككم حسككاب معامككل الثبككات بطريقككة التجزئككة النصككفية وتعتمككد هككذه ئــة النصــ ية: ثبــات التجز  .1
الطريقة على تجزئة الاستبيان إلى نصفين متسكاويين لاسكتخراج قيمكة معامكل ثباتكه، وذلكك 
عككن طريككق اسككتخدام المفككردات الفرديككة فككي مقابككل المفككردات الزوجيككة، وكككذلك تككم حسككاب 

ذلكك بكالتطبيق علكى مجموعكة البحكث الاسكتطلاعية معامل الثبات بمعادلة ألفكا كرونبكاخ، و 
قائكككد تربكككوي وتكككم حسكككاب معامكككل الثبكككات للاسكككتبيان كمكككا هكككو موضكككح  70والبكككالغ عكككددهم 

 (. 7(، )6بجدول )
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 (6جدول )

 (70معاملات ثبات المحور الأول وأبعاده )ن= 

 الأبعاد م
 العبارات الزوجية العبارات الفردية

معامل 
الفا  مانجت سبيرمان الًرتباط

الًنحراف  المتوسط كرونباخ
الًنحراف  المتوسط المعياري 

 المعياري 
 0.526 0.448 0.449 0.480 1.47 22.27 1.17 19.10 المشاركة 1
 0.633 0.581 0.583 0.543 1.38 22.61 1.74 21.78 الشفافية 2
 0.667 0.547 0.548 0.523 1.79 23.17 1.46 21.68 المساءلة 3
 0.645 0.604 0.602 0.513 1.20 23.64 1.52 21.15 دالة والمساواةالع 4

 0.542 0.410 0.422 0.425 2.57 89.65 3.66 85.77 ثبات المحور الأول

(0.305( = )0.01(       **عند )0.235( = )0.05* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلًلة )  

ذلك عند مستوى دلالة ( وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية و 6يتضح من جدول )
(؛ مما يشير إلى ثبات الاستبانة وأبعادها؛ حيث بلغ معامل 0.01(، )0.05إحصائية )

، بينما بلغ بطريقة ألفا 0.422وبطريقة سبيرمان براون  0.425الثبات بطريقة بيرسون 
 ؛ مما يشير إلى ثبات المحور الأول للاستبانة.0.542كرونباخ 

 (7جدول )

 (70حور الثاني )ن= معاملات ثبات الم

 الًستبيان م
 العبارات الزوجية العبارات الفردية

معامل 
 الًرتباط

نسبيرما الفا  جتمان 
طالمتوس كرونباخ  الًنحراف 

 المعياري 
طالمتوس  الًنحراف 

 المعياري 
 0.788 0.712 0.748 0.710 1.50 27.44 2.03 26.81 ثبات المحور الثاني 

(0.305( = )0.01(      **عند )0.235( = )0.05د مستوى دلًلة )* قيمة )ر( الجدولية عن  

( وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية وذلك عند مستوى دلالة 7يتضح من جدول )
(؛ مما يشير إلى ثبات المحور؛ حيث بلغ معامل الارتباط بطريقة 0.01) (،0.05إحصائية )

؛ 0.788غ بطريقة ألفا كرونباخ ، بينما بل0.748وبطريقة سبيرمان براون  0.710بيرسون 
 مما يشير إلى ثبات المحور الثاني للاستبانة.
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 [ نتائج البحث ومناقشته:4]

السؤال الثالث: ما أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة من وجهة نظر القيادات 
 بمؤسسات رياض الأطفال؟

دة ووضع وللإجابة على هذا السؤال قامت الباحثة بتحديد مبادئ الحوكمة الرشي
مجموعة من الآليات لتحقيقها بناء على الأدبيات والدراسات السابقة، وذلك لمعرفة درجة 

 اتفاق عينة البحث على أهمية تطبيقها.

 (: استجابات عينة البحث لأبعاد المحور الأول للاستبانة8جدول )

 أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة من وجهة نظر القيادات بمؤسسات رياض الأطفال

 (120)ن= 
 م

 الأبعاد
 موافق موافق موافق جدا

الوزن  لً أدري  لً أوافق إلى حد ما 
 النسبي

درجة 
 الًستجابة

قيمة 
 (2)كا

 % ك % ك % ك % ك % ك
 194.36 مرتفعة 4.16 1.67 20 5.25 63 20.16 242 21.00 252 51.92  623 المشاركة 1
 183.23 مرتفعة 4.46 0.50 6 20.10 25 5.75 69 34.17 410 57.50 690 الشفافية 2
 181.6 مرتفعة 4.50 0.92 11 2.00 24 8.50 102 23.50 282 65.08 781 المساءلة 3
العدالة  4

 والمساواة
 236.0 عةمرتف 4.39 0.25 3 2.00 24 9.00 108 36.25 435 52.50 630

الدرجة الكلية 
 للمحور الأول

 مرتفعة 4.38 0.083 40 2.83 136 10.85 521 28.73 1379 56.75 2724
423.2 

(9.49( = )0.05( الجدولية عند مستوى معنوية )2* قيمة )كا  

لأبعاد المحور الأول للاستبانة "أهمية أن الوزن النسبي  (8ويتضح من الجدول )
رشيدة من وجهة نظر القيادات التربوية بمؤسسات رياض الأطفال" تطبيق مبادئ الحوكمة ال

حيث جاءت درجة استجابات عينة البحث بدرجة ، (4.50: 4.16قد تراوحت ما بين )
( على ابعاد المحور الأول؛ حيث جاءت مرتبة تنازليًا على النحو 4,38مرتفعة بوزن نسبي )

بينما جاء  (،4.50) بلغتبة الأولى بوزن نسبى البُعد الثالث "المساءلة" في المر  التالي: احتل
  .(4.16البُعد الأول "المشاركة" في المرتبة الأخيرة بوزن نسبى بلغ )
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 (4شكل )

 النسب المئوية لمحاور الًستبيان

( درجة اتفاق عينة البحث على أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة 4كما يوضح شكل )
البعد الثالث "المساءلة" في المرتبة الأولي  الرشيدة بمؤسسات رياض الأطفال؛ حيث جاء

(، ويعود ذلك إلى إيمان عينة البحث بأهمية المساءلة للجميع؛ حيث 4.50بوزن نسبى بلع )
أنها من أهم أوجه الحفاظ على حقوق الآخرين، ونتيجة للمسؤولية والصلاحية التي تتيح 

مؤثرة في حياة الآخرين، كما تُعد للإنسان تولي السلطة أو العمل من أجل اتخاذ القرارات ال
اتفاق كل طرف على صلاحياته ومسؤولياته، والبعد الثاني "الشفافية" حصل على المرتبة 

(، ويرجع ذلك إلى أن الشفافية تخضع للمعاملات المباشرة بين 4.46الثانية بوزن نسبى بلع )
ن العاملين أنفسهم، أو ما بين القيادات التربوية بالمؤسسات التعليمية والعاملين بها، وفيما بي

العاملين والمجتمع المحلي، فهي تعزيز مسؤولية المؤسسات التعليمية بدعم حرية تدفق 
المعلومات داخل المؤسسات التعليمية وخارجها، وتمثيل وزارة التعليم المصلحة العامة، من 

والإفصاح والوضوح،  حيث جمع ونشر البيانات المتعلقة بإنجاز التعليم، ودعم ثقافة الشفافية
والالتزام بالتوثيق والنشر حول جميع المعلومات المتعلقة بقرارات المؤسسة التعليمية، والبعد 

(، وذلك إيمانا من 4.39الرابع "العدالة والمساواة" حصل على المرتبة الثالثة بوزن نسبى بلع )
اجبات والمسؤوليات المقررة عينة البحث بأهمية العدالة والمساواة بين الجميع في الحقوق والو 

على الجميع، ثم البعد الأول "المشاركة" حصل على المرتبة الرابعة والأخيرة بوزن نسبى بلع 
تعزيز الالتزام بالديمقراطية التي تتطلب إعطاء المستفيدين (، وذلك انطلاقا من 4.16)

داخل ووضع قواعد وإجراءات صنع القرار  فرصة؛ للمشاركة في عمليات الحوكمة،
 المؤسسات التعليمية.
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مدى الحاجة إلى ضرورة تفعيل مبادئ الحوكمة الرشيدة  وتعزي هذه النتيجة إلى
ضوء حاجة القيادات التربوية بشكل عام بمؤسسات وتطبيقها بمؤسسات رياض الأطفال في 

رياض الأطفال لما لها من فوائد وإيجابيات في تحقيق الأهداف، والإلمام بخصائصها لدى 
لف القائمين على العملية الإدارية التربوية والتعليمية بمؤسسات رياض الأطفال، الأمر مخت

حيث أكدت دراسة الذي يؤدي إلى السعي نحو تطبيقها، وهذا ما أكدت عليه بعض الدراسات 
Moss (2015 على أن استخدام الحوكمة أدى إلى تطوير الإدارة المدرسية وعلاج الكثير )

تعاني من المؤسسات التعليمية، كما أدت إلى تفعيل نظم المساءلة من المشكلات التي 
Jellison & Diern (2015 )والمحاسبية وتطبيق معايير الجودة في التعليم، وأكدت دراسة 

إلى أن إصلاح المدارس وفق نظام الحوكمة في منطقة العاصمة أوماها ساهم بدرجة كبيرة 
بل المجتمع المحلي، ثم جاءت دراسة العتيقيي في تطور النظرة نحو مدارس التعليم من ق

( لتؤكد على وضع آليات مشتركة ومناسبة لتحقيق حوكمة التعليم على الصعيد 2016)
العربي لإعطاء الأولوية لنظم التعليم الشفافية والفعالية والخاضعة للمساءلة والقادرة على 

اء الشبكات والتبادل والتفاعل بين تقديم التعليم الجيد، وتيسير إقامة الروابط العربية وانش
الأطراف المعنية بتحقيق مبادئ الحوكمة في مجال التعليم من أجل التنمية المستدامة، كما 

( على أن تطبيق الحوكمة من أولويات الإصلاح التربوي، وأن 2020اكدت دراسة أخضر )
دريب مديري التعليم إصلاح التعليم يبدأ من إصلاح المدارس، وأن الإصلاح المدرسي يبدأ بت

 وقيادات المدارس على مفاهيم الحوكمة.
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وفي ضوء ما سبق تم رصد استجابات عينة البحث على أبعاد الحوكمة الرشيدة 
 بمؤسسات رياض الأطفال، مرتبة تنازليا فيما يلي:

 البعد الثالث: مبدأ المساءلة.

 (9) جدول

 (120)ن= استجابات عينة البحث حول المساءلة، والوزن النسبي 

 العبارات م
 موافق موافق جدا

موافق إلى حد 
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب  
درجة 
ةالًستجاب 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك

1 

توجد قوانين 
معلنة تكفل 
مساءلة 

المقصر في 
عمله أيًا كان 

 منصبه.

 93.3 مرتفعة 4.70 0.00 0 0.00 0 1.70 2 25.80 31 72.50 87

2 

لجميع يُسمح 
العاملين تقييم 
رؤساءهم 
والقيادة 

 الإدارية العليا.

 101.4 مرتفعة 4.05 0.80 1 1.70 2 18.30 22 50.00 60 29.20 35

3 

يوجد قسم 
رقابة دا لية 
يوفر التقارير 
 بصفة دورية.

 75.6 مرتفعة 4.10 0.80 1 4.20 5 20.80 25 31.70 38 42.50 51

4 

يتم تدقيق 
أعمال 
المؤسسة 

ا وأكاديميًا إداريً 
من قبل جهات 

دا لية 
 و ارجية.

 98.9 مرتفعة 4.12 1.70 2 2.50 3 13.30 16 46.70 56 35.80 43



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
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 العبارات م
 موافق موافق جدا

موافق إلى حد 
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب  
درجة 
ةالًستجاب 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك

5 

تسمح لمعلمة 
رياض الأطفال 
أن تطالب 

بحقوقها لأنها 
مدعومة 

بأنظمة ولوائح 
وقوانين 
واضحة 
 وعادلة.

 262.3 مرتفعة 4.68 0.80 1 0.80 1 5.80 7 14.20 17 78.30 94

6 

د معايير توج
واضحة ودقيقة 
لتقييم أداء 
العاملين 
بالمؤسسة 
 التعليمية.

 125.4 مرتفعة 4.78 0.00 0 0.00 . 2.50 3 16.70 20 80.80 97

7 

تعمل على 
تطبيق الأنظمة 

واللوائح 
والقوانين على 
جميع العاملين 
بالمؤسسة 
 التعليمية.

5.256 مرتفعة 4.55 1.70 2 5.00 6 7.50 9 7.50 9 78.30 94  

8 

تطبق إجراءات 
المساءلة 

الإدارية على 
جميع العاملين 

بنزاهة 
وموضوعية 

 تامة.

 151.2 مرتفعة 4.61 0.00 0 1.70 2 7.50 9 18.30 22 72.50 87
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 العبارات م
موافق إلى حد  موافق موافق جدا

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةالًستجاب 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك

9 

تتم المساءلة 
الإدارية 

للعاملين بناء 
على معلومات 

 موثوقة.

 196.2 مرتفعة 4.70 0.00 0 2.50 3 5.00 6 12.50 15 80.00 96

10 

ف تهد
المساءلة 
الإدارية إلى 
تعزيز قيمة 
تحمل 

المسئولية في 
نفوس العاملين 

 بها.

 281.4 مرتفعة 4.65 3.30 4 1.70 2 2.50 3 11.70 14 80.80 97

                                                 *دال  9.49=0.05الجدولية عند  2قيمة كا

النسبي لعبارات بُعد المساءلة، قد  (، يتبين: أن الوزن 9ومن خلال دراسة جدول )
(، حيث جاءت استجابات عينة البحث بدرجة مرتفعة على 4.05: 4.78تراوحت ما بين )

 ، على التوالي(.2، 3، 4، 7، 8، 10، 5، 9، 1،6العبارات مرتبة كالتالي: )



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
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 البعد الثاني: مبدأ الشفافية.

 (10جدول )

 (120ن النسبي )ن= استجابات عينة البحث حول الشفافية، والوز
 
 م

 
موافق إلى حد  موافق موافق جدا العبارات

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةالًستجاب  

2كا  
 % ك % ك % ك % ك % ك

تحــــــدد المهــــــام  1
والإعــلان عنهــا 
عبـــــــر وســـــــائل 
التواصــــــــــــــــــــــل 
 المتاحة لديها.

 114.4 مرتفعة 4.22 0.00 0 1.70 2 5.00 6 62.50 75 30.80 37

ـــــتم الإفصـــــا   2 ي
عــــــــــن بنــــــــــود 
الميزانيـــــة بكـــــل 
ـــــة ووضـــــو   دق
للأنشـــــــــــــــــــــطة 

 المدرسية.

 89.0 مرتفعة 4.01 2.50 3 4.20 5 14.20 17 47.5 57 31.70 38

يــــــــــتم تقــــــــــديم  3
تقــــارير دوريــــة 
للوزارة بكل دقـة 

 ووضو .

 74.8 مرتفعة 4.62 0.00 0 0.00 0 6.70 8 24.20 29 69.20 83

تُحــدث الأنظمــة  4
والتشـــــــــــــريعات 
لإزالــة الغمــوض 
والضبابية عنها 
بصــــــــــــــــــــــــــورة 

 .مستمرة.

 108.1 مرتفعة 4.72 0.00 0 0.00 0 5.00 6 17.50 21 77.50 93

يسمح للباحثين  5
وأصــــــــــــــــــــحا  
المصـــــــــــــــــــــالح 

 97.7 مرتفعة 4.17 0.80 1 10.00 12 5.80 7 38.30 46 45.00 54
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 م

 
موافق إلى حد  موافق موافق جدا العبارات

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةالًستجاب 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
الوصــــــــــــــــــــــول 
ـــى  والًطـــلاع عل
ـــــــــــــــــــــــات  البيان
والمعلومــــــــــــــات 
والوثــــــــــــــــــــــائق 

 العامة.
ـــــى تحـــــر   6 عل

غــــــرس الثقـــــــة 
والمصـــــــــــــداقية 
لكـــــل العـــــاملين 

 بالمؤسسة.
 
 

 246.3 مرتفعة 4.67 0.80 1 0.80 1 4.20 5 18.30 22 75.80 91

ـــل اقتراحـــات  7 تقب
المســـــــــــــتفيدين 
لتطــــوير تليــــات 
العمـــــــــل بمـــــــــا 
يتناســــــب مـــــــع 
الأزمـــــــــــــــــــــــات 

 الطارئة. 

 229.5 مرتفعة 4.10 0.80 1 2.50 3 2.50 3 73.30 88 20.80 25

أداء يـــتم تقيـــيم  8
المؤسســـــــــــــــــــة 
التعليميــــة مـــــن 
قبــــــــل هيئــــــــات 
ضـــمان الجـــودة 
والًعتمــــاد دون 
تعمد إ فـاء أي 

 معلومات.
 

 195.8 مرتفعة 4.75 0.00 0 0.80 1 2.50 3 17.50 21 79.20 95



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
 

 

 م2021يوليو –عشر الثامنالعدد  521

 

 
 م

 
 موافق موافق جدا العبارات

موافق إلى حد 
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب  
درجة 
ةالًستجاب 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
يـــــــــــتم نشـــــــــــر  9

ـــار  معـــايير ا تي
أصـــــــــــــــــــــــحا  
المناصـــــــــــــــــــب 
ـــــــــــــــــــــــة  القيادي
بواســـــــــــــــــــــــطة 
الوســـــــــــــــــــــــائل 
ـــــــــــــــــــة  الإعلاني

 المتاحة.

 164.4 مرتفعة 4.67 0.00 0 0.80 1 5.00 6 20.00 24 74.20 89

يراعــي الوضــو   10
عنـــــــد تطبيـــــــق 
اللــــــــــــــــــــــــــوائح 
والأنظمـــة علـــى 
كافــــة العــــاملين 
بالمؤسســــــــــــات 

 التعليمية.

 80.4 مرتفعة 4.64 0.00 0 0.00 0 6.70 8 22.50 27 70.80 85

 *دال  9.49=0.05الجدولية عند  2قيمة كا

ارات بُعد الشفافية، قد (، يتبين: أن الوزن النسبي لعب10ومن خلال دراسة جدول )
(، حيث جاءت استجابات عينة البحث بدرجة مرتفعة على 4.01: 4.75تراوحت ما بين )

 ، على التوالي(.2، 7، 5، 1، 3، 10، 9، 6، 4،8العبارات مرتبة كالتالي: )
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 البعد الرابع: مبدأ العدالة والمساواة.

 (11) جدول

 (120، والوزن النسبي )ن= استجابات عينة البحث حول العدالة والمساواة
 
 م

 
 موافق موافق جدا العبارات

موافق إلى حد 
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب  
درجة 
ةالًستجاب  

2كا  
 % ك % ك % ك % ك % ك

ــــــــــــــــــــــــق  1 تطب
الأنظمــــــــــــــــــة 
والقـــــــــــــــوانين 
علـــى الجميـــع 
 دون تمييز.

 103.0 مرتفعة 4.72 0.00 0 0.00 0 3.30 4 20.80 25 75.80 91

ــــــــــــــــــــــــــوز  2 ع ت
التــــــــــــــدريبات 
علـــــى جميـــــع 
العـــــــــــــــــاملين 
بشــــكل عــــادل 

 وواضح.

 121.6 مرتفعة 4.03 2.50 3 4.20 5 9.20 11 55.80 67 28.30 34

تتســم معــايير  3
ـــــــيم الأداء  تقي
الـــــــــــــــــو يفي 
بالعــــــــــــــــــــــدل 
والموضــــــــوعي

 ة.

 215.0 مرتفعة 4.76 0.00 0 0.80 1 4.20 5 12.50 15 82.50 9

تعلـــن المهـــام  4
الإداريـــــــــــــــــــة 
والأكاديميـــــــــة 
ــــــــــــــــــــــ ع لجمي

العـــــــــــــــــاملين 
بكـــــــــل دقـــــــــة 

 .ووضو 

 158.8 مرتفعة 4.66 0.00 0 1.70 2 2.50 3 23.30 28 72.50 87



 هناء صلاح عبد الحليم عمرد./          آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة كمدخل

 لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة     

 بمؤسسات رياض الأطفال في مصر   
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 م

 
 موافق موافق جدا العبارات

موافق إلى حد 
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب  
درجة 
ةالًستجاب  

2كا  
 % ك % ك % ك % ك % ك

تتبنـــى نظامًـــا  5
عـــــــــــــــــــــــــادلًً 
للحـــــــــــــــــــوافز 
ــــــــــــ ت  والمكاف
ــــــــــــــــــــــع  لجمي

 العاملين.

 167.1 مرتفعة 4.69 0.00 0 0.80 1 3.30 4 21.70 26 74.20 89

تعيــــــــــــــــــــــــين  6
العـــــــــــــــــاملين 
حســـــــــــــــــــــــب 
الكفــــــــــــــــــــاءة 
والخبـــــــــــــــــــــرة 

 الجيدة.

29 24.20 70 8.305  82.4 مرتفعة 4.04 0.00 0 2.50 3 15.00 18 

تراعـــــــــــــــــــــــي  7
ــــد  ــــة عن العدال
ـــــــــــــــــــــــع  توزي
الأعمــــــــــــــــــال 
الإضـــــــــــــــافية 
علـــــى جميـــــع 

 العاملين.

 51.6 مرتفعة 3.95 0.00 0 4.20 5 20.80 25 50.00 60 25.00 30

ــــــــــــــــــــــــــوزع  8 ت
ـــــــــــــــــــــوارد  الم
ـــــــــزات  والتجهي
الماديــــــــــــــــــــة 
المناســـــــــــــــبة 
ــــــــــــــــــــة  للعملي
ـــــــــــــــة  التعليمي
ــــــــــــــــــــــــــدعم  ل
التنافســــــــــــــية 
بـــــــــــــــين أداء 

 68.53 مرتفعة 4.15 0.00 0 3.30 4 11.70 14 51.70 62 33.30 40
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 م

 
موافق إلى حد  موافق موافق جدا العبارات

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةالًستجاب 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
 لمات.المع

تحـــر  علـــى  9
ـــــــــــــــــــــق  تحقي
العدالـــــــــــــــــــــة 
والمســـــــــــــاواة 
فـــــي التعامـــــل 
مـــــــع جميـــــــع 

 العاملين.

 57.0 مرتفعة 4.07 0.00 0 1.70 2 19.20 23 49.20 59 30.00 36

تعتمــــــــــــــــــــــــد  10
الـــــــــــــــــــــــوزارة 
معـــــــــــــــــــــايير 
ـــــــــــــــــــــــة  إداري
واضـــــــــــــــــــحة 
ومحـــددة بـــين 

الإدارات 
 لتعليمية.ا

59  198.5 مرتفعة 4.76 0.00 0 0.80 1 0.80 1 19.20 23 79.20 

 *دال     9.49=0.05الجدولية عند  2قيمة كا

(، يتبين: أن الوزن النسبي لعبارات بُعد العدالة 11ومن خلال دراسة جدول )
(، حيث جاءت استجابات عينة البحث بدرجة 3.95: 4.76والمساواة، قد تراوحت ما بين )

 ، على التوالي(.7، 2، 6، 9، 8، 4، 5، 1، 10،3ى العبارات مرتبة كالتالي: )مرتفعة عل
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 البعد الأول: مبدأ المشاركة.

 (12) جدول

 (120استجابات عينة البحث حول المشاركة، والوزن النسبي )ن= 
 
 م

 
موافق إلى حد  موافق موافق جدا العبارات

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةابالًستج 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
تشـــــــــــــــــــرك  1

القيـــــــــــــــــادة 
العــــــــــــاملين 
بمؤسســــــات 
ريــــــــــــــــــاض 
الأطفـــــــــــــــال 
فـــــي صـــــنع 
واتخــــــــــــــــــا  
القــــــــــــــــــــرار 

 التربوي.

 119.9 متوسطة 3.13 3.30 4 13.30 16 59.20 71 15.00 18 9.20 11

تشــــــــــــــــــجع  2
العــــــــــــاملين 
علـــى تقـــديم 
أفكــــــــــــــــارهم 
ومقترحــــــاته

م 
ـــــــــة  الإبداعي
وتبادلهـــــــــــــا 
ـــــــــــــــــــــــــين  ب
المؤسســـــات 

 ة.التعليمي

 146.2 مرتفعة 4.58 0.00 0 4.20 5 5.00 6 19.20 23 71.70 86

تتعــــــــــــــــاون  3
ـــــــــــــــــــــــــــع  م
العــــــــــــاملين 

 84.9 مرتفعة 3.90 1.70 2 5.80 7 18.30 22 49.20 59 25.00 30
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 م

 
موافق إلى حد  موافق موافق جدا العبارات

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةابالًستج 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
لإدارة 

الأزمــــــــــــــات 
ـــــــــــــــة ال طارئ

مـــــــن أجـــــــل 
تحقيـــــــــــــــــق 

  التنافسية
تشــــــــــــــــــجع  4

العــــــــــــاملين 
علـــى انجـــاز 
المهــــــــــــــــــام 
ـــــــــــة  المطلوب
ـــــــــــــــــــــــة  بدق

 ومهارة.

88 73.30 20 6.701  227.9 مرتفعة 4.57 1.70 2 2.50 3 5.80 7 

تشـــــــــــــــــــرك  5
الجميـــع فـــي 
وضــــــــــــــــــــع 
 طـــــــــــــــــــــط 
الإصـــــــــــلا  

 المدرسي.

 280.9 متوسطة 3.03 3.30 4 9.20 11 75.00 90 5.80 7 6.70 8

تــــــــــــــــــــــوزع  6
المهــــــــــــــــــام 
الإداريــــــــــــــة 
والتعليميــــــــة 
ـــــــــــــــــــــــى  عل
العــــــــــــاملين 
وفـــــــــــــــــــــــق 
المقــــــــــــــــدرة 

 والكفاءة.
 

97 80.80 12 10.00 8 6.70 1 0.80 2 1.70 .684  264.4 مرتفعة 
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 م

 
 موافق موافق جدا العبارات

موافق إلى حد 
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب  
درجة 
ةابالًستج  

2كا  
 % ك % ك % ك % ك % ك

  

تقـــدم بـــرامج  7
متنوعـــــــــــــــة 
للتنميــــــــــــــــة 
المهنيــــــــــــــة 
تناســـب مـــع 
الًحتياجــــــــــا
ت الفعليــــــــة 

 للعاملين.

 237.0 مرتفعة 4.60 0.80 1 5.00 6 6.70 8 8.30 10 79.20 95

تـــــــــــــــــــــــزود  8
العــــــــــــاملين 
بالمســـــــتجدا
ت الطارئــــــة 
ـــــــــــــــــــــــى  عل
العمليــــــــــــــــة 

 التعليمة.

ةمرتفع 4.56 1.70 2 3.30 4 8.30 10 10.80 13 75.80 91  237.0 

تســـــــــــــــــــهل  9
إجــــــــــــراءات 
العمــــــــــــــــــــل 
ــــــــــاعي  الجم
ـــــــــــــــــــــــــين  ب
المؤسســـــات 
التعليميـــــــــــة 
لتبـــــــــــــــــــادل 
ــــــــــــــرات  الخب
وإبــــــــــــــــــداع 
ـــــــــــــــــــــار  أفك

 جديدة.
 

 106.9 مرتفعة 3.98 2.50 3 6.70 8 9.20 11 53.30 64 28.30 34
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 م

 
موافق إلى حد  موافق موافق جدا العبارات

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب  

درجة 
ةابالًستج 2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
 

تشـــــــــــــــــارك  10
القــــــــــــــرارات 
التـــــــــــــــــــــــي 
تتخــــــــــــــــ ها 

 للجميع.

 135.0 مرتفعة 4.58 0.00 0 1.70 2 7.50 9 21.70 26 69.20 83

 *دال        9.49=0.05الجدولية عند  2ة كاقيم

(، يتبين: أن الوزن النسبي لعبارات بُعد المشاركة، قد 12ومن خلال دراسة جدول )
(، حيث جاءت استجابات عينة البحث بدرجة مرتفعة على 4.68: 3.03تراوحت ما بين )

تراوح الوزن ، على التوالي( حيث ي3، 9، 8، 4، 10، 2، 7،6العبارات مرتبة كالتالي )
(، بينما جاءت استجابات عينة البحث بدرجة 4.56: 3.98النسبي لهذه العبارات ما بين )

، على التوالي( حيث يتراوح الوزن النسبي لهذه العبارات ما 5، 1متوسطة على العبارات ) 
 (.3.03: 3.13بين )

 

 

 

 

 

 

 ( 5شكل )

 استجابات عينة البحث على عبارات مبدأ المشاركة

 

 

 

 

 

 ( 6شكل )

 استجابات عينة البحث على عبارات مبدأ الشفافية
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 ( 7شكل )

 استجابات عينة البحث على عبارات مبدأ المساءلة

 

 

 

 

 

 (8شكل )

 استجابات عينة البحث على عبارات مبدأ العدالة والمساواة

( اختلاف أراء عينة البحث حول 8(، )7(، )6(، )5يتضح من الأشكال السابقة )
درجة الاتفاق حول أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة ما بين )موافق جدا(، و )موافق(، وتعزو 
هذه النتيجة إلى مدى إيجابية وضرورة تطبيق الحوكمة الرشيدة ودورها في الارتقاء بمؤسسات 

؛ حيث رياض الأطفال من وجهة نظر عينة البحث، وهذا ما أكدت عليه بعض الدراسات
( إلى أن تطبيق الحوكمة بمبادئها )الشفافية والمشاركة، Wang (2010أشارت دراسة 

حقا للأطراف المستفيدة قد أظهر الإبداع والابتكار والمقدرة على الارتقاء بوصفها والمساءلة( 
( 2013) دراسة فلةبالجامعة وانعكس على مخرجات الدولة والجامعة بشكل واضح، ثم تأتي 

عن طريق تفعيل آلياتها مما يضمن لها اتخاذ القرارات لتؤكد على أن العمل بالحوكمة يكون 
كما أشارت دراسة المومني المناسبة والملائمة التي من خلالها تستطيع أن تحقق أهدافها، 

( إلى أن درجة تطبيق مديريات التربية والتعليم في شمال الأردن للحوكمة 2019والإبراهيم )
ظر الإداريين العاملين فيها جاءت بدرجة مرتفعة، الرشيدة وفعالية الأداء الإداري من وجهة ن

وأن هناك علاقة قوية بين درجة تطبيق الحوكمة وفعالية الأداء الإداري، كما أشارت دراسة 
Bradley (2015 على أن الحوكمة تمنح أعضاء مجلس إدارة المدرسة اتخاذ قرارات )

ام الحوكمة يؤدي إلى ممارسة رشيدة بعيدًا عن التأثيرات الخارجية، وأن التدريب على نظ
الحوكمة الفعالة، حيث تعزيز التعاون بين مجلس الإدارة والإسراع في فهم مختلف الأدوار 

( لتؤكد على ضرورة 2017والمسئوليات لأمناء مجلس إدارة المدرسة، وجاءت دراسة اللوزي )
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التدريس، للوصول تفعيل مبادئ الحوكمة للحد من الفجوة بين دليل المعلم واستخدام طرائق 
 Alshaerbإلى الأهداف المنشودة وتحسن أداء المعلم في العملية التعليمية، وأكدت دراسة 

& et al (2017 على ضرورة الحاجة إلى تطبيق قواعد الحوكمة، خاصة في ظل التغيرات )
راسة العالمية، مع عقد البرامج التدريبية للتوعية بأهمية الحوكمة وكيفية تطبيقها. وأكدت د

( على ضرورة تضمين مبادئ الحوكمة في أطر برامج إعداد 2020صمادي والهاشمي )
معلمي التربية المهنية في مؤسسات التعليم العالي، كما أوصت ايضاً بتصميم برامج تدريبية 

 لمعلمي التربية المهنية تتضمن استراتيجيات تطبيق مبادئ الحوكمة.

فعيل مبدأ واحد فقط من مبادئ الحوكمة في ضوء ما سبق نستنتج أنه لا يمكن ت
الرشيدة، فهي منظومة متكاملة لا يمكن تجزئتها وهذا ما أشارت إليه بعض الدراسات 

 والأبحاث السابقة وما أكده البحث الحالي.

السؤال الرابع: كيف يمكن تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق الميزة التنافسية من 
 رياض الأطفال في مصر؟ وجهة نظر القيادات بمؤسسات

وللإجابة على هذا السؤال قامت الباحثة برصد استجابات عينة البحث حول إمكان 
تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق الميزة التنافسية من خلال تحديد أبعاد الميزة التنافسية 

ة، وإمكان تطبيقها المستدامة، ثم معرفة العلاقة الارتباطية التبادلية بين أهمية الحوكمة الرشيد
 لتحقيق الميزة التنافسية في ضوء أبعادها.
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 (13جدول )

 (120استجابات عينة البحث حول أبعاد الميزة التنافسية، والوزن النسبي )ن= 
 
 العبارات م

موافق إلى حد  موافق موافق جدا
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب ةالًستجاب  2كا   
 % ك % ك % ك % ك % ك

ــــــــــــــــــــــــتم  1 ي
اســـــــــتخدام 
المــــــــــــــوارد 
المتاحــــــــــــة 
بصــــــــــــــورة 
اقتصـــــــادية 

 رشيدة.

 280.6 مرتفعة 4.67 0.80 1 1.70 2 7.50 9 9.20 11 80.80 97

تتعاون مـع  2
ـــــــــــــــــع  جمي
العــــــــــاملين 
بالمؤسســــة 
لترشــــــــــــــيد 
الًســـتهلاك 
وتخ ــــــيض 
التكـــــــــاليف 
المرتبطــــــــة 
بالأنشــــــطة 
المختلفـــــــــة 
مــع الحفــا  
علــــــــــــــــــــى 
الجــــــــــــــودة 
 والكفاءة.

54 45.00 43 35.80 16 3.301  49.0 مرتفعة 4.20 0.00 0 5.80 7 

ــى  3 تســعى إل
جعــــــــــــــــــــل 
مواصــــــفات 
و ــــــــــدمات 

 215.8 مرتفعة 4.77 0.00 0 0.80 1 3.30 4 13.30 16 82.50 99
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 العبارات م

موافق إلى حد  موافق موافق جدا
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب ةالًستجاب  2كا   
 % ك % ك % ك % ك % ك

مؤسســـــــت  
التعليميــــــــة 
ــــدر  ــــى ق عل
عـــــال مـــــن 

 الجودة.
تُقــــــدم إدارة  4

ـــــــــــدريب  الت
ـــــــــــــرامج  الب
التدريبـــــــــــة 
الجديــــــــــــدة 
وفقـــــــــــــــــــــا 
لًحتياجـــات 

 العصر.

85 70.80 26 21.70 9 50.7  79.5 مرتفعة 4.63 0.00 0 0.00 0 

تقـــدم نظـــام  5
ـــــــــــــة  للتنمي
المهنيــــــــــــة 
المســــتدامة 
للعــــــــــاملين 
فــــي ضــــوء 
نتــــــــــــــــــائج 
الزيـــــــــــارات 
 الميدانية.

 104.0 مرتفعة 4.03 1.70 2 3.30 4 14.20 17 51.70 62 29.20 35

تُشـــــــــــــــجع  6
علــــــــــــــــــــى 
ـــــــــــاء  الًرتق
بالخــــــدمات 
التعليميــــــــة 
لصــــــــــــــالح 

 أطفالنا.
 

 124.6 مرتفعة 4.77 0.00 0 0.00 0 3.30 4 15.80 19 80.80 97
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 العبارات م

 موافق موافق جدا
موافق إلى حد 

الوزن  لً أدري  لً أوافق ما
يالنسب ةالًستجاب  2كا   

 % ك % ك % ك % ك % ك
تســــــــــــــــمح  7

بتبــــــــــــــــادل 
الزيـــــــــــارات 
ــــــــة  الميداني
لًكتســــــــا  
 بـــــــــــــــرات 
جديـــدة مـــع 
زيـــــــــــــــــــادة 
التنافســـــــية 
الإيجابيــــــــة 

 بينهم.

 164.20 مرتفعة 4.60 0.00 0 0.80 1 13.30 16 10.80 13 75.00 90

تشـــــــــــــــجع  8
ـــــــــــــــــع  جمي
العــــــــــاملين 
على إنجـاز 
ـــــــــــال  الأعم
الإداريــــــــــــة 
بأســـــــــــلو  
متجـــــــــــــــدد 

 ومبتكر.

 145.40 مرتفعة 4.81 0.00 0 0.00 0 3.30 4 11.70 14 85.00 102

تـــــــــــــــــــدعم  9
العلاقـــــــــات 
الإنســــــانية 
بـــــــــــــــــــــــين 
العــــــــــاملين 
والمجتمـــــــع 

 المحلي.

 103.5 مرتفعة 4.24 0.80 1 0.00 0 6.70 8 59.20 71 33.30 40

ــى  10 تســعى إل
تطــــــــــــــــوير 
أســــــــــــلوب  

100 83.30 14 11.70 6 05.0  135.8 مرتفعة 4.78 0.00 0 0.00 0 
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 العبارات م

موافق إلى حد  موافق موافق جدا
الوزن  لً أدري  لً أوافق ما

يالنسب ةالًستجاب  2كا   
 % ك % ك % ك % ك % ك

الإداري بمــا 
يــتلاءم مــع 
متغيـــــــــــرات 

 العصر.
تــوفر نظــام  11

لإدارة 
الشـــــــــكاوى 
ــــــــــــــــي  وتلق
المقترحات، 
والتعامــــــــــل 
معهـــــــــــــــــــا 

 بجدية.

 126.9 مرتفعة 4.03 0.00 0 1.70 2 11.70 14 68.30 82 18.30 22

تُســــــــــــــــــلط  12
الضــــــــــــــوء 
علــــــــــــــــــــى 
النمــــــــــــا   
الإداريــــــــــــة 
الناجحـــــــــــة 
دا ـــــــــــــــــــل 
المؤسســــــة 
ودعمهـــــــــــا 
بصــــــــــــــورة 

 دورية.

 89.6 مرتفعة 4.66 0.00 0 0.00 0 6.70 8 20.00 24 73.30 88

ــــــــة  الدرجــــــــة الكلي
 للمحور الثاني

909 63.13 395 27.43 115 7.99 17 1.18 4 0.28 4.52 
 294.6 مرتفعة

 *دال                     9.49=0.05الجدولية عند  2قيمة كا

 (، يتبين: أن الوزن النسبي لعبارات أبعاد الميزة13ومن خلال دراسة جدول )
(، حيث جاءت استجابات عينة البحث بدرجة 4.03: 4.81التنافسية، قد تراوحت ما بين )
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، على 11، 5، 2، 9، 7، 4، 12، 1، 6، 3، 10،8مرتفعة على العبارات مرتبة كالتالي )
 التوالي(.

 

 

 

 

 (9شكل )

 استجابات عينة البحث على عبارات محور أبعاد الميزة التنافسية

( أراء عينة البحث حول درجة الاتفاق حول إمكان 9ق )يتضح من الشكل الساب
تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة في ضوء أبعاد الميزة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال ما 
بين )موافق جدا(، و)موافق(، ويمكن تفسير ذلك بأن أفراد العينة على وعي بأهمية تحقيق 

لأداء المدرسي بمؤسسات رياض الأطفال، الميزة التنافسية المستدامة، ودورها في تحسن ا
إمكان تطبيق الحوكمة الرشيدة بمؤسسات رياض الأطفال لتحقيق  وتعزى هذه النتيجة إلى

الميزة التنافسية المستدامة بها؛ حيث بكرزت الحاجكة إلكى تسكخير المعرفكة المتكوافرة بالمؤسسات 
م، مكن خكلال اهتمامهكا بتكوفير الإمكانكات التعليمية لبنكاء منظمكات هادفكة وجكادة نحكو الكتعل

المادية والمالية والتنظيمية بما يحقق لها مسكتويات الجكودة المرغوبكة والبكرامج الأكاديميكة 
المنافسكة والتكي تواككب متطلبكات العصكر والارتقكاء بها، وتكرى الباحثكة أن تحقيق التنافسكية 

عد بمثابة اتجاهًا أساسكيًا لمواجهكة جميكع التحكديات المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال يُ 
الاقتصكادية التكي تفرضكها عليها قلة الموارد ونقصها، كما أننا نجد أن المؤسسات التعليمية قد 
خطكت خطكوات متقدمكة فكي مجكال تطكور التعلكيم الأساسي خككلال السكنوات القليلة الماضكية، 

دف إلككى الارتقاء والتميز في تقديم الخدمات من خلال وأن مؤسسات رياض الأطفال تهك
تطبيق نظام الجودة الشاملة للوصول إلى الإبداع والتميز، حيث أنه متطلب أساسي من 

( على 2016) Christopherأكدت دراسة متطلبات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة، حيث 
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ية بالمؤسسات التعليمية، كما انها أن إدارة الجودة الشاملة تساعد في زيادة الميزة التنافس
كما  تساعد على تعزيز بيئة العمل مع الاستغلال الأمثل للموارد المادية والبشرية لديها،

( عن أن القيادة هي المورد الأهم في المؤسسة، وأن سبب 2017أسفرت دراسة هشام )
بيئة تدعمهم  استمرار المزايا التنافسية هو انسجام العاملين مع الأهداف، والعمل في

وتساعدهم، وتحقق الاستقرار في العمل، وكلما زادت القيادة الفعالة للعنصر البشري 
بالمؤسسة، أدى ذلك إلى أداء اقتصادي متميز ناتج أساسًا على وجود ميزة تنافسية؛ تعتمد 

على العلاقة بين  (2020دراسة أحمد وعبد القوي )على رأس العنصر البشري، وأكدت 
ير ضمان الجودة والاعتماد وتحقيق الميزة التنافسية في ضوء المعايير المحددة تطبيق معاي

البنية التكنولوجية(  -مدخلات الجامعة )الموارد المادية والبشرية محل البحث، وتتمثل في
 الخريجين(. -والخيارات الاستراتيجية، ومخرجات الجامعة )البحث العلمي

 (13جدول )

 ادلية بين محاور الًستبانةالعلاقات الًرتباطية التب

 (120)ن=

  م
 

 الحوكمة الرشيدة
 أبعاد الميزة التنافسية

العدالة  المساءلة الشفافية المشاركة
 والمساواة

1 

الحوكمة 
 الرشيدة

 **0.481 **0.362 **0.476 **0.312  المشاركة

 **0.636 **0.360 **0.433   الشفافية 2

 **0.450 **0.254    المساءلة 3

4 
العدالة 
 **0.512     والمساواة

      أبعاد الميزة التنافسية 5

 (0.256( = )0.01(       **عند )0.196( = )0.05* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلًلة )
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 (، يلاحظ ما يلي:13بدراسة مصفوفة الارتباطات المبينة بجدول )

 ( معامل ارتباط دال احصا10احتوت المصفوفة على ).ًئيا 
 ( معاملات كان أعلاها معامل الارتباط 10بلغ عدد معاملات الارتباط الموجبة )

بين بُعد الشفافية والمحور الثاني "أبعاد الميزة التنافسية" بدلالة إحصائية عند مستوى 
0.01. 

وهذا يعني تنوع نوعية العلاقات التبادلية الدالة إحصائياً بين بعض أبعاد المحور 
ستبانة "الحوكمة الرشيدة" والمحور الثاني "أبعاد الميزة التنافسية" بمؤسسات الأول من الا

رياض الأطفال لعينة البحث وتعزو الباحثة ايجابية العلاقات إلى أن العنصر البشري من 
خلال الحوكمة الرشيدة من الضروري أن يمتلك المهارات والكفاءات والمعارف والخبرات 

يجي البناء والفعال، وهو العامل الحاسم في تحقيق الميزة التنافسية المتميزة، والفكر الاسترات
المستدامة الحقيقية للمؤسسات التعليمية والتي لا يمكن محاكاتها أو التوصل بسهولة إلى 
أسرارها، كما تعمل آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة على دعم الكفاءة الإدارية من أجل 

دراسة لعلاقة ما أكدت عليه بعض الدراسات السابقة حيث أكدت تحقيق ميزة تنافسية، وهذه ا
أن الميزة التنافسية تحقق عن طريق توصل المؤسسة إلى انتهاج آليات  (2013فلة )

الحوكمة التي تعتبر أكثر فاعلية من حيث إجراء التنسيق بين المعطيات الداخلية والمتطلبات 
دها ميدانيًا من خلال أداء المؤسسة، وجاءت الخارجية للمؤسسة، بحيث يكون بمقدورها تجسي

على ضرورة اعتماد حوكمة الجامعات كنظام إداري في  ( لتؤكد2019دراسة القحطاني )
كافة الجامعات السعودية والعربية، وتوفير كل ما هو لزم من متطلبات تطبيقها لتحقيق الميزة 

 .2030التنافسية في اتخاذ القرارات في ظل رؤية المملكة 

هل توجد فروق  ات دلًلة إحصائية بين الآراء تعزى إلى متغيرات البحث لسؤال الخامس: ا
 )المؤهل، سنوات الخبرة(؟
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 أولً: سنوات الخبرة.

 (14جدول )

 دلًلة الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث وفقاً لمتغير سنوات الخبرة        

 (120)ن=

 التباين الأبعاد م
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

 الًحتمال
Sig. 

 المشاركة 1

بين 
 المجموعات

15.039 3 5.013 

دا ل  0.423 0.634
 7.906 116 917.08 المجموعات

  119 932.12 المجموع

 الشفافية 2

بين 
 9.166 3 27.499 المجموعات

دا ل  0.081 2.072
 4.423 116 523.09 المجموعات

  119 540.59 المجموع

 المساءلة 3

بين 
 23.148 3 69.445 المجموعات

دا ل  0.020 3.981
 المجموعات

674.52 116 5.815 

  119 743.96 المجموع

 العدالة والمساواة 4

بين 
 16.657 3 49.971 المجموعات

دا ل  0.017 3.708
 المجموعات

521.15 116 4.493 

  119 571.12 عالمجمو 

 2.760=0.05قيمة ف الجدولية عند 
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وجكود فكروق دالكة احصكائيا بكين سكنوات الخبكرة (، يتضـح أنـه: 14من الجدول السـابق)
المختلفكككة فكككي بُعكككد المسكككاءلة وبُعكككد العدالكككة والمسكككاواة؛ حيكككث أن قيمكككة ف المحسكككوبة أكبكككر مكككن 

للبعككد  0.020تسككاوى  P.Value، وكانككت قيمككة 0.05قيمتهككا الجدوليككة عنككد مسككتوى معنويككة 
، وبالتالي هنكاك اثنكين علكى %5للبعد الرابع، وهى أقل من مستوى المعنوية  0.017الثالث، و

الاقل من المتوسطات غير المتساوية، الأمر الذى دعا الباحثكة إلكى اسكتخدام الموازنكة مكع أقكل 
الخبكككرة  للتعكككرف علكككى اتجكككاه الفكككروق بكككين متوسكككطات سكككنوات L.S.Dفكككرق معنكككوي باسكككتخدام 

 المختلفة وفقاً للبعد الثالث )المساءلة(، وللبعد الرابع )العدالة والمساواة(. 

بينما توجد فروق غير دالة احصائيا بكين سكنوات الخبكرة فكي البعكد الاول والثكاني؛ حيكث 
، وكانكككت قيمكككة 0.05أن قيمكككة ف المحسكككوبة أقكككل مكككن قيمتهكككا الجدوليكككة عنكككد مسكككتوى معنويكككة 

P.Value  5وهى أكبر من مستوى المعنوية  %8.10، %42.30تساوى%. 

 (15جدول )

اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث في بعد المساءلة وفقًا لمتغير  
 (120)ن=  سنوات الخبرة

المتوسط  سنوات الخبرة البعد
 الحسابي

 الفروق بين المتوسطات
 5اقل من 
 سنوات

إلى  5من 
 سنوات 10

إلى  10من 
 ةسن 15

 15أكثر من 
 سنة

 المساءلة

 0.554 *1.395 0.447  45.20 سنوات 5اقل من 
 0.107 *1.969   45.83 سنوات 10إلى  5من 
 *1.472    43.81 سنة 15إلى  10من 

     45.28 سنة 15أكثر من 

 * دال
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 (16جدول )

ساواة وفقًا اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث في بعد العدالة والم 
 (120)ن= لمتغير سنوات الخبرة

 سنوات البعد
 الخبرة

المتوسط 
 الحسابي

 الفروق بين المتوسطات
 5اقل من 
 سنوات

إلى  5من 
 سنوات 10

إلى  10من 
 سنة 15

أكثر من 
 سنة 15

العدالة 
 والمساواة

 *1.298 0.418 0.334  44.12 سنوات 5اقل من 
 10إلى  5من 

 0.964 0.752   43.78 سنوات

 15إلى  10من 
 *1.717    44.53 سنوات

     42.82 سنة 15أكثر من 

 * دال

  (، يتضح أن:15من الجدول السابق )

  سنة،  15إلى  10سنوات ومن  5هناك اختلاف معنوي بين سنوات الخبرة اقل من
بفرق بين المتوسطين سنة،  10إلى  5وكانت الاختلافات لصالح سنوات الخبرة من 

 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.395 حسابيين بلغال
  إلى  10سنوات ومن  10إلى  5كما يوجد اختلاف معنوي بين سنوات الخبرة من

بفرق بين سنة،  10إلى  5سنة، وكانت الاختلافات لصالح سنوات الخبرة من  15
 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.969 المتوسطين الحسابيين بلغ

 15سنة وأكثر من  15إلى  10ا يوجد اختلاف معنوي بين سنوات الخبرة من كم 
بفرق بين سنة  15سنة، وكانت الاختلافات لصالح سنوات الخبرة أكثر من 

 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.472 المتوسطين الحسابيين بلغ
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  (، يتضح أن:16من الجدول السابق )

 سنة،  15سنوات وأكثر من  5ت الخبرة اقل من هناك اختلاف معنوي بين سنوا
بفرق بين المتوسطين سنوات،  5وكانت الاختلافات لصالح سنوات الخبرة اقل من 

 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.298 الحسابيين بلغ
  15سنة وأكثر من  15إلى  10كما يوجد اختلاف معنوي بين سنوات الخبرة من 

بفرق بين سنة،  15إلى  10لصالح سنوات الخبرة من سنة، وكانت الاختلافات 
 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.717 المتوسطين الحسابيين بلغ

وقككدَ يجرجُككعُ ذلككك إلككى أهميككة عامككل الخبككرة لككدي القيككادات التربويككة فكلمككا زادت سككنوات 
زو الباحثككة إلككى كككون الخبككرة زاد الككوعي بأهميككة تحقيككق مبككدئي المسككاءلة والعدالككة والمسككاواة، وتعكك

عينة البحث هُم من في قمة الهرم والذين هُم بمثابة الفئة الإشرافية بمؤسسات ريكاض الأطفكال 
بحيككث يمثلككون الإدارة العليككا فككي هككذه المؤسسككات فهككم علككى درايككة ومعرفككة دقيقككة بالسياسككات، 

المنوطة بهكذه الوظكائف، والإجراءات، والقوانين، والإمكانات المادية والمالية، والبشرية، والمهام 
وهككذا مككا فرضككته علككيهم ظككروف العمككل وظككروف العصككر المعلومككاتي والانفجككار المعرفككي الككذي 
فكككرض علككككيهم بصكككقل معككككارفهم ومهكككاراتهم وخبككككراتهم وتطويرهكككا تماشككككياً مكككع هككككذه المسككككتجدات 

 وتماشياً للوظيفة الإشرافية الملقاة على عاتقهم.
 (17جدول )

 استجابات عينة البحث وفقاً لمتغير سنوات الخبرة دلًلة الفروق بين متوسطات
 (120)ن=

 التباين المحور الثاني
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

 الًحتمال
Sig. 

أبعاد الميزة التنافسية من وجهة نظر 
القيادات التربوية بمؤسسات رياض 

 الأطفال

 1.73 3 5.919 بين المجموعات

0.325 0.807 
دا ل 

 6.065 116 703.54 المجموعات

  119 709.46 المجموع

 2.760=0.05قيمة ف الجدولية عند 
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وجككود فككروق غيككر دالككة احصككائيا بككين سككنوات  (، يتضككح أنككه:17مككن الجككدول السككابق )
 الخبرة المختلفة في استبيان أبعاد الميزة التنافسية مكن وجهكة نظكر القيكادات التربويكة بمؤسسكات
ريككاض الأطفككال حيككث أن قيمككة ف المحسككوبة أقككل مككن قيمتهككا الجدوليككة عنككد مسككتوى معنويككة 

 .%5وهى أكبر من مستوى المعنوية  0.807تساوى  P.Value، وكانت قيمة 0.05
 ثانيًا: المؤهل الدراسي.

 (18جدول )
 دلًلة الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث وفقاً لمتغير المؤهل

 (120)ن=

مجموع  التباين بعادالأ م
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

 الًحتمال
Sig. 

 المشاركة 1
 3.307 2 6.614 بين المجموعات

 7.910 117 925.51 دا ل المجموعات 0.659 0.418
  119 932.12 المجموع

 الشفافية 2
 19.174 2 38.347 بين المجموعات

 4.293 117 502.24 دا ل المجموعات 0.014 4.467
  119 540.59 المجموع

 المساءلة 3
 21.603 2 43.20 بين المجموعات

 5.989 117 700.76 المجموعات دا ل 0.030 3.607
  119 743.96 المجموع

 العدالة والمساواة 4
 10.263 2 20.525 بين لمجموعات

 4.706 117 550.60 دا ل المجموعات 0.118 2.181
  119 571.12 المجموع

 2.760=0.05قيمة ف الجدولية عند 

وجككود فككروق دالككة احصككائيا بككين المككؤهلات (، يتضــح أنــه: 18مــن الجــدول الســابق)
الدراسككية المختلفككة فكككي بُعككد الشككفافية وبعكككد المسككاءلة؛ حيككث أن قيمكككة ف المحسككوبة أكبككر مكككن 

للبعككد  0.014تسككاوى  P.Value، وكانككت قيمككة 0.05 قيمتهككا الجدوليككة عنككد مسككتوى معنويككة
، وبالتكككالي هنكككاك اثنكككين %5للبعكككد الثالكككث، وهكككى أقكككل مكككن مسكككتوى المعنويكككة  0.030الثككاني، و
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على الاقل من المتوسطات غير المتساوية، الأمر الذى دعا الباحثة إلى استخدام الموازنكة مكع 
فكككروق بكككين متوسكككطات المكككؤهلات للتعكككرف علكككى اتجكككاه ال L.S.Dأقكككل فكككرق معنكككوي باسكككتخدام 

 الدراسية وفقاً للبعد الثاني) الشفافية(، وللبعد الثالث )المساءلة(. 
بينمككا توجككد فككروق غيككر دالككة احصككائيا بككين المككؤهلات الدراسككية فككي البعككد الاول والرابككع؛ 

، وكانت قيمكة 0.05حيث أن قيمة ف المحسوبة أقل من قيمتها الجدولية عند مستوى معنوية 
P.Value  5وهى أكبر من مستوى المعنوية  %11.80، %65.90تساوى%. 

 (19جدول )
وفقًا لمتغير المؤهل الشفافية اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث في بعد  

 (120)ن= الدراسي

 المؤهل البعد
 الدراسي 

المتوسط 
 الحسابي

 الفروق 
 بين المتوسطات 

 دكتوراة ماجستير عالي

 يةالشفاف
 0.966 0.788  44.43 عالي

 *1.755   43.46 ماجستير
    45.22 دكتوراة

 * دال
 (20جدول )

اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث في بعد المساءلة وفقًا لمتغير  
 (120المؤهل الدراسي  )ن=

المتوسط  المؤهل الدراسي البعد
 الحسابي

 الفروق بين المتوسطات
 دكتوراة جستيرما عالي

 المساءلة

 1.216 *1.194  44.383 عالي

 0.022   45.577 ماجستير

    45.00 دكتوراة
 * دال
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هناك اختلاف معنوي بين مؤهل درجة  (، يتضح أن:19من الجدول السابق )
بفرق بين المتوسطين الماجستير ومؤهل درجة الدكتوراة، وكانت الاختلافات لصالح الدكتوراة، 

 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.755 يين بلغالحساب

هناك اختلاف معنوي بين المؤهل العالي  (، يتضح أن:20من الجدول السابق )
بفرق بين المتوسطين ومؤهل درجة الماجستير، وكانت الاختلافات لصالح مؤهل الماجستير، 

 دالة إحصائيًا. L.S.D؛ حيث أن قيمة 1.194 الحسابيين بلغ

رجُعُ ذلك إلى أهمية الارتقاء بالمهارات العلمية ومواكبة كل ما هو جديد والعمل وقدَ يج 
تعزو الباحثة ذلك إلى رغبة القيادات و على التعلم الذاتي والاطلاع على كل ما هو جديد، 

التربوية في تحسن الذات ومواكبة التطورات المستمرة إلى جانب الثورة في مجال المعلومات 
فرض على مؤسسات رياض الأطفال ضرورة مواكبة هذه التغيرات المعرفية  والمعرفة والذي

 والمهارية.

 (21جدول )

 دلًلة الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث وفقاً لمتغير المؤهل الدراسي

 (120)ن=

مجموع  التباين المحور الثاني
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

 الًحتمال
Sig. 

 أبعاد الميزة التنافسية
 من وجهة نظر القيادات التربوية 

 بمؤسسات رياض الأطفال 

 بين
 7.353 2 14.706 المجموعات 

 دا ل 0.294 1.238
 5.938 117 694.76 المجموعات 

  119 709.46 المجموع

 2.760=0.05قيمة ف الجدولية عند 
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روق غيكر دالكة احصكائيا بكين المكؤهلات وجكود فك(، يتضح أنه: 21من الجدول السابق )
العلميكككة المختلفكككة حكككول أبعكككاد الميكككزة التنافسكككية مكككن وجهكككة نظكككر القيكككادات التربويكككة بمؤسسكككات 
ريككاض الأطفككال؛ حيككث أن قيمككة ف المحسككوبة أقككل مككن قيمتهككا الجدوليككة عنككد مسككتوى معنويككة 

 .%5 وهى أكبر من مستوى المعنوية 0.294تساوى  P.Value، وكانت قيمة 0.05

السؤال السادس: ما الآليات المقترحة لتطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة لتحقيق الميزة 
 التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر؟

تأسيسا على ما سبق نستنتج أن الحوكمة الرشيدة تؤكد على أهمية الانتقال بفكرة 
لية وتكاملية بين القطاعات الحكومية الإدارة من الوضع الهيكلي الجامد، إلى وضع أكثر تفاع

والخاصة ومؤسسات المجتمع المدني، وذلك من خلال ارتباطها بتحقيق الميزة التنافسية كأحد 
 أهدافها الأساسية بالمؤسسات التعليمية بوجه عام مؤسسات رياض الأطفال بوجه خاص.

لحوكمة وفي ضوء نتائج البحث الحالي تم تحديد مجموعة من الآليات لتفعيل ا
الرشيدة من خلال تطبيق مبادئها بناء على أبعاد الحكم الراشد بمؤسسات رياض الأطفال، 
وتُعد بمثابة مؤشرات أيضًا يمكن من خلالها قياس مدى قدرة مؤسسات رياض الأطفال على 
تطبيق هذه الآليات وذلك من خلال المبادئ التالية حسب ترتيب أهميتها من وجهة نظر 

 بوية بمؤسسات رياض الأطفال عينة البحث:القيادات التر 

 أولًً: مبدأ المساءلة: 

 .توضع قوانين معلنة تكفل مساءلة المقصر في عمله أيًا كان منصبه .1
يسمح لمعلمة رياض الأطفال أن تطالب بحقوقها لأنها مدعومة بأنظمة ولوائح  .2

 .وقوانين واضحة وعادلة
 .ن بالمؤسسة التعليميةوضع معايير واضحة ودقيقة لتقييم أداء العاملي .3
العمل على تطبيق الأنظمة واللوائح والقوانين على جميع العاملين بالمؤسسة  .4

 .التعليمية
 .تطبيق إجراءات المساءلة الإدارية على جميع العاملين بنزاهة وموضوعية تامة .5
 .تتم المساءلة الإدارية للعاملين بناء على معلومات موثوقة .6
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 .في نفوس العاملين بها تعزيز قيمة تحمل المسئولية .7
 .يُسمح لجميع العاملين تقييم رؤساءهم والقيادة الإدارية العليا .8
 .أن يوجد قسم رقابة داخلية يوفر التقارير بصفة دورية .9
 تدقيق أعمال المؤسسة إداريًا وأكاديميًا من قبل جهات داخلية وخارجية. .10

 ثانيًا: مبدأ الشفافية: 

 .دقة ووضوح تقديم تقارير دورية للوزارة بكل .1
 .تحديث الأنظمة والتشريعات لإزالة الغموض والضبابية عنها بصورة مستمرة .2
 .غرس الثقة والمصداقية لكل العاملين بالمؤسسة .3
تقييم أداء المؤسسة التعليمية من قبل هيئات ضمان الجودة والاعتماد دون تعمد  .4

 .إخفاء أي معلومات
 .بواسطة الوسائل الإعلانية المتاحةنشر معايير اختيار أصحاب المناصب القيادية  .5
يراعي الوضوح عند تطبيق اللوائح والأنظمة على كافة العاملين بالمؤسسات  .6

 .التعليمية
 .تحديد المهام والإعلان عنها عبر وسائل التواصل المتاحة لديها .7
 .الإفصاح عن بنود الميزانية بكل دقة ووضوح للأنشطة المدرسية .8
مصالح الوصول والاطلاع على البيانات والمعلومات السماح للباحثين وأصحاب ال .9

 .والوثائق العامة
 أن تقبل اقتراحات المستفيدين لتطوير آليات العمل بما يتناسب مع الأزمات الطارئة. .10

 ثالثًا: مبدأ العدالة والمساواة: 

 .تطبق الأنظمة والقوانين على الجميع دون تمييز .1
 .دل والموضوعيةتتسم معايير تقييم الأداء الوظيفي بالع .2
 .تعلن المهام الإدارية والأكاديمية لجميع العاملين بكل دقة ووضوح .3
 .تتبنى نظامًا عادلًا للحوافز والمكافآت لجميع العاملين .4
 .تعتمد الوزارة معايير إدارية واضحة ومحددة بين الإدارات التعليمية .5
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 .توزع التدريبات على جميع العاملين بشكل عادل وواضح .6
 .املين حسب الكفاءة والخبرة الجيدةتعيين الع .7
 .تراعي العدالة عند توزيع الأعمال الإضافية على جميع العاملين .8
يتم توزيع الموارد والتجهيزات المادية المناسبة للعملية التعليمية لدعم التنافسية بين  .9

 .أداء المعلمات
 تحرص على تحقيق العدالة والمساواة في التعامل مع جميع العاملين. .10

 : بعًا: مبدأ المشاركةرا

تشجيع العاملين على تقديم أفكارهم ومقترحاتهم الإبداعية وتبادلها فيما المؤسسات  .1
 .التعليمية

 .تشجيع العاملين على انجاز المهام المطلوبة بدقة ومهارة .2
  .توزيع المهام الإدارية والتعليمية على العاملين وفق المقدرة والكفاءة .3
 .مية المهنية تناسب مع الاحتياجات الفعلية للعاملينتقديم برامج متنوعة للتن .4
 .تزويد العاملين بالمستجدات الطارئة على العملية التعليمة .5
 .تشارك القرارات التي تتخذها للجميع .6
  .تتعاون مع العاملين لإدارة الأزمات الطارئة من أجل تحقيق التنافسية .7
ية لتبادل الخبرات وإبداع تسهيل إجراءات العمل الجماعي بين المؤسسات التعليم .8

 .أفكار جديدة
 .تشرك القيادة العاملين بمؤسسات رياض الأطفال في صنع واتخاذ القرار التربوي  .9
 تشرك الجميع في وضع خطط الإصلاح المدرسي. .10

ولتحقيق الميزة التنافسية المستدامة بمؤسسات رياض الأطفال في مصر، تتم من  لال 
 الأبعاد التالية:

 الموارد المتاحة بصورة اقتصادية رشيدة.يتم استخدام  .1
تتعاون مع جميع العاملين بالمؤسسة لترشيد الاستهلاك وتخفيض التكاليف المرتبطة  .2

 بالأنشطة المختلفة مع الحفاظ على الجودة والكفاءة.
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 تسعى إلى جعل مواصفات وخدمات مؤسستك التعليمية على قدر عال من الجودة. .3
 ج التدريبة الجديدة وفقا لاحتياجات العصر.تُقدم إدارة التدريب البرام .4
 تقدم نظام للتنمية المهنية المستدامة للعاملين في ضوء نتائج الزيارات الميدانية. .5
 تُشجع على الارتقاء بالخدمات التعليمية لصالح أطفالنا. .6
تسمح بتبادل الزيارات الميدانية لاكتساب خبرات جديدة مع زيادة التنافسية الإيجابية  .7

 م.بينه
 تشجع جميع العاملين على إنجاز الأعمال الإدارية بأسلوب متجدد ومبتكر. .8
 تدعم العلاقات الإنسانية بين العاملين والمجتمع المحلي. .9

 تسعى إلى تطوير أسلوبك الإداري بما يتلاءم مع متغيرات العصر. .10
 توفر نظام لإدارة الشكاوى وتلقي المقترحات، والتعامل معها بجدية. .11
 ء على النماذج الإدارية الناجحة داخل المؤسسة ودعمها بصورة دورية.تُسلط الضو  .12

 ملخص نتائج البحث الميداني:
  أن درجة الاتفاق على أهمية تطبيق مبادئ الحوكمة من وجهة نظر القيادات بمؤسسات

(، وجاءت المبادئ مرتبة تنازليًا 4,38رياض الأطفال جاءت مرتفعة بوزن نسبي )
(، العدالة والمساواة 4,46(، الشفافية بوزن نسبي )4,50بوزن نسبي )كالتالي: المساءلة 

(، وهذا يؤكد مدى الحاجة إلى 4,16(، المشاركة بوزن نسبي )4,39بوزن نسبي )
 ضرورة تفعيل مبادئ الحوكمة الرشيدة وتطبيقها بمؤسسات رياض الأطفال.

   ضوء أبعاد الميزة أن درجة الاتفاق على إمكان تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة في
وهو ما (، 4,52مرتفعة بوزن نسبي )التنافسية المستدامة من وجهة نظر القيادات جاءت 

يؤكد إمكان تطبيق الحوكمة الرشيدة بمؤسسات رياض الأطفال؛ لتحقيق الميزة التنافسية 
المستدامة بها، كما أكد البحث على وجود علاقة إيجابية قوية بين تطبيق الحوكمة 

 وتحقيق الميزة التنافسية. الرشيدة
  )كما أشار البحث إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغير )سنوات الخبرة

حول مبدئي المساءلة والعدالة والمساواة لصالح عدد سنوات الخبرة الأكثر، ووجود فروق 
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ة ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغير )المؤهل الدراسي( حول مبدئي الشفافية والمساءل
 لصالح المؤهل الأعلى.

 التوصيات والبحوث المقترحة:
 في ضوء ما كشفت عنه نتائج البحث الحالي، يمكن تقديم التوصيات التالية:

نشر ثقافة الحوكمة الرشيدة كأسلوب إداي جديد بين مؤسسات رياض الأطفال من  .1
 خلال المحاضرات والندوات التوعوية.

ملين بمؤسسات رياض الأطفال على تطبيق تدريب القيادات التربوية وجميع العا .2
 مبادئ الحوكمة الرشيدة من قبل الخبراء والمختصين.

العمل على توفير بيئة تعليمية غنية مثمرة لدعم الميزة التنافسية بين المؤسسات  .3
 التعليمية.

إنشاء وحدات للرقابة الإدارية بمؤسسات رياض الأطفال من قبل وزارة التربية  .4
لها من خلال تشكيل لجنة للمراجعة الداخلية، وتزويدها بكوادر بشرية والتعليم، وتفعي

متخصصة، وتوفير الدعم المادي والمعنوي لها، على أن تتمتع اللجنة باستقلالية 
تامة، وتكون مهمتها تقديم تقارير دورية عن مدي التزام المؤسسات التعليمية ومنها 

رة ميزانيها المالية، وعن مدى كفاءة رياض الأطفال باللوائح والأنظمة، وكيفية إدا
 نظام الرقابة الداخلية فيها.

منح مؤسسات رياض الأطفال المزيد من الاستقلالية والتسيير الذاتي التي تمكنها  .5
من إدارة شؤونها ووضع النظم والقوانين التي تساعدها في تحقيق أهدافها بكفاءة 

 وفعالية.
لموضوعي بين المسئوليات والصلاحيات بناء هيكل تنظيمي فعال يحقق التوازن ا .6

 بين القيادات والعامليين بمؤسسات رياض الأطفال.
اعتماد معايير الشفافية والنزاهة لإجراءات التعيين والترقيات للمناصب الإدارية  .7

 بمؤسسات رياض الأطفال.
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إعادة النظر في اللوائح والقوانين والإجراءات التي تحكم عمل مؤسسات رياض  .8
الحكومية والخاصة، ودعم استقلال هذه المؤسسات وإتاحة الفرصة لإداراتها الأطفال 

 وتمويلها ذاتيًا.
تشجيع المتميزين من أعضاء المجتمع المدرسي بتقديم الجوائز المادية والمعنوية  .9

 لهم.
ضرورة الاخذ بالتفكير الاستراتيجي كوسيلة لبناء ميزة تنافسية تضمن البقاء  .10

لمؤسسات رياض الأطفال من خلال اقتناص الفرص  والنجاح ومن ثم التفوق 
 المتاحة للاستثمار مع تجاوز التهديدات المتوقعة.

 ويقتر  البحث الحالي دراسة:
 دور الحوكمة الرشيدة في الحد من الفساد الإداري بمؤسسات رياض الأطفال. .1
 تطبيق الحوكمة الرشيدة بمؤسسات رياض الأطفال في ضوء الخبرات العالمية. .2
 س أثر تطبيق الحوكمة الرشيدة على الأداء القيادي بمؤسسات رياض الأطفال.قيا .3
الحوكمة الرشيدة مدخلا للتخطيط الإستراتيجي بمؤسسات رياض الأطفال "رؤية  .4

 مقترحة".
 معوقات تطبيق الحوكمة الرشيدة بمؤسسات رياض الأطفال. .5
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 المـــراجع
دول المتقدمة والنامية في مجال تطبيق الحوكمة (. خبرات بعض ال2014إبراهيم، خالد قدري. )

 .81-17(، 15)47مصر،  -الرشيدة في التعليم قبل الجامعي، عالم التربية

(. ضمان الجودة والاعتماد مدخل 2020أحمد، حنان إسماعيل، وعبد القوي، حنان عبد العزيز. )
(، 21ي التربية، )لتحقيق الميزة التنافسية بالجامعات المصرية، مجلة البحث العلمي ف

42-66. 

(. الإدارة بالتجوال كمدخل للميزة التنافسية في التعليم ما بعد 2018أحمد، عزام عبد النبي. )
الأساسي بسلطنة عمان، مجلة العلوم التربوية، جامعة القاهرة، كلية الدراسات العليا، 

26(2 ،)337-418. 

المدرسي في ظل مفاهيم الحوكمة كما  (. أولويات الإصلاح2020أخضر، أروى على عبد الله. )
(، 1)5يراها مديرو التعليم بالمملكة العربية السعودية وسبل تحقيقها، مجلة العلوم التربوية، 

49-88. 

(. ممارسة مبادئ الحوكمة في الجامعات السعودية الناشئة والصعوبات 2017آل مسلط، محمد. )
ادات المساندة، مجلة كلية التربية، التي تواجهها من وجهة نظر عمداء الكليات والعم

 .519-483(، 10)33جامعة أسيوط، 

(. تصور مقترح لميثاق أخلاقيات مهنة التعليم في مصر في 2008الألفي، أشرف عبده حسن. )
كلية التربية  -ضوء الاتجاهات العالمية وآراء العاملين، مجلة البحوث النفسية والتربوية

 .431-330، (1)23جامعة المنوفية،  -بشبين

(. العلاقة بين إدارة الجودة الشاملة وتطبيق مفهوم الحوكمة في 2015بالحارث، مريم حسين. )
(، 102)26الإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة نجران، مجلة كلية التربية، جامعة بنها، 

279-340. 

شيدة وتطوير إدارة (. آليات تطبيق مبادئ الحوكمة الر 2018بن سعيد، محمد، ونزار، بسمة. )
 .95 -75(، 13الجامعات المحلية، الجزائر، مجلة الباحث للدراسات الأكاديمية، )
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(. درجة تطبيق الحاكمية في جامعة الزيتونة الأردنية من 2016بن طريف، عاطف عمر صالح. )
وجهة نظر أعضاء الهيئتين التدريسية والإدارية العاملين فيها، المؤتمر العربي لكليتي 

 .299-255(، 1لعلوم التربوية في الجامعة الأردنية وجامعة الزرقاء، )ا

(. دور الحوكمة الإدارية في مكافحة الفساد الإداري في وزارة 2020الحديدي، عماد أمين سعيد. )
التربية والتعليم العالي الفلسطينية، المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي، 

13(43 ،)47-84. 

 -(. استراتيجيات الإدارة المعرفية في منظمات الأعمال، عمان2008عجلان. ) حسن، حسين
 الأردن، إثراء للنشر والتوزيع. 

لتحقيق الميزة التنافسية Six Sigma(. متطلبات تطبيق ستة سيجما 2015حسين، محمد جاد. )
، بالجامعات دراسة تطبيقية على بعض كليات جامعة جنوب الوادي، مجلة كلية التربية

 .234-100(، 39)3كلية التربية جامعة عين شمس، 

(. دليل تقييم الحوكمة الرشيدة: في القطاعات الخدمية، مركز العقد 2014خضري، ياسمين. )
 .12-1الاجتماعي، مجلس الوزراء، مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، القاهرة، 

 دن، دار وائل للنشر والتوزيع.(. الفساد الإداري، عمان، الأر 2011السكارنة، بلال خلف. )

(. درجة ممارسة الكليات التقنية في محافظات غزة لإدارة التميز 2015السوسي، يوسف رزق. )
وعلاقتها بالميزة التنافسية، )رسالة ماجستير(، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة، 

 فلسطين.

ممارسة معلمي التربية المهنية  (. مستوى 2020صمادي، صفاء أحمد، والهاشمي، عبد الرحمن. )
لمبادئ الحوكمة في المرحلة الأساسية من وجهة نظر مشرفي التربية المهنية في الأردن، 

 .701-682(، 1)28مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، 

ؤسسية (. دراسة مقارنة لنظم الحوكمة الم2011ضحاوي، بيومي محمد، والمليجي، رضا إبراهيم. )
للجامعات في كل من جنوب أفريقيا وزيمبابوي وإمكانية الإفادة منها في مصر، المؤتمر 
العلمي التاسع عشر، للجمعية المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية "التعليم والتنمية 

 .117 -41، القاهرة، دار الفكر العربي، 2011يوليو  9البشرية في دولة أفريقيا"، 
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(. مستوى حوكمة كلية التربية بالوادي الجديد وعلاقته بمستوى 2015محمد ناصر. )عامر، 
مخرجاتها، المؤتمر الدولي الأول بكلية التربية "التربية آفاق مستقبلية"، مركز الملك عبد 

 إبريل. 15-12العزيز، جامعة الباحة، السعودية، 

لتطوير الإدارة من خلال المشاركة، (. حوكمة الجامعات مدخل 2011عبد الحكيم، فاروق جعفر. )
 .326-313(، 1)19مجلة العلوم التربوية، 

(. 2019عبد النبي، سعاد بسيوني، ومحمود، أشرف محمود أحمد، هيبة، مروة حسام إسماعيل. )
الحوكمة الرشيدة مدخلًا لتحقيق الميزة التنافسية بمدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي 

(، 5علوم التربوية، كلية التربية بالغردقة: جامعة جنوب الوادي، )في مصر، مجلة ال
178- 222. 

(. الحوكمة كمدخل لتحقيق التعليم من أجل التنمية 2016العتيقيي، إبراهيم مرعي إبراهيم. )
المستدامة بالوطن العربي في ضوء الخبرة الأمريكية، المؤتمر العلمي السنوي الثالث 

قدم في دول أمريكا الشمالية، الجمعية المصرية للتربية المقارنة والعشرين: التعليم والت
  .85-61جامعة عين شمس: كلية التربية، يناير،  -والإدارة التعليمية

(. واقع تطبيق الحوكمة من وجهة نظر أعضاء 2014العريني، منال بنت عبد العزيز بن علي. )
لإمام محمد بن سعود الإسلامية، المجلة الهيئتين الإدارية والأكاديمية العاملين في جامعة ا

 .147-114(. 21)3الدولية المتخصصة، 

(. حوكمة النظام التعليمي: مدخل لتحقيق 2012عطوة، محمد إبراهيم، وعلي فكري محمد السيد. )
 .530 -450(، 79جامعة المنصورة، ) -الجودة في التعليم، مجلة كلية التربية

حالة  -ات الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي في فلسطين(. تحدي2013الفرا، ماجد محمد. )
دراسية لكليات العلوم الاقتصادية والإدارية في غزة، المؤتمر العربي الدولي الثالث لضمان 

 إبريل. 4-2جامعة الزيتونة،  -جودة التعليم العالي، الأردن

ة التنافسية: دراسة حالة (. مساهمة آليات الحوكمة في تحقيق الميز 2013فلة، شندارلي براهم. )
الشركة الجزائرية للهاتف النقال )موبيليس(، كككلية العلككوم الاقتصادية والتجككارية وعلككوم 

 التسييككر، جامعة محمد خضير، الجزائر.
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(. أثر تطبيق حوكمة المؤسسات على تنافسيتها )دراسة ميدانية لعينة 2016فورم، محمد الصالح. )
ة الاقتصادية بولاية سكيكدة، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، من المؤسسات العمومي

12(3 ،)667-690. 

(. متطلبات الحوكمة الرشيدة في مدارس 2019القاعود، مجدلين محمود، وبخيت، انتصار فراج. )
التعليم العام للبنات بمحافظة ينبع من وجهة نظر مديرات المدارس، المجلة الدولية 
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