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الحفاعل بين نىع الحغذٌة الزاجعة القائمة على تحلٍلات  
الحعلم وجىقٍث جقديمها على جنمٍة مهارات حل المشكلات 

 طلاب كلٍة الحمزٌض الذاجً للحعلم لدي والحنظٍم
 
 

 أحمد محمد فهمي يوسفد. 

 مدرس تكنولوجيا التعليم

 جامعة الفيوم -كلية التربية النوعية
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الحفاعل بين نىع الحغذٌة الزاجعة القائمة على تحلٍلات الحعلم وجىقٍث 
جقديمها على جنمٍة مهارات حل المشكلات والحنظٍم الذاجً للحعلم 

 لدي طلاب كلٍة الحمزٌض
 

   () أحمد محمد فهمي يوسفد. 
                       

 ممخص البحث
في تحقيق ساىع بجورة  الحؼأصبح تػضيف مرادر التعمع الالكتخونية أحج الحمػل 

التحػل مغ التعميع التقميجؼ داخل الفرػل الجراسية الي تعمع مفتػح مغ خلال مشرات 
، لسشرات التعميع الالكتخونيغع السدايا العجيجة ر تعميسية ذكية في ضل جائحة كػرونا. 

سيػلة الػصػل لمسحتػػ التعميسي، وكدخ حاجد الحجود، وتػفيخ خونة، الاتاحة، السمثل 
، الا ان ىشاك تحجيات تػاجو مؤسدات التعميع مشيا كيف الػقت، وحل أزمة كثافة الصلاب

ل تمظ السشرات  االإاافة يسكغ تقجيع تغحية راجعة ذكية لمصلاب اثشاء تعمسيع مغ خلا
يع دون اشخاف مباشخ مغ السعمع  تحميلات الي كيف يسكغ لمصلاب أنفديع تشطيع تعمس

نطخا ي تعديد تجخبة التعمع الالكتخوني في ضل جائحة كػرونا التعمع ساعجت اذكل كبيخ ف
الستعمسيغ وسياقاتيا بيجف فيع عسمية التعمع  سمػك وبياناتؾياس وتحميل  لقجرتيا عمى

لتفاعل بيغ نػع التغحية . ىجف البحث الحالي الي ؾياس اوالبيئات التي يحجث فييا التعمع
تفديخية( القائسة عمى تحميلات سمػك الصلاب في بيئة تعمع  –ة )ترحيحية الخاجع

اية التعمع( استشاداً الي زمغ ني –الكتخونية، وتػقيت تقجيع التغحية الخاجعة )بجاية التعمع 
لاولي ( شالب مغ شلاب الفخقة ا466التعمع، والسيام السصمػبة. تكػنت عيشة البحث مغ )

كمية التسخيس اجامعة الفيػم، اسقخر الحاسب الالي، خلال الفرل الجراسي الثاني مغ 
يخية في . أضيخت الشتائج ان تقجيع التغحية الخاجعة التفد2626/2622العام الأكاديسي 

                                                 

 جامعة الفيػم -كمية التخبية الشػعية -مجرس تكشػلػجيا التعميع. 
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بجاية التعمع ساعج اذكل كبيخ في تشسية ميارات حل السذكلات، واشارات الشتائج ايزاً 
في نياية وقت التعمع ساعج في عسمية التشطيع الحاتي  ةة الخاجعة الترحيحيان تقجيع التغحي

مغ اجل  بيغ أنساط البيانات وسمػك الستعمسيغ لمتعمع وتػصي الجراسة ازخورة الخبط
عمع الالكتخوني حيث ان تحجيج درجة التعثخ وتػقيت التغحية الخاجعة ونػعيا تعديد الت

 حل السذكلات والتشطيع الحاتي لمتعمع.  تداىع اذكل كبيخ في تشسية ميارات 
، تحميلات التعمع، حل السذكلات، 27التغحية الخاجعة، كػفيج  الكمسات السفتاحية:

 .التشطيع الحاتي لمتعمع
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Abstract: 

Covid-19 pandemic many of educational systems have been 

prompted to seek for creative solutions to avoid the disruptions of 

education system. Therefore, the resources of online learning 

became one of those solutions which has a significant role in 

achieving the transformation from traditional education in 

classrooms to open learning through the smart educational settings. 

Despite many advantages of e-learning platforms such as 

availability, flexibility, accessibility to educational content, 

breaking the border barrier, and saving time, there are many 

challenges including how to provide constructive feedback to 

students while they learn through these platforms? and how can the 

students independently organize their learning without a direct 

supervision of teachers? Learning Analytics has importantly helped 

in enhancing the e-learning experience due to its ability to measure 

and analyze the behavior and data of learners in their educational 

contexts to understand the learning process and the environments in 

which learning takes place. The aim of the current study is to 

measure the interaction between the types of feedback namely 

corrective, and explanatory according to students' behavior 

analyzing in an e-learning environment, and the timing of providing 

feedback (at the beginning of learning tasks & the end of learning 

tasks) based on learning time, and the required tasks. The study 

sample consisted of (600) students from the first-year students of 

Faculty of Nursing at Fayoum University, during their studying of 

“computer course” in the second semester of the academic year 

2020/2021. The results showed that providing the explanatory 

feedback at the beginning of learning significantly helped in 

developing the problem-solving skills. The results also indicated 

that providing corrective feedback at the end of the learning helped 
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the students in their self-regulation learning. The study 

recommends the importance of linking data patterns and learners' 

behavior to enhance e-learning, as determining the degree, timing, 

and type of providing the feedback contribute significantly to 

developing the students’ problem-solving skills and their self-

regulation of learning.  

Keywords: Feedback, Covid-19, problem-solving skills, self-

regulated learning.  
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  مقجمة
عانت مؤسدات التعميع في ضل جائحة كػرونا مغ الاغلاق شبة الكامل لمسجارس 

ما ، والثقافة، "اليػندكػ"، أن ػممع الستحجة لمتخبية، والعمالأ ةمشطسوالجامعات، فقج سجمت 
دولة حػل العالع انقصعػا عغ التعميع في ضل قيػد  243مميار شالب في  2.3مغ  يقخب

. لحلظ كان 2(2627)اليػندكػ،  خوس كػرونا السدتججالاغلاق لمحج مغ انتذار في
في  والتعميع لتخبيةجل استكسال رسالة االدبيل الػحيج مغ ا، البحث عغ شخق بجيمة لمتعميع

في التغمب عمى تمظ جدئياً ساىع التعميع الالكتخوني في اػء ذلظ . العجيج مغ دول العالع
شبكة الانتخنت،  مغ خلالمشرات تعميسية  عبختقجيع تعميع افتخااي  عغ شخيقالسذكمة 

الػصػل إلى الصلاب إمكانية  % مغ56، كان لجػ أكثخ مغ 2626احمػل نياية عام 
غ أشكال التعمع الالكتخوني، في غزػن ذلظ، تتأرجح التجارب التعميسية بيغ شكل م

تػازن بيغ الحاجة إلى الحفاظ تسثل الالتعمع الافتخااي واليجيغ والذخري حيث إنيا 
تحقق  والحاجة إلى تػفيخ بيئة تعميسية فعالةاعزاء ىيئة التجريذ، عمى سلامة الصلاب و 

 . بةالاىجاف السصمػ 
واجو الصلاب التحػل مغ الفرػل التقميجية الي الفرػل الافتخااية ىحا في ضل 

العجيج مغ التغييخات في الججول الدمشي، وتع تعييغ مجرسيغ ججد في مشترف العام، 
كان ىحا العام عامًا مميئًا حيث وعانػا مغ صعػبة اترالات الإنتخنت الستقصعة 

 وليذ مغ السدتغخب أنو تخك ارساتو عمى ب،صلاوالاالتحجيات اذكل فخيج لمسعمسيغ 
مع ىحا التحػل السفاجئ اعيجًا عغ الفرػل  .والتحريل السعخفي قجرة الصلاب عمى التعمع

يتداءل البعس عسا إذا كان اعتساد التعمع عبخ  العالع،الجراسية في أجداء كثيخة مغ 
ق التعميع في جسيع وكيف سيؤثخ ىحا التحػل عمى سػ  الػباء،الإنتخنت سيدتسخ اعج 

 .عأنحاء العال
في ضل تمظ الازمة  مشرات التعميع الالكتخونيلكغ رغع الحاجة الساسة إلى 

للاستخجام السباشخ لمتعميع مغ خبخاء التخبية  واسعة، إلاا أن ىشاك انتقادات العالسية
                                                 

1
  (APA 7th Edition) الأهريكية النفس علن جوعية توثيق نظام هن السابع الإصدار الوراجع وكتابة التوثيق في الباحث استخدم  
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 ، بل إن دراسة لسخكدية الخاجعةالالكتخوني، وخرػصاً في غياب الجعع الحكي والتغح
بػقف أو تقميل  2627لتعميسية في الػلايات الستحجة أوصت عام الدياسات الػششية ا
داخل الػلايات الستحجة حتي يتع واع استخاتيجية قػمية لتعطيع السجارس الخقسية 

في  اعف مخدودىا الحؼ ضيخ جمياً الاستفادة مغ مسيدات التعميع الالكتخوني والتقميل مغ 
نجاح  فانلحلظ  (.Murphy, 2020) لسجارس التقميجيةخلاصات الجراسة، مقارنة اا

عمى جػدة الترسيع الخاص ااستخاتيجيات التعميع والتعمع يتػقف التعميع الالكتخوني 
 .(Johnson et al., 2016والتغحية الخاجعة، والتقػيع )

، ترسيع السقخرات الالكتخونيةمغ العػامل التي تزسغ نجاح التغحية الخاجعة  تعج
تكييف سمػكيع اسا  ومغ ثع يسكغ ليع لمصلاب بتقػيع التعمع الحؼ يتمقػنوح فيي تدس
 بيغ السعمع والستعمع وبيئة التعمعالتفاعل  مغ خلال، مع مخخجات التعمع السصمػبةيتػافق 

، وتذسل التغحية السقرػدة مغ وراء العسمية التعميسيةحقق الأىجاف تارػرة إيجابية، و 
الغخيب زاىخ إسساعيل، ) وآلية ترحيح أخصائو تعمسوائج إخبار الستعمع بشتالخاجعة 
. ومع ذلظ، تذيخ الأدبيات إلى وجػد مذاكل في مسارسة التغحية الخاجعة في أ(2667

ع والاستخاتيجيات الػااحة بخامج التعميع الالكتخونية، اسا في ذلظ نقز مذاركة الستعم
حيث  ،ية وثابتة لجسيع الصلابلتحديغ الأداء، كسا ان التغحية الخاجعة تتع ارػرة آل

اشارت نتائج الجراسات الى اخورة أن تكػن التغحية الخاجعة تكيؽية بشاء عمى تحميلات 
ااح التعمع الخاصة اكل شالب. حيث تداعج التغحية الخاجعة الستعمع عمى تصػيخ وفيع و 

جػة للأداء السدتيجف، وكيف يختمف عغ أدائو الحالي وما الحؼ يسكشو فعمو لدج الف
(Boud & Molloy, 2013; Ryan, 2021) ، مرسع يجب عمى  ذلظلتحقيق

التغحية الخاجعة في بيئات التعمع بشاء وتصػيخ استخاتيجيات فعالة لتحديغ  تكشػلػجيا التعميع
أيزًا تحفيد الستعمع لتكخيذ وقتو وجيجه لتشفيح ىحه الخصط،  يجبحيث الالكتخوني، 

، وفقا لخرائرو وقجارتو العقمية )مخوة أميغ سدتيجفوالاستسخار حتى تحقيق الأداء ال
 (.2622زكي السمػانى، 
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اشارت العجيج مغ الجراسات الى أىسية تقجيع التغحية الخاجعة في بخامج التعميع  
مشيا: تداعج الصلاب عمى فيع السػاػع  العجيج مغ الفػائجحيث انيا تحقق  يالإلكتخون

دات وااحة حػل كيؽية تحديغ تعمسيع، تحدغ التغحية قيج الجراسة والتعمع ويقجم ليع إرشا
و الحاتي وحساستو لمتعمع، االإاافة الي ان السعمع يدتصيع الخاجعة ثقة الصالب ووعي

صحة مغ مغ خلاليا لظ يدتصيع التحقق وبح متااعة شلااو الكتخونيا مغ خلال التقاريخ 
غحية الخاجعة لمسعمع والستعمع الت تػفخ، وبحلظ التعميع والتفاعل الالكتخونيوفعالية شخيقة 

في  السشذػدةتحقيق الأىجاف ل، مغ السعمػمات عغ سيخ العسمية التعميسية مجسػعة
 (. Yorke, 2020) خوالتصػيخ السدتسعسميات التحديغ 

مكػن أساسي اصبح التغحية الخاجعة تػضيف ( أن 2623أشار محمد عصية خسيذ )
 تقجيع التغحية الخاجعة السشاسبة ان، حيث لػيبخ اعب في جسيع مرادر التعمع الإلكتخوني

، اكافو لأنذصة التعمع أفعاليع واستجاااتيعوكحلظ ، تداعج الصلاب في تقػيع نتائج تعمسيع
ضيف ػ تأن  (2627يؤكج "ااردو" وآخخون )، وفي ذات الدياق الستعجدةأنػاعيا وأشكاليا 

تخريز عسميا اسا يداعج اذكل  التغحية الخاجعة بشاء عمي تحميلات التعمع تداعج في
تشسية معارف التلاميح ومياراتيع  مغ التغحية الخاجعة في فعال في تعطيع الاستفادة 

  (.Pardo et al., 2019) اسيالسختمفة، مغ خلال تػضيفيا في السحتػػ الجر 
واع عمساء الؿياس والتقػيع عجد مغ السعاييخ لتحديغ تقجيع التغحية الخاجعة في بخامج 

 مع التغحية الخاجعة االجوام والاستسخارية تتسيدأن تعميع الالكتخوني، ومغ تمظ السعاييخ: ال
تفديخ نتائج خرائز الستعمسيغ، الاعتساد عمي أساليب تحميلات البيانات لفيع و  مخاعاة

التحريل، ان تقجم التغحية الخاجعة  ن تخكد عمى الأداء وليذ عمى، أالتغحية الخاجعة
حمػل أن تذجع الصالب عمى محاولة إيجاد و لاب عمي التشطيع الحاتي، اذكل يداعج الص
يجب  كسا  ،حل السذكلات تمغ خلال استخاتيجيا ى نفدواالاعتساد عم لمسيام التعميسية

 .(Julia & Marco, 2021) ارػرة دؾيقة تقجم التغحية الخاجعة في التػقيت السشاسبأن 
ثي بجراسة تقجيع التغحية الخاجعة خيق احقام ف جامعة فالشديا الاسبانيةفي تجخبة 
الجراسة ؾياس تزسشت ، الفػرية والستأخخة عمى تعمع اعس السفاـيع العامة الترحيحية
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 الخاجعة،دقة الاستجااة والثقة، ووقت الجراسة لمتغحية  رصجىا مغالدمػكيات التي تع 
اات صاء إجا)مع إع البعجؼوالاحتسال الذخشي للاستجااة اذكل صحيح في الاختبار 

الفػرية  التغحية الخاجعةسدتػػ الثقة. أدت صحيحة وغيخ صحيحة في البجاية( كجالة ل
. كسا أدت التحريل وثبات السعمػماتوالستأخخة إلى تحديغ الاحتفاظ وزيادة الثقة في 

بيشسا اوصت الجراسة الي اخورة التعميقات الستأخخة إلى زيادة وقت دراسة السلاحطات. 
حيث ان التشطيع الحاتي لمتعمع  ػع التغحية الخاجعة وربصيا بتػقيت التقجيعالتشػع في ن

 (. Candel et al., 2021يتصمب دراسة انػاع مختمفة مغ التغحية الخاجعة )
احػث تكشػلػجيا  الػقت الحالي محػر ذاتيا فيأصبح التعمع السشطع في اػء ذلظ 

نطخية التعمع السعخفي تعمع مشيا في اػء العجيج مغ نطخيات ال، ع الالكتخونيالتعمي
، والشطخية الاترالية حيث احثت تمظ الشطخيات الاجتساعي، ونطخية معالجـة السعمػمات

عسميات التشطيع الحاتي لمتعمع وفقا لمفخوق الفخدية  العلاقـات والتفـاعلات السذتخكة بيغفي 
مغ تمظ  فة مُذتقةوبالخغع مغ وجػد عجة نساذج مختم. والأداء الأكاديسيبيغ الصلاب 

مغ أىع الشطخيات التي  تعجلبانجورا  أن نطخية التعمع السعخفي الاجتساعيالشطخيات الي ان 
ذسل مجسػعة مغ السكػنات تتزسغ تو يسية لمسيام التعمحاولـت تفديخ التعمع السشطع ذاتيا 

مع بيئة التعداخل وخارج  أنذصة التعمع فيمعخؼية وما وراء معخؼية لانجماج الصلاب 
(van Alten et al., 2020 .) 

الالسانية تع تصبيق استخاتيجية التعميع اليجيغ حيث  فخايبػرججامعة في تجخبة 
قػن محتػػ السػاد التعميسية أثشاء الفرل. يجرس الصلاب السػاد التعميسية قبل الفرل ويصب

يج التعميسي. زيادة الاستقلالية في ىحا الش ادبب يتصمب ىحا سمػك التعمع الحاتي التشطيع
السجمج االفيجيػ )أؼ  التشطيع الحاتي تاستخاتيجيامغ خلال الصلاب  دععلقج ثبت أن 

الفرل ىػ استخاتيجية فعالة في السحفدات والتعميسات الػااحة( أثشاء أنذصة التعمع قبل 
وقج (. Nückles et al., 2020التعميع الابتجائي والعالي لتحديغ نتائج التعمع لمصلاب )

التشطيع الحاتي يتصمب قجراً كبيخاً مغ  عمىات الي ان تحديغ قجرة الصلاب ت الجراساشار 
حيث تداعج البيانات والسيارات التي يجب تػافخىا مغ خلال نطام التغحية الخاجعة 
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لمستعمسيغ االسدتػػ التحريمي  والارتقاءالحاتي  الاستقلالفي تحقيق تحميلات التعمع 
(Viberg et al., 2020) .( 2622) سعيج عبج السػجػد عمى الأعرخت دراسة ار اش

وكحلظ ميارات التعمع الثقة االشفذ  تعديدتداعج عمى التشطيع الحاتي  تالي ان استخاتيجيا
لو شػال فتخة  ومراحبفيػ تعمع مختبط اذخرية الستعمع  الستسخكد حػل الصالب،الحاتي 
 .تعمسو

لي" لمفخقة الاولي اكمية مغ خلال ؾيام الباحث بتجريذ مقخر "الحاسب الا
بشطام التعمع اليجيغ، وجج ان ىشاك حاجة الي  2626/2622ديسي التسخيس لمعام الاكا

، مشيا عمي سبيل السثال في مقخر الحاسب الالي العسميةتشسية ميارات حل السذكلات 
حتاج الي ت وتمظ السياراتت الخيااية، السعادلا صياغةالأخصاء، وترحيح اكتذاف 
اثشاء التجريب وحيث ان التجريب يتع اذكل افتخااي عبخ مشرة الكتخونية  اجعةتغحية ر 

اعجىا الباحث ليحا الغخض كان مغ الزخورؼ تجعيع السشرة اأنساط لمتغحية الخاجعة 
شطيع الحاتي بشػعييا وؾياس اثخىسا عمي تشسية ميارات حل السذكلات، االإاافة الي الت

في ( شالب 466ب انفديع حيث ان عجد الصلاب )إدارة السيام التعميسية مغ الصلاو 
مشاشق جغخاؼية مختمفة داخل جسيػرية مرخ العخبية، لحلظ فان امتلاك الصلاب لسيارات 

 التشطيع الحاتي لمتعمع يداعجىع عمي اتقان التعمع في الػقت السشاسب وبالكفاءة السصمػبة.
 طلاعية تجخبة است

ة كلات والتشطيع الحاتي لجؼ شلاب الفخقولمتأكج مغ مجؼ تػافخ ميارات حل السذ
سيارات حل ل تجخبة استصلاعيةاجامعة الفيػم، تع اجخاء  الاولي اكمية التسخيس

، وتع تصبيق ( شالب وشالبة تع اختيارىع اذكل عذػائي36عمى عجد ) السذكلات
ااستخجام اصاقة البخنامج لبعس ميام التعمع القائسة عمي حل السذكلات وتع ؾياسيا 

ميلات التعمع، دون تجخل اذخؼ وذلظ لتقييع أداء الصلاب في حطة قائسة عمى تحملا
 استبانةشياية التجخبة تع تصبيق وب، (Shute et al., 2016) السيام السػكمة إلييع

 ,.Pintrich et al) ( فئات4( عبارة مػزعة عمى )12)والحؼ يتكػن مغ ، التشطيع الحاتي
1993). 
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( 2لسيارات حل السذكلات كسا يػاحيا ججول ) الاستصلاعيةوكانت نتائج التجخبة   
الاتقان في % 22متػسصة بشدبة لجييع قجرة ان شلاب الفخقة الاولي اكمية التسخيس، 

العام لسيارة تحميل السعصيات، بيشسا جاءت مشخفزة في ااقي السيارات، بيشسا في 
ج الي انخفاض مدتػؼ الشتائشارات ا، (2والتي يمخريا ججول ) استبيانو التشطيع الحاتي

قجرة الصلاب عمي تحجيج اليجف والديصخة عمي وقت التعمع، وذلظ يخجع الي عجم تمقي 
الصلاب أؼ دعع خلال تشفيح التجخبة العسمية لسيارات حل مذكلات مقخر الحاسب الالي، 

يخ في ذكل كببشطام لمتغحية الخاجعة يداعج اوبالتالي فان دعع بخامج التعميع الالكتخوني 
 (.Leggett et al., 2019) تشسية تمظ السيارات

 طالب( 52)العجد  ( نتائج العيشة الاستطلاعية في ميارات حل السذكلات2ججول )
 ندبة الاتقان (3متػسط الأداء ) السيارة م
 %22 2.7 تحميل السعصيات والقيػد 2
 %15 2.7 التخصيط لحل السذكمة 2
 %25 2.1 استخجام السػارد الستاحة  1
 %23 2.2 متااعة وتقييع الحمػل 2
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 52في ميارات التشعيػ الحاتي )العجد نتائج طلاب العيشة الاستطلاعية ممخص ( 0ججول )
 طالب(

عجد  السيارة م
 العبارات

الستؽسط 
(7) 

الانحخاف 
 السعياري 

α 

تحجيج الأىجاف التعميسية  2
 السصمػبة

2 1.2 2.26 6.21 

 6.22 6.67 1.5 2 تػجيو اىجاف التعمع  2
 6.22 2.14 2.6 4 إدارة السيسة التعميسية 1
 6.24 6.32 2.1 2 إدارة وقت التعمع 2
 6.24 6.2.1 1.4 6 الكفاءة الحاتية لمتعمع 3
 6.12 2.22 2.3 3 القمق مغ عجم اكتسال السيسة 4
 Cronbach’s alpha (α)آلفا تع حداب معامل الارتباط *

 مذكمة البحث
ات والبحػث التي تشاولت علاقة التغحية الخاجعة االتعميع ميل الجراسمغ خلال تح

فقج نبعت مذكمة البحث  ، ونتائج الجراسة الاستصلاعية التي قام بيا الباحثالالكتخوني
 الحالي مغ خلال الااعاد التالية: 

تػضيف أنػاع مختمفة مغ التغحية الخاجعة اخورة احثية لتصػيخ وتحديغ  أصبح: أولاً 
، وىحا وتشطيسيع الحاتي مغ خلال مذاركتيع في بشاء أىجاف التعمعالصلاب  ماجانج

تحميلات التعمع اػء  فيجحة عمى تحجيج الأنذصة الستصػرة والشا ة السعمسيغيتزسغ قجر 
التي تػاح الفخوق الفخدية بيغ الصلاب، حيث اثبتت البحػث السختمفة ان التغحية 

اتج التعمع السختمفة ومغ ىحه تداىع في تحقيق نػ تػضيفيا يسكغ ان  أحدغ إذاالخاجعة 
 . (2626، أحسج مرصفى کامل عرخ، 2626، الجراسات )حشان محمد خميل

 قالتغحية الخاجعة في تحقي التصبيؿية فاعميةوالجراسات أثبت العجيج مغ البحػث ا: ثانيً 
راسات دراسة ىاني العجيج مغ نػاتج التعمع السختمفة )السعخؼية والفػق معخؼية( ومغ ىحه الج
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أن لمتغحية الخاجعة الترحيحية أثخ في تشسية نتائجيا  ( والتي اشارت2626شفيق رمدؼ )
لمتغحية  اان، بيشسا الإلكتخونيسعارف الستعمقة االتحخيخ الرحفي التحريل الجراسي لم

 الأدائية. الخاجعة التفديخية أثخ عمى تشسية السيارات 
ضيف التغحية الخاجعة حيث نتائج الجراسات حػل تػ وجج الباحث اختلاف في ا: ثالثً 

التي تقجم أن لمتغحية الخاجعة الترحيحية ( 2626اشارت نتائج دراسة ىاني شفيق رمدؼ )
، بيشسا كانت أثخ عمى تشسية التحريل تمييا التغحية الخاجعة التفديخية في نياية التعمع

الادائية  سياراتالئية أثخ عمى تشسية لتغحية الخاجعة التفديخية بشسصييا الستلازمة والشياا
سا بيشالتغحية الترحيحية بشسصييا الستلازمة والشيائية.  السعخؼية لمتحخيخ الرحفي، عغ

 التي تقجم في نياية التعمعأن لمتغحية الخاجعة الترحيحية  (2622دراسة بخانج وآخخون )
لتغحية الخاجعة كانت اشسا ، بيتمييا التغحية الخاجعة التفديخية التشطيع الحاتيأثخ عمى 
 الادائية السعخؼية لمصلاب، عغ سياراتالعمى تشسية في بجاية التعميع ليا القجرة التفديخية 

أنساط  أفزل. لحلظ فقج وجج الباحث ان ىشاك اخورة لمكذف عغ غحية الترحيحيةالت
 Brand et) تػقيت لتقجيسيا وأفزلالتغحية الخاجعة السشاسبة لبخامج التعميع الالكتخوني 

al, 2021)  . 
في ضل انقصاع  في بيئات التعمع الالكتخوني الحاجة الي التشطيع الحاتي لمتعمعا: رااعً 

نطخاً لتجاعيات فيخوس كػرونا السدتجج، حيث الصلاب عغ مػاصمة الجراسة اذكل مباشخ 
التشطيع  عمىاشارت الجراسات الي اخورة البحث عغ حمػل تكشػلػجية تداعج الصلاب 

 .(Ananga, 2020لال تحميلات التعمع )لحاتي مغ خا
العخبية التي قامت عمى تػضيف التغحية الخاجعة بشاء عمى تحميلات  نجرة البحػثا: خامدً 

زخورة الكذف عغ فعالية التغحية الخاجعة اأنػاعيا السختمفة التعمع لحلظ كان مغ ال
في ات التعمع الالكتخوني، تحميلات التعمع في بيئ عمىالقائسة ترحيحية(  –)تفديخية 

أداء الصلاب اثشاء التعمع وبحلظ تكػن التغحية  عمىتشسية ميارات حل السذكلات بشاء 
 اتقان التعمع.  عمىالخاجعة ارػرة تكػيشية تداعج 
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خرػصاً عغ الاعتساد : الحاجة الي تشطيع التعمع ذاتيا في بيئات التعمع الالكتخوني اسادسً 
سباشخ مغ السعمسيغ يحتاج الي تصػيخ حيث ان غياب التػجيو العمية ارػرة شبة كاممة. 

ميارات الصلاب عمى التشطيع الحاتي مغ خلال تػفيخ تغحية راجعة في الػقت السشاسب 
 تداعجىع عمى إنجاز ميام التعمع دون تأخيخ. 

الحالي، وصياغتيا في العبارة التقخيخية  البحثوعمى ذلغ يسكؼ تحجيج مذكمة 
 :التالية

حاجة الي ؾياس أثخ التفاعل بيغ نػع التغحية الخاجعة القائسة عمى تحميلات التعمع  ججتػ "
وتػقيت تقجيسيا عمى تشسية ميارات حل السذكلات والتشطيع الحاتي لمتعمع في بيئات التعمع 

 "لحاسب الاليلجؼ شلاب كمية التسخيس في مقخر ا الالكتخوني
 

 أسئمة البحث
تتشاول تػضيف صياغة أسئمة البحث، التي  مغ خلال العخض الدابق يسكغ

ترحيحية( وتػقيت تقجيسيا خلال السيام التعميسية  –التغحية الخاجعة بشػعييا )تفديخية 
 السصمػبة عمى الشحػ التالي: 

الترحيحية(  –ما الأثخ الأساسي لاختلاف نسصي التغحية الخاجعة )التفديخية  -2
ارات حل السذكلات والتشطيع الحاتي في بيئات التعمع الالكتخوني عمى تشسية مي

 ولي اكمية التسخيس لجؼ شلاب الفخقة الا

بجاية السيام التعميسية ما الأثخ الأساسي لاختلاف تػقيت تقجيع التغحية الخاجعة ) -2
( في بيئات التعمع الالكتخوني عمى تشسية ميارات حل نياية السيام التعميسية –

 لفخقة الاولي اكمية التسخيس السذكلات والتشطيع الحاتي لجؼ شلاب ا

الترحيحية(  –ة )التفديخية نسصي التغحية الخاجعما الأثخ الأساسي لتفاعل  -1
نياية السيام التعميسية( في بيئات  –وتػقيت تقجيسيا )بجاية السيام التعميسية 
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التعمع الالكتخوني عمى تشسية ميارات حل السذكلات والتشطيع الحاتي لجؼ شلاب 
 اكمية التسخيس  الفخقة الاولي

 أىجاف البحث
نة االتػقيت ييجف البحث الحالي الي الكذف عغ دور التغحية الخاجعة السقتخ 

السشاسب ليا في تشسية ميارات حل السذكلات، والتشطيع الحاتي، ويسكغ تحجيج أىسية 
 البحث في الشقاط التالية: 

 يلات التعمع في تحجيج معاييخ ترسيع وتػضيف التغحية الخاجعة القائسة عمى تحم
 بخامج التعميع الالكتخوني.

 الترحيحية( في  –فديخية الكذف عغ أثخ اختلاف نػع التغحية الخاجعة )الت
بيئات التعمع الالكتخوني عمى تشسية ميارات حل السذكلات والتشطيع الحاتي لجؼ 

 شلاب الفخقة الاولي اكمية التسخيس.
 ية الخاجعة )التفديخية الكذف عغ العلاقة الارتباشية بيغ نػع التغح– 

يام التعميسية( نياية الس –الترحيحية( وتػقيت تقجيسيا )بجاية السيام التعميسية 
في بيئات التعمع الالكتخوني عمى تشسية ميارات حل السذكلات والتشطيع الحاتي 

 لجؼ شلاب الفخقة الاولي اكمية التسخيس.

 أىسية البحث
السيارات الي تشسية  ميع العاليت التعاسؤسدامعطع السقخرات الجراسية  تيتع

إلى التػضيف الجيج لأدوات الحااشة ليا  يالإلكتخونبيئات التعمع تفتقخ السعخؼية، بيشسا 
مع إىسال  والتمقيغ عقل الصالب االسعمػمات وتخكد عمى ممكة الحفعمسا يثقل  ،التفاعمية

غ البيئة تغحية راجعة م التي تحتاج الي وإيجاد الحمػل البجيمة، ميارات حل السذكلات
اذكل مدتسخ وخرػصاً في حال الاعتساد عمييا اذكل مكثف كسا ىػ الحال في ضل 

الى  عخض السعمػماتالخخوج مغ نطام لحلظ ساىع البحث الحالي في جائحة كػرونا، 
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مغ نطام ييجف الى بشاء السعخفة مغ خلال تشسية ميارات حل السذكلات والتشطيع الحاتي 
 الشحػ التالي:ية الخاجعة القائسة عمي تحميلات التعمع عمي نػعيغ مغ التغحخلال تقجيع 

 الأىسية الشعخية أولًا:
في التي تقجم لمصلاب دور التغحية الخاجعة قجم البحث الحالي دراسة نطخية حػل 

الخصأ والتي تداعجىع في اكتذاف أسباب  مغ مرادر مختمفة، الالكتخوني بيئات التعمع
البحث محػراً نطخياً عغ دور تحميلات التعمع في  اة الرحيحة، كسا قجموالػصػل للإجا

تعديد دور التغحية الخاجعة وتشطيع التعمع الحاتي لمصلاب في غياب دور السعمع في 
 .البيئات الالكتخونية

 
 الأىسية التطبيقية  ثانياً:

ترسيع التي أوججت حمػلًا للبانجورا  نطخية التعمع السعخفي الاجتساعيفي اػء 
قائسة عمى أدوات التفاعل مثل السجونات واساليب بشاء السعخفة التذاركية  بيئات تفاعمية

يئة التجريذ، والسؤسدات ىفان البحث الحالي ساىع في تعديد قجرات الصلاب، واعزاء 
 التعميسية عمى الشحػ التالي: 

  التعميسية.الطلاب كسحؽر لمعسمية 

o ومشطع والقجرة عمى الػصػل الى  تشسية التفكيخ اذكل مشصقي ومشيجي
 .إبجاعية مغ خلال التغحية الخاجعةمػل وحل السذكلات اصخيقة ح

o  تداعج استخاتيجيات التشطيع الحاتي عمى تػسيع قجرات الصالب العقمية
 .وانياء ميام التعمع في الػقت السشاسب في تخديغ واستخجاع البيانات

o  لجؼ الصالب ة االشفذلثقاا تعديدتداعج ميارات التشطيع الحاتي عمى 
وخرػصاُ لسا يتعػد عميو مغ ميارات تراحبو شػال مخاحل تعمسو 
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الحكػمة السرخية لسػاجية اسغ إجخاءات  اثشاء تعميق الجراسة
 التجاعيات السحتسمة لفيخوس كػرونا السدتجج.

o  عمى البحث عغ السعخفة  تذجيعيعتػسيع مجراك الصلاب السعخؼية و
ييع لسرادر تعمع مختمفة يقػمػن مغ خلاليا اأنفديع مغ خلال تػجي

الصلاب مغ اكتذاف الإجااة  كسا أنيا تسكغرحيح أخصائيع اأنفديع بت
، وبالتالي تحقيق إلييعالرحيحة مغ خلال التغحية الخاجعة السقجمة 

 اتقان التعمع. 

 

 اعزاء ىيئة التجريذ 

o تداعج اعزاء ىيئة التجريذ في تبادل الخبخات مغ خلال السعخفة 
السرادر البذخية ومرادر السعخفة مػزعة بيغ السػزعة، حيث ان 

ولا يسكغ تحريل تمظ السعخفة  معمع واحج،ولا يسمكيا  التعمع السفتػحة
ومرادر التعمع إلا مغ خلال التػاصل مع تمظ السرادر البذخية 

 السفتػح.

o  حية الخاجعة في تخؽيس العبء عمى أعزاء ىيئة التجريذ، التغتداعج
و مغ الرعب متااعة أنذصة عجد كبيخ مغ الصلاب، في بيئة حيث ان

اية لحلظ ااافت تحميلات التعمع اعجاً ججيجاً لتقجيع التغحية افتخا
 الخاجعة.

 

 



 

 

765 

 لإلكتخونية لمتعميع ايالسجمة الجول
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

ريذ الجراسات الاجتساعية عمى تشسية القجرة عمى الترؽر السكاني والتحريل الجراسي أثخ استخجام الخخائط الحىشية في تج
 الإعجاديالرف الأول  لجى تلاميح

 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 0202 ني نؽفسبخاالعجد الث                                                  خابعلسجمج الا

 

 السؤسدات التعميسية 

o عديد مغ اجل ت بيغ أنساط البيانات وسمػك الستعمسيغ ازخورة الخبط
تغحية الخاجعة التعمع الالكتخوني حيث ان تحجيج درجة التعثخ وتػقيت ال

لسذكلات والتشطيع ونػعيا تداىع اذكل كبيخ في تشسية ميارات حل ا
 .الحاتي لمتعمع

o  تحميلات التعمع في تعديد دور تدميط الزػء عمى اىسية استخجام
الفخدية، كسا انيا تداعج إدارة بيئات التعمع الالكتخوني ومخاعاه الفخوق 

 .فعال الجامعة في تبشي فمدفة التعمع اليجيغ اذكل

 
 

 حجود البحث
جامعة الفيػم، نسصي  –مقخر "الحاسب الالي" اكمية التسخيس  حجود السؽضؽعية:

الترحيحية(، تػقيت تقجيع التغحية  –التغحية الخاجعة )التفديخية 
 .(نياية التعمع –الخاجعة )بجاية التعمع 

 جامعة الفيػم. –، كمية التسخيس شلاب الفخقة الاولي حجود البذخية:
 2626/2622الفرل الجراسي الثاني لمعام الأكاديسي  زمشية: ودحج

 عيشة البحث 
( شالب مقيجيغ االفخقة الاولي كمية التسخيس، جامعة 466تكػنت عيشة البحث مغ عجد )

( مجسػعات تجخيبية كل مجسػعة 2عجد ) عمىالفيػم وتع تػزيعيع ارػرة عذػائية 
ريلًا في قيت التقجيع، كسا ىػ مػاح تفحدب نػع التغحية الخاجعة وتػ ( شالب، 236)

 الترسيع التجخيبي لمبحث.
  



 

 

767 

 لإلكتخونية لمتعميع ايالسجمة الجول
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

ريذ الجراسات الاجتساعية عمى تشسية القجرة عمى الترؽر السكاني والتحريل الجراسي أثخ استخجام الخخائط الحىشية في تج
 الإعجاديالرف الأول  لجى تلاميح

 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 0202 ني نؽفسبخاالعجد الث                                                  خابعلسجمج الا

 

 البحث متغيخات
تػقيت تقجيسيا )بجاية ترحيحية( و  –الستغيخ السدتقل: نػع التغحية الخاجعة )تفديخية 

 نياية التعمع( –التعمع 
 التشطيع الحاتي لمتعمع.  –الستغيخ التااع: ميارات حل السذكلات 

 مبحثالترسيػ التجخيبي ل
 ( الترسيػ التجخيبي لمبحث3ججول )

القياس  السجسؽعة
 القبمي

القياس  السعالجة التجخيبية
 البعجي

 مجسؽعة تجخيبية )أ(
تغحية راجعة تفديخية في بجاية 

 التعمع


 

ت.
كلا

سذ
ل ال

 ح
رات

ميا
عة 

لاح
ة م

طاق
ب

 


 
عمػ

 لمت
تي

الحا
يػ 

تشع
ة ال

تبان
اس

 
بيئة تعمع قائسة عمى التغحية 

ة في بجاية الخاجعة التفديخي
 السيام التعميسية.


 

حل 
ت 

يارا
ة م

حع
ملا

قة 
بطا

ت.
كلا

سذ
ال

 


 
عمػ

 لمت
تي

الحا
يػ 

تشع
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 مجسؽعة تجخيبية )ب(
تغحية راجعة تفديخية في نياية 

 التعمع

بيئة تعمع قائسة عمى التغحية 
 نيايةالخاجعة التفديخية في 

 السيام التعميسية.
 مجسؽعة تجخيبية )ج(

ية رحيحية في بجاتغحية راجعة ت
 التعمع

بيئة تعمع قائسة عمى التغحية 
في بجاية  الترحيحيةالخاجعة 

 السيام التعميسية.
 مجسؽعة تجخيبية )د(

تغحية راجعة ترحيحية في نياية 
 التعمع
 

بيئة تعمع قائسة عمى التغحية 
في بجاية  الترحيحيةالخاجعة 

 السيام التعميسية.
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 مشيج البحث
تقجيع التغحية بسيسية في تكشػلػجيا التعميع والسختبصة مغ البحػث التريعج ىحا البحث 

متغيخات ترسيع ىحه السرادر  فان الترحيحية( لحلظ –الخاجعة بشػعييا )التفديخية 
، أحج أىع وإنتاجيا وتقجيسيا وإدارتيا وتقػيسيا وبيان دورىا في التغمب عمى مذكلات التعمع

التجخيبي( في  وشبةالػصفي بعت السشيجيغ )فان الباحث ات عشاصخ البحث لحلظ
 ىحا البحث عمى الشحػ التالي:  إجخاءات

 السشيج الؽصفي
السشيج الػصفي في معالجة الإشار الشطخؼ ويتسثل ذلظ في أىسية الجراسة  مخجااستُ 

، والسرصمحات، والفخايات السراغة، البحثوأىجافيا، والسشاىج العمسية السدتخجمة في 
 .الجراسةجسيع الجػانب الستعمقة اسذكمة  اثخاءقة تُديع في ت سااجراسابوربصيا 

 السشيج شبو التجخيبي
الستغيخات السدتقمة السسثمة في نػع عمى أثخ السشيج شبة التجخيبي لمكذف عغ  مخجااستُ 

تشسية الستغيخات التااعة والستسثمة في ميارات حل  عمىالتغحية الخاجعة وتػقيت تقجيسيا، 
 لتشطيع الحاتي لمتعمع. السذكلات، وا
 فخوض البحث

( نتيجة لاختلاف في نسصي 6.63لا تػجج فخوق دالة احرائيا عشج مدتػؼ ) -2
ترحيحية( عمى تشسية ميارات حل السذكلات لجؼ  -التغحية الخاجعة )تفديخية 

 شلاب كمية التسخيس. 

 نتيجة لاختلاف تػقيت تقجيع( 6.63عشج مدتػؼ )لا تػجج فخوق دالة احرائيا  -2
عمى تشسية ميارات التشطيع في نياية التعمع(  –ة التعمع التغحية الخاجعة )في بجاي

 .الحاتي لمتعمع لجؼ شلاب كمية التسخيس
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( نتيجة لمتفاعل بيغ نسصي 6.63لا تػجج فخوق دالة احرائيا عشج مدتػؼ ) -1
في  –ترحيحية( وتػقيت تقجيسيا )في بجاية التعمع  -التغحية الخاجعة )تفديخية 

تعمع( عمى تشسية ميارات التشطيع الحاتي لمتعمع لجؼ شلاب كمية اية الني
 التسخيس.

نتيجة لمتفاعل بيغ نسصي ( 6.63عشج مدتػؼ )لا تػجج فخوق دالة احرائيا  -2
في  –تػقيت تقجيسيا )في بجاية التعمع و ترحيحية(  -التغحية الخاجعة )تفديخية 

 .لجؼ شلاب كمية التسخيسنياية التعمع( عمى تشسية ميارات حل السذكلات 

 مرطمحات البحث
 التغحية الخاجعة

الصلاب اثشاء تعمسيع مغ مرادر مختمفة سػاء كانت اذخية  ىي إشارات يتمقااىا 
مغ السعمع او مغ زملائيع داخل البيئة التعميسية او مغ مرجر الكتخوني مثل تحميلات 

، ويسكغ الأكاديسيتػػ الصلاب التعمع، وتمعب التغحية الخاجعة دورًا ىامًا في تحديغ مد
ية، وتقجم اذكل مكتػب او مدسػع او مشيا الترحيحية والتفديخ تقجيسيا في صػر متعجدة 

 .(Kerssen-Griep & Terry, 2016)مخئي في صػرة فيجيػ 

 التغحية الخاجعة الترحيحية 

 ،الحؼ يػجو لمصلاب مغ أشكال الترحيح والإرشاد والتػجيو الفػرؼ  ىي نسط
)أحسج اذكل مباشخ  ةتجااة الفخد والاشارة الي الإجااة الترحيحيرحيح اسبيجف ت

 (.2626مرصفي كامل عرخ، 
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 التغحية الخاجعة التفديخية

لمصلاب اثشاء يقرج االتغحية الخاجعة التفديخية أنيا السعمػمات الذارحة التي تقجم 
دليلًا وتعميسات م ليع ، والتي تقجالتعميسيةالتعمع وخرػصاً عشج حجوث تعثخ اثشاء السيام 

مسا يداعج الصلاب  لإجااة الرحيحة، ومعخفة أسباب الخصأ، وترحيحوا لمػصػل الي
 .(Nicol & Macfarlane-Dick, 2004) استكسال السيام التعميسية بشجاح عمى

 تحميلات التعمػ 

بيجف  التعمع الالكتخونيةالصلاب وسمػكيع داخل بيئات ىي ؾياس وتحميل بيانات 
تزع التحميلات التعميسية مجسػعة ، والبيئات التي يحجث فييا التعمع سمية التعمعفيع ع

متشػعة مغ أدوات جسع البيانات والتقشيات التحميمية لجراسة مذاركة الصلاب وأدائيع 
 Yousef) والرعػبات الأكاديسية تجشب التعثخاتالأكاديسي ومداعجتيع في  وتقجميع

and Sumner, 2020) 

 اتي لمتعمػالتشعيػ الح

تشطيع وتختيب التعمع الخاص بيع مغ  عمىالصلاب قادريغ عسمية نذصة يكػن فييا 
مػاػعات الصالب يحاور ويشاقر ، حيث ةيسيتعمالعسمية الفي  الشذصة خلال السذاركة

 van)في الػقت السحجد  مغ أجل تحقيق الأىجاف السشذػدة ميػلو واىتساماتوالتعمع وفق 
Alten et al., 2020). 

 الإطار الشعخي لمبحث

القائع عمييا  شطخية)ال، تذتسل عمى الشطخؼ ثلاث محاور رئيدية الإشاريتشاول 
، التغحية الخاجعة في اػء تحميلات التعمع، لبانجورا التعمع السعخفي الاجتساعيالبحث: 

 (. يبيئات التعمع الإلكتخونالتشطيع الحاتي لمتعمع في االإاافة الي 
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 التعمػ السعخفي الاجتساعيعخية السحؽر الأول: ن

التفاعل مغ خلال  متعمسة، الصلابن التعمع الإنداني وأغمب سمػكيات إ
التي يحجث فييا التعمع  الاجتساعي والسعاييخ الاجتساعية والدياق والطخوف الاجتساعية

مغ ، سػاء كانت البيئة بيا تفاعل مباشخ وجياُ لػجو أو افتخااية تتع ارػرة الكتخونية
" التعمع السعخفي الاجتساعيو "في صياغة نطخيت ألبخت اانجوراا السبجأ بجأ العالع ل ىحخلا
أن  فيوتجور تمظ الشطخية  داخل الدياقات الاجتساعية تفدخ كيؽية حجوث التعمع التي

تعميسية نساذج  وتقميج، لدمػك أقخانيع السلاحطةيتعمسػن مغ خلال  الصلاب في السجارس
وتعج  ،السكتدبيكػن لو تأثيخ كبيخ عمى سمػكيع  الصلابىجه ، وأن ما يذاصحيحيو
)الغخيب زاىخ  التعمع الاجتساعيامتجاد مػسع مغ نطخية  التعمع السعخفي الاجتساعينطخية 

 .(2667آمال جسعة عبج الفتاح، ؛ ب2667إسساعيل، 
العػامل الاجتساعية مثل  اىسية التعمع السعخفي الاجتساعينطخية تبخز لحلظ 

 الإيجابي، الدمػكتشسية السيارات وتعديد تمعب دورا رئيديا في  التي الخاجعةحية التغ
صالب ىػ نتيجة انعكاسية لمتغحية الخاجعة السراحبة نتيجة تعمع الوبيحا السعشى، فإن 

الأساسية  ، لحلظ فان اعس السبادغ، والتجارب الفخدية، والتصمعات، وما إلى ذلظلمتعمع
ىي الكفاءة الحاتية، وتحجيج الأىجاف، والتشطيع  في الاجتساعيالتعمع السعخ نطخية في 

 .(Rotter, 2017) الحاتي
 التعمػ السعخفي الاجتساعينعخية مبادئ 

التعمع عمى انو تغييخ في الدمػك نتيجة  التعمع السعخفي الاجتساعينطخية  تفدخ
 اايةمع الافتخ بيئة التعمع بيئة التعمع، لحلظ يجب ان تػفخ  لمصلابالتفاعل السدتسخ 

التغييخ في  أنحيث  ،رقسية السعدزات والسثيخات اللازمة لمتفاعل مغ خلال كائشات تعمع
 أنذصة -قخانأ –بيئة  –محتػؼ  –عشاصخ التعمع )معمع ىػ التفاعل بيغ كل  الدمػك
مغ ا واختيار اعس جػانبو لتربح جدء الدمػك،ثع استيعاب ىحا تغحية راجعة(  – تعميسية

 Nabi) االتقاربات الستتااعة الججيجوالتسايد بيغ الاستجااات وتذكيل الدمػك  خدعادات الف
& Prestin, 2017.) 
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 والسعخؼيةالدمػكية  اعزاً مغ مبادغ التعمع السعخفي الاجتساعينطخية تدتخجم 
الستبادل بيغ الاجتساعي عمى أساس مغ التفاعل  ةالديكػلػجيلكي تذخح الػضائف 
بيئة التعمع الافتخااي، كائشات التعمع ) والسحجدات البيئيةلاب( لص)االسحجدات الذخرية 

الجراسات  تؤكجالسكتدب، حيث  الدمػكتؤثخ البيئة في لحلظ  الخقسية، تحميلات التعمع(
التعمع السعخفي نطخية  عمىالقائع  صيانة، وتغييخ الدمػكو  أن اكتداب، عمىوالبحػث 

التعميسية  خات الذخرية والدمػكية والبيئيةالاجتساعي ىػ نتيجة لمتفاعل بيغ التأثي
(Kendal et al., 2018) 

 التعمػ السعخفي الاجتساعينعخية تطبيق آليات 
معب دورا نجج أن التغحية الخاجعة ت ،التعمع السعخفي الاجتساعيفي اػء نطخية 

كسا ىػ الحال في الشطخيات  في التعمع ليذ في تقػية أو تجعيع الاستجااات ميساً 
والبحػث  وقج حجدت الجراسات امرجرا لمسعمػمات الستعمقة اآثارىتعبخ تبل ، ػكيةالدم

لكتخوني التعمع الافي نطخية التعمع السعخفي الاجتساعي تصبيقات ل أربع آليات رئيدية
، تحجيج الأىجاف والكفاءة الحاتية عمى، مذتسمة لياتتمظ الآ( تػضيف 2ويمخز شكل )

 اكتداب السعخفة عمىمسا يداعج الصلاب  ع الحاتيالسعخؼية، والتشطيوالعمسيات 
(Connolly, 2017; Schunk, & DiBenedetto, 2020). 

 
 الاجتساعيالتعمػ السعخفي نعخية تطبيق آليات ( 2شكل )



 

 

766 

 لإلكتخونية لمتعميع ايالسجمة الجول
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

ريذ الجراسات الاجتساعية عمى تشسية القجرة عمى الترؽر السكاني والتحريل الجراسي أثخ استخجام الخخائط الحىشية في تج
 الإعجاديالرف الأول  لجى تلاميح

 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 0202 ني نؽفسبخاالعجد الث                                                  خابعلسجمج الا

 

 تحجيج الأىجاف في بيئة التعمػ
نطخية التعمع السعخفي تحجيج الأىجاف التعميسية في اػء أن  ألبخت اانجورايخػ 
 والعػاملالبيئية  والستغيخاتالدمػك  ،داخل تفاعمية تبادلية ثلاثيةالججيج يتع  الاجتساعي
ليا دور كبيخ في الشسػ  لمتعمعالتغحية الخاجعة والجوافع الذخرية أن ، لحلظ فالذخرية

ؤكج ت التي (Picciano, 2017) دراسةيشصبق ذلظ مع  عي،الإدراكي والتفاعل الاجتسا
في الشسػ الإدراكي وىػ شخط  مغ العػامل الخئيدية التي تؤثخعمى أن التفاعل الاجتساعي 

سعشى أن الخصػ الحاتي لمستعمع، وكدخ حاجد الخجل ا، مسثمة في أساسي لمتشسية الفكخية
لتحميلات التعمع الخاصة او، وبالتالي  وفقاً  بػتيخة تشاسب شبيعة كل شالبيديخ التعمع 

التغمب عمى  التقجيع يداعج اذكل كبيخ فيفان نػع التغحية الخاجعة السشاسبة وتػقيت 
 .يةالفخد التغحية الخاجعةالتعمع مغ خلال الاستفادة مغ  صعػباتاعس 

 الكفاءة الحاتية
 الخبخات التعميسية تذيخ الكفاءة الحاتية الي قجرة الصالب عمي الديصخة والتحكع في

التفاعل مع السادة  تتع اما اذكل مباشخ عغ شخيق التي يكتدبيا في بيئة التعمع والتي
ة أو مشاقذة الدملاء لبعزيع البعس في مختمف جػانب السػاػع، أو اذكل التعميسي

 ولسسارسة الخبخة بشفدو كي يتعمع، يسكش الصالبيتعخض  غيخ مباشخ فبجلًا مغ أن
أحسج ) ، عغ شخيق محاكاة سمػك الاخخييغاكتدابيا عمى نحػ بجيمي )غيخ مباشخ(

يع  . (2625، محسػد فخخؼ إبخاـ
 العمسيات السعخفية 

 فزاء ذا أىسية تخبػية االغة االشدبة لمصلاب تعج بيئة التعمع الالكتخونية 
عغ تصبيق التعمع اليجيغ، والتعمع الإلكتخوني اذكل كامل، لحلظ  والسعمسيغ، وخرػصاً 

ة داخل الفرل التقميجؼ فالتغحينػعا ما عسا يحجث  ةمختمف التغحية الخاجعة السعخؼيةفان 
بيئة التعمع مغ السعمع بيشسا في ارػرة مباشخة تكػن الخاجعة في الفرل عادة ما 

تمعب تحميلات التعمع دوراً اارزاً في تقجيع  تكػن ارػرة غيخ مباشخة حيث الالكتخونية
تقجيع  مغ خلال مخاجعة سمػك الصلاب، وتحجيج درجة التعثخ وبالتالي ،التغحية الخاجعة
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اتقان فان التغحية الخاجعة تتػقف عمى درجة  اسب بشاء عمي ذلظ،الارشاد والتػجيو السش
درجة التعثخ، فعمي سبيل السثال يسكغ ، وتػقيت التقجيع بشاء عمي الصالب لسيام التعمع

ي بجاية التعمع، لتػايح السيام التعميسية، وتفديخ الخصأ تقجيع التغحية الخاجعة التفديخية ف
ترحيح لمسفاـيع  مسا يداعج عمي ب انتياء وقت التعمع،بيشسا يسكغ تقجيع أنػاع اخخؼ قخ 

وىحا يتصمب تػفخ  اللازم، لعسمية التعميسة مع تػفيخ الشرح والإرشاد والتػجيواوإثخاءً 
وليج يػسف والتصبيق واصجار الاحكام ) لفيعكالتحكخ وا  خدقجرات معخؼية معيشة لجػ الف

يع وآخخون،   (. 2625محمد إبخاـ
 الحاتيعسميات التشعيػ 

التي يات مالسقرػد اعسميات التشطيع الحاتي مغ وجيو نطخ الاجتساعييغ، تمظ العس
وغيخه لتحقيق  الالكتخونييقػم فييا الستعمسػن بتعميع أنفديع اأنفديع مدتخجميغ التعميع 

 تحميلات التعمعاستاذ السقخر، وقج ساعجت مباشخ مغ  تجخلأىجاف وااحة دون 
ى مجؼ قجرتيا عمى تحديغ الشتائج مغ خلال إجخاء عم بشاءً ، الستعمسيغ عمى ذلظ

بيا مخحمة جسع البيانات وتحميل وصياغة القخارات مغ أجل التغييخات الفػرية التي تتصم
أداء الصلاب في حل السذكلات او تصػيخ أدائيع مغ خلال البيانات الستػفخة تحديغ 

 .(Chen et al, 2018) لجييع
 اجعةالتغحية الخ : الثانيالسحؽر 

ضيخ مفيػم التغحية الخاجعة في مشترف القخن العذخيغ مع تصػيخ نطخيات 
الاترال، وامتج ىحا السرصمح في مجال عمع الشفذ التعميسي، وكان اليجف الأساسي ليا 

 سػاء كانت خاشئة أم صحيحة اختباراتو وإنجازه في ميام التعمعإخبار الصالب بشتيجة ىػ 
(Sendziuk, 2010 ،)تعجدت في مجال التغحية الخاجعة فقج  لبحػثمع تصػر ا

وزمغ تقجيسيا والغخض  والتػجوا لترشيف التغحية الخاجعة، مغ حيث الذكل تبعً  يامفاـيس
، اسديج مغ التفاصيل حػل التغحية لحلظ يتشاول ىحا السحػر مفيػم التغحية الخاجعةمشيا، 

 ىحا البحث.  الخاجعة التفديخية والترحيحية السدتخجمة كستغيخ مدتقل في
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في مجال  احػث التخبية خلال العقجيغ السااييغفي  مفيػم التغحية الخاجعة تخكد
الأىجاف التخبػية حقق الصلاب معخفة الشتائج، وانربت في جػىخىا عمى التأكج ؼيسا إذا 

ومسا لا  لسا يجتازوا ميام التعمع االكفاءة السصمػبة، يعانمػكية خلال عسمية التعمع، أم والد
ؼيعخفيا  ،غحية الخاجعة ومعخفة الشتائج مفيػمان يعبخان عغ ضاىخة واحجةؼيو أن الت شظ

حيث ، عاستجابتيفي اػء تقييع مدتػؼ أداء الصلاب اأنيا  (2623محمد عصية خسيذ )
صحيحة  ىيولساذا  زىع لجرجة اتقان السيارة السصمػبة مغ عجميا،اجتيامجػ  عتػاح لي

 لمصلابلى معمػمات علاجية إو تفريمية، وقج تحتاج أو خاشئة، وقج تكػن مخترخة أ
 .عشج الحاجة

عسمية يتع فييا تعجيل العػامل التي تؤدؼ إلى نتيجة، أنيا "وآخخون  فاسيميفاوتخػ 
 ,.Vasilyeva et al) "مغ خلال تمظ الشتيجةوترحيحيا وتقػيتيا، وما إلى ذلظ 

 لمصلابتي تقجم عمػمات الأنيا الس " يعخفيا عمي2662في حيغ ان "أسكػؼ ، (2007
الصلاب وتقػيع مغ مرادر مختمفة كالسعمع وأقخانيع، وتمعب دورًا ىامًا في تحديغ مدتػػ 

سيام التعميسية في عجة اشكال حدب شبيعة ال، ويسكغ تقجيسيا أدائيع العسمي والشطخؼ 
جعة سػاء اصخيقة شفػية مدسػعة أو اذكل تعميقات مكتػبة، ويختمف تأثيخ التغحية الخا

سمسى حسجؼ وتعخفيا  .(Askew, 2004)ااختلاف الذكل التي تقجم او  الصلابعمى 
مدتػػ مغ مدتػيات السعخفة التي يتع تقجيسيا اانيا  ،(2627) أميغ عبج الػىاب فخخ

في اػء استجابتو لسيسة معيشة، بيجف متااعة تقجمة  بيئة تعمع رقسية،مغ خلال  لمصلاب
مع السحتػػ السُقجم لو  الصالبمغ خلال تفاعل  تمظ السعخفة ، ويتع تقجيعميام التعمعفي 

 .داخل بيئات التعمع الإلكتخوني الكتخونيةارػرة 
فيي تحميل سمػك وأداء الصلاب  عمىدور التغحية الخاجعة القائسة ان لحلظ ف 
، بل أنيا تقػم أيزًا بتدويجه اعلام الصالب بشتيجة استجابتو عمىفقط قاصخة ليدت 
الرحيحة وتداعجه في استجابتو لتجعيع  اللازمة وفق تقجم ودرجة تعثخه اتاالسعمػم
وفق  اكتداب السعارف والسيارات السختمفة، فيي تداعجه عمى الأخصاء السسكشةترحيح 

 .(Lim et al, 2019نتائج تحميلات التعمع )
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 التغحية الخاجعة استخجام أىسية
 الـــتعمع السختمفـــة ؼيســـا يمـــي تكســـغ أىسيـــة اســـتخجام التغحيـــة الخاجعـــة فـــي مرـــادر

Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Kerssen-Griep & Terry, 2016):) 
  عمى الاستسخار في عسمية الـتعمع عوتذجعي ،الصلابالتغحية الخاجعة تعدز قجرات 

 .لتحقيق درجة الاتقان السصمػبة
 مـغ  عحيـث تسكـشي الصلابعسمية تصػيخ مغ خلال  تديج مغ مدتػػ دافعية التعمع

 .عفي التشطيع الحاتي لتعمسي عوتداعجى( Self-Reflectionالانعكاس الحاتي )
 مـغ خـلال تـػفيخ معمػمـات دؾيقـة  تحقيـق الأىـجاف التعميسيـةالصـلاب نحـػ  تحفيـد

 لسيام التعمع السختمفة. استجابتيعفي اػء مدتػؼ أداء الصلاب حػل 
  ات التحكخعسمي في الحاكخة مجة زمشية أشػل، وتدييل االسعخفةالاحتفاظ. 
  نتيجة التعمعالستػقع  السثالي والأداء الحاليتػفيخ الفخص لدج الفجػة بيغ الأداء. 

 بيئات التعمػ الالكتخوني في الخاجعةوظائف التغحية 
السصمـػب أنذـصة الـتعمع أثشـاء أداء يحرل عمييا الصالـب إن التغحية الخاجعة التي 

عســل فــي الاتجــاه الرــحيح ونتيجــة لــحلظ فــإن مشــو تدــاىع اذــكل كبيــخ فــي تػجيــو أدائــو وال
فـي  عمـى مسارسـة الدـمػك والأداء الرـحيحيغ الصالـبالخاجعـة تدـاىع فـي مدـاعجة التغحية 

 اليامـــة لمتغحيـــةالػضـــائف  ، لـــحلظ فـــان خبـــخاء التخبيـــة قـــج حـــجدوا عـــجداً مـــغالػقـــت السشاســـب
 سكغ إجساليا في خسذ وضائف أساسية كالتالي:الخاجعة، والتي ي

 محػرا ىامـا، حيـث تدـيع التغحيـة الخاجعـة فـي  الػضيفةتذكل ىحه  جافعية:ال زيادة
ــتعمع والإنجــاز، والأداء الســتقغ  الصــلابتجعــل  إنيــاحيــث  ،إثــارة دافعيــة الســتعمع لم

يديــج مــغ  وبشتــائج تعمســ الصالــبإخبــار  إن، حيــث دائســيغفــي حالــو يقطــة وانتبــاه 
 ,.Geister et al) ارىــادافعيتــو، وترــحيح الاســتجااات الخاشئــة وعــجم تكخ 

أنيا تعسل عمـى تقميـل صـعػبة  Narciss (2008)، ويزيف "نارسيذ" (2006
، وىـحه الخاصـية تتفـق وزيـادة الحـافد لجيـو نحـػ الـتعمع السكمف بيا الصالبالسيسة 
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فـي ؾيـاس أثـخ نـػع التغحيـة الخاجعـة وتػقيـت تقـجيسيا كمياً مع ىجف البحث الحالي 
 لات التعميسية.في تشسية ميارات حل السذك

 إلـى الطـػاىخ  الصـلابتخفـع مـغ مدـتػػ انتبـاه : اء بروؽرة مباشوخةترحيح الأخط
االسعمػمــات عــغ  الصــلابتدويــج  عمــىتذــسل حيــث  السيســة لمسيــارة الســخاد تعمسيــا

ـــــتعمع وتقـــــجيع إرشـــــادات لترـــــحيح الدـــــمػك  عمـــــجػ صـــــحة اســـــتجابتي لأنذـــــصة ال
يــتع تقــجيع التغحيــة الخاجعــة وىــحه الخاصــية ميســة لمبحــث الحــالي حيــث  السصمــػب

ــحاتيالترــحيحية   ,Narciss) اغــخض زيــادة ميــارات الصــلاب عمــى التشطــيع ال
2017). 

 تذـــكل ىـــحه الخاصـــية مختكـــدا رئيدـــا فـــي الـــجور  :إعووولام الطووولاب بشتوووائج تقوووجميػ
بشتـــــائج  الصـــــلابإخبـــــار وإعـــــلام حيـــــث تعســـــل عمـــــى  الـــــػضيفي لمتغحيـــــة الخاجعـــــة

تحتاج الـي تعـجيل فـي اـػء كانت صحيحة أم  إذا وما ،استجابتيع لأنذصة التعمع
 .(Narciss, 2008) مؤشخات محجدة

 متحسدــا لشتــائج الجيــػد التــي بــحليا ونػعيــة  الصالــبجعــل : دعووػ التقووؽيػ الووحاتي
ونتيجــة لــحلظ فيــي تدــاىع فــي جعمــو يزــع معــاييخه الخاصــة لمحكــع عمــى  أدائــو،

 .(Nicol, 2021) في اػء تحميلات التعمع إنجازاتو،
 

 التغحية الخاجعة التفديخية
ـــة الخاجعـــة التفدـــيخية  التعميســـات والشرـــائح الذـــارحة  عمـــىيصمـــق مرـــصمح التغحي

وعخفيـــا  "التغحيـــة الخاجعـــة الذـــارحةالصالـــب لـــحلظ ترـــفيا اعـــس البحـــػث ااســـع " لأخصـــاء
لسعمػمــات اانيــا ا (ICALT 2019الســؤتسخ الــجولي التاســع عذــخ لتكشػلػجيــا التعمــيع )

لمتعثـخ الـحؼ يقابمػنـو فـي ، والتي تقجم ليع تفدـيخًا لمصلاب في بيئة التعمعقجم الذارحة التي ت
 ,.Cavalcanti et al) ، وترــحيحوالتعثــخفــة أســباب ، ومعخ حــل السذــكمة التعميسيــة

2019)  . 
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يعســل عمــى السقــجم فــي البحــث الحــالي التغحيــة الخاجعــة  لــحلظ فــان ىــحا السدــتػؼ مــغ
اسـاب تعثـخىع وقـج يدـاىع فـي تداعجىع فـي معخفـة  بشارحة لمصلا تقجيع معمػمات مفرمة

 اعــس صــعػبات الــتعمع التــي تــػاجييع فــي ميــاميع التعميسيــة، االإاــافة الــي عمــىالتغمــب 
ارـػرة فػريـة عشـج قـجم وىـحا الشـػع مـغ التغحيـة الخاجعـة يتفديخ أسباب الخصأ وعـجم تكـخاره، 

لفطيًـا أو وتقـجم  ،اسـتجااةعقب كـل حجوث تعثخ لمصلاب مغ خلال تقخيخ تحميلات التعمع، 
 .يع الإلكتخونبيئة التعمارخيًا داخل كائشات 

 مسيدات التغحية الخاجعة التفديخية
أجخيـت العجيـج مـغ الجراسـات والبحـػث لبيـان مـجؼ فعاليـة التغحيـة الخاجعـة التفدــيخية 

ســتخمز أمــغ خــلال الشطــخ إلــى نتــائج الجراســات الدــااقة فــي مجــال التعمــيع الالكتخونــي، 
 ت التغحية الخاجعة التفديخية كسا يمي:احث مسيداالب

ـــاء عميـــو  ،أدائيـــع مباشـــخة اسلاحطـــة نتيجـــة لمصـــلابتدـــسح  .2 يدـــتصيع الصـــلاب وبش
)شــيساء  ، وتػضيفــو فــي حــل مذــكلات ججيــجةالأداء غيــخ السقبــػل لمسيــارةمعالجــة 

 (.  2626سسيخ خميل، 
، الصــلاب لــجػ التعثــخ الجراســي وصــعػبات الــتعمعتعســل عمــى حــل عــلاج حــالات  .2

 .(Moreno et al., 2009)السعخفي لجييع  العبءوتقميل 
ـــى فـــي فيـــع  الصـــلابتقميـــل الرـــعػبات التـــي تػاجـــو  .1 ـــة القائســـة عم السيـــام التعميسي

 .(Moreno et al., 2009) أسمػب حل السذكلات
تعــجيل الاســتجااات التـي تكــػن احاجــة إلــى التعــجيل وتثبيــت عمــى  الصــلابتدـاعج  .2

 .(Evans, 2013)  ػن صحيحةالاستجااات التي تك
تعســل  ، وبــحلظ ىــياســتجابتو التاليــةتعــجيل يدــتخجميا فــي  لمصالــبمعمػمــات  تقــجم .3

 يعســل عمــى عــجم تكــخار ىــحا الخصــأ مســاو، أســبااعمــى ترــحيح الأخصــاء وتفدــيخ 
    .(Ferguson, 2011) مدتؿبلا في ميام التعمع
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تفدـيخ أسـباب  عمـى فيـع أكثـخ وأعسـق مـغ خـلال مـا تقجمـو، مـغ الصـلاب مدـاعج .4
، حشـان محمد ربيـع عبـج الخـالق) السفتػحـةمغ خـلال مرـادر الـتعمع  التعثخ الجراسي

2621.) 
، وتحـــػل دون وقـــػعيع فـــي نفـــذ الخصـــأ أو أخصـــاء تذـــتت انتبـــاه الصـــلابتقميـــل  .5

 (.2626ىاني شفيق رمدؼ،  ؛2621 حشان محمد ربيع عبج الخالق،مذابيو )
ػمـات مفرـمو تفدـخ ليـع تقجمـو مـغ معممـغ خـلال مـا  لمصـلابتػفيخ بيئة خربة  .6

؛ ىـــــاني شـــــفيق رمـــــدؼ، 2621 حشـــــان محمد ربيـــــع عبـــــج الخـــــالق،أســـــباب الخصـــــأ )
2626.) 

 في بيئات التعمػ الالكتخونيالتغحية الخاجعة التفديخية 

بــثلاث مخاحــل رئيدــية )اعــلام الصالــب بػجــػد تعثــخ تســخ التغحيــة الخاجعــة التفدــيخية 
ب التعثــــخ لمصالــــب، إعصــــاء الصالــــب اعــــس الشرــــائح فــــي أداء ميســــة معيشــــة، تفدــــيخ ســــب

   (.2كسا ىػ مػاح اذكل ) (هوز لتجا

 
 ( مخاحل تقجيػ التغحية الخاجعة التفديخية في بيئة التعمػ0شكل )

حيـث أكـجت وأكجت العجيج مغ الجراسات عمى أىسية ىحا الشػع مغ التغحية الخاجعـة، 
عمـــى  الصالـــبجيـــا إلـــى أن حرـــػل والتـــي تػصـــمت نتائ( 2622)" بميـــخ وفالـــجيد دراســـة "
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أثشــاء أجابتــو عــغ أســئمة التقــػيع البشــائي يدــاعجه عمــى  أو ترــحيحية تغحيــة راجعــة تفدــيخية
مغ تكخار الخصـأ فـي السيـام دز مغ فخصة في التعمع ويقمل التعمع والتقميل مغ أخصائو، ويع

راجعـة مصمقًـا، ولـع  الـحيغ لا يحرـمػن عمـى تغحيـة اأقخانـووذلـظ االسقارنـة  التعميسية التاليـة،
 .(Blair & Valdez, 2014) لجراسة لأفزمية نػع عمى أخختتػصل ا

اخصـأ إجابتـو،  الصالـب اعـجم الاكتفـاء اـإعلام( 2621)" إيفـاند أوصت دراسة " كسا
وإنسا يفزل إاافة اعس التمسيحات، والتي تداعجه عمى تحديغ أدائـو كسـا أوصـت أيزًـا 

لمتغحيـة الخاجعــة السقجمـة لـو مـع السعمــع  الصالـب مشاقذـةتحميـل اسـتجااات الصــلاب و اأىسيـة 
بتقــجيع التغحيــة لفيــع تعميقاتــو، والاســتفادة مشيــا فــي تصــػيخ أدائــو، وىــحا يعشــى عــجم الاكتفــاء 

الخاجعــة فــي مدــتػاىا البدــيط وىــػ السدــتػػ الإعلامــي، وأن تقــجيسيا فــي السدــتػيات أكثــخ 
ـــا وىـــى السدـــتػيات الترـــحيحية والتفدـــيخية  وفـــي ذات الدـــياق (Evans, 2013) عسقً

( والتـــي ىـــجفت الـــي الكذـــف عـــغ افزـــل أســـاليب 2624) "ســـامبلتػصـــمت نتـــائج دراســـة "
أن أفزــــل أســــاليب التغحيــــة  يغ التفدــــيخؼ، والإعلامــــي، الــــىالتغحيــــة الخاجعــــة فــــي مدــــتػي

الخاجعــة مــغ حيــث السدــتػػ ىــػ الأســمػب التفدــيخؼ والــحؼ يرــحح الخصــأ ويفدــخ أســباب 
عبــج أواــحت نتــائج دراســة حشــان محمد ربيــع كســا  (،Sambell, 2016) لمصــلابالخصــأ 
ائج فـــي الجانـــب ( أن مدـــتػػ التغحيــة الخاجعـــة التفدـــيخية حقــق افزـــل الشتــ2621)الخــالق 

التحريل والسيارػ لصالبات بخنـامج الـجبمػم التخبـػؼ اسقـخر الحاسـػب فـي التعمـيع حيـث أن 
صالبات عمى مـػاشغ الخصـأ لـجييغ وترـحيحيا التغحية الخاجعة التفديخية أدت إلى تعخف ال

 .عسقاً لسػاػعات التعمعومعخفة أسبابيا، مسا ساعج الصالبات عمى فيع أكثخ 

 التغحية الخاجعة الترحيحية

دورا أكثخ أىسية في بيئات التعمع الإلكتخونـي مسـا  الترحيحية تمعب التغحية الخاجعة
عــغ اســتكسال  عــدوف الصــلابحــج أســباب تمعبــو فــي  بيئــات الــتعمع التقميجيــة ، حيــث يعــج أ

ــتعمع الالكتخونــي ىــػ  غيــاب التغحيــة الخاجعــة الترــحيحية،  السيــام التعميسيــة عبــخ بيئــات ال
ــــي اســــتكسال الػاجبــــات،  ــــالي عــــجم قــــجرتيع عم ــــاء عمــــي وبالت ذلــــظ خخجــــت العجيــــج مــــغ بش
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ت دراســـة زيشـــب حدـــغ التػصـــيات اأىسيـــة التغحيـــة الخاجعـــة الترـــحيحية وىـــحا وقـــج أواـــح
التغحيـــــة الخاجعـــــة الترـــــحيحية ( عمـــــي ان 2626حســـــػد أحســـــج )لدـــــلامي، ايســـــغ جبـــــخ ما

معالجـة الخصـأ حيـث تدـاعج فـي  السراحبة للأسئمة الزسشية اسحااـخات الفيـجيػ التفـاعمي
ع الستبــع، والــحؼ يذــسل الحــج الأدنــى مــغ السحــاولات لإعــلام الســتعمع تذـيخ إلــى ســمػك السعمــ

 الترــحيح الــحؼ يدــاعج فــي تعــجيل ســمػك الســتعمع.شبيعــة الخصــأ اسعشــي أخــخ فيــي تسثــل 
اـسشية، صـخيحة،  تتعجد أنػاع التغحية الخاجعـة الترـحيحية فيشـاك تغحيـة راجعـة ترـحيحية

 (.1وىحا ما يػاحو شكل ) تػايحية، استشباشية، الترحيح المغػؼ، تكخارية،
 

 
 ( أنؽع التغحية الخاجعة الترحيحية في بيئات التعمػ الالكتخوني3شكل )

التغحيــة  التــي يحــاول البحــث الحــالي الكذــف عــغ مــجؼ فعاليتيــا ىــػ أحــج الستغيــخات
مــغ خلاليـا تدويــج الســتعمع  والتـي يــتع مــغ خلاليـا ،ارـػرتيا الرــخيحة الخاجعـة الترــحيحية

 الصالــب يــتع اخبــارهأؼ أن  ،اسعمػمــات حــػل دقــة إجابتــو مــع ترــحيح الإجااــات الخاشئــة
، حـال وجػدىـا ترـحيحًا للاسـتجااة الخاشئـة لمصالب قجميُ  ، ثعارػاب استجابتو أو خصئيا
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(Zain et al., 2020 .)  الصـلابأنـو عشـجما يـتع تدويـج  (2626) "تذـيغ" وآخـخون تؤكـج 
مدـتػؼ كسـا يديـج لـجييع  ،نحـػ الـتعمع إيجابيـةا الصـلاباالتغحية الخاجعـة الترـحيحية يذـعخ 

، اسعشـي انـو عشــج يع الػاجبـاتقـخب انتيـاء وقـت تدــموخرػصـاً عشــج  وبـحل الجيـج الجافعيـة،
ــــي  ــــػا احاجــــة ال ــــان الصــــلاب يكػن ــــة ف ــــت السيــــام التعميسي ــــخب انتيــــاء وق ــــة الإجااــــة ق معخف

 ، (Chen et al., 2018حتـي يتثشـى ليـع اسـتكسال السيـام ) الرـحيحة قبـل انتيـاء الػقـت
عشيــا حيــث تدــاعج فــي  يلا غشــإنيــا ت نتــائج اعــس الجراســات عمــي أكــج فــي ذات الدــياق

مع، وتدـــاعج الصـــلاب عمـــي اســـتكسال ميـــام الـــتعمع السػكمـــة الـــييع، وبالتـــالي قـــت الـــتعإدارة و 
التغحيــة الخاجعــة الترــحيحية عشرــخ اــخورؼ فــي الــتعمع حيــث يجعــل الســتعمع عمــي وعــي ف

 .(Nemati et al., 2017) اسدتػؼ تقجمو

 يالتشعيػ الحاتي لمتعمػ في بيئات التعمػ الإلكتخون :السحؽر الثالث

الــى ضيــػر شــبكات معقــجة مــغ تخجام بيئــات الــتعمع الالكتخونــي، فــي اســ التػســعأدؼ 
التفــــاعلات بــــيغ الصــــلاب، االإاــــافة الــــى تعــــجد مرــــادر الــــتعمع السفتػحــــة، لــــحلظ عكــــف 
التخبػيــػن عمــى ابتكــار اســتخاتيجيات ججيــجة تجعــل مــغ الســتعمع محــػراً رئيدــياً فــي العسميــة 

-Selfو، أصــبح الــتعمع الســشطع ذاتيــا )التػجــ ػء ىــحاالتعميسيــة، ومذــاركاً فعــالًا بيــا، فــي اــ
Regulated Learning أحـــج تمـــظ الأســـاليب الحجيثـــة والسيســـة فـــي تشطـــيع الصـــلاب )

الأدائيـة فـي السـػاد  يعتشسيـة قـجرات، حيـث تدـاعجىع فـي لتعمسيع الحاتي في البيئات السفتػحة
اذـكل يتػافـق مــع مع ل الـتعمـغ خـلال تشطـيع مخاحـ الاكاديسيـة، وانذـصة الـتعمع السختبصـة بيـا

   .(Carter et al., 2020قجرات كل شالب )

" الــتعمع الســشطع ذاتيــا فــي بيئــات الــتعمع الالكتخونــي 2626، وآخــخون  ياندــغ يُعــخف "
، ، واجتساعيـةلتحقيـق أىـجاف اكاديسيـة أنفدـيععمى إنو عسمية تشطيسيـة مـغ خـلال الصـلاب 

 التقيــيع تفكيـخ الــحاتي، مخحمـةمــة ال، مخحمخحمـة الأداءرئيدـية ىــي:  مخاحــلمـغ خــلال تـلاث 
وفــي ذات الدــياق تــخؼ مكــة عبــج الســشعع البشــا (. Jansen et al., 2020) الــحاتي

ذاتياً أحج الأساليب التي اثبتت فعاليتيـا فـي التـجريذ والتـجريب، ( ان التعمع السشطع 2621)
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يسيــا، اكتذــاف السعمػمــات، وف عمــىالتشطــيع الــحاتي الصــلاب  تحيــث ســاعجت اســتخاتيجيا
 وفقاً لقجرات واستعجادات كل شالب. والتعامل معيا، 

وفي اػء نطخية التعمع السعخفي الاجتساعي الحؼ اعتسـج عمييـا البحـث الحـالي فـان 
قـجرة  يسكشيع ابط سمػكيع وتحقيق نتـائج الـتعمع السخجـػة اذـكل فـخدؼ، مـغ خـلالالصلاب 

وان التغيـخ لسحاولـة إنجـازه،  الستعمع عمـى اـبط وقـت تعمسـو والتخكيـد عمـى اليـجف السحـجد
مـغ كػنيـا ناتجـاُ  أكثـخدـيع فييـا عسميـات التشطـيع الـحاتي، سمػك الصـلاب ت عمىالحؼ يصخأ 

الالكتخونـي وخرػصـاً فـي  أثشـاء الـتعمع. (Winne, 2021لمـخبط بـيغ السثيـخ والاسـتجااة )
لــتعمع ، يدــتخجم الصــلاب اســتخاتيجيات متشػعــة لسدــاعجة أنفدــيع عمــى اضــل جائحــة كػرونــا

اكتســـال الشذـــاط، يفكـــخ الستعمســـػن فـــي أدائيـــع عشـــج  .والبقـــاء فـــي السيســـة )مخحمـــة الأداء(
عمـى  الصالـبقـجرة اتي(، االإاـافة الـي ويؿيسػن عسميـة الـتعمع والشتيجـة )مخحمـة التفكيـخ الـح

اللازمـــة  مخاؾبـــة تعمســـو وتقييســـو لسخاحـــل تقجمـــو فـــي الـــتعمع واكتدـــاب السعـــارف والسيـــارات
 (.Carter et al., 2020، )ييع()مخحمة التق

ـــو يعتســـج  خـــلالمـــغ   عمـــىالعـــخض الدـــابق لسفيـــػم الـــتعمع الســـشطع ذاتيـــا يتزـــح أن
العسميــات التــي يدــتصيع الصــلاب مــغ خلاليــا الؿيــام اــإدارة تعمسيــع وأفكــارىع، وانفعــالاتيع، 

مـغ خـلال اػية تحقيق نػاتج التعمع، وبالتالي فان التغحية الخاجعة تعمب دوراً كبيخة في ذلظ 
والآليــات  الجــة السعمػمــات، وتكامميــا، مــغ خــلال عــجد مــغ السبــادغتــػفيخ اســتخاتيجيات لسع

 (.  Jansen et al., 2020)كسا حجدىا  السشطسة ليا،
مرحػبة االتعميسات  في صػرة حل السذكلات،تقجيع أنذصة وتجريبات  -

 .تشفيح ميام التعمع الصالب عمىالسشاسبة التي تديل  والسعاييخ
 .مى أداء الصالب وليذ عمى التحريلان تخكد تحميلات التعمع، مباشخة ع -
او التفديخية اييسا  تدويج الستعمع االتعديد والتغحية الخاجعة الترحيحية -

  كانت الأندب لمسػقف التعميسي.
 .دائيع التعميسيلأ واقعيةبشاء تػقعات  عمى الصلابمداعجة  -
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 السقجمةالستعمع والتغحية الخاجعة  الارتباط والسلاءمة بيغ استجااة -
، السعمغ عشيا داخل السيسة داءتقػيع الستعمع في اػء محكات الأ -

 .التعميسية

 

 

 أىسية التشعيػ الحاتي في بيئات التعمػ الالكتخوني

عسميــــة التشطــــيع الــــحاتي لمــــتعمع تدــــاعج اذــــكل كبيــــخ فــــي تكــــػيغ القػاعــــج والسعــــاييخ 
ــتعم ع وبالتــالي تدــاعجىع فــي تحقيــق الإنجــازات التعميسيــة فــي الدــمػكية لمصــلاب فــي بيئــة ال

 ط التالية. اػء ذلظ، أمكغ تمخيز أىسية التشطيع الحاتي في الشقا

 يتشاسـب ، مع وفق خصـػه الـحاتييػفخ خرػصية لمصالب اثشاء التعمع، حيث انو يتع
 (Chatti et al., 2010) مع قجراتو واتجاىاتو وميػلو

 بيئـــة خرـــبة للإبـــجاع  زمـــة لحـــل السذـــكلات وإيجـــاديكتدـــب الصـــلاب السيـــارات الا
 .(2621، مكة عبج السشعع البشا)

 الـحؼ  الامثـلسـمػب انـو الأ الجراسـات اثبـتحيـث لاكتذـاف الـحاتي تشسية ميـارات ا
ـــع مباشـــخ دون تـــجخل  مخخجـــات العسميـــة التعميسيـــةيسكشـــو التـــأثيخ عمـــى  مـــغ السعم

(Bruesselbach et al., 2005). 
 الــتعمع الستسخكــد حــػل  مبــجأ يعــدز مســا أنذــصة الــتعمعتشطــيع  يذــجع الصالــب عمــي"

 ,Winneالصالــب" حيــث يقــػم االبحــث عــغ السعمػمــات، وتشطيسيــا، وتقػيسيــا )
2021). 
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 الإجخاءات السشيجية لمبحث 

نطخاً لان البحث الحالي مـغ البحـػث التصػيخيـة فـي تكشػلػجيـا التعمـيع والـحؼ ييـجف 
الى الكذف عغ اثخ التفاعل بيغ نػع التغحية الخاجعـة وتػقيـت تقـجيسيا عمـي تشسيـة ميـارات 

ان في مقـخر الحاسـب الالـي، فـ حل السذكلات، والتشطيع الحاتي لجؼ شلاب كمية التسخيس
، ومشيــا نســػذج محمد عصيــة خســيذ اذج الترــسيع التعميســينســاعــس الباحــث قــج اســتعخض 

يع الجسػقي )2626) (، 2622(، ونسـػذج عبـج المصيـف الجـدار )2623(، نسػذج محمد إبخاـ
فقــج تبشــي الباحــث نســػذج  التعميسيــة وفــي اــػء اىــجاف البحــث وشبيعيــة ترــسيع الأنذــصة

ءم مــع شبيعــة البحــث مــغ مخونــة فــي التشفيــح، ويــتلا ( اســا لــو2622عبــج المصيــف الجــدار )
الحالي القائع عمي الشطخية السعخؼية الاجتساعية، وسيػلة التعجيل في اعـس الخصـػات اسـا 

( يػاـح خصـػات نسـػذج عبـج 2يتساشى مع شبيعة ترسيع بيئة التعمع الافتخااـية، شـكل )
لســا قــام اــو الباحــث مــغ ، وؼيســا يمــي تػاــيح تفرــيمي المصيــف الجــدار لمترــسيع التعميســي

 ات وفق الشسػذج السدتخجم.إجخاء

 السخحمة الاولي: مخحمة التحميل

 تحجيج السعاييخ الخاصة بترسيػ بيئة التعمػ

والتي تتسيد االسخونة في ( Yousef & Rößling, 2013)تبشي الباحث قائسة 
ست محاور اساسية، ويشجرج تحت كل ترسيع بيئات التعمع الالكتخوني، حيث تشاولت 

ىػ مػاح في  كسا البيئة التفاعميةخات لؿياس جػدة ترسيع مشيع مجسػعة مغ السؤش
 .(3شكل )
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 الالكتخونية التفاعل( ممخص معاييخ ترسيػ بيئة 5شكل )
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 (0224) ، لترسيػ بيئات التعمػ الالكتخونيالمطيف الجدار السطؽر( نسؽذج عبج 4شكل )
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ترــسيع وبشــاء عمــى ذلــظ فقــج حــجد الباحــث مجسػعــة مــغ الستصمبــات الأساســية فــي 
، مــــغ حيــــث الترــــسيع الــــتعمع السعخفــــي الاجتســــاعيبيئــــة البحــــث، اســــا يتػافــــق مــــع نطخيــــة 

 :والػضائف عمى الشحػ التالي

 متصمبات الترسيع

 أن تحتػؼ البيئة عمى نطام مدتقل اكل مجسػعة مغ السجسػعات الاربعة. 
 ميغ البيئـــة اذـــيادةأن يـــتع تـــا SSL Certificates  وذلـــظ لســـشح الصـــلاب

الكاممـــــــــة عشـــــــــج ترـــــــــفح البيئـــــــــة والتعامـــــــــل معيـــــــــا مـــــــــغ خـــــــــلال الخرػصـــــــــية 
  //:httpsبخوتػكػل

  يحتــــػؼ عمــــى ثغــــخات  ألاتــــأميغ قػاعــــج البيانــــات والخــــادم الخئيدــــي احيــــث يجــــب
 Cross Site او SQL-Injection الكتخونية مثل

  ددؼ لمخــادم السزــيف لمبيئــةأن يكــػن عــخض الشصــاق التــخ Host Server 
Bandwidth   مفتػحــــة لكــــي تدــــتػعب العــــجد الكبيــــخ مــــغ اسدــــاحة تحسيــــل

 .التفاعلات ومرادر التعمع الستاحة
 السػثػؾية واسان سخعة التحسيل دون أخصاء. 
  أن تدـــسح البيئـــة بتدـــجيل الـــجخػل الأحـــادؼ مـــغ خـــلال حدـــااات الصـــلاب عمـــى

بتذـفيخ كامـل  (Google, Facebook, Twitter) مػاقـع التػاصـل الاجتسـاعي
 .لمبيانات

 حث داخل السػقع لتديل عمى الدائخ الػصػل الى ما يخيجهإاافة أداة ا. 
  ــــى السدــــتخجم ترــــفح السػقــــع وســــخعة بــــيغ  الانتقــــالالقــــػائع التفاعميــــة تدــــيل عم

 .الرفحات
 استعسال السعاييخ الؿياسية W3C 
  عجد مغ السترفحات أكبخاختيار مكتبة لبشاء واجية السدتخجم تجعع. 
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 تحميل خرائص الستعمسيؼ

( 436لبحـــث فـــي شـــلاب الفخقـــة الاولـــي اكميـــة التســـخيس، وعـــجدىع )تسثمـــت عيشـــة ا
( 36( شالـب وشالبـة االإاـافة الـي )466اشتخك في تجخبـة البحـث عـجد )شالب وشالبة، 

الاســــتصلاعيغ وتــــع اســــتبعاد نتــــائجيع فــــي تجخبــــة البحــــث الاصــــمية، شــــاركػا فــــي التجخبــــة 
االإاـــافة ميـــػل الصـــلاب السدـــتػؼ السعخفـــي لمصـــلاب مختفـــع، ولـــجييع رغبـــة فـــي الـــتعمع، 

( 1جــجول )، للاســتقلالية، وشــعػرىع السختفــع بــحاتيع حيــث انيــع مــغ متفــػقي الثانػيــة العامــة
 تحميل لمدسات العامة لصلاب الفخقة الاولي اكمية التسخيس، جامعة الفيػم. يقجم

 ( تحميل خرائص الستعمسيؼ3ججول )

 م
الخرائص 

سط جيج والقجرات
متؽ

يف 
ضع

 
سط جيج راتالخرائص والقج م

متؽ
يف 

ضع
 

القجرة العقمية  2
 العامة

   4 سلامة البرخ    

    الجافعية والإنجازمدتػػ     5 القجرة المغػية 2
السدتػػ الاجتساعي    6  القجرة الخيااية 1

 والاقترادؼ
   

    الاتجاه نحػ السادة    7 القجرة البجنية 2
التعمع  مدتػػ أسمػب    26 سلامة الدسع 3

 )السصمػب(
   

 تحميل السذكمة وتقجيخ الحاجات

( اسدـتػيات الأداء 2(، )2قام الباحث اسقارنة نتائج التجخبة الاسـتصلاعية اجـجول )
السصمــػب، فػجــج حاجــة ممحــة واــخورية لتشسيــة ميــارات حــل السذــكلات والتشطــيع الــحاتي، 

جــات السعخؼيــة لمصــلاب وجــج لــجؼ شــلاب الفخقــة الاولــي اكميــة التســخيس، وبتحميــل الاحتيا
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"الحاســب الالــي" تــع تحجيــج الاحتياجــات السعخؼيــة،  الباحــث انــو فــي اــػء تػصــيف مقــخر
 اأسمػب حل السذكلات. 

 تحجيج السؽارد الخقسية الستاحة

يتػفخ اعس السػارد والسرادر التعميسية مـغ خـلال بشـظ السعخفـة السرـخؼ، ومكتبـة 
والتي تسكغ الصلاب مغ تحسيل عجد كبيـخ مـغ  OERالإسكشجرية، االإاافة الي مشرات 

يـػد، االإاـافة الـي تـػفخ أجيـدة ىػاتـف نقالـة مترـمة االإنتخنـت مـع الصـلاب السػارد دون ق
لكـي  Android Studioارػرة كاممة، ولحلظ فان الباحـث صـسع بيئـة التفاعـل مـغ خـلال 

لا يستمكـػن %( 22تشاسب مع شبيعـة أجيـدة الصـلاب، حيـث ان عـجد كبيـخ مـشيع حـػالي )ت
 .مكػن اترال انتخنت مشدلي%( لا يست21، وندبة )أجيدة حاسب شخري مشدلي

 السخحمة الثانية: مخحمة الترسيػ 

 الأىجافتحجيج 
إلى  "A"، حيث تخمد "ABCD"تع صياغة الأىجاف الدمػكية وفقًا لشسػذج 

إلى الذخوط  "C"إلى الدمػك السصمػب تحؿيقو مغ التلاميح، وتخمد  "B"الستعمسيغ، وتخمد 
 .إلى الجرجة أو السعيار "D"أو الطخوف الػاجب تػافخىا، وتخمد 

 تحجيج مؽضؽعات السحتؽي 
في اػء تػصيف مقخر الحاسب الآلي والسعتسج مغ مجمذ القدع والكمية، تع 

أربع وحجات دراسية، تتشاول مػاػعات التعمع ارػرة حل تقديع السحتػؼ الجراسي الي 
ي التجريبات العسمية لمسقخر والتي تشاولت تصبيق اعس ميارات االإاافة ال السذكلات،

الشحػ  عمى الي استخجام التصبيقات السحاسبية الكتااة، والعخوض التقجيسية، االإاافة
 التالي:

 : المؽحة الام الاولالسؽضؽع 
أجداء المػحة الام مع تػايح وضيفة كل جدء فييا، والتصػر  يشاقر ىحا السػاػع

 .السختمفة الحاسػب اأجداء، مع تػايح علاقتيا حة الامالتاريخي لمػ 
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 : ذاكخة الحاسبالثانيالسؽضؽع 
والسقارنة بيغ الحاكخة في الحاسػب واستخجاماتيا،  أنػاع الحاكخة السػاػعتشاول ىحا 

ووضيفتيا داخل الجائسة، والحاكخة العذػائية، االإاافة الى مشاقذة الحاكخة السخبأة االسعالج 
   السعالج.

 : الذبكاتالثالثالسؽضؽع 
، والإقميسية والػاسعة، االإاافة الى شبكة نػاع الذبكات السختمفة السحميةأ

، بخوتػكػلات الإنتخنت تشاولت الأنذصة تجريبات عسمية عمىالسعمػمات الجولية، كسا 
 وكيؽية عسميا.

 السؽضؽع الخابع: أمؼ السعمؽمات
، متصمبات الالكتخوني "القخصشة" يجػمأنػاع الأمغ البيانات والسعمػمات وكحلظ 

)الدخية، تكامل وسلامة البيانات، عجم الإنكار، الػفخة، التحقق، أمغ الحاسبات 
 ، وأساليب الػقاية مغ الإصااة اخصخ الفيخوسات، وخرػصاً الفجية الإلكتخونية.الأصالة(

 التجريبات العسمية
لي، تصبيقي لسقخر الحاسب الآالاسئمة الستعمقة االجانب التشاول التجريب العسمي 

 ااستخجام الحدابيةجخاء السعاملات إكتااة، والعخوض التقجيسية، و الميارات  عمىمذتسمة 
 .Micro Soft Office 2019 ميكخوسػفت تصبيقات

 تحجيج طخق تقجيػ السحتؽي 
نطخاً لصبيعة البحث الحالي، فقج تع ترسيع الأنذصة والتجريبات العسمية ارػرة حل 

ة تعميسية، ويصمب مغ السذاركيغ لات، حيث يتع تحجيج مػاػع في صػرة مذكمالسذك
الؿيام احل تمظ السذكمة، ارػرة فخدية أو جساعية حدب شبيعة كل ميسة تعميسية، وتقجم 

، في اػء مدتػؼ كل شالب، وفقاً لشتائج تحميلات التعمع الخاصة اوالتغحية الخاجعة 
 ( يػاح اعس نساذج الأنذصة.2ججول )
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 مؼ الأنذطة التعميسية بسقخر الحاسب الالي نسؽذج( 4ججول )
 الشذــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاط السػاـــــــــــــــــــػع م

 لثالثاالاسبوووووووووؽع 
 الذبكات 3

أنػاع تشاول العخض 
الذبكات السختمفة 
السحمية، والإقميسية 

االإاافة اسعة، والػ 
الى شبكة السعمػمات 
الجولية، كسا تتصخق 

مػاػعات  الشقاش الى
خوتػكػلات بب تتعمق

الإنتخنت، وكيؽية 
 عسميا.

 دقيقة  25الدمؼ  (20نذاط )
سافخت الي دولة الريغ الذعبية في رحمة دراسية، وفػجئت 
ىشاك ان جسيع وسائل التػاصل الاجتساعي، وكحلظ بخيج 

يدسح لظ الا ااستخجام محخكات البحث جػجل، مغمق ولا 
الريشية ووسائل التػاصل الريشية، ونطخاً لػجػد جسيع 

 – Facebookتصبيقات مثل  عمىجيات اترالظ 
Twitter- WhatsApp- Google- amazon  
تمظ  عمىواح مغ خلال دراستظ كيف يسكشظ التغمب 

السذكمة، احيث تدتصيع التػاصل مغ خلال التصبيقات 
 مغ داخل دولة الريغ الذعبية. الدااقة

 ترسيػ الاستخاتيجية التعميسية
تقجيع  يتعاستخجم الباحث استخاتيجية حل السذكلات التعميسية والتي مغ خلاليا 

السحتػؼ التعميسي في صػرة مذكمة، ويبجأ الصالب في البحث عغ حمػل لتمظ السذكمة، 
 فعالية،التعمع أكثخ  لستعمسيغ وجعلمسا يداعج عمي زيادة الجافعية لجؼ ا واقعي سياقفي 

دور  الصالبيمعب  ،ذسل قزية أو مذكمةيمػقف  مغ خلالترسع الأنذصة حيث 
جت العجيج مغ الجراسات عمي ان استخاتيجية وأك، حؿيقي عشجما يكتذف ويحل السذكمة

 يداعجمسا  ،ليخؼ السعخفة كأداة يسكغ تصبيقيا لحل السذكمة الصالبذجع تحل السذكلات 
لتحقيق أىجاف قريخة  وتحكخىاعمي تخسيخ السعخفة  اخلاف الحقائق التي تتع تعمسُيا  ظذل
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يتع  ما دائسا الاختبار لاجتيازعمي سبيل السثال عشجما يدتخجم الستعمع السعخفة  ،السجؼ
 .(Carpenter & Moser, 2020الػقت ) اسخور فقجانيا

 إعجاد الديشاريؽ
اتف محسػل( يتزسغ عشاصخ ومفخدات شاشات البخنامج )تصبيق ى ترسيعتع 
( يػاح سيشاريػ 4، شكل )التفاعلات، الأنذصة، االإاافة الي تحميلات التعمعالإاحار، 

 تصبيق الياتف.

 
 شاشات البخنامجترسيػ ( سيشاريؽ 6شكل )
 ترسيػ التفاعلات التعميسية 

في  التعميسي مغ خلال تػضيف تحميلات التعمع التفاعل استخاتيجياتترسيع تع 
مع السحتػػ مغ خلال نػعي التغحية الخاجعة  الصلابلحلظ يتفاعل تقجيع التغحية الخاجعة، 

 :عمى الشحػ التالي
  التفديخيةالتفاعل مؼ خلال التغحية الخاجعة 

الأنذصة التعميسية ومغ خلال جسـع البيانـات الخاصـة اذكل فخدؼ مع  الصالبيتفاعل 
عميسيـة، وعـجد نقـخات السـاوس، ونسـط الكتااـة بػقت التعمع، ومتػسط الدمغ لكـل ميسـة ت

عمى لػحة السفاتيح، يتع استشتاج مجؼ صعػبة التعمع لجؼ الصالـب، وبالتـالي يـتع تقـجيع 
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، الخاصــة اــو الاشــعاراتالتفدــيخية مــغ خــلال بيئــة الــتعمع عــغ شخيــق التغحيــة الخاجعــة 
غ اكتذـاف خصـأ تػجييو لسرـادر تعمـع تسكشـو مـ التفديخية فيوتداعج التغحية الخاجعة 

مغ خلال إعادة محاولة الإجااة عـغ الدـؤال مـخة أخـخػ، إلـى  بشفدوإجابتو وترحيحو 
 أن يرل للإجااة الرحيحة.

  الترحيحيةالتفاعل مؼ خلال التغحية الخاجعة 
الأنذـصة التعميسيـة ومـغ خـلال مع اذكل فخدؼ مع السحتػػ السقجم لو  الصالبيتفاعل 

عمع، ومتػسـط الـدمغ لكـل ميسـة تعميسيـة، وعـجد نقـخات جسع البيانات الخاصة بػقت الت
 ةالتغحيــة الخاجعــة الترــحيحيتقــجيع  يــتعالســاوس، ونســط الكتااــة عمــى لػحــة السفــاتيح، 

 وتدوده االإجااة الرحيحة.خصأ إجابتو عغ الدؤال،  تػايح التي تداعجه في

 السخحمة الثالثة: مخحمة الإنتاج 

مجسػعــو مــغ كبيئــة تصــػيخ حيــث تــػفخ ، ػينجرويــج ســتػدأ نــامجاســتخجم الباحــث بخ 
تــع  الانجرويــج،السكتبــات والترــاميع الجــاىدة لعســل تصبيقــات مخررــو تعســل عمــى نطــام 

، حيـث انيـا السكـػن الأساسـي فـي انجرويـج شـكل جافـابخمجة البيئة االكامل مـغ خـلال لغـة 
نجرويـج أ لترسيع بيئة التعمع مغ خـلايػاح (، 5) رالسرج مفتػحة بيئةاستػديػ وكلاىسا 

 .ػستػدي
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 ؽنجرويج ستؽدي( ترسيػ بيئة التعمػ الالكتخوني مؼ خلال بخنامج أ7شكل )

صـــػر مــغ البخنـــامج، حيــث تـــع تثبيــت السحتـــػؼ،  أربــعمــغ خــلال ذلـــظ تــع ترـــسيع 
وعشاصـــخ التفاعـــل بيشســـا كـــان الاخـــتلاف فـــي أنســـاط التغحيـــة الخاجعـــة، وتػقيتـــات تقـــجيسيا، 

 (.2) حدب الترسيع التجخيبي اججول

 السخحمة الخابعة: التقؽيػ
بتصبيـق اختبـار القابميـة للاسـتخجام  للاستخجام قام الباحـثلمتأكج مغ صلاحية البيئة 

اختبـــــار القابميـــــة ( شالـــــب، حيـــــث يعـــــج 36الاســـــتصلاعية لمبحـــــث وعـــــجدىع )عيشـــــة ال عمـــــى
ؾيــاس مــجؼ صــلاحية بيئــات التفاعــل الالكتخونيــة اختبــارات مــغ أىــع  (SUS) للاســتخجام

 حـثعـغ شخيـق البااعتسـاده ونذـخه التي أثبتت الجراسـات جـجواىا ومػثػقيتيـا مشـح  تصبيق،لم
John Brooke تقخيخيـة، مجرجـة  جسـل 26 عـجد عمـى الاختبـار ويحتـػؼ  1986عـام  في

( يػاــح 3( مػافــق تسامــاً، جــجول )3( غيــخ مػافــق تسامــا، )2)للإجااــة  اختيــارات 3عمــى 
 .القابمية للاستخجام اختبارنتائج 
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 (52العيشة ) SUSالقابمية للاستخجام  اختبار( نتائج 5ججول )
الستؽسط  العبارة م

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

 6.65 2.2 أعتقج أنشي سػف استخجم ىحا الشطام كثيخاً  2
 6.32 2.2 اعتقج أن الشطام معقج بجون داع 2
 6.72 2.6 اعتقج أن الشطام كان سيل الاستخجام 1
كشت احاجة إلى دعع شخز تقشي لكي أكػن أعتقج أنشي  2

 الشطامقادر عمى استخجام ىحا 
2.2 6.42 

وججت أن الخرائز السختمفة في ىحا الشطام متخااصة  3
 اذكل جيج

2.5 6.52 

أعتقج أنو كان ىشاك الكثيخ مغ عجم ثبات في ىحا الشطام  4
 .)غيخ مدتقخ (

2.7 6.26 

غ استخجام ىحا أتػقع أن معطع الشاس سػف تتعمع وتتق 5
 الشطام ادخعة كبيخة

2.4 6.54 

 6.42 2.6 الشطام مخىق ججا للاستخجاموججت أن  6
 6.52 2.2 شعخت اأنشي واثق ججا عشج استخجام ىحا الشطام 7

كشت احاجة لسعخفة الكثيخ مغ السعمػمات قبل أن أقػم  26
 ااستخجام ىحا الشطام

2.4 6.67 

نقػم ، كل نتيجة مغ الأسئمة ذات الخقع الفخدؼ مغ (2)نقػم اصخح لحداب الشتائج 
نقػم اجسع جسيع الأرقام الشاتجة ومغ ، (3)اصخح نتيجة الأسئمة ذات الخقع الدوجي مغ 

رقع يذيخ الي جػدة البيئة  عمىونحرل في الشياية  (2.3)ثع نقػم ازخبيا في 
جػ قابمية الستػسط لسعخفة مىػ السعجل  46أثبت الجراسات أن الخقع  ،السدتخجمة

فإن قابمية الاستخجام لمسشتج مقبػلة وإذا كانت  46الاستخجام فإذا كانت الشتيجة أعمى مغ 



 

 

667 

 لإلكتخونية لمتعميع ايالسجمة الجول
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

ريذ الجراسات الاجتساعية عمى تشسية القجرة عمى الترؽر السكاني والتحريل الجراسي أثخ استخجام الخخائط الحىشية في تج
 الإعجاديالرف الأول  لجى تلاميح

 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 0202 ني نؽفسبخاالعجد الث                                                  خابعلسجمج الا

 

، وبحداب نتائج أقل فإن قابمية الاستخجام تحتاج لتحديغ وحل السذاكل الخاصة بيا
ا تجل فإني الشتيجةوشبقا لتفديخ تمظ ( 62البخنامج الحالي نجج انو حرل عمي درجة )

داق البخنامج مع أىجافة وكحلظ سيػلة استخجامو دون الحاجة الى معمػمات عمى مجػ ات
 .(Brooke, 2013)تقشية سااقة 

 ترسيػ أدوات القياس
تقـجيع التغحيـة الخاجعـة  عمـىنطخاً لصبيعـة البحـث الحـالي الـحؼ يعتسـج اذـكل أساسـي 

ي لصـلاب الفخقـة لتشسيـة ميـارات حـل السذـكلات، والتشطـيع الـحات وفقا لشتائج تحمـيلات الـتعمع
ـــق  الاولـــي اكميـــة التســـخيس، ـــى فـــان البحـــث اعتســـج عمـــي، تصبي اصاقـــة ملاحطـــة قائســـة عم

تحمـــيلات الـــتعمع، دون تـــجخل اذـــخؼ وذلـــظ لتقيـــيع أداء الصـــلاب فـــي السيـــام السػكمـــة إلـــييع 
(Shute et al., 2016 وبشيايــة التجخبــة تــع تصبيــق اســتبانة التشطــيع الــحاتي، والــحؼ ،)

 (.Pintrich et al., 1993( فئات )4عبارة مػزعة عمى )( 12يتكػن مغ )

 بطاقة السلاحعة لسيارات حل السذكلات

 ةقائســ اصاقــة ملاحطــة لسيــارات حــل السذــكلات" 2624"شــػتي وآخــخون، شــػرت 
بشـــاءً عمـــى مخاجعـــة الأدبيـــات ذات  عمـــى تحمـــيلات الـــتعمع فـــي بيئـــات التفاعـــل الالكتخونـــي،

التـــي مـــغ شـــأنيا أن تقـــجم أدلـــة حـــػل  البيئـــة التعميسيـــة السؤشـــخات داخـــل حـــجدواالرـــمة. ثـــع 
، تع ؾياس ىـحا الشسـػذج فـي سـياقات مدتػيات الصلاب في جػانب حل السذكلات السختمفة

 ,.Shute et al)تقيـيع مدـتػؼ حـل السذـكلات لـجؼ الصـلاب  متعـجدة واثبـت فعاليتـو فـي
غ الصـلاب مـغ ميـارات ، وقج استخجم البحث الحالي تمظ البصاقة لتحجيج مـجؼ تسكـ(2016

 حل السذكلات وتحجيج درجة صعػبات التعمع التي تػاجييع. 

 مقياس التشعيػ الحاتي  

بيئـــات الــتعمع الالكتخونـــي، حيـــث الــتعمع الســـشطع ذاتيــا أصـــبح عـــاملًا حاســساً لشجـــاح 
يعســل عمــي تحدــيغ اســتخاتيجيات مــا وراء السعخفــة، ويــػفخ لمصــلاب فخصــة لمتخصــيط، وىــحا 

 & Zimmerman) لسيـارات مشيـا، تختيـب الأىـجاف، واـع جـجول زمشـييتصمـب اعـس ا
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Schunk, 2011) ،اسـتبانة لؿيـاس مـجؼ تسكـغ الصـلاب 2771. صسع "بخنتر وآخخون "
تػجيـو ، تحجيـج الأىـجاف التعميسيـةميـارات: مع السـشطع ذاتيـا، والتـي تشاولـت مغ ميـارات الـتع

القمــق مــغ ، الكفــاءة الحاتيــة لمــتعمع، الــتعمع إدارة وقــت، إدارة السيســة التعميسيــة، اىــجاف الــتعمع
تبشـي البحـث الحـالي ىـحا السؿيـاس نطـخاً . (Pintrich et al., 1993) عجم اكتسال السيسة

 لصلاب الجامعة، مخونة تصبيقو، سيػلة صياغة العبارات.لأنو مرسع 
 إجخاءات التجخبة الأساسية لمبحث

فرــــل الجراســــي الثــــاني لمعــــام أجخيــــت التجخبــــة الأساســــية لمبحــــث الحــــالي خــــلال ال
 23الــي نيايــة التصبيــق فــي  2622مــارس  26فــي الفتــخة مــغ  2626/2622الأكــاديسي 

وقــج تػزعــت  ب الفخقــة الاولــي اكميــة التســخيس،اسقــخر "الحاســب الالــي" لصــلا 2622مــايػ 
 (.4الشحػ السبيغ اججول ) عمىالسجسػعات 

 اسية( تؽزيع عيشة الجراسة في تجخبة البحث الأس6ججول )
 مجسؽعات البحث الخئيدية

 عجد افخاد العيشة
 تؽقيت تقجيػ التغحية الخاجعة نسط التغحية الخاجعة

 تفديخية 
 236 )مجسػعة أ( بجاية وقت التعمع

 236 )مجسػعة ب(قخب انتياء الػقت 

 ترحيحية
 236 )مجسػعة ج( بجاية وقت التعمع

 236 )مجسػعة د(قخب انتياء الػقت 
 466 إجسالي

تفاعل الصلاب مع محتـػؼ السشرـة ارـػرة فخديـة، حيـث يـتع إعصـاء الصالـب ميسـة 
تعميسيــة فــي صــػرة مذــكمة، ويبــجأ الصالــب فــي دراســة أوجــو الحمــػل السشاســبة، كــل ميســـة 

( والتـي تشاولـت مذـكمة 2سبيل السثال السذكمة السحكػرة اجـجول ) عمىمحجدة بػقت معيغ، 
( 23لإنيــاء تمــظ السيســة ) فــي، الــدمغ السخرــزغخاتحجيــج شــبكة خــارج اشــار الشصــاق الج

الترحيحية فـي بجايـة وقـت الـتعمع اعـج  –دؾيقة، تع تقجيع التغحية الخاجعة بشػعييا التفديخية 
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ـــــائق 4مـــــخور ) ـــــج عـــــجم( دق ـــــي  عش حـــــجوث أؼ اســـــتجااة تجـــــاه خصـــــػات حـــــل السذـــــكمة ف
( 22ج مـــخور )( اعـــد ب،) ، بيشســـا تـــع تقـــجيسيا متـــأخخة االسجسػعـــات (ج أ،) السجسػعـــات

      دؾيقة دون حجوث أؼ تفاعل مغ جانب الصلاب.

مــغ خــلال التصبيــق القبمــي قبــل ولكــي يتحقــق الباحــث مــغ تكــافؤ مجسػعــات البحــث 
في البجاية تع تصبيق اصاقة السلاحطة لسيـارات حـل السذـكلات، إجخاء السعالجة التجخيبية، 

ـــى ( والتـــي 5يا جـــجول )كســـا يػاـــح ،حـــجة عمـــىالسجسػعـــات الأربعـــة فـــي كـــل ميـــارة  عم
أضيــخت انــو لا تػجــج فــخوق بــيغ السجسػعـــات فــي الأداء القبمــي، وبشــاء عمــى تمــظ الشتـــائج 

 .ةيكػن التأثيخ البعجؼ ىػ نتيجة مباشخة لمتجخل االسعالجة التجخيبي

  عيشة البحث قبميا عمى ذكلاتلسيارة حل الس بطاقة السلاحعة( نتائج تطبيق 7ججول )

 جدالع السجسؽعة الابعاد
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

قيسة 
 )ت(

 دلالة

تحميل 
السعطيات 

 والقيؽد

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

غيخ  1.655 6.32 2.2 236
 دالة

نياية وقت  –تفديخية 
 التعمع

236 2.2 6.14 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

غيخ  1.352 6.76 2.7 236
 دالة

نياية  – ترحيحية
 التعمعوقت 

236 2.1 6.74 

التخطيط 
لحل 

 السذكمة

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

غيخ  7.625 6.31 2.2 236
 دالة

 2.26 2.2 236نياية وقت  –تفديخية 
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 التعمع
بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

غيخ  4.162 2.14 1.2 236
 دالة

نياية  – ترحيحية
 وقت التعمع

236 2.2 2.26 

استخجام 
سؽارد ال

  الستاحة

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

غيخ  2.711 6.76 2.2 236
 دالة

نياية وقت  –تفديخية 
 التعمع

236 2.5 6.56 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

غيخ  6.666 6.75 2.5 236
 دالة

نياية  – ترحيحية
 وقت التعمع

236 2.6 6.76 

متابعة 
وتقييػ 
 الحمؽل

قت بجاية و  – تفديخية
  التعمع

غيخ  2.455 6.67 2.7 236
 دالة

نياية وقت  –تفديخية 
 التعمع

236 2.2 6.74 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

غيخ  2.612 6.56 2.7 236
 دالة

نياية  – ترحيحية
 وقت التعمع

236 2.6 6.67 

ولؿيــاس مــجؼ تــػفخ ميــارات التشطــيع الــحاتي لــجؼ شــلاب السجسػعــات التجخيبيــة فــي 
قبميــا، وقــج جــاءت الشتــائج كســا يػاــحيا البحــث تــع تصبيــق مؿيــاس التشطــيع الــحاتي لمــتعمع 
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)  
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( انـــو لا تػجـــج فـــخوق بـــيغ السجسػعـــات فـــي التصبيـــق القبمـــي مســـا يؤكـــج تكـــافؤ 6جـــجول )
ج فــخق ادــيط فــي ميــارة تػجيــو اىــجاف الــتعمع، وقــج وجــالسجسػعــات فــي التجخيــب القبمــي، 
ولكشيـــا غيـــخ دالـــة فـــي السؿيـــاس كمـــل وقـــج يخجـــع ذلـــظ لرـــالح السجسػعـــة التجخيبيـــة )أ(، 

ـــي تػجيـــو اعـــس اىـــجاف  الاخـــتلاف الـــي قـــجرة اعـــس شـــلاب السجسػعـــة التجخيبيـــة )أ( عم
ــع يكــغ ااتدــاق مــع اــاقي السيــارات، وخرػصــاً إدارة وقــت الــتعم ــتعمع، ولكــغ ذلــظ ل ع، او ال

 .إدارة السيسة التعميسية

  الحاتيالتطبيق القبمي لسيارات التشعيػ ( 8ججول )

 العجد السجسؽعة الابعاد
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

قيسة 
 )ت(

 دلالة

تحجيج 
الأىجاف 
التعميسية 
 السطمؽبة

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

236 1.2 2.1 

2.524 
غيخ 
نياية وقت  –تفديخية  دالة

 التعمع
236 1.3 2.5 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

236 2.7 2.7 

6.713 
غيخ 
نياية  – ترحيحية دالة

 وقت التعمع
236 1.2 2.6 

تؽجيو 
اىجاف 
 التعمػ 

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

236 2.7 2.6 

 دالة 2.274
نياية وقت  –تفديخية 

 التعمع
236 2.2 2.2 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

236 2.1 6.66 
2.674 

غيخ 
 دالة
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نياية  – ترحيحية
 عوقت التعم

236 2.2 6.56 

إدارة السيسة 
 التعميسية

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

236 2.5 2.26 

6.537 
غيخ 
نياية وقت  –تفديخية  دالة

 التعمع
236 2.4 2.26 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

236 1.2 2.21 

6.445 
غيخ 
نياية  – ترحيحية دالة

 وقت التعمع
236 1.2 2.14 

إدارة وقت 
 تعمػال

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

236 2.5 2.21 

غيخ  6.626
نياية وقت  –تفديخية  دالة

 التعمع
236 2.6 6.76 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

236 2.5 6.31 

2.572 
غيخ 
نياية  – ترحيحية دالة

 وقت التعمع
236 2.6 6.21 

الكفاءة 
الحاتية 
 لمتعمػ

بجاية وقت  – تفديخية
  عالتعم

236 2.2 6.65 

2.615 
غيخ 
نياية وقت  –تفديخية  دالة

 التعمع
236 2.7 6.61 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

236 1.3 2.6 
2.725 

غيخ 
 دالة
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نياية  – ترحيحية
 وقت التعمع

236 1.7 2.4 

القمق مؼ 
عجم اكتسال 

 السيسة

بجاية وقت  – تفديخية
  التعمع

236 2.5 6.37 

2.323 
غيخ 

نياية وقت  –تفديخية  لةدا
 التعمع

236 2.7 6.54 

بجاية  – ترحيحية
  وقت التعمع

236 2.2 6.716 

6.744 
غيخ 
نياية  – ترحيحية دالة

 وقت التعمع
236 2.2 6.646 

 نتائج البحث ومشاقذتيا
، فخواياو انتيى إليو البحث مغ نتائج حػل أسئمة الجراسة  يتشاول ىحا الجدء ما

تفديخ الشتائج وتػايح ، ثع SPSS جتساعيةالاالحدمة الإحرائية لمعمػم مدتخجماً 
علاقة الستغيخات ببعزيا البعس، ثع أُختتع اسجسػعة مغ التػصيات والبحػث السقتخحة 

 التي تخجم العسمية التعميسية.
 الأولالتحقق مؼ صحة الفخض 

( 6.63ؼ )لا تػجج فخوق دالة احرائيا عشج مدتػ الفخض الأول عمي انو " يشز
ترحيحية( عمى تشسية ميارات  -التغحية الخاجعة )تفديخية نتيجة لاختلاف في نسصي 

" ولمتحقق مغ صحة الفخض تع اجخاء اختبار حل السذكلات لجؼ شلاب كمية التسخيس
t-test ( 7لعيشتيغ مدتقمتيغ كسا يػاحيا ججول.) 
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 في ميارات حل السذكلاتية ( نتائج التطبيق البعجي لطلاب السجسؽعات التجخيب9ججول )

 العجد السجسؽعة الابعاد
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

قيسة 
 )ت(

 دلالة

تحميل السعطيات 
 والقيؽد

 6.71 2.2 166 * تفديخية
 دالة 9.262

 2.64 1.2 166 ترحيحية
التخطيط لحل 

 السذكمة
استخجام السؽارد 

  الستاحة

 6.51 2.2 166 * تفديخية

 2.24 1.4 166 ترحيحية الةد 22.22

متابعة وتقييػ 
 الحمؽل

التخطيط لحل 
 السذكمة

 6.47 1.76 166 * تفديخية

 6.64 2.46 166 ترحيحية دالة 02.40

استخجام السؽارد 
  الستاحة

 6.67 1.56 166 * تفديخية
 دالة 04.34

 6.52 2.26 166 ترحيحية
 في التصبيق البعجؼ لمتجخبة.  6.63ػؼ تػجج فخوق لرالح السجسػعة عشج مدت( *)

مجسػعات التغحية الخاجعة التفديخية  مغ خلال نتائج الججول الدابق نجج ان
وبالتالي رفس  تفػقت عمى نطيختيا الترحيحية في تشسية ميارات حل السذكلات،

خ الخصأ لمصلاب يداعجىع في يخجع الي ان تقجيع الشرائح وتفدي الفخض الأول وذلظ
 ط الجيج، ومتااعة الحمػل واستخجام السػارد الستاحة في الػقت السشاسب. التخصي

دراسة حشان محمد ربيع عبج الخالق  نتائج الجراسة الحالية مع نتائجوتتفق  
(، وىي نػع التغحية الخاجعة ومدتػاىا االتعميع السجمج وؾياس أثخىا عمى اعس 2621)
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اسقخر الحاسػب في التعميع، والتي أسفخت نػاتج تعمع شالبات بخنامج الجبمػم التخبػؼ 
لتحريمي نتائجيا عغ أن التغحية الخاجعة التفديخية حققت أفزل نتائج في الجانب ا

التي تتسيد بيا التغحية  لمخرائز. ويخجع ذلظ السيام التعميسية لمسقخرلمصالبات في 
تلاميح في تحكخ أنيا تداعج ال Moreno (2004)"مػريشػ"  يحجدىاالخاجعة التفديخية كسا 

ما تعمسػه، وتػضيفو في حل مذكلات ججيجة، فبحلظ تعسل عمى حل علاج حالات 
ميح، وتقميل الحسل السعخفي لجييع، تقميل الرعػبات التي الزعف والقرػر لجػ التلا

، مسا يديج مغ تحدغ الجانب السعخفي اعس السقخرات التعميسيةفي فيع  الصلابتػاجو 
  لجييع.

جراسة الحالية ايزاً مع ما تػصمت اليو دراسة ىاني شفيق رمدؼ تتدق نتائج ال
خية كانت نػعاً ما أفزل مغ ( والحؼ أكجت عمى ان التغحية الخاجعة التفدي2626)

التغحية الخاجعة الترحيحية االشدبة لمصلاب الحيغ واجيػا اعس صعػبات التعمع 
 وىحا يؤكج أىسية الخجع التفديخؼ  السختبصة االأداء السيارؼ، والأنذصة والسيام التعميسية.

  لتػايح السعمػمات الغامزة لجؼ الصلاب في بيئات التعمع الالكتخوني. 

 التفديخيةأن التغحية الخاجعة  فيفي اػء ذلظ يسكغ تفديخ نتائج البحث الحالي 
السعخؼية، وتقمل مغ الفيع الخاشئ لجييع عغ شخيق  الصلابتعسل عمى تػسيع مجارك 

مسا  اأنفديعالخاشئة او تحجيج صعػبات التعمع، ويسكشيع ترحيح ذلظ  عتياكتذاف أجاب
، التعمعاذكل أكبخ في ترحيح مدار د عمى أنفديع والاعتسا التعمععمى  الصلابداعج ي

 .اأنفديع اأخخػ لأنيع قامػا ااكتذاف أخصائيع وترحيحي اتنفذ الخصأ مخ  تكخاروعجم 
أنػاع التغحية اعس  إنحيث  لسعخؼية الاجتساعيةالشطخية امبادغ  ويتفق ىحا التفديخ مع
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وزيادة الشسػ السعخفي  لمصلابأكثخ قجرة عمى غيخىا في دعع العسميات السعخؼية  الخاجعة
 . (Carpenter & Moser, 2020) وخرػصاً في تشسية ميارات حل السذكلات لجييع

 التحقق مؼ صحة الفخض الثاني

اختلاف تػقيت تقجيع التغحية الخاجعة )في يحاول الفخض الثاني الكذف عغ نتيجة 
في نياية التعمع( عمى تشسية ميارات التشطيع الحاتي لمتعمع لجؼ شلاب كمية  –بجاية التعمع 

لعيشتيغ مدتقمتيغ عمى  t-testالتسخيس، ولمتحقق مغ صحة الفخض تع حداب ؾيسة 
 (.26الشحػ السبيغ اججول )

 التشعيػ الحاتيالسجسؽعات التجخيبية في ميارات  ( نتائج التطبيق البعجي لطلاب22ول )جج

 العجد السجسؽعة الابعاد
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

قيسة 
 )ت(

 دلالة

تحجيج الأىجاف 
التعميسية 
 السطمؽبة

 2.16 2.5 166 بجاية وقت التعمع

0.702 
غيخ 
 دالة

قخب انتياء وقت 
 التعمع

166 3.2 2.26 

تؽجيو اىجاف 
 التعمػ

 1.26 2.3 166 بجاية وقت التعمع
0.426 

غيخ 
قخب انتياء وقت  دالة

 التعمع
166 3.2 2.76 

إدارة السيسة 
 التعميسية

 2.5 3.2 166 بجاية وقت التعمع
3.227 

غيخ 
قخب انتياء وقت  دالة

 التعمع
166 3.6 2.6 

إدارة وقت 
 2.5 2.2 166 بجاية وقت التعمع

 دالة 22.89
 2.2 3.6 166تياء وقت قخب ان
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)  
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 *التعمع التعمػ

الكفاءة الحاتية 
 لمتعمػ

 2.7 2.5 166 بجاية وقت التعمع
2.595 

غيخ 
قخب انتياء وقت  دالة

 التعمع
166 2.6 2.2 

القمق مؼ عجم 
 اكتسال السيسة

 2.3 1.5 166 بجاية وقت التعمع
قخب انتياء وقت  دالة 3.829

 *التعمع
166 2.2 2.5 

 في التصبيق البعجؼ لمتجخبة. 6.63وق لرالح السجسػعة عشج مدتػؼ )*( تػجج فخ 

مغ خلال الججول الدابق نجج اختلاف وقت التغحية الخاجعة اذكل عام كان ذو 
السيسة( دلالة عشج ميارتيغ أساسيتيغ ىسا )إدارة وقت التعمع، القمق مغ عجم اكتسال 

 تياء وقت التعمع.لرالح السجسػعات التي تمقت التغحية الخاجعة قخب ان

ىحه الشتائج تؤكج عمى فعالية التغحية الخاجعة اذكل عام في تشسية ميارات التشطيع 
الحاتي، مع وجػد افزمية لتقجيسيا قخب انتياء وقت التعمع وىحه الشتائج غيخ كاؼية لمحكع 

 السشاسبة لحلظ، ولمكذف عغ نػع التغحية الخاجعة السشاسبة تععغ نػع التغحية الخاجعة 
 التحقق مغ صحة الفخض الثالث عمي الشحػ السبيغ ادناه.

 التحقق مؼ صحة الفخض الثالث

( 6.63لا تػجج فخوق دالة احرائيا عشج مدتػؼ )"عمي انو  الثالثيشز الفخض 
ترحيحية( وتػقيت تقجيسيا )في  -نتيجة لمتفاعل بيغ نسصي التغحية الخاجعة )تفديخية 

( عمى تشسية ميارات التشطيع الحاتي لمتعمع لجؼ شلاب كمية في نياية التعمع –بجاية التعمع 
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تع حداب التبايغ بيغ السجسػعات التجخيبية ، ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض "التسخيس
 (.22عمى الشحػ السبيغ اججول )

بيؼ متؽسطات درجات التطبيق البعجي لسجسؽعات ( تحميل التبايؼ ثشائي الاتجاه 22ججول )
 ارات التشعيػ الحاتي البحث في مقياس مي

مجسؽع  مرجر التبايؼ
 السخبعات

درجات 
 الحخية

 الافزمية الجلالة يسة فق

نسط التغحية 
 الخاجعة

التغحية  دالة 2.312 2 436.22
الخاجعة 
 الترحيحية

تؽقيت تقجيػ 
 التغحية الخاجعة 

قخب انتياء  دالة 3.412 2 64.663
 التعمع

 - دالة 6154 1 16.532 تفاعل بيشيسا
    372 232.235 تبايؼ الخطأ

    373 725.722 التبايؼ الكمي

مغ خلال استقخاء نتائج تحميل التبايغ نجج ىشاك افزمية لمتفاعل بيغ نسط التغحية 
 أكثخقخب انتياء وقت التعمع، وىحا يذيخ الي ان الصلاب قج استفادوا الخاجعة الترحيحية 

ال السيام التعميسية السكمفيغ بيا عشج اقتخاب مغ نسط التغحية الخاجعة الترحيحية في اكس
تمظ الشتائج تع  عمى، وتأسيدا الاستسخار في التعمع عمىالشياية، مسا يداعج  عمىالػقت 

بيغ  التبايغ لديادة التأكج مغ نتائج التصبيق تع حداب فخوق  رفس الفخض الثالث.
ايزاً تفػقاً  لمسعاملات الحدابية والتي أضيخت Rالستػسصات عغ شخيق بخنامج 
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قخب انتياء وقت التعمع في ميارات التشطيع لمسجسػعة التي تمقت تغحية راجعة ترحيحية 
 (.6الحاتي، كسا ىػ مػاح اذكل )

 

 
( نتيجة تحميل التبايؼ بيؼ متؽسطات درجات السجسؽعات التجخيبية في التطبيق 8شكل )

 لسقياس التشعيػ الحاتي البعجي
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التي اكجت عمي أن  (Candel et al., 2020دراسة ) تتفق الشتائج الدااقة مع
تػفخ التغحية الخاجعة الترحيحية ساعجت الصلاب عمي ترحيح أخصائيع مغ خلال 

مسا يداعجىع  الإجااة الرحيحة لمصلاب فػر التأكج التام مغ التعثخ الجراسي،إعصاء 
عمي  صالبالأن يحرل عمي استكسال الجراسة، عمي العكذ مغ التقػيع السبشي عمي 

تػصمو  لمحل الرحيح أو صفخ في حالة عجم تػصمو لمحل درجة واحجة في حالة 
الصالب، اسعشي وبالتالي لا تتيح التػصل إلي السعمػمات الجدئية التي يستمكيا  ،الرحيح

ان الصالب قج يكػن لجيو خصػات الحل الرحيح ولكشو تعثخ في تصبيق قانػن معيغ، 
دوف عغ استكسال ااقي جم اكتسال السيسة، وقج يحجث عاالتالي سػف يشتج عغ ذلظ ع

شالب لجيو معمػمات جدئية يدتحق  كل ووفقا لمشطخية السعخؼية الاجتساعية فان السيام،
ولػ أتيح تشاول الدؤال مخة ثانية في نفذ الػقت عشج  ، عمييا تقجيخ جدئي مغ الجرجات

جااة الرحيحة في إلي الإلتػصل ، الرحيحة للإجااةعغ التػصل  تعثخمعخفتو اأنو 
 استشفاذه سػؼ عشجولا يحرل الستعمع عمي درجة صفخ  ،عجد السحاولات السدسػحة لو
 لمسيام التعميسيةالستعمع  استكسالمسا يداعج عمي  لكل إجااة، لمسحاولات السدسػح لو بيا 

ما تػاحو  ، وىحاكسا يكػن الستعمع إيجابيا ومييأ نفديا وذىشيا لمتعمع الحاتي ،لفتخة أشػل
كسا ىػ مػاح اذكل  ميارة التشطيع الحاتي، في لسجؼ بيغ الستػسصاتنتائج تحميل ا

(7.) 
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 السجي بيؼ الستؽسطات لسقياس التشعيػ الحاتي في التطبيق البعجي ( يؽضح تؽزيع9شكل )

السعخفي فعشجما يكػن السحتػػ  نطخية العبءمع ( 7في شكل )الشتائج وتتفق 
يكػن الحسل  عاً عمي ميام صغيخة، مجمج بيا نسط لمتغحية الخاجعة،قريخا، مػز السعخفي 

(، وبشاءً عمى ىحه 2623الأساسي اديط وبالتالي تشجح عسمية التعمع )محمد عصية خسيذ، 
التي تمقت ( )د ةالتجخيبيتشطيع التعمع لجؼ السجسػعة نجاح عسمية  يفدخ الباحثالشطخية 

تعمع عغ نطخيتيا التي تمقت التفديخية او تغحية راجعة ترحيحية في نياية وقت ال
الترحيحية في بجاية وقت التعمع، ىػا ا ن الصالب قج اجخؼ العجيج مغ السحاولات التي 
ساعجتو عمي فيع السحتػؼ الجراسي، وبالتالي كانت لو القجرة الججارة الكاؼية لاستكسال 

 الترحيحية.التغحية الخاجعة  مغ خلال التشطيع الحاتيوبالتالي تشسية ميارات  ع،ميام التعم

 التحقق مؼ الفخض الخابع 

لا تػجج فخوق دالة انو " عمىلمتحقق مغ صحة الفخض الخااع والحؼ يشز 
 -( نتيجة لمتفاعل بيغ نسصي التغحية الخاجعة )تفديخية 6.63احرائيا عشج مدتػؼ )

شسية ميارات حل في نياية التعمع( عمى ت –ترحيحية( وتػقيت تقجيسيا )في بجاية التعمع 
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نتائج  عمى" تع اجخاء تحميل التبايغ ثشائي الاتجاه السذكلات لجؼ شلاب كمية التسخيس
 (. 22لسيارات حل السذكلات، كسا يػاحيا ججول ) اس البعجؼ لبصاقة السلاحطةالؿي

بيؼ متؽسطات درجات التطبيق البعجي لسجسؽعات ( تحميل التبايؼ ثشائي الاتجاه 20ججول )
 بطاقة السلاحعة لسيارات حل السذكلات  البحث في

مجسؽع  مرجر التبايؼ
 السخبعات

درجات 
 الحخية

 الافزمية الجلالة قيسة ف

نسط التغحية 
 الخاجعة

التغحية  دالة 2.312 2 322.126
الخاجعة 
 التفديخية

تؽقيت تقجيػ 
 التغحية الخاجعة 

بجاية وقت  دالة 3.412 2 12.166
 التعمع

 - دالة 6154 1 22.251 تفاعل بيشيسا
    334 64.666 تبايؼ الخطأ

    337 462.65 التبايؼ الكمي
مــغ خــلال نتــائج تحميــل التبــايغ لمتصبيــق البعــجؼ لبصاقــة السلاحطــة فــي ميــارة حــل 

فــخوق وااــحة لرــالح السجسػعــة )أ( والتــي تمقــت تغحيــة راجعــة السذــكلات، نجــج ان ىشــاك 
ــتعمع، وبالتــالي يــتع رفــس  مــع دراســة جالفــخض الخااــع. وتتفــق ىــحه الشتــائ فــي بجايــة وقــت ال

أن أفزــل أســاليب التغحيــة الخاجعــة مــغ حيــث  .Price et al (2010)"بـخيذ وأخــخون" 
لـحلظ يػصـي الخصـأ،  لمصـلاب أسـباب الخصـأ او التعثـخ يفدـخالـحؼ السدتػػ ىـػ التفدـيخؼ 
مـغ خـلال  والتعميقـات عمـي أداء الصـلاب إاـافة اعـس التمسيحـات البحث الحالي ازـخورة
ث ان التػقيـت مع اخورة الاخـح فـي الاعتبـار التػقيـت السشاسـب حيـ ،نتائج تحميلات التعمع

الأداء السعخفـــي تحدـــيغ السبكـــخ لتقـــجيع التغحيـــة الخاجعـــة التفدـــيخية يدـــاعج الصـــلاب عمـــي  
السعخؼيـــة الاجتساعيــة، والتـــي تفدــخ ذلـــظ اـــان شطخيـــة ال، وتتفـــق ىــحه الشتيجـــة مــع والسيــارؼ 
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عمسػن مغ اخصـائيع عشـجما يتـجاركػنيا فـي سـياق تعميسـي محـجد. ولحدـاب مـجؼ الصلاب يت
الستػســـصات لمسجسػعـــات التجخيبيـــة نجـــج ان السجسػعـــة التجخيبيـــة الاولـــي قـــج  الفـــخوق بـــيغ

يخ مسا يؤكـج نجـاح التغحيـة الخاجعـة صغوبسجؼ  انطخائياعمي مغ  متػسصات عمىحرمت 
 (26شجما تقـجم فـي بجايـة وقـت الـتعمع، شـكل )التفديخية في تشسية ميارات حل السذكلات ع

  يػاح الفخوق بيغ الستػسصات لمسجسػعات الأربعة. 

 
( الفخوق بيؼ متؽسطات السجسؽعات التجخيبية في بطاقة السلاحعة لسيارات حل 22شكل )

 السذكلات

بيغ الستػسصات عغ  التبايغ لديادة التأكج مغ نتائج التصبيق تع حداب فخوق 
فػقاً لمسجسػعة )أ( التي تمقت لمسعاملات الحدابية والتي أضيخت ايزاً ت Rشخيق بخنامج 

تغحية راجعة تفديخية في بجاية وقت التعمع في ميارة حل السذكلات، كسا ىػ مػاح 
 (.22اذكل )
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( نتيجة تحميل التبايؼ بيؼ متؽسطات درجات السجسؽعات التجخيبية في التطبيق 22شكل )

 حعة لسيارات حل السذكلاتالبعجي لبطاقة السلا
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( نجج ان التغحية الخاجعة التفديخية فـي بجايـة وقـت الـتعمع كـان 22مغ خلال شكل )
ليــا أكبــخ الأثــخ عمــى اثــخاء فكــخ الصــلاب نحــػ التقــجم فــي حــل السذــكمة التعميسيــة، كســا انيــا 

التـــي  الصـــخق والأســـاليب والسرـــادرلترـــحيح أخصـــائيع، واكتذـــاف  الصـــلاب بتػجيـــوتقـــػم 
 .  السفتػحةنفديع مغ خلال مرادر التعمع جىع عمى ترحيح أخصائيع اأتداع

 تؽصيات البحث

  تدويج الصلاب االتغحية الخاجعة التفديخية في بجاية وقت التعمع أفزل مشيا في
نياية وقت التعمع، حيث انيا في بجاية وقت التعمع تداعجىع عمى فيع السذكلات 

 التعميسية وحميا ارػرة كاممة.
 االتغحية الخاجعة الترحيحية يفزل ان تكػن في نياية وقت لصلاب تدويج ا

 التعمع، يداعج عمى التشطيع الحاتي. 
  الاعتساد عمى تحميلات التعمع في تقجيع التغحية الخاجعة في بيئات التعمع

 الالكتخوني. 
  اخورة الجمج بيغ أنػاع مختمفة مغ التغحية الخاجعة، حدب الأىجاف التعميسية

 تمفة في بيئة التعمع. ة السخوالتشطيسي

 بحؽث مقتخحة

  اجخاء دراسات تتعمق بجراسة أثخ اختلاف نػع التغحية الخاجعة )تفديخية– 
ترحيحية( عمي زيادة الجافعية لمتعمع، وتقميل العبء السعخفي لجؼ شلاب 

 السخحمة الجامعية.
 تغحية إجخاء دراسات تتعمق بجراسة اثخ التفاعل بيغ كثافة مدتػيات تقجيع ال

مختفعة( عمي  –مختفعة( والدعة العقمية )مشخفزة  -الخاجعة )مشخفزة 
 وخفس العبء السعخفي لجؼ شلاب السخحمة الجامعية. التحريل 
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 عوووووووالسخاج
 العخبية عوووووووالسخاجأولًا: 

يع ) (. نسط التغحية الخاجعة القائسة عمى التحميلات 2625أحسج محسػد فخخؼ إبخاـ
ئة تعمع الكتخونية لتشسية ميارات إنتاج السػاقع الالكتخونية والتشطيع التعميسية ببي

الحاتي لجؼ تلاميح الحمقة الابتجائية، الجسعية العخبية لتكشػلػجيا التخبية، العجد 
 . 53-2، ض 11

 -(. مجخلا ترسيع السحتػػ التعميسي )السفاـيسي2626کامل عرخ ) أحسج مرصفى
 –مع أسمػب التغحية الخاجعة الترحيحية )السباشخة الاستخاتيجي( وأثخه تفاعميسا 

غيخ السباشخة( في نطام إدارة تعمع إلكتخوني سحابي عمى تشسية ميارات الثقافة 
شػعية. تكشػلػجيا التعميع. الخقسية لجػ شلاب الجراسات العميا اکمية التخبية ال

الثالث جدء  ، العجد26السجمج  ، سمدمة دراسات وبحػث محكسة،تكشػلػجيا التعميع
 1الخقع السدمدل لمعجد  -أول 

(. التعمع التعاوني والسيارات الاجتساعية، العيغ، دار 2667آمال جسعة عبج الفتاح )
 الكتاب الجامعي.

 -ف انساط تقجيع التغحية الخاجعة )اعلامية(. أثخ اختلا2626حشان حدغ عمي خميل )
عمى تشسية ميارات انتاج  تفديخية( في نطام لادارة التعمع التكيفي -ترحيحية

الانذصة الإلكتخونية لجػ شلاب كمية التخبية. تكشػلػجيا التخبية، دراسات وبحػث 
 .15السجمج 

اىا االتعميع السجمج (. نػع التغحية الخاجعة ومدتػ 2621حشان محمد ربيع عبج الخالق )
وؾياس أثخىا عمى اعس نػاتج تعمع شالبات بخنامج الجبمػم التخبػؼ اسقخر 

، مجمة تكشػلػجيا التعميع، الجسعية السرخية لتكشػلػجيا لحاسػب في التعميعا
 . 266-232( ص 2(، ع )21التعميع، سمدمة دراسات وبحػث محكسة، مجمج )
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(. نػع الأسئمة الزسشية وتقػيت 2626حسج )زيشب حدغ الدلامي، أيسغ جبخ محسػد أ
لكتخوني وأثخ تفاعميسا عمى تقجيسيا اسحااخات الفيجيػ التفاعمي في بيئة تعمع ا

تشسية التحريل السعخفي ومدتػؼ التقبل التكشػلػجي لجؼ شلاب تكشػلػجيا التعميع 
وترػراتيع عشيا. مجمة البحث العمسي في التخبية، كمية البشات، جامعة عيغ 

 .  365-225ص  3العجد  22شسذ مجمج 

قائسة عمى الجمج بيغ (. إستخاتيجية مقتخحة 2622سعيج عبج السػجػد عمى الأعرخ )
لمتعمع ومجتسعات الاستقراء عبخ الػيب، وأثخىا عمى  إستخاتيجيتي التشطيع الحاتي 

والاجتساعي، والإنجاز الأكاديسي، والتعامل مع الزغػط  الحزػر السعخفي، 
، سمدمة تكشػلػجيا التعميعشلاب الجراسات العميا اکمية التخبية.  ديسية لجػ الأكا

معخف الػثيقة الخقسي  ،7، العجد 12كسة، السجمج دراسات وبحػث مح
10.21608/tesr.2021.192800 

أثخ اختلاف نػع التغحية الخاجعة (. 2627) سمسى حسجؼ أميغ عبج الػىاب فخخ
شات التعمع الخقسية عمى تشسية اعس ميارات تفديخية( داخل كائ –)استكذاؼية

لة ماجدتيخ، كمية التخبية، . رساالتفكيخ التخيمي لجػ شلاب السخحمة الإعجادية
 جامعة الفيػم. 

ترحيحية( القائسة  –(. أثخ نسط التغحية الخاجعة )تفديخية 2626شيساء سسيخ خميل )
ل السيشية لجؼ الصلاب عمي تحميلات التعمع في تشسية الأداء التكشػلػجي والسيػ 

(، ص 4) السعمسيغ بتكشػلػجيا التعميع، الجسيعة السرخية لمكسبيػتخ التعميسي، ع
122 -222. 

(. التعميع الالكتخوني، مغ التصبيق الي الاحتخاف أ2667زاىخ إسساعيل ) الغخيب
 والجػدة. القاىخة عالع الكتب.
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الالكتخونية ترسيسيا وانتاجيا ونذخىا السقخرات (. ب2667)الغخيب زاىخ إسساعيل 
 الكتب عالع :وتقػيسيا، القاىخة

الأفخاد والػسائط. الجدء الأول،  عمع الإلكتخوني:مرادر الت(. 2623محمد عصية خسيذ )
 الصبعة الأولى، القاىخة: دار الدحاب لمصباعة والشذخ والتػزيع.

دء الأول، الصبعة الأولى. . الجبيئات التعمع الإلكتخوني(. 2626محمد عصية خسيذ )
 القاىخة: دار الدحاب.

 / متغحية الخاجعة )السػجدة(. التفاعل بيغ مدتػييغ ل2622مخوة أميغ زكي السمػانى )
الستحخك(  /التفريمية( ببيئة تعمع تكيؽية مع نسصيغ للانفػجخاؼيظ التعميسي )الثابت

وأثخىسا عمى التحريل وخفس العبء السعخفي لجػ شلاب تكشػلػجيا التعميع. 
 :، سمدمة دراسات وبحػث محكسة، معخف الػثيقة الخقسيتكشػلػجيا التعميع

10.21608/tesr.2021.174101 

. استخاتيجية مقتخحة في اػء التعميع السشطع ذاتياً لتشسية (2621مكة عبج السشعع البشا )
ميارات التشطيع الحاتي والتحريل في الخياايات لجؼ تلاميح الرف الثالث 

 . 256-222(، ص 22العجد ) 24 الاعجادؼ، مجمة تخبػيات الخياايات، مجمج

االفيجيػ (. نسصا التغحية الخاجعة )الترحيحية/ التفديخية( 2626ىاني شفيق رمدؼ )
التفاعمي وأثخ تفاعميسا مع تػقيت تقجيسيا )متلازمة/ نيائية( عمى تشسية ميارات 
التحخيخ الرحفي الإلكتخوني لجػ شلاب شعبة الإعلام التخبػؼ. مجمة البحث 

 . 22التخبية، العجد التاسع السجمج  العمسي في

يع إسساعيل شاىخ، عبيخ حدغ  يع، دعاء إبخاـ (. أثخ 2625عػني )وليج يػسف محمد إبخاـ
اختلاف مرجر تقجيع الجعع في بيئة شبكات الػيب الاجتساعية عمى تشسية 
ميارات التعمع االسذخوعات عبخ الػيب لجؼ شلاب السخحمة الثانػية في الحاسب 

https://dx.doi.org/10.21608/tesr.2021.174101
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دراسات وبحػث  –لجسعية العخبية لتكشػلػجيا التخبية، تكشػلػجيا التخبية الآلي، ا
 . 253-215ص  11العجد 
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