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یھدف البحث إلى التعرف على مدى الاھتمام بالبراعة التنظیمیة ودورھا في تحقیق 
ركات قطاع الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة كأحد أھم قطاعات الصناعات ریادة الأعمال بش

الھندسیھ في مصر، كذلك یحاول البحث معرفة أثر البراعة التنظیمیة في تحقیق ریادة الأعمال 
  .بالشركات موضع الدراسة

ویھدف البحث أیضاً إلى تحدید معنویة الفروق بین أراء فئات مجتمع البحث حول تأثیر 
راعة التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركات قطاع الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة موضع الب

الدراسة، كذلك تقدیم مجموعة من التوصیات التي یمكن أن تفید القیادات الإداریة في شركات 
، الوزارات المعنیة، الجھات ذات العلاقة، والمھتمین بھذا والإلكترونیةالأجھزة الكھربائیة 

  .الالمج
ویتمثل مجتمع الدراسة في جمیع أعضاء الإدارة العلیا وكافة العاملین في شركات 
صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة بجمھوریة مصر العربیة موضع الدراسة، حیث بلغ 

 مفردة، بینما بلغ عدد مفردات مجتمع ٢٦٠عدد مفردات مجتمع الدراسة من الإدارة العلیا 
  . عامل٤٦٠٠لین الدراسة من العام

وقد تم الاعتماد على أسلوب العینة العشوائیة الطبقیة لمجتمع الدراسة من الادارة العلیا 
بجمھوریة مصر العربیة موضع في شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة والعاملین 

تبین أن عدد  مفردة، وكذلك ١٥٥الدراسة، وتبین أن عدد عینة الدراسة من الإدارة العلیا بلغ 
 مفردة، وذلك طبقًا لجداول حجم العینة عند معامل ثقة ٣٥٥أفراد عینة الدراسة من العاملین بلغ 

  %.٥ونسبة خطأ % ٩٥
وقد توصل الباحث الي مجموعة من النتائج العامة للبحث، من أھمھا انھ یوجد تأثیر 

 المرونة –غلال الفرص  است–استكشاف الفرص (معنوي ذو دلالة إحصائیة للبراعة التنظیمیة 
)  تعزیز الثقافة الریادیة– الإبداع –إدارة المخاطرة (على تحقیق الریادة ) في الھیكل التنظیمي

  .بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة محل الدراسة
وبینت الدراسة أن الشركات تعاني من العدید من المشكلات وأھمھا انھا قلیلة الاھتمام 

ر الجدیدة ولا تعمل تطویرھا وتحویلھا إلى خطط قابلة للتطبیق، وأنھا لا تقوم بتطویر نظم بالأفكا
وآلیات الانتاج من أجل التوسع في تشكیلة المنتجات بالشكل الذي یمكن أن یساھم في كفاءة 
استغلال الفرص في كافة المجالات الإنتاجیة، وتوصلت الدراسة أیضا الي أن إدارة الشركات 

ة لا تھتم بتوفیر المناخ الداعم لتحقیق الریادة من خلال العمل على تقدیم البرامج المصری
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  .والدورات التدریبیة والندوات والمبادرات المختلفة لاكتساب العاملین المھارات النوعیة المتقدمة
وقد قدم الباحث مجموعة من التوصیات من أھمھا الاھتمام بتطبیق وتفعیل دور 

ة لما لھا من تأثیر ایجابي على ریادة الأعمال في شركات صناعة الأجھزة البراعة التنظیمی
الكھربائیة والالكترونیة في مصر من خلال تضمینھا ضمن خطط واستراتیجیات برامج 
الشركات المصریة، والاستفادة من تجارب الشركات الأجنبیة الناجحة والرائدة لوضع مؤشرات 

 الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر بالاھتمام محددة لتطبیقھا، قیام شركات صناعة
بالأفكار الجدیدة وتطویرھا، والعمل على تحویل الأفكار إلى خطط قابلة للتطبیق، وضرورة أن 
یتوفر في عملیة استكشاف الفرص المھارات والخبرات اللازمة لإدارة الأفكار بالكفاءة 

الكھربائیة والالكترونیة في مصر لنظم وآلیات المطلوبة، تطویر إدارة شركات صناعة الأجھزة 
الانتاج والتوسع في تشكیلة المنتجات بالشكل الذي یساھم في زیادة كفاءة استغلال الفرص في 

  .كافة الأنشطة والمجالات الإنتاجیة
البراعة التنظیمیة، الریادة لمنظمات الأعمال   .  

 

معاصرة في بیئة تتسم بالتغیر المستمر داخلیاً وخارجیاً على حدٍ تعمل المنظمات ال
سواء خاصةً الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة، ومن ثم فھذه المنظمات تبحث عن آلیات حدیثة 
للمنافسة تجعلھا قادرة على التكیف والتأقلم لضمان الاستمرار والبقاء والنمو، وتعتبر البراعة 

ات الحدیثة التي تستطیع من خلالھا المنظمات تحقیق التوازن بین أنشطة التنظیمیة أحد التوجھ
الاستغلال والاستكشاف من خلال الاستفادة من الإمكانیات المتاحة لدیھا بما یضمن تحقیق 
الكفاءة في الأجل القریب، والبحث عن إمكانیات وفرص جدیدة حتي تكون قادرة علي التكیف مع 

  ).Swarup, D, Rahul,k., 2018(من البقاء في الأجل الطویل المتغیرات البیئیة بما یض
ویعد تطبیق مبادئ ریادة الاعمال أحد أدوات التقدم لمنظمات الأعمال في الوقت 
الحالي، حیث تتیح لھا البحث عن الوسائل الجدیدة لجعل المنظمة تسیر في طریق الإبداع 

 المنظمات بتحفیز ودعم العاملین لتقدیم والابتكار والنمو والاستمراریة، وذلك من خلال قیام
الأفكار الإبداعیة وتطبیقھا، ودعمھم لتحمل المخاطرة في سبیل مواكبة التغییر في الأسواق 
والرغبات، ویجعل تلك المنظمات تحتل المقدمة في بیئة الأعمال من خلال قیامھا بتحقیق التكامل 

ا التنظیمي كالابتكار والإبداع، والبحث بین ما تمتلكھ من مبادرات وقدرات تتجسد في بنائھ
 ,.Mateus, X., Wayan,G.(والتطویر والقاعدة المعرفیة والممارسات الإداریة المتمیزة

2019.(  
وتعتبر صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة مقیاسا للتقدم والتطور فالدول التي 

 الصدارة على خارطة العالم للنمو تنتج أكبر عدد من تلك الأجھزة وأكثرھا تمیزا تحتل مكانة
والتنمیة والفكر البشري، وتمتلك مصر بنیة أساسیة جیدة یمكن البناء علیھا في مجال الصناعات 
الكھربائیة والإلكترونیة، وتراكمت ھذه البنیة على مدار أكثر من خمسون عاماً، وبالرغم من ذلك 

ي من العدید من المشكلات وأوجھ القصور نجد أن قطاع الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة یعان
من مكونات المنتج على الرغم من % ٧٠وبصفة خاصة في استیراد المكونات الإلكترونیة بنسبة 

وجود إمكانیات تصنیعھا محلیاً في مصر، ولذلك فلابد من تبني وتطویر مبادئ البراعة التنظیمیة 
لكترونیة في مصر علي استكشاف وزیادة فعالیة شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإ
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التقریر (واستغلال الفرص لإحداث الریادة لمنظمات الأعمال المصریة العاملة في ھذا المجال 
، مشاكل ومعوقات تنمیة قطاع الصناعات الكھربائیة والالكترونیة )٢٠١٩(السنوي،

ت المصریة، والھندسیة وتمكین التصمیمات المبدعة، مركز تحدیث الصناعة، اتحاد الصناعا
  .)٥٨-٥٦ص

فإن ھذا البحث یحاول مناقشة أبعاد البراعة التنظیمیة ودورھا في وفي ضوء ما سبق 
إحداث الریادة في شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في مصر، ومحاولة تعظیم 

 التنمیة والتقدم العوائد التطبیقیة لتبني تلك الشركات لأبعاد البراعة التنظیمیة ودورھا في إحداث
في ھذا القطاع في ضوء الاستراتیجیة القومیة لتطویر صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة 

  .في مصر
  :الدراسة الاستطلاعیة ومشكلة البحث: أولا

یعتمد تحدید مشكلة البحث في المقام الأول على تحدید ظواھر المشكلة والتي تتضح من 
یة تھدف إلى تعریف مشكلة البحث وتكوین الفروض وتحدید خلال القیام بدراسة استطلاع

متغیرات البحث، حیث قام الباحث بالاعتماد على البیانات الثانویة للتعرف على طبیعة القطاع 
 قطاع صناعة الأجھزة موضوع البحث ،فمن خلال الاطلاع على ھذه البیانات اتضح للباحث أن 

القطاعات الرئیسة في الصناعة المصریة بصورة عامة الكھربائیة والإلكترونیة یعتبر من أھم 
وقطاع الصناعات الھندسیة بصفة خاصة، ویتضح ذلك من خلال استعراض المؤشرات 
والبیانات لریادة شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في مصر ودعم دورھا 

  .الاستراتیجي في تنمیة وتطویر الاقتصاد الصناعي المصري

  )١(م جدول رق
  بیان عدد الشركات وحجم العمالة والاستثمارات بقطاع الصناعات الھندسیة 

  .٢٠١٩/٢٠٢٠في مصر خلال عام 
  
  م

  بیان
  القطاع

عدد 
  الشركات

  عدد العمالة
 بالألف(

  )عامل

رأس المال 
  المستثمر

  )بالملیار جنیھ(
  ٤٫٩١٨  ٤٨٫٩١٩  ٤٧٤  صناعات مغذیة وسلع وسیطة  ١
  ٥٫١٢٩  ٨٩٫١١٢  ٤٥٩  تصناعة الآلات والمعدا  ٢
  ٧٫٦٦٦  ١٤٫٤١٢  ٢١٨  صناعة الحاسبات والإلكترونیات وأجھزة الاتصالات  ٣
  ٨٫٩٦٧  ٦٠٫٢١١  ١٤٣٢  صناعة تشكیل وتشغیل المعادن  ٤
  ٦٨٫٢٣٩  ٨٨٫٩٧٠  ٢٧٣  صناعة المعدات والأدوات الكھربائیة والكابلات  ٥
  ١٨٫٣٤٦  ٦٩٫٩١٦  ٧٧٨  صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة  ٦
  ٧٫٦٨٣  ٤٠٫٣١٨  ١٥٧  صناعة وسائل النقل  ٧
  ١٫٧٨٩  ١٥٫٥١٤  ٢٤٩  صناعات طبیة غیر دوائیة  ٨
  ١٫٤٢٣  ٢٫٩٤٠  ٢٣  الخدمات الھندسیة للصناعة  ٩

  ١٫٦٨٣  ٢٥٫٨١٧  ٢١١  صناعة الأثاث المعدني والأدوات المنزلیة والصحیة  ١٠

مؤشرات القطاعات ، )2020/2019(من إعداد الباحث، بالاعتماد على التقریر السنوي، : المصدر
، وزارة التجارة والصناعة، جمھوریة مصر العربیة، أفاق وتطلعات: الھندسیة والإلكترونیة

  .٢٤٣-٢٣٩ص 
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 أن صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة تعتبر )١(یستنتج الباحث من الجدول رقم 
 عدد شركات صناعة أحد القطاعات الرئیسة لقطاع الصناعات الھندسیة في مصر حیث بلغ

من إجمالي قطاع الصناعات % ١٨٫٢ شركة بنسبة ٧٧٨الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة 
الھندسیة في مصر وتحتل المركز الثاني بعد قطاع صناعة تشكیل وتشغیل المعادن والذي یبلغ 

 شركة، ویبلغ عدد العاملین في شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة ١٤٣٢عدد شركاتھ 
من اجمالي العاملین في قطاع الصناعات % ١٥٫٣٢ عامل بنسبة ٦٩٫٩١٦لكترونیة والا

 عامل، وبلغ حجم رأس المال المستثمر في صناعة الأجھزة ٤٥٦٫١٢٩الھندسیة والبالغ 
من اجمالي رأس المال المستثمر % ١٤٫٥٧ ملیار جنیھ بنسبة ١٨٫٣٤٦الكھربائیة والالكترونیة 

 وھذا یؤكد علي أھمیة ودور صناعة الأجھزة الكھربائیة  ملیار جنیھ١٢٥٫٨٤٣والبالغ 
  .والالكترونیة كأحد القطاعات الھامة في الاقتصاد المصري

  )٢(جدول رقم 
توصیف أنشطة ونتائج أعمال شركات قطاع الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة موضع الدراسة 

  ٢٠١٩/٢٠٢٠خلال عام 

نوع   تالشركا  م
  القطاع

كمیة 
  المنتجات

افي رأس ص
معدل نمو   صافي الربح  المال العامل

  الأرباح

  %٧٫٨  ١١٧٢٩٨٢٣٣  ٣٢٣٤٥٧٢٤١  ٩٨  مصري  العالمیة للتبرید  ١

  ----  )١١٨٢١٣٤٢(  )٢٢٣٤٤٤٢٣(  ١٢٦  مصري  المصریة للعازلات الكھربائیة  ٢

  %٨٫٣  ٢٨٣٤٣٢١١٩  ٥٢٤٥٢٨٢٣٩  ١٥٤  مصري  السویدي للكابلات  ٣

  ----  )١٣٢٨٧٢٣٢(  )٤٧٢٥٢١٢٩(  ٨٨  يمصر  العربیة للصناعات الھندسیة   ٤

المصریة الألمانیة للصناعات   ٥
  الكھربائیة

  %٢٥٫٨  ٣٢٨٤٥٣٧٨٦  ٦٤٧٢٣٦٥٨٧  ٣١٧  أجنبي

الدولیة للصناعات الكھربائیة   ٦
  والالكترونیة

  %٢٢٫١  ٢٨٣٤٩٧٥٤٢  ٧٢٣٨٤٩٩٧٨  ٢٦١  أجنبي

فیرومیتالكو للصناعات   ٧
  الكھربائیة

  %٣٣٫٩  ١٣٧٤٨٣٥٧٩  ٢٢٣٢٤٩٣٣٣  ١٩٩  أجنبي

تیبیكو للصناعات الھندسیة   ٨
  والكھربائیة

  %٣٤٫٣  ٢٨٣٤٩٣٤٥٥  ٥٢٥٨٦٨٢٣٠  ٢٢٨  أجنبي

التنافسیة في صناعة ، )٢٠١٩(من إعداد الباحث، بالاعتماد على التقریر السنوي، : المصدر
، اتحاد الصناعات الھندسیة الإلكترونیات والصناعات الكھربائیة والمنزلیة في مصر

  .٤٢٨-٤١٤وریة مصر العربیة، ص والالكترونیة، جمھ

عدد من المؤشرات الھامة لریادة الأعمال في ) ٢(یستنتج الباحث من الجدول رقم 
  :شركات الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر كالتالي

ان الشركة المصریة الألمانیة للصناعات الكھربائیة قد جاءت في المرتبة الأولي بعدد  -١
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ت الشركة الدولیة للصناعات الكھربائیة والالكترونیة في  منتج وجاء٣١٧منتجات 
 منتج، وبینما جاءت الشركة العالمیة للتبرید في المرتبة ٢٦١المرتبة الثانیة وبلغت 
 منتج وھذا یوضح التفاوت الكبیر بین شركات الأجھزة ٩٨الأخیرة بعدد منتجات 

بائیة والالكترونیة المصریة الكھربائیة والالكترونیة الأجنبیة وشركات الأجھزة الكھر
 ھذا التفاوت یرجع الي ضعف الابتكارات والمنتجات ومن وجھة نظر الباحث ان

الجدیدة في شركات تصنیع الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة المصریة وضعف تبني تلك 
الشركات للثقافة الریادیة والتي تدعم ھذا التوجھ للتنویع والتجدید في منتجات ھذه 

 .اتالشرك
ان رأس المال العامل في الشركة الدولیة للصناعات الكھربائیة والالكترونیة بلغ  -٢

 جنیھ وھذا یعني كفایة رأس المال العامل المملوك للشركة والذي یساھم ٧٢٣٨٤٩٩٧٨
في تمویل الأنشطة الجاریة لتلك الشركة وفي المقابل قد بلغ رأس المال العامل في شركة 

جنیھ وبلغ أیضا رأس المال العامل ) ٢٢٣٤٤٤٢٣(ربائیة المصریة للعازلات الكھ
رأس ویري الباحث أن جنیھ في الشركة العربیة للصناعات الھندسیة ) ١٣٢٨٧٢٣٢(

المال العامل في كلا من شركة المصریة للعازلات الكھربائیة والشركة العربیة 
 تحقیق الأرباح للصناعات الھندسیة یحمل الشركة تكالیف عالیة ویؤثر علي قدرتھا علي

 .وارتفاع أسعار منتجاتھا بما یؤثر علي قدرتھا التنافسیة
جنیھ ) ١١٨٢١٣٤٢(أن حجم الخسائر في شركة المصریة للعازلات الكھربائیة بلغ  -٣

جنیھ ) ١٣٢٨٧٢٣٢(وأیضا بلغ حجم الخسائر في الشركة العربیة للصناعات الھندسیة 
 الشركات وعدم قدرتھا على الاستفادة ویرجع الباحث ھذه الخسائر الي ضعف ریادة ھذه

من المبادئ الریادیة وتطبیق الاستراتیجیات الریادیة والتي تجعلھا قادرة على النجاح 
 .والاستمراریة

 ملیون ٢٨٫٥٩٢ووفقا لتقریر وزارة التجارة والصناعة قامت مصر بتصدیر ما قیمتھ 
رات الأجھزة الكھربائیة في من اجمالي صاد% ٤٣ وذلك بنسبة ٢٠١٩/٢٠٢٠دولار خلال عام 

 ویرجع الباحث ھذا ٢٠١٨/٢٠١٩ ملیون دولار خلال عام ١٩٫٢٩٣مصر وذلك في مقابل 
التراجع الي الجمود في التخطیط والبحوث بھذه الشركات وتراجع الریادة بھذه الشركات نتیجة 

وزیادة ضعف برامج التدریب وضعف براءات الاختراع والتي تساھم في ریادة ھذه الشركات 
، ریادة )٢٠١٩(التقریر السنوي، (مساھمتھا في الاقتصاد القومي المصري بصورة عامة 

الأعمال في المنظمات الھندسیة المصریة، الھیئة العامة للرقابة علي الصادرات والواردات، 
  ).٥٢٥- ٥٢٣وزارة الصناعة والتجارة، جمھوریة مصر العربیة، ص
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  )١(شكل رقم 

  البحوث والتطویر كأحد الیات الریادة في شركات معدل الانفاق على 
  ٢٠١٩/٢٠٢٠الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة موضع الدراسة خلال عام 

  من إعداد الباحث بالاعتماد علي، : المصدر
Available At: http://egypo.gov.eg/page.aspx3628431. 

كأحد دعائم  والتطویرأن الانفاق على البحوث ) ١(ویستنتج الباحث من الشكل رقم 
الریادة في شركات الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة حیث بلغ حجم الإنفاق في الشركة العربیة 

من میزانیة شركة العالمیة % ٠٫٦٨من میزانیة الشركة بینما بلغ % ٠٫٣١للصناعات الھندسیة 
في الشركات الأجنبیة للتبرید، وفي المقابل كانت نسبة الإنفاق علي البحوث والتطویر مرتفعة 

من میزانیة % ٢١العاملة في صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة محل الدراسة فبلغت 
من میزانیة شركة فیرومیتالكو % ١٨شركة تیبیكو للصناعات الھندسیة والكھربائیة وبلغ 

كات  ان ھناك تراجع حاد في الشرویفسر الباحث ذلك من وجھة نظرهللصناعات الكھربائیة 
المصریة لصناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة نتیجة الافتقار الي الأیدي العاملة المدربة 
المبتكرة وضعف الیات التكنولوجیا المستخدمة في الشركات المصریة لصناعة الأجھزة 

اھرة الكھربائیة والالكترونیة بالمقارنة بالشركات الأجنبیة والتي یغلب علیھا الأیدي العاملة الم
  .لارتفاع المرتبات بھا واستخدامھا لوسائل ریادیة حدیثة

ویخلص الباحث من تحلیل بعض التقاریر الصادرة عن قطاع صناعة الأجھزة 
، تقریر مؤشرات تنمیة صادرات )٢٠١٩(التقریر السنوي، (الكھربائیة والإلكترونیة في مصر 

ة للرقابة على الصادرات والواردات، قطاع صناعة الأجھزة الكھربائیة المصریة، الھیئة العام
، التقریر السنوي، ٢٦١-٢٤٨وزارة التجارة والصناعة، جمھوریة مصر العربیة، ص

افاق مستقبلیة، مركز تحدیث الصناعة، : ، صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة)٢٠٢٠(
ي تبنتھا  الي رؤیة مصر الت)٣٢-١٨اتحاد الصناعات المصریة، جمھوریة مصر العربیة، ص
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في إطار استراتیجیتھا الرامیة الي جعل مصر مركزا إقلیمیا رائدا في مجال صناعة الأجھزة 
الكھربائیة والإلكترونیة من خلال تبني برنامج متخصص في تصمیم وتصنیع الدوائر والنظم 
 الإلكترونیة عالیة القیمة المضافة وتقوم علي ثلاثة محاور ویتمثل المحور الأول في تمكین
وجعل صناعة الإلكترونیات والأجھزة الكھربائیة واحدة من دعائم النمو الاقتصادي علي مستوي 
الدولة من خلال مضاعفة الصادرات المصریة منھا، وأما المحور الثاني فیتمثل في تمكین البحث 
والتطویر والإبداع وتشجیع الصادرات من خلال الاتفاقیات التجاریة وتنمیة قدرات الموارد 

لبشریة وتحسین البیئة التشریعیة، وأما المحور الأخیر فیتمحور حول تحقیق الاكتفاء الذاتي ا
بالسوق المحلي من المنتجات الإلكترونیة والأجھزة الكھربائیة مما یسھم في تقلیل معدل وارداتھا 
مع إمكانیة توفیر فرص عمل جدیدة للمتخصصین والفنیین العاملین في ھذا المجال، وقد 

رت المراوح والثلاجات المنزلیة المرتبة الأولي في حجم الإنتاج بمصانع الأجھزة تصد
 ملیون جھاز، ویلیھا البوتاجازات وأفران ٤٫٥ بنحو ٢٠١٩/٢٠٢٠الكھربائیة المحلیة خلال عام 

 ملیون جھاز والغسالات نصف ١٫٨ ملیون جھاز، ثم الخلاطات بنحو ٢٫٩الطبخ بحوالي 
سالة، وقد بلغت الطاقة الإنتاجیة لأجھزة تكییف الھواء بكمیة صادرات  ملیون غ١٫٨اوتوماتیك 

 ٣٨٠٠٠ جھاز، وبلغت واردات الثلاجات التجاریة نحو ٩٢٠٠٠ جھاز وواردات ٢٤٠٠٠
 جھاز في حین ان الواردات منھا بلغت ٤٤ثلاجة، وبلغ حجم صادرات مبردات المیاه نحو 

ة منظمات الأعمال المصریة العاملة في  ذلك الي ضعف ریادویرجع الباحث جھاز، ١٤٧٠٠
صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة وضرورة الاستفادة القصوى من الدعم والبنیة التحتیة 

 .التي وفرتھا الدولة خلال الفترة السابقة

تدعیماً لما سبق من تحلیل للبیانات الثانویة قام الباحث أیضاً بتحلیل البینات الأولیة من 
وذلك باستطلاع أراء عینة  المقابلات الشخصیة المخططة المتعمقة  والاتجاھات باستخدامالأراء

عشوائیة بسیطة من المدیرین والعاملین بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة 
 تعمل في مجال أربع شركاتمفردة وذلك في ) ٤٠(العاملة في جمھوریة مصر العربیة وبلغت 

لكھربائیة والإلكترونیة وھي شركة النصر للأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة، صناعة الأجھزة ا
وشركة اسیكو ایجیبت للأجھزة الكھربائیة والأدوات المنزلیة، و شركة الدلتا الصناعة ایدیال، 
وشركة الكتروستار للصناعات الھندسیة وذلك للوقوف علي مدي توافر الریادة التنظیمیة 

ة الكھربائیة والإلكترونیة، والتوصل أیضا الي تأثیر البراعة التنظیمیة لشركات تصنیع الأجھز
علي تحقیق الریادة للشركات العاملة في قطاع صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في 

الأسئلة الموجھة لعینة الدراسة الاستطلاعیة وأھم نتائج قائمة ) ٣(ویوضح الجدول رقم مصر، 
  .اسة الاستطلاعیةالاستقصاء لعینة الدر
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  )٣(جدول رقم 
  نتائج قائمة الاستقصاء لعینة الدراسة الاستطلاعیة

  الأسئلة الإستقصائیة  ت  غیر موافق  محاید  أوافق
  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد

ال     ١ ستمرة لإدخ صفة م شركة ب سعي ال ت
دیمھا   ات لتق ى المنتج سینات عل تح

  .بصورة جیدة

٦٧٫٥  ٢٧  %١٧٫٥  ٧  %١٥  ٦%  

ادرات     ٢ شجیع المب شركة بت تم إدارة ال تھ
  .الفردیة والأفكار الإبداعیة للعاملین

٦٧٫٥  ٢٧  %١٠  ٤  %٢٢٫٥  ٩%  

ن          ٣ لا تخشي الشركة المخاطر الناتجة ع
  .التحسین والابتكار في المنتجات

٧٧٫٥  ٣١  %١٠  ٤  %١٢٫٥  ٥%  

ا       ٤ م یلاحظھ ي ل سوق الت رص ال ل ف تمث
صا   م م دى أھ سین إح ربح المناف در ال

  .للشركة

٤٠  ١٦  %٥  ٢  %٥٥  ٢٢%  

شكل     ٥ ل ب ات العم دیث تقنی شركة بتح وم ال تق
  .أفضل من الشركات الأخرى الناجحة

٧٧٫٥  ٣١  %١٠  ٤  %١٢٫٥  ٥%  

تباقي    ٦ ل الاس دقیق والعم ر ال ل التفكی یمث
  .منھجا للشركة لبلوغ الریادة

٥٥  ٢٢  %١٥  ٦  %٣٠  ١٢%  

ز    ٧ أة والتحفی دأ المكاف شركة مب ع ال  تتب
  .لدعم الأفكار المبتكرة

٥٧٫٥  ٢٣  %١٥  ٦  %٢٧٫٥  ١١%  

ام       ٨ ى اغتن ل عل شركة العم ضل ال تف
دم   ة ع ي حال ى ف دة حت رص الجدی الف

  .التأكد من النجاح أو الفشل

٥٥  ٢٢  %١٢٫٥  ٥  %٣٢٫٥  ١٣%  

ب       ٩ ار والتجری دعم الأفك شركة ل ل ال تمی
  .ودخول أسواق جدیدة

٤٧٫٥  ١٩  %١٥  ٦  %٣٧٫٥  ١٥%  

شجیع ا  ١٠ تم ت ول  ی دیم حل ى تق املین عل لع
  .جدیدة للمشكلات المستعصیة

    ٦٠  ٢٤  %٢٠  ٨  %٢٠  ٨%  

ستوي    ١١ رة بم وارد كبی شركة م نح ال تم
ي   ار ف ي الابتك ل ال ة للوص اطر عالی مخ

  .المنتجات

٦٠  ٢٤  %٧٫٥  ٣  %٣٢٫٥  ١٣%  

لدي الشركة القدرة على اغتنام الفرص         ١٢
  .وخلقھا بدلا من انتظارھا

٧٠  ٢٨  %٢٠  ٨  %١٠  ٤%  

تخصص الشركة الأموال اللازمة للبحث   ١٣
  .والتطویر لبلوغ أھدافھا وبلوغ الریادة

٣٧٫٥  ١٥  %١٢٫٥  ٥  %٥٠  ٢٠%  

تعمل الشركة علي نشر الوعي الإبداعي   ١٤
  .بین الافراد والوحدات والاقسام

٨٥  ٣٤  %٧٫٥  ٣  %٧٫٥  ٣%  

ل    ١٥ رق العم اء ف ى إعط شركة عل ل ال تعم
ا بالطر  از اعمالھ ر لإنج ة أكب ة حری یق

  .التي تراھا مناسبة

٧٢٫٥  ٢٩  %١٧٫٥  ٧  %١٠  ٤%  

  .من إعداد الباحث، بالاعتماد على الدراسات السابقة: المصدر
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وقد توصل الباحث من خلال المقابلات الشخصیة والأسئلة الاستقصائیة إلى وجود 
  :عدد من النتائج، وذلك على النحو التالي

شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان % ٦٧٫٥وضح  -١
والإلكترونیة لا تسعي بصفة دائمة ولا تبذل المجھودات اللازمة لإدخال التحسینات على 

فقط من عینة الدراسة % ٢٢٫٥المنتجات لكي یتم تقدیمھا بصورة جیدة، وأیضا بین 
داعیة للعاملین الاستطلاعیة ان إدارة الشركات تھتم بتشجیع المبادرات الفردیة والأفكار الإب

ذلك الي التعقیدات التنظیمیة والبیروقراطیة التي تعرقل عملیات التجدید ویرجع الباحث 
 .والابتكار في شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة

من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة % ٧٧٫٥یؤكد  -٢
طر الناتجة عن التحسین والابتكار في المنتجات، وعلى والالكترونیة تحاول تجنب المخا

من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان فرص السوق والتنافس تمثل اھم % ٥٥العكس بین 
ذلك ان ویفسر الباحث مصادر الربح بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة 

 الاستفادة من ابعاد شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة تعاني من ضعف
البراعة التنظیمیة بضرورة استكشاف واستغلال الفرص مما یؤثر علي قدرة تلك الشركات 

 .علي تحقیق الریادة التكنولوجیة والابتكاریة لتلك الشركات
من عینة الدراسة الاستطلاعیة علي ان شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة % ١٢٫٥اتفق  -٣

تقنیات العمل بشكل افضل من الشركات الأخرى الناجحة، والالكترونیة تقوم بتحدیث 
من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة % ٣٠وكذلك اظھر 

ویرجع والالكترونیة تتبع منھج التفكیر الدقیق والعمل الاستباقي كوسیلة لبلوغ الریادة 
 الكھربائیة والالكترونیة علي المنتج  ان زیادة درجة اعتمادیة صناعة الأجھزةالباحث ذلك

الأجنبي واقتصار معظم العملیات علي التجمیع مما اثر علي تطور الفكر في تلك الصناعة 
مما یتطلب مزید من الدورات التدریبة الحدیثة لأحدث الأسالیب العالمیة والتطورات 

 .التكنولوجیة في الصناعة بما یحقق الریادة للشركات في تلك الصناعة
من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة % ٢٧٫٥أشار  -٤

والالكترونیة تتبع نظم فعالة للمكافآت والحوافز الداعمة للأفكار الابتكاریة، وفي حین أشار 
من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة % ٥٥

ومن وجھة نظر رص الجدیدة في حالة عدم التأكد من النجاح او الفشل، تتجنب اغتنام الف
 ان ذلك التراجع في اتباع الأسالیب والنظم الحدیثة للمكافآت والداعمة للابتكار الباحث

من عینة الدراسة الاستطلاعیة بالتأكید علي عدم فعالیة نظم % ٢٠والإبداع یؤكده قیام 
لین على تقدیم حلول مبتكرة وجدیدة وبصفة خاصة في المكافآت الداعمة والمشجعة للعام

 .حالة المشكلات المستعصیة والمؤثرة على ربحیة تلك الشركات وریادتھا
من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان الشركة تمیل لدعم الأفكار والتجریب % ٣٧٫٥اعتقد  -٥

كات من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شر% ٦٠ودخول اسواق جدیدة، وبینما یري 
صناعة الأدوات الكھربائیة والالكترونیة لا تمنح الموارد الكافیة للابتكار وتحمل المخاطر 

فقط من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شركات % ١٠المرتبطة بھ لتحقیق الریادة، ویؤكد 
صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة لدیھا القدرة علي اغتنام الفرص وخلقھا بدلا من 
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 بضعف الإمكانیات المخصصة من شركات صناعة الأجھزة ویفسر الباحث ذلكرھا انتظا
الكھربائیة والالكترونیة لإجراء البحوث والتطویر وتفعیل النظم المرتبطة بھا من حیث 
مرونة الھیاكل التنظیمیة وزیادة قدرة تلك الشركات علي اغتنام الفرص وخلقھا بما یدعم 

 .قدراتھا الریادیة
من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان الشركات تخصص الأموال اللازمة % ٥٠أوضح  -٦

فقط من عینة الدراسة الاستطلاعیة ان شركات % ٧٫٥للتطویر، وعلي الرغم من ذلك بین 
صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة تنشر الوعي الإبداعي بین مختلف الافراد 

اسة الاستطلاعیة ان شركات صناعة من عینة الدر% ٧٢٫٥والوحدات والاقسام، وأضاف 
الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة لا تعطي فرق العمل الحریة في انجاز اعمالھا بالطریقة 

 إن عدم الاستفادة من البنیة التحتیة عالیة الجودة ومن وجھة نظر الباحثالتي تراھا مناسبة 
جھ الدولة للتوسع في خلال السنوات الماضیة والمتراكمة عبر سنوات خبرة كبیرة وتو

التصدیر من الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة یظھر الحاجة الملحة الي ضرورة اتاحة 
الفرصة للعاملین لتنمیة قدراتھم الإبداعیة والابتكاریة الداعمة للتوجھ الریادي لتك 

 .الشركات

ھر وفى ضوء الدراسة الاستطلاعیة التي قام بھا الباحث، یمكن توضیح أھم الظوا
العامة المعوقة لتحقیق الریادة في شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة حیث لم تعد 
السوق العالمیة في ھذا المجال حكرا على القوى الیابانیة والأوروبیة والأمریكیة التقلیدیة، إلا 

ردة من أن الصناعة المصریة في ھذا المجال اكتفت بدور الصناعة التجمیعیة لمكونات مستو
الخارج سواء كانت أوروبیة أو آسیویة المنشأ، وھو امر یمكن أن یرجع إلى عدة أمور 

 :وظواھر یمكن استعراضھا كالتالي
نقص الثقة بالنفس وغیاب الارادة والرغبة في امتلاك القدرة على التغییر والإبداع على  -١

 أن تتاح لھا الفرصة الرغم من امتلاك الكوادر اللازمة في كثیر من المجالات ولكن دون
 .الكافیة واللازمة للإبداع والتطویر

انخفاض الى حد الانعدام لمخصصات البحث العلمي والتطویر التكنولوجي في میزانیات  -٢
الشركات والمؤسسات المتخصصة في صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة اضافة 

ة المصریة، وھو بالطبع ما الى انخفاض میزانیة البحث العلمي في الموازنة الحكومی
یجعل الشركات المصریة المتخصصة والعاملة في ھذا المجال لا تقوم الا بدور الوكیل 
التجمیعي للعدید من الأسماء العالمیة أو في مرحلة أكثر تقدما تقوم باستیراد المكونات 

 .وتجمیعھا في مصر وتقدیمھا للمستھلك المحلي والعالمي تحت أسماء مصریة جدیدة
قلة وجود قیادات ریادیة تحرص على الوصول بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة  -٣

والالكترونیة الي مصاف الشركات العالمیة الرائدة والمتمیزة، وعدم توافر نظام لرصد 
مؤشرات الأداء في شركات تصنیع الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة بشكل دقیق 

 .ومنتظم
المبادرات التطویریة لصناعة الأجھزة الكھربائیة ضعف الالیات اللازمة لتبني  -٤

والالكترونیة وعدم وجود وحدات لتحفیز الأفكار الإبداعیة والابتكاریة للعاملین مما یقلل 
 .من درجة الاستفادة من تلك المبادرات
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ندرة وجود الیات للمقارنات المعیاریة مع الشركات الرائدة بشكل مستمر وتعقید النظام  -٥
داري اللازم للاستفادة من تطبیق مفھوم الریادة في شركات صناعة الأجھزة المالي والإ

 .الكھربائیة والالكترونیة بأقصى درجة ممكنة
تقادم نظم تقییم الأداء وعدم الاھتمام بفرق العمل وضعف قنوات الاتصال، وعدم  -٦

مشاركة العاملین وجمود الھیاكل التنظیمیة في الشركات وعدم تحدیث الأقسام 
 .لمسمیات بما یتوافق مع متطلبات العصروا

بناءً على ما سبق من استعراض الظواھر التي كشفت عنھا نتائج الدراسة الاستطلاعیة      
ة،           ة والالكترونی یاغة مشكلة البحث من       في شركات قطاع الأجھزة الكھربائی ن للباحث ص یمك

ي تحق    :خلال التساؤل الرئیس التالي    ة ف ة التنظیمی ر البراع شركات      ما ھو أث ال ب ادة الأعم ق ری ی
  قطاع الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر؟

و              ى النح ري عل ي شكل تقری یاغة مشكلة البحث ف وفي إطار التساؤل الرئیس للبحث یمكن ص
   :التالي

شكلات             ي مصر عدد من الم ة ف ة والإلكترونی تواجھ شركات قطاع الأجھزة الكھربائی
ي أ   ة والت ة والتنموی ركة       التكنولوجی ي ش سائر ف م الخ غ حج سائر فبل دلات خ ق مع ي تحقی دت ال
ة  ) ١١٨٢١٣٤٢(المصریة للعازلات الكھربائیة   جنیھ وأیضا بلغ حجم الخسائر في الشركة العربی

یة  صناعات الھندس دم   ) ١٣٢٨٧٢٣٢(لل شركات وع ذه ال ادة ھ عف ری ي ض افة ال ھ، وبالإض جنی
ة وتطب  ادئ الریادی ن المب تفادة م ى الاس درتھا عل ذه  ق ل ھ ة لح ة اللازم تراتیجیات الریادی ق الاس ی

ة    ادة التنظیمی ق الری ي تحقی ة ف ة التنظیمی ھ البراع ن ان تحدث ذي یمك ر ال د الأث شكلات، وتحدی الم
  .بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في مصر

 

  :یمكن للباحث صیاغة أھداف البحث على النحو التالي
ف البحث الي التعرف على مدى الاھتمام بالبراعة التنظیمیة ودورھا في تحقیق یھد -١

 .شركات قطاع الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في مصرریادة الأعمال في 
كما یھدف البحث أیضا الي تحدید العلاقة بین البراعة التنظیمیة وتحقیق ریادة الأعمال  -٢

 .كترونیة موضع الدراسة في مصرشركات قطاع الأجھزة الكھربائیة والإلب
شركات قطاع یحاول البحث معرفة أثر البراعة التنظیمیة في تحقیق ریادة الأعمال ب -٣

 .الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة موضع الدراسة في مصر
ویھدف أیضا البحث الي تحدید معنویة الفروق بین اراء فئات مجتمع البحث حول تأثیر  -٤

شركات قطاع الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة تحقیق الریادة بالبراعة التنظیمیة على 
تقدیم مجموعة من التوصیات التي یمكن أن تفید القیادات موضع الدراسة في مصر، و

الإداریة في شركات الأجھزة الكھربائیة، والوزارات المعنیة، والجھات ذات العلاقة، 
  .والمھتمین بھذا المجال
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  :یستمد ھذا البحث أھمیتھ من الاعتبارات التالیة
یستمد البحث أھمیتھ من أھمیة صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة التي تعد أحد  -١

أكبر الدعائم لنمو الاقتصاد المصري والمساھم الرئیسي في مضاعفة الصادرات 
لسوق المحلي، وإدراكاً المصریة وتقلیل الواردات من الأجھزة الإلكترونیة والكھربائیة ل

من الدولة لأھمیة تلك الصناعة التي تدخل كمكون رئیسي في جمیع الصناعات 
والمجالات الأخرى، وتسجل نمواً كبیراً في جمیع أنحاء العالم، تم البدء في تطویر قطاع 

وذلك عبر محورین للعمل الأول ھو تصمیم  الإلكترونیات في البلاد والترویج لھا، 
دوائر والنظم الإلكترونیة ذات القیمة المضافة العالیة، والثاني ھو تصنیع وتطویر ال

الإلكترونیات ذات العمالة الكثیفة، كما رصدت وزارة الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات 
نحو ملیار ونصف الملیار دولار لتطویر صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة خلال 

 ملیار دولار عام ١٫٥رات تلك الصناعة إلى نحو ثلاث سنوات، حیث یصل حجم صاد
التقریر ( ٢٠٢٠ ملیار دولار بحلول عام ٤، وتستھدف الوزارة الوصول إلى ٢٠١٧

، IAOP  الجمعیة الدولیة للمحترفین في مجال التعھید ، تقریر )٢٠١٧(السنوي، 
  .٥٩- ٥٨جمھوریة مصر العربیة، ص

ریة مؤھلة لتكون الوجھة الرائدة في منطقة كما یستمد البحث أھمیتھ من أن الدولة المص -٢
الشرق الأوسط وشمال إفریقیا في مجال صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة بفضل 
ما تمتلكھ من میزات تنافسیة، وفى ظل توقعات بأن یزید حجم مبیعات صناعة الأجھزة 

 إلى ٢٠١٥م  ملیون دولار في عا٦٨٢٫٥الكھربائیة والإلكترونیة المصریة من نحو 
التقریر السنوي، ( % ٢٣٫٣ بنسبة نمو ٢٠٢٠ ملیون دولار بحلول عام ٩٠٤٫٢نحو 

، تقریر مركز المعلومات، وزارة الاستثمار، جمھوریة مصر العربیة، )٢٠٢٠(
 .٢٢٤-٢٢٢ص

یعتبر البحث تدعیماً للجھود البحثیة في مجال الموارد البشریة على اعتبار أن تلك  -٣
 حیث إنھ – على حد علم الباحث – البحثیة قلیلة في المكتبة العربیة النوعیة من العلاقات

ما زالت حقول المعرفة تحتاج إلى مزید من الدراسات البحثیة في مجال الموارد البشریة 
 .التي تحث على الاھتمام برأس المال الفكري

 المنظمات تھتم بأحد القضایا الھامة في الفكر الإداري وھي تحقیق التمیز والریادة بین -٤
المختلفة العامة والخاصة، بالإضافة إلى الاھتمام بالعنصر البشري الذي یعد أھم أصول 

 .المنظمة
التعرف على مدي تبني صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة لمفھوم البراعة  -٥

التنظیمیة ومدي جدواھا في تحقیق الریادة التنظیمیة من خلال الاھتمام بأصحاب 
 .مھارات والمعرفةالخبرات وال

 

سوف یقوم الباحث باستعراض الإطار النظري ومراجعة الدراسات السابقة للبراعة 
التنظیمیة، وتحقیق الریادة لمنظمات الأعمال، مع التعرض والمناقشة لجھود الباحثین بشأن 

  .التنظیمیة وتحقیق الریادة بمنظمات الأعمالتحلیل العلاقة بین البراعة 
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  -: أبعاد البراعة التنظیمیة  - أ
 ,Smith)  اختلف الباحثین في وضع تعریف محدد للبراعة التنظیمیة، حیث یعرفھا

S., Johnson, O., 2018)سعي  و قدرة المنظمة علي تحقیق عنصري الموائمة والتكیف أنھا
فیذیة قصیرة الأجل مع الحفاظ في نفس الوقت على الأداء المنظمة للابتكار وتحقیق الأھداف التن

بأنھا قدرة المنظمة علي  ) (Palm, K., Lilac, J., 2019في الأجل الطویل، كما عرفھا
العمل بفعالیة في إدارة أعمالھا الحالیة في نفس الوقت التي تستطیع فیھ التكیف مع التغیرات التي 

الطریقة التي تعتمد علیھا المنظمة لكي تستطیع حیث تعتبر  تحدث في البیئة الداخلیة والخارجیة
 .المنافسة في اتجاھین على حد سواء وھما استغلال الأعمال الحالیة، واكتشاف أعمال جدیدة

 فتعرفھا بأنھا قدرة المنظمة على التفوق في تحقیق  (Baron, R, 2020)وأما دراسة
فوق في استغلال الفرص الحالیة لتمكین عنصري الاستغلال والاستكشاف، وذلك من خلال الت

الابتكار التدریجي الذي یھتم بتعدیل منتج موجود بالفعل، واستكشاف الفرص الجدیدة لتعزیز 
 ویتفق الباحث مع ھذا التعریف الابتكار الجذري الذي یھتم بتغیر جذري وكامل لتصمیم المنتج

اف من خلال الموائمة بین كل من نظرا لشمولیتھ واحتوائھ على عنصري الاستغلال والاستكش
 المھام المشجعة على الابتكار، جلب الكفاءات المطلوبة، مرونة الھیكل ،الھدف الاستراتیجي

 . المناسب، الثقافة والتعلم التنظیمي، الجودة وانخفاض المخاطر والتكیف
 أن البراعة التنظیمیة ھي القدرة )(George, S., Bosch, F., 2020ھذا ویري 

استخدام المھارات وتحقیق الابتكارات والسعي نحو تمیز الشركات عن الشركات المنافسة علي 
، من خلال الاستغلال للموارد المتاحة والسعي نحو اكتشاف المھارات التي تحقق التمیز التنافسي

أن البراعة التنظیمیة یمكن النظر إلیھا من خلال الفصل بین أنشطة الاستغلال والاستكشاف، 
 . الھیكلي بین الاستغلال والاستكشاف، التخصص بین الشركاتالفصل

ویخلص الباحث من التعریفات السابقة ان البراعة التنظیمیة تتضمن عدد من 
  :العناصر الأساسیة كالتالي

قدرة المنظمات على التفوق في تحقیق الاستغلال والاستكشاف وذلك من خلال التفوق في  -
نة بین أنشطة المنظمة الاستكشافیة والاستغلالیة وفقا استغلال الفرص الحالیة والمواز

 .للموارد المتاحة
استكشاف الفرص الجدیدة لتعزیز الابتكار والتغییر الجذري والمتكامل داخل المنظمة من  -

خلال مجموعة الأسالیب التي تشكل قدرة المنظمة على تحقیق الموائمة والترابط بین جمیع 
 .الأنشطة

 . التي تحدث في البیئة والاستجابة للاحتیاجات بكفاءةالتكیف مع التغیرات -

ولقد حظي موضوع البراعة التنظیمیة من قبل الباحثین باھتمام متزاید، وحیث 
أصبحت من القضایا الھامة والحاسمة للمنظمات بسبب الظروف البیئیة والتنافسیة دائمة التغیر، 

 ,.Slater, W., Kellwood, P., 2017( ،)Guava. V(وقد اتفقت العدید من الدراسات 
Sing, W., 2019 ( ،)Hooper, D.T, Martin, R, 2019( ،)Leo, Y., Zhang, 

C., 2020 ( من خلال ما یليعلي أھمیة البراعة التنظیمیة: 
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تمكین المنظمات من التنوع في مھاراتھا وذلك من خلال محاذاة الفرص المتاحة مع  -١
 .الرؤیة المستقبلیة

ین براعة الاستغلال والاستكشاف والتوافق باستكشاف فرص جدیدة تحقیق التوازن ب -٢
 .واستغلال الملائم منھا

إعطاء المنظمات قدرة عالیة في البحث عن الفرص المولدة للقیمة وتنسیق الأنشطة  -٣
 .بھدف تحقیق النجاح

تفید في الحد من التضارب بین نشاطي الاستغلال والاستكشاف في ظل وجود معلومات  -٤
 .تاحة أمام المدیرینمتنوعة م

تساھم في إعطاء المنظمات الوسائل المناسبة لتقدیم الخدمات والمنتجات الخاصة  -٥
 .بالمنظمات للأسواق

تساعد على تحقیق التوازن بین المتطلبات التي تفرضھا الأنشطة المتناقضة وتحافظ على  -٦
 .أداء وحدات الأعمال

یرات البیئیة وتحسین وتوسیع نطاق توازن بین الحاجة الي الإبداع والتكیف مع المتغ -٧
 .العملیات والتقنیات القائمة

 ,.Tuchman, M., Yang, L., 2017)( ،(Viersen, S (وقد أدرجت دراستي
Kelton, R, Maclin, J.M., 2019 ( ،عدد من الخصائص التي تتسم بھا البراعة التنظیمیة

  :والتي یمكن ایجازھا كما یلي
ظور استراتیجي تتمیز بتحسین الاستراتیجیات المتبعة، ان البراعة التنظیمیة من من -١

 .التكیف مع الاضطرابات البیئیة، موائمة الأنشطة عبر مختلف المستویات التنظیمیة
ان البراعة التنظیمیة بالتركیز على مضامینھا تتضمن استكشاف المعرفة واستغلالھا،  -٢

روتینیة داخل المنظمة وتجنب الفشل والتعلم من الأخطاء، اجراء تغییرات جذریة و
 .وأخیرا المحافظة على ھویة المنظمة

القدرة على اغتنام الفرص الجدیدة حیث یمثل تنفیذ للبصیرة الاستراتیجیة والتي تؤدي  -٣
 .الي العمل الاستراتیجي في شروط مؤكدة

مبادرة الأفراد وانتھازھم للفرص التي تتعدي وظائفھم ومھامھم الحالیة، وإیجاد الحافز  -٤
 .الافراد والتصرف فورا دون الحصول على او دعم من القیادة العلیالدي 

 .إدراك واستغلال الفرص الجدیدة وبالاعتماد على القیام بالمسح البیئي -٥
القدرة على إعادة توحید الأصول والھیاكل التنظیمیة تشكیلھا حسب تغیرات السوق  -٦

  والتقنیات

  ة من خلال تحلیلھ وربطة كمتغیر  وتناولت العدید من الدراسات البراعة التنظیمی
  توضیح  إلى )Mom et. Al., 2019 ( دراسةفقد ھدفتتابع وأخرى كمتغیر مستقل، 

  ممارسات الموارد البشریة على البراعة التنظیمیة، وتحدید أھمیة دور البراعة الفردیة دور 
   من على البراعة التنظیمیة والتي تنشأ من المدیرین التنفیذیین الذین یتابعون كل

الأنشطة الاستكشافیة والاستغلالیة، وتحدید دور ممارسات الموارد البشریة على البراعة الفردیة 
متعددة المصادر والمستویات، وتحدید دور إدارة الموارد البشریة الاستراتیجیة على البراعة 

  .التنظیمیة
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یز على الدراسة الي أن ممارسات الموارد البشریة تعزز القدرة والتحفوقد توصلت 
تحقیق البراعة الفردیة وزیادة البراعة التنظیمیة، وأن البراعة الفردیة والكفاءة الذاتیة للمدیرین 
تساھم في تحسین البراعة التنظیمیة، والتوجھ التحفیزي الجوھري، وبینت الدراسة أن البراعة 

 وأن فعالیة التنظیمیة تتوقف على ممارسات الموارد البشریة متعددة المصادر والمستویات،
 .أنظمة الموارد البشریة الاستراتیجیة تساھم في دعم البراعة الفردیة والتنظیمیة

دور أبعاد ) Anzenbacher & Wagner, 2020 (كذلك فقد تناولت دراسة
في نجاح الابتكار لدى المنظمات، ومعرفة أثر ) الاستكشاف والاستغلال(البراعة التنظیمیة 

ادة قدرة المنظمات على تحقیق التوازن بین الأنشطة الاستكشافیة البراعة التنظیمیة على زی
على تطویر ) الاستكشاف والاستغلال(والاستغلالیة، وتقییم أھمیة أبعاد البراعة التنظیمیة 

مصادر المعرفة، ومعرفة أثر البراعة التنظیمیة على نتائج الأعمال لدى الشركات في صناعة 
الاستكشاف (ود دور ایجابي لأبعاد البراعة التنظیمیة  وتوصلت إلى وج،أشباه الموصلات

في نجاح الابتكار لدى المنظمات، ووجود تأثیر معنوي للبراعة التنظیمیة على ) والاستغلال
زیادة قدرة المنظمات على تحقیق التوازن بین الأنشطة الاستكشافیة والاستغلالیة، وبینت 

في تطویر وتحسین مصادر ) ستكشاف والاستغلالالا(الدراسة أھمیة أبعاد البراعة التنظیمیة 
المعرفة، ووجود تأثیر للبراعة التنظیمیة على تحقیق نتائج الأعمال بصورة أفضل لدى الشركات 

  .في صناعة أشباه الموصلات

 معرفة العلاقة بین البراعة التنظیمیة )Dranev et. Al., 2020(وقد حاولت دراسة 
البراعة التنظیمیة في تطویر مناھج تقییم الأداء، وتقدیم نموذج والأداء، والتعرف على دور 

لقیاس البراعة التنظیمیة باستخدام الابتكار كمدخلات أداء كمخرجات، وكذلك تحدید أثر البراعة 
التنظیمیة في دعم اتخاذ القرارات الاستراتیجیة، وقیاس دور البراعة التنظیمیة في متابعة الأداء 

ى القصیر والطویل، وتحدید دور البراعة التنظیمیة على كفاءة أداء الشركات التنظیمي على المد
 .من حیث المنتجات الأنشطة البحث والتطویر والمبیعات

وقد كشفت الدراسة عن وجود علاقة إیجابیة بین الأداء والبراعة التنظیمیة، ووجود أثر 
ر ایجابي للبراعة التنظیمیة على ایجابي للبراعة التنظیمیة على كفاء أداء الشركات، ووجود أث

صنع ودعم القرارات الاستراتیجیة، ووجود دور أساسي للبراعة التنظیمیة في تحسین متابعة 
الأداء التنظیمي على المدى القصیر والطویل، وأن البراعة التنظیمیة لھا تأثیر ھام على زیادة 

وزیادة الاھتمام بمجالات البحث كفاءة أداء الشركات من حیث جودة المنتجات وتطویر الأنشطة 
والتطویر وزیادة حجم المبیعات، وتوصلت البحث إلى نموذج لقیاس وتفعیل دور البراعة 

  .التنظیمیة یعتمد على أبعاد الاستغلال والاستكشاف كأدوات للابتكار بھدف تحقیق الأداء الأفضل

ألفن ناظر، الباشقالي، محمود محمد امین عثمان، الداؤد،  (وقد حاولت دراسة
ھدفت إلى معرفة طبیعة العلاقة بین البراعة التنظیمیة والانھیار التنظیمي لدى القیادات  )٢٠١٥

الإداریة في كلیات جامعة دھوك، و تحدید تأثیر البراعة التنظیمیة على الانھیار التنظیمي، 
ھم أبعاد ووصف وتشخیص أبعاد البراعة التنظیمیة ومصادر الانھیار التنظیمي، والتعرف أ

البراعة التنظیمیة وأبعاد الانھیار التنظیمي، والتعرف على دور أبعاد البراعة التنظیمیة في 
مصادر الانھیار التنظیمي، وتوصلت الدراسة إلى أن توافر أبعاد البراعة التنظیمیة في الكلیات 

مي والقلق ولكن بنسبة ضعیفة، وأن أھم مصادر الانھیار التنظیمي یتمثل في الصراع التنظی
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التنظیمي، وأشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباط معنویة عكسیة بین أبعاد البراعة التنظیمیة 
ومصادر الانھیار التنظیمي، ووجود تأثیر ایجابي لتوافر أبعاد البراعة التنظیمیة في الحد من 

على، (دراسة مصادر الانھیار التنظیمي لدى القیادات الإداریة في كلیات جامعة دھوك، أما 
فھدفت إلى معرفة دور رأس المال الفكري على البراعة  )٢٠١٩أحمد حسن مصطفى، 

القائمة على (التنظیمیة، وتحدید دور رأس المال الفكري في ظل نظم العمل عالیة الأداء 
على البراعة التنظیمیة، وتطویر نموذج للآلیات التي من خلالھا تعمل نظم العمل عالیة ) المعرفة

على تحقیق البراعة التنظیمیة، وفحص الدور أبعاد رأس المال ) القائمة على المعرفة(داء الأ
على البراعة التنظیمیة، توصلت الدراسة ) رأس المال البشرى والتنظیمي والاجتماعي( الفكري 

إلى وجود دور ایجابي لرأس المال الفكري على البراعة التنظیمیة، ووجود دور لرأس المال 
على البراعة التنظیمیة، ووضعت ) القائمة على المعرفة(في ظل نظم العمل عالیة الأداء الفكري 

على ) القائمة على المعرفة(البحث نموذج للآلیات التي تعمل من خلالھا نظم العمل عالیة الأداء 
رأس ( تحقیق البراعة التنظیمیة، وبینت البحث وجود دور ایجابي لأبعاد رأس المال الفكري 

على تحقیق البراعة التنظیمیة، وتشیر النتائج إلى أن نظم ) ل البشرى والتنظیمي والاجتماعيالما
العمل عالیة الأداء تساھم في البراعة التنظیمیة، ویتوسط رأس المال الفكري العلاقات بین نظم 

 . العمل عالیة الأداء و البراعة التنظیمیة
 بقیاس رأس )Taber, T, Cunha, M, 2018(ومن جانب أخر فقد قامت دراسة 

المال الاجتماعي في العلاقة بین تنوع فریق الإدارة العلیا والبراعة التنظیمیة ببعدیھا الاستكشاف 
والاستغلال في شركات البرمجیات وتكنولوجیا المعلومات في السوید، وتحدید أثر القیادة الجدیرة 

 وجود تأثیر معنوي إیجابي لتنوع فریق بالثقة على البراعة التنظیمیة، وقد توصلت الدراسة الي
وان توافر رأس المال ) الاستكشاف، الاستغلال(الإدارة العلیا في البراعة التنظیمیة ببعدیھا 

الاجتماعي كتغیر وسیط ادي الي زیادة العلاقة بینھما، ووجود ارتباط إیجابي بین ابعاد القیادة 
 الدراسة علي وجود اثر معنوي للقیادة الجدیرة الجدیرة بالثقة والبراعة التنظیمیة، وكما أكدت

  .بالثقة بصورة مجمعة في البراعة التنظیمیة ببعدیھا الاستكشاف والاستغلال
بمحاولة معرفة طبیعة العلاقة  )٢٠١٥النجار، حمیدة محمد، (وأیضا قامت دراسة 

جدیرة بالثقة على البراعة بین القیادة الجدیرة بالثقة والبراعة التنظیمیة، وتحدید تأثیر القیادة ال
التنظیمیة، ومعرفة الاختلافات بین آراء العاملین حول أبعاد القیادة الجدیرة بالثقة وأبعاد البراعة 

الاستكشاف (التنظیمیة، وتحدید تأثیر أبعاد القیادة الجدیرة بالثقة على أبعاد البراعة التنظیمیة 
نوي موجب بین القیادة الجدیرة بالثقة على ، وتوصلت إلى وجود علاقة ارتباط مع)والاستغلال

البراعة التنظیمیة، ووجود تأثیر ایجابي القیادة الجدیرة بالثقة على البراعة التنظیمیة، وانخفاض 
ممارسات القیادة الجدیرة بالثقة لدى القادة وتوافر البراعة التنظیمیة بدرجة متوسطة، وبینت 

ووجود ، یمثلان الأبعاد الأساسیة للبراعة التنظیمیةالدراسة أن بعدي الاستكشاف والاستغلال 
على أبعاد البراعة ) والشفافیة في العلاقات، الوعي الذاتي(تأثیر لأبعاد القیادة الجدیرة بالثقة ككل 

 ). الاستغلال و الاستكشاف(التنظیمیة ككل 

ء فھدفت إلى تحدید أثر الذكا) ٢٠٢٠أبو بكر، أبو بكر حداد، (وبالنسبة لدراسة 
الاستراتیجي على الأداء الوظیفي في ظل توسیط البراعة التنظیمیة، وتحدید أثر الذكاء 
الاستراتیجیة على البراعة التنظیمیة، وقیاس أثر البراعة التنظیمیة على الأداء الوظیفي لدى 



 

 ٨٣٣  
 

––  

 
 

الإدارة العلیا في المنظمات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة بمدینة دمیاط الجدیدة في مصر، 
لت الدراسة إلى وجود ارتباط معنوي بین كل من الذكاء الاستراتیجي والبراعة التنظیمیة وتوص

والأداء الوظیفي من وجھة نظر الإدارة العلیا، وكذلك أشارت النتائج إلى وجود تأثیر معنوي 
لأبعاد الذكاء الاستراتیجي علي أبعاد البراعة التنظیمیة والأداء الوظیفي، وكذلك وجود تأثیر 

على أبعاد الأداء الوظیفي، كما یوجد ) الاستغلال والاستكشاف(نوي لأبعاد البراعة التنظیمیة مع
الاستغلال (تأثیر معنوي للذكاء الاستراتیجي على الأداء الوظیفي من خلال توسیط أبعاد 

 ). والاستكشاف
 وقد تناولت معظم الدراسات التي اطلع علیھا الباحث علي ثلاثة ابعاد رئیسیة وھي

استكشاف الفرص الجدیدة، الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة، المرونة في الھیكل التنظیمي، 
  :ویمكن تناول تلك الأبعاد على النحو التالي

ان بیئة الأعمال الجدیدة تفرض على المنظمات ضرورة : استكشاف الفرص الجدیدة -١
 العملاء، وتوقع البحث عن الفرص الجدیدة، والعمل على مراقبة احتیاجات ورغبات

التغیرات التي تطرأ على ھذه الاحتیاجات من خلال ان الاستكشاف یعزز قدرة المنظمة 
على تجدید قاعدة معارفھا والقدرة على قیادة الاتجاھات البیئیة الكامنة من أجل خلق 
تكنولوجیات إبداعیة وأسواق جدیدة لتحقیق الربحیة للمنظمة في الأجل الطویل 

)Rigor. A., Sousa, F., 2016( ، وان الاستكشاف ھو عبارة عن سلسلة الخطوات
التي تقود الي اطلاق منتجات جدیدة أو تحسین منتج حالي أو تقدیم أو تصمیم عملیة 
إنتاجیة جدیدة أو تحسین عملیة إنتاجیة قائمة وذلك لتلبیة احتیاجات ورغبات العملاء 

لتكیف لمتطلبات السوق ما یؤدي الي وفضلا عن إیجاد الفرص الجدیدة لجذب العملاء وا
 ، )(Corey, A., Amaras, I.S, 2020نمو وتطور المنظمة 

فقد وضحت بأن الاستكشاف یرتبط ) (Rosin, K. Bausch, A., 2017 وأما دراسة
بالإبداعات الجذریة التي صممت لتلبیة احتیاجات الزبائن والأسواق الناشئة والتي تقدم 

زیع جدیدة وأیضا إعادة ھیكلة اعمال المنظمة بطریقة تضمن نماذج وأسواق وقنوات تو
لھا القدرة علي الاستجابة السریعة لكافة المتغیرات البیئیة والقدرة علي التوافق المستمر 
معھا وبما ینسجم مع كافة الأنشطة المتعلقة بعملیة التعلم المكتسب من خلال القیام 

التي تزید من قدرة المنظمة علي استخدام بالأنشطة والعملیات ذات الطابع المختلف و
المعرفة الحالیة والبحث عن المعرفة الجدیدة من خلال عملیات التجریب والمخاطرة 

  .)Guava. V., Sing, W., 2019(والابتكار 
 ,.Taser, S., Yang, W)حیث تشیر دراسة : الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة -٢

أحد أبعاد البراعة التنظیمیة یمثل قدرة المنظمة علي ان الأمثل للموارد المتاحة ك (2019
استخدام كافة المعارف المتاحة لدیھا في عملیات التحسین المستمر والتنقیح والتغییر 
التدریجي في انتاج السلع وتقدیم الخدمات وتلبیة احتیاجات العملاء الحالیین في الأسواق 

خلیة من أجل خلق القیمة في الأجل الحالیة من خلال تحسین أنشطتھا وعملیاتھا الدا
الاستغلال بأنھ التعلم ) Leo, Y., Zhang, C., 2020(الطویل، وبینما حددت دراسة 

المكتسب في المنظمة من خلال عملیات البحث والتطویر والتجربة والتجدید وإعادة 
استخدام المعارف المكتسبة من عملیات البحث في الإجراءات المستقبلیة وبدون ان 
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تكلف المنظمة أي تكالیف إضافیة بما یساھم في السماح للمنظمة بتطویر قدراتھا الفائقة ت
 .والاستفادة من التراكم الإبداعي

، ودراسة Denel, M., Hulk, J., 2018)(ومن جھة أخري اتفقت دراسة 
(George, S., Bosch, F., 2020( على أن الاستغلال ھو استفادة المنظمة من كل 

اقھ من موارد للحفاظ على العملیات الیومیة وذلك من خلال التركیز علي ما یتم انف
العملیات الحالیة في المجالات القائمة وفي ضوء تحدید اھداف الاستغلال وتحقیق الكفاءة 

  .والتفكیر المتقارب للاستفادة من القدرات الحالیة والتحسین المستمر للمنتجات والعملیات
 ان تطبیق )Ferda, et.al, 2010(حیث تري دراسة : ميالمرونة في الھیكل التنظی -٣

البراعة التنظیمیة یعتمد على توفیر الھیكل الذي یتناسب وعملیة التطبیق الفعال 
لاستراتیجیات تنمیة الموارد البشریة والتسلسل الذي یساعد على سرعة تنفیذ الأوامر في 

وتدریبھم، ویعتمد نجاح تطبیق المنظمة، وتختلف أدوار المشاركین تبعًا لمستوى خبرتھم 
البراعة التنظیمیة على وجود نظام فعال للاتصال في المنظمة، حیث لابد أن یربط ھذا 
الاتصال بین المكونات المختلفة للمنظمة من خلال ربط الإدارات المتعددة للمنظمة 

فة وكذلك الربط بین العاملین في مختلف المستویات، وھذا یتطلب وجود الخطوط المختل
 ,.Rakish, S(للسلطة والمسئولیة والاتصالات السریعة، وقد أكدت دراسة 

Burkina, A., (2020( ،Simper, H., Semi, J., C. 2019)( علي ان مفتاح 
النمو في المنظمات یتطلب إعادة توحید وتشكیل الھیاكل التنظیمیة حسب تغیرات 

یر كافة الإمكانیات المالیة التقنیات الحدیثة ووفقا لتغیرات السوق مع ضرورة توف
والبشریة المتمیزة والمبدعة للقیام بالأعمال التي تتضمن التكیف مع الفرص الجدیدة 

 .والمتوافقة بشكل واضح مع الاستراتیجیة العامة للمنظمة
یمكن للباحث ، وفي ضوء ما سبق الدراسات السابقة التي تناولت البراعة التنظیمیة

 التي یمكن ان تساعد على قیاس البراعة التنظیمیة في قطاع استخلاص عدد من المؤشرات
  :صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في مصر كما یلي

 .تطویر القدرات والإمكانات المادیة لتوفیر منتجات جدیدة ومبتكرة -١
 .الاستعانة بالخبراء والمستشارین لاستكشاف الفرص المتاحة -٢
  .ة للاستفادة من الفرص الجدیدةالبحث عن الوسائل والطرق الجدید -٣
  .الاھتمام بالأفكار الجدیدة والعمل على تطویرھا -٤
 .تشجیع جھود البحوث والتطویر لدى العاملین -٥
 .تطویر نظم وآلیات الانتاج من أجل التوسع في تشكیلة المنتجات -٦
  .إعادة جدولة العملیات الداخلیة لتحسین المنتجات -٧
 .وجیة اللازمة لتحقیق التمیز في المنتجاتالبحث عن الوسائل والأدوات التكنول -٨
 .التحسین والتطویر في المنتجات بصفة مستمرة لاقتناص الفرص -٩

  استغلال الفرص المتاحة بطریقة مدروسة من أجل تطویر منتجاتھا -١٠
  .مرونة الھیكل التنظیمي اللازم لتحسین الأداء والوظائف والأنشطة -١١
  .ض السلطاتتناسب الھیكل التنظیمي مع ترسیخ مبدأ تفوی -١٢
  .التغییر في المسئولیات بالھیكل التنظیمي لإنجاز الأعمال بصورة أفضل -١٣
  .تطویر الھیكل التنظیمي بما یواكب التغیرات والتطورات المحیطة -١٤
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 .توافر المرونة الكافیة للتغییر في خطوط السلطة -١٥
  :أبعاد ریادة الأعمال  - ب

خصصات المختلفة المكوّنة لھ مفھوم معقد ومتعدد الأبعاد بسبب الت تعد ریادة الأعمال
كالاقتصاد والإدارة وعلم الاجتماع وغیرھا، تعتبر الریادة عنصر فعال في تطویر المنظمات 
بشكل مستمر، كما أن التغیرات السریعة في البیئة الخارجیة فرضت الحاجة إلى قیادات تملك 

المتسارعة، وأن تكون رؤیة للمستقبل تعتمد على تحقیق الریادة لتواكب المنظمات التغیرات 
مصدر للابتكارات، وھذا یتوقف على القدرات المعرفیة والإبداعیة للقیادة وما تملكھ من رؤیة 

بانھا مجموعة من )  (Eshima, Y., Anderson, B., 2017 دراسة مستقبلیة، فتعرفھا
ة على النشاطات للتوصل إلى أفكار وطرق جدیدة تساھم في تطبیق استراتیجیات تساعد المنظم

 Werthes, D., Mauer, R., Brettel, M., 2018)(التطور والنمو، وأضافت دراسة 
العملیة التي تھتم باستخدام مجموعة من الأدوات والجھود الموارد للاستفادة منھا في تحسین  بأنھا

  . المنظمات بأسرع وقت ممكن وأقل تكلفة

یة إداریة تھتم بتوفیر أشیاء  بأنھا عمل)Urbano, et.al, 2019( وكما تعرفھا دراسة 
مختلفة وجدیدة في الطرق والأدوات والامكانیات والقدرات لدى المنظمة والسعي نحو الاستفادة 

  .منھا
 بأن ریادة الأعمال ھي )(Zhao, E., Ishihara, M., 2020وقد وضحت دراسة 

في المنظمة بشكل یؤدي عملیة تعتمد على الإعداد والتقدیر والتخطیط المنظم للإمكانیات الداخلیة 
إلى اكتشاف الفرص من أجل تحقیق قیمة للمنظمة، خلق نوع جدید من المنظمات التي لم یسبق 
قیام مثلھا، أو تطویر منشأة قائمة بأعمالھا وتسخیر الفرص المتاحة لتطویر ھذه المنشأة بأسلوب 

  .ابتكاري ومستحدث

رف على الفرص المستقبلیة  عملیة التعویخلص الباحث الي ان ریادة الأعمال ھي
وغیر المتوقعة والاستعداد بشكل كامل من خلال مجموعة من الأفكار المبتكرة ووضع 
الاستراتیجیات والنماذج اللازمة لتنفیذھا فھي تمثل التفرد وتعتمد على النماذج الجدیدة ولیس 

و عمل شيء العادات المتبعة من اجل الحصول على منتجات وخدمات بطرق فریدة، ومن ثم فھ
  .جدید ولیس إتباع ما یفعلھ الآخرون

 ,George, B. , Marinoوفي إطار الأھمیة الكبیرة لریادة الأعمال فبینت دراسة 
L., 2011)( ان الریادة تسعى إلى وضع رؤیة واضحة واستراتیجیة تساھم في زیادة القدرة 

التأثیر في الآخرین، وتزداد أھمیة على اتخاذ القرارات، وتحدید التوجھ الاستراتیجي للمنظمة، و
الریادة في الأعمال لأسباب متعددة داخلیة خارجیة، وذاتیة، وموضوعیة، وشخصیة وعامة، 

  :ویمكن توضیح أھمیة ریادة الأعمال كما یلي
الاستعداد للمستقبل واستیعاب التغیرات المستقبلیة والتعامل مع المستقبل ومتغیراتھ  -١

  .بمرونة
داف الاستراتیجیة للمنظمة بوضوح، ورسم الطرق المثلى لتحقیقھا بأقل صیاغة وفھم الأھ -٢

  .زمن وأدنى تكلفة
التركیز على العناصر المھمة في المنظمة، ورؤیتھا والقیم الأساسیة لھا والتحدید الواضح  -٣
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  .لأھداف وفلسفة المنظمة
منظمة ككل التأثیر على السلوك الإنساني في السلوكیات، وتقدیم الأفكار، والشعور بال -٤

  .وكأسرة واحدة في عمل واحد مشترك
تدعیـم القوى الإیجابیة في المنظمة وتقلیص الجوانب السلبیة وحلقة الوصل بین العاملین  -٥

وبین خطط المنظمة وتصوراتھا المستقبلیة ومواكبة المتغیرات وتوظیفیھا لخدمة المنظمة 
 .والسیطرة على مشكلات العمل وحلھا

  .ي تواجھ المنظمات من خلال الإنذار المبكر وفي الوقت المناسبمواجھة المشكلات الت -٦
  .تمكین العاملین وإشراكھم في صیاغة واتخاذ القرارات المستقبلیة -٧
تنمیة المنظمة ككل وتساعد المنظمة في التغلب على المشكلات الحادة والتي یفرضھا واقع  -٨

  .المنافسة المعقدة في السوق التي تعمل فیھ ومواجھة المخاطر
تعظیم قیمة المنظمة، وصنع القرارات الأساسیة والجوھریة، والقدرة على إدارة رأس  -٩

  .المال البشري وزیادة القدرة على التعامل والتنسیق وتعزیز الالتزام والمشاركة
الإسھام في بناء رؤیة مستقبلیة المنظمة، وخلق وعي استراتیجي من أجل ضمان الاتساق  -١٠

  .الاستراتیجي

 ,.Morgan, P)، (Werthes, D., Brittle, M., 2018)اساتوقد اتفقت در
Miles, P., 2018(،( Jenny, k., Damrosch, O, 2020)  تعتبر الریادة مكون أساسي 

لنجاح أي اقتصاد وتحقیق معدلات نمو اقتصادي عالي وھي تتطلب ایجاد منظمات دینامیكیة 
وتقوم  یة تنظیمیة تمكنھا من المنافسة،تستخدم الإبداع والمخاطرة، وتعتمد الریادة كاستراتیج

بتطویر وتحسین منتجاتھا استجابة لمتغیرات البیئیة والتنافسیة حیث تستجیب للاضطرابات 
البیئیة وعدم التأكد، وتحاول ایجاد موقف استراتیجي تؤدي من خلالھ تمییز الفرص الجدیدة 

المعرفة التنظیمیة والمشاركة فیھا في واستغلالھا قبل المنافسین لإضافة قیمة للزبائن، كما تشجع 
  :من خلال ما یليالمنظمة، والتي تعد مصدر للمیزة التنافسیة 

بناء مرونة في الاستراتیجیة وجدارة في المنافسة والقدرات البشریة، والفعلیة في  -١
 .التكنولوجیا الحدیثة، وبناء ھیكل وثقافة جدیدة في المؤسسة

ع الأھداف أكثر تحدیدا وتفصیلا للمستویات الأدنى إعطاء توجھ عام یتم في إطاره وض -٢
 .والوحدات المختلفة، تكون متناسقة ومتناغمة مع التوجھات العامة للمؤسسة

ضمان أو دعم الموقف التنافسي للمؤسسة محلیا وعالمیا، حیث تحدث الریادیة أكبر تأثیر  -٣
 .لھا على الأداء التنظیمي في الأجل الطویل

 الأجل للمؤسسة في ضوء الرسالة الحالیة والتغیرات والتحولات تحدید أولویات طویلة -٤
 .في الظروف البیئیة المحیطة ومع تطور المؤسسة في مراحلھا المختلفة

المساعدة في تحدید الأنشطة الرئیسیة والفرعیة للمؤسسة والأعمال التي یلزم القیام بھا  -٥
 ذات الأولویة في الفترات في مجالات الأنشطة المختلفة بما یمكن من تحقیق الأھداف

 .الزمنیة الممتدة

أنھ یوجد للریادة في الأعمال مجموعة  (Simon A., Booth, R., 2015) ویري
ویمكن ایجازھا من الخصائص أساسي والتي یتعلق كل منھا بالتركیز على محور محدد، 

  :كالتالي
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المعرفة المرتبطة التركیز على إدارة المعلومات وتكنولوجیا المعلومات والتركیز على  -١
 .بالتكنولوجیا واستخداماتھا

التركیز على فعالیة المنظمة بما یقود إلى تطویر وتحسین الفعالیة التشغیلیة والفعالیة  -٢
 .التنظیمیة

التركیز على الأفراد وتحقیق المشاركة بین الأفراد وتوسیع وبناء القدرات البشریة  -٣
  .بصورة واسعة ومتمیزة

فكریة ورأس المال الفكري بما یؤدي إلى دعم وتعزیز قیمة التركیز على الأصول ال -٤
المنظمة، وضمان توفیر رأس المال الفكري الذي یحقق میزة تنافسیة دائمة تكفل نجاحا 

 .    طویل الأمد
خصائص أخرى ) (Michael, H., Duane, R., 2012 وكذلك تضیف دراسة

  : یليوالتي تتمثل في القدرة على تحقیق مالریادة الأعمال، 
صیاغة الاستراتیجیة وإجراءات التنفیذ وتحسین صناعة القرارات الاستراتیجیة وإعداد  -١

 .القیادات المستقبلیة
التكیف مع الظروف المتغیرة بشكل كبیر وقیادة التغییر بالموار الممكنة والمتاحة  -٢

 .وصناعة بیئة محفزة للإبداع والتمیز التعلم والتفكیر بعمق والتحلیل بموضوعیة
لتفكیر الاستراتیجي الذي یعمل على تحفیز الآخرین والتفكیر الإبداعي الذي یشجع ا -٣

 .المبادرة والمرونة ومواكبة التغییر والتحسین والتطویر
الابتكار التنظیمي وزیادة القدرة على التعلم والقدرة على التكیف مع الظروف البیئیة غیر  -٤

كمة الإداریة وھي أخذ الإجراءات المعروفة للتعامل مع المتغیرات والتعقید، والح
الصحیحة في لحظة حاسمة استنادًا إلى فھم المتغیرات البیئیة والاستجابة لھا على نحو 

 . فعال
 عدد من المھام القیادیة الواجب )(Charles Hill, G. Jones, 2011وقد أدرج 

  :ومن أھمھا ما یليتطبیقھا لتحقیق الریادة في المنظمات، 
  .الصحیحة والحكمة والعلم بالأحوال المختلفة في المنظمةامتلاك الرؤیة  -١
 .التركیز على العاملین وتمكینھم -٢
  .ضرورة تحدید الاستراتیجیات والسیاسات اللازمة -٣
  . الإلمام بالمعلومات الضروریة وسرعة استعادتھا في المدى المطلوب -٤
 .إدارة الوقت للاستفادة من الوقت بالشكل الأفضل -٥
 . المتاحة بالطریقة التي تؤدي إلى تحقیق الأھدافاستغلال الإمكانیات -٦
  .الالتزام والتحلیل والتخطیط والمتابعة -٧
  .تمثل المثل العلیا التي یسعى القائد إلى تحقیقھا والدفاع عنھا -٨
  .الفطنة وبعد النظر وقدرة القائد الاستراتیجي على اشتقاق المعاني من الموقف -٩

 .سرعة الاستجابة للمواقف المختلفة -١٠
  .ذ القرارات الضروریةاتخا -١١

ولقد تناولت العدید من الدراسات الأبعاد المختلفة لتحقیق الریادة في المنظمات بكافة 
 أثر التوجھ الریادي على ریادة الأعمال، )(Hwan Jin Kim, 2017مقوماتھا فتناولت دراسة 
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عمال، وتحدید أثر ومعرفة أثر العلاقة بین التوجھ الریادي والقدرات الدینامیكیة على ریادة الأ
الابتكار، (أبعاد التوجھ الریادي وأبعاد القدرات الدینامیكیة على أبعاد ریادة الأعمال الاستراتیجیة 

، وتحدید أثر ریادة الأعمال الاستراتیجیة على تحسین الأداء، )قیادة السوق، تطویر المنتج
یق الریادة الاستراتیجیة في وتوصلت الدراسة إلى وجود تأثیر ایجابي للتوجھ الریادي على تحق

الأعمال، ووجود علاقة بین التوجھ الریادي والقدرات الدینامیكیة على تحقیق ریادة الأعمال، 
وأبعاد ) القیادة، المعرفة، التكنولوجیا، الاستراتیجیة(وبینت البحث أن أبعاد التوجھ الریادي 

عاد ریادة الأعمال الاستراتیجیة على أب) التطویر، التحسین، التركیز(القدرات الدینامیكیة 
، ووجود دور ایجابي لریادة الأعمال الاستراتیجیة على )الابتكار، قیادة السوق، تطویر المنتج(

  .تحسین الأداء
فھدفت إلى التعرف على  Matthew J. Mazzei, G, 2018)(وكذلك دراسة 

لأعمال الاستراتیجیة، والتعرف طبیعة ریادة الأعمال الاستراتیجیة، وتحدید أھم أبعاد ریادة ا
على المنظمات، ) الابتكار، الفرص، المزایا، التركیز، التحول(على أثر أبعاد ریادة الأعمال 

وتحدید أثر ریادة الأعمال الاستراتیجیة على إدارة التغییر، وتشخیص طبیعة ریادة الأعمال 
وصلت الدراسة إلى توافر ریادة الاستراتیجیة من حیث المحتوى والعملیة والسیاق والنتائج، وت

الأعمال الاستراتیجیة لدى المنظمات بدرجة متوسطة، وأن أھم أبعاد ریادة الأعمال الاستراتیجیة 
، وبینت الدراسة أیضا وجود تأثیر )تتمثل في الابتكار والفرص والمزایا والتركیز والتحول

أثیر لریادة الأعمال الاستراتیجیة ایجابي لأبعاد ریادة الأعمال على تطویر المنظمات، ووجود ت
للتغلب التغییر في الداخلیة والخارجیة، وأن تعزیز ریادة الأعمال الاستراتیجیة في البحث 

  .المستقبلي للمحتوى والسیاق لھ نتائج ایجابیة على المنظمات
فحاولت تحدید أثر ریادة الأعمال ) (Brian, S., et.al, 2019 وأما دراسة

ى أعمال الشركات، ومعرفة أدوات المحافظة على ریادة الأعمال، والتعرف الاستراتیجیة عل
على أثر ریادة الأعمال على التمیز، وتوضیح الأسباب والنتائج والفوائد لریادة الأعمال 

وتوصلت البحث إلى . الاستراتیجیة، وأھم السلوكیات اللازمة لبناء ریادة الأعمال الاستراتیجیة
یادة الأعمال الاستراتیجیة على تحسین أعمال الشركات، وبناء نموذج وجود تأثیر ایجابي لر

لقیاس سلوكیات ریادة الأعمال الاستراتیجیة باستخدام تصمیم من ثلاثة أبعاد لریادة الأعمال 
، وأن تبنى مقاییس جدیدة قویة لسلوكیات ریادة )التحول، الابتكار، الفرص(الاستراتیجیة 

  . م في تحقیق التمیز وتوفیر المنتجات الجدیدة والابتكار في المنتجاتالأعمال الاستراتیجیة یساھ

فھدفت إلى معرفة دور ) Abolghasem, et.al, 2014(ومن وجھة نظر دراسة 
ریادة الأعمال في أداء المنظمات، بینت الدراسة أن العصر الحالي ھو عصر التنافس على 

خدام الموارد رؤوس الأموال من خلال الموارد ورؤوس الأموال، وأن المنظمات تحاول است
الاستفادة من المتعلمین وذوي الخبرة وتطویر دورة نموھم وتطورھم وتحقیق الابتكار، وأن 
الوصول إلى ھذه الابتكارات تؤدي إلى تقدم المنظمات، وأن ریادة الأعمال تلعب دورا رئیسیا 

یدة، وأن تحقیق المیزة التنافسیة في تحقیق البقاء لمتطلبات الابتكار وخلق منتجات وخدمات جد
  .للمنظمات في عالم الیوم تقوم على الابتكار والإبداع وتطبیق ریادة الأعمال

 فحص وتحلیل دور القیادة الریادیة )Mateus, et.al, 2019(وحاولت دراسة 
 المتغیرة وتأثیر أنظمة العمل عالیة الأداء وإبداع الموظف على أداء الموظف، وھدفت الدراسة
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أیضا إلى تحلیل ودراسة تأثیر أنظمة العمل عالیة الأداء على إبداع الموظف وأداء الموظف، 
تظھر نتائج الدراسة أن نظام العمل عالي الأداء لھ تأثیر إیجابي كبیر على إبداع وأداء الموظف، 

یل أن كما أن إبداع الموظف لھ تأثیر إیجابي كبیر على أداء الموظف، كما تبین من نتائج التحل
  .القیادة الریادیة تلعب دور الوسیط في العلاقة بین أنظمة العمل عالیة الأداء وأداء الموظف

 بدراسة دور الریادة الاستراتیجیة في تعزیز )٢٠١٩خالد، بوھندي، (وقامت دراسة 
الذاكرة التنظیمیة، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة طردیة ذات دلالة إحصائیة بین أبعاد 

ة الاستراتیجیة والذاكرة التنظیمیة، كما أظھرت النتائج أیضا أن المتغیرات المؤثرة على الریاد
الذاكرة التنظیمیة وبشكل فعال ھي القیادة الریادیة، التفكیر الاستراتیجي ، وبینما أجریت دراسة 

)Javad, et.al, 2015 ( للتعرف على دور ریادة الأعمال على الأداء التنظیمي للھیئات
ومیة، حیث أدت موجة جدیدة من التغییر في المجتمعات والتكنولوجیا الجدیدة والابتكار إلى الحك

لتحقیق مھامھم وأھداف المنظمات  مسؤولیة الشركات إلى أداء یتوافق مع المتطلبات الجدیدة
الجدیدة، حیث تبین أنھ یجب أن تكون المنظمات مبتكرة، واستباقیة من خلال ممارسة ریادة 

 التنظیمیة وذلك بسبب زیادة المنافسین الجدد وبسبب الشعور بعدم الثقة في ممارسات الأعمال
الإدارة التقلیدیة في المنظمات، واعطاء الفرصة لرواد الأعمال لتحفیز ریادة الأعمال في 

ومن ثم . المنظمة، وتبین أنھ یمكن أن تحدث ریادة الأعمال في المنتجات والخدمات أو العملیات
ظمات من أجل اتخاذ الإجراءات المناسبة للتغلب على التحدیات البیئیة تحتاج إلى رجال فإن المن

أعمال، وتشیر النتائج الرئیسیة لھذه الدراسة إلى عدم وجود توجھ ریادي وإدارة ریادیة في 
   .المنظمات الحكومیة ومن ثم توجد ریادة تنظیمیة في ھذه المنظمات

اطلع علیھا الباحث علي ثلاثة ابعاد رئیسیة وھي وقد تناولت معظم الدراسات التي 
  :ویمكن تناول تلك الأبعاد على النحو التاليالمخاطرة، الإبداع، تعزیز الثقافة الریادیة، 

تمثل المخاطرة رغبة المنظمة في الحصول على الفرص على الرغم : إدارة المخاطرة -١
یئة دون معرفة النتائج، من عدم التأكد الذي یحیط بھا، وھذا یعني العمل بصورة جر

فالمنظمات ذات التوجھ الریادي ینبغي أن تبحث عن البدائل ذات المخاطرة 
)Abolghasem, et.al, 2014( لابد من عدم وجود حدود معینة لسلوك المخاطرة ،

ما بین المنظمات والریادیین بالنسبة للمشروعات الجدیدة، وأن تبني المخاطرة یكون 
قرارات ومبنیاً على مبدأ المغامرة وفي اطار رؤیة المنظمة ذات علاقة باتخاذ ال

)Mateus, et.al, 2019(وقد اتفقت دراسات ، Michael, H., Duane, R., 
2012)( ،(Simon A., Booth, R., 2015) ،(Jenny, k., Damrosch, O, 
علي قیام المنظمات الرائدة بتحمل للمخاطر سواء على مستوى الافراد او  (2020

ماعات، وھنالك طریقة واحدة یتم اعتمادھا وتعمل بنجاح من اجل ادارة ھذه المخاطر الج
وھي العمل بالتحالف مع الاطراف الأخرى، ویرجع ذلك لان ھذه المنظمات تعتقد ان 
بإمكانھم معا ان یقدموا القدرات المكملة للبعض والمساعدة في تحویل المخاطر الى 

ال الى تقلیل المخاطر التي تواجھھا للحد الأدنى، اطراف أخرى، وتسعى منظمات الأعم
ولكن اذا كان سلوكھا محكوما او موجھا بمحاولة تجاوزھا او التھرب منھا فقد تنتھي الى 
اختیار اكبر المخاطر واقلھا معقولیة وقبولا وھو خطر عدم القیام بشيء فھناك سبب جید 

مال التي تقوم بھا المنظمة یجب ان یسوغ عدم القیام باي عمل اذا ارادت المنظمة، والاع
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تكون منتقاة ومختارة لزیادة الفرص، ان المنظمات الریادیة لھا القدرة على قیاس 
المخاطر بعقلانیة، وھي لا تجازف كثیرا لكن الریادیین یفھمون المخاطر من ادراك 

  .لانیةالإبداع التكنولوجي الفكري، والبنیة الاقتصادیة ھي اصلا عدم تأكد یتطلب العق
یعرف الإبداع على أنھ المیل إلى التعاطي مع أفكار ونشاطات وتجارب خلاقة : الإبداع -٢

من خلال التمیز في المنتجات والخدمات الجدیدة واقتحام الأسواق بدرجة من الثقة 
العالیة، إن الإبداع ھو الوظیفة المحددة للریادة سواء كان في منظمة عامة أو مشروع 

ین، والإبداع یوفر موارد جدیدة منتجة للثروة أو البقاء على الموارد جدید یقدمھ فرد مع
الحالیة مع تحسین إمكانیاتھا الإنتاجیة، وینظر للإبداع بانھ المخرجات الرئیسیة 

 ,Brian للمنظمات التي تبحث عن الریادة وھو غالباً ما یكون مصدر النجاح التنافسي
S., et.al, 2019)( ، وأشارت دراساتGeorge, B. , Marino, L., 2011)( ،

Zhao, E., Ishihara, M., 2020)( ،) ،بأن الإبداع ھو ) ٢٠١٩خالد، بوھندي
عبارة عن التجدید بوصفھ إعادة تشكیل أو إعادة عمل الأفكار الجدیدة لاستحداث شيء 

لول خالصة لمشكلة ما، أو إلى فكرة جدیدة وتطبیقھا، وإن  جدید، ویتم التوصل إلى ح
ع ھو الجزء الملموس المرتبط بالتنفیذ أو التحویل من الفكرة إلى المنتج أو الخدمة الإبدا

بأن الإبداع ھو المبادرة التي یبدیھا الفرد بقدرتھ على الخروج عن المألوف في التفكیر، 
ویحصل التغیر من خلال العملیة التي یصبح عندھا الفرد حساسا للمشكلات التي 

حدث في البیئة المحیطة، فعندھا یوجھ التفكیر الإبداعي نحو یواجھھا والتغیرات التي ت
متطلبات الحیاة العملیة وخاصة في مجال الأعمال حیث یؤدي إلى تطویر الإنتاج كما 
ونوعا وخفض في التكالیف، وھنا یبرز مفھوم الإبداع في انھ یھتم بتطویر الفكرة 

ھا لأشیاء نافعة ، وحتى یكون المبدعة وبلورتھا ویتعلق بطریقة تنفیذ الفكرة وتحویل
الإبداع فعالا یجب البدء بتحلیل الأولویات اللازمة للتطویر، تشجیع المبادرات الفردیة 
لمزاولة الأعمال والمشروعات ذات الجدوى الاقتصادیة الواعدة، نشر الوعي الإبداعي 

لخبرات تبادل الأفكار وا وتسلیط الضوء على شریحة المبتكرین والموھوبین بالدولة،
 .المتعلقة بإبراز قدرات الموھوبین و تنمیة إمكانیاتھم

تتكون الثقافة الریادیة من خلیط معقد من الأیدیولوجیات والأنماط : تعزیز الثقافة الریادیة -٣
والقیم الأصلیة والمشتركة والمؤثرة في الطریقة التي تعمل بھا المنظمة، وتعتبر الثقافة 

 عملیة دمج ومشاركة العاملین في تحقیق الریادة في الریادیة الإطار العام لتحقیق
الأعمال، والأفراد یدعمون الثقافة التي توفر لھم الاستقرار والأمان الوظیفي والفھم 

 ,Tang, J., Kacmar, L. Busenitz)والمعرفة والإدراك والقدرة على الإنجاز 
K., 2012( ، وتؤكد دراسةWhisks, U, yards, K, 2019)( افة التنظیمیة الثق ان

تعبر عن نظام القیم المشترك، أي الأعمال والمبادئ المھمة في المنظمة، والاعتقادات 
من حیث كیفیة عمل الأشیاء التي تصیغ الھیكل التنظیمي، وتتضمن تحمل المخاطرة، 
وتعزیز السلوك الریادي، وتركز على مسح بیئة المنظمة من حیث الفرص والتھدیدات، 

  .لضعف في المنظمةونقاط القوة وا

وفي ضوء الدراسات السابقة التي تناولت البراعة التنظیمیة، یمكن للباحث 
استخلاص عدد من المؤشرات التي یمكن ان تساعد على قیاس ریادة الأعمال في قطاع صناعة 

  :الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة في مصر كما یلي
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  .يبشكل دور دراسة وتحلیل نقاط القوة والضعف بھا -١
  .دراسة الفرص والتھدیدات التي تسود البیئة المحیطة -٢
 .تفعیل مشاركة العاملین في إدارة المخاطرة -٣
  .وجود رؤیة واضحة ومحددة لمتابعة وتحسین أدوات إدارة المخاطرة -٤
  .وضع الاستراتیجیات والخطط اللازمة لإدارة المخاطرة -٥
  . ویرھاالاھتمام بالأفكار والمقترحات الابتكاریة وتعمل على تط -٦
  .توفیر كافة المصادر والامكانیات المادیة اللازمة لتحقیق الابتكار -٧
  .تطویر وتقدیم منتجات جدیدة ومبتكرة -٨
  .تنمیة الأفراد المبدعین في مجال عملھم باستمرار -٩

  .امتلاك القدرات البشریة التي تمكن من تحقیق الإبداع والتمیز عن المنافسین -١٠
  .م والثقافة التي تساعد على تحقیق الریادةتوافر منظومة من المعاییر والقی -١١
  . تنمیة روح المشاركة والعمل الجماعي لدي العاملین من أجل تحقیق الریادة -١٢
  .تحقیق الثقافة الریادیة من خلال التكامل بین كافة الأقسام والإدارات -١٣
تحقیق الریادة من خلال تقدیم البرامج والدورات التدریبیة والندوات والمبادرات  -١٤

  .ختلفةالم
  .تبني الأفكار والمعتقدات التنظیمیة التي تساعد على تحقیق الریادة -١٥

  : تحلیل العلاقة بین متغیرات البحث-ج
یستعرض الباحث في ھذا الجزء الإطار النظري وبعض الدراسات السابقة لمتغیرات 

تحقیق الدراسة التي حاولت بشكل غیر مباشر تناول العلاقة بین ابعاد البراعة التنظیمیة و
 ان )(Oscar, A, 2005، فتؤكد دراسة ریادة الأعمال في المنظمات وزیادة قدراتھا التنافسیة

استكشاف الفرص یحقق الریادة لدى المنظمات من خلال الإبداع سواء في المنتجات أو الخدمات 
أو المھام بطرق جدیدة وحدیثة تكون في التصمیم أو الانتاج او العملیات أو التكنولوجیا أو الھیكل 

  التنظیمیة أو الاجراءات وغیرھا مزایا متعددة، وأدت حالات المنافسة وتضخم الأسواق 
وقصر دورة حیاة المنتج والتطورات المتسارعة في التقنیة الحدیثة وتطبیقاتھا الواسعة لمختلف 

افسیة العملیات إلى تغییر أسس المنافسة وقواعدھا وازداد الادراك بأن الإبداع ھو القوة التن
اللازمة لتحقیق المنظمات النجاح، ویحتاج ھذا التوجھ أن تتحلى المنظمة بالقدرة على الابتكار، 
والعمل الجماعي، لأن التركِز جھودھا على تحقیق جودة الأداء وتحمُّل المخـاطرة، ومساعدة 

فعالیة العاملین لیظھروا سلوكیات وظیفیة تعكس روح التعاون، لتحقیق أھداف المنظمة بأكبر 
  .ممكنة

في الھیكل  المرونة (Tang, J., Kacmar, L. Busenitz, K., 2012) وتشیر
وان المرونة ، تجابة للتغیرات في حجم ومزیج المنتجاتـقدرة المنظمة على الاسالتنظیمي الى 

ل تتضمن تقدیم منتجات جدیدة وقدرتھا على تعدیالأعمال لكونھا ات ـمنظمأساس في اصبحت 
المرونة في المنتجات تتضمن العملاء، والیة بسرعة والاستجابة لحاجات ورغبات المنتجات الح

المنظمة ل بقدرة والبعد الثاني ھو مرونة الحجم ویتمثطلبات العملاء سب ـاج حـى الانتـلإشیر ـوت
، ومن جھة اخري یوضح الانتاج وبما یتوافق مع متطلبات السوقكمیة یض ـعلى زیادة او تخف

Coombs, W., 2007)( ان استغلال الفرص یتطلب ضرورة البحث عن الإمكانیات والفرص 
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  الجدیدة والبحث عن عملاء جدد والدخول في أسواق جدیدة وتحمل المخاطرة، وزیادة 
  القدرة على التكیف بسرعة وبشكل مناسب مع التغیرات الأساسیة التي تحدث في السوق 

  غلال بالإمكانیات الحالیة وإشباع من خلال إدخال منتجات وعملیات جدیدة، ویھتم الاست
حاجات العملاء وتحسین المنتجات والعملیات، ویجب تكثیف الجھود لاستغلال الفرص الجدیدة 
ومراقبة التوجھات وتحدید الطلبات المستقبلیة للعملاء، وكذلك توقع حالات التغیرات التي قد 

قتناص الفرص من خلال القیام تؤدي إلى فرص جدیدة، ولذا یمكن لمنظمات الأعمال أن تقوم با
بالاعتماد على الوسائل والطرق الجدیدة التي تكتشفھا من خلال طلبات واحتیاجات العملاء، 
والقیام بأعمال التطویر والتحسین والإنتاج والكفاءة والتنافسیة لمواجھة المنافسة والاستجابة 

  .للتغیرات
انھ توجد حلقة من ) (Tomtit, U, Dumitriu, C, 2020 ومن وجھة نظر دراسة

المداخل الاداریة تتراوح ما بین التأكید على السعي وراء الفرص بغض النظر عن الموارد 
الى التركیز على الاستثمار الامثل للموارد المتوافرة ) السلوك الاكثر ریادیا(المتاحة حالیا 

لریادة وجوھر الریادة وتعد عملیة التمیز وملاحقة الفرص من اساسیات ا) السلوك الاكثر اداریا(
وتمثل الفرص موضوعات سوقیة غیر ملحوظة التي ھي موارد محتملة الربح الثابت، اذ تبرز 
ھذه الموارد من حاجات السوق غیر المشبعة واستغلالھا على تمیز الریادة، وتمیل وفرة الفرص 

ریادیین الى الانخراط الى الارتباط بالعلاقة المتبادلة مع نسب التغیر البیئي مشیرة الى حاجة ال
بكل مستویات اكثر من البحث الفاعل والاكتشاف، یمثل استثمار الفرص كیفیة خلق الفرصة 
واكتشافھا وتطویرھا، وتقییم للإمكانات التي یجب ان تستند على نوع العلاقة الاستراتیجیة لھذه 

ة وغیر الاستراتیجیة فتبدأ الامكانات، والاستفادة منھا بالاعتماد على كل من الدوافع الاستراتیجی
عملیات المنظمات الریادیة بالقدرة على خدمة الحاجات غیر مشبعة واستحواذ الفرص الناشئة 
قبل المنافسین، فالإبداع والابتكار ھما أداتان حاسمتان یساعدان المنظمات الریادیة الالتفات 

تي تقصد قیادة الزبون من للفرص والحقائق التي تركز على ابتكار صنف جدید من المنتجات ال
  .خلال الابتكار

  :والاضافة العلمیة للبحث الفجوة البحثیة -د
یمكن للباحث في ضوء نتائج الدراسات السابقة والتعلیق علیھا والتوصل الي بعض 
مؤشرات قیاس البراعة التنظیمیة وریادة الأعمال في المنظمات، استخلاص أن ھناك فجوة بحثیة 

بقة والدراسة الحالیة، وأن ھناك العدید من الأبعاد والجوانب الإضافیة التي لم بین الدراسات السا
  :وذلك على النحو التاليتتناولھا تلك الدراسات، 

  تناولت الدراسات السابقة بعض قضایا وابعاد البراعة التنظیمیة في قطاعات  -١
، والاستعانة مختلفة التطبیق، وكذلك ابعاد والیات تحقیق ریادة الأعمال في المنظمات

 وبناء علیھ یمكن للباحثببعض المؤشرات لقیاس البراعة التنظیمیة وریادة الاعمال، 
استخدام مجموعة متكاملة من مؤشرات قیاس البراعة التنظیمیة وریادة الأعمال من 
خلال الاستعانة ببعض المؤشرات الإضافیة الي جانب التي اعتمدت علیھا الدراسات 

 .السابقة
راسات السابقة القیام باختبار العلاقة بین البراعة التنظیمیة وریادة الاعمال من اغفلت الد -٢

خلال عمل مقارنة بین آراء المدیرین والعاملین بالشركات، كذلك مقارنة الآراء بین 



 

 ٨٤٣  
 

––  

 
 

 اختبار ھذه العلاقات من خلال الدراسة ویمكن للباحثالشركات المصریة والأجنبیة، 
 .المیدانیة

 السابقة العدید من الأبعاد الفرعیة لمتغیرات البحث، واتفقت معظم ھذه تناولت الدراسات -٣
استكشاف الفرص (الدراسات على الأبعاد الفرعیة والتي سیتم دراستھا للبراعة التنظیمیة 

إدارة (كذلك تحقیق الریادة )  المرونة في الھیكل التنظیمي– استغلال الفرص –
 القیام بداسة ھذه الأبعاد ویمكن للباحث) لریادیة تعزیز الثقافة ا– الإبداع –المخاطرة 

 .بھذه الدراسة
لم تقم الدراسات السابقة بالتركیز على تحقیق الریادة في شركات صناعة الأجھزة  -٤

الكھربائیة والإلكترونیة في مصر موضع التطبیق وذلك على الرغم من مساھمتھا بشكل 
مثل نسبة كبیرة من الواردات كبیر في تقدم وازدھار الصناعة المصریة، وأنھا ت

ولذلك المصریة على الرغم من الدعم الكبیر من الدولة لتطویر وتحدیث ھذا القطاع، 
 إیجاد اھم الوسائل والالیات اللازمة لتحقیق الریادة لھذه الشركات من یحاول الباحث

 .خلال التركیز على ابعاد البراعة التنظیمیة
 

تقوم ھذه الدراسة على الفروض والمتغیرات التي تم تحدیدھا في ضوء مشكلة الدراسة، 
یوضح نموذج متغیرات ) ٢(والشكل رقم بالإضافة إلى مراجعة الباحث للدراسات السابقة، 

 .الدراسة والذي یشكل متغیرات الدراسة والاتجاھات المحتملة للعلاقات بین ھذه المتغیرات

  )٢(شكل رقم 
 نموذج متغیرات الدراسة

 
 

  
  

  
  

  
 

 

  
  

  .من إعداد الباحث، بالاعتماد على الدراسات السابقة والإطار النظري للدراسة: المصدر

  البراعة التنظيمية
 )المتغير المستقل(

استكشاف الفرص 

  ريادة الأعمال
 )التابعالمتغير (

 استغلال الفرص

ة في الهيكل المرون

  إدارة المخاطرة

 الإبداع

 تعزيز الثقافة الريادية
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ویمكن للباحث من خلال تحلیل الداسات السابقة ومشكلة البحث صیاغة فروض البحث على 
  :النحو التالي

وي ذو دلالة إحصائیة للبراعة التنظیمیة على یوجد تأثیر معن":الفرض الرئیس الأول
  ".تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

  :  كما یليثلاثة فروض فرعیةوتم تقسیم ھذا الفرض إلى 
شركات       -١ اطرة ب ى إدارة المخ ة عل ة التنظیمی اد البراع صائیة لأبع ة اح ر ذو دلال د أث یوج

 .الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
شركات الصناعات            -٢ داع ب ى الإب ة عل ة التنظیمی اد البراع یوجد أثر ذو دلالة احصائیة لأبع

 .الكھربائیة محل الدراسة
شركات           -٣ ادي ب ل الری ة العم یوجد أثر ذو دلالة احصائیة لأبعاد البراعة التنظیمیة على ثقاف

 .الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

اني   روق معنو  ": الفرض الرئیس الث ا      توجد ف ین الإدارة العلی صائیة ب ة إح ة ذات دلال ی
والعاملین حول تأثیر البراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل 

  ".الدراسة
ث   رئیس الثال رض ال شركات      ": الف ین ال صائیة ب ة إح ة ذات دلال روق معنوی د ف توج

ة التنظی    أثیر البراع ول ت ة ح شركات الأجنبی صریة وال شركات    الم ادة ب ق الری ى تحقی ة عل می
  ".الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

  : وقد قسم ھذا الفرض الرئیس الثاني إلى فرضین فرعیین كما یلي
دیري       -١ صریة وم شركات الم دیري ال ین م صائیة ب ة إح ة ذات دلال روق معنوی د ف توج

شر  ادة ب ق الری ى تحقی ة عل ة التنظیمی أثیر البراع ول ت ة ح شركات الاجنبی ناعة ال كات ص
  .الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة محل الدراسة

املین               -٢ شركات المصریة والع ي ال املین ف ین الع توجد فروق معنویة ذات دلالة إحصائیة ب
شركات صناعة          ادة ب في الشركات الاجنبیة حول تأثیر البراعة التنظیمیة على تحقیق الری

 .الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة محل الدراسة
 

  ترتكز منھجیة البحث على أسلوب الدراسة، وتحدید مجتمع وعینة الدراسة وذلك
   -:كما یلي

  :الدراسة أسلوب -١
وذلك على استخدم الباحث نوعین من مصادر البیانات وذلك لتحقیق أھداف الدراسة، 

  :النحو التالي
تماد علیھا في تحقیق أھداف الدراسة ویمكن تحدید البیانات التي تم الاع: المصادر الثانویة  - أ 

في ضوء مشكلة الدراسة والمتغیرات المتعلقة بھا حیث اعتمد الباحث في تكوین الإطار 
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النظري على الكتب الأجنبیة، والمجلات والدوریات العلمیة، والأبحاث العلمیة المتخصصة 
و بعض جوانبھا، المنشورة منھا وغیر المنشورة أیضاً، والتي تناولت موضوع الدراسة أ

وتم الاعتماد على بعض البیانات الثانویة المنشورة وغیر المنشورة ذات الصلة بموضوع 
الدراسة من خلال الرجوع إلى المكتبات، والدراسات والدوریات والنشرات والمقالات، 

  .٢٠٢٠- ٢٠١٥وغیرھا من مصادر جمع المعلومات خلال الفترة الممتدة 
البیانات الأولیة اللازمة للدراسة من العاملین في شركات صناعة تم جمع : المصادر الأولیة  -ب 

الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر موضع الدراسة من خلال قائمة الاستقصاء، 
وذلك للحصول على آرائھم واتجاھاتھم والتي تخدم موضوع الدراسة، وذلك لاختبار صحة 

ویتضح ذلك  بعض المقابلات الشخصیة، الفروض الخاصة بالدراسة، بالإضافة إلى إجراء
  :على النحو التالي

لقد تم تصمیم استمارة استبیان من أجل معرفة اتجاھات الإدارة العلیا : قائمة الاستقصاء -
والعاملین في شركات الأجھزة الكھربائیة بجمھوریة مصر العربیة حول موضوع 

ات موضوع الدراسة الدراسة، وتم اعداد قائمة الاستقصاء بحیث تشمل كل متغیر
وقسمت الى جزئین رئیسیین فالجزء الأول وھو عبارة عن الجزء المتعلق ببعد البراعة 

فقرة، وأما الجزء الثاني وھو عبارة عن الجزء الخاص ببعد ) ١٥(التنظیمیة ویتكون من 
  .فقرة) ١٥(ریادة الأعمال ویتكون من 

خصیة عند توزیع استمارات اعتمد الباحث على المقابلة الش: المقابلات الشخصیة -
الاستبیان وذلك للإجابة عن بعض الاستفسارات التي قد ترد من المستقصي منھم، 
وكذلك ایضاح وشرح بعض النقاط والحصول على بعض المعلومات والبیانات 
والملاحظات والآراء الإضافیة من المستقصي منھم والتي لا یمكن الحصول علیھا 

  .بواسطة الاستبیانات

تم تفریغ البیانات من استمارات الاستبیان وتصنیفھا وتبویبھا لتسھیل : اسة التحلیلیةالدر -
عملیة تحلیلھا وتفسیرھا، وذلك لاستخلاص النتائج والتوصیات، ولقد تم تحلیل البیانات 

  .التي تم الحصول علیھا باستخدام الوسائل الإحصائیة المناسبة لاختبار صحة الفروض

  :مجتمع وعینة الدراسة -٢
یتمثل مجتمع الدراسة في جمیع أعضاء الإدارة العلیا وكافة العاملین في شركات 
صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة بجمھوریة مصر العربیة موضع الدراسة، حیث بلغ 

 مفردة، بینما بلغ عدد مفردات مجتمع ٢٦٠عدد مفردات مجتمع الدراسة من الإدارة العلیا 
، تم الاعتماد على أسلوب العینة ٢٠٢٠ وذلك وفقاً لبیانات العام ٤٦٠٠ الدراسة من العاملین

في شركات صناعة الأجھزة العشوائیة الطبقیة لمجتمع الدراسة من الادارة العلیا والعاملین 
بجمھوریة مصر العربیة موضع الدراسة، وحیث تبین أن عدد عینة الكھربائیة والإلكترونیة 

 مفردة، بینما تبین أن عدد أفراد عینة الدراسة ١٥٥ الإدارة العلیا بلغ الدراسة لمجتمع الدراسة من
 مفردة، وذلك طبقًا لجداول حجم العینة عند معامل ثقة ٣٥٥لمجتمع الدراسة من العاملین بلغ 

 توزیع تلك العینة على الفئات المختلفة ونسبة )٤(ویوضح الجدول رقم ، %٥ونسبة خطأ % ٩٥
  :و التاليوذلك علي النحكل فئة، 
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  )٤(جدول رقم 
  توزیع حجم عینة الإدارة العلیا والعاملین في شركات صناعة الأجھزة 

  الكھربائیة والالكترونیة محل الدراسة
  بیان  م

  
  الشركات

عدد 
أعضاء 
الإدارة 
  العلیا

توزیع 
حجم 
  العینة

النسبة 
  المئویة

عدد 
  العاملین

توزیع 
حجم 
  العینة

النسبة 
  المئویة

 %٢٠٫٥٤ ٧٣  ٩٤٥ %٢١٫١٥ ٣٣  ٥٥  ة للتبریدالعالمی  ١
 %١١٫١٣ ٣٩  ٥١٢ %١٠٫٧٧ ١٧  ٢٨  المصریة للعازلات الكھربائیة  ٢
 %١٢٫٣٥ ٤٤  ٥٦٨ %١٢٫٣١ ١٩  ٣٢  السویدي للكابلات  ٣
الشركة العربیة للصناعات   ٤

  الھندسیة
٢٥  

٩٫٦٢ ١٥% 
٤٢٥  

٩٫٢٤ ٣٣% 
الشركة المصریة الألمانیة   ٥

  للصناعات الكھربائیة
٢٨  

١٠٫٧٧ ١٧% 
٦٥٠  

١٤٫١٣ ٥٠% 
الشركة الدولیة للصناعات   ٦

  الكھربائیة والإلكترونیة 
٢٦  

١٠٫٠٠ ١٥% 
٣٨٠  

٨٫٢٦ ٢٩% 
شركة فیرومیتالكو للصناعات   ٧

  الكھربائیة
٣٤  

١٣٫٠٨ ٢٠% 
٥٤٠  

١١٫٧٤ ٤٢% 
شركة تیبیكو للصناعات   ٨

  الھندسیة والكھربائیة
٣٢  

١٢٫٣١ ١٩% 
٥٨٠  

١٢٫٦١ ٤٥% 
  %١٠٠  ٣٥٥  ٤٦٠٠  %١٠٠  ١٥٥  ٢٦٠  الاجمالي

  .من إعداد الباحث: المصدر

 قائمة من الاستبیانات الموجھة للإدارة العلیا أي بنسبة استرداد ١٣١وقد تم استرداد 
حجم المجتمع وعینة الدراسة والاستجابات ) ٥(ویوضح الجدول رقم ، %٨٤٫٥٢بلغت 

ن الإدارة العلیا في شركات صناعة الصحیحة ونسبة الاستجابة لجمیع مفردات عینة الدراسة م
  .الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة الأجنبیة والمصریة محل الدراسة

  )٥(جدول رقم 
توزیع عینة الإدارة العلیا بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة الأجنبیة والمصریة 

  موضع الدراسة
  بة الاستجابةنس  الاستجابات الصحیحة  العینة  حجم المجتمع  الفئة

  %٨٥٫٩٢  ٦١  ٧١  ١٢٠  الشركات الأجنبیة

  %٨٣٫٣٣  ٧٠  ٨٤  ١٤٠  الشركات المصریة

  %٨٥٫٩٢  ١٣١  ١٥٥  ٢٦٠  الاجمالي

  .من إعداد الباحث: المصدر
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 قائمة من الاستبیانات الموجھة للعاملین أي بنسبة استرداد ٣١٣وأیضا تم استرداد 
 حجم المجتمع وعینة الدراسة والاستجابات )٦(ویوضح الجدول رقم ، %٨٨٫١٧بلغت 

الصحیحة ونسبة الاستجابة لجمیع مفردات عینة الدراسة من العاملین في شركات صناعة 
  .الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة الأجنبیة والمصریة محل الدراسة

  )٦(جدول رقم 
  ة توزیع عینة العاملین بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونی

  الأجنبیة والمصریة موضع الدراسة
  نسبة الاستجابة  الاستجابات الصحیحة  العینة  حجم المجتمع  الفئة

  %٨٩٫٧٦  ١٤٩  ١٦٦  ٢١٥٠  الشركات الأجنبیة

  %٨٦٫٧٧  ١٦٤  ١٨٩  ٢٤٥٠  الشركات المصریة

  %٨٨٫١٧  ٣١٣  ٣٥٥  ٤٦٠٠  الاجمالي

  .من إعداد الباحث: المصدر

  :يأسالیب التحلیل الإحصائ -٣
تم استخدام الحاسب الآلي بعد الانتھاء من جمع البیانات بالاعتماد على برنامج الحزم 

، وذلك لتفریغ البیانات )SPSS(الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة والذي یرمز لھ اختصاراً بالرمز 
وجدولتھا وإجراء التحلیل الإحصائي المناسب لتلك البیانات واختبار صحة فروض الدراسة، 

وذلك على النحو  ذلك تطبیق بعض أسالیب الإحصاء الوصفي والإحصاء التحلیلي، وتطلب
  :التالي

 ):تحلیل الفقرات(الإحصاء الوصفي   - أ 
تم الاستعانة ببعض المقاییس الإحصائیة الوصفیة وتشمل المتوسط الحسابي 

انات والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة لتوصیف فقرات ومتغیرات الدراسة من خلال البی
التي تم جمعھا، وكذلك تم الاعتماد على معامل ألفا كرونباخ لقیاس مدى الثبات لفقرات وأبعاد 

  .قائمة الاستبیان ومن ثم تم حساب معامل الصدق للتأكد من صدق فقرات وأبعاد فقرات الاستبیان

 ):اختبارات الفروض(الإحصاء الاستدلالي   -ب 
الیب الإحصاء التحلیلي لاختبار صحة اعتمدت الدراسة في تحلیل البیانات على أس

الفروض، فاستخدم الباحث أسلوب معامل الارتباط لتحدید نوع وطبیعة العلاقة بین المتغیرات 
المستقلة والتابعة، كذلك تم استخدام معامل التحدید لقیاس تأثیر المتغیرات المستقلة والتابعة، وتم 

تحلیل التباین ، كذلك تم استخدام Stepwiseتحلیل الانحدار الخطى المتعدد بطریقة استخدام 
) t(لاختبار معنویة الفروق، كذلك استخدام تحلیل الانحدار الخطي البسیط واختبار ) F(اختبار 

  .لاختبار معنویة الفروق الإحصائیة
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ى شركات صناعة الأجھزة             : الحدود المكانیة  -١ ق عل د مجال التطبی ي تحدی ث ف اعتمد الباح
لكھربائیة والالكترونیة الأجنبیة والمصریة في جمھوریة مصر العربیة، ونظرا لكبر عدد        ا

عوبة           ة وص ة مصر العربی ي جمھوری ة ف ة والالكترونی شركات صناعة الأجھزة الكھربائی
ار            ث باختی ام الباح د ق ة، فق شركات كاف شركات مصریة وھي    ) ٤(اجراء الدراسة علي ال

صریة ل    د، الم ة للتبری ة       العالمی شركة العربی ابلات، ال سویدي للك ة، ال ازلات الكھربائی لع
ار   ث باختی ام الباح ذلك ق یة، وك صناعات الھندس شركة  ) ٤(لل ي ال ة وھ ركات أجنبی ش

ة       صناعات الكھربائی ة لل شركة الدولی ة، ال صناعات الكھربائی ة لل صریة الألمانی الم
تیبیكو للصناعات الھندسیة والإلكترونیة، شركة فیرومیتالكو للصناعات الكھربائیة، شركة    

 .والكھربائیة
وعیة  -٢ دود الموض شاف       : الح شمل استك ة وت ة التنظیمی ث البراع ي البح ث ف اول الباح یتن

ا       الفرص الجدیدة، الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة، المرونة في الھیكل التنظیمي ودورھ
ة الریاد     ز الثقاف داع، تعزی اطرة، الإب شمل المخ ال وت ادة الأعم ي ری ة  ف ك لمواجھ ة، وذل ی

ة        ة التنظیمی ین البراع ة ب ت العلاق ي تناول سابقة الت ات ال ي الدراس دیدا ف صا ش ث نق الباح
 .وریادة الأعمال

ى     : الحدود البشریة  -٣ ق عل اعتمدت الدراسة على أسلوب العینة العشوائیة الطبقیة والتي تطب
املین      ة الع ي شركات صناعة    طبقتین وھما طبقة الادارة العلیا وطبق ة   ف الأجھزة الكھربائی

ة   ة       والإلكترونی ك لصعوبة اجراء الدراس ة، وذل ع الدراس ة موض ة مصر العربی بجمھوری
ة      على جمیع العاملین ب     ة والإلكترونی ة مصر   شركات صناعة الأجھزة الكھربائی بجمھوری

 .العربیة
ى  ٢٠١٥اقتصرت بیانات الدراسة على مدة خمس سنوات من عام     : الحدود الزمانیة  -٤  وحت

 .، ومن وجھة نظر الباحث ان ھذه الفترة كافیة لتحقیق أھداف الدراسة٢٠٢٠عام 
 

وفي ضوء ما سبق یناقش الباحث منھجیة الدراسة ونتائج الدراسة المیدانیة واختبار 
ھا الباحث في الدراسة متمثلة في صحة الفروض وتشمل على تفصیل للأسس المنھجیة التي اتبع

وذلك منھجیة الدراسة، نتائج الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة، اختبار صحة الفروض، 
 :على النحو التالي

  :معاملات الثبات والصدق لقوائم الاستقصاء -١
ة     - أ  زة الكھربائی ناعة الأجھ شركات ص ا ب ة الإدارة العلی ات لطبق صدق والثب املات ال مع

 :الأجنبیة والمصریة موضع الدراسةوالإلكترونیة 



 

 ٨٤٩  
 

––  

 
 

  )٧(جدول رقم 
 الثبات والصدق لطبقة الإدارة العلیا بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة الأجنبیة 

  والمصریة موضع الدراسة
  عدد الفقرات  الصدق  الثبات  الأبعاد

  ١٥ ٠٫٨٩٣ ٠٫٧٩٧  فقرات أبعاد البراعة التنظیمیة

  ١٥ ٠٫٨٨٨ ٠٫٧٨٩ لأعمالفقرات أبعاد ریادة ا

 ٣٠ ٠٫٩٤٣ ٠٫٨٨٩  الاستبیان ككل

  .من إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیة: المصدر
 أن معامل الثبات لكل بعد من أبعاد الدراسة أعلى من )٧(ویتضح من الجدول رقم 

 وبذلك تعتبر قائمة الاستبیان )٠٫٨٨٩(وأن معاملات الثبات لقائمة الاستبیان ككل بلغت ) ٠٫٦٠(
 أن درجة معامل الصدق لكل بعد )٧(وكذلك یبین الجدول رقم تتمیز بدرجة مرتفعة من الثبات، 

) ٠٫٩٤٣(وأن معاملات الصدق لقائمة الاستبیان ككل بلغت ) ٠٫٦٠(من أبعاد الدراسة أعلى من 
  .وبذلك تتمیز بدرجة مرتفعة من الصدق

بقة العاملین بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة معاملات الصدق والثبات لط  -ب 
 :الأجنبیة والمصریة موضع الدراسة

  )٨(جدول رقم 
 الثبات والصدق لطبقة العاملین بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة الأجنبیة 

  والمصریة موضع الدراسة
  عدد الفقرات  الصدق  الثبات  الأبعاد

  ١٥ ٠٫٩٤٤ ٠٫٨٩٢  لبراعة التنظیمیةفقرات أبعاد ا

  ١٥ ٠٫٩٣٣ ٠٫٨٧٠ فقرات أبعاد ریادة الأعمال

 ٣٠ ٠٫٩٦٩ ٠٫٩٣٩  الاستبیان ككل

  .من إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیة: المصدر
 أن معامل الثبات لكل بعد من أبعاد الدراسة أعلى من )٨(یتضح من الجدول رقم 

وبذلك تعتبر قائمة الاستبیان ) ٠٫٩٣٩(أن معاملات الثبات لقائمة الاستبیان ككل بلغت و) ٠٫٦٠(
 أن معامل الصدق لكل بعد من )٨(وكذلك یبین الجدول رقم تتمیز بدرجة مرتفعة من الثبات، 

) ٠٫٩٦٩(وأن معاملات الصدق لقائمة الاستبیان ككل بلغت ) ٠٫٦٠(أبعاد الدراسة أعلى من 
  .الاستبیان بدرجة مرتفعة من الصدقفتتمیز قائمة 



 

 ٨٥٠  
 

 
  

 
 

  : الإحصاء الوصفي لنتائج الدراسة المیدانیة -٢
 : تحلیل أبعاد البراعة التنظیمیة  - أ 

 :تحلیل فقرات بعد استكشاف الفرص -
  )٩(جدول رقم 

   المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة لبعد استكشاف الفرص
    العاملین  االإدارة العلی

  ت
  

  
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  النسبیة

المتوسط   الترتیب
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  النسبیة

  الترتیب

١  
  

ى    شركة عل ل ال تعم
درات    ویر الق تط
ة   ات المادی والإمكان
لتوفیر منتجات جدیدة  

 .ومبتكرة

٢ %٦٨٫٣١ ٠٫٧٦٤ ٣٫٤٢ ٤ %٦٩٫٣١ ٠٫٥٨٦ ٣٫٤٧  

شركة  ت ٢ وم ال ق
الخبراء   تعانة ب بالاس
شارین  والمست
رص  شاف الف لاستك

 .المتاحة

٣ %٦٦٫٥٨ ٠٫٧٩٦ ٣٫٣٣  ٣ %٧١٫٦٠ ٠٫٥٨١ ٣٫٥٨  
  

ى     ٣ شركة إل سعى ال ت
ائل    ن الوس ث ع البح
دة   رق الجدی والط
للاستفادة من الفرص   

  الجدیدة

٧٢٫٩٨ ٠٫٧٤٣ ٣٫٦٥% 
  

١ ٧٢٫٧٢ ٠٫٩٢١ ٣٫٦٤  ٢  

ار     ٤ تھتم الشركة بالأفك
ى  الجدی ل عل دة وتعم

  .تطویرھا

٥ %٥٩٫٦٢ ٠٫٥٩٣ ٢٫٩٨ ٥ %٦٥٫٠٤ ٠٫٤٨٦ ٣٫٢٥  

ود       ٥ تشجع الشركة جھ
ویر   وث والتط البح

  .لدى العاملین

٤ %٦٣٫٥٨ ٠٫٦٣ ٣٫١٨ ١ %٧٧٫١٠ ٠٫٨٦٩ ٣٫٨٥  

  %٦٦٫١٣ ٠٫٤٧١ ٣٫٣١  %٧١٫١٥ ٠٫٣٥٦ ٣٫٥٦  متوسط البعد  

  .الدراسة المیدانیةمن إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج : المصدر
 أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة الإدارة العلیا على )٩(یتضح من الجدول رقم 

الفقرات المرتبطة ببعد استكشاف الفرص جاءت مرتفعة، أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة 
ى العاملین على الفقرات المرتبطة ببعد استكشاف الفرص جاءت متوسطة، وقد جاءت أعل

تشجع الشركة جھود البحوث " إجابات لأفراد عینة الإدارة العلیا للفقرة التي تنص على 
، جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة العاملین للفقرة التي تنص على "والتطویر لدى العاملین 

، وكذلك "تسعى الشركة إلى البحث عن الوسائل والطرق الجدیدة للاستفادة من الفرص الجدیدة"
تھتم الشركة "ل إجابات لأفراد عینة الإدارة العلیا وعینة العاملین للفقرة التي تنص على جاءت أق

  ".بالأفكار الجدیدة وتعمل على تطویرھا
  



 

 ٨٥١  
 

––  

 
 

 :تحلیل فقرات بعد استغلال الفرص -
  )١٠(جدول رقم 

   المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة المرتبطة ببعد استغلال الفرص
    العاملین  الإدارة العلیا

  ت
  

  
المتوسط   رةالفق

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
المتوسط   الترتیب  النسبیة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  الترتیب  النسبیة

ویر     ١ شركة بتط وم ال تق
ن        اج م نظم وآلیات الانت
شكیلة    أجل التوسع في ت

 .المنتجات

٢ %٦٨٫٣١ ٠٫٧٦٤ ٣٫٤٢ ٤ %٦٩٫٣١ ٠٫٥٨٦ ٣٫٤٧  

٢ 

شركة   دي ال د ل یوج
ادة    ى إع درة عل الق
ات   ة للعملی جدول
سین   ة لتح الداخلی

  .المنتجات

٢ %٦٧٫٨٠ ٠٫٧٩٣ ٣٫٣٩  ١ %٧٦٫٦٤ ٠٫٧٨٦ ٣٫٨٣  

٣  

ث    شركة بالبح تم ال تھ
ائل والأدوات   ن الوس ع
ة   ة اللازم التكنولوجی
ي     ز ف ق التمی لتحقی

  .منتجاتھا

٤ %٦٣٫١٩ ٠٫٦٦٥ ٣٫١٦  ٣ %٧٢٫٥٢ ٠٫٨١٧ ٣٫٦٣  

٤ 

سین    تق شركة بالتح وم ال
ات      ي المنتج والتطویر ف
بصفة مستمرة لاقتناص   

  .الفرص

٣ %٦٦٫٤٥ ٠٫٨٠٩ ٣٫٣٢ ٢ %٧٤٫٨١ ٠٫٨٩١ ٣٫٧٤  

٥  

تسعى الشركة لاستغلال    
الفرص المتاحة بطریقة    
مدروسة من أجل تطویر 

  منتجاتھا

١ %٧٢٫٣٣ ٠٫٩٣٤ ٣٫٦٢ ٤ %٦٨٫٧٠ ٠٫٦٩٢ ٣٫٤٤  

  %٦٥٫٨١ ٠٫٤٩٢ ٣٫٢٩  %٧١٫٧٦ ٠٫٥١٧ ٣٫٥٩  متوسط البعد  

  .من إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیة: المصدر

أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة الإدارة العلیا على ) ١٠(یتضح من الجدول رقم 
الفقرات المرتبطة ببعد استغلال الفرص جاءت مرتفعة، أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة 

عاملین على الفقرات المرتبطة ببعد استغلال الفرص جاءت متوسطة، جاءت أعلى إجابات ال
تقوم الشركة بتطویر نظم وآلیات الانتاج من "لأفراد عینة الإدارة العلیا للفقرة التي تنص على 

  ".أجل التوسع في تشكیلة المنتجات 
تسعى الشركة  "جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة العاملین للفقرة التي تنص على

، جاءت أقل إجابات لأفراد "لاستغلال الفرص المتاحة بطریقة مدروسة من أجل تطویر منتجاتھا
یوجد لدي الشركة القدرة على إعادة " عینة الإدارة العلیا وعینة العاملین للفقرة التي تنص على 

 ".جدولة للعملیات الداخلیة لتحسین المنتجات 



 

 ٨٥٢  
 

 
  

 
 

  : ي الھیكل التنظیميتحلیل فقرات بعد المرونة ف -
  )١١(جدول رقم 

  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة لبعد المرونة في الھیكل التنظیمي
    العاملین  الإدارة العلیا

  ت
  

  
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
المتوسط   الترتیب  النسبیة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

 الأھمیة
  الترتیب  النسبیة

١  

ي     ل التنظیم یتمیز الھیك
ة   شركة بالمرون دى ال ل
سین الأداء     اللازمة لتح

  .والوظائف والأنشطة

٢ %٦٧٫٤٨ ٠٫٧٦٦ ٣٫٣٧ ٢ %٧٤٫٢٠ ٠٫٧٥٩ ٣٫٧١  

٢ 

ل   ب الھیك یتناس
شركة     دى ال ي ل التنظیم
دأ   یخ مب ع ترس م

  .تفویض السلطات

٣ %٦٣٫٣٢ ٠٫٦٤٤ ٣٫١٧  ١ %٧٦٫٩٥ ٠٫٨١٨ ٣٫٨٥  

٣  

تم التغییر  تھ شركة ب  ال
في المسئولیات بالھیكل 
از   ي لإنج التنظیم

  .الأعمال بصورة أفضل

٤ %٦١٫٨٥ ٠٫٧٥٦ ٣٫٠٩  ٣ %٧٠٫٥٣ ٠٫٩٣١ ٣٫٥٣  

٤ 

ویر  شركة بتط تم ال تھ
ا   ي بم ل التنظیم الھیك
رات   ب التغی یواك

  .والتطورات المحیطة

٥ %٥٨٫٥٩ ٠٫٥٩ ٢٫٩٣ ٥ %٦٥٫١٩ ٠٫٤٧٤ ٣٫٢٦  

٥  

ل  ي الھیك وفر ف یت
شركة   التنظیم  دى ال ي ل

المرونة الكافیة للتغییر    
  .في خطوط السلطة

١ %٧١٫٨٢ ٠٫٩٤ ٣٫٥٩ ٤ %٦٧٫٩٤ ٠٫٦٩٨ ٣٫٤٠  

  %٦٤٫٦٠ ٠٫٥١١ ٣٫٢٣  %٧٠٫٩٩ ٠٫٤٢١ ٣٫٥٥  متوسط البعد  

  .من إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیة: المصدر

 لإجابات أفراد عینة الإدارة العلیا على  أن الدرجة الكلیة)١١(یتضح من الجدول رقم 
الفقرات المرتبطة ببعد المرونة في الھیكل التنظیمي جاءت مرتفعة، أن الدرجة الكلیة لإجابات 
أفراد عینة العاملین على الفقرات المرتبطة ببعد المرونة جاءت متوسطة، جاءت أعلى إجابات 

یتناسب الھیكل التنظیمي لدى الشركة مع  " لأفراد عینة الإدارة العلیا للفقرة التي تنص على
  ".ترسیخ مبدأ تفویض السلطات

یتوفر في الھیكل "وقد جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة العاملین للفقرة التي تنص على 
  ".التنظیمي لدى الشركة المرونة الكافیة للتغییر في خطوط السلطة
ینة العاملین للفقرة التي تنص على وقد جاءت أقل إجابات لأفراد عینة الإدارة العلیا وع

  ".تھتم الشركة بتطویر الھیكل التنظیمي بما یواكب التغیرات والتطورات المحیطة "



 

 ٨٥٣  
 

––  

 
 

 :تحلیل أبعاد ریادة الأعمال  -ب 
  : تحلیل فقرات بعد إدارة المخاطرة -

  )١٢(جدول رقم 
   المخاطرة المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة لبعد إدارة

    العاملین  الإدارة العلیا
ت
  

  
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  النسبیة

المتوسط   الترتیب
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  النسبیة

  الترتیب

١  

ة      شركة بدراس تھتم ال
وة    اط الق ل نق وتحلی

ا  شكل  والضعف بھ ب
  .دوري

٣ %٦٥٫٤٣ ٠٫٩٢٣ ٣٫٢٧ ٤ %٦٧٫٤٨ ٠٫٥٤٥ ٣٫٣٧  

٢ 

شركة   درس ال ت
دات    رص والتھدی الف
ة     سود البیئ ي ت الت

 .المحیطة

٢ %٦٦٫٧٧ ٠٫٧٣ ٣٫٣٤  ٣ %٧٢٫٢١ ٠٫٦١٥ ٣٫٦١  

٣  

ى    شركة عل ل ال تعم
شاركة   ل م تفعی
ي إدارة   املین ف الع

 .المخاطرة

٤ %٦٢٫٦٨ ٠٫٥٨٤ ٣٫١٣  ٢ %٧٤٫٥٠ ٠٫٨٢٣ ٣٫٧٣  

٤ 

شركة    دى ال د ل یوج
حة   ة واض رؤی
ة   ددة لمتابع ومح

سین أدوات إدارة وتح 
  .المخاطرة

٥ %٥٨٫٩٨ ٠٫٥٤١ ٢٫٩٥ ٥ %٦٣٫٨٢ ٠٫٥١٣ ٣٫١٩  

٥  

ى    شركة إل سعى ال ت
تراتیجیات  ع الاس وض
ة   ط اللازم والخط

  .لإدارة المخاطرة

١ %٧١٫١٢ ٠٫٨٢٣ ٣٫٥٦ ١ %٧٨٫٩٣ ٠٫٨٧١ ٣٫٩٥  

  %٦٤٫٩٨ ٠٫٥٠٨ ٣٫٢٥  %٧١٫٤٥ ٠٫٣٦٧ ٣٫٥٧  متوسط البعد  

  .ث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیةمن إعداد الباح: المصدر
 أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة الإدارة العلیا على )١٢(یتضح من الجدول رقم 

الفقرات المرتبطة ببعد إدارة المخاطرة جاءت مرتفعة، وأن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة 
  .اطر جاءت متوسطةالعاملین على الفقرات المرتبطة ببعد إدارة المخ

وقد جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة الإدارة العلیا وعینة العاملین للفقرة التي تنص 
  ".تسعى الشركة إلى وضع الاستراتیجیات والخطط اللازمة لإدارة المخاطرة " على أن 

ي            رة الت املین للفق ة الع ا وعین ة الإدارة العلی راد عین ات لأف ل إجاب اءت أق د ج   وق
ى أ  نص عل سین أدوات إدارة     " ن ت ة وتح ددة لمتابع حة ومح ة واض شركة رؤی دى ال د ل یوج

  ".المخاطرة



 

 ٨٥٤  
 

 
  

 
 

  : تحلیل فقرات بعد الإبداع -
  )١٣(جدول رقم 

   المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة لبعد الإبداع
    العاملین  الإدارة العلیا

  ت
  

  
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

لأھمیة ا
المتوسط   الترتیب  النسبیة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  الترتیب  النسبیة

١  

ار      تھتم الشركة بالأفك
ات  والمقترح
الابتكاریة وتعمل على 

  . تطویرھا

٤ %٦٣٫٥٨ ٠٫٦٤٥ ٣٫١٨ ٢ %٧٢٫٣٧ ٠٫٧٢٨ ٣٫٦٢  

٢ 

ویر     شركة بتط تم ال تھ
راد   ة الأف وتنمی
ال    ي مج دعین ف المب

  .عملھم باستمرار

٥ %٥٩٫٦٢ ٠٫٦٠٩ ٢٫٩٨  ٥ %٦٤٫٤٣ ٠٫٤٦٩ ٣٫٢٢  

٣  

ى    شركة عل ل ال تعم
دیم   ویر وتق تط
دة   ات جدی منتج

  .ومبتكرة

٣ %٦٨٫٥٦ ٠٫٧٨٦ ٣٫٤٣  ١ %٧٦٫٤٩ ٠٫٨٦٤ ٣٫٨٢  

٤ 

ي    شركة إل سعى ال ت
صادر  ة الم وفیر كاف ت
ة   ات المادی والامكانی
ق   ة لتحقی اللازم

  .الابتكار

١ %٧٣٫٠٤ ٠٫٩١١ ٣٫٦٥ ٤ %٦٨٫٧٠ ٠٫٥٥٦ ٣٫٤٤  

٥  

شركة  ك ال تمتل
القدرات البشریة التي   
ق   ن تحقی ا م تمكنھ
ن    ز ع داع والتمی الإب

  .المنافسین

٢ %٧٠٫١٦ ٠٫٧٣٤ ٣٫٥١ ٣ %٧٠٫٩٩ ٠٫٥٥٨ ٣٫٥٥  

  %٦٦٫٩٦ ٠٫٤٨٣ ٣٫٣٥  %٧٠٫٥٣ ٠٫٣٤٦ ٣٫٥٣  متوسط البعد  

  .من إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیة: المصدر

 أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة الإدارة العلیا على )١٣( الجدول رقم یتضح من
الفقرات المرتبطة ببعد الإبداع جاءت مرتفعة، أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة العاملین 

  .على الفقرات المرتبطة ببعد الإبداع جاءت متوسطة
تعمل " لفقرة التي تنص على أن وقد جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة الإدارة العلیا ل

، جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة العاملین "الشركة على تطویر وتقدیم منتجات جدیدة ومبتكرة 
تسعى الشركة إلى توفیر كافة المصادر والامكانیات المادیة اللازمة "للفقرة التي تنص على أن 

  .لتحقیق الابتكار
العلیا وعینة العاملین للفقرة التي تنص على أن وجاءت أقل إجابات لأفراد عینة الإدارة 

  ".تھتم الشركة بتطویر وتنمیة الأفراد المبدعین في مجال عملھم باستمرار"



 

 ٨٥٥  
 

––  

 
 

  : تحلیل فقرات بعد تعزیز الثقافة الریادیة -
  )١٤(جدول رقم 

   المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والأھمیة النسبیة لبعد تعزیز الثقافة الریادیة
    العاملین  الإدارة العلیا

  ت
  

  
المتوسط   لفقرةا

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
المتوسط   الترتیب  النسبیة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

الأھمیة 
  الترتیب  النسبیة

١  

شركة  دى ال وفر ل یت
اییر   ن المع ة م منظوم
ي   ة الت یم الثقاف والق
ق     ى تحقی ساعد عل ت

  الریادة

٢ %٦٧٫٠٣ ٠٫٧٤١ ٣٫٣٥ ٤ %٦٩٫٣١ ٠٫٥٨٦ ٣٫٤٧  

٢ 

تسعى الشركة إلى تنمیة 
ل   شاركة والعم روح الم
املین      دي الع الجماعي ل

  . من أجل تحقیق الریادة

١ %٦٩٫٤٦ ٠٫٨٢٨ ٣٫٤٧  ٣ %٧٢٫٢١ ٠٫٦٠٢ ٣٫٦١  

٣  

ق    شركة بتحقی تم ال تھ
ن    ة م ة الریادی الثقاف
ة        ین كاف ل ب خلال التكام

  الأقسام والإدارات

٣ %٦٤٫٩٢ ٠٫٨٢٤ ٣٫٢٥  ٢ %٧٣٫٨٩ ٠٫٧٧٤ ٣٫٦٩  

٤ 

ى   شركة عل ل ال تعم
تحقیق الریادة من خلال    
تقدیم البرامج والدورات   
دوات  ة والن التدریبی

  والمبادرات المختلفة 

٥ %٥٩٫٨١ ٠٫٦١٨ ٢٫٩٩ ٥ %٦٣٫٢١ ٠٫٥٥٢ ٣٫١٦  

٥  

ي  شركة بتبن تم ال تھ
دات  ار والمعتق الأفك
ساعد    ي ت ة الت التنظیمی

 على تحقیق الریادة 

٤ %٦٢٫٧٥ ٠٫٥٨ ٣٫١٤ ١ %٧٩٫٣٩ ٠٫٩١١ ٣٫٩٧  

  %٦٤٫٧٩ ٠٫٤٧٣ ٣٫٢٤  %٧١٫٦٠ ٠٫٣٦٩ ٣٫٥٨  متوسط البعد  

  .من إعداد الباحث، وبالاعتماد على نتائج الدراسة المیدانیة: المصدر

 أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة الإدارة العلیا على )١٤(یتضح من الجدول رقم 
لریادي جاءت مرتفعة، أن الدرجة الكلیة لإجابات أفراد عینة الفقرات المرتبطة ببعد ثقافة العمل ا

العاملین على الفقرات المرتبطة ببعد ثقافة العمل الریادي جاءت متوسطة، جاءت أعلى إجابات 
تھتم الشركة بتبني الأفكار والمعتقدات "لأفراد عینة الإدارة العلیا للفقرة التي تنص على أن 

  ".قیق الریادةالتنظیمیة التي تساعد على تح
تسعى الشركة "وقد جاءت أعلى إجابات لأفراد عینة العاملین للفقرة التي تنص على أن 

، جاءت أقل "إلى تنمیة روح المشاركة والعمل الجماعي لدي العاملین من أجل تحقیق الریادة
ركة على تعمل الش"إجابات لأفراد عینة الإدارة العلیا وعینة العاملین للفقرة التي تنص على أن 

  ".تحقیق الریادة من خلال تقدیم البرامج والدورات التدریبیة والندوات والمبادرات المختلفة



 

 ٨٥٦  
 

 
  

 
 

 :اختبارات فروض الدراسة -٣
  :تقوم الدراسة على اختبار ثلاثة فروض رئیسة 

  :الفرض الرئیس الأول
شركا      ادة ب ق الری ى تحقی ت یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة إحصائیة للبراعة التنظیمیة عل

  .الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
  : ولقد تم تقسیم ھذا الفرض إلى ثلاثة من الفروض الفرعیة وذلك كما یلي

  : الفرعي الأولالفرض .١
اطرة بشركات                ى إدارة المخ ة عل ة التنظیمی اد البراع صائیة لأبع ة اح ر ذو دلال یوجد أث

  .الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
  :لباحث بعدد من الاختبارات وذلك على النحو التاليلاختبار ھذا الفرض قام ا

  :Rمعامل الارتباط  .أ 
ین أ  اط ب ل الارتب الي معام دول الت ین الج ة  یب ة التنظیمی اد البراع رص، (بع شاف الف استك

ي   ل التنظیم ي الھیك ة ف رص، المرون تغلال الف ر  ) اس اطرة كمتغی ستقلة وإدارة المخ رات م كمتغی
  .تابع

  مل الارتباط للفرض الفرعي الأولمعا): ١٥(جدول رقم 
 المعنویة  إدارة المخاطرة  المتغیر

  ٠٫٠٠٠  ١٫٠٠٠  إدارة المخاطرة

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٧٧١  استكشاف الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٧٥١  استغلال الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٧٨٩  المرونة في الھیكل التنظیمي
  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

ة        یتضح من   ستوى معنوی د م ة إحصائیة عن ة ذات دلال ود علاق  0.05الجدول السابق وج
ة  ة التنظیمی اد البراع ع أبع ین جمی ل  (ب ي الھیك ة ف رص، المرون تغلال الف رص، اس شاف الف استك

الي       ) التنظیمي و الت ى النح ك عل د      : وبعد إدارة المخاطر وذل ة إحصائیة عن ة ذات دلال ود علاق وج
ة    ستوى معنوی ین بع  ٠٫٠٥م ت       ب د إدارة المخاطر بلغ شاف الفرص وبع سبة  0.771د استك أي بن

ة             %. 77.1 ستوى معنوی د م ة إحصائیة عن د استغلال    ٠٫٠٥كذلك وجود علاقة ذات دلال ین بع  ب
ت     اطر بلغ د إدارة المخ رص وبع سبة  0.751الف ة   %. 75.1 أي بن ة ذات دلال ود علاق ووج

ي    ٠٫٠٥إحصائیة عند مستوى معنویة   ة ف د المرون د إدارة المخاطر      بین بع ل التنظیمي وبع الھیك
  %.78.9 أي بنسبة 0.789بلغت 



 

 ٨٥٧  
 

––  

 
 

  :Stepwiseملخص نتائج تحلیل الانحدار الخطى المتعدد بطریقة   .ب 

  للفرض الأول تحلیل نتائج الانحدار ):١٦(جدول رقم 
t. test F. test  

  المتغیر المستقل
مستوى  القیمة

مستوى   القیمة الدلالة
  لةالدلا

معامل 
 R2التحدید 

  ٠٫٨١٥  ٠٫٠٠٠  ٢٠٣٫٠٩٨  ٠٫٠٠١  ٣٫٣١٣ الثابت
        ٠٫٠٠٠  ٧٫٩١٧ استكشاف الفرص
        ٠٫٠٠٠  ٥٫٠٧٧  استغلال الفرص

        ٠٫٠٠٠  ٧٫٣٩٦  المرونة في الھیكل التنظیمي
  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

ا     ة ارتب ود علاق سابق وج دول ال ن الج ضح م ة   یت اد البراع ین أبع ة ب ة طردی ط معنوی
ة  ي       (التنظیمی ل التنظیم ي الھیك ة ف رص، المرون تغلال الف رص، اس شاف الف د إدارة  ) استك وبع

 وتدل ٠٫٠٥وھي دالة إحصائیا عند مستوى معنویة " ف"المخاطرة، ویظھر ذلك من خلال قیمة    
ودة الإطار وصحة الاعتم             رین وج دون    على صحة وجوھریة العلاقة بین المتغی ھ ب ى نتائج اد عل

  .أخطاء

ة          شاف الفرص،   (یتضح من الجدول السابق أن المتغیرات المستقلة للبراعة التنظیمی استك
ل التنظیمي       سر  ) استغلال الفرص، المرونة في الھیك ر      %) ٨١٫٥(تف ي المتغی ي ف ر الكل من التغی

  ).إدارة المخاطرة(التابع وھو 
ار      یم اختب سابق أن ق دول ال لال الج ن خ ر م ة    " ت "یظھ ة التنظیمی اد البراع ع أبع لجمی

ل التنظیمي         ( د إدارة المخاطرة ذات   ) استكشاف الفرص، استغلال الفرص، المرونة في الھیك وبع
ة    ستوى معنوی د م ة عن ة معنوی ة    ٠٫٠٥دلال رص ذو دلال شاف الف ر استك ضح أن متغی ث یت  حی

ل من    ستوى أق د م ة عن ھ  ) ٠٫٠٥(معنوی ة ل ستوي الدلال ة م ت قیم ث بلغ ر )٠٫٠٠٠(حی ، ومتغی
ة     ) ٠٫٠٥(استغلال الفرص ذو دلالة معنویة عند مستوى أقل من       ستوي الدلال ة م ت قیم حیث بلغ

ھ  ن       )٠٫٠٠٠(ل ل م ستوى أق د م ة عن ة معنوی ي ذو دلال ل التنظیم ي الھیك ة ف ر المرون ، و متغی
ی   )٠٫٠٠٠(حیث بلغت قیمة مستوي الدلالة لھ     ) ٠٫٠٥( ة الانحدار ب اد  ، ویبین ھذا قوة علاق ن أبع

  .البراعة التنظیمیة وبعد إدارة المخاطرة

ھ        ي أي أن رض الفرع ول الف ن قب بق یمك ا س ل م لال ك ن خ ة    :وم ر ذو دلال د أث   یوج
ل           ة مح صناعات الكھربائی اطرة بشركات ال ى إدارة المخ ة عل ة التنظیمی احصائیة لأبعاد البراع

  .الدراسة
بعاد البراعة التنظیمیة على الإبداع یوجد أثر ذو دلالة احصائیة لأ:  الفرعي الثانيالفرض .٢

  .بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

  :ولاختبار ھذا الفرض قام الباحث بعدد من الاختبارات وذلك على النحو التالي



 

 ٨٥٨  
 

 
  

 
 

  :Rمعامل الارتباط  .أ 

ین أ     اط ب ل الارتب الي معام دول الت ین الج ة   یب ة التنظیمی اد البراع شاف (بع   استك
رص   ي  الفرص، استغلال الف ل التنظیم ي الھیك ة ف ر   ) ، المرون داع كمتغی ستقلة والإب رات م كمتغی

  .تابع

  معامل الارتباط للفرض الفرعي الثاني): ١٧(جدول رقم 
 المعنویة  الإبداع  المتغیر

  ٠٫٠٠٠  ١٫٠٠٠  الإبداع

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٨٨١  استكشاف الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٩٠١  استغلال الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٨٦٦  المرونة في الھیكل التنظیمي
  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

 0.05یتضح من الجدول السابق وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة      
ة  ة التنظیمی اد البراع ع أبع ین جمی ل  (ب ي الھیك ة ف رص، المرون تغلال الف رص، اس شاف الف استك

الي وبعد الإبداع وذلك على النح    ) التنظیمي ستوى       : و الت د م ة إحصائیة عن ة ذات دلال ود علاق وج
ت       ٠٫٠٥معنویة   داع بلغ سبة  ٠٫٨٨١ بین بعد اسكتشاف الفرص وبعد الإب ذلك  %. ٨٨٫١ أي بن ك

ة   ستوى معنوی د م صائیة عن ة إح ة ذات دلال ود علاق د  ٠٫٠٥وج رص وبع تغلال الف د اس ین بع  ب
ت   داع بلغ سبة  ٠٫٩٠١الإب ة ذات %. ٩٠٫١ أي بن ود علاق ستوى  ووج د م صائیة عن ة إح  دلال

ة  ت        ٠٫٠٥معنوی داع بلغ د الإب ي وبع ل التنظیم ي الھیك ة ف د المرون ین بع سبة  ٠٫٨٦٦ ب  أي بن
٨٦٫٦.%  

  :Stepwiseملخص نتائج تحلیل الانحدار الخطى المتعدد بطریقة   .ب 
  للفرض الثاني تحلیل نتائج الانحدار ):١٨(جدول رقم 

t. test F. test  
  المتغیر المستقل

مستوى  القیمة
مستوى   القیمة الدلالة

  الدلالة

معامل 
 R2التحدید 

  ٠٫٩١٣  ٠٫٠٠٠  ٧٧٤٫٠٠٤  ٠٫٠٠٠  ٤٫٩٤٣ الثابت

    ٠٫٠٠٠    ٠٫٠٠٠  ٥٫٤٨١ استكشاف الفرص

    ٠٫٠٠٠    ٠٫٠٠٠  ١٢٫٤٦  استغلال الفرص

    ٠٫٠٠٠    ٠٫٠٠٠  ٦٫٤٠٣  المرونة في الھیكل التنظیمي

  .ئج التحلیل الإحصائيمن إعداد الباحث بالاعتماد على نتا: المصدر



 

 ٨٥٩  
 

––  

 
 

اد        ین أبع ة ب ة طردی اط معنوی ة ارتب ود علاق سابق وج دول ال ن الج ضح م   یت
ة  ة التنظیمی ي (البراع ل التنظیم ي الھیك ة ف رص، المرون تغلال الف رص، اس شاف الف د ) استك وبع

ة       " ف"الإبداع، ویظھر ذلك من خلال قیمة    ستوى معنوی د م ة إحصائیا عن دل  ٠٫٠٥وھي دال  وت
دون                عل ھ ب ى نتائج اد عل ودة الإطار وصحة الاعتم رین وج ى صحة وجوھریة العلاقة بین المتغی

  .أخطاء
ة    ة التنظیمی ستقلة للبراع رات الم سابق أن المتغی دول ال ن الج ضح م شاف (یت استك

سر  ) الفرص، استغلال الفرص، المرونة في الھیكل التنظیمي   ي     %) ٩١٫٣(تف ي ف ر الكل من التغی
  ).الإبداع(و المتغیر التابع وھ

ار   یم اختب سابق أن ق دول ال لال الج ن خ ر م ة " ت"یظھ ة التنظیمی اد البراع ع أبع لجمی
ي   ( ل التنظیم ي الھیك ة ف رص، المرون رص، استغلال الف شاف الف ة  ) استك داع ذات دلال د الإب وبع

 حیث یتضح أن متغیر استكشاف الفرص ذو دلالة معنویة عند ٠٫٠٥معنویة عند مستوى معنویة   
، ومتغیر استغلال الفرص )٠٫٠٠٠(حیث بلغت قیمة مستوي الدلالة لھ   ) ٠٫٠٥( أقل من    مستوى

ھ      ) ٠٫٠٥(ذو دلالة معنویة عند مستوى أقل من   ة ل ستوي الدلال ة م ت قیم ، و )٠٫٠٠٠(حیث بلغ
ل من            ستوى أق د م ة عن ة معنوی ت   ) ٠٫٠٥(متغیر المرونة في الھیكل التنظیمي ذو دلال ث بلغ حی

ة      )٠٫٠٠٠(لة لھ   قیمة مستوي الدلا   ة التنظیمی اد البراع ین أبع ، ویبین ھذا قوة العلاقة الانحداریة ب
  .وبعد الإبداع

یوجد أثر ذو دلالة احصائیة : ومن خلال كل ما سبق یمكن قبول الفرض الفرعي أي أنھ
  .لأبعاد البراعة التنظیمیة على الإبداع بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

ث  الفرعي   الفرض .٣ ى            : الثال ة عل ة التنظیمی اد البراع صائیة لأبع ة اح ر ذو دلال لا یوجد أث
  .ثقافة العمل الریادي بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

  :ولاختبار ھذا الفرض قام الباحث بعدد من الاختبارات وذلك على النحو التالي
  :Rمعامل الارتباط  .أ 

ین      اط ب ة    أبیبین الجدول التالي معامل الارتب ة التنظیمی اد البراع شاف الفرص،   (ع استك
ر    )استغلال الفرص، المرونة في الھیكل التنظیمي   ادي كمتغی ل الری  كمتغیرات مستقلة وثقافة العم

  .تابع

  معامل الارتباط للفرض الفرعي الثالث): ١٩(جدول رقم 
 المعنویة  ثقافة العمل الریادي  المتغیر

  ٠٫٠٠٠  ١٫٠٠٠  الإبداع

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٨٠٤  استكشاف الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٧٨٦  استغلال الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٠٫٧١٨  المرونة في الھیكل التنظیمي
  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر
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ة          ستوى معنوی د م ة إحصائیة عن ة ذات دلال ود علاق  0.05یتضح من الجدول السابق وج
ة  ة التنظیمی اد البراع ع أبع ین جمی شاف ا(ب ل  استك ي الھیك ة ف رص، المرون تغلال الف رص، اس لف

الي         ) التنظیمي و الت ى النح ك عل ة إحصائیة     : وبعد ثقافة العمل الریادي وذل ة ذات دلال ود علاق وج
ة  ستوى معنوی د م ت   ٠٫٠٥عن داع بلغ د الإب رص وبع شاف الف د اسكت ین بع سبة ٠٫٨٠٤ ب  أي بن

ستوى مع          %. ٨٠٫٤ د م ة  كذلك وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة عن د استغلال    ٠٫٠٥نوی ین بع  ب
ت         ادي بلغ ل الری ة العم سبة  ٠٫٧٨٦الفرص وبعد ثقاف ة    %. ٧٨٫٦ أي بن ة ذات دلال ود علاق ووج

ة  ستوى معنوی د م صائیة عن ل   ٠٫٠٥إح ة العم د ثقاف ي وبع ل التنظیم ي الھیك ة ف د المرون ین بع  ب
  %.٧١٫٨ أي بنسبة ٠٫٧١٨الریادي بلغت 

  :Stepwise المتعدد بطریقة ملخص نتائج تحلیل الانحدار الخطى  .ب 
  للفرض الثالث تحلیل نتائج الانحدار ):٢٠(جدول رقم 

t. test F. test  
  المتغیر المستقل

مستوى  القیمة
مستوى   القیمة الدلالة

  الدلالة

معامل 
 R2التحدید 

  ٠٫٨٠٤  ٠٫٠٠٠  ٥٦٧٫١٧١  ٠٫٠٠٠  ٥٫٠٥٥ الثابت
    ٠٫٠٠٠    ٠٫٠٠٠  ٢٣٫٨١٥ استكشاف الفرص

    ٠٫٠٠٠    ٠٫٠٠٠  ٢٥٫١١٩  فرصاستغلال ال
    ٠٫٠٠٠    ٠٫٠٠٠  ٢٨٫٨٧١  المرونة في الھیكل التنظیمي

  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر
ة         اد البراع ین أبع ة ب ة طردی اط معنوی ة ارتب ود علاق سابق وج دول ال ن الج ضح م یت

ة العمل    )  في الھیكل التنظیمياستكشاف الفرص، استغلال الفرص، المرونة    (التنظیمیة   د ثقاف وبع
ة     " ف"الریادي، ویظھر ذلك من خلال قیمة   ستوى معنوی د م دل  ٠٫٠٥وھي دالة إحصائیا عن  وت

دون                 ھ ب ى نتائج اد عل ودة الإطار وصحة الاعتم رین وج على صحة وجوھریة العلاقة بین المتغی
  .أخطاء

ة  یتضح من الجدول السابق أن المتغیرات المستقلة للبراع        شاف الفرص،   (ة التنظیمی استك
ل التنظیمي       سر  ) استغلال الفرص، المرونة في الھیك ر      %) ٨٠٫٤(تف ي المتغی ي ف ر الكل من التغی

  ).ثقافة العمل الریادي(التابع وھو 
ار       یم اختب سابق أن ق دول ال لال الج ن خ ر م ة    " ت"یظھ ة التنظیمی اد البراع ع أبع لجمی

ل التنظیمي   استكشاف الفرص، استغلال الفرص، المرو ( ي الھیك ادي     ) نة ف ل الری ة العم د ثقاف وبع
ة     ٠٫٠٥ذات دلالة معنویة عند مستوى معنویة    شاف الفرص ذو دلال ر استك  حیث یتضح أن متغی

ل من    ستوى أق د م ة عن ھ  ) ٠٫٠٥(معنوی ة ل ستوي الدلال ة م ت قیم ث بلغ ر )٠٫٠٠٠(حی ، ومتغی
ة     ) ٠٫٠٥(استغلال الفرص ذو دلالة معنویة عند مستوى أقل من       ستوي الدلال ة م ت قیم حیث بلغ

ھ  ن       )٠٫٠٠٠(ل ل م ستوى أق د م ة عن ة معنوی ي ذو دلال ل التنظیم ي الھیك ة ف ر المرون ، و متغی
اد     )٠٫٠٠٠(حیث بلغت قیمة مستوي الدلالة لھ     ) ٠٫٠٥( ین أبع ة الانحدار ب ، ویبین ھذا قوة علاق

  .البراعة التنظیمیة وبعد ثقافة العمل الریادي
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ن ق  بق یمك ا س ھ  مم ي أي أن رض الفرع ول الف صائیة  :ب ة اح ر ذو دلال د أث    یوج
ل        ة مح صناعات الكھربائی شركات ال ادي ب ل الری ة العم ى ثقاف ة عل ة التنظیمی اد البراع   لأبع

  .الدراسة
ھ     ویمكن للباحث من خلال ما سبق  رئیس الأول أي أن رض ال ول الف یوجد  :"یمكن قب

ة    ة التنظیمی صائیة للبراع ة إح وي ذو دلال أثیر معن صناعات   ت شركات ال ادة ب ق الری ى تحقی  عل
  ".الكھربائیة محل الدراسة

  :الفرض الرئیس الثاني
توجد فروق معنویة ذات دلالة إحصائیة بین الإدارة العلیا والعاملین حول تأثیر 

  .البراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
  )٢١(جدول رقم 

ر التباین بین الإدارة العلیا والعاملین حول تأثیر البراعة التنظیمیة على تحقیق نتائج اختبا
  الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة

 المتوسطات
 الأبعاد

 العاملین الإدارة العلیا 
 المعنویة قیمة الاختبار

  ٠٫٠٠٠  ٣٠٫٢٩٣  ٣٫٣١  ٣٫٥٦  استكشاف الفرص
  ٠٫٠٠٠  ٣٢٫٩١٩  ٣٫٢٩  ٣٫٥٩  استغلال الفرص

  ٠٫٠٠٠  ٣٩٫٣٠٦  ٣٫٢٣  ٣٫٥٥  المرونة في الھیكل التنظیمي
  ٠٫٠٠٠  ٤٢٫٥٦١  ٣٫٢٥  ٣٫٥٧  إدارة المخاطرة

  ٠٫٠٠٠  ١٤٫٩٨٢  ٣٫٣٥  ٣٫٥٣  الإبداع
  ٠٫٠٠٠  ٥٤٫٠٩٩  ٣٫٢٤  ٣٫٥٨  ثقافة العمل الریادي

  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر

یم   ین أن ق سوبة أFیتب ار      المح ة لاختب ة الاحتمالی ا أن القیم ة كم ا الجدولی ن قیمتھ ر م كب
شاف الفرص،   (لاستجابات فئات المبحوثین لمحاور   ) ٠٫٠٥(التباین أقل من مستوى الدلالة       استك

ادي           ل الری ة العم داع، ثقاف ) استغلال الفرص، المرونة في الھیكل التنظیمي، إدارة المخاطرة، الإب
ة   مما یدل على عدم وجود اختلاف    ات الدراس املین  (ات معنویة بین فئ ا، الع ك   ) الإدارة العلی و تل نح

  :الأبعاد وذلك كما یلي
ة          Fكانت قیمة    ا أن القیم ة كم ا الجدولی ر من قیمتھ شاف الفرص أكب  المحسوبة لبعد استك

ت   این كان ار التب ة لاختب ة   ) ٠٫٠٠٠(الاحتمالی ستوى الدلال ن م ل م ي أق تجابات ) ٠٫٠٥(وھ لاس
وث   ات المبح ة           فئ ات الدراس ین فئ ة ب ات معنوی ود اختلاف ى عدم وج دل عل ا ی ا،  (ین مم الإدارة العلی

  ).استكشاف الفرص(نحو بعد ) العاملین
ة    ت قیم ة          Fكان ا أن القیم ة كم ا الجدولی ر من قیمتھ د استغلال الفرص أكب سوبة لبع  المح

ت   این كان ار التب ة لاختب ة   ) ٠٫٠٠٠(الاحتمالی ستوى الدلال ن م ل م ي أق تجابات ) ٠٫٠٥(وھ لاس
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ة              ات الدراس ین فئ ة ب ات معنوی ود اختلاف ى عدم وج دل عل ا ی وثین مم ات المبح ا،  (فئ الإدارة العلی
  ).استغلال الفرص(نحو بعد ) العاملین

ا        Fكانت قیمة    ة كم ا الجدولی ر من قیمتھ  المحسوبة لبعد المرونة في الھیكل التنظیمي أكب
ت     این كان ار التب ة لاختب ة الاحتمالی ة     ) ٠٫٠٠٠ (أن القیم ستوى الدلال ن م ل م ي أق ) ٠٫٠٥(وھ

الإدارة (لاستجابات فئات المبحوثین مما یدل على عدم وجود اختلافات معنویة بین فئات الدراسة      
  ).المرونة في الھیكل التنظیمي(نحو بعد ) العلیا، العاملین

ة  ت قیم ا أن  Fكان ة كم ا الجدولی ن قیمتھ ر م اطرة أكب د إدارة المخ سوبة لبع ة  المح  القیم
ت   این كان ار التب ة لاختب ة   ) ٠٫٠٠٠(الاحتمالی ستوى الدلال ن م ل م ي أق تجابات ) ٠٫٠٥(وھ لاس

ة              ات الدراس ین فئ ة ب ات معنوی ود اختلاف ى عدم وج دل عل ا ی وثین مم ات المبح ا،  (فئ الإدارة العلی
  ).إدارة المخاطرة(نحو بعد ) العاملین

ر من قی       Fكانت قیمة    داع أكب د الإب ة       المحسوبة لبع ة الاحتمالی ا أن القیم ة كم ا الجدولی متھ
ت   این كان ار التب ة    ) ٠٫٠٠٠(لاختب ستوى الدلال ن م ل م ي أق ات  ) ٠٫٠٥(وھ تجابات فئ لاس

املین  (المبحوثین مما یدل على عدم وجود اختلافات معنویة بین فئات الدراسة    ا، الع ) الإدارة العلی
  ).الإبداع(نحو بعد 

ة      المحسوبة لبعد ثقافة Fكانت قیمة    ا أن القیم ة كم ا الجدولی  العمل الریادي أكبر من قیمتھ
ت   این كان ار التب ة لاختب ة   ) ٠٫٠٠٠(الاحتمالی ستوى الدلال ن م ل م ي أق تجابات ) ٠٫٠٥(وھ لاس

ة              ات الدراس ین فئ ة ب ات معنوی ود اختلاف ى عدم وج دل عل ا ی وثین مم ات المبح ا،  (فئ الإدارة العلی
  ).اديثقافة العمل الری(نحو بعد ) العاملین

توجد فروق معنویة  :یمكن قبول الفرض الرئیس الثاني أي أنھومن خلال كل ما سبق      
ق    ى تحقی ة عل ة التنظیمی أثیر البراع ول ت املین ح ا والع ین الإدارة العلی صائیة ب ة إح ذات دلال

  ".الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
  : الفرض الرئیس الثالث

ة ذات  روق معنوی د ف شركات    توج صریة وال شركات الم ین ال صائیة ب ة إح    دلال
الأجنبیة حول تأثیر البراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل      

  .الدراسة
  : وقد قسم ھذا الفرض إلى فرضین فرعیین كما یلي

 توجد فروق معنویة ذات دلالة إحصائیة بین مدیري الشركات: الفرض الفرعي الأول -١
المصریة ومدیري الشركات الاجنبیة حول تأثیر البراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة 

 ".بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
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  )٢٢(جدول رقم 
نتائج اختبار التباین بین مدیري الشركات المصریة ومدیري الشركات الاجنبیة حول تأثیر 

  ت الصناعات الكھربائیةالبراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركا
 المتوسطات

 الأبعاد
 الشركات الأجنبیة  الشركات المصریة

 المعنویة قیمة الاختبار

 0.373 0.8 3.59 3.53  استكشاف الفرص
 0.124 2.4 3.66 3.52  استغلال الفرص

 0.327 0.967 3.59 3.51  المرونة في الھیكل التنظیمي
 0.326 0.971 3.60 3.54  إدارة المخاطرة

 0.396 0.724 3.56 3.51  الإبداع
 0.296 1.099 3.62 3.55  ثقافة العمل الریادي

  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر
این     Fیتبین أن قیم      المحسوبة أقل من قیمتھا الجدولیة كما أن القیمة الاحتمالیة لاختبار التب

ة     ستوى الدلال ن م ر م اور    )٠٫٠٥(أكب وثین لمح ات المبح تجابات فئ رص،  ( لاس شاف الف استك
ادي           ل الری ة العم داع، ثقاف ) استغلال الفرص، المرونة في الھیكل التنظیمي، إدارة المخاطرة، الإب

ة     ات الدراس ین فئ ة ب ات معنوی ود اختلاف دم وج ى ع دل عل ا ی صریة،  (مم شركات الم دیري ال م
  .نحو تلك الأبعاد) مدیري الشركات الاجنبیة

بق   ا س لال م ن خ رض وم ض الف ن رف ھیمك ة   : أي أن ة ذات دلال روق معنوی د ف لا توج
ة          أثیر البراع ول ت ة ح شركات الاجنبی دیري ال صریة وم شركات الم دیري ال ین م صائیة ب إح

  ".التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة
 دلالة إحصائیة بین العاملین في توجد فروق معنویة ذات: الفرض الفرعي الثاني -٢

الشركات المصریة والعاملین في الشركات الاجنبیة حول تأثیر البراعة التنظیمیة على 
  ".تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

  )٢٣(جدول رقم 
لاجنبیة حول نتائج اختبار التباین بین العاملین في الشركات المصریة والعاملین في الشركات ا

  بشركات الصناعات الكھربائیة تأثیر البراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة
 المتوسطات

 الأبعاد
 الشركات الأجنبیة الشركات المصریة

 المعنویة قیمة الاختبار

 0.000 27.929 3.45 3.18  استكشاف الفرص
 0.000 30.802 3.44 3.15  استغلال الفرص

 0.000 24.179 3.37 3.10  تنظیميالمرونة في الھیكل ال
 0.000 16.072 3.37 3.14  إدارة المخاطرة

 0.000 15.662 3.46 3.25  الإبداع
 0.000 13.965 3.34 3.15  ثقافة العمل الریادي

  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي: المصدر
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قیمتھا الجدولیة والقیمة الاحتمالیة  المحسوبة أكبر من Fیتضح من الجدول السابق أن قیم     
ین استجابات        ) ٠٫٠٥(لاختبار التباین أقل من مستوى الدلالة      ة ب روق معنوی ود ف ا یوضح وج مم

وثین لمحاور      ل التنظیمي،         (فئات المبح ي الھیك ة ف شاف الفرص، استغلال الفرص، المرون استك
ى  ) إدارة المخاطرة، الإبداع، ثقافة العمل الریادي    دل عل ات      مما ی ین فئ ة ب ات معنوی ود اختلاف  وج

  .نحو تلك الأبعاد) العاملین في الشركات المصریة، العاملین في الشركات الاجنبیة(الدراسة 
توجد فروق معنویة ذات دلالة : "ومن خلال ما سبق یمكن قبول الفرض أي أنھ

ل تأثیر إحصائیة بین العاملین في الشركات المصریة والعاملین في الشركات الاجنبیة حو
  "البراعة التنظیمیة على تحقیق الریادة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسة

ین آراء      مما سبق یمكن قبول الفرض الرئیس الثالث جزئیاً نظراً انھ لا یوجد اختلاف ب
املین      ین آراء الع روق ب د ف ا یوج ة، بینم صریة والأجنبی شركات الم ا بال ضاء الإدارة العلی أع

  .لمصریة والأجنبیة بشركات الصناعات الكھربائیة محل الدراسةبالشركات ا
 

  : النتائج العامة للبحث  -  أ
 وجود علاقة ایجابیة بین البراعة التنظیمیة وتحقیق الریادة بشركات استنتجت الدراسة -١

 .صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة محل الدراسة
استكشاف (انھ یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة إحصائیة للبراعة التنظیمیة لدراسة أوضحت ا -٢

إدارة (على تحقیق الریادة )  المرونة في الھیكل التنظیمي– استغلال الفرص –الفرص 
بشركات صناعة الأجھزة الكھربائیة )  تعزیز الثقافة الریادیة– الإبداع –المخاطرة 

 .والالكترونیة محل الدراسة
 الي أن المتوسط الحسابي لاستكشاف الفرص یمیل لصالح مدیري ت الدراسةتوصل -٣

الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق على مدیري الشركات المصریة في استكشاف الفرص 
المتاحة بصورة أكبر، ویمیل أیضا لصالح العاملین في الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق 

 وبینت تكشاف الفرص المتاحة بصورة أكبر،على العاملین في الشركات المصریة في اس
 أن الشركات لا تھتم بالأفكار الجدیدة ولا تعمل تطویرھا وتحویلھا إلى خطط الدراسة

 . قابلة للتطبیق حیث أن عملیة استكشاف الفرص الأفكار لا تتم بالكفاءة المطلوبة
ري  أن المتوسط الحسابي لاستغلال الفرص یمیل لصالح مدیاستنتجت الدراسة -٤

الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق على مدیري الشركات المصریة في استغلال الفرص 
المتاحة بصورة أكبر، ویمیل أیضا لصالح العاملین في الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق 
على العاملین في الشركات المصریة في استغلال الفرص المتاحة بصورة أكبر، 

ت المصریة لا تقوم بتطویر نظم وآلیات الانتاج من  أن إدارة الشركاوأوضحت الدراسة
أجل التوسع في تشكیلة المنتجات بالشكل الذي یمكن أن یساھم في زیادة كفاءة استغلال 

 .الفرص في كافة الأنشطة والمجالات الإنتاجیة
 أن المتوسط الحسابي للمرونة في الھیكل التنظیمي یمیل لصالح مدیري وجدت الدراسة -٥

جنبیة أي أنھا تتفوق على مدیري الشركات المصریة في المرونة في الھیكل الشركات الأ
 ویمیل أیضا لصالح العاملین في الشركات الأجنبیة أي أنھا التنظیمي بصورة أكبر،

تتفوق على العاملین في الشركات المصریة في المرونة في الھیكل التنظیمي بصورة 
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ریة لا تھتم بالشكل الملائم بتطویر الھیكل  أن إدارة الشركات المص بینت الدراسة،أكبر
التنظیمي بما یواكب التغیرات والتطورات المحیطة وبما یساھم في توفیر التكامل بین 

 .البیئة وطبیعة العمل وتحقیق الأھداف
 الي ان المتوسط الحسابي لإدارة المخاطرة یمیل لصالح مدیري توصلت الدراسة -٦

على مدیري الشركات المصریة في طرق إدارة الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق 
 ویمیل أیضا لصالح العاملین في الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق على المخاطر،

 أن ووضحت الدراسةالعاملین في الشركات المصریة في طرق إدارة المخاطر، 
الشركات المصریة لا یوجد لدیھا رؤیة واضحة ومحددة لمتابعة وتحسین أدوات إدارة 

مخاطرة وحل المشكلات بالإضافة إلى ضعف عملیات التخطیط المستقبلي وفقاً للأسس ال
 . العلمیة

 الي أن المتوسط الحسابي لمستوي الإبداع یمیل لصالح مدیري أشارت الدراسة -٧
 الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق على مدیري الشركات المصریة في مستوى الإبداع،

 الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق على العاملین في ویمیل أیضا لصالح العاملین في
 أن إدارة الشركات المصریة وأظھرت الدراسةالشركات المصریة في مستوى الإبداع، 

لا تولي أھمیة كبیرة للأعمال الإبداعیة التي تزید من مھاراتھم وخبراتھم في المجالات 
ات لا تساھم في تطویر المختلفة حیث أن السیاسات والاستراتیجیات الحالیة للشرك

 .وتنمیة العاملین بشكل مستمر
 أن المتوسط الحسابي لتعزیز الثقافة الریادیة یمیل لصالح مدیري استنتجت الدراسة -٨

الشركات الأجنبیة أي أنھا تتفوق على مدیري الشركات المصریة في تعزیز الثقافة 
ي أنھا تتفوق على العاملین ویمیل أیضا لصالح العاملین في الشركات الأجنبیة أالریادیة، 

 الي أن إدارة وتوصلت الدراسةفي الشركات المصریة في تعزیز الثقافة الریادیة، 
الشركات المصریة لا تھتم بتوفیر المناخ الداعم لتحقیق الریادة من خلال العمل على 
 تقدیم البرامج والدورات التدریبیة والندوات والمبادرات المختلفة لاكتساب العاملین

  .المھارات النوعیة المتقدمة
  :التوصیات  - ب

الاھتمام قیام شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر بضرورة  -١
بطبیعة العلاقة الایجابیة بین البراعة التنظیمیة وتحقیق الریادة في الأعمال، وذلك من 

التنظیمیة وریادة خلال دعم الإدارة العلیا بھذه الشركات وتبنیھا لخطة محددة للبراعة 
 . ووضع خطوات محددة لتنفیذھاالأعمال

الاھتمام بتطبیق وتفعیل دور البراعة التنظیمیة لما لھا من تأثیر ایجابي على ریادة  -٢
شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر من خلال الأعمال في 

ستفادة من تجارب تضمینھا ضمن خطط واستراتیجیات برامج الشركات المصریة، والا
 .الشركات الأجنبیة الناجحة والرائدة لوضع مؤشرات محددة لتطبیقھا

الاھتمام بالأفكار قیام شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر ب -٣
الجدیدة وتطویرھا، والعمل على تحویل الأفكار إلى خطط قابلة للتطبیق، وضرورة أن 

رص المھارات والخبرات اللازمة لإدارة الأفكار بالكفاءة یتوفر في عملیة استكشاف الف
 . المطلوبة
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نظم وآلیات شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر لتطویر إدارة  -٤
الانتاج والتوسع في تشكیلة المنتجات بالشكل الذي یساھم في زیادة كفاءة استغلال 

 .الفرص في كافة الأنشطة والمجالات الإنتاجیة
شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر الاھتمام من قبل إدارة  -٥

بالشكل الملائم بتطویر الھیكل التنظیمي بما یواكب التغیرات والتطورات المحیطة 
  .وبالطریقة التي تساھم في توفیر التكامل بین البیئة وطبیعة العمل وتحقیق الأھداف

رؤیة واضحة ومحددة ھربائیة والالكترونیة في مصر شركات صناعة الأجھزة الكتبني  -٦
لمتابعة وتحسین أدوات إدارة المخاطرة وحل المشكلات وكذلك أن تتم عملیات التخطیط 

 . المستقبلي وفقاً للأسس العلمیة
لاھتمام شركات صناعة الأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصر لتوجیھ إدارة  -٧

من مھاراتھم وخبراتھم في المجالات المختلفة، وكذلك بالأعمال الإبداعیة التي تزید 
ضرورة أن یتم تطویر السیاسات والاستراتیجیات الحالیة للشركات بالشكل الذي یساھم 
في تطویر وتنمیة العاملین بشكل مستمر من خلال وضع نظام مناسب للإبداع، الاھتمام 

 .بنظم تنمیة وتدریب العاملین
 المناخ الداعم لأجھزة الكھربائیة والالكترونیة في مصرشركات صناعة اتوفیر إدارة  -٨

لتحقیق الریادة، وذلك من خلال العمل على الاھتمام بالعاملین، تغییر السیاسات، تطویر 
الخطط، تقدیم البرامج والدورات التدریبیة والندوات والمبادرات المختلفة لاكتساب 

 .العاملین المھارات النوعیة المتقدمة
 

 

، الدور الوسیط للبراعة التنظیمیة في العلاقة بین الذكاء )٢٠٢٠(أبو بكر، أبو بكر حداد،  -١
دراسة تطبیقیة على مدیري الشركات الصناعیة المتوسطة : الاستراتیجي والأداء الوظیفي

، قسم إدارة الأعمال منشورةرسالة دكتوراه غیر والصغیرة في مدینة دمیاط الجدیدة، 
 .كلیة، التجارة جامعة المنصورة، جمھوریة مصر العربیة

، دور البراعة التنظیمیة )٢٠١٥(الباشقالي، محمود محمد امین عثمان، الداؤد، ألفن ناظر،  -٢
في الحد من الانھیار التنظیمي دراسة استطلاعیة لآراء عینة من القیادات الإداریة في 

 .٢٩- ١، ص٢، العدد ٣٥، المجلد ، المجلة العربیة للإدارةكلیات جامعھ دھوك
، IAOP  تقریر الجمعیة الدولیة للمحترفین في مجال التعھید ، )٢٠١٧(التقریر السنوي،  -٣

 .٥٩-٥٨جمھوریة مصر العربیة، ص
، التنافسیة في صناعة الإلكترونیات والصناعات الكھربائیة )٢٠١٩(التقریر السنوي،  -٤

، جمھوریة مصر العربیة، اتحاد الصناعات الھندسیة والالكترونیة والمنزلیة في مصر،
  .٤٢٨-٤١٤ص 

، تقریر مؤشرات تنمیة صادرات قطاع صناعة الأجھزة )٢٠١٩(التقریر السنوي،  -٥
، وزارة التجارة الھیئة العامة للرقابة على الصادرات والوارداتالكھربائیة المصریة، 

 .٢٦١-٢٤٨والصناعة، جمھوریة مصر العربیة، ص
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، ریادة الأعمال في المنظمات الھندسیة المصریة، الھیئة العامة )٢٠١٩(التقریر السنوي،  -٦
، جمھوریة مصر العربیة، وزارة الصناعة والتجارةللرقابة على الصادرات والواردات، 

 ).٥٢٥- ٥٢٣ص
، مشاكل ومعوقات تنمیة قطاع الصناعات الكھربائیة )٢٠١٩(التقریر السنوي،  -٧

اتحاد  والھندسیة وتمكین التصمیمات المبدعة، مركز تحدیث الصناعة، والالكترونیة
  .٥٨-٥٦، صالصناعات المصریة

أفاق وتطلعات، : ، مؤشرات القطاعات الھندسیة والإلكترونیة)٢٠١٩(التقریر السنوي،  -٨
  .٢٤٣- ٢٣٩، جمھوریة مصر العربیة، ص وزارة التجارة والصناعة

، جمھوریة مصر وزارة الاستثمار المعلومات، ، تقریر مركز)٢٠٢٠(التقریر السنوي،  -٩
 .٢٢٤-٢٢٢العربیة، ص

افاق مستقبلیة، مركز : ، صناعة الأجھزة الكھربائیة والإلكترونیة)٢٠٢٠(التقریر السنوي،  -١٠
 .٣٢- ١٨، جمھوریة مصر العربیة، صاتحاد الصناعات المصریةتحدیث الصناعة، 

لریادة الاستراتیجیة في تعزیز ، دور أبعاد ا)٢٠٢٠(شبات، جلال والمصري، نضال،  -١١
مجلة دراسة میدانیة على شركة أوریدو فلسطین للاتصالات الخلویة، : الذاكرة التنظیمیة

 .٥٠-٢٣، ص٢، العدد ٢٨، المجلد الجامعة الاسلامیة للدراسات الاقتصادیة والإداریة
مل ، دور رأس المال الفكري في دراسة أثر نظم الع)٢٠١٩(على، أحمد حسن مصطفى،  -١٢

، قسم إدارة الأعمال، رسالة دكتوراه غیر منشورةعالیة الأداء على البراعة التنظیمیة، 
 .كلیة التجارة، جامعة القاھرة، جمھوریة مصر العربیة

دراسة : ، تأثیر القیادة الجدیرة بالثقة على البراعة التنظیمیة)٢٠١٥(النجار، حمیدة محمد،  -١٣
، كلیة التجارة، جامعة عین شمس، جمھوریة تجارةالمجلة العلمیة للاقتصاد والتطبیقیة، 

 .١١١- ٧٥، ص ٤مصر العربیة، العدد 
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Abstract: 
The research aims to identify the extent of interest in 

organizational prowess and its role in achieving entrepreneurship in the 
companies of the electrical and electronic equipment sector in Egypt. The 
research also aims to determine the relationship between organizational 
prowess and achieving entrepreneurship in the companies of the 
electrical and electronic equipment sector under study in Egypt. 
Organizational prowess in achieving entrepreneurship in the electrical 
and electronic equipment sector companies under study in Egypt. 

The research also aims to determine the meaning of the differences 
between the opinions of the groups of the research community on the 
impact of organizational prowess on achieving leadership in the 
companies of the electrical and electronic equipment sector under study 
in Egypt, to present a set of recommendations that can benefit the 
administrative leaderships in electrical appliances companies, the 
relevant ministries, and the relevant authorities. And those interested in 
this field. 

The study population is represented by all members of the higher 
management and all employees of the electrical and electronic equipment 
manufacturing companies in the Arab Republic of Egypt, the subject of 
the study, as the number of the study population’s items from the higher 
management reached 260 individuals, while the number of the study 
population’s items of workers reached 4,600 workers.  

The method of stratified random sampling of the study community 
was relied upon by the upper management and workers in the electrical 
and electronic equipment industry companies in the Arab Republic of 
Egypt under study. The workers reached 355 items, according to the 
sample size tables with 95% confidence coefficient and 5% error rate. 
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The researcher has reached a set of general results of the research, 
the most important of which is that there is a statistically significant 
impact of organizational prowess (exploring opportunities - exploiting 
opportunities - flexibility in the organizational structure) on achieving 
leadership (risk management - creativity - promoting entrepreneurial 
culture) in electrical appliances industry companies. And electronic is 
under study. 

The study showed that companies suffer from many problems, the 
most important of which is that they do not care about new ideas and do 
not develop and convert them into viable plans, and that they do not 
develop production systems and mechanisms in order to expand the 
variety of products in a way that can contribute to the efficient 
exploitation of opportunities in all production areas, The study also found 
that the management of Egyptian companies is not interested in 
providing the supportive climate for achieving leadership by working on 
providing programs, training courses, seminars and various initiatives to 
acquire workers with advanced qualitative skills.  

At the end of his research, the researcher presented a set of 
recommendations, the most important of which is the interest in applying 
and activating the role of organizational prowess because of its positive 
impact on entrepreneurship in electrical and electronic equipment 
manufacturing companies in Egypt by including them in the plans and 
strategies of Egyptian companies' programs, and benefiting from the 
experiences of successful and pioneering foreign companies, To develop 
specific indicators for their implementation, for electrical and electronic 
equipment industry companies in Egypt to pay attention to and develop 
new ideas, and to work on converting ideas into workable plans, and the 
necessity for the process of exploring opportunities to have the skills and 
expertise necessary to manage ideas with the required efficiency, to 
develop the management of electrical and electronic equipment industry 
companies in Egypt for production systems and mechanisms and 
expanding the assortment of products in a way that contributes to 
increasing the efficiency of the exploitation of opportunities in all 
activities and production areas. 
Key words: Organizational Ambidexterity, Entrepreneurship for 

Business. 
 


