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قدرة المشاریع في ستراتیجیات التسویقیة التنافسیة لإأثر اتوضیح الدراسة إلى تھدف 
ستراتیجیات لإافى السوق المصري، حیث تناولت الدراسة والنمو قاء  تحقیق البعلىالریادیة 

كیز، إستراتیجیة التحالفات ستراتیجیة التر، إستراتیجیة التمیزإ(ممثلة في التسویقیة التنافسیة 
  .البقاء والنموعلي وتأثیرھا ) التكالیفستراتیجیة قیادة إوالإستراتیجیة  

من جھاز تنمیة  مولةلى جمیع المشاریع الریادیة الموقد إشتمل مجتمع الدراسة ع
المشروعات المتوسطة والصغیرة ومتناھیة الصغر التابع لرئاسة مجلس الوزراء المصري في 

، ولتحقیق ھدف الدراسة تم جمع البیانات )١٣٨٠٧٥(، وقد بلغ عدد ھذه المشاریع ٢٠٢٠عام 
  . العینةقائمة استقصاء على مفردات) ٤٠٠(عن طریق توزیع عدد

وقد توصَلت الدراسة إلى أن ھناك قصورً واضح في تبني المشاریع الریادیة 
  .للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة مما إنعكس في قدرتھا علي البقاء والنمو في السوق 

وقد إختتمت الدراسة بمجموعة من التوصیات المقترحة لدعم وتفعیل تبني المشاریع 
  .  التسویقیة التنافسیة تحقیقاً لأھداف البقاء والنمو الریادیة للإستراتیجیات

   ریادة الأعمال ، المشروعات الریادیة، الإستراتیجیات التسویقیة
  .التنافسیة، البقاء، النمو

 

یحتل قطاع المشاریع الریادیة مكانة بارزة في خطط التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة 
 سواء إلى تعزیز فعالیة وتعظیم حدٍّعالم، حیث تسعى الدول المتقدمة والنامیة على لمختلف دول ال

-Self بشكلٍ عام وسیاسة التوظیف الذاتي Employment Policiesنتائج سیاسات التشغیل 
employment Policy بشكلٍ خاص وذلك من خلال محاولة توفیر كافة متطلبات نجاح ھذه  

وتنطوي سیاسة التوظیف الذاتي على فكرة دعم تأسیس . (Acs. et al, 2008)السیاسات 
المشروعات المتناھیة الصغر والصغیرة والمتوسطة وقیام الجھات الحكومیة وغیر الحكومیة 

 على العمل لحساب أنفسھم من خلال  Entrepreneursالأعمالذات العلاقة بتشجیع رُواد 
  .)٢٠٢١قابلھ وآخرون، م(  تأسیس نشاطات ومشروعات إنتاجیھ تناسبھم

 یساھم في زیادة معدلات النمو  بالإضافة لما یتمتع بھ ھذا القطاع من دور إستراتیجي
الإقتصادي، والحد من الإحتكار وتشجیع المنافسة بتوفیر السلع التي یحتاجھا المستھلك المحلي 

ذه المشاریع ، إلا أن ھ (United Nations, 2017)والمساھمة في التصدیر وإحلال الواردات
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حد من قدرتھا على مواجھة تحدیات تالریادیة تعاني العدید من نقاط الضعف التسویقیة التي 
  ).٢٠١٨عبد الحمید، (المنافسة المحلیة والدولیة 

لذا تسعى الدراسة إلى التعرف على أثر الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرة ھذه 
  . یة وتحقیق البقاء والنموالمشاریع على تطویر قدراتھا التنافس

 

  الإطار النظري) ١- ٢(
  :تعریف المشروع الریادي

ة           إنھ من الصعب الجزم بوجود تعریف موحد للریادة بمفھومھا العام لاسِیَما فى ظل حقیق
ع الم  املھم م لوب تع اتھم وأس تلاف خلفی ة وإخ راف ذات العلاق ات والأط وع الجھ وعتن ذا . وض ل

اً لمجال               ا التعریف وتبع ي صدر عنھ ات الت اً للجھ ادة تبع ظھرت مفاھیم ومصطلحات عدیدة للری
  . العمل قید الدراسة

ي إستثمار                رار ف ع إتخاذ الق دة م تعرف الریادة بأنھا إدراك وتكوین فرص إقتصادیة جدی
ث عن الفرص بمخاطر        الموارد،  ستھدف البح ھ فكري ی د   وتعرف أیضا بأنھا توج ة تول  مدروس

ال بصرف النظر         ع الأعم ي جمی ق ف منافع تضمن إیجاد وأستمرار المشروع، وھي ممكنة التطبی
   .(Zehi. et al, 2015) عن حجمھا وتوجھھا الإقتصادي أو الخدمي

  :ومن ھنا أیضاً یأتى تنوع المفاھیم المختلفة التى تتناول ریادة الأعمال، ومنھا
شروعات إستثمار    - ة وإستغلال       عملیة تأسیس م شروعات قائم ویر م ة أو تط دة وإبتكاری یة جدی

  .نقاط القوة والفرص المتاحة لتطویر ھذه المشروعات بأسلوب إبتكاري
راف    - ت إش املین تح ض الع ل بع ن قب شروع م ل الم دة داخ ات جدی م وممارس ار نظ    إبتك

تغلال الأم        ق الإس ن طری ھ ع صادى ل سین الأداء الإقت شروع لتح دیر الم ك أو م ل مال   ث
  .للموارد

ة   - دة لتلبی شطة فری ام بأن دة أو القی شروعات الجدی یم الم صمیم وتنظ ى ت ادرة ف    المب
ي         تباقیة وتبن ة إس تغلالھا بعقلی رص وإس شاف الف لال إكت ن خ ال م ات الأعم   احتیاج

ة   ,Zehi. et al)المخاطرة المحسوبة لتحقیق الأرباح من خلال التأكید على الإبداع والإنتاجی
2015).  

شكل ویع تمرار،    ) ١(رض ال ى الإس شروع حت م ولادة الم المفھوم ث ة   ب ل المختلف المراح
روراً           ة م ة وناجح دة قائم ال جدی ك لأعم دیر المال ى الم ل إل ادي المحتم ن الری ة م ادة، بدای للری

  .بالریادي الناشىء الذي یؤسس الأعمال
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  ).٢٠١٢ ومحسن ، آل فیحان: (المصدر

 ة للریادةالمراحل المختلف) ١(الشكل رقم 
 

ث     سة حی تراتیجیة للمؤس ارات الإس رتبط بالإختی د ت دى البعی ى الم سیة عل ر إن التناف تعبِ
صلة       ى مح ل، وھ ستقبلي للعمی ب الم ة الطل تباق و معالج ى إس سة عل درة المؤس ن ق سیة ع التناف

  .الإستجابة+ الإستباق+ الإبتكار"
وق من خلال        Porter) بورتر (ولقد تناول  ق التف ى تحق مجموعة من الإستراتیجیات الت

 :تقدیم أداء أفضل من المنافسین وتمد الشركات بمیزة تنافسیة مستدامة وھى كما یلي

 :إستراتیجیة التركیز  -  أ
زة              ساب می سة بإستخدامھا لإكت وم المؤس ي تق ة، الت ورتر العام ھي إحدى إستراتیجیات ب

صناعة    اع أو ال ي القط سیة ف سوق        تناف دمات ل ات والخ دیم المنتج ى تق ز عل لال التركی ن خ ، م
ة محددة من      . متخصص أو لفئة محددة من العملاء     ة مجموع ى خدم تھدف إستراتیجیة التركیز إل

العملاء بأفضل شكل ممكن، من خلال التركیز على شریحة محددة من العملاء أو خط منتجات          
  . محدد، أو منطقة جغرافیة محددة

 : یة التركیز إلى قسمینتقسم إستراتیج
  :(Focused Low-Cost Strategy) إستراتیجیة التركیز بإستخدام التكلفة المنخفضة -١

سوق        ضة لل الیف منخف دمات بتك ات والخ وفیر المنتج ى ت تراتیجیة عل ذه الإس د ھ تعتم
ع         . المستھدف ار، عادة ما تستھدف ھذه الإستراتیجیة العملاء الذین یتمیزون بحساسیتھم تجاه الأس

ة      ال  ممن یرغبون بالحصول على منتجات ذات جودة متوسطة أو عالیة نسبیاً بأسعار معقول وكمث
ورق       Hammer Mill paper's على ذلك شركة ة من ال ة قلیل اج كمی لما قامت بالتركیز على إنت

  .(Dess.et al,2008)بنوعیة عالیة وبكلفة أقل من منافسیھا الكبار مما یجعلھا تتمیز في السوق
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 Focused Differentiation Strategy): ( إستراتیجیة التركیز بإستخدام التمییز-٢
ستھدف        سوق الم ا   . تعتمد ھذه الإستراتیجیة على تقدیم منتجات وخدمات متمیزة لل عادة م

صائص     ات ذات خ ى منتج صول عل ي الح ون ف ذین یرغب لاء ال تراتیجیة العم ذه الإس ستھدف ھ ت
ة   Johnson ال شركةفعلى سبیل المث متمیزة وفریدة ز مختلف ، نجحت في إتباع إستراتیجیات تركی

سمراء  ، وذلك من خلال إنتاج منتج خاص لعنایة الشّعر     شرة ال ، ومواد تجمیل للمستھلكین ذوي الب
 .حیث تجاھلت شركات التجمیل الكبیرة رغبات ھذه الشریحة من المستھلكین

شركا    زات لل ن الممی د م تراتیجیة العدی ك الإس ق تل ا  وتحق ل أھمھ شروعات ،یتمث ت والم
ي                  " د عن القطاعات الت غیرة ومحددة، البع واق ص ى أس ز عل سة من خلال التركی الحد من المناف

ار               ق الإبتك ة تحقی ات العملاء، وإمكانی سریعة لمتطلب اء، الإستجابة ال سون الأقوی یعمل فیھا المناف
ائھم         لاء وإنتم سب ولاء العم ى ك افة إل رع، بالإض شكل أس د ب ن     والتجدی شركة م ھ ال ا تقدم  لم

 (Porter, 1998).منتجات

 :إستراتیجیة ریادة التكلفة  - ب
شجع    تتھدف ھذه الإستراتیجیة إلى تحقیق     اك مقومات ت كلفة أقل مقارنة بالمنافسین، و ھن

ى           ى منحن ة عل ار المترتب وافر إقتصادیات الحجم، الأث ل ت ل مث ة الأق ق التكلف ى تحقی شركات عل ال
اءة   التعلم أو الخبرة، وجود سین الكف ة، تح ون      فرص مشجعة على تحقیق التكلف وق مك را س و أخی

  .(Porter, 1998)من مشترین واعین تماما بالسعر

عر           و یترتب على إعتماد ھذه إلاستراتیجیة میزتین أساسیتین أولھما القدرة على فرض س
ت ال        ا تحول ا إذا م ربح، وثانیھم ستوى ال س م ق نف ع تحقی سین م عار المناف ل من أس ى  أق سة إل مناف

ھ،     اض تكالیف را لإنخف ضل نظ شكل أف سة ب ل المناف ى تحم ادر عل ة ق د التكلف د أن رائ عریھ، نج س
سیھ     وق مناف اح تف ة لأرب ك     . ولھذین السببین نرجح تحقیق رائد التكلف ق ذل شركة تحقی ستطیع ال  وت

ال      ق ب ارات تتعل ي خی سد ف ددة تتج ائل متع الیف بوس ي التك ادة ف سوق و الكالری اءة منتج و ال ف
  ).٢٠١٣صالح وبانى، (التي تمھد الطریق لتحقیق مزایا تنافسیة منخفضة التكلفة ، المتمیزة

  : استراتیجیة التمییز-جـ
ة             ر إلی تج ینظ ار من لال إبتك ن خ سیة م زة تناف ق می ى تحقی تراتیجیة ف ك الإس ل تل تتمث

ف       ز ومختل التمی     . المستھلكون على أنھ منتج متمی وم ب ي تق شركة الت درة ال یز لإشباع حاجات   إن ق
الي          عر ع رض س ستطیع ف شركة ت ي أن ال ا تعن سون محاكاتھ ستطیع المناف ة لا ی ل بطریق العمی

سعر            ، لمنتجاتھا ذا ال نھم،  وھ ى م مما یسمح للشركة من التفوق على منافسیھا و تحقیق أرباح أعل
سعر،                 ي ال رق ف ستحق الف تج ت ودة المن أن ج ون ب م مقتنع ستھلكون لأنھ ھ الم ث أن  العالي یدفع  بحی

سین،                 ة بالمناف شركة مقارن ة بال ة الخاص ة التجاری ستھلك  للعلام سب ولاء الم ر عن ك التمییز یعب
  .(Chege, 2018)مما یسمح أیضاً بوضع عوائق الدخول للصناعة أمام الداخلین الجدد 

سیة        زة تناف ك المی ق تل ا،    : ویمكن أن یأخذ التمییز الذي یحق ة، التكنولوجی التصمیم، النوعی
دة للمنتجات          خد ة الجی ار، النوعی ع الغی وفر قط ع ، ت ة العملاء، شبكة التوزی خ ..م  ,Porter) .ال

1998) 
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  : إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة-د
داف           ق أھ ك لتحقی ب إستغلالھ وذل یمكن تقدیم التحالف الإستراتیجي كبدیل إستراتیجي یج

ر ین أو أكث شتركة لجھت ترا، م الف الإس ر التح ذلك یعتب رتبط وب تراتیجیة م ة الإس ن الناحی تیجي م
  .وقد لجأ إلیھ في ظل الركود الإقتصادي لإعادة إنتعاشھ، بالتكامل بین مؤسسات الدول

ھ  تراتیجي بأن الف الإس رف التح ة   " یع ة تكاملی وین علاق و تك ر نح ركتین أو اكث عي ش س
نافسیة لإستیعاب متغیرات بھدف تعظیم الإفادة من الموارد المشتركة في بیئة دینامیكیة ت   ، "تبادلیة

ي الفرص والتحدیات         ل ف رات       . بیئیة قد حدثت تتمث أتي إستراتیجیة التحالف إستجابة لمتغی د ت وق
ا          أ بھ ة المتنب نص الفرص ة فتقت رات متوقع تباق متغی ھ لإس أتي مبادئ ة أو ت ونز،   .(بیئی ل و ج ھ

٢٠١١.(  
ین  فالتحالف الإستراتیجي ینطوي على مجموعة واسعة من العلاقات ال     تعاقدیة التي تنشا ب

كما ھو شكل تعاون دائم بین ." ."المؤسسات المتنافسة في أقطار مختلفة لتحقیق ھدف محدد معین
ستقلة سات الم ح    ، المؤس ن أن توض ة یمك صفة دائم ستین ب ع مؤس ي تجم صة الت شاریع المخت الم

اون   ات التع ى علاق د عل ادلات تعتم ت المب ةً إذا كان ات م،خاص ى معلوم وي عل لة تحت تواص
ارات  ادل الإط شتركة و لتب ارف الم صالح    ،"  للمع ق م ى تحقی ؤدي إل ات ی ن العلاق نمط م ذا ال ھ

 .مشتركة
ا      ن بینھ صطلحات م دة م ذ ع تراتیجي یأخ الف الإس وي فالتح راء اللغ راً للث اون "نظ التع

تراتیجي  ساھمة ، الإس سیق، الم اطن  ، التن ن الب الف م سات  ، التح ین المؤس اق ب تراتیجیة ، إتف إس
ة الم شاور، رافق ذ ت دي، تنفی اق تعاق اوني ، إتف اق تع اعي، إتف ل جم شترك، عم شروع م و " . م وھ

ة            رة طویل د لفت دان تتعاق دین أو عدة بل ة لبل ستقلة تابع سات م إتفاق رسمي لمؤسستین أو عدة مؤس
  .بھدف تأسیس درجة من التعاون بینھما وھذا لتحقیق مصالح وفوائد مشتركة

ى ضرورة    یتضح مما سبق أن البیئة ال  ؤدي إل تنافسیة دائمة التغییر وتزاید المخاطر مما ی
واق          ي الأس اء الجدد ف ة الحلف البحث عن شركاء أو حلفاء إستراتجیین لمواجھة المخاطر ، وخاص

  : ویرتبط منطق ھذا التحالف بالرغبة في التنافس العالمي من خلال. العالمیة 
 .كنولوجیا  الإشتراك في تبادل الخبرات والإمكانات والت-١

 .أھمیة الإستفادة من التكالیف الثابتة المتاحة فعلا في تعظیم الأرباح   -٢
  .تجنب مخاطر رأس المال الأجنبي المباشر   -٣

ة              ة جمل سات المتحالف ق للمؤس بناءً على ما سبق یُنتظر من التحالف الإستراتیجي أن یحق
  :من الأھداف یمكن إیجازھا فیما یلي 

    ا ،          :تقلیل المنافسة ا مع سعى لتحقیقھ شتركة ت داف م ى أھ ق عل  فالمؤسسات المتحالفة تتف
  .فتقل بینھا المنافسة على الأسواق 

   اطر سام المخ سة     :إقت ن للمؤس ة ، لا یمك اطر متنوع رض لمخ صادي مع شاط إقت ل ن  ك
ود        الواحدة التصدي لھا بمفردھا ، والتحالف من شأنھ أن یؤدي إلى إقتسام المخاطر ، فوج
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ة             مؤسستین   یض المخاطر المتنوع ا بتخف سمح لكلیھم ي مجال واحد ی متحالفتین تنشطان ف
 .إلى النصف

     اج ي الإنت ل ف ي          :التكام داً ، فف غیرة ج ي العصر الحالي ص تج ف اة المن  أصبحت دورة حی
ولا     ھ ووص السابق كان المنتج یعیش فترة أطول ابتداء من ظھوره ومرورا بنموه ثم رواج

ھار  إلى زوالھ ، ولم یعد حال   یاً التمییز بین ھذه المراحل نظراً لتطور وسائل الإعلان والإش
وطرق التسویق الحدیثة ، وسرعة التقلید التي تؤدي إلى تكسیر الأسعار ، وھذا ما یقتضي 
ون            د لا تك داع ق من المؤسسة إعتماد السرعة في تغییر المنتج ، إلا أن عملیة التجدید والإب

ستین ،       ممكنة لمؤسسة بمفردھا ، لكنھ       اءات مؤس درات وكف ت ق ھل إذا اجتمع قد یكون أس
 .وعلیھ فالتحالف من شأنھ تجاوز ھذا الإشكال 

  سویق ات الت اوز عقب صال   :تج ل إی ن أج افیة م صاریف إض وم م سات الی ل المؤس  تتحم
سوق             ي الأصل دراسات لل سة ف ود المؤس سبق وج د ی معلومات عن المنتج للمستھلك ، وق

افیة ، ك   الیف إض ل تك ائل      تمث ق بالوس ات تتعل دة عقب سویق ع ة الت رض عملی ا تعت م
وم    سة أن تق ان المؤس د بإمك م یع ر ل ب آخ ن جان سویقیة ، وم ة الت ذ الخط الضروریة لتنفی
یض              ا تخف ى یمكنھ ك المنتجات ، وحت بعملیة الإنتاج ثم تبحث عن السوق التي تستوعب تل

ع منظ        ى التحالف م ي     تكالیف التسویق وتجاوز عقباتھ ، تلجأ إل درات ف مات أخرى ذات ق
  .ھذا المجال 

     ز       :إتساع نطاق المعرفة ان التركی د ك دیما فق  لقد إختلفت مصادر الثروة عما كانت علیھ ق
د  . في ما مضى على عوامل الإنتاج المتمثلة في الأرض ، العمل ، رأس المال   أما حالیا فق

ة           روة ، فالمعلوماتی ق الث یاً لتحقی ة عاملاً أساس ف    أصبحت المعرف ت ومختل وشبكة الإنترن
ب            ة تتطل ة ، والمعرف دول المتقدم ا ال ة استفردت بھ المعارف حققت لأصحابھا ثروةً حقیقی
ث    ز البح ات ومراك صادیة والجامع سات الاقت ف المؤس ین مختل تراتیجیة ب ات إس تحالف
و               ور والنم ا من التط رات إضافیة تمكنھ ساب خب والتدریب ، یسمح ذلك للمؤسسة من إكت

 .في السوق والبقاء 
 

  :یتناول الباحث في ھذا الجزء ملخصاً لأھم الدراسات وتم عرضھا وفقاً لما یلي 

  :دراسات تناولت تبني إستراتیجیة التمییز في المشاریع الریادیة: أولاً
ة  - ي       . (Mihailovic. Et al, 2020)دراس ر تبن اس أث ى قی ة ال ك الدراس دفت تل ھ

تراتیجیة ربیا  إس ى ص ة ف صناعات الغذائی اع ال ى قط ز ف ة  .  التمیی ت الدراس ث تناول حی
ى   ة ال ة المؤدی سیة الھام تراتیجیات التناف د الإس ات كأح ات والعملی ز المنتج إستراتیجیة تمیی

  .تحقیق الإستدامة والتنمیة
تضمنت منھجیة البحث إجراء دراسة میدانیة على عینة من المزارعین المنتجین للمنتجات        

ة          الز ة التجاری ز العلام ر لتمیی ات أكب دیھا إمكان ي ل ة الت ة الریادی واد الغذائی ة والم . راعی
د             ة ق ة التجاری تج والعلام ى المن ز ف اع إستراتیجیة التمیی ى أن إتب ة إل ائج الدراس وأشارت نت
ین         سي للمنتج ز التناف ى المرك ة وعل ة التجاری شار العلام ى إنت دا عل ر ج شكل كبی رت ب أث
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ة النحل وتصنیع             الریادیین وخصو   ة وتربی ة وتصنیع الخضر والفاكھ ى مجال زراع صا ف
ائج            اھمت نت د س ضافة، ولق ة الم دة ذات القیم ة الواع ر الأغذی ن أكث ات م ان كقطاع الألب
ة          ي قطاع الأغذی ا  ف الدراسة  في تقدیم وتطویر نماذج الأعمال متمیزة تصلح للإستعانة بھ

  .تدامھوتعزیز دورھا في التنمیة الإقلیمیة المس

ي           ).٢٠٢٠عثمان،  (دراسة   - ز ف ر استراتیجیة التمیی اس أث ي قی ة ال ذه الدراس دفت ھ د ھ  ولق
ى شركة المراعي            ا عل م تطبیقھ كفاءة االداء المالي في الشركات الصناعیة السعودیة، وقد ت

سعودیة  _  ة ال ة العربی ة      . المملك ة وقیم ى ربحی ؤثر عل ز ی ة ان التمیی ائج الدراس وأشارت نت
اءة   الشركة ، كما اوصت الدراسة ضرورة العمل علي زیادة الكفاءة االستثماریة وتعزیز الكف

  .االئتمانیة للشركة
أثیر      ).Hossain & Azmi, 2020(دراسة  - دى ت ى م ھدفت ھذه الدراسة الى التعرف عل

ادي   ھ الری ز ) EO(التوج تراتیجیة التمیی ى اس ذه   . عل ادي بھ ھ الری ر التوج ت عناص وتمثل
تباقیة والمخاطرة     الدراسة في  ز       .  الإبتكار والإس شیر استراتیجیة التمیی ة أخرى ، ت من ناحی

ة     ة التجاری أثیر      . إلى تمیز المنتج والعملیات والسوق والعلام ود ت ى وج ة إل وأشارت الدراس
ـ   وي ل ابي ومعن ز  "إیج تراتیجیة التمیی ي اس اطرة  ف تباقیة والمخ ار والاس ین . الابتك ن ب وم

ات   ة مكون د الثلاث ار          أوج ھ الابتك ز ، یلی ى التمیی ؤدى ال صر ی م عن ى أھ تباقیة ھ ن الاس
  .والمخاطرة

ھ     .)(Chen ,2017 دراسة - ز والتوج ة استراتیجیتى التمیی  ھدفت الدراسة الى توضیح أھمی
ة  شروعات الریادی التعلم للم سن الآداء     . ب دخلین لتح لا الم ین ك تلاف ب ح الإخ ا توض ولكنھ

ى   . ى قطاع تورید مكونات السیارات ولقد ركزت الدراسة عل   . الریادي ة ال وتوصلت الدراس
سن           و وتح أھمیة إستراتیجیة التمییز كمؤثر وسیط بین التوجھ الریادي للمشروعات وبین نم

  .ومن خلال تلك العلاقة الوسیطة تحسنت الأرباح بدرجة كبیره. آداء تلك المشروعات
ة  - ى    (Zehi. et al, 2015). دراس ة ال دفت الدراس دور الوسیط      التع  ھ ة ال ى أھمی رف عل

شركات    ادي وأداء ال ھ الری ین التوج ز ب تراتیجیة التمیی اري وإس لآداء الإبتك ك . ل ات نل ولإثب
ھ من        ى عین ـ    ٩٩١العلاقة تم إجراء دراسة میدانیة عل دراء ل  شركة متوسطة   ٣٣١ من الم

ا         ي تركی ة ف صناعة التحویلی ي ال ة أ   . وكبیرة الحجم تعمل ف ائج الدراس ن كلا من   أظھرت نت
شروعات             ادي للم ھ الری ین التوج ة ب اري یتوسطان العلاق إستراتیجیة التمییز و الآداء الإبتك

ب    . وبین تحسن أداء تلك المشروعات    ز تلع كما اظھرت نتائج الدراسة أن إستراتیجیة التمیی
  .دورا وسیطا بین التوجھ الریادي والآداء الإبتكارى

سة إلى التعرف على إستراتیجیة التمییز ودورھا فى ھدفت الدرا. )٢٠١٦الدورى،  (دراسة -
م   . تحسین الصورة الذھنیة بمنظمات الأعمال، وتم إستخدام المنھج التحلیلي الوصف    ث ت حی

سام            ا ورؤساء الأق دراء الإدارة العلی توزیع قائمة إستقصاء على عینة عشوائیة طبقیة من م
ة   صناعیة العراقی ات ال ى المنظم ة إ. ف لت الدراس ا دور  وتوص ز لھ تراتیجیة التمیی ى أن إس ل

ام             ى الاھتم ة بضرورة العمل عل ت الدراس ة وأوص ھام فى تحسین الصورة الذھنیة للمنظم
تراتیجیة        اد اس سي من ابع د رئی لان كبع ة والإع رامج الدعای ز وتكثیف ب باستراتیجیة التمیی

سین            ة من أجل تح ة   التمییز لترویج المنتجات ذات الجودة والبرامج التدریبی  الصورة الذھنی
  .فى المنظمات محل الدراسة
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ھ       . (Mustafa. et al, 2015) دراسة - ر التوج ى شرح وتوضیح أث ة إل ھدفت ھذه الدراس
ن     دماتھا ع ا وخ ز منتجاتھ ى تمیی شركات عل ساعدة ال ى م ادي ف ھ الری سوق والتوج بال

ع ا        . منافسیھا ة م ة والحدیث ات النظر القدیم ى   حیث تم استعراض العدید من وجھ ز عل لتركی
ق    ن طری سات ع سیة للمؤس زة التناف دعیم المی ى ت ادي ف ھ الری سوق والتوج ھ بال دور التوج

افس     ن المن ة ع ا بفاعلی ز منتجاتھ ادي     . تمیی ھ الری ى أن التوج ة إل ائج الدراس ارت نت وأش
ال                شكل فع ا ب ز منتجاتھ شأة لتمیی درة المن أثیر إیجابي مباشرعلى  ق ا ت سوق لھم والتوجھ بال

م وإستراتیجیات      . ت المنافسین عن منتجا  حیث یساعد الاتجاھان على تحلیل حاجات عملائھ
  .مما یقلل من عدم التأكد ویحسن من الوضع التنافسي للمنشأه. منافسیھم وظروف السوق

ة  - تراتیجیة     .(Kaya, 2015)دراس ل الإس م العوام یح أھ ى توض ة ال دفت الدراس د ھ  ولق
ز  والثقافیة التى نؤثر على أداء المن      وركزت  . ظمات أھمھا الفكر الریادي واستراتیجیة التمیی

ى ركزت      الدراسة على المشروعات الصغیر والمتوسطة على عكس الدراسات الأخرى الت
سیات     ددة الجن رة ومتع شركات الكبی ى ال ر       . عل ى أن الفك ة إل ائج الدراس م نت د أشارت أھ ولق

ؤثران ب      ز ی تراتیجیة التمیی اع اس ال واتب ادي للأعم شركات   الری ى أداء ال ابي عل شكل إیج
طة  صغیرة والمتوس ى     . ال شركات ف ك ال تمراریة تل ى اس دا عل ر ج شكل كبی ساعد ب   وی

 .الأسواق
ي       . )٢٠١٤حسین و البشیر، (دراسة   - ز ف ر إستراتیجیة التمیی ة أث ى معرف ھدفت الدراسة إل

ع وال      ذب الودائ اح وج ق الأرب ث تحقی ن حی ة، م صارف التجاری الي للم ة الأداء الم محافظ
وتمثلت مشكلة الدراسة في ضعف الأداء المالي . علیھا وكذلك معرفة أثرھا في رأس المال   

ودعین         ى الم اح عل سب ضئیلة من الأرب ع ن توصلت   .للمصارف التجاریة المتمثل في توزی
الدراسة الى مجموعة من النتائج من أھمھا أن تطبیق إستراتیجیة التمییز یؤثر إیجابا في كل     

ال المصارف            من الأرب  ي رأس م أثیر ف د ت ھ لایوج اح والودائع بالمصارف التجاریة، كما أن
ز       . التجاریة   ق الأعمق لإستراتیجیة التمیی أوصت الدراسة بضرورة تبني المصارف للتطبی

   .والسعي الدائم لمراجعتھا وتحسینھا

  :دراسات تناولت تبني إستراتیجیة التركیز في المشروعات الریادیة:  ثانیاً
 ھدفت الدراسة الى قیاس قدرة نظام قیاس الأداء (Yuliansyah. Et al, 2019).راسة  د-

سین استغلال          دیھا وتح الإستراتیجي للشركة على تطویر استراتیجیة التركیز على العملاء ل
سیا       ى اندونی ة ف دمات المالی اع الخ ى قط ة عل زت الدراس دراتھا، ورك ا وق د . امكانیاتھ ولق

ى دعم     أشارت أھم نتائج ال    ساعد عل ة ی دراسة الى ان نظام قیاس الأداء الاستراتیجي للمنظم
ة         ل من خلال ثلاث ى العمی التوجھ بالسوق من خلال الدعم الإیجابي لاستراتیجیة التركیز عل

  ).المنافسین ، العملاء، ثقافة المنظمة(أبعاد 
ة   - ى ی        . (Dakare, 2019)دراس ة الت ى الطریق ى التعرف عل ة ال دفت الدراس ستطیع من  ھ

ة        سیة المتبع خلالھا مدیري المشروعات الریادیة تحدید العلاقة بین أھم الاستراتیجیات التناف
تراتیجي وق الاس ین التف تراتیجیة  . وب ة إس ة لأھمی اء الأولوی م إعط ھ ت ن أن ائج م شفت النت ك

ویر          وث والتط ات البح ة ونفق ار الإبداعی ق الأفك ى   . التركیز على السوق عن طری علاوة عل
سیة          ذ تراتیجیات التناف ات الاس دیل مكون ى تع ز عل رت أن التركی ائج ، أظھ إن النت ك ، ف ل

سوق    ى ال ة ف رات الحادث اراة التغی أول لمج ا أولا ب ي نیجیری ة ف شاریع الریادی یحتاج . للم س
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داع             ز من خلال الإب مدیرو المشاریع أولاً إلى تطویر الثقافة والاعتماد على التمییز والتركی
  .المنتجات من أجل الإحتفاظ بالمركز التنافسي للمشروعات الریادیةوالتنویع فى 

 كان الغرض ھذا البحث التعرف على مدى فاعلیة الاعتماد على ).٢٠١٧ابراھیم،  (دراسة   -
ة         ل العلاق ة، وتحلی وك التجاری إستراتیجیة التركیز على العملاء لتحسین الآداء التسویقي للبن

سویقي لكل من    بین استخدام إستراتیجیة الترك  یز على العملاء وأثرھا على تحسین الآداء الت
یات           ن التوص ة م ى مجموع ل إل ة التوص اص ومحاول اع الخ ام والقط اع الع وك للقط البن

ى أن   و. المستخلصة من نتائج الدراسة المیدانیة بالبنوك التجاریة المصریة  ة إل انتھت الدراس
ة م        ول أھمی ة ح سین       ھناك اتفاق بین أراء فئات الدراس ى تح ى العملاء عل ز عل ور التركی ح

  .الأداء التسویقي فى البنوك التجاریة
: ھدفت الدراسة الى محاولة الاجابة على التساؤلات التالیة . (Keh. et al, 2007)دراسة  -

ة؟             ي ظل العولم سین الأداء ف ي تح شاریع الصغیرة ف دى إدارة الم ما دور التوجھ الریادي ل
ھ   ات ذات التوج ل المنظم سویقیة      ھ تراتیجیات ت ویر اس ى تط درة عل ر ق ي أكث ادي ھ  الری

ن     زاً ع ا ممی ون أداؤھ سیة یك سویقیة تناف تراتیجیة ت دیھا إس ي ل ات الت ل المنظم سیة؟ ھ تناف
ا؟ صائص     . غیرھ صغیرة بالخ شروع ال ت إدارة الم ا تمتع ھ كلم ى أت ة ال لت الدراس وتوص

شطة      الریادیة كلما زاد احتمال تبنیھا لإستراتیجیة قیادة       ي الأن داع ف ي الإب ة ف السوق، المتمثل
  .التسویقیة وتوظیف الكفاءات المدربة والسیطرة على قنوات التوزیع

  .دراسات تناولت تبني إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة في المشروعات:ثالثاً
ة   - اج،  (دراس ات        ).٢٠١٨حج صناعیة والتحالف د ال ث دور العناقی ة بح ت الدراس تناول

ترات ي     الاس ك عل ر ذل طة واث صغیرة والمتوس شروعات ال سیة للم درة التناف دعیم الق یجیة لت
د    ك العناقی ل تل ة داخ صناعات العامل شأت وال سیة المن ة  . تناف ین فعالی ة ب ة الطردی العلاق

ة الاقتصادیة من خلال         المشروعات الصغیرة والمتوسطة ودوھا الإیجابي في تحقیق التنمی
صناعی     د ال ى        استراتیجیة العناقی ات الاستراتیجیة والعمل الجماعي عل ة والخضراء والتحالف

  :النحوالتالي
طة     - صغیرة والمتوس شروعات ال ساھمة الم دي م ي   ) SMEs( م ة ف ا اداة للتنمی وباعتبارھ

ة    صادیة والاجتماعی شكلات الاقت ن الم د م ي العدی ضاء عل ي   . الق ة ال لت الدراس د توص وق
د ت     ھ لا یوج ا، أن ائج أھمھ ن النت ة م صغیرة    مجموع شروعات ال د للم دد وموح ف مح عری

والمتوسطة بالاضافة الى عدم وجود تخطیط واستراتیجیة واضحة لموارد تلك المشروعات  
د   صیر والبعی دى الق ى الم سیة عل ا تناف ق مزای ي تحقی ساعد ف ة ت ب الحكوم ن جان م . م معظ

ن      ي تمك ة والت ا الحدیث ستخدام التكنولوجی طة لا ت صغیرة والمتوس شروعات ال ذه الم  ھ
ة       دیات العولم ل تح ي ظ تمراریة ف سة والاس ن المناف شروعات م وك   . الم ود بن دم وج وع

ي    . متخصصة للتمویل متناھي الصغر والمشروعات الصغیرة والمتوسطة     ود عل الامل معق
شروعات           سیة للم درة التناف م الق ي دع د الخضراء ف صناعیة والعناقی مدي مساھمة العناقید ال

رابط  الصغیرة والمتوسطة في مصر   من خلال تھیئة بیئة عمل مناسبة وضعف التشابك والت
  .بین المشروعات وبعضھا البعض وبین الجھات المساعدة والمساندة
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ا یعرف باستراتیجیات        . (Al-Gharrawi, 2018)دراسة  - ة م ى  دراس ة إل دفت الدراس ھ
ي          سویقیة ف درات الت اء الق ى بن ا عل ات وتأثیرھ ى التحالف دة عل سویق المعتم شروع الت الم

ى الأداء  ك عل أثیر ذل الي ت صغیر وبالت ة . ال ائج التالی ى النت ة إل صت الدراس أثیر : خل اك ت ھن
ال        ین رواد الأعم ى الاتحاد ب ة عل للتحالفات الاستراتیجیة على بناء القدرات التسویقیة المبنی

ى الت   . في المشاریع الصغیرة   ة عل سویقیة المبنی ات  وھناك علاقة ایجابیة بین القدرات الت حالف
  .الاستراتیجیة وبین الأداء التسویقي للمشاریع

ة   - ة         .  (Nguyen ,2021)دراس ات الریادی اُثیر التوجھ ى ت ى التعرف عل ة إل دفت الدراس ھ
ى      ك عل ر ذل لمدیري المشروعات ونیتھم نحو الدخول فى إتحادات وتحالفات استراتیجیة وأث

الین   أن مدیري المشاریع الص   . استمرار المشروعات وبقائھا   احثین فع غیرة غالباً ما یكونوا ب
شاریع     دراء الم ن م ة م ات الخارجی صادر المعلوم ى م زاً عل ر تركی ات، وأكث ن المعلوم ع

الین         . الكبیرة احثین فع وا ب ا یكون توصلت الدراسة إلى أن مدیري المشاریع الصغیرة غالباً م
سوق   عن عن مصادر الاستمراریة والبقاء ، وتكون صفاتھم الریادیة ھى سب     ى ال ب بقائھم ف

    .بالإضافة الى دخولھم فى تحالفات استراتیجیة مما یقوى ویحسن من آدائھم
  :دراسات تناولت تبني إستراتیجیة قیادة التكالیف في المشروعات الریادیة: رابعاً
غیرة    . )٢٠٢٠معراج وآخرین،   (دراسة   - ھدفت ھذه الدراسة إلى توضیح قدرة المشاریع ص

ویر  ى تط م عل ة   الحج رت الدراس ادة، واختب ق الری سیة لتحقی سویقیة تناف تراتیجیات ت  اس
فرضیة مفادھا لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة للمشاریع صغیرة الحجم    
ع       ذات التوجھ الریادي في قدرتھا على تطویر استراتیجیات تسویقیة تنافسیة، واشتمل مجتم

ة   ) ٤٩-١٠(حجم التي یعمل بھا من  الدراسة على جمیع المشاریع صغیرة ال      عاملاً، والعامل
سات       ة المؤس ي مدیری سجلة ف في قطاع التجارة والخدمات والنقل والصناعات الغذائیة، والم

ر   . الصغیرة والمتوسطة وترقیة الاستثمار في مدینة الجلفة   اك أث توصلت الدراسة إلى أنّ ھن
ادي      ھ الری م التوج غیرة الحج شاریع ص ي الم ر لتبن سویقیة   كبی تراتیجیات ت ویر اس ي تط ف

ات        تراتیجیة التحالف ز، أو اس تراتیجیة تركی ز، أو اس تراتیجیة تمی ت اس واءاً كان سیة س تناف
  .الإستراتیجیة، أو استراتیجیة قیادة التكالیف

ة  - رین، (دراس دالحلیم وأخ ل  . )٢٠٢٠عب ى دور تحوی رف عل ى التع ة ال دفت الدراس ھ
ة الم      ؤدى            المخلفات الى مصادر للطاق ا ی ة مم الیف الطاق ى خفض تك ساھمھ ف ى الم تجددة ف

الیف   بدوره الى تحقیق     ادة التك ة       . استراتیجیة قی ة جوھری ود علاق ى وج ة ال توصلت الدراس
  .ذات دلالة إحصائیة بین استرجاع الطاقة وبین تحقیق استراتیجیة قیادة التكالیف

ورات  )٢٠١٨السقا، (دراسة   - ال       ھدفت الدراسة الى تناول التط ة الأعم ى بیئ ى حدثت ف الت
ط               ة رب ى محاول وث ف ره من البح ث عن غی ز البح ة، وتمی و التجارة الإلكترونی ة وھ الحدیث
كیفیة مساھمة نظم المعلومات المحاسبیة فى تحقیق میزة تنافسیة من خلال استراتیجیة قیادة    

ا      . التكالیف لتحقیق المیزة التنافسیة    ى یمكن    توصلت الدراسة الى أنھ نظرا للمزای دة الت العدی
الیف          یض تك ى تخف ساھم ف ا ی ة بم ارة الالكترونی ة التج ى بیئ ل ف د العم ا عن تفادة منھ الإس
المنتجات فضلا عن امكانیة الاستفادة من العمل فى بیئة تقنیات المعلومات التى تتطلبھا بیئة     

د من تصمیم           ذا لاب ھ، ل ات   التجارة الالكترونیة والتحول نحو المحاسبة الالكترونی قاعدة بیان
  .مركزیة
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ة   - ة، (دراس ى   )٢٠١٧بورقب ة عل ادة التكلف تراتیجیة قی ر اس ى توضیح اث ة ال دفت الدراس  ھ
ره          تعلم والخی ى ال ر للاستفادة من منحن اج الكبی م   . الكفاءة فى الانتاج، من خلال الانت من أھ

ان            ل ف ة الأق زة التكلف ى می ب من    النتائج التى توصلت الیھا الدراسة انھ للحفاظ عل ك یتطل ذل
واستخدام استراتیجیة . المنظمة البحث المستمر عن تخفیض التطلفة فى جمیع جوانب العمل  

الیف           یض تك الى تخف تج وبالت ر عدد من المن ع اكب ى توزی ول ال ة وشاملة للوص ع فعال توزی
  .الأنشطة

ن،   (دراسة   - ق استراتیجیات         )٢٠١٥أبوكرش و زی دى تطبی ار م ة الختب ذه الدراس دفت ھ ھ
ك من               ب ل، وذل ة الخلی ي مدین ة أداء القطاع الصناعي ف ى تنمی ھا عل ورتر التنافسیة وانعكاس

داف        ة بأھ اد الخاص ت االبع تبیان تناول تمارة اس ا اس مم لھ ة ص ة میدانی راء دراس ل اج خال
صناعیة         شركات ال ع ال ي جمی ل ف ة یتمث ع الدراس ى ان مجتم ارة ال در الإش ة، وتج الدراس

ل      ة الخلی ة      العاملة في مدین ة التجاری ي الغرف ة ف ائج      .  والموثق دد من النت ة لع توصلت الدراس
كان من اھمھا، أن درجة كل من تطبیق استراتیجیات بورتر التنافسیة في مؤسسات القطاع       
سیة         ورتر التناف ا ھيً  ب ق استراتیجیات تطبیق الصناعي، وأداء تلك المؤسسات في ظل تطبی

د كانت اكثر الاستراتیجیات المستخدمھ ھى التمیز ولق.في مدینة الخلیل كانت بدرجة مرتفعة    
  .تلیھا استراتیجیة قیادة التكالیف

 

ى         ة تبن بعد إستعراض الدراسات السابقة والإطلاع على نتائجھا، ظھر بشكل واضح أھمی
ا أن       ة ، كم شاریع الریادی دعم الم سیة ل سویقیة التناف ة    الإستراتیجیات الت ین حداث ذه الدراسات تب  ھ

وء   ) الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة،  البقاء والنمو(الإھتمام بمتغیرات البحث الحالى      ، في ض
  : ما یلي 

  و ,Dakare) 2019( وYuliansyah. Et al, 2019) (:أشارت معظم الدراسات ومنھا -
الشركات لھا وخصوصا الى أھمیة استراتیجیة التمیز وأھمیة تبني ) ٢٠١٨ابراھیم، (و

المشروعات الصغیرة والمتوسطة الناشئة ، حیث اتفقت تلك الدراسات ان اتباع تلك 
الاستراتیجیة والاستراتیجیات التنافسیة الأخرى یعزز من الموقف التنافسي لتلك 

 .المشروعات ویدعم من استمراریتھا
تراتیجیة التمییز یؤثران  أن  الفكر الریادي للأعمال وإتباع إسKaya, 2015)(كما أضاف  -

حسین و البشیر، (بشكل إیجابي على أداء الشركات الصغیرة والمتوسطة، وإتفق معھ 
 .مضیفاً أن تطبیق إستراتیجیة التمییز یؤثر إیجاباً في الأرباح والنمو) ٢٠١٤

، إلى أھمیة إستراتیجیة التركیز وخصوصاً التركیز ,Dakare) 2019(كما أشارت دراسة  -
حیث أشارت ) ٢٠١٨ابراھیم، (ولكن إختلفت عنھم ، تج لتحقیق المیزة التنافسیةعلى المن

 . أھمیة محور التركیز على العملاء  لتحسین الأداء التسویقيإلى
ھناك تأثیراً للتحالفات الإستراتیجیة على بناء على أن ) ٢٠١٨حجاج، (كما أوضح  -

وأضاف .  مال في المشاریع الصغیرةالقدرات التسویقیة المبنیة على الإتحاد بین رواد الأع
(Nguyen. et al, 2021)  أن مدیري المشاریع الصغیرة غالباً ما یكونوا باحثین   

فعالین عن عن مصادر الاستمراریة والبقاء ، وتكون صفاتھم الریادیة ھى سبب بقائھم فى 
 .السوق
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و ) ٢٠١٨السقا، (و ) ٢٠٢٠عبدالحلیم، (كما أشارت معظم الدراسات مثل دراسة  -
الى الدور المھم لاستراتیجیة قیادة التكالیف، حیث أن الممارسات ) ٢٠١٧بورقبھ، (

الإداریة التى تساعد على خفض التكالیف تضع المشروعات فى قیادة السوق وتساعدھا 
 .بشكل كبیر على النمو والإستمرار المستقبلي

  الفجوة البحثیة) ٤- ٢(
  :راسة الحالیة والدراسات السابقةھناك عدة أوجھ تبرز الإختلاف بین الد

الإستراتیجیات فى ضوء ندرة الدراسات السابقة سعت الدراسة الحالیة للربط بین  -
للتعرف على )  كمتغیر تابع ( مع البقاء والنمو  ) كمتغیر مستقل   ( التسویقیة التنافسیة

 .لدراسة  أھم الأبعاد التى لھا أثر معنوي وأیضاً علاقة إرتباط لكل من متغیرات ا
لم یلاحظ الباحث من خلال الرجوع للدراسات السابقة أيً من الدراسات قامت بربط  -

المتغیرات الرئیسیة محل الدراسة بشكل عام والمؤسسات الریادیة مجال التطبیق بشكل 
 . خاص وھو ما یمثل أحد الدوافع التي إستند علیھا الباحث في سبیل إعداد ھذه الدراسة 

  ):٢( یتم تحدید الفجوه البحثیھ كما فى الشكل رقم وفي ضوء ما سبق
  

  
  

  الدراسة الحالیة  الفجوة البحثیة  نتائج الدراسات السابقة

أظھرت نتائج الدراسات 
  :السابقة ما یلى 

ي   - ابي لتبن أثیر إیج ود ت  وج
سویقیة   تراتیجیات الت الإس

  التنافسیة 

ھتمام  بالمشروعات    مازال الإ  -
اج الم  ة یحت ن  الریادی د م زی

  التركیز والإھتمام 

ي  - ح تبن صور واض اك ق  ھن
ة   شروعات الریادی الم
سویقیة   تراتیجیات الت للإس

 .التنافسیة

ات    لال الدراس ن خ م
ة     ة الحالی سابقة والدراس ال
ا      تتمثل الفجوة البحثیة فىم

ى  ات  : یل درة الدراس ن
ى  سابقة ف م -ال دود عل  ح

صریة    -الباحث   ة الم  بالبیئ
ین   ت ب ى ربط الت

ت  سویقیة  الإس راتیجیات الت
و   اء ونم سیة وبق التناف

  المشروعات الریادیة

 

ى   ة تبن ذه الدراس ي ھ ث ف اول الباح یتن
دعم   سیة ل سویقیة التناف تراتیجیات الت الإس
اء           ق البق ى تحقی ا عل ة وأثرھ المشاریع الریادی
لال      ن خ صري ، م سوق الم ي ال و ف والنم

  :التركیز على النقاط التالیة 

اد  - د أبع ت تحدی سویقیة  الإس راتیجیات الت
سیة ل   التناف ة مح شروعات الریادی  بالم

  .الدراسة

ات  - ن الدراس ة ع ة الحالی ف الدراس  تختل
  السابقة من حیث الھدف ومجال التطبیق 

یات   - ائج والتوص ن خلال النت ث م ام الباح  قی
ل       ة عم داد خط ا بإع ل إلیھ م التوص ى ت الت

 .تنفیذیة للتوصیات

  من إعداد الباحث: المصدر 
   الفجوة البحثیة- ) ٢(ل رقم شك

 الدراسة الحاليةديد الفجوة البحثية من خلال نتائج الدراسات السابقة وتح
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على الرغم من أھمیة المشاریع الریادیة ودورھا في دعم الإقتصاد، إلا أن الدراسات 
المتخصصة أوضحت أن نصف المشاریع الریادیة والصغیرة التي تقام في الدول المتقدمة لا 

 ٥٩٠دى ویتم إغلاق حوالى  الف مشروع ریا٦٣٠ شھر،حیث ینشأ سنویاً ١٨تعیش أكثر من 
أما في البلدان    سنوات،١٠فقط من العدد المتبقي یستمر لأكثر من % ٢٠ألف مشروع ، وأن 

أبو ناعم، (النامیة فالحالة أخطر بكثیر وخاصةً في البلدان ذات الإقتصاد الفقیر والضعیف
ریة وتسویقیة  وذلك للعدید من الأسباب، أھمھا تعانیھ من نقاط ضعف وتحدیات إدا). ٢٠٢٠

بالإضافة الى القیود والتعقیدات الإجرائیة التى تشكل عبء یزید من تكالیف القیام بتلك المشاریع 
المركز المصري للدراسات الإقتصادیة، ( فى مصر ما یؤدى إلى إنخفاض القدرة التنافسیة لھا

ات التسویقیة لذا فإن الغرض من إجراء ھذه الدراسة ھو معرفة تأثیر الإستراتیجی). ٢٠١٧
  . التنافسیة فى دعم المشاریع الریادیة في مصر لمساعدتھا على تحقیق البقاء والنمو

وبغرض التوصل إلى مجموعة من المؤشرات الأولیة حول مشكلة الدراسة قام الباحث 
 في سبیل السعي لزیادة القدرة المعرفیة بموضوع البحث من بإجراء الدراسة الإستطلاعیة

نظریة والعملیة ، وكذلك صیاغة المشكلة بشكل علمي سلیم، ووضع الفروض التي الناحیتین ال
سیتم إثبات قبولھا أو رفضھا ، ومن خلال الدراسة الإستطلاعیة تم تحدید المتغیرات المستقلة 

  : والتابعة التي سیبنى علیھا البحث، ھذا ولقد تمت الدراسة الإستطلاعیة من خلال 

        من خلال الرجوع للدراسات
  . المكتبیة والإطلاع على بعض الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة 

  في إطار تحدید وصیاغة مشكلة
قوف على المشكلات الواقعیة البحث وتكوین الفروض ، تم القیام بدراسة إستطلاعیة میدانیة للو

 مقابلة شخصیة مع بعض من ملاك و مدیري المشروعات الریادیة ٣٠من خلال إجراء عدد 
المسجلھ فى جھاز تنمیة المشروعات المتوسطة والصغیرة والمتناھیة الصغر، وقد إتخذت 

ول مدى المقابلات الشخصیة شكل المقابلات الغیر ھیكلیة، وكان محور ھذه المقابلات یدور ح
تبنى ھذه المشروعات إستراتیجیات تسویقیة تنافسیة وإنعكاس تطبیق ھذه الإستراتیجیات على 
البقاء والنمو في السوق المصري، وقد تبین من خلال الدراسة الإستطلاعیة المیدانیة النقاط 

  : التالیة 

 جیات أشارت إستجابات عینة الدراسة الإستطلاعیة إلى عدم الوعي بمفھوم الإستراتی
 .  التسویقیة التنافسیة 

  إتفاق أغلبیة عینة الدراسة الإستطلاعیة على أن معظم المشروعات الریادیة تعاني من
ضعف المیزانیة المخصصة لأغراض البحوث والتطویر والتي من خلاھا تواكب 

 . إحتیاجات ورغبات المستھلكین
 امج الترویجیة في كما أشارت عینة الدراسة الإستطلاعیة لقصور الحملات والبر

تحقیق أھدافھا بالعدید من المشروعات الریادیة إما نتیجة سوء التخطیط أو ضعف 
 . المیزانیة المخصصة لھا
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             راھن ت ال ي الوق ة ف شروعات الریادی د من الم شل العدی ى أن ف وقد تم التأكید أیضاً  عل
ى فع       لبي عل شكل س س ب ذي انعك ر ال دد الأم وقي مح اع س د قط دم تحدی ع لع ة یرج الی

 . الأنشطة التسویقیة خاصة في مرحلة بدایة المشروع
    سة عوبة مناف ى ص تطلاعیة عل ة الاس ة الدراس ت عین د أجمع ذلك فق افة ل بالإض

سة            سبیل للمناف سوق ، وأن ال ي ال ة ف رة والعریق شروعات الكبی المشروعات الریادیة للم
 . ھو عمل تكتلات وتحالفات بین المشروعات الریادیة

   مانة أساسیة         وقد أجمعت عی سیة ض ي إستراتیجیات تناف ة الإستطلاعیة أن تبن نة الدراس
  . لبقاء ونمو المشروعات الریادیة

الي           ساؤل الت ى الت ة عل ي     : ویمكن تحقیق ھذا الغرض من خلال الإجاب ر لتبن د أث ھل یوج
ودة، وإستراتیجی  : (الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة التالیة   ة إستھداف  إستراتیجیة التمییز في الج

ھ    سویقیة علی ا الت ز جھودھ دد وتركی وقي مح اع س تراتیجیة،   . قط ات الإس تراتیجیة التحالف وإس
الیف           ى التك سیطرة عل ق       ) وإستراتیجیة قیادة التكالیف أو ال ى تحقی ة عل شاریع الریادی درة الم ي ق ف

  البقاء والنمو؟
  

  :، التى یمكن تلخیصھا فى العناصر التالیةتتجھ الدراسة إلى تحقیق العدید من الأھداف 
دى إدراك رواد          -١ ى م رف عل سیة والتع سویقیة التناف تراتیجیات الت ى الإس ضوء عل اء ال إلق

 .الأعمال لھا
سوق         -٢ ى ال ا ف م معوقاتھ ا وأھ ة وأھمیتھ شروعات الریادی وم الم ى مفھ رف عل   التع

 .المصري
 .فى السوق المصريالتعرف على أھم محددات إستدامة المشروعات الریادیة  -٣
ى           -٤ ا ف دى توافرھ ق من م سیة والتحق تحدید أھم متطلبات تبني الإستراتیجیات التسویقیة التناف

 .المشروعات الریادیة
شروعات        -٥ تدامة الم ى إس سیة عل سویقیة التناف تراتیجیات الت ي الإس ى لتبن ر الفعل د الأث تحدی

 .الریادیة
 

   الأھمیة العلمیة  -أ
الأھمیة العلمیة لھذه الدراسة في الحداثة والندرة النسبیة لموضوع البحث ومتغیراتھ     تتمثل  

ث           ول أن البح ن الق ا یمك ن ھن ة وم ة المصریة خاص ة والمكتب ة عام ة العربی ى كل من المكتب عل
وع ذو        ذا الموض یتماشى مع التطور الإداري المنشود على مستوى المنظمات، مما یجعل بحث ھ

ث                  قیمة كبیرة تمثل   الكثیر من البح م یحظ ب ا سبق ذكره ل وع كم ي موض دة ف ة جدی  إضافة دراس
ة    ن وجھ ة م ث  -والدراس ر الباح ن    - نظ وع م اول الموض رین لتن احثین أخ ام ب تح المجال أم  ویف

  .جوانب أخرى یمكن أن تسھم في تأسیس ھذا الفكر

  



 

 ٩٥١  
 

––  

 
 

   الأھمیة التطبیقیة-ب
  :یستمد البحث أھمیتھ التطبیقیة مما یلى 

 مجال التطبیق وھو المشروعات الریادیة المتوسطة والصغیرة ومتناھیة الصغر منھا أھمیة -
وھو قطاع تزاید الاھتمام بھ على المستوى الدولي والإقلیمي والمحلي نظراً لأھمیة الدور 
التنموي لھذا القطاع، وخصوصا فى ضوء تنامى ظاھرة البطالة بین الشباب فى المجتمع 

 خریجي الجامعات بصفة خاصھ، مما یستدعى توجیھ ھؤلاء المصرى بصفھ عامھ وبین
الشباب وتنمیة اتجاھاتھم نحو العمل لحسابھم الخاص وتأسیس مشاریع كخیار بدیل 

 .للتوظف بأجر

من % ٩٥كما تستمد الدراسة أھمیتھا العملیة من كون المشاریع الریادیة في مصر تمثل  -
ل الجدیدة بالأسواق، كما تبلغ قیمة م نفرص العم% ٧٥إجمالى المشروعات وتوفر نحو 

 ).٢٠٢٠سید، (من قیمة الإنتاج الصناعي الإجمالى فى مصر% ٥٩إنتاجھا حوالى 
بالإضافة لذلك یستمد البحث أھمیتھ العلمیة من كون ان التوجھ نحو دعم المشاریع الریادیھ  -

ا لجذب المزید من والاھتمام بھا یساھم فى إعادة ھیكلة بیئة الإقتصاد الكلي مما یعد مفتاح
 ١٩٠ بین ١١٤حیث جاءت مصر فى الترتیب . رجال الأعمال والشركات الى مصر

 م٢٠٢٠اقتصاداً فى تقریر البنك الدولى عن ممارسة أنشطة الأعمال الصادر فى عام 
(The world bank report, 2020). . حیث أن ھناك الكثیر من التحدیات التى تواجھ

ل ھذه التحدیات معوقات ریادة الأعمال والصعوبات وتشتم. المشروعات فى مصر
وتؤدى تلك التحدیات التى تؤثر على فرص بقائھا .  التنظیمیة ومعوقات البحث والتطویر

سنوات فقط، ) ٤(وقدرتھا على الإستمرار حیث أصبح متوسط العمر المتوقع للمشروع 
زعزوع، ( لول لھامما یستوجب ضرورة الوقوف على طبیعة تلك التحدیات وإیجاد الح

٢٠١٦.( 
تزاید أھتمام الدولة المصریة بدعم وتمویل المشروعات الریادیة من خلال العدد من  -

مشروع )  الف٣٥٠( أعلن البنك المركزى عن برنامجا لتمویل ٢٠١٨المبادرات، ففى عام 
%) ٥(بسعر فائده )  ملیار جنیھ٢٠٠(من المشروعت الصغیره والمتوسطة الحجم بمبلغ 

 ).٢٠١٨عبدالحمید، (سنویا
 

  : إستناداً إلى مشكلة الدراسة وعناصرھا تم تطویر الفرضیات التالیة
 یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتبني المشاریع الریادیة للإستراتیجیات    :الفرض الرئیس

  . التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق إلبقاء والنمو

  : یة إلى فرضیتین فرعیتین وفقاً للمتغیر التابعتم تجزئة ھذه الفرض -
ى    ي الأول رض الفرع ة         :الف شاریع الریادی ي الم صائیة لتبن ة إح ر ذو دلال د أث  یوج

  . للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق البقاء



 

 ٩٥٢  
 

 
  

 
 

اني   ي الث رض الفرع ة    :الف شاریع الریادی ي الم صائیة لتبن ة إح ر ذو دلال د أث  یوج
  .ستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق النموللإ

ي              ا ف اده كم ة وأبع رات الدراس وذج متغی لصیاغة فروض البحث یمكن للباحث تصور نم
  ):٣(الشكل رقم

  
  

  
  

  
  

  
  

  

  
  

  )٣(الشكل رقم 
    نموذج الدراسة     من إعداد الباحث         : المصدر

  : المتغیرات المستقلة
تراتیجیة ا - ١ ة   إس سوق الكلی ن ال دد م وقي مح اع س ى قط ز عل ذه  :لتركی اس ھ م قی  ت

اع            ار قط ة اختی ة، وكیفی سوق الكلی ة ال ة لتجزئ د أسس معین الإستراتیجیة من خلال تحدی
  . محدد من السوق

ز - ٢ تراتیجیة التمیی ي    :إس ز ف ى التمیی رص عل لال الح ن خ تراتیجیة م ذه الإس اس ھ م قی  ت
ي  منتجاتھا وبرامجھا التسویقیة مقارنة   بالمنافسین والعمل على خلق إدراك ممیز للسلعة ف

 .أذھان المستھلكین، والإنفاق على البحث والتطویر

تراتیجیة   - ٣ ات الإس تراتیجیة التحالف ة      :إس لال إمكانی ن خ تراتیجیة م ذه الإس اس ھ م قی  ت
 . الدخول في اتحادات مع شركاء آخرین سواء من نفس الصناعة أو موردین وموزعین

ى ضبط           :یادة التكالیف إستراتیجیة ق  - ٤ ذه الإستراتیجیة من خلال الحرص عل اس ھ م قی  ت
 . تكالیف الإنتاج والتسویق مقارنة بتكالیف المنافسین

  
  النمو 

 

 ستراتیجیة التركیزإ

 یزإستراتیجیة التم

ستراتیجیة التحالفات إ
 الاستراتیجیة 

 ستراتیجیة قیادة التكالیفإ

  
  البقاء

 

 المتغیرات التابعة
 المتغیرات المستقلة



 

 ٩٥٣  
 

––  

 
 

  : المتغیرات التابعة فھي
درة                  :البقاء -١ ث الق ة من حی شروع، والفعالی اجي للم اء من خلال العمر الإنت اس البق م قی  ت

ى          على تحقیق الأھداف والقدرة على تحقیق المیزة التنافسیة سواء بالتمییز أو السیطرة عل
  . التكالیف

 تم قیاس النمو من خلال قدرة المشاریع الریادیة على إعتماد أي من إستراتیجیات      :النمو -٢
تج،     : ( وھي(Ansof) تضمنتھا مصفوفة أنسوف     النمو التي  ویر المن سوق، تط راق ال إخت

 ). تطویر السوق، التنویع
 

ة  محل  الظاھرة  تفسیر على یقوم الذي الوصفي المنھج على الباحث إعتمد  ووصفھا  الدراس
فا ا وص ر دقیق ا والتعبی ا عنھ ا  أو كیفی ا  كمی تراتیجیات ( بأبعادھ سوی الإس سیة قیةالت اء  التناف  والبق
و  ذا  ،)والنم ب ھ ل  بجان سیر تحلی ات  وتف ین العلاق رات  ب ل المتغی ة  مح تراتیجیات ( الدراس  الإس

   ).والنمو والبقاء التنافسیة التسویقیة
 

   : الثانویة البیانات )١-١- ٧(
اء  التنافسیة التسویقیة راتیجیاتبالإست الصلةقام الباحث بتجمیع البیانات الثانویة ذات        والبق

ع  والدراساتمن خلال المراجع العلمیة   والنمو،  السابقة المنشورة بالمؤتمرات والدوریات والمواق
ي            ة والت ات المختلف شورة بالجامع ر المن الإلكترونیة ورسائل الماجستیر والدكتوراه المنشورة وغی

ا  ة ، بالإض رات الدراس وع ومتغی ة بموض ا علاق صلة  لھ ات ذات ال ات والمعلوم ى البیان فة إل
  .بموضوع الدراسة من خلال النشرات والإحصائیات والتقاریر الصادرة عن الجھات المختصة

   : الأولیة البیانات )٢-١- ٧(
ع  عند الباحث إعتمد ات  جم ة  البیان ة  الأولی ى  اللازم ت  إستقصاء  إستمارة  تصمیم   عل  وزع

ة  على شوائیة  عین دیري  من  ع الك  أو م شروعات  يم ة  الم ة  محل  الریادی وي  ، الدراس   الإستمارة  تح
ر یة العناص ة الأساس وب والفرعی ا المطل ار تغطیتھ روض لإختب ة ف ق الدراس دافھا وتحقی د ، أھ  وق

ان  توفیر بھدف منھ المستقصى إسم ذكر عدم فیھا روعي ة  الإطمئن ى  للإجاب ئلة  عل  ، بمصداقیة  الأس
ب  روعي كما ئلة  ترتی اً  الأس اً منط ترتیب ي  ، مترابطـاً  قی ة  ف ة  محاول ة  آراء لمعرف ة  عین ول   الدراس  ح

و  البقاء تحقیق على وأثرھا الریادیة المشاریع لدعم التنافسیة التسویقیة الإستراتیجیات تبنى ي  والنم  ف
  .المصري السوق

 

  :مجتمع الدراسة) ١-٢- ٧(
ع       ى جمی ث ال ع البح شیر مجتم ردات ی ى ت  المف ل      الت ر، وتمث ة أو أكث مة معین ى س شترك ف

ث  وع البح ة  . ظاھرة موض شاریع الریادی ع الم ن جمی ة م ع الدراس ون مجتم ك، یتك وء ذل ى ض ف
ة الصغر          شروعات الصغیرة والمتوسطة ومتناھی ة الم از تنمی ھ من جھ سجلة والممول ابع -الم  الت



 

 ٩٥٤  
 

 
  

 
 

از عن   وفقا) ١٣٨٠٧٥(،  والتى یبلغ عددھا ٢٠٢٠لرئاسة مجلس الوزراء فى عام      لتقاریر الجھ
ال   ص آداء الأعم ة      (٢٠٢٠ملخ صغیرة ومتناھی طة وال شروعات المتوس ة الم از تنمی جھ

  ).٢٠٢٠الصغر،

  :عینة الدراسة) ٢-٢- ٧(
ع             ى لجم تبیان الإلكترون م إستخدام الإس د ت سیطھ وق شوائیھ ب قام الباحث بإستخدام عینھ ع

ات  م . البیان ث ت شرحی ىن ا عل تبیان إلكترونی ع الإس د   وتوزی ق البری ن طری ا ع ث إم ع البح  مجتم
ین         ا ب ایر  ٤الإلكترونى أو من خلال صفحاتھم على شبكات التواصل الإجتماعى خلال الفترة م  ین

ى  ٢٠٢١ ر ٢٠ وحت ر من    . ٢٠٢١ فبرای ى أكث تبانھ إل ال الإس م ارس د ت ت ٧٥٠ولق درة ، وتم  مف
ن  تجابة م ث   ٤٠٠الإس ھ حی تبیانات باطل اك اى إس ن ھن م یك ردة، ول ول   مف ع حق صمیم جمی م ت ت

ة   . الإستبیان الزامیھ ولا یستطیع المستجیب إرسال أى إستبیان غیر مكتمل   ة الدراس فأصبحت عین
ى  ى           ) ٤٠٠(ھ ھ ف ردات العین ى لمف د الأدن ث أن الح صائیا حی ة إح ھ مقبول ى عین ردة ، وھ مف

  .(Warner , 2008) .مفدرة) ٣٨٤(المجتمعات الكبیره ھو 

  :البیانات جمع وأسالیب طرق  )٣- ٧(
اس          ویر أداة القی م تط یاتھ، ت ار فرض ث وإختب شكلة البح ل لم ى ح ل إل ل التوص ن أج م

ة إستقصاء  (المناسبة لھذا الغرض     ة    ) قائم ة اللازم ات الأولی ع البیان ى    . لجم تبانة عل إشتملت الإس
ضمن   سیة، ت زاء رئی ة أج زءثلاث سویقیة   الج ات الت ة بالتوجھ ئلة المتعلق ا الأس  الأول منھ

تر ئلة   الإس ضمن الأس د ت تبانة فق ن الإس انى م زء الث ا الج ة، أم شاریع الریادی دى إدارة الم اتیجیة ل
اء      ر البق ث متغی اول الجزء الثال ا تن النمو ، بینم ة ب اس    . المتعلق ى مقی اد عل م إعتم د ت  Likertوق

Scale ن ستویات م ي الم ستجیب،   ) ٥ – ١( خماس ع رأي الم ارة م ق العب ة تواف ن درج ر ع لتعب
ة        حیث أعط   شدة القیم ة ب ستوى الموافق ة     ) ٥(ى م ت القیم ة أعطی ستوى الموافق ستوى  ) ٤(وم وم

  .) ١(وعدم الموافقة بشدة أعطیت القیمة ) ٢(ومستوى عدم الموافقة القیمة ) ٣(محاید 
  ):١(رقم الجدول في كما البحث فى المستخدم المقیاس توضیح یمكن السابقة الدراسات ضوء وفي

  )١( رقم جدول
  باالاستقصاء فقراتھا وعدد البحث متغیرات مقاییس

  الفقرات عدد  أبعاده  نوعھ  المتغیر
  ٦  التركیز إستراتیجیة
  ٨  التمییز إستراتیجیة

تراتیجیة ات إس  التحالف
  ٥  الإستراتیجیة

 الإستراتیجیات
  التنافسیة التسویقیة

  
  

  مستقل

  ٦  التكالیف قیادة إستراتیجیة
  ١١  -  تابع  البقاء
  ١٩  -  بعتا  النمو

  .الباحث إعداد من : المصدر* 



 

 ٩٥٥  
 

––  

 
 

 

  :تتمثل حدود البحث فیما یلى
ھ   )١-٨( ردات         : حدود فنی ع مف سھولة وسرعة التواصل م ة ل تبیان الكترونی ة اس م تصمیم قائم ت

ى مصدر آمن           اد عل ث الإعتم رر الباح عینة البحث وخصوصاَ فى ظل جائحة كورونا فق
  . للحصول على البیانات

تشتمل على المفردات التى تنطبق علیھا الشروط ، حیث أن وحدة المعاینھ : حدود بشریة) ٢- ٨(
ھى ملاك أو مدیري المشروعات الریادیة المسجلھ فى جھاز تنمیة المشروعات 

  .٢٠٢٠المتوسطة والصغیرة والمتناھیة الصغر فى العام 
ت الأولیة من مصادرھا لتحقیق تشمل الفترة التى تم فیھا تجمیع البیانا: حدود زمنیة) ٣- ٨(

  .٢٠٢١ فبرایر ٢٠ وحتى ٢٠٢١ ینایر ٤أھداف الدراسة ، وھى الفترة ما بین 
 

ً  في ذلك البرنامج  تناول الباحث إجراءات التحلیل الإحصائي للبیانات مستخدما
  :، على النحو التالى   SPSS v.23الإحصائي 

عتمد الباحث على معاملات الإرتباط لبیان صدق أبعاد إ: مقاییس الصدق والثبات
 Alpha كرونباخ -وفقرات الإستبیان، وكذلك أبعاد الإتساق الداخلى لھا من خلال إختبار ألفا

Cronbach لقیاس ثبات وصدق محتوى الإستبیان ، والإتساق الداخلي Internal 
consistencyلفرعیة لدراسة العلاقة بین إجمالي البعد بأبعاده ا .  

 ).   معامل الإختلاف- الإنحراف المعیاري-المتوسط (ةالمقاییس الوصفی

،معامل إرتباط بیرسون، ثم  multiple Regressionتحلیل الإنحدار الخطى المتعدد 
لبیان تأثیرات المتغیرات المستقلة  stepwise regressionالإنحدار المتعدد متوالى الخطوات 

وكذلك تحدید نوعیة العلاقة ودرجة .شكل إجمالى وبشكل جزئيعلى التابعة أو الوسیطة ب
وقد تمثلت البیانات الأولیة التى تم جمعھا عن متغیرات الدراسة من . الإرتباط ومعاملات التحدید

الواقع المیداني ، واعتمد الباحث على جمع البیانات الأولیة للدراسة من خلال قائمة الإستقصاء 
مختلفة للدراسة وقد إحتوت القائمة على بنود عینة الدراسة وصممت وذلك لقیاس المتغیرات ال

  .القائمة بحیث تحتوى على الأدوات التى یمكن إستخدامھا لقیاس المتغیرات المختلفة للدراسة

  معاملات الصدق والثبات لمتغیرات الدراسة) ١- ٩(
  : إختبار صدق وثبات البیانات

ائج  لإختبار جودة البیانات التي تم جمعھا لإ        ختبار الفرضیات موضوع الدراسة، جاءت نت
م         ي الجدول رق و واضح ف ا ھ إختبار كرونباخ ألفا الذي یقیس درجة الصدق والثبات للمقیاس، كم

ذا            ). ٢( ة لھ سبة المقبول ث أن الن ة، حی سب مقبول ا ھي ن اخ ألف ومن الملاحظ أن قیم معامل كرونب
وذج ككل   ولقد بلغت قیمة معامل كرونباخ% ٦٠الاختبار ھي   ,Sekaran)%. ٩٢٫٥٠ ألفا للنم

1984)                                    



 

 ٩٥٦  
 

 
  

 
 

  )٢(جدول رقم 
  نتائج اختبار كرونباخ ألفا لنموذج الدراسة ومتغیراتھا

  معامل ألفا كرونباخ  المتغیر

  %٩٢،٥٠  النموذج ككل

  %٧٤،٢٠  الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

  %٧٥،٤٠  فإستراتیجیة قیادة التكالی

  %٧٠،٠٦  إستراتیجیة التركیز

  %٧٤،٨٠  إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة

  %٨٥،٠٤  إستراتیجیة التمییز

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
  : المقاییس الوصفیة ) ٢- ٩(

 الوصفي للبیانات والتي تمثل قیمة المتوسطات الحسابیة الإحصاءفیما یلي عرض لنتائج 
  .لإنحرافات المعیاریة للفقرات الممثلة لمتغیرات الدراسةوا

 الإحصاء الوصفي المتعلق بالإستراتیجیات التسویقیة نتائجإلى ) ٣(یشیر الجدول 
حیث . والذي یقیس تبني إدارة المشاریع الریادیة للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة. التنافسیة

ولكون المقیاس تضمن تدرج لمستوى ) ٤،٢٢(دول بلغت قیمة المتوسط العام الواردة في الج
أي أن ھناك قبول من قبل أفراد العینة لتبني ) .٣(فإن وسط المقیاس ھو ) ٥-١(الموافقة من 

 .الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

بأھمیة تبني وھذا یعطي انطباعاً أن المشاریع الریادیھ الممثلة لعینة الدراسة لدیھا القناعة 
  .تیجیات التسویقیة التنافسیةالإسترا



 

 ٩٥٧  
 

––  

 
 

  )٣(الجدول رقم 
  )الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة(نتائج الإحصاء الوصفي للمتغیر المستقل 

الوسط   العبارة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  ٠،٥٧  ٤،٢٢  :الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة
      :إستراتیجیة التمییز

  ٠،٨٣  ٣،٩٨  .ق لنا التمییز عن المنافسینالقدرة على التوجھ بالعمیل تحق
  ٠،٥٧  ٤،٨٠  . لدینا القدرة على الإلتزام بمواعید التسلیم المناسبة للمستھلك

  ٠،٥٠  ٣،٩٨  .نعتمد على التمیز من خلال توافر منتجاتنا فى كل المنافذ
  ٠،٧٧  ٤،٩٠  .عملائنا یدركون تمیز منتجاتنا عن منتجات المنافسین

  ٠،٦٩  ٤،٧٧  . لال توفیر المنتجات بالكمیات اللازمة للمستھلكنحقق التمییز من خ
  ٠،٧٠  ٣،٩٥  .نحقق التمیز من خلال توفیر منتجاتنا بشكل مستمر دون انقطاع

  ٠،٧٢  ٤،٦٢  .حملاتنا الترویجیة المكثفة تحقق التمییز لمنتجاتنا 
  ٠،٦٥  ٤،٠١  .جودة منتجاتنا ھى سبب تمیزنا

      :إستراتیجیة التركیز
  ٠،٨٠  ٤،٠٥   جھودنا التسویقیة على قطاع سوقي محددنركز

  ٠،٧٩  ٤،٠٠  ما یتوفر لدینا من موارد یسمح لنا بخدمة قطاع سوقي محدد 
  ٠،٨١  ٤،٨٠  نرى أنھ من الأفضل للمنافسة العمل في قطاع سوقي محدد 

  ٠،٩٧  ٣،٦٠  خدمة قطاع سوقي محدد تزید من فعالیة الأنشطة التسویقیة لدینا
  ٠،٧٨  ٤،٩٠  طرة على التكالیف في خدمة قطاع سوقي محدد نحقق السی

  ٠،٨٥  ٣،٨٠  .نحقق التمییز في حال العمل في قطاع سوقي محدد
      :إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة

  ٠،٧٥  ٤،٨٨  .تصعب مواجھة المؤسسات الصناعیة الكبیرة المنافسة منفردین
  ٠،٩٠  ٣،٥٥  . ضروريالدخول في تكتلات مع مؤسسات صناعیة صغیرة أمر

  ٠،٦٥  ٣،٨٠  .التكامل مع موردي المواد الخام یساعدنا على تجاوز محدودیة الموارد
  ٠،٧٥  ٤،٦٥  .التكامل مع موزعي منتجاتنا یساعد على تجاوز محدودیة الموارد

  ٠،٩٣  ٣،٥٥  .الدخول في اتحادات یساعد على تطویر استراتیجیات تسویقیة أكثر كفاءة
      : دة التكالیفإستراتیجیة قیا

  ٠،٥٥  ٤،٣٠  .نحرص على ضبط تكالیف الترویج إلى الحد الأدنى
  ٠،٩٢  ٤،٦٠  . نعتمد على تقلید المنتجات المنافسة بدلاً من ابتكار منتجات جدیدة

  ٠،٧٧  ٣،٩٠  .نختار المواد الخام الرخیصة ذات المواصفات البسیطة
  ٠،٨٠  ٤،٠٢  .جیتھانحرص على خفض تكالیف الأیدي العاملة وزیادة إنتا

  ٠،٩٦  ٤،٥٥  .نقدم مجموعة من المنتجات النمطیة ضمن تشكیلة محدودة
  ١،٠٢  ٤،٥٥  . نختار مواقع منخفضة التكالیف لمصانعنا

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *



 

 ٩٥٨  
 

 
  

 
 

  )٤(الجدول رقم 
  )البقاء(نتائج الإحصاء الوصفي للمتغیر التابع الأول 

الوسط   العبارة
  سابيالح

الانحراف 
  المعیاري

      تحقیق المیزة التنافسیة 
  ٠٫٧٧  ٣٫٢٥  .ننطلق من نقاط قوتنا لتحسین موقعنا التنافسي في السوق
  ٠٫٧٠  ٣٫٢٢  .نتمتع بموارد ممیزة تساعدنا على تحقیق المیزة التنافسیة

  ٠٫٩٠  ٣٫٠٠  .لدینا من المھارات ما یمكننا من تحقیق المیزة التنافسیة
  ٠٫٧٠  ٢٫٨٠  .رة على الفھم الدقیق لحاجات سوقنا المستھدفنتمتع بقد

  ٠٫٧٦  ٣٫١٠  .نقدم منتجات قادرة على الإشباع الدقیق لحاجة المستھلك
      فعالیة أنشطة التسویق 

  ٠٫٨٩  ٢٫٧٧  .تحقیق نمو في الحصة السوقیة
  ٠٫٧١  ٢٫٧٠  . تحقیق نمو في المبیعات

  ٠٫٩٧  ٢٫٦٥  . تحقیق مكانة ممیزة في السوق
  ٠٫٨٦  ٢٫٨٠  .مواكبة توقعات المستھلكین

  ٠٫٩٤  ٢٫٧٥  .طرح منتجات جدیدة
  ٠٫٩٦  ٢٫٥٧  . الدخول إلى أسواق جدیدة

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
  )٥(الجدول رقم 

  )النمو(نتائج الإحصاء الوصفي للمتغیر التابع الثاني 

الوسط   العبارة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

      : راق السوقإخت
  ٠،٨٧  ٢،٨٠  .زیادة حجم المبیعات من المنتجات الحالیھ لنفس المستھلكین

  ٠،٩٨  ٢،٧٠  .تطویر استخدامات جدیدة للمنتجات الحالیة
  ٠،٩٧  ٢،٩٠  .تكثیف الجھود الترویجیة للمستھلكین الحالیین

  ٠،٩٦  ٢،٧٥  .طرح المنتجات في مختلف منافذ التوزیع
  ٠،٩٥  ٢،٨٩  .الحالیةتحسین جودة المنتجات 

      : تطویر المنتج
  ٠،٨١  ٢،٩٠  .التعرف على آراء المستھلكین حول جودة المنتجات الحالیة

  ٠،٩٥  ٢،٨٠  .تعدیل وتطویر المنتجات وفقاً لآراء المستھلكین
  ١،٢٠  ٢،٧٠  .طرح نماذج وتصامیم مختلفة من المنتجات لتتناسب مع أذواق المستھلكین

  ١،١٠  ٢،٥٥  .من المنتجاتطرح مجموعة متكاملة 
  ٠،٨٩  ٢،٧٠  .توسیع الخطوط الإنتاجیة

  ١،٥٠  ٣،٣٧  ابتكار منتجات جدیدة 



 

 ٩٥٩  
 

––  

 
 

الوسط   العبارة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

      :تطویر السوق
  ٠،٩٠  ٢،٧٠  .دراسة التغیر في خصائص المستھلكین بھدف جذب مستھلكین جدد

  ٠،٩٨  ٢،٤٤  . محلیاً–الدخول إلى مناطق جغرافیة جدیدة 
  ١،١٠  ٢،٥٦  .الدخول إلى أسواق دولیة جدیدة

  ١،٣٨  ٢،٤٠  .الابتعاد عن القطاعات السوقیة كثیفة المنافسة
      :تنویع المنتجات والأسواق

  ٠،٨٥  ٢،٧٠  .العمل ضمن خطوط إنتاجیة متعددة
  ٠،٧٧  ٢،٤٣  .إنتاج مجموعة من المنتجات الموجھة لنفس السوق

  ١،٢٠  ٢،٠٠  . إنتاج مجموعة من المنتجات تحمل نفس العلامة التجاریة
  ٠،٥٠  ٢،٠٠  .إنتاج مجموعة من المنتجات تحظى بنفس الإدراك لدى المستھلك

  .spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
 

اط والإنحدار        لإختبار فروض الدراسة تم إستخدام تحلیل الإنحدار المتعدد ومعامل الإرتب
ا       ذه الاختب ي ھ ل تبن وات، وقب والى الخط ار     مت م إجراء اختب  kolmogorov- smirnovرات ت

test أو normality test      ًدا اً تمھی اً طبیعی ا توزیع م جمعھ  الذي یقیس مدى توزیع البیانات التي ت
  : یقوم ھذا الإختبار على فرضیة. لإجراء الاختبارات الإحصائیة اللازمة لإثبات فروض الدراسة

Ho:ًلا تتوزع البیانات توزیعاً طبیعیا .   Ha :ًتتوزع البیانات توزیعاً طبیعیا .  
ة            ستوى معنوی ون م ال ك ي ح دم ف رض الع ض ف ى رف نص عل صائیة ت دة الإح والقاع

ر من     ار أكب ات      (Hollander and wolfe, 1973). ٠٫٠٥الاختب ار للبیان ائج الاختب  جاءت نت
ستوى المعن   ٠،٢٥ = k-sمعامل : موضوع الدراسة كما یلي  ر من م ة   ، وھي قیمة أكب . ٠٫٠٥وی

ذلك                  اً وب اً طبیعی وزع توزیع ات تت دیل، أي أن البیان ول الفرض الب دم  وقب لذا یتم رفض فرض الع
  . یمكن إجراء الاختبارات الخاصة بإثبات فروض الدراسة بإستخدام نتائج تحلیل الإنحدار المتعدد

  : الفرض الرئیسي) ١-٣-٩(
سیة    یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتبني المشاریع الریا   " سویقیة التناف دیة للاستراتیجیات الت

و     اء والنم ق إلبق ى تحقی درتھا عل ي ق ین       ". ف ن الفرض ل م ار ك لال اختب ن خ اره م م اختب د ت وق
درتھا        . الفرعیین المنشقین منھ   ة بق اء والثانی ق البق الأولى تتعلق بقدرة المشاریع الریادیة على تحقی

  .على تحقیق النمو

  :لالفرض الفرعي الأو) ١-١-٣-٩(
ھ    ى أن ي الأول عل رض الفرع نص الف شاریع   "ی ي الم صائیة لتبن ة إح ر ذو دلال د أث یوج

  ".                               الریادیة  للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق البقاء

  



 

 ٩٦٠  
 

 
  

 
 

  )٦(الجدول رقم 
  یرات المستقلة نتائج إختبار الانحدار المتعدد لإختبار أثر كل متغیر من المتغ
  في قدرة المشاریع الریادیة على تحقیق البقاء

 الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة م
معامل 
 الانحدار
Beta  

معامل 
  Rالارتباط 

معامل 
 R2  Fالتحدید 

 33.078 0.12 0.345 0.345 إستراتیجیة التمییز ١

 40.121 0.14 0.372 0.372 إستراتیجیة التركیز ٢

 0.000 0.00  0.010 -0.010  التحالفاتإستراتیجیة  ٣

 17.290 0.08 0.281 0.281  إستراتیجیة قیادة التكالیف  ٤

  :Rمعامل الارتباط 

  :R2معامل التحدید 

  :Betaمعامل الانحدار 

  :F -Testالمحسوبة ) ف(قیمة 

 في النموذج .F Sigالدلالة الإحصائیة للعلاقة 
  ككل

0.570  

0.324  

0.740  

28.261 

0.000 

  spssن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج م*
ة   ) ٦(تشیر نتائج الجدول رقم   اع قیم ة  Fإلى ارتف أثیر    )٢٨،٢٦( البالغ ل الت ة معام ، وقیم

 إضافة إلى معنویة الاختبار ) ٠،٧٤ ( البالغةSig ٠،٠٥ التي تقل عن .  
ر  "وھذ معناه ضرورة رفض الفرض العدمي ، وقبول الفرض البدیل القائل بأنھ    یوجد أث

ى                  درتھا عل ي ق سیة ف سویقیة التناف ة  للإستراتیجیات الت شاریع الریادی ي الم ذو دلالة إحصائیة لتبن
اء ق البق سویقیة   "تحقی تراتیجیات الت ة للإس شاریع الریادی ي إدارة الم ى أن تبن شیر ال و ی ،  وھ

   ً.التنافسیة یؤثر في قدرتھا على تحقیق البقاء

  : انيالفرض الفرعي الث) ١-١-٣- ٩(
اني   ي الث رض الفرع ة    :الف شاریع الریادی ي الم صائیة لتبن ة إح ر ذو دلال د أث  یوج

  .للإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة في قدرتھا على تحقیق النمو

  



 

 ٩٦١  
 

––  

 
 

  )٧(الجدول رقم 
  نتائج إختبار الإنحدار المتعدد لإختبار أثر كل متغیر من المتغیرات المستقلة 

  على تحقیق النموفي قدرة المشاریع الریادیة 

الإستراتیجیات التسویقیة  م
 التنافسیة

معامل 
 الانحدار
Beta  

معامل 
 Rالارتباط 

معامل 
  R2التحدید 

  

F 

  34.200 0.15 0.390 0.390 إستراتیجیة التمییز ١

 45.121 0.11 0.332 0.332 إستراتیجیة التركیز ٢

 0.000 0.00 0.012  -0.012  إستراتیجیة التحالفات ٣

 17.290 0.08 0.281 0.281  راتیجیة قیادة التكالیفإست  ٤

  :Rمعامل الارتباط 

  :R2معامل التحدید 

  :Betaمعامل الانحدار 

  :F -Testالمحسوبة ) ف(قیمة 

 في .F Sigالدلالة الإحصائیة للعلاقة 
  النموذج ككل

0.452 

0.204 

0.490  

17.261 

0.000 

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
أثیر    )١٧،٢٦( البالغة Fإلى ارتفاع قیمة   ) ٧(شیر نتائج الجدول رقم     ت ل الت ة معام ،  وقیم

 إضافة إلى معنویة الاختبار ) ٠،٤٩( البالغةSig ٠،٠٥ التي تقل عن .  
ر  " وھذ معناه ضرورة رفض الفرض العدمي ، وقبول الفرض البدیل القائل بأنھ   یوجد أث

شاریع         ي الم ى         ذو دلالة إحصائیة لتبن درتھا عل ي ق سیة ف سویقیة التناف ة  للإستراتیجیات الت الریادی
و ق النم سویقیة   "تحقی تراتیجیات الت ة للاس شاریع الریادی ي إدارة الم ى أن تبن شیر ال و ی ،  وھ

  . التنافسیة یؤثر في قدرتھا على تحقیق النمو
م       شاریع الری  ) ٦(كما أثبتت النتائج الواردة في الجدول رق ي إدارة الم ة لكل من    أن تبن ادی

الیف       ( ادة التك ز، وإستراتیجیة قی ز، وإستراتیجیة التركی ى    ) إستراتیجیة التمیی درتھا عل ي ق ؤثر ف ی
یم              .  تحقیق البقاء  ث جاءت ق اء، حی ق البق ى تحقی درتھا عل ي ق ذلك ف ى    ) F(وك ھ، وھى عل مرتفع

  . ٠٫٠٥وكلھا عند مستوى معنویھ أقل من ) ١٧، ٤٠،٣٣(التوالى 
ات الإستراتیجیة   إ(بینما لا تؤثر     ث       ) ستراتیجیة التحالف اء حی ى البق شاریع عل درة الم ى ق ف

د    ٠٫٠٠ كانت   Fأن قیمة    ل التحدی ى أن معام ا أن   ) ٠،٠٠ (R2 بالإضافة ال  جاءت سالبھ   ، كم
  . مما یعني عدم ارتباط او تأثیر تلك الإستراتیجیة) ٠،٠١٠-(



 

 ٩٦٢  
 

 
  

 
 

م     دول رق ح الج ا یوض شاریع الر ) ٧(كم ي إدارة الم ن   أن تبن ل م ة لك تراتیجیة (یادی إس
الیف         ادة التك ز، وإستراتیجیة قی و       ) التمییز، وإستراتیجیة التركی ق النم ى تحقی درتھا عل ي ق ؤثر ف ی

ل   ) ١٧، ٣٤، ٤٥(مرتفعھ، وھى على التوالى    ) F(حیث جاءت قیم     ھ أق وكلھا عند مستوى معنوی
ؤثر    . ٠٫٠٥من   ات الإستراتیجیة   (، بینما لا ت اء      ) استراتیجیة التحالف ى البق شاریع عل درة الم ى ق ف

ت  Fحیث أن قیمة     د     ٠٫٠٠ كان ل التحدی ى أن معام ا أن   ) ٠،٠٠ (R2 بالإضافة ال  جاءت  ، كم
  .مما یعني عدم ارتباط او تأثیر تلك الإستراتیجیة) ٠،٠١٢-(سالبھ 

  Stepwise Regressionتحلیل الإنحدار المتدرج ) ٢-٣- ٩(
منھا النموذج وفقاً لدرجة تأثیرھا على المتغیر التابع   لترتیب المتغیرات المستقلة التي یتض    

م  (Sekaran, 1984)تم إجراء إختبار الإنحدار المتعدد  ) ٨( تشیر النتائج الواردة في الجدول رق
ة          ة موجب ة معنوی ت بعلاق إلى أن المتغیرات المستقلة التي تضمنھا نموذج الدراسة مجتمعة إرتبط

ابع الأول    ر الت ع المتغی ا (م سبة   ). ءالبق ا ن سر م تطاعت أن تف ي   % ٤٦وإس ر الحاصل ف من التغی
ابع   ر الت ي المتغی ل ف ر الحاص اء(التغی وذج   ). البق ضمنھا نم ي ت ستقلة الت رات الم ى أن المتغی وإل

اني          ابع الث ر الت و (الدراسة مجتمعة ارتبطت بعلاقة معنویة موجبة مع المتغی وإستطاعت أن  ) النم
  ). ٩(حاصل فیھ وھذا یتضح من الجدول رقم من التغیر ال% ٧٥تفسر ما نسبة 

  )٨(الجدول رقم 
   للمتغیرات المؤثرة على البقاءstepwise regressionنتائج إختبار 

  F P (sig)  R  R2  المتغیر

  ٠،٤٣  ٠،٦٦  ٠،٠٠٠  ١٢٢،١٠  إستراتیجیة التركیز

  ٠،٤٥  ٠،٦٧  ٠،٠٠٠  ٧٥،١٩  إستراتیجیة التمییز+ إستراتیجیة التركیز

إستراتیجیة قیادة +إستراتیجیة التمییز+التركیزإستراتیجیة 
  .التكالیف

٠،٤٦  ٠،٦٨  ٠،٠٠٠  ٦٦،٣٠  

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
  )٩(الجدول رقم 

   للمتغیرات المؤثرة على النموstepwise regressionنتائج إختبار 
 F P (sig)  R  R2  المتغیر

  ٠٫٦٠  ٠،٧٧  ٠،٠٠٠  ١٩٢،٧  إستراتیجیة التركیز

  ٠،٦٤  ٠،٨٠  ٠،٠٠٠  ١١٢،٥  إستراتیجیة التمییز+إستراتیجیة التركیز

إستراتیجیة قیادة +إستراتیجیة التمییز+إستراتیجیة التركیز
  .التكالیف

٠،٧٥  ٠،٨٧  ٠،٠٠٠  ٩٠،٨  

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
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  :ملخص لتنائج إختبار الفروض)  ٣-٣-٩( 
  )١٠(الجدول رقم 

  لنتائج إختبار فروض الدراسة والتوصیات المنبثقة من كل منھاملخص 
  التوصیة  النمو  البقاء  

  : الفرضیة الرئیسي

  الإستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

توجد 
  علاقة

توجد 
  علاقة

سیة   تراتیجیات التناف ویر الاس ى تط ل عل العم
شروع   تمراریة الم ق إس ى تحق بة الت المناس

  .الریادي

توجد   ییزإستراتیجیة التم
  علاقة

توجد 
  علاقة

الحرص على تبني إستراتیجیة التمییز في الجودة  
  التي تساعد في الوصول إلى المیزة التنافسیة 

اع     ى قط ز عل تراتیجیة التركی إس
  سوقي محدد

توجد 
  علاقة

توجد 
  علاقة

اع      ى قط ز عل تراتیجیة التركی ي اس رورة تبن ض
ع سوقي محدد لأنھ اكثر ملائمة لامكانات المشاری

  الریادیھ

لا توجد   إستراتیجیة التحالفات الإستراتیجیة
  علاقة

لا توجد 
  علاقة

  

توجد   إستراتیجیة قیادة التكالیف
  علاقة

توجد 
  علاقة

محاولة التفوق من خلال خفض التكالیف والسعي 
  . الحثیث نحو ذلك

  spssمن إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج *
 

  :ئج التحلیل الإحصائي لفرضیات الدراسة إلىأشارت نتا
أن تبني الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة من قبل المشاریع الریادیة تؤثر في قدرتھا 

وأظھرت النتائج الخاصة بتحلیل الانحدار المتدرج بالنسبة للمتغیر .  على تحقیق البقاء والنمو
من % ٤٦مجتمعة استطاعت أن تفسر ما نسبتھ بأن المتغیرات المستقلة ) البقاء(التابع الأول 

التغیر الحاصل في قدرة المشاریع الریادیة على تحقیق البقاء، وھذا یعني أن ھناك متغیرات 
أما ترتیب المتغیرات المستقلة وفقاً لدرجة تفسیرھا للتغیر . أخرى مؤثرة لم یتضمنھا النموذج

المركز الأول إستراتیجیة التركیز ثم الحاصل في القدرة على تحقیق البقاء، فقد جاء في 
إستراتیجیة التمییز وأخیرا قیادة التكالیف، وھذا یوضح أن تبني إستراتیجیة التركیز على قطاع 
سوقي محدد یساعد على إكتساب المشاریع الریادیة میزة تنافسیة تمكنھا من التوسع والإستمرار 

دى تحسین صورتھا الذھنیھ مما یعزز من فى السوق ، كما ان تبنیھا لإستراتیجیة التمییز یؤ
بقائھا، وبالطبع فإن خفض التكالیف یؤثر على ربحیة المشروع ویحقق عائد اعلى على 

  . الاستثمار یحفز الملاك والممولین والشركاء على الاستمرار

فقد استطاعت المتغیرات المستقلة موضوع ) النمو(أما بالنسبة للمتغیر التابع الثاني 
. من التغیر الحاصل في قدرة المشاریع الریادیة على تحقیق النمو% ٧٥تفسیر ما نسبتھ الدراسة 

أما ترتیب المتغیرات المستقلة وفقاً لدرجة تفسیرھا للتغیر الحاصل في القدرة على تحقیق النمو، 
اریع فقد جاء في المركز الأول إستراتیجیة التركیز ثم إستراتیجیة التمییز وھذا یؤكد أن قدرة المش
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الریادیة على تحقیق النمو تعتمد على تركیزھا على قطاع سوقي محدد وتخصصھا فى ذلك 
القطاع مما یساعدھا على تمییز منتجاتھا بالإعتماد على الإبتكار الذى یعمل على الحفاظ على 

  .المشاریع خلال دورة حیاتھا 

  :ج الدراسة فیما یليولقد خلصت الدراسة الى مجموعة من النتائج ویمكن تلخیص أھم نتائ
یحتاج رواد الأعمال المصریین الى المزید من الجھد لرفع مستوى إدراكھم بأھمیة    -١

  .الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة

على الرغم من الجھود المبذولة سواء على مستوى المنظمات الدولیة أو الحكومة  -٢
میة والتمویلیة والإداریة التى المصریة إلا أنھ لازالت ھناك العدید من المعوقات التنظی

  .تعترض المشروعات الریادیة فى مصر
تتمثل أھم محددات أستدامة المشروعات الریادیة فى السوق المصري فى توفیر التمویل  -٣

  .وتبسیط الإجراءات
لا توجد أقسام متخصصة بالتسویق فى الكثیر من المشروعات الریادیة الصغیرة  -٤

 .والمتوسطة
التركیز على قطاع سوقي محدد من أھم الاستراتیجیات التسویقیة تعتبر إستراتیجیة  -٥

حیث یتناسب التركیز مع موارد . التنافسیة التة تساعد على بقاء ونمو المشروع الریادي
 .المشاریع الریادیھ ومع توجھاتھا التنافسیة

میزة تحقق إستراتیجیة التمییز صورة إیجابیة جیدة عن الشركة وعن منتجاتھا مما یكسبھا  -٦
 .تنافسیة تساعدھا على البقاء والنمو

تعتبر استراتیجیة قیادة التكالیف من أھم الإستراتیجیات التنافسیة للمشاریع الریادیة فى  -٧
ظل التنافسیة الحالیة واتساع الأسواق والتوجھ نحو التسویق الالكترونى الذ یخلق سوقا 

 .تنافسیة شرسھ
تیجیة من الاستراتیجیات التى یتبناھا رواد الأعمال لا تعتبر استراتیجیة التحالفات الإسترا -٨

 .  المصریین حیث أنھم یفضلون الاستقلال ولا یؤمنون بفكر المشاركة
 

تقدمت الدراسة بمجموعة من التوصیات سعیاً لتطویر الأداء التسویقي للمشاریع الریادیة 
  .بشكل یساعدھا في تحقیق البقاء والنمو

  اسة توصیات الدر
في ضوء النتائج السابقة أمكن للباحث تقدیم مجموعة من التوصیات ، والتي قدمھا 

  ) : ١١(الباحث في شكل خطة تنفیذیة لھذه التوصیات كما فى الجدول رقم 
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  توصیات الدراسة) ١١(جدول 
  المسؤول عن التنفیذ  آلیة التنفیذ  التوصیة

دى     سویقي ل وعي الت ادة ال زی
شاریع الری  ة  إدارة الم ادی

بالدور الذي یلعبھ التسویق في 
و   اء والنم ق البق تحقی

  .لمشاریعھم

سویق و  - الات الت ي مج ة ف رامج تدریبی ذ ب  تنفی
  . الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة 

دریب -  ادارة الت
  .بالمشروع 

ھ   ومي بالتوج ام الحك الاھتم
شروعات   ادي والم الری

  الریادیة 

شروعا- ومي للم دعم الحك وفیر ال ة  ت ت الریادی
  سواء على المستوى الاستشاري أو المالي 

نات     - ل حاض ي لعم ل تنظیم ع دلی   وض
  ومسرعات الأعمال بمختلف أنماطھا وأنواعھا

 إطلاق منصة إلكترونیة تفاعلیة مجانیة تكون        -
دمات    ات والخ ع القطاع ین جمی ربط ب ة ال نقط
ة          ات الحكومی ال والجھ رواد الاعم التى تقدم ل

ة  ر الحكومی د  وغی ع رائ ا م ل معھ ى یتعام الت
  .الاعمال

 جھاز تنمیة المشروعات -
صغیرة  طة وال متوس

  ومتناھیة الصغر

سویق  - ة الت ام بوظیف الاھتم
ود إدارة   رورة وج وض
ط   داد خط وم  بإع صة  تق مخت

  .تسویقیة استراتیجیة تنافسیة

  

ة    - رات البیئ ف متغی ل مختل ة وتحلی    دراس
ى   )  الداخلیة   –الخارجیة  (  تطویر  والعمل عل

تعداد     بة للاس سیة المناس تراتیجیات التناف الاس
  . للمنافسة والمبادرة

شطة  - ة لأن د والإدارة الفعال یط الجی  التخط
  التسویق

اج  - تراتیجیة الانت ین اس ق ب ق التواف  تحقی
  ومتطلبات السوق

   الإدارة العلیا للمشروع-

سویق  -  إدارة الت
  بالمشروع 

ز  - و التمی دائم نح سعي ال ال
سن  والاعتم ى التح اد عل
  .المستمر

دیم   - سین بتق ات المناف ن منتج تج ع ز المن تمیی
  .أفكار مبتكرة ومتطورة باستمرار

  .الاستجابة للحاجات المتغیرة للعملاء-

تقدیم محتوى ترویجي مختلف یساعد على لفت -
  .انتباه العملاء

  .إدارة التسویق-

ة  - و أھمی وعي نح ادة ال زی
  .التحالفات الإستراتیجیة

تراتیجیة      فھ- ة اس ة وأھمی تیعاب ماھی م واس
ة        التحالفات الإستراتیجیة للمشروعات الریادی
ى         ھ ف ة الناجح ارب الدولی ع التج من خلال تتب
ھذا المجال، وأخذھا فى الاعتبار كاستراتیجیة 

  . تنافسیة تسویقیة أساسیة

  .الإدارة العلیا-

  . إدارة التسویق-

  إعداد الباحث : المصدر * 
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تعزیز التنسیق بین كافة المؤسسات التعلیمیة والبحثیة فیما یخص الاھتمام بریادة الأعمال و     -
ق         الإستفادة من براءات الاختراع والأبحاث المتاحة وتطبیقاتھا الصناعیة المختلفة عن طری

 إطلاق مبادرات ریادة الأعمال على المراحل الدراسیة على مستوى المدارس والجامعات 
ررات       تصمیم   - ة بمق وعات مرتبط ستقلة أو كموض ررات الدراسیة الم وتدریس عدد من المق

ة          ق  وزارة التربی ن طری لاب ع دى الط ال ل ادة الأعم ة ری ز ثقاف ي تعزی سھم ف رى  ت أخ
 .والتعلیم و وزارة التعلیم العالي وأكادیمیة البحث العلمي

ع      - اص والمجتم ومي والخ اع الحك ین القط اون ب شراكة والتع ز ال ص  تعزی ا یخ دني فیم الم
ات     تعزیز المشروعات الریادیة ي الجھ رار ف ناع الق ضم ص ل ت یم ورش عم و تنظ

 .المعنیة لتحدید معاییر أداء المشروعات الریادیة
صقل        - دوات ل ة ون یم دورات تدریبی ة تنظ شروعات الریادی ي الم ز ف وائز للتمی نح ج یم م تعم

    .الخبرات والمھارات في مجالات تعزیز ریادة الأعمال 
 

تراتیجیات       - ر الإس اول أث ى تتن ستقبلیة والت ات الم ن الدراس د م راء المزی ث إج رح الباح یقت
ل    ة    (التسویقیة التنافسي على بعض المتغیرات الأخرى مثل الثقافة مث ورة العلام سین ص تح

 . الخ..التجاریة ، بناء الولاء، نیة الشراء، رضا العملاء
 . قة بین تبنى الاستراتیجیات التسویقیة التنافسیة وآداء المنظمات بشكلٍ عامدراسة العلا -
اء         - ى البق ؤثر عل ى ت رى الت رات الأخ ى المتغی التعرف عل ق ب ستقبلیة تتعل وث م ام ببح القی

 .والنمو
  .یقترح الباحث تطبیق الدراسة على قطاعات أخرى -

 

 

سین     ). "٢٠١٧(لسادات  ابراھیم، نھال محمد ا - ى نح ى العملاء ف دور استراتیجیة التركیز عل
ة   صر العربی ة م ة بجمھوری البنوك التجاری سویقي ب ات  ". الآداء الت ة للدراس ة العلمی المجل

  .٥٢٢-٤٩٧ص ص. ٤العدد .٨مجلد . التجاریة والبیئیة، جامعة قناة السویس
ونس  - ن، ی ریف ؛ زی رش، ش و ك ق اس ). "٢٠١٥( أب ع تطبی سیة واق ورتر التناف تراتیجیات ب

اح  ". وانعكاسھ في تنمیـة أداء القطاع الصناعي في مدیـنة الخلیل   وم  (مجلة جامعة النج العل
  .٨٢٤-٧٨٤ص ص.٥العدد .٢٩، المجلد )االنسانیة

 .كلیة التجارة، جامعة القاھره. ریادة الأعمال). ٢٠٢٠( أبو ناعم،عبدالحمید مصطفى -
ز  ). "٢٠١٢(ادي؛ محسن، سعدون ایثار عبد الھ  آل فیحان،  - دور حاضنات الأعمال فى تعزی

ة ادة المنظم ة،  ". ری صادیة الجامع وم الاقت داد للعل ة بغ ة كلی صاد، مجل ة الإدارة والإقت كلی
 .٩٧-٦٩ص ص. ٣٠، العدد جامعة بغداد

سین الصورة      ). "٢٠١٦( كمال مصطفى   مصطفى الدورى،   - ى تح ز ف دور إستراتیجیة التمی
 - ٦٦٣ص ص).ملحق(، المجلد السابعجلة العلمیة للدراسات التجاریة والبیئیةالم. الذھنیة

٦٩٣  
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سیة للوحدات    ). " ٢٠١٨( السقا، زیاد ھاشم   - زة التناف دور التجارة الالكترونیة في تحقیق المی
عدد خاص بالمؤتمر الدولي العلمي الثاني  ". الإقتصادیة من خلال إستراتیجیة قیادة التكلفة     

  .٦٢٦-٦١٢، ص ص أربیل في العلوم الإداریة والمالیة-لجامعة جیھان
در  - ھ، قوی سیة    ). "٢٠١٧( بورقیب وى التناف ى الق ا عل ة أثرھ ادة التكلف ددات إستراتیجیة قی مح

ة صادیة،  " .للمنظم اتر اقت ة دف وم    مجل ة وعل وم التجاری صادیة والعل وم الاقت ة العل كلی
  .٢٩٤-٢٧٩، ص ص٨، مجلد ١٤ التسییر،جامعة عاشور زیان الجلفة،الجزائر، العدد

صادیة     - ات الإقت صري للدراس ز الم ر المرك شروعات    ,)٢٠١٧( تقری ال والم ادة الأعم ری
دوة المركز المصري للدراسات الإقتصادیة        الصغیرة والمتوسطة بین الواقع والأحلام      ، ن

 .بالتعاون مع جمعیة رجال الأعمال بالأسكندریة
شروعات المتو - ة الم از تنمی ر جھ صغر تقری ة ال صغیرة ومتناھی طة وال ة"س   رئاس

وزراء  س ال ام   ، "مجل لال ع از خ ص آداء الجھ ر،  ٢٠٢٠ملخ ل التقری ن تحمی   ، یمك
   :الصفحھ الرسمیھ للجھاز من خلال الرابط

http://www.msmeda.org.eg/reports.html     

ولى              - راھیم فضل الم شیر، اب د ؛ الب ر إستراتیجیة   ). "٢٠١٤( حسین، وھیبة رمضان محم أث
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Abstract 
This study aims to clarify the effect of competitive marketing 

strategies, on the ability of entrepreneurial enterprises to achieve survival 
and growth in the Egyptian market. 

This study investigates the relationship between the competitive 
marketing strategies as independent variables and two dependent 
variables. Namely, the dependent variables are survival and growth. 
Whereas the independent variables are: (differentiation strategy, focus 
strategy, strategic alliances strategy and cost leadership strategy). 

The study population included all the entrepreneurial enterprises 
which recorded and funded from “Egyptian Micro, Small and Medium 
Enterprises Development Agency (MSMEDA)”, and to achieve this goal, 
(400) survey forms were distributed electronically and on paper to a 
random sample. 

Subsequently the study comes up with the following findings: 
There is a significant effect of applying competitive marketing strategies 
(differentiation strategy, focus strategy, strategic alliances strategy and 
cost leadership strategy) on the ability of achieving survival and growth 
to entrepreneurial enterprises. 

The study concluded with a set of suggested recommendations to 
support the entrepreneurial enterprises to apply the competitive 
marketing strategies to achieve survival and growth.  

Key words: Entrepreneurship, Entrepreneurial Enterprises, Competitive 
Marketing Strategies, Survival, Growth. 


