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مهارات الثورة الصناعية الرابعة اللازمة لطلاب المرحلة الثانوية العامة من وجهة 

 نظر الخبراء
 المستخلص:

ورة الصددناعية الرابعددة ال لمددة لمدد ة المرحلددة تحديددد مردداراا ال دد هددد ا الدراسددة  لدد   
ولتحقيددددك ذلدددد  ،ال انويددددة العامددددة مددددن وجرددددة ن ددددر مبددددراد التربيددددة علدددد  المسددددتو  الدددددول 

اعتمددددا الدراسدددة علددد  المددددمل  الملجددد  لا و دددك التصدددميم ايستك دددا   التتدددابع  الدددذ  
واسددا  يقتضدد  جمددا بياندداا كيتيددة يستك ددام مبيعددة الم ددكلة لا  ددم كميددة  وصددوي لترددم

حول الم كلة محل الدراسدة لا وهد  مجدايا مرداراا ال دورة الصدناعية الرابعدة والمرداراا 
الترعيدددة المنب قدددة عنردددا لاحيدددح تدددم  ددد  المرحلدددة ا ولددد  جمدددا بيانددداا نوعيدددة حدددول تلددد  
المردددداراالا كمجددددايا أساسددددية  ومردددداراا  رعيددددة منب قددددة عنرددددا لاباسددددتمدام المقابلددددة مددددا 

يددةلا ممددن لرددم  نتدداو علمدد  حددول ال ددورة الصددناعية الرابعددة م دداركام مددن مبددراد الترب22)
م دول ممتلتدة لا و د  المرحلدة ال انيدة تدم تو يدم 8م جامعدة  د  )11والتربيةلا يم لون  )

المعلوماا المستملصة من البياناا النوعيدة  د  أداة ايدام كميدة وهد  ايسدتبانةلا والتد  
م 29م مبيددرا مدددن )93بلغددا ) تددم تمبيقرددا علدد  عينددة مددن نتدددم نوعيددة مبددراد المقابلددةلا

واددد بينددا نتددارا الدراسددة أن مردداراا ال ددورة  م دولددة مددن دول العددالم لا19جامعددة  دد  )
الصناعية الرابعة ال لمة لم ة المرحلة ال انوية العامة تندرو    ستة مجايا رريسةلا 

لا المرددددداراا الراميدددددة لا ومرددددداراا الدددددتعلم واطبدددددداملا ومرددددداراا الموامندددددة العالميدددددة  هددددد  
 ومراراا التتكير ا م ا لا والمراراا ال مصية لاوالمراراا الحياتية والو يتية.

 
 الكلمات المفتاحية: الثورة الصناعية الرابعة، مهارات، المرحلة الثانوية.
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Fourth Industrial Revolution Skills Required for 

Secondary School Students from the Perspectives of 

Experts 
 

 

Abstract: 

   The study aims at determining skills for the Fourth Industrial 

Revolution required for secondary school students from the 

perspectives of educational experts at the international level. For 

achieving that, the study adopts mixed methods design, and a 

sequential exploratory employed to collect qualitative and 

quantitative data. First phase, the exploratory way using in-depth 

interviews; a sample of (22) experienced participants in education 

who have scientific contribution on the Fourth Industrial 

Revolution and education, representing (11) universities, and 

distributed on (8) different countries. Second phase, sequential in 

which the information extracted from qualitative data employed 

onto a quantitative measurement, and applied on a sample of (39) 

educational experts using a questionnaire measure that represents 

(23) universities selected from (13) countries around the world. 

The results of the study indicated that secondary school students 

are required to obtain the following six main fields skillfully for 

the Fourth Industrial Revolution. They are: Digital skills, learning 

and creativity skills, communication skills, global citizenship 

skills, ethical thinking skills, personal skills, and life and career 

skills. 

 

Keywords: The Fourth Industrial Revolution, skills, secondary 

stage. 
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مَة   -  :مُقَدِّ
تواجه ااتمعاه عاى هه الهصاا الههو ان اه واله اا لاههو اعااعم في هولاانههصماوا ا و  ه لااىع  ههوا ا

لهعههه اغههه   ا ا-آث  هههه لااعانهههاوا الهههتاه الااتاهههمبصاات هههمجاجوا هههفااتمعهههمجاع   تههه الااا  ههه  ا هههوا معهههمجا
ىعقاهذهاا لاو اعاعأقواه اعأغ به اأثصااًل اإ اعقتاغ بتالن ااات كاا لاو اعالب ب اًكبيرااًلااع الال اأا-ا ازا  

مط قاى  ه اا لاو ةاا لن ى واا صاغاوالااا تياتبيرعاالح  ةااغفا ه ا امخم فااتمعا عالااعهيا انب  ه اعزمتا
له اا مب ههيراعاايذ مهوااالحمع ههوااعم في ههوالاا ه  لاو ةاا لههن ى واا صاغاهوات ههمة ااتمعاهه عا عبهواأعاقاههصالااغفاههلا

(ااأ ه اع  به اًله ا9102ا تهشه  ا ااأشه  مهتةاته ااا م ن ه عا    هواا  هت ةاى ه ا أنهه الااع اههذااىواللاىت
تكههو اا م ن هه عاا،فيههتكلااعا،كلاههصات ههتل اًلااعا،فياهه اأ الًالااعا،قههلاك فههوالااعا، ههبصافي عهه لااعا، ههفا

ا  زلهوان م جهه اأكلاهصااحمً الااعا،كبراتا  تااًله انه غ مه اههياىعه  االح ه ةالااكعه اأ ااعاه  واعاعا وله عا
كلا  ههوالااعتمط ههفالاههموم عالمزامههتةالهه ااا  ههت اعاا بشههصموا اى عهه لاعت ن هه اعلطههو م اعامخ ىهه الااعغفاههلا
ذ كاعيرعات كاا لاو ةااالا لماالح  ةاا تيااما شا  ه اان ا  الاا فياكلا ه  الااع اكهلالكه  االاا كه ا

لااعتىعوا  هاأن ساا لاو ةاا لن ى واا صاغاواعقو  اا منف ذموأ ا  ع ااعغكلانهو واآث  اا م تماا م نيا؛اغ ىمب
غ  ههذك لاا  ههطن ىيالاا ههذعاه ههفاىنهه اتههت   عاه   ههوالماماههبقااهه اللا ههلالهه ااع  ىهه عاا ذك ههوا اىهه لما

واعا اههههه   اعاذات هههههالاهصةاغهههههتع اـ ههههه   هههاهلااعا ط  هههههصاعااععغصاتههههه ااعواقهههمجالااتمهههههت  اأجهههههزةاا  اضهههيالااللاهههلا
ث ههواعا ط غاهه عاث الاشهه  ل،عإ ص تااالاههوت اا اعغصت هه عذه ههولاا نههب عاا ذك ههولااعا صعغوتهه عااعا   هه  ةلاااعالح

لااا اهيرغ ني ومهواعا فـه لالحا ذك هولااعا مكنو وج ه ااعا طب ىواا صقع واغ لح نب عاغاهه  لاااعا ن  ههواتكنو وجههيلاا،ا
 ا هههصةاا اياض ا هها ا ىههياا صقعهيالااعا اههفصعجما ا ههولااععنهه  لاا موا ههل برا لهه ةاا عالمحاكمبه عاا صقع هوالاععا

فوالااشهه  ل،كلااااض ههوا ا ا هه ك ةاا ا زلهه  لااعالمح ا.(02لا9191 اعـ
 باههههتا هههههو اا لاههههو ةاا لههههن ى واا،عاا اغتامههههواا نلههههفاا لاهههه نيالهههه اا  ههههص اا لاهههه ل اىشههههصاقصاغههههواىهههه مااااااااا

 ههواا ب   مههوا اىع  ههواان مهه  الاا هههصعااا لاههو ةاا لههن ى واا لا   ههواعا ههتياشهه ها  ههه اانههم تامااآالا(ا0711 
عا تيااىمعتاان م  ا  ه اى  اا ط قواا كهصغ   والاثما هصعاا لاو ةاا لهن ى واا لا  لاهوا االاـ  اواا  ص اا اشصم 

   تاواأن ن واى  االح نب عااآ  واعانعاىمعتاان م  ا  ه اغلفالاغتامواا نلفاا لا نيال اا  ص اا اشصم 
 The Fourthاإااأ اا ط  ههتاا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههواالالااعهههوالهه امط ههقاى  هه اا لاههو ةاا صقع ههواا باهه طو

Industrial Revolution (4IRا)اغتامههواا ا ههتاا لاهه نيالهه اا  ههص االحهه  عاعا اشههصم لاافي هه ا هههصعاا 
و صاغ ع   هه الااع وقشههتاغاههته اوعهه انههنواعاغشههكلا(ا الاههصهاههه  9100كعلههط لأا،ع الههصةاىهه ما ا

ا لاهو ةاا لهن ى واا صاغاهوالااكه عسااغوانهطواأيالالونمجا النمتىاا قمل  اا اه عياادتمنهواا ا هوساغاوماهصا
لااعقتاه زعاهذهاا لاو ةاغ ىمع  اان م  اا  ه ا9101عغ  مةتمتا امن مصاالاKlaus   Schwabلاشوابالاا
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تاعلاغشكلالام لالااعل ات   لا فاه ا ع اا ىمع  اى  اا  وىاا بشصمولااعل ااى  ااآ عاعا نظ اا تي
عإذااك  ههههتاا لاههههو ةاا لههههن ى واا لا  لاههههواتمع ههههزاالا(karpov,2017 اتماغنهههه لااعتناهههه عاان م ج ههههواا صقع ههههوااثما

 اانلك  هه عاغ  صقعنههواا باهه طوالاا ههو اا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههواهلاههلاا صقعنههواانغتاى ههوااعا ههتةالااا    عههواى هه
ع اههت اكبههيرالهه ااموا مزلهه عاا ذك ههولااعا ههتياتمـههع اقههت اااالااعمف ى ههواعاعم  ـاههوالااعا مك لههلالماههت اا،عههصاه
 له اا م ن ه عاا هتياتزمهلاا فوا هلاغه اعاالا(Gillies,2015 اكبيرااعه   ال ااعا وله عاعا ب   ه عااعا هتةا

اعتطب هههقا هههتيامط هههقاى  هههه ا معاهههوالااا ف زم   هههواا اههه برا  والااعا صقع هههوالااعاالاعا ف زم   هههوالااتههه  عا اا ب و وج هههو
 اىهههههت الههههه ااتههههه  عاا هههههتيالههههه اأءهههههه ا ااا صعغوتههههه عالااعا هههههذك لاا  هههههطن ىيالااىنهههههه اا ن شههههه واا عا م ن ههههه

عا مكنو وج  االح وموالااعت ن  عااا ن  والااعإ   تاا،ش  لالااعالحونبواا كعول والااعا م ن ه عاا  نه ك واله ا
 ل الااعانتههه هاا  لصكهههزعالااعإ   هههتاا،شههه  لاا لهههن ى ولااعا طب ىهههواث ث هههواا،غاههه  الاااعا ملهههن مجااي هههلاامههه

ااا(.اSchwab,2017 انض  الااعاعصكب عااعام  واغ  ك للا
  اكع امكو ااتمعمجاتكو اا  غ والااأعاهكذاامنببياأ اتكو اا ا قواغ نهع لا ع اا ـصع عالواكبواإعفي  ا
ا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههوالااع لهه اأناههه اعلب   ههه ا اا ما هه  الااع   ههقاا-وبههوا ظعههه اا ما  ععو  هه-ا  غ ههوا

ه الااا تياغ تتاتبيرا  اع و   ا االح ه ةاا هتيا   هه ااتمعاه عاجذ مهواعىع  هواعشه ل وا ا؛لمط ب   اعشصعـ
واا صاغاهههوانههووانهههبراا هههنظ ا ههصازاعااا لاهههو ةاا لههن ى إلهه امشههههتهاا الههصاالحههه  الهه البههه   اعاالاعلهه اثما هههو ا

صا  ه اا  غومو ا لنه الاعذ كا ظهو اتوجه عاجتمتةا اا ما   لااعا ما  اا؛ا ما  ع واى ياتاتملاأن   به اعـ
ىع  هواا هما  اغ ىمب  هه اىع  هوالاهمعصةااتا للااعما ع المجا عوىوالمنوىوال اات  عااعاص  هولااعا نظهصاإا

ىع   عااعا يوااعاص  وا  عا ول عاغوانطواا م ن  عااعم تلولااع ى البتأاالتىاالح  ةالااعتنع واا اتمتال 
لاتا ههه الههه اأجهههلاأ اتفاهههللاا؛ا  هههمعك ااعهههما  الههه ااعشههه  كوااغكفههه لةاع  ى  هههوا ا معاههه لاا ا هههبرعلاالههه موا

ا ههههذك لاالاغاههههتل اغهههه ع  ههههتاعههههيرعاا لاههههو ةاا لههههن ى واا صاغاههههوالشهههههتاا غمكهههه  اا ما  عي.ا(221لااص9191
لااتا   ااعام بلاا تلتانموذجً اآ صا اا غمك  ا ما   اتا طصاى  ه الاا ىياعا،ـصااع  مواا صقع واا  طن 

ذك لالااك  ههههاعهههه  اعااعم تلههههوالااقهههه   اى هههه اعمحعهههو لاعا  اضههههيالاىهههه عياالاع ههه  قاالااأكلاهههصاصل لًهههه الااذكههههي
،شه  لاعا  ت هفاالمحعهو الااإ   هتااا اهة غ ولاعااعا وله عاا ـه عواعاالحونهبواا ب   ه عاعااعالاا  طن ىيا

عههذاام مـهيالاا((Shahroom et al, 2018ا شهبك عاىهبراان   هتالاعااعا واقهمجاا   اضهياعا واقهمجااعاهزز
ع هقاإنه ات   عاعا موا هقاعا مك هفالهمجالاط   ه الاالاضصع ةاأ اماموىفاا نظ مااا ما  عياآ  اات هكاا لاهو ة

امك لهلتعغاه  اتا  عهيالهص اعلمنهوهلاالاامواجتمتةاعلبمكهصةا عاعاتصغواعألااعلمطو ةااتا  ع واش ل واعلمك ل و
صااا مت م ا    اعه  اعاا تياا اكما بهعاالاأغواباا ما   ااعامعصااعما ع فملأاأل ما؛ا  ا م ن  عاايتمتةاعـ
عملهلابهه اإااآ واا و ه  فااعننهبه ااعهه اا هتيات   لهتاأعا اـصم هه ا  م ه  ملاأنواااا اعلالااه مط بت

ا ههتيااعاهم ب  وااعمامكشهفالاهه اا م للهه عاا تق  هولاااعهلاا هتياأ صز هه اا لاهو ةاا لهن ى واا صاغاههواع هصصاا 
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 Richert  etا اع اا ا  اا فا اأكتعا  انهوا.ا(Eberhard, et al,2017 اتز صابه لااعماته اا ا

al ,2016)صاغاههواىهه اـصمههقاى هه اأ اا ما هه  اهههواا طصمههقا  موا ههقاعا مك ههفالههمجا ههتم عاا لاههو ةاا لههن ى واا ا
علب   ههههه االااعهههههذاام مـههههياضههههصع ةاالصاجاههههوالاعىع    هههه االاإىههههتا اـ غهههه ا  موا ههههقالههههمجالمط ب  هههه الااعأناههههه 

صا  هههه ا مخصجهههه عاا ما هههه  ادصافي هههه ااع م فههههوالاعاإىهههه  ةاا نظههههصا ا  اههههفم الااعأهتا هههه الااعغصا هههه اعلن ه هههه الااعـ
ا م ك تاى  اأ عا اا ذك لاا  طن ىيالااعتنع هواعىع   ت الاااعاعا  واعاعه  اعااا تيامنشته ا اـ غ الااعا

اقت ةاأ صا هااى  اا اعلاا   اضياداموم ت ااعمات ةاعاعمنوىو.
ب هه اعهه انههبقا ههو اا ما هه  ا غههتا هه اأ اممواكههفالههمجالاههم بلا ههت هاعتصنهه ال محهه اا لاههو ةاا لههن ى وااااااااا عـ
ا ههذعام مـههياا  ك ههزا االاالح هه ةا اهههذاااعاههم بلا ههتياتمط ههفاتبههيراعاجذ مههواعجوهصمههوا  موا ههقالههمجاالاا صاغاههو

غههلاى هه ااعههه  اعاا ـههصع موا  ة هه ةالااعهههيا ا ههلاا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههوالاالههه  اعا وى ههواالاى هه ااعاص ههو
له  اعااعام بللااأعاله  اعاا  ص ااش هاتاع مه اصم فاى ات كااعه  اعاا تيا   اـ غن اى  ه الاعا تيا

أعالههه  اعاا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههوالااعغههتع اذ ههكا  هه اماههمط مجاـ غنهه االحلههو اى هه ااالحهه  عاعا اشههصم الا
لهنواأعاع  فوا الهه اعع ه  فالاهم بلاىلهصاا لاهو ةاا لهن ى واا صاغاهوالاع ده ا انهتع ااه الك  ه ا  اه شا

قالمط به عاا لاهو ةاع هالاا تياتامبراله اا شهصعااا ـهصع موا  ة ه ةالات كاااعه  اعااااعمم نواااا  ه لاال لما م كوا
 و اهتواا ما   اامنببهياأ اممطهو ا انىهتا اا-اMarr (2019ا ال امذكصا-ا لن ى واا صاغاوالااعبحافا

ـب  ا فيم  ج عااعام بلالااغلا     ماده ماا و  فواع قال اتكو اى   ا ااعام بلالااعل اثما ى ااـ غ 
أعا االاغت ال اا    ماغشيلال الا اااآ الاام بل مطومصااعه  اعا     ماغ عاشيلا ااعاهت لاا ط ب

اااعام بلاا  صمف.
 مُشْكِلَةُ الدِّراَسَةِ: -2

ا لاو ةاا لن ى واا صاغاواتمط فاله  اعاجتمهتةامخم فهواىه اا هتياىص مهه اان اه   واى ه الهتا ات   هه ااااااااا
ا  موا هقالهمجالمط به ع لاه  وعاا اه م؛الاعهك ااـ بالصافيلاا ما   النهه الااع   هواـه بالصفي هواا ما ه  اا

فههولاا (ا ههو اهنهه وا  ههوةاىع  ههواغهه ااعههه  اعاا ههتيا9102(ا.اعع  هه ا ت انههواشهه  ا ا9191ت ههكاا لاههو ةا عـ
ههههذاامما عهههه اا طههه بلااعا هههتيايمههه جو اإ  هههه ا  اعهههلاعاا اههه شا ا هههلا هههتم عاا لاهههو ةاا لهههن ى واا صاغاهههوالااعا

بحلهصه اع تمهته اا تمهتااه ااعما عهو اإ  ااعه  اعاا تيايم  ا  غ واإى  ةاا نظصا التنا عااممط فال 
ىلصات كاا لاو ةااإىتا االن نب ا  ة  ةاعا اعلا  ق   الااععضمجاانن ات    عاعا برال اا  زلوانىتا ه ا

لااعهذاامم كتاله ا ه  افيو ال ه واع وى وات كااعه  اععانمجاا نط ااااتب م جت اكبيرالاعا واالاغ تااأ  ا
 Centre forا(لاا Farisi,2016 ااجاههواىتمههتالهه اا ت انهه علاا اههلالهه اأءههه اا ت انهه عاا م   ههوا لصا

Future-ready Graduates, 2017االا (اDwiyanti  et al,2018)الاا Kemp,2018ععيرهه ا(لااا
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اع قا   عامحت ةالامم اماموجفاضصع ةا ةصاهذهااعه  اعاع    ه اال اا ت ان عاا ا ع وااعم للو؛
اا لاههه  وععضهههمجااعمط بههه عاا  زلهههوانكاههه به ا طههه باا ما ههه  اافيهههكا كههه ؛ااتمهههتااعهههه  اعااعنبلا هههواىنهههه ع 

ا هههتياغ تهههتاتهههتاى    اى ههه ااتمعاههه عاعقط ى  ههه ااا لاهههو ةاا لهههن ى واا صاغاهههو هههتم عاعواكبهههواا؛عتنع مهههه ا هههتمه 
اا اتا  اا م     ااع م فوااقمة ل واعفيمع ولااعل اثما و  ا ك ا تمتالشك واا ت انوا 

ماام ملااامها متاامراا اللاااري اللاابمة ة الما لااة المرمااة لثاامي اللمالااة اللم ا ااة اللممااة ماا  
 وجتة  ظم خبماء  التم  ة؟

مااام اللتااامراا الامة اااة اللببلقاااة ةااا  ملاااامها متااامراا اللااااري اللااابمة ة الما لاااة المرماااة 
 م  ة؟لثمي اللمالة اللم ا ة اللممة م  وجتة  ظم خبماء الت

 الدِّراَسَةِ:    أهداف -3
 هه  عااعههه  اعاا  زلههوا طهه بااعصفي ههواا لا  ومههواعواكبههوا ههتم عاا لاههو ةاا تمههتإاااالح   ههوتاهها اا ت انههوا

ال اعجهوا ظصا برالاا  غ واى  ااعاموىاا تع .الااعه  اعااعنبلا واىنه عاا لن ى واا صاغاوالاا
 أهل َّةُ الدِّراسَةِ:  -4

ا لأاأء واا ت انواا صاهنوا اضولاا ىمب  اعاا م   و  ك اتوض
ا ههذعا ههصها فاهه االاا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههواعهههولااتاههمعتاا ت انههواأء مههه اا نظصمههوالهه الوضههوىه اا ههتياتمن ع هه 

اتهه ثير ا ظههصاالح وممهه لااعأء مهه اك ـهه وامحو مههواذاعاعلهه ااعموقههمجاأ اماههمعصا فهه ةاـوم ههوالاى هه اا اهه فيواا ا ع ههو
ا صاهنهوا مه   اا ت انهوااى  افي  ةاا فص اعاتمعمجا اشهكااته  علااأله اله اا ن في هواا مطب   هو؛ و ا ا  عااكبير

لههه ا ههه  اتاهههصمفه اغ عهههه  اعاا  زلهههواعواكبهههواتهههتاى  عاا لاهههو ةا-لاهههتع اا  غ هههواعمخطط هههه ااف هههت كههه اأ ات
ته اهههذهاا لاهو ةالهه اتبهيراعاى هه افي ه ةاا فههص اع  ه اعهه اأ صزاالاصنه اامطههلاا  غومهواعا ما  ع ههوغا-ا لهن ى وااا صاغاههو

اعاتمعمجا.
ايهت ااعلاه  افيههو ال ه هوالهه  اعاا لاههو ةاا لهن ى واا صاغاهوالااعا نمهه   ااعمب منهوافيهو ا هه  عات هكااعههه  اعاا-

لااعاعهه  اعاا فصى هوااعنبلا هواىنهه لااغلهو ةااعه  اعات كا تمتاع صعىه لااعا تياغ بتالب ب اكبيرا؛امم ام مـيا
صا  هواىه اـصمههقا هبرالاا  غ هوالا   ههواعأ اا ت انه عاا اه غ وا كههزعاى ه الهه  اعاا لاههو ةاا لهن ى واا صاغاههواإج

ا.ـ بااعصفي واا لا  ومواا ا لو ط بااي لاولااعـ باا لا  ومواا فن ولاا ع ا
 الإطمر البظمي للدراسة: -5
 ماتام متمراا اللاري اللبمة ة الما لة: -5-1

 لاو ةاا لن ى واا صاغاواتاصمفااعه  ةلااعتاصمفاا لاو ةاا لن ى واا صاغاولاعذ كاى  انحواممط فاتاصمفاله  اعاا
ال ام ي 
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 ماتام اللتمري:-5-1-1
 كماههه به ا-اا بت  هههواا هههتياتمط هههفاملههه  صاعاالالههه اا لهههف عاا ا   هههوتط هههقااعهههه  ةا مهههت اى ههه ا هههوالصكبهههوا

أ ا,Green (2015) اتتكهتا  انهولااع,(Winterton , et al,2005)   اااعلاهمعصاكبهيرااا تهت مباا-عتنع مه 
اعهه  ةا هفواش له وااتمط هفاتو  ههفااعاص هوان مه  اشهيلاذعاق عهوالـهه  والاعأ ه ا كه اتنع مهه اعتطومصههه ا
ب هههههههه اعنظعههههههههواا ماهههههههه ع اا ههههههههتع لااع افيهههههههه اتفههههههههصاا غ  مههههههههت مفااعاههههههههمعصا؛ مة  ههههههههقاع  فههههههههوااجمع ى ههههههههوالاعـ

Villaseñor,2018) )اعا وله عابهه ااا طصم هواا هتيا هت وااتهت اى ه اعاص هواةاأ اغ ااعاص واعاعهه  ةلاالامهبراا
لواجههههوالهههمجاع طب هههه ااو فهههه ا طصم هههواا هههتياامههه  ابهههه ااعاص هههواع لااغ نعههه اتشهههيرااعهههه  ةاإااع مهههذكصه اع فهعهههه ا

لااقتاتكو اعيرالموقاواأعامحمع والااعمصىاا ب فيلاو اأ اا فللاغ ااعاص واعاعه  ةا   المنوىوع صعوا تم عا
لال اا ماافلاا  عه  ةا ات مجاا،فيوا اتمـع اغاتاالاص   لااعاعاه  وا مه  اإااتطب  هه اعتو  فهه الااشي

ا ماههه ع اا قملههه  عاعإ اىُهههتعا ع ا   هههتةلاا ههههيان اههه وال اغطهههواالح  ههه علااعمهههتى اذ هههكاتاصمهههفالنظعهههوا
 2018 Organisation (OECD) for Economic Co-operation and,(OECD) ااعا منع هو

Developmentا مة  هقاااهتوا؛تنف هذاا اع  ه عاغطصم هوالاهتع وعاانهم تامااعاص هواأنه  اى  اةا عه  ا  (ا
اعنشههو لاعل ا هه  الههه انههبقا كهه اتاصمهههفااعههه  ةاغ نههه  اا  هههت ةاى هه اتو  ههفااعاص هههوالااعتطب  ههه ا ا ههه  ا

الا لااغ  تقواعا اصىوااعط وغو؛ا منف ذاأعصاهامحت ةااجمع ى  .ا
 :اري اللبمة ة الما لةالل-5-1-2

مامهبراللههط لأاا لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههواللههط ةً افيههتملاً ا اههب ى الاافي هه ا هههصاى هه اا اهه فيواا ا ع ههوا،ع الههصةا
 امنههه مصاغ عنمهههتىااالاSchwab ااKlausغوانهههطوااالااأياا لاهههو ةاا لهههن ى واا صاغاهههوالااكههه عساشهههوابالاا

 باا  غوعالمامام صاغاتاى  اتاصمفامحت ااه الاا  هتاا قمل  عاا ا عياغتا وسالااعى  اا صع ال اأ اا،
غاتاىلو اا لاو اعاا لن ى واا لن ىياا صاغمجااغ نه اا الصاالاSchwab ااKlausىص ه الااك عساشوابالاا

ا هتيااا م ن ه عاممع هزاغهتل االااع  لاو ةاا لن ى واا،عاا اا  ص اا لا ل اىشصغاا لا كاا ا غ ولااااا تياغتأعا
ا ف زم   هههواالااعا هههتيامط هههقاى  هههه ا معاهههوالاعا صقع هههواالاا ف زم   هههولااعاا ب و وج هههوا اااغههه ااتههه  عاا فوا هههلاتزمهههلا

ا صعغوتهه عالاااا ههتيالهه اأءههه ا اا ن شهه وا اىههت الهه ااتهه  عا ن ههواغمطههو اا مهههذااا الههصاممع ههزالااعاا اهه برا  وا
الحونههبواا كعول ههوالاالااعا ههتاا،شهه  لاا نهه  والااعإ  اا ن هه عاعتلااعا ههذك لاا  ههطن ىيالااعا مكنو وج هه االح ومههوا

ا طب ىهواث ث هواعاعا م ن  عاا  ن ك وال ااي لاام ل الااعانت هاا  لصكزعالااعإ   هتاا،شه  لاا لهن ى ولاا
(الااعههههواا ماصمهههفاا هههذعااSchwab,2017 اا،غاههه  الاااعا ملهههن مجاانضههه  الااعاعصكبههه عااعاهههم  واغ  ك لهههل

ااانمامعتاى   اا ت انواا صاهنو.
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ا  ههت ةاى هه ا وةلااض ءاااء ماام ساابع  لكاا  الم ااو متاامراا اللاااري اللاابمة ة الما لااة ةلااض أ تاام:
 عاالح هه ةاعا اعههلالاالااعتطب  ههه ا ا هه ااعصتبطههواغهه  لاو ةاا لههن ى واا صاغاههواعت ن   هه ااع م فههواو  اتو  ههفااعاهه

 الاادههه اي هههقاا منع هههواا ذات هههوااعا هههتياامنببهههياإىهههتا اـههه بااعصفي هههواا لا  ومهههواع  ههه ااهههالاغ  تقهههواعا اهههصىوااعط وغهههو
 .ا ش ل واا اعتمعاه 

اللبظلااما  متاامراا اللاااري اللاابمة ة الما لااة ساا  الدراسااما ال اام قة  و لاا  -5-1-3
 . الدول ة
 اا وقتاا ذعاتات عا   اا ت ان عاا تياانمهت تا تمتالهه  اعاا لاهو ةاا لهن ى واا صاغاهواا  زلهواااااااا

ومههواا ا لههوالاتب منههتا مهه   ات ههكاا ت انهه عا  عهه امما ههقاغمةتمههتاانـهه  اا اهه ما م ههكا طهه با ااعصفي ههواا لا  
ااعه  اعاعاعه  اعااعنبلا واىنه لااع  ع ام ياىصها نم   ات كاا ت ان عا 

(الهه  اعانهوااا اعهلاا  زلهوا طه بااعهتا ساا لا  ومهواا لهن ى وا اأ غاهوا ه  عا9190فيت عازمهتا ا 
له  اعااعصع واعا مفكيراا ن تعاعا مة  لاعا ما  الهتىاالح ه ةلااعاتمـع اا  ش ل و  اعااهاعا   اولااهي 

 ه   وااعاهتاعااعاتشهعلا   اعاا م ن هوههاعع نمجاا  صا الااعانغتاهاعا،   واعاعب   ةلااعاله  اعاا موا هلا.ا
ا.اعت   عههه   ههلاا ههنظ  لااع اعى جههه اا، طهه لانمكشهه وااعاقبههواايههو ةلاالصاعااعا ههتةلااااعشههك عفيههلالاعا
عانقنهههه هلااا مفهههه عهاعالااا جمعهههه ىياعا مهههه ثيرالاا اعههههلا ا صمههههقعاا   هههه  ةا مههههوعاى هههه اعااا جمع ى ههههو   اعاهههههاع
ا، هصا .ااإ ا ةعااإ ا ةااعهوا  ااع  مهواعاع   هولالااعاإ ا ةاا وقهتاشهعلعاتا   اعاإ ا ةااعهوا  هل.اعاا ذك لاا ا ـفيعا

 اللهصاا ما ه  اا لاه  وعاا لهن ىيااعا عيا صقع واااعه  اع(اا ماصواى  ا9191عانمهت تا  انواا ب ط   
لههه  ةا صى ههواأغصزههه  اانههم تاماا29غ ىمب  ههه الهه ااعههه  اعاا،ن نهه وا  لاههو ةاا لههن ى واا صاغاههولااعفيههت عااهه ا

 اا ما هههه  اا لههههن ىيلاااdatabaseاExcel لااPower PointالااWordاالااMicrosoftاغههههصال ا
اوعتلههع  اا كمههفاان ك ع  ههاواان   ههتا اصلههصاا ما هه  اا لههن ىيلاعانههم تامامحصكهه عاا بةهه ا اشههبك

ا مف ى  ههوا اصلههصاا ما هه  اا لههن ىيلااعانههم تاماأ عاعاا م  هه  اا صقعههيان شهه لاا مبهه  ااعاإ ك ع  ههوا ا
ا ما هه  اا لههن ىيلااعانههم تاماأ عاعاا موا ههلااعمزالنههواععههيرااعمزالنههوا  موا ههلالههمجاا طهه بلااعتو  ههفاأ ظعههوا

ااWorld Economic Forum (2020 اعفيلهص ةك اعا تل  عاعا شبك عا اا مت م ا  ط ب.ا م
لههههه  اعاهههههي الههههه  اعااعواـنههههواا ا ع ههههواالههههه  اعاا لاههههو ةاا لههههن ى واا صاغاههههوا طهههه باا ما هههه  اا اهههه ما اا هههه ني

اع لههصاعذااالاعلههه  اعاا غمكهه  لااعااعههه  اعاا م ن ههوالاعلههه  اعاا ما لههلالههمجااآ ههصم لااعلههه  اعاا ههما  ا
امط لااعله  اعاا ما  اا ش لللااعله  اعاا ما  اا     اى  ااعشك عاعا ما  اا ما عنيالااعله  اعاا ما  ا

(الهههه  اعاانىهههتا ا  عهههه اعا و ههه  فا طههه با9191.اعفيهههت عا  انهههوااا تهشههه  اع ةههه  ا لهههتىاالح ههه ة
ا    اعاا ههماهههللااعاا لا   ههواا صقع ههو  اعاهههلا ما هه  اايهه لايا اللههصا اثهه كالههه  اعا   اههواى لههواهههيا ا

 (ا2020 لاا ع اأ ا هت الهه  اعا صى هوالنبلا هواىنهه .اعفيلهصعا  انهواالح ه ةالاع  اعاا اعهلاالاعانغتاه
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Deepak et al له  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوا ط بااعتا ساا لا  وموا ااانتا اث كالهه  اعا   اهواا
.اعفيت عا  انواله  اعاا مكنو وج  الاعاا غمك  اعانغتاهالااعله  اعا(GCS له  اعااعواـنواا ا ع واهي ا

 اىلهصاا لاهو ةااا   ع والااعا،فيك ملااعا  ت ةاى  اا مك فالاعانغتاهلاا     مواااعه  اعااFoudaا(ا2020 
اكهلاله  ااالااانتنهواا ز اى هوامطومصاا بةه اا ا عهيا ا ه  كعه  اعاأن ن وا  ط ب؛ا ا لن ى واا صاغاوااا

أ اةا   ه سالهه  اعاا طههيا هتىاـه بااDewi et alا,2020) .اع هععتا  انهواللهصاعا اه لماا اهصي
الحاه بالااعتكنو وج ه ااعا وله عالهه  اعااا  صالةاعا كم غوالاعاا ما   اا لا  وعاااعهنيالااعا تياشم تاله  اع

ا فهه الهه  اعااجمع ى هوالااعا مفكيراا ن تعاعانغتاىيالااعاعه  اعاا ش له واعا له  اعاعا تل  عالااعا
ا  زلهههههوا طههههه باا  بهههههواان   زمهههههواعهههههيرااهههههه  اعاعاLeon-Henri(اا2020 ا.ااعفيهههههت عا  انهههههوا،  قههههي

لااعا تياأ مه ااعه  اعاا   نوالااعفيلهص  افص ا اغلاااFranche-Comté, Besançon لاوااعم لل ابج
الاعاعهه  اعاا فظ هوا  فظ هواععهيراا تله  اا اعالهه  الااعاعهه  اعاا ش له وعاالااله  اعاا ما  التىاالح ه ة ا
إااا ماهصواى ه الهه  اعاا طه باالمح نهب اغه  ما   ااKarsten, et alاا(2020 و.اعنهاتا  انهوااا م ن ه

اي لايابجنوباأ صم   ؛ااعواكبواا لاو ةاا لن ى واا صاغاولااعا تياأـ  تاى  ه اا ت انواله  اعات صمصااعليراأعا
ا مكنو وج هه اعلههه  اعاالههه  اعاا ههما  اعا غمكهه  اعاعا ولهه علحهه  عاعا اشههصم الااعفيههت   ا الهه  اعاا  ههص اا

اعصع هههوالاااإااأ الهههه  اعاReaves (ا2019 .اعتو ههه تا  انهههوااعهههه  اعاالح  ت هههواعا و  ف هههواععانىههه ما
؛ال ااعه  اعاا تيا  تا  اك ف واا ماعاانغتاهالااعاا غمك  الااعااع فيظواالاعاا ما ـفاعاا  ت ةاى  اا مك فالااعا

إااCoberly-Holt et al (ا2019 ا.اعتو ه تا  انهوااعاهم بلا  ما ه  اىهبراان   هتا ا ع افي نه ا ا
قبلاا مة قه اا   صن ااا  زلوا  ب  لا اا اعلالح  واااعه  اعل ااا مفكيراانغتاىياعا ن تعاأ اله  اا

 الههه  اعاا((2018 اDwiyanti et alعتجع هه ا  انههواا. لاهو ةاا لههن ى واا صاغاهوغاهوااا اعهلا ا ههلاا
ااااتش  وااعا ول عالاااعاا موا قالهمجاا لهن ى عاايتمهتةالااعقهتمعاا ما  اا ذاالااعاانم تاماا م ن  عاا صقع والاا

تصت ب اا،ه ااىشهصالهه  اعا اىلهصاا لاهو ةاا لهن ى واا صاغاهوالااجه لعاالهه  اعا افيهلاااKemp(2018ا 
غتاها ال تلمه اى  اا  ت فالااثماله  اعا اإ ا ةاا، صا الااعا منا قالمجاكيراا ن قتالااعاناعشك عالااعا مف

اآ ههههصم الااعا ههههذك لاا اهههه ـفيا ااعصتبهههه عاا صاغاههههواعام لاههههواعا ا  نههههواى هههه اا  ت ههههفاكههههذ كالااثمالههههه  اعا
ص  هوا ااعصاكهزاله اا اه غمجا الحك اع نمجاا  صا الااعا مف عهااىنهتاا قمـه لالااعتوج ه اامتلهوالااعااعصع هوااعا

 ه نيالهه  اعا  لاهو ةاا لهن ى واا صاغاهواXing  ا et al (ا2017 .اعقهتلتا  انهوافيهكاا ا شهصاى ه اا  ت هف
الحك الاااعله  اعالاا مف عهعله  اعاإ ا ةاا، صا الااالااعا ذك لاا ا ـفيعامفكيراا ن تعالااهيا اله  اعاا 

اعصكههزاامهه صاغوىههتا ا صنههياام اههعه غ نعهه ا لاعإ ا  هه الا  ااعاص ههوإ مههعلههه  اعالاااان  اوعلههه  اعااعصع ههوالاعا
ن هههوا كهههلالههه ا ااعصع هههواغ  واىهههه الااعا هههذك لااا اههه ـفيالاااعا اعهههلا ا هههلااا اعاهههم بلابج لاهههوانهههنب  و ةاا وـ
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ا ـههبواالااعا صعبههوا اا بةهه اعا نمكشهه والااعا  ههت ةاى هه افيههلااعشههك عاعلواجهمههه لااعاا مك ههفالههمجا
 هههصم اعا اعهههلالاهههه ا اعاقهههمجاا  اضهههيالااعااعشههه  كوا الاعا مفكهههيراا ن هههتعالااعالشههه  كوااآا فيتاثهههاعاا مبهههيرا

اعفيههههت   ا  انههههو.ا(Centre for Future-ready Graduates, 2017 ا مةاهههه ااعاههههمعصا
 Farisi(2016ا غمكهه  لااعاا ماهه ع اعاغههتاهالاعفيههلااعشههك عالا الههه  اعاا مفكههيراا ن قههتالااعلههه  اعاانا

ع  واا ش لههه واتا   ههه  ةاعاعاهههاعاانهههم تاماعاتو  هههفات ن هههوااعا ولههه عاعا تلههه  عالااعلهههه  اعااعا موا هههللا
لااععهههيراذ هههكالههه ا هههصم ا موا هههقاعاا ما لهههلالهههمجااآا عا جمع ى هههوالااعا اعهههلا ا صمهههقاا  اضهههيالاعا  هههت ةاى ههه

اا م ا ع ع.
اا عم فيظاى  ات ا ع عاا ت ان عاا ا غ واعه  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوام 

 اكبههيرااغهه ات ههكاا م اهه ع عالافيههكاإ هه ا اموجههتااتفهه ااغهه ا  انههم النههه الاع ههوا ااتهه  عاتب منههأ ا ههواا -
اا ص  او.

اأ اىت ااعيراق  لال ات كاا ت ان عالماملنفه ات  عاى لو.ا-
الا   .أ الاظ اا ت ان عاا تيا نفمه اإاا   عاى لوالما ت ااعه  اعاا فصى واااعنبلا وال اكا-
ا مه ههتانه هه ال ههتا   اأعاإلبيرم  هه الااعإنمهه ااىمعههتعا اا- افيههتع اى هه اا بهه فيلا ا–أ ه ا اتوجههتا  انههواا-

اامةتمهته ؛ مم اماهموجفاضهصع ةا ةهصاههذهااعهه  اعاع    هه ا تمتات كااعه  اعاى  ا    عا ظصموا؛ا
يلااع هههقاا ملهههع  اا نمكشههه  اكع ههه  عاع هههصعهالههه ا ههه  اا ت انهههواالح   هههوالامعهههتةاى ههه ااعهههنه ااعزجههه

ا هتيافيلهلاى  هه ااا به فيلاو اله ا ه  ال  غ هواامهبرالا-ا مم غاياا ذعامامعتاى  اتو  فاا ب    عاا نوى هوا
ا. اانمب  واكع وا م ك تاا نم   اا نوى وا–
      مبتلا ة الدراسة:  -6
 .الت  ااصلت إل تم ومبمقشتتمتمئج بال  ثم أداا تم   وةَ اِّبَتتم و تممبتلام  الدراسة  تبمول هذا اللازء    
 مبتج الدراسة:6-1

هههههت ه ا ا تمههههتااتهههه  عاا ص  اههههواعههههه  اعاا لاههههو ةاا لههههن ى واا صاغاههههواتامعههههتاا ت انههههواا صاهنههههوا ا   ههههقا    
عهههواا(Mixed Method ى هه ااعههت لااعزجههيااعاعههه  اعاا فصى ههوااعنبلا ههواىنههه ا طهه بااعصفي ههواا لا  ومههوالا

له ا ه  اانهم تاماتله ل  االاه اع  هعه اكع هولاعا وى هوا بةلا هوالااا هتياتمـهع اتهمجاغ   ه عاأفيتااعتا لاا
ا كعههيا ا  انههواعافيههتةاعاأ ا لهه اا ملههع ع اا نههوىياايبحلا ههوالمعهه مزةلااعا فكههصةاالمحو مههوا  بةهه ااعزجههياههه

اا هذعااععه ا؛عمنط قااعت لااع م لال اا نعوذ اا ف اهفياا براالاعشك واا ت انوعأىعقااماطيا هع اًأشمل
ممههه لأا  ب فيههه افيصمهههواا  م ههه  الههه اغههه افي ههه اأعام ملهههصاى ههه اعاقهههمجالاههه لااامحهههت  امم  هههتاغنظههه ما  اهههفيا

إااعتبتعاالح جوا لا(Creswell, 2014 ا اا بةلا و امموا قالمجاافيم  ج تداعنه   عاعاآ   عاعانجصالاعا
ل ا   اا مة  هلااعوضهوىيا  ت انه عا-ا  ب فيلا اتب ال غاتاالاانم تامااعنه ااع م لا اهذهاا ت انو
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 م ههكااعهههه  اعلااتههه  عااعجهههو اتبهه م اعا هههم وا ا مهه   ات هههكاا ت انهه عا اا مةتمهههتاا ههتق قاا-ا اهه غ و
إااأ هه الهه الههبر اعاانههم تامااعههنه ااVincent (2016 عاعههه  اعاا فصى ههوااعنبلا ههواىنههه لاافي هه اأشهه  اا

اا ا غ وافيو اا ظ هصةااعت عنو.ااع م لااعجو اتب م ا ا م   اا ت ان ع
 الل م الدراسة :-6-2

ا لاهههو ةاا لهههن ى واا صاغاهههواا  زلهههوااعهههه  اعاتههه  عاا ص  اهههوا تمهههتاإاااعلح جمهههه أههههتاواا ت انهههولااا مة  هههق 
 ا  عهه  اعاا فصى هواا هتياتنبلاهقاىه اانمكشه  نىتا اـه بااعصفي هواا لا  ومهواا ا لهوافي ه اكلاهصاايهت افيوا لاعا

لاغ ىمب  ها ( Sequential exploration تاما اا ت انواغ  ملع  اا مم غاياا نمكش  ا ع؛ات كاات 
ل االاكلاصال  عوافي اتمط فاا ت انواانمكش وا  هصةاتما اغاتماا وضو اعا مةتمتاا تق قا،اا ملع  ا

 نمه   اا ت انه عاا   اتلو اعاامبرالااعم لل ا اهذااات  لااعهذاال ا فيظ اا ب فيلاو اىنهتا  ه  ه 
منطبههقاهههوالهه اعاعا مبهه م اعا  ههم واا شههتمتا ا م   ههه الاااا اهه غ واعغاههفااعنظعهه عاا تع  ههواذاعاا شهه  لا

  محلاا ت انواا صاهنوالاعممط فاهذااا ملع  االصفي م ا   ام لااء  ى  اا ظ هصةا
ت ههكااعههه  اعاغ نههم تامافيههو امههم ا اهههذهااعصفي ههواا نمكشهه   واتههمجاغ   هه عا وى ههواو اللمالااة الولااض: 

غلو ةااأ اانم تامااع  غ عامكو الن نب اا(9102ك    لاامتكتا ع اهذااااع  غ والمجاغافا برالاا  غ ولا
عع ههفاالاالهه أعالشههك واعجههه عاا نظههصافيههو اقـهه وااالعانههم  ا ههه اا ت انههواىنههتل امكههو اهههتواكبههيرةا
بجعهمجااغتامهوم هوماع هقاههذااا ملهع  ا فيه اأ اا باCreswell (2014 امهبرالانحوهه الااعقهتاأعضهلأاتجه  با

لهمجااعاع ه غ اع    ه لااعغن لاى   اأجصىاا به فيلاو اا ب    عاا نوى وا نمكش واآ الااعش  ك ا اا ت انولا
نمكش واات  عاا ص  اواعه  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواا  زلهوانىهتا ا؛ا  برالاا  غ والااع   لا م   ه 

 . لا  ومواا ا لوالااعاعه  اعاا فصى وااعنبلا واىنه اـ بااعصفي واا
ا  لواعا ول عااعاماإااأ  ا ااعصفي واا لا   وامم اتو  فCreswell (2014 أش  ا  : اللمالة اللم  ة
 هتيامةتمهههههتااعمب هههههههههصاعاا كع واأعاا يعمجاا ب    عاا؛أ اةاق  ساتنُ نفاى نواا ت انوا نوى وا ال اا ب    عا

ب  ا ذ كاق ماا ب فيلاو الاانمكش واأعنمجا ااعصفي واا كع وإاا مهههههه  ا عاىمع  ااى  ا م   ااع  غ عالاااعـ
 لااعتطب  ه اى  اى نوالوناوالااع   لا م   ه اعتفايره .اغن لاانمب  و

اعا شكلاا م  اموضلأاا ملع  اا مم غاياا نمكش  اا ذعااتبام اا ت انوا ا
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م الدراسة( الل 1شكل )  

 
 :ة الدراسةة ب-6-3

ا ا ا ا اا م   ا اا صاهنو اا ت انو ا  ااعمبمج ااعزجي ااعت ل ااممط ف اتم غا و  Sequential MM ى نو

Samplingا نوى واام ا م   ااعفص اعاأعاالح  عا  عصفي لاااعزج وا ت ان عااعمُ لَتاغ  ا نواا مم غا وا ا(لا
ااعأالاا كع وعا اغاغ  مم غمجا كع واعا نوى و اأعاعيراا فيمع   ووا زلنيلاانوال ؛اان ات    عاا ا ن عاا فيمع   و

ا؛ا لا   وال اا ت انومطوةاا م   ااعش  ك ا ااعاا،عاا اتا  ااطوة نمف  ةال ا م   اغ    عاامعذ كا 
؛ع و ا عاا،عاا اتمجاا ب   ا اامطوةاا مونمجلااعت ك تاا نم   اا،ع  واا تياتظهصاعاا نمف ضوااتوبه

اع اش للاعاا فه اعانمج ا  ظ هصة اا ت انوىع ق ا اا ت انواا(.Collins et al, 2006 امحل اا ا نو عتهُاَتّ
الااع  ع ام ياتوض ةه  Quan Qualالح   واى نواتم غا ولااتبتأا وى واثماكع وا

  :ن س  اللقم ماا اللشمركاللمالة الباة ة:  ة بة-أ
لاامم امشب و اى  الاموىاا ا لمااالاا  غ وال اإفيتىاىشصةاج لاوا براى نواقلتموال اع  ه اتماا م   اا

  جواأنم ذابج لا   الااعا اإ م  اى عيالصتبلااغ  لاو ةاا لن ى واا صاغاواعا  غ والااعايتع اا م  اموضلأا
 غافا ل  صات كاا ا نو 

   وامم زهماللتغ ماا  ل  س  ءاء مقم لة  الدراسة (: اار ع ة بة 1جدول )

 دولةال
 العدد الجامعات

 الترميز بالنسبة الجنس
 للجنس للجامعة أنثى ذكر

اللللكة 
اللم  ة 

 ال لاد ة

 جمملة الللك خملد
 

ااkا0ا0ا9
اذكص
Mاا
اا لا 
Fا

 جمملة القل م
 

 Qا0ا0ا9

 Tا0ا0ا9 جمملة اكم ت اللماق

 Wا-ا0ا0 جمملة الكا ت الكا ت
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 دولةال
 العدد الجامعات

 الترميز بالنسبة الجنس
 للجنس للجامعة أنثى ذكر

اCا0ا0ا9 جمملة القمهمي  ملم
اZا-ا0ا0 اللباس ة جمملة

 Gا0ا0ا9 جمملة قم س  اا س

USA Kent tate 
University  

 Nا0ا0ا9

UK Reading University  3ا0ا9اR 

 Sا0ا9اMonash  University  3 أستمال م

Melbourne 
University ا ا0ا0ا9ا

اا2ا03ا99 إادى ةشمي جمملة الإجلمل 

ا 54.5(ال اج لا عاتمةتكاا  بواا اصغ واغنابو09بيراالالنه ا  (ا99عقتاغ  اىت ااعش  ك ا اااااا
ا59.1%(ال اا ذكو اغنابوا03لاا 45.5% عاتمةتكاا  بواان   زمواغنابواج لاال ا(01 الااع %
الااا40.9%(ال اان  كاغنابوا2لاا 
  :ستبم ةن س  اها اللشمركاللمالة الكل ة :  ة بة-ي

ا تيافيل تا نم   اا،ع  وااا ا نمف ضواعا مونمجلااعت ك تااتمعلالا      ا،هتاواا ت ان عااعزج والاا تي
الاغطصم وا ااع  غ و الوناواى اى نو الاتماا م   اى نو اا ب    عاا نوى و اا،عاالصفي و اا ت انوا ااعصفي و ى  ه 

 عيا م  اىإمم امشب و ا  جواأنم ذابج لا   الااعا ااولاج لااخم اعىشصم ل ا برالاا  غ وال اقلتموا
اى اا لاو ةاا لن ى واا صاغاواعا  غ والااعايتع اا م  اموضلأاغافا ل  صات كاا ا نو 

 (: توزيع عينة استبانة الدراسة في ضوء بعض المتغيرات0جدول )
 الدولة

 اللدد اللامملما
 اللابس

 أ لض ذكم
 جمملة الللك سلاد اللللكة اللم  ة ال لاد ة

 
ا0ا0ا9

ا0ا-ا0 جمملة القل م
جمملة الإممم محلد    

 سلاد
ا-ا0ا0

ا-ا9ا9 جمملة  لامان
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 الدولة
 اللدد اللامملما

 اللابس
 أ لض ذكم

 اللماق
ا0ا-ا0 جمملة الكاسة

ا-ا0ا0 جمملة ال لثمن قم اس سلثبة ةلمن
ا0ا-ا0 جمملة  زوى

ا-ا0ا0 جمملة البلقمء التثب ق ة الردن
ا-ا0ا0 جمملة ال مماك

 الكا ت
ا0ا0ا9 جمملة جم م الالد

ا0ا0ا9 جمملة القمهمي ملم
ا0ا0ا9 مملة الرهمج

ا0ا0ا9 جمملة ة   شلس
ا0ا0ا9 جمملة قم س اا س

ا0ا-ا0 جمملة اللاز مي  ال ادان
 Pennsylvania 

University 3ا9ا0ا

ا0ا0اUniversity 9اYORK كبدا
UKا

Leeds University 9ا0ا0ا

ا0ا0اIstanbul University 9 امك م
Ege university 9ا0ا0ا

ا0ا0اUniversity 9ا Monash أستمال م
Melbourne University 9ا0ا0ا

 WAIKATO   ار لبدا
University 9ا-ا9ا

ا02ا90ا32 جمملة23 الإجلمل 

ىعتاا ب فيلاو اإااا م   اى نواا ت انوا ااعصفي واا كع واال ا معمجاا ت انواذات لاابح  اتكو ااأكبرالنه ا اااعصفي واا نوى وا
اع  غ واعيرالش  وا اى نواا نمب  والاإل اغمب يرااي لا عالاأعاتب يراا، صا ااعش  ك الاافي  االاى  اأ امكو ااعش  وا اى نو

اغ  لااي لاوا الصفي واا ت انواا كع وا.
 أدواا الدراسة:-6-4
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 اةتلدا الدراسة  ح ب طب لتتم ةلض أداا    هلم: اللقم لة واهستبم ة  س لم  ل  اال ل ةبتلم:
 اللقم لة:  6-4-1

ل  غ واالااعإااث ثواأ واه ال  غ واه تف ولاال  غ واإ ك ع  واإجصا ه ااع  غ عافيافاـصُاا ا تاُ
ا برمتااغ عاـصم واإ ك ع  و اعجه ا وج لااأعاى اـصمقااا تفلااأعاش ل ولاافي  امم االحوا المجااعبةوث 

غ واا   اض وا؛اا ط ق ال ااعمصجلأاا بافاانم تامااع  عنحواذ ك.الااأعانك مفلاان ك عنيلااأعاا ف تمو
امم لأا ص واا اتم لأاا فص وانجصالااع  غ والمجااعبةوث ا اغ  مه اا لا    واأعا األ ك اإق لمه ؛امم  كونه 
ااع  غ وا اإجصال اأثن ل اغ  صافيو امشاصع  ااعبةوث  اعتجال الا اغ    عاعلا ول عالهعو اى   ا  ةلو  كبيرة

ا وج ا  فيولوالاالاعا ما للالاه اغ اصلااا،لصاا ذعاقتا ع ظصاالاا(9111 ممو صاىنتاإجصالااع  غ واعجه 
لاع طب اواأ صا ااكو ع  لااى عةًاى  اا صعبوا اتو يراكلايرال اايهتاعاا وقتاعاع   ذ كاع ظصعواج  ةواا

اإجصالا اتم ا  ت الاتع   ع؛ ال  ابه  امن ا اعل  الا ااتمعا ع ا  اا ن بو ال  اغ ىمب  ه  اامبرال ال  ا ا نو
ااع  غ  ا،  ا؛ ظصا الُ اصا اذ ك اك   اعقت اعإ ك ع   لا الا اه تف   ااع ااعش  ك  اى   ات كالام  ع  للال

ل اثماعاالا(9102آ الامصمتع اإمل ا ال ا   ااع  غ وا كف  لااعاا تمه اعجه عا ظصكع اأ ااع  غ علااا
ا ااع  غ ع  ت االاأجصمتات مج ااه تف  اا تل  اى اـصمقإل  اغص  ل ازاغ عبةوث لا اىبر اععاأع  Zoomم

meetingعنبقاكلال  غ واا معه تاعا مه  وا كلاا ق  والاا22إا31غ االتةااع  غ وال ابصقتعقتاانملاااا
لبةوكالااعإ ن  ا ا واإ ك ع  واى  اإ    الااغاتاا موا لالا اى اـصمقاغافازل   ال ااعبمالا ا ا

ع اغتامواكلال  غ واتمات تيمالمحوالوجزةاى ا ف ااي لاولاامم اأنهواااغما ثه اع تمه اى ق عاعث  وابه الاا
غ  الش  كمه ااه ا ت انواعأهتا ه اعأء والاص واعجهوا ظصااعش  وافيو الشك واا ت انوالاكع اتماإغ ع

عأ ا تمه اات لولاام تلوه انمب  االوضمجانصمواا تياا ول عاا ش ل واعا هم ك تاا اغ  ات مجااعا م   م الا
ا اأعاعقتالحقا اا  اة بال اا افيكاع  غ و اغكلا افيواااعمبتعاالا  طع   نوغاامشاصعا؛ ا ظصه  عجهو

 Creswell,2012)ل اأجلافيفظااع  غ عاااع  غ عا وت  اغاتاانم ذا ااعبةوث عقتاتماتا  لاالا
ااع  غ علا اإجصال اإااتتعم اغافااع فيظ عاأثن ل ااعالاإض قو ااعفموفيو اغبافاا،ن  و اق  عو ى اتجه ز

الااتماتجه زه ال ا   اا، باا  غوعااعصتبلادوضوهااع  غ وأثن لااع  غ عاوى عاا تيانفاتبط مه اعوض
ا(.Belisle 1998 ا؛ا،نه ا تواإااإجصالا   لاك فيا  عا ول عااتعاو

 جادي   م ما اللقم ما.
الاعلاال اأءه ال ام ا  ـع  اجو ةاا ب    عاا تياتماتاه ال ااعبةوث ااتبمجاا ب فيلاو اىتةاإجصا

عىت ه اال اأن تذةاا  غ واغ ي لا عااع م فوالااى  ا عوىوال االمحكّع اانمع  ةااع  غ واتماىصها-
ا براعا ا00  اا  امم  ا اعا  غ و( اا صاغاو اا لن ى و اا لاو ة ا    اإىتا ااعلا ا براعا ا    ا تمه  مم 
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ُ فاإجصا ه اع  غ عاعا اعـ ا أمه لنه لا اإغتال االا ااع  غ و التىاكف موَ ل افي  اىت اا،ن  ولاااانمع  ة
امحمواه  اا  بومَّوالاعتنوُّه اا ل  عو الاموى اعت ويم ا االمحكع لااالاعشموا لا ال فيظ ع اى   اا ـ ه عغات
ا.إجصالاا ماتم عاا  زلوا اضولاتو   عاعآ الاالمحكع تماا؛عاق افي   

اعوا  واا  ذعالنهنبقاأ اأاُث ثوال ا    اى نوااع  غ والاامم اى  ااْ عَُ  غهََ واِ وِاصغِوَِاِانْمِطَْ ىِ َّاإِجْصاَلُاتجتماا-
مـعنواا،ن  وااعاعضو اااتوال اإجصالااع  غ والااع  جواعضو ااص والتىااع  غ عا؛عى  ااعش  كوا ا

اا  .عقتااتـلأا  ب فيلا اعضو اااتوال ااع  غ واعأن  مه اقبلاا بتلا اإجصالالا  ه ا
تاذ كاتماتنظ  اا ب    عاالاثماغاعتماقصال  اىتةالصااعالاوغلكمواغ    عاتماتفصم اا ب    عاا لوت واإااا-

ض مجااعمش بهوا تا لزاعافيتاعتاع مه الاثمااثما ل ااعواا ش لاا صلوزلاإعتصت به اإاالوضوى عاأع  واع صى واعا
ا(.Braun et al,2006 اغاتاذ كاتماا شصعها اكم غوات صمصاا نم   

اأفيتا- اقبل ال  اإجصا ه  اتم ااع  غ عاا تي اع   ل اتفصم  الصاجاو الا اغاـه  المج اغاـه  اا ب فيلاو  تب   
اأىـ  ه ا ع ااآ صم الاافيافال اتمال اتنظ  اغ نه .

أ صا اا ا نولااال اه ىمع  ا تياأجصمتالا ااع  غ عاعىصها م   ا    ا لتااا مفايرع؛اتم ا     عا-
اوبااعش  كواا ن ج ى والاا  مة قال الوا  مه اى  ال اتو  تاإ   ال اتفايراع. نم تاماأن غ
اأنفصعاىن اا مة   عال ال ا م كتال اأ  اعبةوث ؛كع اتماإ ن  ا ا وال ا م   اا ت انواإااااا-

ا(.Creswell,2012 ااعشك وامحلاا ت انو م   اهلالاعجه عا ظصه افيو ا
ب  اع انبقاأ بةتاانمع  ا ا لااء ل اجزأم اتا نه   َّولااعقتاتكوَّ ا  ا و  ةااع  غ وا  لحوا  مطب قاعـ

ا  عبةوث ال ا- اعا ا ب    عاا ش ل و اا ا ع وفي  ااين لا اعننواعاامبرةت جو اعا تع ولاالا اا تياالا عاي لاو
 .ماعلابه 

ا- اى  اا،ع  اا اتا  الفموفيو  اأن  و اا لا  وم    و ااعصفي و ا ط ب اا  زلو اا لاو ةااعه  اع المط ب ع اعواكبو و
عجهوا ظصه اى ا  جواأء مه لاااللااعنمواأن  واى ا   عال  فيوا م كااعه  اعانغتاا لن ى واا صاغاو

ااعنبلا والنه لااثمانتا اى اإلك   واإض  وا   عاعه  اعا اأعافيذواااعاق ا ااعه  اعاا فصى و أ صىالا
 فيو.غافا   عااعه  اعااع  ا ل اغاـه لااأعا

 اهستبم ة: 6-4-2
اا  زلوا اا صاغاو اا لن ى و اا لاو ة اعه  اع اا ص  او اغ لمح ع  اتما ق ا م    اإ    اتو  ت ال  اى   غن ل

يعمجاا ب    عاا ط بااعصفي واا لا  ومواا ا لوالااعاعه  اعاا فصى وااعنبلا وال اكلامحو النه لااتماغن لاانمب  و
ا ات ك تااى امح ع ات كااعه  اعاع صعىه ؛ا كع وا اا ت انو اا تيافيل تاى  ه  ل ا   ا نم   اا،ع  و
امطواعاا م   و غ إىتا اا نمب  واالصل اعجهوا ظصاأعنمج.اعقتااع   اا اتعاااع  غ ولا

ا م   ااع  غ و.إىتا ا و ةاأع  وا  نمب  وا اضولا-
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اا،ع  وااحق قم لللدق الظمهمي لمستبم ةا- ا و    ا  اىصهاا نمب  و ال اا؛تم ا عوىو ى  
ل اج لا عامخم فولاامم اا ا برةا ابحوكاع  ان عاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوا(ا09عىت ه ا الاالمحكّع 
عغاتاا ـ هالاااع قواععضو اىب  ا  الااه لن نبوامحمواعاامه اعشموا اا نظصا التىاكف ماـُ فعا  غ ولااعا

اذ ك.ضولااى  م عاا  زلواإجصالاا ماتتماا؛ى  ال فيظ عاالمحكع لااعاق افي   
ااواأك دا للدق اها مق الداخل  لمستبم ةا- ا تما؛ اى  اىت  الاعا01تطب  ه  ا بيرا فيا با(

ا صى والا  جواكلالمونلاغ االاغيرنو لا للاا تب اا ا ذعاتنمعيااا ا ماعلمونلا  ج عاات  اله  ة
اإ    الا ااعه  اعاا صقع و اا ا ع وله  اعااعالااغتاهله  اعاا ما  اعان  لااله  اعاا مفكيراا،  قيالاواـنو

ل اا،غا  ااغاتكلا ااالا ل عاا  تب اتصاعفيتالاعقتاااعه  اعاالح  ت واعا و  ف وااعه  اعاا ش ل والا
ا1.712 الاا(1.271-ا1.223(الاا 1.230ا-ا1.721غ ا ااعه  اعاا فصى وا اتنمعياإ  هتيا اا امو
ات فى  اا  اا(1.222ا-ا1.712(الاا 1.213-ا1.122(الاا 1.231ا-ا1.720 الا(1.210ا-

مشيراإااعجو اا تب ااكبيراغ اا؛امم (1.10 اذاعا   واإفيل   واىنتالاموىا   وا.عت مجاهذهاا نم   
ل اات  عاا ا لوا  عه  اعا؛امم امتكتاقوةاا تب ااكلاا كلا   اعا نم  واانت   وااه  اعاا فصى ولااع

 .لااعقوةاا تا ااا تا  يا  نمب  وله  ةا صى واد  ا ا
 ثبما أداي اهستبم ة: 

؛عذ كاCronbach Alpha)لتىاثب عاا نمب  واتماانم تامالا   وا أ ف اكصع ب خاا  مة قال 
اا ت انو اى نو اأ صا  اى   اتطب  ه  اعاغات الا اموضلأ اا م   اا لاب عايتع  ا   عاالا ل ع ال  ا     كل

ااواعا ت جواا ك  وا  نمب  و له  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغ
 ( 3جدول )

 اهستبم ة  ملاللة أداياللممة لللتمراا و  للامهاللملممما ثبما ألام كمو بمخ 
 ملممل اللبما الللامل

 
 
 

 ملممل اللبما  الللامل
ا18721 له  اعاا مفكيراا،  قيا18722 اعه  اعاا صقع و

ا18292اواعه  اعاا ش ل ا18212اغتاهله  اعاا ما  اعان
ا18273ااعه  اعاالح  ت واعا و  ف وا18202اله  اعااعواـنواا ا ع و
ا18237 ا ت جواا ك  َّوا  نمب  وا

اا لاب عات  ع الا لل ا م    اغ ت اا اضول اتما  اأنه  اممـلأ اا نمب  ولا اتـعنمه  اعه  اعاا تي
اا.ل اأج  اق  سال اعضاتا ىمع  اى  ه ا امتكتالوثوق والالن نفال اا لاب عا

 اهستبم ة س  صاراتم البتمئ ة:
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ال اجزأم  اا نمب  وا ا و   اا نه   وااتكو ت
ا :اللازء الول  افي  ااين لا ااعبةوث ال  اى  اأع  َّو اغ    ع اتـعَّ  اا ا ع وعقت اعننواعاعا ت جو لا

ا.ااي لاواعا تع والاعلااامبرة
اا:اللازء اللم       اتـعَّ  اهيا محو عقت امح ع  الااانمو اعاناعمحو عه  اعاا صقع و غتاهالااله  اعاا ما  

ا اعمحو  اا ا ع ولا ااعواـنو اله  اع اعمحو  اا،  قيلا اا مفكير اله  اع الاعمحو  اا ش ل و اعمحو ااعه  اع
لااعمنبلاقال اكلامحو اىتةاله  اعا صى ولاا ك اتوض ةه ال ا   اا مة  لااعه  اعاالح  ت واعا و  ف و
ام   .انفيل  ياعلن قشواا ن

 السمل ب الإالمئ ة اللتاقع استخدامتم س  الدراسة: -7
اانم تلتاا ت انواا،ن   فاا م   و 

اا ت انو.ااا م كتال ا تااعثب عاأ غيرنو ؛ا علا ل عاا  تب ااالاكصعا ب خ-ا مب  اأ ف ا-
امبرالاى  اا؛ا  ماصواى  ا  جوالوا  واStd Deviationsعا نحصا  عااعا   موااMeansاعمونط عاا-

اات  عاا ا لوا  عه  اعاعاعه  اعاا فصى وااعنبلا والنه .
اا ا نو- اأ صا  اانم  غ ع الاموى اى   اا؛ع  ةك  ا  كصع ال   س اأ ا   ا  اا ت انو اامع نيلااتام تم

اق   والاا3لمونلا=الاا2=االااكبيرة2عغ  م  ا و  ا ك ا تمتا  ج عااع   ساى  اأن سا كبيرةجتاا=ا
لاموم عالما عموااعتىاعمونط عااع   ساع   اً طو اا ف واا تياا2(لااع ك ا تمتا0ق   واجتاا=لاا9=ا

اا ف  عا=ا ا=ااعتى/ىت  اا ف و اـو  اا ا قو  ال  اتوزممجا1.21=اا0/2-2مم افيا به  اعغ  م  ا ك  لا
ا ا م  كع اهوا اايتع اااامعاواعاموم عا

 (4جدول )

 لتدرج ل كما الخلمس  كلحكما للحكم ةلض  تمئج الدراسة  اار ع سئما اللتاسثما وسقم   
 

 

 : تمئج الدراسة -8
؛ا مة  قاأهتا  اا ملع  اا نمكش  اا مم غايلااعغ  مةتمتااعت لااعزجياا صاهنواى  اىمعتعاا ت انواا

الا اا ا لو اا لا  ومو ااعصفي و ا ط ب اا  زلو اا صاغاو اا لن ى و اا لاو ة اله  اع ااغمةتمت اتم ا  ت    لاعغ  م  

 تقدير كل مستوى المتوسط الحسابي م

 إلى من

 قليلة جدا 1.8 1 1

 قليلة 2.6 1.8أكثر من  2

 متوسطة 3.4 2.6أكثر من  3

 كبيرة 4.2 3.4أكثر من  4

   كبيرة جدا 5 4.2أكثر من 5
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اعاا لاو ةاا لن ى وا ـلاعه  الااعتفايراأأىعقإج غ عااعش  ك اغشكلا وىياعكعيا امح ع وا مة  قا ه ا
تمااك طوةاأعاالاااع   لاا ب    عاا نوى وى  اى نواامبرالالامطب قااع  غ واغاا صاغاوا؛ااعل اثماق ماا ب فيلاو 

ا ااعا ول ع ا تو  ف اانمب  واا نوى و اأ اة ا  اغن ل اا كع وااكعيا    س اا ب    ع اع   ل اتطب  ه  اعتم لا
ا ات   وعتفايره  اك طوة اأىعقلا اغشكل اع عالا ا كلٍّ اأ  اا ا  فم   اامطوت  ال  ا اا طوة امخم فو ـصقً 

الاعاا مة  ل؛اإ اأ اا ت انواتاا اإا اغ  طصم م اعا صغلاغ نهع  إن  اى قواا ل اا ب    عاا تياتماتاه 
غش  اله  اعاا لاو ةاا لن ى وااCreswell, 2012) ؛ا  مو لاإااا نمنم ج عاا ص  اوااهع تك ل  واغ ن
اع  ع ام ياتفل لاذ ك ا.ع صى وعة ع ا   اواا صاغاواك

ا.( : ممالة الب م ما الباة ة) احل ل  تمئج اللقم لةاللمالة الولض  -8-1
ا8(اج لاولاال ا 11أن تذةاا  غ وال ا ا بيراال (ا99 أىتاا ب فيلاو اانمع  ةااع  غ والااعتماتطب  ه اى  ا

ابحوكاع  اا  امم  الا اا ا لم الاموى اى   امخم فو ا ع  اعق ما( اعا  غ ولا اا صاغاو اا لن ى و اا لاو ة  ان عا 
اعقتلااآ الاعتلو اعاامبرالا  قمب ن عااعامعتةال اغاا ب فيلاو اغمة  لاا ب    عاا نوى والااع ى ا      ا

عغ  م  ا و اا  وةاا مفايرموااأ ة به اعتكصا ه لاع   اىت االاا ملو اعااآ الاعاك  اا  ك زاى  ا وى واهذه
لااع  ع ام ياتفل لا(9113ُ لاِّلا أعاا،ع ب وا في صلااا كو  ب ساهيانبفاا نمت  اغ الااع   ا  قم

 ذ كا 
لثمي اللمالة اللم ا ة اللممة للااكبة متثلبما اللاري اللبمة ة  اللتمراا المرمة -

 الما لة.
تماا عاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوا؟عواكبوالمط باوا ا لاا لا  ومول ااعه  اعاا  زلوا ط باا  ع امما قاغاتا  

اامبرال ةصاغ    عاعإج غ عا ال  اا ا نو اإج غ عااعش  ك ااأ صا  اُ وفِيظاتوا ق اعقت اعتصل زه لا  منظ عه 
تكنو وج  ااانم تاملااله  اعا(اإااأء واCFاعه  اعالاافي  اأش  اامبيرا اعإت ىه اى  ا عوىوال ا

اعا اا كفاعا ول عاعا تل  لا اا نم تام اا موا ل ا ون  ل اعال اا جمع ىيلا   شبكوااا،  قيا نم تام
ا  عا ول عا اعاا ا ع و الا اا ن قت اا مفكير اى   اى  اعاالااا  ت ة اإ  ت ة ااعاص والاعا م  ااعاص و اى  ا شص ا  ت ة

تما قاغ  ذك لاالاا عه  اعاا تي(اضصع ةاا همع ماغCMلا.اعأكتعاامبيرةا اا  ت ةاى  اتو  فااعاص ولاعا
اعا،ا لن ى اا،ش  لي اعإ   ت اا ذك ولا اا صقع واجهزة اعاعه  اع ااعا ول ع اا موا لاعلا يو اعله  اع لا

اا ت  صاـ ولا اعله  اعااعواـنو اعا ش ليلا ااا جمع ىي اى  .غ نع  ا اامبير ااأكت ا ا مكنو وج  االه  اعلا
فيلااعشك عااععيره الااعا اا موا لالمجااآ صملااعاا مفكيراا ن قتاعانغتاىيالااعااعمطو ةاعا ذك لاا  طن ىي

(اااهمع ل اد   عالمات ةااGM.اعاأ هصاامبيرا ا(اZMلاا ل ااعه  اعاا تيايم جه انوااا اعل
ا  ك زا االااع ن ا االح   وا األ االح جوااذااا اعلأىم تاعه  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوافي اذكصالااأ
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لااعا،  ق واهوا ظصعاى  ااعه  اعاا م ن واعاعه  اعااعهن ول اعجاا صاهنوا وقتاالح  اع ا لاا ظصعوا
اا  ص ا اا مةتم عاا تيامفصضه  الواكبو الا اعأش  عاأ صىاإااأ  اععاجب عاعفي واااعواـنولا. عا جمع ى و
االمح  وا اله  اعااعواـنو اى   اـ غن  اتنش و اتفصهاضصع ة اععيره  اا لن ى و اا لاو ة انوال الح  عاعا اشصم لا

والاعا ت  صاـ واا صقع والااعاعه  اعاا م ن واعانى ل والااعله  اعاا اعلاا   اضيلااعله  اعاا موا لاعا ا ع 
(اى  اأ االااأه ااعه  اعاا  زلوا ط بااعصفي واا لا  ومواا ا لواااKF(.اعأكتعاامبيرةا اGFا صقعيلا 

ا موا لالااعاعا مفكيراا ن قتاانغتاىيا مفكيراعا  لااعواجهواا لاو ةاا لن ى واا صاغاوالااهياله  اعاا ما  اعا غمك
ا اا ون  ل اعاىبر اا م ن والمحمف ولا اعاانم تام اا،لا اعذكصاىع   م  ة اعاعهن ولا. اا ا لو اا،  ا اعله  اع لا

ا ون  لاعاه  اعااعا ول علاال اعجهوا ظصعاا،ع وموا ط بااعصفي واا لا  ومواتكو اعا(الااأ KMامبير 
ااا مكنو وج  اعا مفكير اعله  اعاولا اعالمح نب ولا اعا،  ق و اعاعه  اعاا جمع ى و اا ما  لا ا  اعا غمك    ن قت

اله  اعا اعتامبرلا الا. اانى ل و اعا لا   و الا الاعله  اعاا     ة ااعشك عان م ج و لااا مفكيراانغتاىياعفيل
الاعا اا نظعي االح نوبعا مفكير المج اعا ما لل اا م ن و اعااعه  اع اا ن  وتكنو وجيلا اله  اع اا ما  اعالا له  اع

ل اأه اله  اعاا موا قالمجاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواااعه  اعاا جمع ى وعاالاله  اعاا ما مشاا لا   لاعااا ذاا
ا  ا ظص اعجهو ال  اا لا  ومولا ا ااعصفي و ا QM ط غن  ا ظص اعل اعجهو .)QFاا الصا ا اهذا الاا،ع ومو )

ا  عه  اعله  اعاالح  ةلا اعا م ن ولا اا ا ـفيلاا  عه  اعااعهن ولا اعا ذك ل اجتالا اغ تتاضصع ة  اعاا جمع ى و
اعمتكتا الا. اى  الا(WMع علاضبوااالح  ة اعا ما   ا( اعإ   تاا،ش  للا اا  طن ىيلا له  اعاا ذك ل

ا غمك  علااعا اعلاا غمك  علااع وملاا، ك  اإاااغمك  اعال عونولااعاعه  اعاا جمع ى واعا،  ق والا.ا
 ا اهذااا الصاتنع واله  اعافيلااعشك عاعا مفكيراا نظعيلااعالحلو اى  ا(الااأ اا،هاTMعمصىا 

ااآ صم الاا اعا موا لالمج اعا ما ع  اعتو  فه لا اعلش  كمه  الا اعت   عه  الا اعغ  طصااا م   تمو اعا ول عا قع  
عا ما  ا(أ اأه اله  اعاا لاو ةاا لن ى واا ـصع موا ط غن اهي اله  اعاا ما   ااعبتهلااTF.كذ كاتذكص ا

اا م ن ولاا ا   و ا  ة  ة اضصع ة اا،  ا اعله  اع الا اعا   اضي اا ا  ع اا اعل اعله  اع ا غمك  علا
(اى  اله  اعلااا ما  اعا غمك  لااعا مفكيراا ن تعاعا غمك  علاااR1Mعاعه  اعاا جمع ى والا.اعأكتا 

اا اعا ـواغل اعا،  ا اا جمع ى و اعاعه  اع اا صقع ولا ااعواـنو امتى اعله  اع ا ف اا تج ه اع   صقع ولا.
ا اع قعيلااR2Mامبير  ات   تع ا معمج ا  اعله  اعاالح  ة الا اا صقع و اعا ت  صاـ و اله  اعااعواـنو الا ا )

ال ا   اا ما  اعا اعلاغشصااأ امم اذ كا اضولاقواىتا ااع م فولااعتنع مه  عله  اعاا مفكيراغ نم ـ 
ا اعتذكص  ال اعجهوRFا،  الا. اا،ه  اأ الا اعله  اعاا( اا غمك  عاعانغتاىيلا  ظصعاله  اعاا ما  

(اأ الااا همع مااNFت ن وااعا ول عاعا تل  لااعاعه  اعاا جمع ى واى  اا م والاموم   لا.اعتصىا 
ااعه  اعا امنلفاى   ا ظصعانفاأ  اعجهو اوا صقع ل  الاالا اعا،  ق و اا جمع ى و اعاعاتع  و عالمح نب و

ا اعبتىولاااعان م ج و اعموج  .NMاله  اعاا الا انحو اا لا    عاعا( الاص و اا طب ايلااله  اعالاص و ا ا لم
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عله  اعاا لا   وااعا ول ت ولااعفيلااعشك عاغطصمقاعيرااا اعلا ا صمقالاعاعا نم ل للااا مة  لااعله  اع
 ةا(ااأ اأه الااله  اعاا لاو ةاا لن ى وا  ط باهياله  اعاتطب   عاا لاوااM1Mل  و والا.اعمام تا 

اا ب    عا المج اعا ما لل اا،ش  للا اعإ   ت الا اا اة غ و اعالحونبو اا  طن ىيلا ا ك  ذك ل اا صاغاو ا لن ى و
(اأ اا همع مانفاأ امنلفااM2Mا ـ عولااعاعه  اعاا جمع ى واعله  اعاا اعللاا.كع امصىاا 

 ما   اا غمك  عاعانغتاىيالاالنذاا لبصلااعمز ا اك ع اا م لاا ط  فاعصفي واأى  اى  ااعه  اعااا م ن ولااعا
اعتتكتا  ا. اعا،  ق ولا اعاعه  اعاا جمع ى و اى  الااله  اعاMFعله  اعاالح  ةلا اا( ااعه  اعاااّ كير(

اعهياله  اعاا م اعفيلااعشك افكيرا فصى ولا اا غمك  اعله  اعاش  ولاا معاال وامعله  اعاا لااعا ن قتا
(انحولاااعه  اعاا صقع واعا لا   واانى ل ولااعله  اعااLM ا عانغتاهلااعله  اعاالح  ةاعا اعللاا.اعمموج

ا ا  اعتتكت اا،  ق ولا. اعالح  ة اا اعل اعله  اع اا غمك  علا ااعنم اLFا ما   اا اعل الاله  اع اى   )
اث    عاع م   عاعجنا  عا اعلمج اععيرا قع ولا اعا اعلا ا لاغ   عا قع و اعله  اعاا     ةلا عالمح نب ولا

اع ب عامخم فوالا.
عغلو ةاإت   واممـلأاتوا قا برالاا  غ واى  ا   عا   اواعه  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواا  زلوا ط با
اعصفي واا لا  ومواا ا لولااك عه  اعاا صقع والااعله  اعاا ما  اعا غمك  لااعله  اعااعواـنواا صقع ولااعله  اعا

اا  ب عاعا لا    عاعا تم   ع اعاا ا شا اغ   عامخم فو ا ا لااا اعللا اعت   تمو اا  اض و  اغ   عاىعل
 ا  واىتاعاعا ميراا،  ق واعا جمع ى و.

اللم ا ة اللممة للااكبة متثلبما اللاري  ةالمرمة لثمي اللمالالمقل ة اللتمراا -
 اللبمة ة الما لة.

اا ب فيلا اق م افيل او عقت اا تي اا نم    ااواغم   ص ال  ااى  ه  اعان    اذ كااوام تلاع  غ علا  
ا مكصا اا قمب ن عااعابرةلااعاع طط عاا موض ة واعايتاع لاا اا ك للا  نم  غ عا؛ ظصا غت ال اا اص 
لااعمخملصةالااعلصكزةات ن وا     واتجالاا، ك  الص  وااىتمتال اإج غ عاامبرالاى ااعه  اعاا فصى والااعهي

اااه عق غ وا  ن ج هلااعىصضلا اككلاغطصم واتاعلأاغصؤممه   Maxwell, 2009لااعل اهن انووامم اا)
غ نج غواى التىاأء واكلا وهال اجتاع اصمصاتنظ  اا ب    عاا نوى والااع    ه اعىصضه ا ا و ةا

أ واهاا   عااعه  اعااع  فيوالااعجتع اا مصاغ عه  اعاا فصى وااعنبلا وال اكلا   ال اعجهوا ظصا
اامبراللااع  ع ام ياتفل لاذ ك 

هذاااى  لإج غوالااعاعه  اعاا صقع واا لا  وعا  ا ما   ااوـ بالصافي امدى امجة ام سؤال الخبماء ة -أ
ا ةصا  ب    عا اتماإجصال اعقتا وفيظاتوا قاإج غ ععاا ما ؤ ؛ اعتصل زه لا  اعإت ىه اى اامبرالاتنظ عه 

اأء واهذهااعه  ةلااعايتع اا م  اموضلأا   لاذ ك 
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يل استجابات عينة الخبراء في المقابلة عن أهمية  المهارات (: نتائج تحل5جدول )
 الرقمية

درجة  م
 الأهمية

أصحاب الرأي من 
 الخبراء

 أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة

 CF)) ،(CM) ،(ZM) كبيرة جدا .2

(GM)  (،(GF  ،(KF )  ،
(KM) 

، (QM ) ،(QF)، (TM)، 
R2M))،(R1M) (RF) )  ،

(WM) 

،(TF)،(LM)  ، 

(LF)، (MF ) . 

مرمة للغاية لا جدا مرمةلا مرارة مملوبة 
بدرجة كبيرة جدا لا   غاية ا هميةلا الحاجة 
ملحة جدا لرالا مرم جدالا ه  مملوبة جدالا 

 بدرجة ممتاللا مرمة جدا.
مرمة جدالا  الرامنة من أهم مصارص  -

 ال ورة الصناعية الرابعة.

 ،( NM) ( M1M)  كبيرة .0

(NF ) (M2M ) ،  
هذا أمر هاملا المراراا الرامية بالتأكيد أن 

أصبحا ضرورةلا مرمة بدرجة كبيرةلا مملوبة 
 بدرجة كبيرة.

تم سؤال الخبراء عن المهارات الفرعية المنبثقة عن المهارات الرقمية ، وجاءت ا-ب
  إجاباتهم كما هو موضح من التحليل المدون بالجدول التالي:

ء في المقابلة عن المهارات الفرعية (: نتائج تحليل استجابات عينة الخبرا6جدول )
 المنبثقة عن مجال المهارات الرقمية
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دارة الملتاالا  معالجة الكلماالا وا 
عداداا المصوصية    ا جرلة  وا 

الحصول عل  المعلوماا من  -الذكية
نقد  -مصادر رامية مو وك  يرا 

  -المعلوماا الرامية المتاحة وتقويمرا
توليد معلوماا جديدة متيدة من 

تو يم  -المعلوماا الرامية المتاحة
المعلوماا الرامية لمعالجة الم ك ا 

التتاعل ما ن م  دارة -الت  تواجره 
دة مرارة ريا -المحتو  والتعلم الرام  

التقييم  الذات    -ا عمال الرامية
مرارة  عداد  -لمعار ه ومراراته الرامية 

المدوناا العلمية والمنصاا الرامية 
توصيل المعلوماا  -ال مصية

 -والرسارل عبر وسارم  ع مية متنوعة
مراراا تو يم تمبيقاا ال ورة 
-الصناعية الرابعة    العمل والحياة

اا ال مصية الس مة والحماية  للبيان
مرارة حل  -والمصوصية وا جرلة

التواصل  -الم ك ا الرامية النا رة
والعمل الم تر  من م ل التقنياا 

مرارة الدعاية الرامية  -الرامية
الحكم عل  داة  -والتسويك الرام 

المعلوماا من المصادر الممبوعة 
مراراا ا ر تة  -واطلكترونية

جة مراراا معال -والتصنيم الرامية
المعلوماا المعتمدة عل  الوسارم 

 المتعددة التتاعلية.

 (CF) ،( CM)،(ZM 

) (GM )  (KF ) ،

((GF   (KM) (QM 

)  ((QF   

 (R2M) ،(R1M ) (،

TF )RF)  ،)(WM)  

 ،(NF ) 

 (M1M ) (NM ) 

(M2M (MF)  (LM 

) (LF) (TM). 

مراراا تو يم تمبيقاا ال ورة الصناعية  -
 حياة.الرابعة    العمل وال

 مراراا تنتيذ المرام    البيراا الرامية.-

مراراا استمدام المعلوماا بكتادة    تنتيذ -
 المرام المملوبة.

مراراا الحصول عل  المعلوماا بالداة -
 والسرعة ال لمتين.

مراراا تقييدم البياناالا والمعلوماالا -
 والمحتو  الرام .

مراراا بناد التمبيقاا الرامية وليم  قم  -
 مجرد ايستمدام.

 مراراا البحح    المصادر الرامية. -

 تمبيقاا الذكاد ايصمناع . -

 مراراا ريادة ا عمال.-

 مراراا تبن  ون ر ا  كار المستحد ة. -

 مراراا التتكير البصر . -

مراراا ارادة الم يراا البصرية وتقويم  -
 وتمويرها.

حل الم ك ا  - ريادة ا عمال الرامية -
 مية عند حدو را.الرا

مراراا ا ر تة   -الدعاية والتسويك الرام  -
 والتن يم الرام . 

 مراراا الترميل. -مرارة التسويك اطلكترون  -
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توا  ه افيو اأء وااعه  اعاا صقع وا ط بااعصفي واا لا  ومواعواكبواااج غ عاامبرالإعممـلأال ا   ا   لا
لااعلهعواغت جواكبيرةا8%(ا بيرالااغنابواا18واغت جواكبيرةاجتااىنتا ا لاو ةاا لن ى واا صاغاولاا هيالهع

لااكع اأ ا واتوا   اكبيراافيو ااعه  اعاا فصى وااعنبلا واى ا   اا 18.2%لالنه الاغنابو(ا برااا4 ا تى
ااعه  اعاا صقع و.

اللاري اللم ا ة اللممة للااكبة متثلبما  ة داع المرمة لثمي اللمالمتمراا التللم والإ-
 اللبمة ة الما لة.

تم سؤال المبراد عن مد  حاجة م ة مرحلة التعليم ال انو  لمراراا التعلم ا-أ
واطبدام لا وللإجابة عن هذا التساؤل  تم  جراد  حص للبياناا وتن يمرا وترميلهالا واد 
جماعرم عل  أهمية هذه المرارةلا والجدول التال  يوضح  لوح  توا ك  جاباا المبراد وا 

 تحليل ذل  
(: نتائج تحليل استجابات عينة الخبراء في المقابلة عن أهمية  مجال 7جدول )

 مهارات التعلم والإبداع
درجة  م

 الأهمية
أصحاب الرأي من 

 الخبراء
 أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة

 لا(ZM)لا (CM)ملا (CF) كبيرة جدا .2
(GM )  (GF ) لا(KF ) 
(KM)لا  لا   (QM )لا ( 
LF) 
(R2M) ) لا  (R1M) 
(LM) 
 لا( NM)لا ( M1M)  لا
(NF) لا (M2M ) 
 (TM)لا (QF)  (MF)لا

جدا لا مرمة جدا لا جدا مرمةلا مملوبة جدا لا   
غاية ا هميةلا الحاجة لرا ملحة جدا     ل 
التحدياا الراهنةلا مرم للغاية لا مملوبة بدرجة 
عالية جدالا ممتالةلا مرمة  اص  درجةلا هذا أمر 

 هام.
   التعلم  أسام ال ورة مرمة جدا  اطبدام  -

 الصناعية الرابعة.

 T )لا  (WM)لا  (RF) كبيرة .0
F) 
لا    

مراراا التعلم واطبدام  أصبحا كبيرة ا همية لا 
 مرمة بدرجة كبيرةلا  الحاجة  ليرا مرمة.
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تم سؤال المبراد عن المراراا الترعية المنب قة عن مراراا التعلم واطبداملا وجادا -ب
 وضح من التحليل المدون بالجدول التال   جاباترم كما هو م

(: نتائج تحليل استجابات عينة الخبراء في المقابلة عن المهارات الفرعية 8جدول )
 المنبثقة من مجال  مهارات التعلم والإبداع

المهارة الفرعية المنبثقة عن 
 مهارات التعلم والإبداع

أصحاب الرأي من 
 الخبراء

لة على أمثلة لنصوص الاقتباسات الدا
 المهارات الفرعية

توليد أ كار وابتكار عملياا جديرة 
تقويم ا  كار المستحد ةلا  -بايهتمام
تحويل المتاهيم وا  كار  ل   -وتمويرها 

تقويم  -حلول وأن مة اابلة للتمبيك
 -المتعلم   كاره والقدرة عل  تمويرها

تحديد البديل ا م ل لحل م كلة معينة 
ح حلول غير مر  -و ك أسام علم 

تو يم -مألو ة للم ك ا الممتلتة
 -ا  كار المبتكرة    المواام الجديدة

التتكير النقد     مبراا ومواام التعلم 
تقويم مد  تقدم تعلمه  -الت  يتعرض لرا

   ضود ما يتواعه من عارداا هذا 
 -مراراا التعلم الذات  المستمر -التعلم

التعامل ما مجموعة متنوعة من 
مراراا التتكير  -يا المعر يةالمجا

مراراا تنتيذ ايبتكاراا     -اطبداع 
مرارة  صدار  -مجال دراسته وحياته

ا حكام بعد تحليل وتقويم الحجا وا دلة 
التتكير ب كل كل   -والبراهين الممتلتة

    القضايا العلمية وايجتماعية.

(CF) ،( CM)،(ZM )  

(KF ) ،(GF )  (KM)  

(QM)   (QF  (، (R1M ) ،

(TF) (GM ) (TM). 

 (R2M) (RF)  ، (WM)   ،
(NF ) (M1M ) (NM ) 

 (M2M (MF )(LM ) ( LF)  

 توليد أ كار وعملياا جديدة. -
 مراراا التتكير النااد.-
 مراراا حل الم ك ا وتحليل ا ن مة.-
 مراراا تقويم ا  كار الجديدة لا وتمويرها.-
 ل  حلول مراراا تحويل المتاهيم والن رياا -

 وأن مة اابلة للتمبيك.
 امت   مراراا متعددة التمصصاا. -
 مراراا التتكير المن وم .-
 التتكير اطبداع  والتتكير النااد. -
 مراراا التعلم الذات . -
 مراراا التعلم المستمر.-
 مرارة ااتصاد البياناا.-
 مرارة تحويل البياناا  ل  معلوماا.-
 اا.مراراا تنتيذ ايبتكار  -
 مراراا التتكير الكل .-
مرارة  صدار ا حكام    ضود معلوماا  -

 مو واة.

ويتضح من م ل تحليل  جاباا المبراد  توا قرم حول أهمية مراراة التعلم واطبدام 
لم ة المرحلة ال انوية لمواكبة ال ورة الصناعية الرابعةلا  ر  مرمة بدرجة كبيرة جدا 
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م مبراد منرم 3لا ومرمة بدرجة كبيرة لد  )86.4%م مبيرالا بنسبة 19) ندع
لا كما أن  مة توا قا كبيرا حول المراراا الترعية المنب قة عن مجال  13.6%لابنسبة

 مراراا التعلم وايبتكار.
مهارات المواطنة العالمية اللازمة لطـلاب المرحلـة الثانويـة العامـة لمواكبـة متطلبـات -

 .الثورة الصناعية الرابعة
اىهه لااع لإج غههوااعههه  اعااعواـنههواا ا ع ههولصفي ههواا ما هه  اا لاهه  وعااامههبرالاىهه الههتىافي جههواـهه باتمانهتا -أ

هذااا ما ؤ ؛اتماإجصالا ةصا  ب    عاعتنظ عه اعتصل زه لااعقتا وفيظاتوا قاإج غ عاامبرالاعإت ىه اى  ا
اعايتع اا م  اموضلأا   لاذ ك الاأء واهذهااعه  ة
استجابات عينة الخبراء في المقابلة عن أهمية مجال  (: نتائج تحليل2جدول )

 مهارات المواطنة العالمية
درجة  م

 الأهمية
أصحاب الرأي من 

 الخبراء 
 ات الدالةقتببا أمثلة لنصوص الا

(CF) كبيرة جدا .2 ) ، (CM) ،(ZM)، 
(GM ) ، (GF ) ،(KF )  ،
(KM)  ،  (QM )، ( LF) 
(TM) (R2M) )  ، (R1M)، 
(M2M ) ،(MF)  (QF)، 
(LM)  ، ( T F) 

بدرجة مطلوبة مهمة جدا ، جدا جدا مهمة، 
 ةمهم جدا مطلوبة، كبيرة جدا ،مهمة للغاية،

بدرجة قتصوى، درجة  مطلوبة للغاية ،
 لأقتصى حد.مهمة ة، ممبازالأهمية 

 أ اس فالإبداع في البعلم  ،مهمة جدا -
 .الصناعية الرابعة الثورة

   (WM) ، (RF) كبيرة .0

  ، (M1M ) (NM )، (NF)   

حاجة ملحة في ظل طبيعة المجبمعات 
المنفبحة ثقافيا وكذلك إعداد الطلاب 

، مهمة للمناف ة العالمية في مجال الوظائف
 ولكن مع الاهبمام بالمواطنة المحلية،
المواطنة العالمية أصبحت ضرورة وفى 
 ،نفس الوقتت الاهبمام بالمواطنة المحلية

أمر هام، هذا  ،مهارات مطلوبة وضرورية
المواطنة العالمية أصبحت ضرورة، كبيرة، 
مهمة بدرجة كبيرة، درجة أهميبها  كبيرة، 

 مهمة ، الحاجة إليها مهمة.
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وجمءا إجم ماتم   اللببلقة ة  متمراا اللااطبة اللملل ة  اللتمراا الامة ةم سؤال الخبماء ة  ا-ي
 كلم ها ماءح م  التحل ل اللدون  مللادول التمل : 

ملامل  ة ببلقة لتمراا الامة ة اللال(:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  11)جدول 
اللااطبة اللملل ةمتمراا   

أصحاب الرأي من  المهارة الفرعية لمهارات المواطنة العالمية
 الخبراء

أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة على 
 المهارات الفرعية

السياسددددددددددية مرددددددددددارة  رددددددددددم أسددددددددددباة القددددددددددراراا 
التعدداون  -وايجتماعيدة علدد  المسددتو  العددالم 

مددددددددددا ايمددددددددددرين لتحقيددددددددددك أهدددددددددددام  نسددددددددددانية 
الحدددوار والتواصدددل بلغددداا ممتلتدددة  -م دددتركة.

ممارسددددددة  -لترددددددم  قا دددددداا ال ددددددعوة ا مددددددر 
الحقددوك وأداد الواجبدداا  دد  السددياااا المحليددة 

التعداي  السدلم  والتكيدم  -واطاليميدة والدوليدة
 -تعدددد الدددياناا وال قا دداا دد  عددالم متدددامل م

مردددددارة  دارة الم  دددددداا وحددددددل النلاعدددددداا بددددددين 
مرددددددارة أداد أدوار وأن ددددددمة لمواجرددددددة -ا  ددددددراد

 الم ك ا والتحدياا العالمية.

(CF) ،( CM)،(ZM )  

(KF ) ،(GF )  (KM)  

(QM)   (QF 

(، (R1M ) ،(TF) 

(GM ) (TM). 

 (R2M) (RF)  

،(WM)   ،(NF ) 

(M1M ) (NM ) 

 (M2M (MF )(LM ) 

( LF) 

مرارة المعر ة والتتكير النقد     القضايا -
 والم ك ا اطنسانية.

مرارة بناد التعامم الضرور  واطنسان  -
 ما ال عوة ا مر .

مراراا أداد أدوار ن مة لمواجرة -
 الم ك ا والتحدياا العالمية.

مرارة  صدار ا حكام حول القضايا -
 التعاي  السلم . العالميةلا

-مراراا العمل    بيراا و قا اا ممتلتة -
ممارسة  المراراا المتعلقة بحقوك اطنسانلا

الحقوك وأداد الواجباا    السياااا 
 الممتلتة.

 تقان لغاا  - مراراا التعددية ال قا ية-
 -والحضارااالوع  ب قا اا ال عوب-متعددة

أيضا مراراا التعاي  ما ايمرلا ومراراا 
   بيرة العمل.ايلتلام السلوك   

توا  ه افيو اأء واله  اعااعواـنواا ا ع وا ط بااعصفي واا لا  ومواااج غ عاامبرالإعممـلأال ا   ا   لا
لااعلهعواا77.3%(ا بيرالااغنابواا17عواكبواا لاو ةاا لن ى واا صاغاولاا هيالهعواغت جواكبيرةاجتااىنتا 

ا تى اكبيرة النه الاغنابو(ا براا5 اغت جو افيو ااعه  اعاا فصى واا 22.7%ل اكبيرا اتوا    اأ ا و لااكع 
ااعنبلا واى ا   اله  اعااعواـنواا ا ع و.
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اللم ا ة اللممة للااكبة متثلبما اللاري اللبمة ة  ةالمرمة لثمي اللمال التاك م الخمق تمراا م-
االما لة. 

اى لااع لإج غواا  اعاا مفكيراا،  قيعهتمانتا اامبرالاى التىافي جواـ بالصفي واا ما   اا لا  وعا-أ
هذااا ما ؤ ؛اتماإجصالا ةصا  ب    عاعتنظ عه اعتصل زه لااعقتا وفيظاتوا قاإج غ عاامبرالاعإت ىه اى  ا

اعايتع اا م  اموضلأا   لاذ ك الاأء واهذهااعه  ة
التاك م راا تممملامل (:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  أهل ة  11جدول )

 الخمق 
درجة  م

 الأهمية
أصحاب الرأي من 

 الخبراء
 أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة

 ،(ZM)، (CM)، (CF) كبيرة جدا .2
(GM   (GF ) ،(KF )  ،
(KM)  ،  (QM )، ( LF) 
(TM) ،(MF)  (QF) . 

M2M ) (LM)  (R2M) ) 
،(R1M)  ، ( T F). 

مرمة جدا   ن استمدام التقنية ب  
م بالتعل له ممامره   لذل  وجة ضواب

مواجرة هذه الممامر من م ل تنمية 
مراراا التتكير ا م ا لا ووضا ضوابم 
أم اية  للتعامل ما التقنية وتمبيقاترا. 
مملوبة بدرجة كبيرة جدا لامرمة للغايةلا 
جدا مملوبةلا مرمة للغاية لا مرمة  اص  
حدلا درجة ا همية كبيرة جدالا مرمة 

مرمة جدا جدا لا جدا جدا   اص  حد.
مرمة. مرمة جدا  بدون اطمار ا م ا  

 ي يمكن ممارسة أ  مرارة.
   (WM) ، (RF) كبيرة .0

  ، (M1M ) (NM )، (NF)  

مرمة جدا    علم وي عمل دون  مار 
أم ا  ايم  لا مرم  ل  حد كبيرلا حاجة 
ملحة     ل تحدياا ال ورة الصناعية 

مرمةلا مراراا مملوبة الرابعة وا  رالاترالا 
وضرورية. المراراا ا م اية باتا 
ضرورة لا مرمة بدرجة كبيرةلا درجة 
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أهميترا  كبيرةلا مرمة لا الحاجة  ليرا 
 مملوبة بدرجة كبيرة. عاليةلا

اللببلقة ة  متمراا التاك م الخمق    وجمءا  اللتمراا الامة ةم سؤال الخبماء ة  ا-ي
 تحل ل اللدون  مللادول التمل :إجم ماتم كلم ها ماءح م  ال

لتمراا الامة ة اللببلقة ة  ال(:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  12جدول)
 التاك م الخمق .ملامل متمراا 

المهارة الفرعية مهارات التفكير 
 الأخلاقي

أصحاب الرأي من 
 الخبراء

أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة على 
 رعيةالمهارات الف

تحديد الم كلة ا ساسية    
الموام ا م ا لا  رم المعايير 
ا م اية وتبريرها اجتماعيالا 
امتيار السلو  الملق  من بين 
البدارل و ك اعتباراا أم ايةلا 
 رم المي اك ا م ا  للبيراا 
الراميةلا استنتاو ا دلة المنمقية 
لقضية أم اية بمريقة عقليةلا 

ت  تتعلك اتماذ القراراا ال
بالم ك ا ا م اية و ك معايير 
معتمدةلا تتسير السلو  الملق  
   البيراا الممتلتة    ضود 
المعايير ا م ايةلا تحليل ا بعاد 
ا م اية للقضايا المجتمعية    

 السياااا المحلية واطاليمية.

(CF) ،( CM)،(ZM )  

(KF ) ،(GF )  (KM)  

(QM)   (QF  (، (R1M ) ،

(TF) (GM ) (TM). 

 (R2M) (RF)  ، (WM)   ،
(NF ) (M1M ) (NM ) 

 (M2M (MF )(LM ) ( LF) 

مراراا وصم السلو  الملق      -
 البيراا الرامية.

مراراا تتسير السلو  الملق      -
 البيراا الرامية.

 عنمراراا تقدير القيم العاردة  -
 السلو  الملق     البيرة الرامية .

ايمرين    مراراا تقييم سلو   -
 البيرة الرامية.

مراراا ااتراح بدارل للسلوكياا غير -
-المرغوبة أم ايا    البيراا الرامية
  رم المي اك ا م ا  للبيراا الرامية. 

ا مانة  أم اياا المجتما الرام  لا-
العلمية عند التعامل ما ا  كار الماصة 
بايمرين لاالمراراا المتعلقة بأم اياا 

 مارساترا.المرن وم
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ويتضح من م ل تحليل  جاباا المبراد  توا قرم حول أهمية مراراا التتكير ا م ا  
لم ة المرحلة ال انوية لمواكبة ال ورة الصناعية الرابعةلا  ر  مرمة بدرجة كبيرة جدا 

م مبراد منرم  5لا ومرمة بدرجة كبيرة لد  ) 77.3%م مبيرالا بنسبة  17عند )
ا أن  مة توا قا كبيرا حول المراراا الترعية المنب قة عن مجال لا كم  22.7%لابنسبة

 مراراا التتكير ا م ا .
اللم ا ة اللممة للااكبة متثلبما اللاري  ةالمرمة لثمي اللمال اللتمراا الشخل ة-

ا.اللبمة ة الما لة
اا-أ اا لا  وع اا ما    اـ بالصفي و افي جو التى اى  اامبرال انتا  لاا  عه  اعاا ش ل وتم

ا اعقتا وفيظاتوا قااى ع لإج غو اعتصل زه لا اتماإجصالا ةصا  ب    عاعتنظ عه  اا ما ؤ ؛ هذا
ااااعايتع اا م  اموضلأا   لاذ ك الاإج غ عاامبرالاعإت ىه اى  اأء واهذهااعه  ة

لتمراا اللااطبة ال ملامل (:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  أهل ة13جدول )
 خل ةالش

درجة  م
 الأهمية

أصحاب الرأي من 
 الخبراء

 
 أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة

(CF) كبيرة جدا .2 ) ، (CM) ،(ZM)، 
(GM )  (GF ) ،(KF ) 
(TM) ،(MF) ، (QF) 
(M2M ) (LM) ، 
(R2M) (RF) ، (WM)  ،( 
T F) ، ( LF) 

يحتاو م ة مرحلة التعليم  جميعرا مرمة جدالا
المرارة  ل  حد كبير لا جدا ال انو  العام  لتل  

مرمة لامملوبة بدرجة كبيرة جدا لامرمة للغايةلا 
جدا مملوبةلا  اص  حدلا كبيرة جدالا مرمة 

مرمة جدا جدا لا جدا جدا مرمةلا   اص  حدلا
عل  درجة اصو  من  مرمة  ل  حد كبيرلا جدالا

 ا همية.
 (NF) ،( NM) ( M1M)،  كبيرة .0

،(R1M) (KM)  ،  (QM )، 

 

 دة لا مرمةلا مرم  ل  حد كبيرلا مملوبة ب
حاجة ملحة  نرا أسام    مراراا أمر لا 
مرمةلا مراراا مملوبة وضروريةلا هذا المرارة 
مرمةلا المراراا ال مصية ضرورة     ل 
تحدياا ال ورة الصناعية الرابعة لا كبيرةلا درجة 
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أهميترا كبيرةلا مرمة لا الحاجة  ليرا عاليةلا 
اللببلقة ة  اللتمراا الشخل ة   وجمءا إجم ماتم   اللتمراا الامة ةم سؤال الخبماء ة  ا -ي  .مملوبة بدرجة كبيرة. مملوبة

ا:كلم ها ماءح م  التحل ل اللدون  مللادول التمل 

لتمراا الامة ة اللببلقة ة  ال(:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  14جدول )
 الشخل ةملامل اللتمراا 

فرعية المنبثقة عن المهارة ال
 المهارات الشخصية

أصحاب الرأي من 
 الخبراء

أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة على 
 المهارات الفرعية

التعامل بإيجابية ما اطمتاك 
تقبل النقد وتو يته  -والنجاح والنقد

ا مانة العلمية  -   التنمية الذاتية
عند التعامل ما تد ك ا  كار 

لبحح والتقص  مرارة ا -وتمبيقاترا
 مراراا التكيم-عن الحقارك

ايجتماع     البيراا العادية 
مرارة  دارة انتعايته  -الراميةو 

مرارة تقدير  -وانتعايا ايمرين
الذاا    ضود مستحد اا ال ورة 

تحديد  وترتية  -الصناعية الرابعة
 -ا ولوياا    دراسته وحياته

مراراا تحمل مسؤولية  تمبيقاا 
التكيم ما  -لصناعية الرابعةال ورة ا

 ال روم الصعبة وتحمل الضغوم.

 (CF) ،( CM)،(ZM ) 

(GM   (KF)( ،(GF   

(KM) (QM   ((QF   

 (R2M) ،(R1M ) (،TF )

RF)  ،)(WM)   ،(NF ) 

 (M1M ) (NM ) (M2M 

(MF )  (LM ) ( LF) 

(TM). 

مراراا ال قة بالنتم    التعامل ما  -
تحمل  -ابعةالر  تمبيقاا ال ورة الصناعية

المحا  ة عل  ا من الصح  -الممامر
 للترد والمجتما.

مراراا القيادة  وبناد التريك للعمل  -
    البيراا الرامية.

مراراا التعامل بعقلية منتتحة وحل  -
 النلاعاا الناجمة .

مراراا الم اركة با  كار والمبراا -
 بمريقة رامية.

مل مرارة تح-مرارة الذكاد اينتعال -
 المسؤولية.

مراراا تحمل مسؤولية تمبيقاا  -
 ال ورة الصناعية الرابعة.

مراراا التكيم ايجتماع      -
 البيراا الرامية.
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اا لا  ومواااج غ عاامبرالإعممـلأال ا   ا   لا ااعه  اعاا ش ل وا ط بااعصفي و توا  ه افيو اأء و
لااعلهعواا72.7%(ا بيرالااغنابواا16واكبيرةاجتااىنتا عواكبواا لاو ةاا لن ى واا صاغاولاا هيالهعواغت ج

ا تى اكبيرة ا6 اغت جو النه الاغنابو(ا برا افيو ااعه  اعاا فصى واا 27.3%ل اكبيرا اتوا    اأ ا و لااكع 
ااعنبلا واى ا   اله  اعاا ش ل و.

اللاري  اللم ا ة اللممة للااكبة متثلبما ةالمرمة لثمي اللمالاللتمراا الح ما ة والاظ ا ة -
 اللبمة ة الما لة.

ه  اعاالح  ت واعا و  ف والااع لإج غوا  عتمانتا اامبرالاى التىافي جواـ بالصفي واا ما   اا لا  وعا-أ
هذااا ما ؤ ؛اتماإجصالا ةصا  ب    عاعتنظ عه اعتصل زه لااعقتا وفيظاتوا قاإج غ عاامبرالاعإت ىه اا ى

اوضلأا   لاذ ك ى  اأء واهذهااعه  ةاعايتع اا م  ام
الح ما ة لتمراا ال ملامل (:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  أهل ة15جدول )

 والاظ ا ة
درجة  م

 الأهمية
أصحاب الرأي من 

 الخبراء
 أمثلة لنصوص الاقتباسات الدالة

(CF) كبيرة جدا .2   ، (CM) ،(KM)  ،  
(QM )، ( LF) (TM) 
(،(MF)  (M1M ) (NM )، 
(NF) ،(KF ) (ZM). (RF) 
، (WM)  ،( T F) (QF). 
،(R1M)، (GM )  (GF )، 

(R2M)  

مهمة جدا ب بب بقادم كثير من المهن 
بوجد حاجة  وا بحداث مهن أخرى، 

 العام  الثانويطلاب مرحلة جدا ل كبيرة 
 بدرجة كبيرة جدا ،مطلوبة ، لبلك المهارة
درجة الأهمية  للغاية ، ةمهم جدا مطلوبة،

مهمة لأقتصى مهمة للغاية، يرة جدا، كب
،  جدا مهمة جدا لأقتصى حد،مهمة حد، 

جدا في ظل حاجة ملحة  ،جدا جدا مهمة
بحديات الثورة الصناعية الرابعة 

 وإفرازابها، مهمة.

   (LM) ( M2M) كبيرة .0

 

مهارات مطلوبة مهم إلى حد كبير، 
 ،،  كبيرة،مةهالمهارة م هذا ،وضرورية

رة، درجة أهميبها  كبيرة، مهمة بدرجة كبي
مطلوبة بدرجة  عالية،مهمة ، الحاجة إليها 

 كبيرة.
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اتما-ي اى  اامبرال اا فصى وانتا  ااعه  اعااعه  اع اى  اعا و  ف وااعنبلا و االاالح  ت و هذاااى ع لإج غو
اعإت ىه اعقتا وفيظاتوا قاإج غ عاامبرال اعتصل زه لا ا ةصا  ب    عاعتنظ عه  اتماإجصال  اى  اا ما ؤ ؛

اااااا عايتع اا م  اموضلأا   لاذ كالاأء واهذهااعه  ة

جدول )14(:  تمئج احل ل استلام ما ة بة الخبماء س  اللقم لة ة  متمراا الامة ة اللببلقة ة  
 ملامل اللتمراا الح ما ة والاظ ا ة

المهارة الفرعية المنبثقة عن 
 لمهارات الحيابية والوظيفية ا

أصحاب الرأي من 
 براء الخ

ات الدالة على قتببا أمثلة لنصوص الا
 المهارات الفرعية

مراراا العمل    البيراا اي تراضية 
وغير اي تراضيةلا مراراا وضا ممم 
عمل وممم بديلة لرالا مراراا تنتيذ 
ممم العمل وتقييمرالا مراراا  دارة 
التغييرلا ايلتلام الذات  بقواعد ون م 

دام العمل الدوليةلا التعامل ما أه
متعددة المرام والمسؤولياا    نتم 
الواالا المبادرة والممامرة اطيجابية    
ريادة ا عماللا مرارة  دارة الم روعاا 
الكبيرةلا اتماذ القراراا  المرنية    
ضود المعلوماا ال لمةلا مراراا 
القيادة وبناد التريك للعمل    البيراا 
الراميةلا استحداح مرك جديدة لحل 

المرنية القارمةلا مرارة تحمل  الم ك ا
المسؤولية عند ايادة  ريك عمللا توجيه 
سلو   ريك العمل بأسلوة مرن  يحقك 
أهدا رملا مراراا اطنتاجية والمسادلة 
عن العمل    البيراا الممتلتةلا  دارة 

بكتادةلا مراراا التواصل واا العمل 

) CF) ،( CM)،(ZM ) 

(GM   (KF ) ،(GF ) 

(KM) (QM  (QF (   

 (R2M) ،(R1M ) ، )TF ( 

)RF)  ،) (WM)   ،(NF ) 

 (M1M ) (NM ) (M2M 

(MF )  (LM ) ( LF) 

(TM). 

مرارة ريادة ا عمال والقدرة عل  بدد  -
 م روعاا جديدة.

مرارة ريادة ا عمال والقدرة عل  بدد  -
 م روعاا جديدة. 

 منتجاا. مرارة التسويك اطلكترون  لل-
تحمل الممامر    بيراا العمل -

 اي تراضية والعادية.
مراراا العمل    البيراا اي تراضية  -

 وغير اي تراضية.
مراراا اطنتاجية والمسادلة عن العمل  -

    البيراا الممتلتة .
مراراا تنتيذ مرام متعددة    نتم  -

 الواا.
مرارة  دارة الم روعاا الكبيرة لا مراراا  -
 لعمل التريق .ا
 مراراا وضا ممم عمل وممم بديلة. -
 مراراا تنتيذ ممم العمل وتقييمرا. -
التنمية المرنية لاالتموير المرن  الذات  -
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 الذاتية. قتناع.الإ ايجتماع  والقدرة عل 
 المراراا ايجتماعية. -
التعامل ما أهدام متعددة المرام -

 والمسؤولياا .
 حل الم ك ا بمرك مبتكرة.-

ابرالج غ عاامإعممـلأال ا   ا   لا ااعه  اعاا  ط بااعصفي وااالح  ت واعا و  ف وتوا  ه افيو اأء و
لااا90.9%(ا بيرالااغنابواا20ا لا  ومواعواكبواا لاو ةاا لن ى واا صاغاولاا هيالهعواغت جواكبيرةاجتااىنتا 

صى والااكع اأ ا واتوا   اكبيراافيو ااعه  اعاا ف9.1%لنه لااغنابوا بيرم (اا2 اعلهعواغت جواكبيرةا تى
ا.الح  ت واعا و  ف واعنبلا واى ا   ااعه  اعا

اللبمقشة الإجلمل ة للتمراا اللاري اللبمة ة الما لة المرمة لثمي اللمالة اللم ا ة 
 وجتة  ظم اللشمرك    مللقم ما:  مِ ْ  اللممة

لوالااع ات مجاأ هصعا م   ااع  غ عاتوا   اكبيراافيو اله  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواغلفواى   
اا ا ع والااله  اعاا مفكيرا ااعه  اعاا صقع والااله  اعاا ما  اعانغتاهالااله  اعااعواـنو ات  عاا اموا 
ا،  قيلاااعه  اعاا ش ل والااعه  اعاالح  ت واعا و  ف ولااكع اأ هصاامبرالاتوا   افيو ااعه  اعاا فصى وا

ا  وااعزج والااعا ملع  اا نمكش  اا مم غايا؛ممةو اا ب فيلاو انحوااعنبلا واى اكلا   النه الااعع قااعنه
ا.اا كع ولصفي واا ب    عااا لا   واعصفي وا

 (. هستبم ة) احل ل  تمئج االكل ةممالة الب م ما : اللمالة اللم  ة - 8-2
اإ   ال اغ    عا وى وااى ااغن لاى  ال اتو لاإ   ا ت  عاا ب فيلاو ال ا    عالااعل اتو  وا

ى ااه  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواا  زلوا ط بااعصفي واا لا  ومواا ا لوالااعاعه  اعاا فصى وااعنبلا واا ا لواع
ت ك تاا  نم   اات كااعه  اعاع صعىه ؛   عاتماغن لاانمب  وايعمجاا ب    عاا كع واى اااكلا   النه ا؛

ع  ع ام يال ا   ااع  غ ولااعتاع   اا ال اعجهوا ظصاأعنمج.ااوى  ه اا ت اناواا تيافيل ا نوى واا،ع  وا
ا ىصهالفللا م كاا نم   الااع قالاموم اء 

الاموىا   ااعه  اعاا ات.-
الاموىااعه  اعاا فصى وااعنبلا واى اكلا   .-

درجة أهل ة ملامها متمراا اللاري اللبمة ة الما لة المرمة لثمي اللمالة اللم ا ة -
 لممة م  وجتة  ظم الخبماء:ال
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اع ك اتوض لأاذ كال ا   اايتع اا م   
متمراا اللاري اللبمة ة الما لة المرمة أهل ة درجة  اال تمئج استلام ما ة بة الخبماء ( 15جدول )

 لثمي اللمالة اللم ا ة اللممة.

ارقم
اللتمري 
 الامة ة

 ملامها اللتمراا    

اللتاسط 

 الح م  

اللتاسط 

 (1)   الار 

اه حماف  

 اللل مري

درجة 

 الهل ة

 التما ب

 1 كبيرة جدا 3.53ا4.81 72.15االلتمراا المقل ة.ا- 1

 2 كبيرة جدا 2.78 4.77 66.74 متمراا التللم والإ داع. -2

 6 كبيرة جدا 2.56 60 .4 36.81 متمراا اللااطبة اللملل ة. -3

 3 كبيرة جدا 3.21 4.63 46.32 متمراا التاك م الخمق . -4

 5 كبيرة جدا 2.32 4.61 41.49 اللتمراا الشخل ة. -5

 4 كبيرة جدا 4.04 4.62 60.06 اللتمراا الح ما ة والاظ ا ة. -6

  كبيرة جدا 3.07 4.73 54.42االبت لاة الإجلمل ة لللتمراا ككل.ا-7

ال ام ي ا(15ممب ال اايتع ا ق ا 
اا لناأ ا- اا لاو ة اله  اع اأء و ا  جو ا ط ب اا صاغاو ا ى و اا ا م اا لا  وع الاموىاا ما    ى  

الا اامبرال ا ظص ااعج لاا نمب  واككلال اعجهو اجتا ااعمونلاا وزنياكبيرة افي  اغ بتاق عو ت  عالا
  ج عاأء وا   عاج لعاالاكع ا(ا3.07لااعانحصاوالا   عا (4.73 ااعه  اعاى  اا نمب  واككلا

اا ا ع والااله  اعاا مفكيراقع والااله  اعاا ما  اعاناعه  اعاا صاااعه  اعاا ات  غتاهالااله  اعااعواـنو
الااعه  اعاالح  ت واعا و  ف و ااعه  اعاا ش ل و اكذ كالاافي  اغ بتالمونط   اا،  قيلا اجتا اكبيرة لا

لااكع اغ بتاانحصا    ااعا   مواا4.62لا4.61الا4.63لااا4.60لا4.77لاا4.81ا وز  واى  اا  ت فاا 
ا2.56لا2.78لا3.53  اا  ت فاكذ كاى ا3.21لا اغ عا ميراانفيل   والاا4.04لا2.32لا عذ كال    و

ال ا الااعا ذعا متالتاه اجتا اكبيرة ا التىاا نم  غو اا ت انوالافي  اعقاتات ا  اا تيااىمعتعاى  ه 
ا.(4جتع ا ا 5إاا4.2
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 ههوالااتباهه ا هه  الهههه  اعاأ ا هه  ااعههه  اعاا صقع ههواجهه لا ااعصتبههواا،عاالهه افي هه ا  جههواا،ء-
ا هههما  اعانغههههتاهالااعأ ههههيرااجهههه لا هههه  الههههه  اعااعواـنهههواا ا ع ههههوا ااعصتبههههواا ا  نههههولااماههههب  ا هههه  ااعههههه  اعا

ا موا ههقاا كبههيراغهه اامههبرالافيههو اأء ههوات ههكااعههه  اعاتههت اهههذهاا نمهه   اى هه اا ش له وا ااعصتبههواام لاههو.اعا
 ابواا لاو ةاا لن ى واا صاغاو. ط بااعصفي واا لا  ومواا ا لواعواك

متاامراا اللاااري اللاابمة ة الما لااة اللببلقااة ماا  ملااامها  درجااة أهل ااة اللتاامراا الامة ااة-
 :  المرمة لثمي اللمالة اللم ا ة اللممة م  وجتة   ظم الخبماء

اع ك اتوض لأاذ كال ا   اايتع اا م   
 اللتمراا المقل ة وسموةتم.أهل ة درجة ة    ةاهستبم تمئج استلام ما ة بة الخبماء س  ( 16جدول )

 
 

ارقم
اللتمري 
 الامة ة

 .  ملامل اللتمراا المقل ةاللتمراا الامة ة اللببلقة ة
اه حماف  اللتاسط الح م  

 اللل مري

درجة 
االهل ة

0- 
ا .متمراا ابا ذ اللتمم  ملجتزي الذك ة و الب ئما المقل ة

وإةداداا الخلاص ة    لاماوإداري الل  ململلاة الكللما :)ملل
  تم ت  والدردشة وغ مهم (.والتلاح ةبم الإ

كبيرة  0.55ا 4.89
 جدا

ا.ماثاق س تمرقل ة  اللللامما م  ملمدرالحلال ةلض ا-9
كبيرة  0.69 4.88

 جدا

 اقا لتم .و المقل ة اللتماة  اللللامما  قد -3
كبيرة  0.62 4.97

 جدا

 اللللامما المقل ة اللتماة. اال د مللامما جد دي ما دي م  -2
كبيرة  0.74 4.81

 جدا 

 اااجته. الت  اللشكماللمللاة المقل ة لاللللامما  ااظ و -2
كبيرة  0.61 4.83

 جدا

 التللم المقل .اللحتاى و التامةل مع  ظم إداري  -1
كبيرة  0.54 4.93

 جدا

 .المقل ةالتقل د ة و ر مدي الةلمل متمري  -7
 كبيرة  0.67 4.17



 02220222  لسنةلسنة  --الجزء الثانىالجزء الثانى  ––العدد الرابع العدد الرابع   --الحادى عشرالحادى عشر  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجلةمجلة
 

                                                     22 

 التق  م الذاا   لللمرسه ومتمرااه المقل ة . -2
كبيرة  0.45 4.81

 جدا

 ااص ل اللللامما والمسمئل ةبم وسمئط إةمم ة متباةة. -2
كبيرة  0.76 4.92

 جدا

 .اثب قما اللاري اللبمة ة الما لةاأس   ة للتلممل مع متمراا  -01
كبيرة  0.51 4.89

 جدا 

 والجتزي.  ما الشخل ة والخلاص ةلب مل ال ممة والحلم ة  -00
كبيرة  0.70 4.82

 جدا

 متمري ال اللشكما المقل ة البمشئة. -09
كبيرة  0.64 4.87

 جدا

 .لتااصل والللل اللشتمك م  خمل التقب ما المقل ةا -03
كبيرة  0.71 4.85

 جدا

كبيرة  0.39 4.81 .كتمو  ةلدقة اللللامما م  الللمدر اللثباةة والإ ضحكم ةلال -02
 جدا

كبيرة  0.48 4.75 والتلب و المقل . والتمم ز متمراا الرشاة -02
 جدا 

االلتاسط الح م   لللامل اللتمراا المقل ة               ا---
كبيرة  3.53 4.81

 جدا

ارقم

اللتمري 
 الامة ة

 مهارات البعلم والإبداع  ملامل اللتمراا الامة ة اللببلقة ة

 حماف اه اللتاسط الح م  
 اللل مري

درجة 
 الهل ة

 0.44 4.89ا.د مي  مههتلممةلل ما ج تكمر اال د أسكمر واا-01
كبيرة 
 جدا

 0.51 91 .4ااقا م السكمر الل تحدثة  واثا مهم. ا-07
كبيرة 
 جدا

 0.61 4.16ا.قم لة للتثب عمشموةما إلض  سكمرال احا لمتمراا ا-02
 كبيرة 
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 0.54 4.86اوالقدري ةلض اثا مهم.اقا م اللتللم لسكمره ا-02
كبيرة 
 جدا

 0.66 4.93اطمح الال غ م مألاسة لللشكما اللختلاة.ا-91
كبيرة 
 جدا

 0.64 4.91ا.اللااقو اللاد ديس   اللبتكميسكمر ال ااظ وا-90
كبيرة 
 جدا

 0.65 4.95االتاك م البقدي س  خبماا ومااقو التللم الت   تلمض لتم.ا-99
كبيرة 
 جدا

 0.46 4.89اهذا التللم. اا تاقله م  ةمئد اقا م مدى اقدم اللله س  ءاء مما-93
كبيرة 
 جدا

 0.65 4.92امتمراا التللم الذاا  الل تلم.ا-92
كبيرة 
 جدا

 0.61 4.12االتلممل مع ملالاةة متباةة م  الللامها الللمس ة.ا-92
 كبيرة 

 0.64 4.92امتمراا التاك م الإ داة .ا-91
كبيرة 
 جدا

 0.88 4.81امتمراا ابا ذ اه تكمراا س  ملامل دراسته.ا-97
كبيرة 
 جدا

س  تحا لتم لالب م ما واحل ل ابظ م و  اما بأي متمراا اقتلمد الب م ما ا-92
ا.مللامما صاري

4.94 0.74 
كبيرة 
 جدا

والبماه     اقا م الحلاج والدلةل و متمري إصدار الاكمم  لد احل ا-92
االلختلاة.

4.53 0.69 
كبيرة 
 جدا

 2.78 4.77ا داعمتمراا التللم والإاللتاسط الح م   لللامل ا---
كبيرة 
 جدا

ارقم
اللتمري 
االامة ة

اه حماف  اللتاسط الح م  االمواطنة العالمية .  ملامل  متمراا اللتمراا الامة ة اللببلقة ة
 اللل مري

درجة 
 الهل ة

 0,44 4.85ا م  ة.القضم م واللشكما الإ التاك م البقدي س  ا-31
كبيرة 
 جدا

ا-30
 0,51 4.13ا بمء التلمطو الإ  م   مع الشلاي الخمى.

 كبيرة 
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 0.59 4.77االتلمون مع الآخم   لتحق ع أهداف إ  م  ة مشتمكة.ا-39
كبيرة 
 جدا

 0.59 4.93ا لغما مختلاة لاتم ثقمسما الشلاي الخمى.والتااصل الحاار ا-33
كبيرة 
 جدا

قل ل ة لحقاق وأداء الااجبما س  ال  مقما اللحل ة والإملمرسة اا-32
اوالدول ة.

4.91 0.61 
كبيرة 
 جدا

كبيرة  0.53 4.89ا.س  ةملم متداخل متلدد الد م ما واللقمسماالتلم ش ال لل  والتك و ا-32
 جدا

 0.45 4.15امتمري إداري الخمسما وال البزاةما     السماد. ا-31
 كبيرة 

 0.48 4.17ا شثة للااجتة اللشكما والتحد ما اللملل ة.وأأدوار  متمري أداءا-37
 كبيرة 

 2.56 60 .4االلتاسط الح م   لللامل متمري اللااطبة اللملل ةا---
كبيرة 
 جدا

ارقم
اللتمري 
االامة ة

اه حماف  اللتاسط الح م  امهارات البفكير الأخلاقتي  ملامل اللتمراا الامة ة اللببلقة ة
 اللل مري

ة درج
 الهل ة

 0.53 4.16ااحد د اللشكلة السمس ة س  اللاقو الخمق   ملب ئة المقل ة.ا-32
 كبيرة 

 0.54 4.75استم الللم  م الخمق ة وابم مهم اجتلمة م.ا-32
كبيرة 
 جدا

 0.60 4.83ااخت مر ال لاك الخلق  م      البدائل.ا-21
كبيرة 
 جدا

 0.69 4.74اكما الخمق ة وسع ملم  م محددي.ااخمذ القماراا الت  اتللع  مللشا-20
كبيرة 
 جدا

 0.58 4.19ااستبتمج الدلة اللبثق ة اال القض ة الخمق ة .ا-29
 كبيرة 

 0.81 4.18الب ئما المقل ة.لتلممل مع استم الل لمق الخمق  لا-23
 كبيرة 

 0.85 4.87ا.خمق ةاللختلاة س  ءاء الللم  م الال لاك الخلق  س  الب ئما  اا  ما-22
كبيرة 
 جدا
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 0.58 4.98امتمري ااقع اللمئداا الإ لام  ة وال لب ة لل لاك الخمق  له وللآخم  .ا-22
كبيرة 
 جدا

 0.55 4.89ااق  م سلاك الآخم   س  ءاء الللم  م الخمق ة.ا-21
كبيرة 
 جدا

 0.63 73 .4االمقل ة.للت  ل خمق مااللتمراا الا-27
كبيرة 
 جدا

 3.21 4.63االلتاسط الح م   لللامل متمراا التاك م الخمق ا---
كبيرة 
 جدا

ارقم
اللتمري 
االامة ة

اه حماف  اللتاسط الح م  االمهارات الشخصية  ملامل اللتمراا الامة ة اللببلقة ة
 اللل مري

درجة 
 الهل ة

 0.54 4.72ا.البقدوالبلامح و خامق لإلممل  إ لام  ة مع االتا-22
كبيرة 
 جدا

 0.56 4.41ااقبل البقد وااظ اه س  التبل ة الذاا ة.ا-22
كبيرة 
 جدا

 0.62 4.75اادسع السكمر واثب قماتم.المم ة الللل ة ةبد التلممل مع ا-21
كبيرة 
 جدا

واستخدام أدواا التحل ل والتااصل  متمري البحث والتقل  ة  الحقمئعا-20
االذك ة.ما ب ئالالالمل س  

4.71 0.69 
كبيرة 
 جدا

 0.71 4.56االمقل ة. اللمد ة و متمراا التك و اهجتلمة  س  الب ئماا-29
كبيرة 
 جدا

ا-23
 0.43 4.62ا.الذكمء اللمطا متمري 

كبيرة 
 جدا

ا-22
 0.75 4.73امتمري ال لاك الإ لام    حا الب ئ ة ةلض الل تاى الاطب  واللملل  .

كبيرة 
 جدا

كبيرة  0.61 4.85اوا ماه. الولا ما س  دراستهواما ب احد د ا-22
 جدا

 0.49 4.14ااحلل الضغاط   والتك و مع التغ ماا الحمدثة.ا-21
 كبيرة 

 2.32 4.61ا.لللامل اللتمراا الشخل ةاللتاسط الح م   ا---
كبيرة 
 جدا

درجة اه حماف  م  اللتاسط الح االمهارات الحيابية والوظيفية .  ملامل اللتمراا الامة ة اللببلقة ةارقم
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اللتمري 
االامة ة

 الهل ة اللل مري

 0.59 4.95امتمراا الللل س  الب ئما اهستماء ة وغ م اهستماء ة.ا-27
كبيرة 
 جدا

 0.51 4.86امتمراا وءع خثط ةلل وخثط  د لة لتم.ا-22
كبيرة 
 جدا

 0.76 4.75امتمراا ابا ذ خثط الللل واق  لتم .ا-22
كبيرة 
 جدا

 0.53 4.72ا.متمراا إداري التغ  ما-11
كبيرة 
 جدا

 0.61 4.15االتلممل مع أهداف متلددي اللتمم س   اس الاقت.ا-10
 كبيرة 

 0.99 4.19امتمري إداري اللشموةما التلل ل ة استماء م.ا-19
 كبيرة 

 0.82 4.62اااخمذ القماراا داخل سمق الللل س  ءاء اللللامما المرمة.ا-13
كبيرة 
 جدا

 0.72 4.81ابمء الام ع للللل س  الب ئما المقل ة.متمراا الق مدي و ا-12
كبيرة 
 جدا

 كبيرة  0.74 4.17االقمئلة س  الللل الام ق . طمق جد دي لحل اللشكمااستحداث ا-12

 0.59 4.85ا.متمري احلل م ؤول ة ق مدي سمق اللللا-11
كبيرة 
 جدا

 0.44 4.16ا حقع أهداستم.  أسلاي سم ع الللل ااج ه سلاك ا-17
 كبيرة 

 0.39 4.92اإداري وقت الللل  كامءي.ا-12
كبيرة 
 جدا

 0.57 4.91اقبمع.متمراا التااصل اهجتلمة  والقدري ةلض الإا-12
كبيرة 
 جدا

 3.07 4.67امتاسط متمراا اللاري اللبمة ة  الما لة ككلا---
كبيرة 
 جدا
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ال اقبلاامبرالاى  ااعه  اعاا فصى وا واتوا   اكبيراا(اإااأ 16  ق اتع اايتشيراا نم   ااعوضةوا ا ا
غتاهالااله  اعااعواـنواا ا ع والاااعه  اعاا صقع والااله  اعاا ما  اعاناعنبلا واى ا   عااعه  اعاا اتا ا

ااعه  اعاا ش ل والااعه  اعاالح  ت واعا و  ف و اتموا قالمجاا نم  وااله  اعاا مفكيراا،  قيلا اأنه  لااكع 
له  ةالنه الهعواغت جواكبيرةالاادمونط عا56   عاككلالااعكلا   النه لاافي  اج لعاا ا لوا  ع 

لهعواغت جواكبيرةالادمونط عافيا غ وات اع اا13لااغ نع اج لعا4.97لااا4.41الحا غ واات اع ال اغ ا
ى  ات مجاا ا نوال اامبرالامم امت اى  الوا  واأ صا الااأقصباإاالهعوااكبيرةاجتا؛ااا4.19لاا4.12غ ا

ااعه  اعاا فصى وااعنبلا وال اات  عاا اموالااعى  اتوا  ه ا  ع اغ نه لااعلمجاا نم  واا ا لو.
 مبمقشة  تمئج الدراسة :-9

اممـلأال ا   اا اصهاا ا غقا نم   ااع  غ واا تياتماالحلو النه اى  اغ    عا وى واانمكش   وات  ع
عه  اعاا فصى وااعنبلا واىنه الااع م   اا نمب  واا تياتماالحلو ال ا  ا الااعاله  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاو

اى  ا م   ات ك تموا ك اإت ا ا  ع ام ي 
اتوا قاى  ا- الا اا ا لو اا لا  ومو ا ط بااعصفي و اا  زلو اا صاغاو اا لن ى و اعه  اعاا لاو ة ا   عانمو أ ا و

اامبرالاى  اأنه الهعواغت جواكبيرةاجتا.
أ ا   ااعه  اعاا صقع والااعا ما  اعانغتاهاج لاا ااعصتبم اا،عااعا لا   واى  اا  ت فلااغ نع اافيملا   ا-

ااعه  اعاا ش ل واعاعواـنواا ا ع وااعصتبم اام لاواعا ا  نواى  اا  ت فاكذ ك.ا
(له  ةاا56برالاى  اأء مه الاالنه ا (اله  ةا صى والنبلا وال ات كاات  عاا اموالااتوا قاام69أ ا وا ا-

لهعواغت جواكبيرةال اعجهوا ظصه الاالهعواغت جواكبيرةاأقصباإاالهعواغت جواكبيرةاجتالاافي  اتصاعفيتا
لاامم ام صبه ال اغتاموالتىاا نم  غوالهعواغت جواكبيرةاجتاالااعا ذعااا4.19الا4.12لمونط   اغ ا
ا.ا5إااا4.2 متالتاهال 

تفايرات كااانولااعا ت ان عاا ا غ واذاعاا ل و؛ا، باا  غوعااعصتبلادمبيراعاا ت ااع ك اى  اضول
 Yusuf et(2020 اا نم   اانمن  ااإاااتتاى  عاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواى  اا ا لماعالح  ةالااعع قا  انوا

al ل اان م  اا  تععاإااا   مه ا  تاالافي  ةاا بشصاغشكلاأن نيا صاغاواا لن ى وااا لاو اع  تاعيرعا؛اا
للالاا قمل  اعا طفاالاالح  ةا   عالااعتوع تاا صقعنواامخم فااان م  ااآ اإااالحونبواأعاأهموااعف ه  

منع واإى  ةاه ك وااعتنا عاا ما  ع وال اأجلاا ل نواإااهن وافي جواعا م   ةاععيره لااعل اثما اعا ما   
ن ات  يا  م ن  عاا ش  اواا نم تامااناعتو  فالانه اا ما  عياا م   تع نظصاإاال اع الاا لااعااعا مطو 

ك ف وات تيماااا بة ا ل اا ـصع عاالااعغ ع واعااعه  اع ا نوهاا لة لأال ااعاى  انىتا اا ط با
االاا ما    اا ما  ع و ااعتنا ع اه ك و اإى  ة الاعاعك فان م  اا صاغاو اا لن ى و اا لاو ة اا ط بعواكبو اإىتا 

 قاى  ه ا برالاا  غ وال اأ صا اا ا نوالااالاعغ  نابوا نوى وا   عااعه  اعاا تياتواا مةتم عااع ب وواجهوااع
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  الاذ كامصجمجا نوى وات كااعه  اعاعضصع   ا  اعلاعالح  ةالا  عه  اعاا صقع واللا اغ تتاىع  االح  ةا ا
ا مكنو وج  عااأ إااKarunanayaka et al  (ا2020 ااأش  عقتاا لا تم عاا لاو ةاا لن ى واا صاغاولا

عنوواتبيرانملاالح  ةاعمم  ن عاا بشصا امخم فا   عاالح  ةالااعأ  ا الفصا ا لاا لاو ةاالاعيرعا صقع وا
المجااىمع  الاا ط باـب  ا  م ن  عاا ف   وإىتا اا لن ى واا صاغاوال اهك اا، صا ال ااعه  اعاا صقع ولااعا

 World Economic Forum ان ات    ا؛ مة  قاذ كلااعمتى اهذاات ك تـصم  اإاهعانغتااا غمك  ا

ع  قاا   عواالاالمحصك عاا ص  اوا  نعواأ بةتال اا غمك  اعاعصع واعا مك فالمجاا مب يراى  اأ اا2020)
اا لاو ةا ا اا صاغاىلص لالنم ا اعا ءواغشكاا في  اممط فلااوا ان  اااقمل  عا ا  اا مبيرا لن ى و

ا الا ااعام ب ي ااتطومصعاا قمل   اأ ك   ا مو  ت اله  اعاا،ـف   ات كالاجتمتةعلف ه   اعاع ومل اا، ك  
ا  مبني ا  مطب قاعق غ و اعلنم  عاق غ و االاااعف ه  اإاافي و اعأ ظعو عممماوااأن   فاتا  ا شطوغ نم تام

اعى  موع  اتان ب و االا الا اغنش االمجااعوا ال ا   ااـف  أ امما  اا،  نببيالنذان البكصة اعش  كو
ععيرااولنظعلااعاعش  كوا اأ شطواعا،ن  واا،ن ن وا  عا ميراعا، ظعواالح   والاغتاىيعانا مة  لاا ن تعا

ا اا طب اي لنظعو اا فـو  ال  اعامط الا تمه ا نمف  ة اا م صغو ا    ال  عانمكش وافي و االاعا ما  
ا  مةتم ع ات  غاجتمتة ااا ما   عاا؛ا  هعاعشك عاا تي اأ ااعا ما   ا ك  اان   تاعأ ا باا  ل ز ىبر

اا ما  ا ان  ق غواتا ىتا اتاه لاا م   با لأـف  اا تياتاعلأا اإغتاى عالاضمج اتوج   اا،ـف  ااأثن ل
ا.اا غمك  غتاهاعاانله  اعال ااوامعكنلافيكامانحوا  قاىواعه اام  واىبراان   ت

الا ا معك اا-ل اعجهوا ظصاا ب فيلا ا–عاله  اعاا ما  اعانغتاهاعتامبرااعه  اعاا صقع و ا طصمقاا ص   ا
اى  ااعه  اعاا ش ل وا اعهياا تياتم ن اعت وم الام ب لا ا  اعلاعالح  ه ااعه  اعاا  زلو ا ط بال 

اذىنت لاافي    ااعهن واعى ق   ااعام ب  وا ااى  اا من له اله  اعاا ما  التىاالح  ةاا تيانما ىتلاعا
غمت م ااعوا اا،ن ن واعاعه  اعاا لابوا ةافاااLéon-Henri(ا2020 كع امذكصاا–  ام ومااعا عو ا

واجزلااعاا جمع ى  واش لا ه  اعااعتشكلالااعا تياى  اتت م ااعه  اعاا   نوكذ كاا  ك زااانفلااغلا
النه  ااأن ن   ااعه  اعاا   نواتامبرافي  الا ا    واذاعاق عو ااععاي له  عاعان و اغ  لاو ةاا م للوام ت ه 

اعمم امتى ا م   اهذهاا ت انواعمتكتاأء مه اا   وال امما قا(لا(Yusuf et al 2020ا لن ى واا صاغاواا
أ اممعممجااضصع ةاإااااWorld Economic Forum (2020ا ا ىوةاد   اله  اعااعواـنواا صقع و؛

لااعالحف ظاى  اا مع نكاا جمع ىيالااعتازمزاااايتمتا ا عياا اا،ـف  اغ عه  اعاا  زلوا  من لا اا ا 
اال اثمامما اى  اعاا؛ا نمتالو اا،ـف  اى  اتطومص اا  ك زاى  الا ىتة ااعت نو فيو ااعى ه اأ ظعو

ا الا اا،عنمج افي  اا ا لم اععاجبهل  الا اا ا ع و اا  ـ م  اا  ه  اانحوه  ااتمعمجااك ف وع ا شلا   افا ع 
.اع  ع ا ااعن ه االح   وااع ل اهذهااعه  اعاى  ا ط ااعانمجا اغ   عاا ما  ااغـصع ةالاعأع تاا ا عي
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اا فص ا اععن  و اهي اا ش ل و ااعه  اع اأ  اذ كاإا اماُزى اأ  الا  عك  اا ش لو ااعه  اع اغ ء و مما ق
اأن ساتك اأ صىا و ااعه  اعاا ش ل و اعل ا  في و الا ال ا  في و اهذا  فا كما بااعه  اعاا، صىلا

صم  ا  ما للاغف ى  والمجالمط ب عافي  ت اا  ول والااعمتى ا ا فص ااجمع ى  لااعإ ا ةافي  ت اآ   اعلام ب   لااعـ
ا اا لن ى وااSharma et al   (2020 ذ كات ك تا  انو اا لاو ة اعواكبو ا ااعه  اعاا ش ل و ى  اأء و
.اع  ع امما قاغ ء واجمع ىياعا     ةاا وىياا عاله  اعاا مف عهالاعاالااا ذك لاا ا ـفيا ا صاغاوالاكعه  اع

الا اعتطب      اا صاغاو اا لن ى و ا  لاو ة ا تم عاىتمتة تاموجفاضصع ةا له  اعاا مفكيراا،  قيا و ا و
اعا م اأ  ق  عاا ا   ا    ا  اامبرال ال  اىعل ا صا ا؛تشك ل ااعما  واا ن و اا مةتم عاا،  ق و عن قشو

اا صا اا لن ى و اعاغمطب   عاا لاو ة اا،  ق و اا،ـص اعتطومص اعتطو ا  لا اا تياتـبلاعتنظ اكذ كاغاوا ا    و  و
آلنواعى   والااد امـع اا لا وا ا ظعواعتطب    لااعتـع اأ اتكو ات كاا،اعأ ظعمه اىعلات كاا مطب   ع

تهش  امه  اا    ه ا بشصاع   قاالالشك علحعانم تاله االا اك ف واا نمف  ةالنه اعتطومصه اعت ن نه 
امموجفالا اضصع ةاعضمجا9191لاا امم  ا مم ا   ان وك  عااإـ  اأ  قياق عي(؛ا اأعال لا ااأ  قي؛ لا

اىنه ا اعمت مج الا اا  ا فمج اأقل  ايق امم  اا صاغاو؛ اا لن ى و ا تم عاعتتاى  عاعتطب   عاا لاو ة المج ا بشص
نم تال عالامتالواتو يرااال اضصع ةاا Penprase (2020 شصع ه لااعمتكتاذ كال اتو  تا  ا  انوا

اآ صأكلاصال اأعا   االااعتطب   عاا لاو ةاا لن ى واا صاغاولااع ا  اله اعى جلاعأ  ق وا  ا  اعا مكنو وج  
ل اأجلاا وىياا؛يم  ااعنه اا ت انياإاالا ىتةاا ط باى  اتطومصاا  ت ةاى  اا مفكيراا،  قياعالاا

اعا بشصمو اا لن ى اغ  م ثيراعااتمعا و اع فا  لاو ة ااعتنا عاا  غومو امما اى   ا و   اثم اعل  الا اا صاغاو و
ع تمتاله  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواا  زلوا ط بااعصفي واا لا  ومواا ا لوا اضولا تم عاا لاو ةاا لن ى وا

لابهذهاا  زلوا  و  ا فصى واا و   فااعام ب  واى   واا ط فالااعكذ كا عوى عااعه  اعااا صاغاوالااع   وا
ا ذعا صضم اا لاو ةاا لن ى واا صاغاواا صنيااعام بلا واقمجانوااا اعلاايتمتا ط باعااىتا ا؛ناا و   ف

 .(Eberhard et al.2017 ا
ع د امملو اا بافاىتمالن نبواغافا   عاله  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوالااع د اغافااعه  اعاا فصى وا

 م  ةاا،ىع  امواا تياانمهت مه اا ت انولااعهيالصفي واا لا  ومواا ا لولااالاكعه  ةااعنبلا واىنه ا  عصفي واا اعصا
تو  فاا، ك  ااعبمكصةا ااعواقفاالاله  اعات ن ا وا  ما للالمجاتطب   عاا لاو ةاا لن ى واا صاغاو لااا صقع و
اا غمك  اعا ا   ا  انم الاايتمتة اإ ا ةا له  اعاتنف ذا طلاا اعلاعت  الاله  اعاتنف ذ اله  ة عه لا
له  اعا وملاا، ك  اإااالاا ما للالمجا عوىوالمنوىوال اات  عااعاص  والاى عاا ما  ع واا  اض  عااعشصا

له  ةاأ الاأ عا اعأ شطواعواجهوااعشك عاالااعه  اعاا،  ق  عا  عه اا صقع ولاالشصعى عاق غ وا  مطب ق
غن لاا ما ـفاان ا نيالمجاا شاوباالاا  ـ م اعاعشك عاان ا   واا مفكيراا ن تعا الاعا مةتم عاا ا ع و

عا م ن  اا اتت ن  اا ؛امصىاا فصمقاا بةلاياغ  ت انواا صاهنواأ ات مجااعه  اعامنببياا بتلاغمنع مهاا، صى
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لاالنذالصفي واا طفو ولااش نه اش  اا    لاافي  ا امم اغن ؤه ا   ةلااعهذاال اأكتعاى   ا  ان عاىتمتةا
لنذان امنببياأ اتبتأااا-علنه اله  ةاا لاو ةاا لن ى واا صاغاوا-علنظع عا ع  والم للوالاا منع وااعه  ةا

ا(.World Economic Forum; 2018, Shahroon et al ,2020 البكصة
 ااص ما الدراسة -11

امهصن ا م كهو الهه  اعاغن لاى  ا م   اا ت انهواا صاهنهواممبهناأ اا لاهو ةاا لهن ى واا صاغاهواتمط هفا وىه اله ا
اعله  اعااعواـنواا ا ع والااعغتاهالاله  اعاا ما  اعاناعاعه  اعاا صقع والا وى والاافيت   اهذهاا ت انوا ا

ايتمهتةاههه  اعاعلااعأ اهذهاااعه  اعاالح  ت واعا و  ف وعاالااعه  اعاا ش ل واعاله  اعاا مفكيراا،  قيلا
وجفاى  التنا تن اا ما  ع واتب يراإن ات      اعع   فه اعغصا ه انىتا اقتاأ بةتالط ب ال ة ا؛امم ام

 ـ به اع   اا الااعغلو ةاأكلاصاإجصا  واات   اا ت انوال ام ي 

تشك لاينواله ا هبرالاا ما ه  اتجعهمجاغه اأىـه لاه  هواا مهت م اغ ي لاه عالااعا   ه  اعاا ما  ع هواغ ع هتا ا-
ةتمههتااعمط بههه عا وضهههمجا طههواتنف ذمهههوا ما؛عاعاهههتع  اى هه ااعاهههموىاا اهه معايهههه عاا ا  هه لااا ما  عههيلاا

له ااعهه  اعالااعاعهه  اعاا فصى هواادصفي واا ما   اا ا ملااتمـع اكلا ه  اا  زماتوا صه انىتا اا ط ب
لااا هههه زماا هههه زلااعاعههههتىاا ههههزلنيلااع تمههههتالتشههههصاعاانكههههلا هههه  النههههه لااعلشهههه  ممجاتنف ههههذاااعنبلا ههههواىنههههه ا

لاا اكهلا ه  الااعك ف هوات هويماعلم غاهواا م هتما ـهصع موا  منف هذاى اا منف هذلااعلله   اا معومهلا تع عاعا
 .لااع قالا ميراعلتشصاعامحت ةالنبلا والنه عمم الصاجاواامطواعت و ه اغلفوالامعصة

صؤمولااا ل افي  اا شعلاك  واىن  صهعصفي واا ما   اا ا ملااابح  اتاعنظولياعضمجاإن ات   وا  مطومصا-
لااد امموا قالااعأن   فاا م ويمما   اعا ما  ان ات    عاا إلااعا، شطولااعانه اا،هتاولااعاععا صن  والاعا

 .لمجالمط ب عالواجهواا لاو ةاا لن ى واا صاغاواعتتاى    اى  ااتمعمجاعا ما   اعالح  ة

غه اأىـه لاطهومصاع شهصاث   هواا مالاا مطهومصااعنشهو عضمجاامطهلااعن نهبواعواجههوااع  علهواالمحمع هوا اع  ه عا-
اه ا ه والب شهصةاأ هة بااعله ،الااعممه اع   جه لاا   هواله ااا ما  عيادصافيلاا ما   اا اه مااتمعمجا

تبههنيات ههمجااعممط ههفاتب ههيراًاجههذ مً ا اث   ههوااعت نههولااتنف ههذاا مطههومصااعنشههو اغ  اع  ههواا ما  ع ههوا؛ا، ا
واا تياممط به الااعا  مزاماطومصلب   اعاا ماأىـ  ه ا ا.اا مطومصااعنظوليبه ا اأ الاا،ىع  ااعنوـ

إجههصالالزمههتالهه اا ت انهه عاا  غومههوااعم للههوا؛ا مةتمههتااعمط بهه عاا  زلههوا  مطههومصااعنظههوليالاادهه اي ههقا-
تنع واله  اعاا لاو ةاا لن ى واا صاغاواا تياتو ه تاإ  هه اا ت انهوالاانهوالاك  هتالمط به عاتما هقاغمنع هوا

لهههههه  اعاا مفكهههههيرااأعلههههه  اعااعواـنهههههواا ا ع هههههوالااأعغهههههتاهالالهههههه  اعاا هههههما  اعانا اعاا صقع هههههوالااأعاعههههه 
لااعا ههتيات مـههياغنهه لاا ههصؤىاعا صنههه  للاااعههه  اعاالح  ت ههواعا و  ف هههوعااعههه  اعاا ش لهه وااأعاا،  قههيلا
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هههههههصااعلهههههههتا لاا ما ههههههه  ا عا هههههههما  الااع تمهههههههتاا ب مههههههه عاعا،ههههههههتاوالاعاعهههههههنه الااعا ب  هههههههواا ما  ع هههههههوالااعـ
اعإن ات    عاا م ويمالاد امموا قالمجالمط ب عاتنع واله  اعاا لاو ةا لن ى واا صاغاو.
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