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 للكيادة قائذات المذارط الجاىوية الحهومية بمذيية جذة درجة ممارشة
 الاشتراتيجية

 أ١َٓٝ أحمز إبضاِٖٝ المظصٚعٞ أ.

 ن١ًٝ ايعًّٛ ايصش١ٝ ٚايغًٛن١ٝ ٚايتعًِٝ َادغتير ايكٝار٠ ايترب١ٜٛ

 داَع١ راص اتذه١ُ بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ

 حمظ٠أَاْٞ  : ر. المؾضف الآناريمٞ

 ن١ًٝ ايعًّٛ ايصش١ٝ ٚايغًٛن١ٝ ٚايتعًِٝ

 داَع١ راص اتذه١ُ بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ

 : المصتخلص 
اهتراصددٞ  ق ؿٚددرظ  راددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ        ٓددتػ 

 هوـٚدر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ ًدّ ٗأددٞ ُلدز انووٌددرلو ٗؿدت يللددْ٘ تزمٌدجم اهتراصددٞ ًدّ  ٚددجم ًووٌددرل      
( ًووٌددٞو 3794(و ٗاهبددرهع دددت ّٓ 0202انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ هووددرَ اهتراصددٛ  

( ًووٌدٞ ًدّ تزمٌدجم اهتراصدٞ     459حٚث ؿرً  اهبرحيٞبرخمٚرردِٚٞ دغ٘ا٢ٚٞ بضٚطٞ بودع ددت ٓر   
الأصوٛو ٗهمخـٚف أٓتاؾ اهتراصٞ اصمختً  اهبرحيٞ انِٔج اه٘صؼٛ اهمخوٚوٛ نلا٢ٌمٕ ن٘ض٘ع 

صٞو كٌر اصمختًمرسصمبرُٞ كأ اٝ هوتراصٞو ٗهـت ؿرً  اهبرحيٞ بمؼزٙع اهبٚرُرل ٗتحوٚى اهترا
(و ًٗددّ أٓددٍ اهِمددر٢ج اهدد    SPSSاصددم ربرل أػددزا  اهوِٚددٞ ًددّ خددلاي بزُددرًج اهددزسَ ا ح ددر٢ٚٞ      

أْ  راٞ قررصٞ ؿر٢تال انتارظ اهيرُ٘ٙٞ اتذلً٘ٚٞ  تِٙدٞ ادتٝ هوـٚدر ٝ     ي٘صو   هٚٔر اهتراصٞ:
و كٌددر أرٔددزل 97507ٗبدد٘سْ ُضدد    4553ايٚ ٚٞ اددر١ل بتراددٞ كددبسٝ  م٘صدد  حضددربٛ  اسصددي

ُمددر٢ج اهتراصددٞ أْ ِٓددرن يؼددرٗل هددت٠ اهـٚددر ال انترصددٚٞ   قررصددرل يٌِٚددٞ ٗيطدد٘ٙز رأظ انددري           
اهبغددددزٜ ٗاةرػلددددٞ دوٚٔددددرو ٗبِددددر١ا دوددددٟ ُمددددر٢ج اهتراصددددٞ أٗصدددد  اهبرحيددددٞ بوددددتٝ ي٘صددددٚرل ًددددّ    

  قررصددددرل اهـٚددددر ٝ   ل انددددتارظ اهيرُ٘ٙددددٞ دوددددٟ  راددددٞ كددددبسٝ   أٌٓٔر:اصددددميٌرر ح دددد٘ي ؿر٢ددددتا 
ًّ اهؼزص انمرحٞ ًٗ٘اأٞ اهمختٙرل  هلاصمؼر ٝاسصيايٚ ٚٞ  ِخٍٔ انشٙت ًّ اه لاحٚرل؛

ٗاهلزٗؾ اهطرر٢ٞو كٌر أٗص  برهوٌى دوٟ يط٘ٙز ُلرَ اتذ٘اػش هطٌرْ بـر١ رأظ انري اهبغزٜ 
 ٗاةرػلٞ دو5ٕٚ

رأظ اندري   –ؿر٢دتال اندتارظ    –اندتارظ اتذلً٘ٚدٞ    –اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ  :اهلوٌرل انؼمرحٚٞ
 اهبغزٜ

Extent of Practice of  Strategic Leadership Among Leaders of Government 
Secondary Schools in Jeddah City  

Amena Ahmad Ibrahem & Dr. Amany Hamza 

Abstract 
This study aims to measure the extent of practice of strategic leadership 

among principles of government secondary schools in Jeddah city from the 
viewpoint of female teachers. Community of the study was composed of all 
female teachers in government secondary schools in Jeddah during the 
scholar year 2020, totaling 4973. The researcher has randomly selected a 
sample group composed of 357 teachers. To this aim, the researcher has 
employed the analytical descriptive approach as being fit for the subject 
matter. Similarly, a questionnaire has been employed to serve as a tool of the 
study. Using the SPSS, the researcher has collected data and analyzed the 
responses of members of the sample group . Following are among the most 
significant findings of the study. Extent of strategic leadership of government 
secondary school leaders in Jeddah city came with a large extent recording an 
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average of 3.56 and a relative weight of 71.21%. Findings of the study also 
showed that there is a disparity among school leaders in terms of the practices 
of developing and maintaining human capital. Based on findings of the study, 
the researcher has made a number of recommendations. The most important 
of recommendations are as follows: Investing in high school leaders’ 
acquisition of a higher mark in strategic leadership practices by giving them 
more powers and authorities and to take advantage of the available 
opportunities and confront the challenges and emergency conditions. The 
researcher further recommended working on development of incentive system 
to ensure survival and preservation of human capital.     
Keywords: Strategic Leadership, Government Schools, School Leaders, 
Human Capital  

 المكذمة1.1
ًّ أٍٓ الأُغطٞ اسُضرُٚٞ   المجمٌورل بدرخملاؾ يط٘رٓدر ٓدٛ ا ارٝ اناصضدرل     

ر يووبٕ ًّ  ٗر ًارز ٗٗاضدف   بِدر١   بغلى درَ ٗاناصضرل اهمووٌٚٚٞ بغلى خرص؛ن
و هذا ِٙبغٛ ًدّ انضداٗهع ددّ اهوٌدى اناصضدٛ        كرػٞ المجرسلاتذطررال ٗرؿٚٔر 

اهبخددث دددّ صددبى همطدد٘ٙز أ ا١ ا ارال اناصضددرل اهمووٌٚٚددٞ ٗكهددم هموشٙددش ًلرُمٔددر    
ٗاةرػلٞ دوٚٔر ٗاهمغوب دوٟ اهمختٙرل اه  ي٘اأٔدر لأْ تحـٚدف ًضدم٘ٙرل  ُٚدر     

الأٓتاؾ لم ٙودت ٓد٘ اهغرٙدٞو ٗ أدر أصدبف اه٘صد٘ي  ق  رادٞ درهٚدٞ ًدّ اسيـدرْ           ًّ 
ًجم ًر ٙ رحبٕ ًّ اريؼرع   ًضدم٘ٙرل الأ ا١ اناصضدٛ اهدذٜ ٙ دى  ق حدت اهمٌٚدش       

 (02775ٓ٘ اهغرٙٞ انزا٘ٝ اه  ٙضوٟ ٗٙطٌف اتدٌٚجم هو٘ص٘ي  هٚٔر اهتانيو

ٗاهوغدددزّٙ ٙغدددٔت رددد٘رٝ  ٕ اهٚدددَ٘   اهـدددزْ اه٘احدددتغدددْ اه٘اؿدددجم اهدددذٜ ُوٚكٌدددر أ
ًووً٘ريٚددٞ كددبسٝ ٗيغددسال ٗتحدد٘سل صددزٙوٞ   تشموددؽ تزددرسل اتذٚددرٝ صددرحبٕ   

أصدبف اصدمـطرا اهلد٘ا ر انآودٞ دوٌٚدرق ٗاهـدر رٝ دودٟ         هدذا يط٘ر   ًؼرٍٓٚ ا  ارٝو 
ٗاهمؼردددى ًددجم اهمخدد٘سل انمضددرردًٞطوب  واصددمغلاي اندد٘ار  انر ٙددٞ ٗاهبغددزٙٞ انمرحددٞ

بلؼر١ٝ ٗا٘ ٝ اهودرًوع   ؛لأُرسريـر١بلرػٞ أُ٘ادٔر ِلٌرلر٢ٚط ًٍٗٔ دِت  ٚجم ان
  ٝ ر ٙددا ٜ  ق قدديطدد٘ٙز ؿددترال الأػددزا   يضددرٍٓ    ٙمطوددب كؼددر١ٝ درهٚددٞ   اهـٚددر 

 5 ا٢ٍٔ ًٗٔررائٍ ٗكؼر١ئٍأسٙر ٝ 

  ٞ هـٚددر ٝ ب ددؼٞ درًددٞ ٗاهـٚددر ٝ   دوددٟ أٌٓٚددٞ ا (0279 دبتٖٗٓددذا ًددر أكتيددٕ  راصدد
اسصددديايٚ ٚٞ دوددددٟ ٗادددٕ اتر دددد٘ص بغدددن اهِلددددز ددددّ ُدددد٘ع انِلٌدددٞ ٗكٚؼٚددددٞ      

 ٛ رأصددرنري  ًِلدد٘ر انِلٌددرل ًددّ   يِلددز هووددرًوع اصددمغلا ر هوٌدد٘ار  ٗا ارئددروػٔ
اصميٌررو كٌر أُٔر يودشس اهـدٍٚ الأخلاؿٚدٞ      ق تعمرج رأسمرهٛ ً٘ر  ٗأٍُٔ اهبغزٜو

 كال ػردو5ٞٚ ٗيضمختَ أُلٌٞ رؿربٞ

(   "أْ اتذراددٞ هلآمٌدددرَ  0275اهط ددٍو ٗاهضددد٘ا    ٗٓددذا ًرٙاكددتٖ كدددذهم  
ٗاسصدددميٌرر   اهوِ دددز اهبغدددزٜ ًددد٘اسا هلآمٌدددرَ   اتد٘اُدددب انر ٙدددٞ ٗاهمـِٚدددٞ        

 ( 0995اهمِلٍٚو  ْ لم يلّ أكيز  تذرحرق" ص5

 ٙ ٗصددددو٘كٚرل  برتجرٓددددرلومبرُـوددددٞ ُ٘دٚددددٞ كٌددددر أْ ٓددددذا اهِدددد٘ع ًددددّ اهـٚددددر ٝ 
تحـٚف أٓتاؾ يضرٍٓ   ًّ الأخلاق ٞٗرػٚوٞ هٚرإق ًضم٘ٙرل درًوِٚٚ ى بٌٔواه
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ب٣ٚددٞ اهوٌددىو ٗاهمورًددى ًددجم انددمغسال بغددلى  هانضددمـبوٚٞ  ُلزئددرٗرؤٙمٔددرو ٗ ِلٌددٞان
بردمبررٓر الأصدو٘ا  ؛صيايٚ ٚٞهـٚر ٝ اساأكيزػردوٚٞو ٗبذهم ٙمطف أٌٓٚٞ يبني 

ٚث يووب  ٗراق ٓرًرق   يٌِٚدٞ ٗيوشٙدش الأ ا١   حووـٚر ٝ   اناصضرل اهمووٌٚٚٞهانلا٢ٍ 
ٙـددَ٘ ُلزايددٕ اصمغددزاػٚٞ  ا٢ٌددرقو ٗعددخمج تزددت   صدديايٚ ٛػرهـر٢ددت اس وبددتادٛاس
الأ ٗال انمرحددٞ اندد٘ار  ٗٗهتٙددٕ اهـددترٝ دوددٟ اصددمختاَ  وت خط٘ايددٕ انضددمـبوٚٞٙددختبم
 ٕ ٟ  و كٌددر أُددٕ ؿدددر ر  هدد ٗاهيـرػٚدددٞ خملاػددرل اهؼلزٙددٞ   ػٔددٍ ًمطوبددرل اهو دددز ٗاس   دودد

 (02735اصضٞ اهـخطرُٛوٗانذٓبٚٞ بع ػ٣رل ان

بحرادددٞ ًرصدددٞ ه٘اددد٘  ؿر٢دددت   ارٜ ًم دددت   اهٚدددَ٘ المجمٌودددرل ٗيدددز٠ اهبرحيدددٞ أْ 
درهٚددٞ ٗاهمددأؿوٍ ًددجم ًددمغسال اهو دد٘ر انخموؼددٞو ٗهتٙددٕ حضرصددٚٞ    ٙضددمطٚجم اهمطدد٘ر

دوٟ ٗاهـددترٝ وصددموتا  هومورًددى ًؤددر ٗحوددٔر ٗاس وصمغددوررٓرانغددللال ًددّ خددلاي  بر
ّ  ٗاسوذٗر انغلوٞتددده٘صدد٘ي ا أْ ٙلددْ٘ دوددٟ  ٗ وصددمؼر ٝ ًددّ تجددررا ٗخددبرال ا خددزٙ

اهضددزٙجمو ٗبرهمددرهٛ غسأْ  ٚددجم انِلٌددرل يوددٚػ حرهددٞ ًددّ اهتِٙرًٚلٚددٞ ٗاهم   راٙددٞب
اهم تٙدددت ٗاهمورًدددى ًدددجم ٗبملدددرر اساسبدددتاع ٗؿدددر رٝ دودددٟ  ؿٚدددر ٝػإُٔدددر   حرادددٞ  ق 

  ٝ مٌزارٙٞ   ٓددذا اهـددزْ اهددذٜ ٙمٌٚددش   صددمخـٚددف اسه انددمغسال بغددلى أكيددز كؼددر١
 ٙرل5بليزٝ اهمختّ

ٓذااهضدددددٚرؿـرًمرهبرحيٞبرهبخث ٗاهمـ دددددٛ   ان دددددر ر انخموؼدددددٞوحٚث     ًٗدددددّ
سحل  أْ ِٓرن ؿوٞ ٗتستٗ ٙٞ    راصٞ ٓذا ان٘ض٘ع تسوٚرل ٗ ؿوٌٚٚرلو قدر عد جم   

ُ     اهبرحيٞ أْ يضوٟ   ٓذا اهبخث ٘ٙدٞ   ق ؿٚرظ  رادٞ قررصدٞ ؿر٢دتال اندتارظ اهير
 5صيايٚ ٚٞ ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرلاتذلً٘ٚٞ  تِٙٞ اتٝ هوـٚر ٝ اس

 المشهلة: 1.1
دٌوٚدددددرل   ٚدددددجم ح٘هدددددٕ يومدددددؽ ٗتس٘رٙدددددرق ٓرًدددددرق ددددددرًلاق اهٚدددددَ٘ يومبراهـٚدددددر ٝ

قٞ  ّ  ٗاهذٜ ٙمطوب  اهَٚ٘و اتذرصى اهلبس انووً٘ريٛ اهمتػف   رى اناصضٞوخرص  ًد
ٞ    ٗاهطزٗرٙٞ اتدر ٝ اه٘ؿؼٞ انضاٗهع ٞ  اهـٚدر ال  اخمٚدرر  كٚؼٚد ٞ  انِرصدب    خرصد
سحلدد  اهبرحيددٞ ًددّ خددلاي دٌوددٔر   انٚددتاْ اهمووٌٚددٛو  اهيب٘ٙددٞو ػـددت  ًاصضددريِر

  أ ا١  يؼددرٗلٗيِـوددٔر   أكيددز ًددّ ًترصددٞو ٗدٌوددٔر ًددجم أكيددز ًددّ ؿر٢ددتٝ ٗادد٘        
صدديايٚ ٚٞو صدد٘ا١ا كرُدد  ًددّ ُرحٚددٞ ؿٚددر ٝ   اهـر٢ددتال ًددّ حٚددث يطبٚددف اهـٚددر ٝ اس 

انر ٙددددٞ صدددديايٚ ٛ ًدددّ خددددلاي اصددددميٌرر اندددد٘ار   اهوٌددددى دوددددٟ انضددددم٠٘ اس ٗيطددد٘ٙز 
همخـٚدددف أػطدددى اهِمدددر٢ج    يندددرر اهمخضدددع  ٗاصدددمغلاي اهطرؿدددرل ٗاهل٘ا راهبغدددزٙٞ 

انضددمٌزو ًٗددّ ُرحٚددٞ ًِلً٘ددٞ اهـددٍٚ ًٗبددر ت اهضددو٘ن ٗاهم ددزػرل اهدد  يِمٔ ٔددر      
ؤٙدٞ ٗاضدخٞو ٗاهوٌدى دودٟ     اهـر٢تٝ  اخى انترصٞو ًّٗ ُرحٚٞ ؿٚر ٝ اهمغٚس   بِر١ ر

اْ ًدددّ اهـٚدددر الو          ٗٓدددذا يطددد٘ٙز اهـدددترال اهـٚر ٙدددٞ هدددت٠ ا خدددزّٙ هبِدددر١ صدددؽ ردددر
 ًووٌرل ًّ ًووٌٞ( 42  دوٟ اهبرحيٞ أازئر ًرأكتيٕ اهتراصٞ اسصمطلادٚٞ اه 

 اهدد  اسصدديايٚ ٚٞ هوـٚددر ٝ انددتارظ ؿر٢ددتال قررصددٞ  راددٞ حدد٘ي اهيرُ٘ٙددٞ انزحوددٞ
ّ  انووٌرل ًّ  32 أْ خلا ر ًّ ايطف ٟ  سٙد٘اػـ ٞ  دود  اهِد٘ع   دذا  اهـر٢دتال  قررصد
ٖ  وٗٓدذا  اهـٚر ٝ ًّ ٜ  ًدبرر  بدتٗر ٞ   ػدجم  ؿد٘ َ  اهبرحيد اهتراصدٞو ٗاهد     ٓدذٖ   يدى  هوـٚدر

 راددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ  ئددتؾ  ق ًوزػددٞ 
 5صيايٚ ٚٞهوـٚر ٝ اس
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(و ٗ راصددٞاهو٘ايٚٞ 0279( ٗ راصددٞدبتٖ 0202ٗٓددذا ًرأكتيددٕ  راصددٞ دبددت اندد٘ق     
اهمووٌٚٚددٞ  اناصضددرل ٗتمٚددش  تصددر    اهبغددزٜ اهوِ ددز أٌٓٚددٞ ( دودد0272ٟٗآخددزْٗ 

 أٓددتاؾ ٗبتُٗددٕ سنلددّ تحـٚددف   صددميٌررو ا  ق تعمددرج رأسمددرهٛ ًدد٘ر  ٙومددبر لأُددٕ 
ٝ  بدزاًج   ددتا   ٙمطودب  قدر  اناصضٞو ًدّ أادى يٌِٚدٞ ٗيطد٘ٙز ًٔدررال اهـٚدر ٝ        هوـدر 

 اسصيايٚ 5ٞٚ

 ًِٔ درق ػلزٙدرق   يدى اسصديايٚ ٚٞينزٙـٞ تم ( أْ اهـٚر ٝ 0279 اترؼٚؼٛحٚث ٙز٠ 
يزكش آمٌرًٔر دودٟ اتذرضدز ٗانضدمـبى     و حٚث ٙمٌٚش برتدتٝ ٗاتذتارٞٗيطبٚـٚرقو 
ًّ أٍٓ اهو٘اًى اهد  يضدرٍٓ   يـدتَ اناصضدرل أٗ ػغدؤر أصدبف        اهـٚر ًٝورقو ٗلأْ 

ت اناصضددٞ اهٚددَ٘  ٘اصددؼرل لم يلددْ٘ ًطو٘بددٞ صددربـرقو  ًددّ اهطددزٗرٜ أْ ٙم ددؽ ؿر٢دد
     ٞ و  ٗٓذا ٙمطوب ًّ اناصضرل ي٘رٚؽ اهوِرصز اهد  يم دؽ ٗيدمـّ انٔدررال اهـٚر ٙد
ّٚدددزال اهددد  يضدددرٍٓ   يطددد٘ٙز ٗتملٚدددش ٗاصدددمٌزارٙٞ        ٗاهددد  يٌّللِٔدددر ًدددّ  حدددتاا اهمغ

ٝ  يدددأيٛٗتحـٚدددف ًدددر ٗضدددومٕ ًدددّ رؤٙدددٞ ٗرصدددرهٞ ٗٓدددتؾو هدددذهم         واناصضدددٞ  اهـٚدددر 
 ٞ أكيدز الأُدد٘اع اهـٚر ٙدٞ ًلا٢ٌدٞ همخـٚددف تصدر  اهوٌدى اناصضددٛو      ًدّ   اسصديايٚ ٚ

ٜ    ٗٓددذا  ٝ ( 0279 ًددر أٗصدد  بددٕ  راصددٞ الأسمددز  بإدتا خطٞاصدديايٚ ًّٚٞ ؿبددى ٗسار
آهٚدددددرل همأٓٚودددددٔر  ٗٗضدددددجم اسصددددديايٚ ٚٞ اهـٚدددددر ال اهموودددددٍٚ   كٚؼٚدددددٞ اخمٚدددددرر 

 5ٗيط٘ٙزٓر

 رادددٞ قررصدددٞ   بتراصدددٞ ( حٚدددث أٗصددد0272ٗقدددر ٙاكدددت كهدددم  راصدددٞ ػلايدددٞ  
ٞ   اسصدديايٚ ٚٞ اهـٚددر ٝ    اهمووددٍٚ اهوددرَ برنٌولددٞ    هددت٠ ؿر٢ددتال انددتارظ اتذلً٘ٚدد

 اهوزبٚٞ اهضو٘ 5ٞٙ

اس ٙدر  اهطودب دودٟ اتردتًرل اهمووٌٚٚدٞ ًدجم اس ٙدر         ٗ  ض١٘ ًرصبف ُضدمِمج أْ  
  صدددددزدٞ اهدددددمغس اهملِ٘هددددد٘اٛو ٗاخدددددملاؾ احمٚرادددددرل انمودددددرًوع ٗاهودددددرًوع   

ّٚددددش ًددددّ أٗه٘ٙددددرل الأٓددددتاؾ اهدددد  يضددددوٟ اناصضددددرل     انتا رصأصددددبخ  ًوددددرٙس اهمٌ
اهمووٌٚٚددٞ همخـٚـٔددرو ٗٓددذا بددتٗرٖ ٙمطوددب ٗدٚدددرق ًددّ ؿر٢ددت انترصددٞ ن٘اأددٞ ٓدددذٖ          
ّٙرل ٗتزرراٝ اهمغٚسالو ٗاهِلز هوٌضدمـبى ٗاسصدموتا  هدٕ؛ هلدٛ ٙلدْ٘ ؿر٢دتاا        اهمخت

 5ُراخرق ٗقٚشاق

ٞ ًٗددّ أاددى كهددم ٗهـِردددٞ اهبرحيددٞ بأٌٓٚددٞ اهـٚددر ٝ اس         ٕأرٔزيوًٗرصدديايٚ ٚ
ٓدذا اهِد٘ع ًدّ    ُمر٢ج اهبخدث ٗاهمـ دٛ  ق أْ ِٓدرن ؿودٞ   اهتراصدرل اهد  يِرٗهد         
ْ اهـٚددر ٝ  ًددتارظ اهمووددٍٚ اهوددرَ   كرػددٞ اهدد٘ينّ اهوزبددٛو صدد٠٘                راصددٞ اهوزٙؼددر

(و ٗ راصددددددددٞ 0275 راصددددددددٞ اتذّٚددددددددٞ ٗ(و 0272( ٗ راصددددددددٞ اهو٘ايٚددددددددٞ ٗآخددددددددزْٗ 0277  
دودددٟ حدددتّدوٍ  خدددررج انٌولدددٞ اهوزبٚدددٞ اهضدددو٘ ٙٞ   (و ٗ ٚؤدددر كرُددد   0274اتذدددرج 

اهبرحيدددٞوقر ٗهلدددت اهزىبدددٞ هدددت٠ اهبرحيدددٞ بمغدددٚس تزمٌدددجم اهتراصدددٞو ًٗوزػدددٞ  رادددٞ  
قررصددٞ ٓددذا اهِدد٘ع ًددّ اهـٚددر ٝ هددت٠ ؿر٢ددتال انددتارظ اتذلً٘ٚددٞ اهيرُ٘ٙددٞ  تِٙددٞ        

 ات5ٝ

 شة:أشئلة الذرا1.1
ًدر  رادٞ قررصدٞ ؿر٢دتال اندتارظ       يمخت  ًغدلوٞ اهتراصدٞ   اهضدااي اهدز٢ٚط:    

 صيايٚ ٚٞ ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرل؟اهيرُ٘ٙٞ اتذلً٘ٚٞ  تِٙٞ اتٝ هوـٚر ٝ اس
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 ٗٙمؼزع ًّ ٓذا اهضااي الأص٣وٞ اهؼزدٚٞ ا يٚٞ: 

  هوـٚدددر ٝ  اهيرُ٘ٙدددٞ اتذلً٘ٚدددٞ  تِٙدددٞ ادددتٝ اندددتارظ  ًدددر  رادددٞ قررصدددٞ ؿر٢دددتال
ًّ ٗأدٞ  دوٚٔر  ٗاةرػلٞ اهمِرػضٚٞ اهـترال اسصيايٚ ٚٞ ًّ خلاي اصميٌرر

 ؟ُلز انووٌرل
 هوـٚدددر ٝ  اهيرُ٘ٙدددٞ اتذلً٘ٚدددٞ  تِٙدددٞ ادددتٝ اندددتارظ  ؿر٢دددتال قررصدددٞ  رادددٞ ًدددر

 ؟ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرلاهبغزٜ  رأصرنري اسصيايٚ ٚٞ ًّ خلاي يط٘ٙز
 ٞهوـٚدددر ٝ  اهيرُ٘ٙدددٞ اتذلً٘ٚدددٞ  تِٙدددٞ ادددتٝ  ؿر٢دددتال اندددتارظ قررصدددٞ ًدددر  راددد

ًددّ ٗأددٞ ُلددز ػردوددٞ  يِلٌٚٚددٞ رـرػددٞ دوددٟ اسصدديايٚ ٚٞ ًددّ خددلاي اةرػلددٞ
 ؟انووٌرل

 ٞهوـٚدددر ٝ  اتذلً٘ٚدددٞ  تِٙدددٞ ادددتٝ  اهيرُ٘ٙدددٞاندددتارظ  ؿر٢دددتال قررصدددٞ ًدددر  راددد
ًددّ ٗأددٞ ُلددز   الأخلاؿٚددٞ  انٌررصددرل دوددٟ اسصدديايٚ ٚٞ ًددّ خددلاي اهمأكٚددت  

 ؟انووٌرل
 ٞهوـٚدددر ٝ  اتذلً٘ٚدددٞ  تِٙدددٞ ادددتٝ  اهيرُ٘ٙدددٞاندددتارظ  ؿر٢دددتال قررصدددٞ ًدددر  راددد

ًدّ ٗأدٞ   اهمِلٌٚٚدٞ   هوزؿربٞ ًم٘اسْ ُلرَ أصط اسصيايٚ ٚٞ ًّ خلاي  رصر١
 ؟ُلز انووٌرل

      ٞٓدددى ي٘ادددت ػدددزٗق كال  سهدددٞ  ح دددر٢ٚٞ دِدددت ًضدددم٠٘  سهددد (α≤ 0.05 بدددع
ًم٘صددطرل  راددرل يـددتٙز أػددزا  دِٚددٞ اهتراصددٞ هتراددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ    

ٞ  اسصدديايٚ ٚٞاهيرُ٘ٙدٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙدٞ اددتٝ هوـٚدر ٝ      يودش٠ نددمغسال اهتراصدد
  اهمخ مج اهووٌٛو انآى اهووٌٛو صِ٘ال اترتًٞ(؟

 الذراشة:ٍذاف أ1.1
 :ا تؾ اهز٢ٚط ا يٛ  ق هو٘ص٘ي ئتؾ ٓذٖ اهتراصٞ

ٟ ا  راددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ      هموددزؾ دودد
 ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرل5 اسصيايٚ ٚٞهوـٚر ٝ 

 الأٓتاؾ اهؼزدٚٞ ا يٚٞ: ٓذا ا تؾٗٙمؼزع ًّ 

 اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ   ؿر٢ددتال انددتارظ  قررصددٞ  راددٞ دوددٟ اهموددزؾ 
ًّ هـترايرهمِرػضدددٚٞٗاةرػلٞدوٚٔرهوـٚر ٝاسصددديايٚ ٚٞ ًدددّ خدددلاي اصميٌررا  

 5ٗأٞ ُلز انووٌرل
 اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ  انددتارظ  ؿر٢ددتال قررصددٞ  راددٞ دوددٟ اهموددزؾ 

 5ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرلهوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًّ خلاي يط٘ٙزرأصرنرسهبغزٜ 
 اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ  انددتارظ  ؿر٢ددتال قررصددٞ  راددٞ دوددٟ اهموددزؾ 

ًددّ ٗأددٞ  هوـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ ًددّ خددلاي اةرػلٞدو٠يـرػٞيِلٌٚٚٞػردوددٞ   
 5ُلز انووٌرل

 اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ   ؿر٢ددتال انددتارظ  قررصددٞ  راددٞ دوددٟ اهموددزؾ 
ًّ ٗأٞ ُلز هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًّ خلاي اهمأكٚتدو٠رنٌررصريرلأخلاؿٚٞ 

 5انووٌرل
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 اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ   ل انددتارظؿر٢ددتا قررصددٞ  راددٞ دوددٟ اهموددزؾ 
ْ  ُلددرَ أصدط  هوـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ ًدّ خددلاي  رصدر١     ٞ  ًمد٘اس اهمِلٌٚٚددٞ  هوزؿربد

 5ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرل
 ٌّددر  كا كددرْ ِٓددرن ػددزٗق كال  سهددٞ اح ددر٢ٚٞ بددع ًم٘صددطرل  راددرل     اهلغددؽ د

 ٝ هوـٚدددددر اهيرُ٘ٙدددددٞ يـدددددتٙز أػدددددزا  اهوِٚدددددٞ هترادددددٞ قررصدددددٞ ؿر٢دددددتال اندددددتارظ    
ٞ  ًدددّ ٗأدددٞ ُلدددز انووٌدددرل  اسصددديايٚ ٚٞ  اهمخ دددمج  يودددش٠ ندددمغسال اهتراصددد

 اهووٌٛو انآى اهووٌٛو صِ٘ال اترتًٞ(5

 :ذراشةأٍنية ال1.1
 :ارُبع   اهتراصٞ أٌٓٚٞ يمٌيى

   :الأٍنية اليظرية 

حٚددث يومددبر ًددّ  ؿوٌددر  رصددٕ اهبددرحيْ٘حددتٙيرق   اهـٚددر ٝ دددرق ُ٘ اهتراصددٞ  يِرٗهدد
ى اهتراصدددددرل دودددددٟ انضدددددم٠٘ اةودددددٛ اهددددد  يِدددددرؿػ  رادددددٞ قررصدددددٞ اهـٚدددددر ٝ  ا٢دددددأٗ

 كٌدر   اندتارظ اهيرُ٘ٙدٞ اتذلً٘ٚدٞ هوبِدرل دودٟ حدت دودٍ اهبرحيدٞو          اسصيايٚ ٚٞ
ٞ  ًّ ًٗرتحموٕ اهـٚر ٝٓذا اهِ٘ع ًّ  أًٌّٓٚٞ يِبجم أٌٓٚمٔر  ٞ  ًلرُد  تصدر     ر٢ٚضد

  اهؼ٣ددٞ اهدد  يِرٗ ددر ٗٓددّ ؿر٢ددتال انددتارظ   اهيب٘ٙددٞو ٗ اناصضددرل أٓددتاؾ ٗتحـٚددف
هوموودٍٚ اهيدرُٜ٘ دودٟ اندت٠      اسصيايٚ ٚٞٗؿترئّ دوٟ اسهمشاَ بمطبٚف اترط  

 أأددر   ق اهمووٌٚددٛ   انٌولددٞ اهوزبٚددٞ اهضددو٘ ٙٞ المجمٌددجم حراددٞو  رددى اهط٘ٙددى
يطووددددددددرل ٗأٓددددددددتاؾ   ي٘اكددددددددب اهيب٘ٙددددددددٞ ًاصضددددددددريٕ   ارٝ   حتٙيددددددددٞؿٚر ٙددددددددٞ 

ًّ أٌٓٚٞ انزحوٞ اهتراصٚٞ اهد  يّودت ًدتخلاق    وٗيلٌّ أٌٓٚمٔر كذهم (0242رؤٙٞ 
 5هومووٍٚ اتدرًوٛو أٗ استطزا    ص٘ق اهوٌى ًبرعزٝ

   :الأٍنية التطبيكية 

هؼ  وٗيٚ ٚٞاصدي يرهـٚر ٝاساٌٚش٠ٌوداهمودزؾ  ُمدر٢ج ٓدذٖ اهتراصدٞ       يؼٚتؿت 
هموزؾ دودٟ  رادٞ قررصدٞ    ربد  ٗكهمأُلرر صِرع اهـزار ٗانضاٗهع   ٗسارٝ اهمووٍٚ 

ٞ   ٓذا اهِ٘ع ًّ  و كٌدر نلدّ أْ   اهـٚر ٝ هت٠ اهـر٢تال   اندتارظ اهيرُ٘ٙدٞ اتذلً٘ٚد
ٙضردت   يؼوٚى ٗي٘رٚؽ ٓدذا اهِد٘ع    حتٙث ٜ٘بِٚيضرٍٓ    در ٝ  ًلرُٚٞ يغلٚى 

 ًاصضدددريِر   ٙز٘همطدددٗا اهمٌٚدددش ًّددد ًشٙدددتاقًدددّ اهـٚدددر ٝ   ًتارصدددِر قدددر تعـدددف   
ٍ  ٕٚي٘ا   ٙضمؼٚت ًِٔر كذهم اهـر ٝ أُؼضٍٔو ٗؿت اهمووٌٚٚٞ  ًدت٠   ق أُلدررٓ

يطد٘ٙز ًٔدررائٍ   رل اهيب٘ٙدٞ ًٗضدردتئٍ     هوٌاصضد  ٞٚ ٚاسصياي ـٚر ٝاه أٌٓٚٞ
ؿت يلْ٘ ًزاورق ًضردتاق هوبرحيع ٗانٔدمٌع   دري اهـٚدر ٝ بغدلى     كٌر اهـٚر ٙٞو 

و ًٗدّ انٌلدّ أْ   اتر د٘ص درَو ٗانٔمٌع برلأٗضرع اهمووٌٚٚٞ ٗاهيب٘ٙدٞ دودٟ ٗادٕ    
ٝ اهتميى ُد٘ع حدتٙث ًدّ     بتراصٞ اهوزبٚٞ وٌلمبٞه رزا١يلْ٘     ؿربدى هومطبٚدف   ـٚدر 

 ًاصضرل اهمووٍٚ اهور5َ

 :الكيادة الاشتراتيجيةStrategic Leadership: 
"اهـٚر ٝ اهدد  ٙلددْ٘  ددر   ( اهـٚر ٝاسصدديايٚ ٚٞبأُٔر0270اددر  اهددزا  هـددت دددزؾ  

انزُٗدٞ ٗ ددٍ ا خدزّٙ تضد٘      ٗاهم د٘ر انضدمـبوٛ ٗبِدر١   اهضبف ٗاهـترٝ دودٟ اهمخٚدى   
 (5375ص" خوف اهمغٚس اسصيايٚ ٛ اهطزٗرٜ ٗانطو٘ا هوٌِلٌٞ
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اهـٚددر ٝ اهـددر رٝ دوددٟ بِددر١ رؤٙددٞ اصدديايٚ ٚٞ        ٗيوزػٔددر اهبرحيددٞ اازا٢ٚددرق بأُٔددر:    
اصمغدددزاػٚٞ ٗاضدددخٞ بوٚدددتٝ اندددت٠و ًضدددميٌزٝ هوٌددد٘ار  اهبغدددزٙٞو تسؼدددشٝ ٗ ادٌدددٞ       

دودٟ انِلٌدٞ رؿربٚدرق ٗأخلاؿٚدرق   صدبٚى تحـٚدف انٚدشٝ         هلإبتاع ٗاسبملررو ًٗضدٚطزٝ  
 اهمِرػض5ٞٚ 

 1.1 :الإطار اليظري 
ِلٌدرل   اهو دز اتذدتٙث اهِرتجدٞ       رى اهمط٘رال ٗاهمختٙرل اهد  ي٘اادٕ ان  

ددّ اهيد٘رٝ اهملِ٘ه٘اٚدٞ ٗاهمـِٚدٞ اهد  أرددزل دودٟ كرػدٞ ُد٘احٛ اتذٚدرٝ قدر أصددؼز           
دِٔدر يطدد٘رال ٗيغدسال أاددبر اناصضدرل دوددٟ يغدٚس صٚرصددرئر ا  ارٙدٞو ٗيددبني أُدد٘اع      
حتٙيٞ ًّ اهـٚر ٝ يلْ٘ ؿر رٝ دوٟ ي٘اٚٔٔر ٗي٘ضدٚف ًضدررٓر همدمٌلّ ًدّ تحـٚدف      

ٗيومبر اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ اترٚرر الأًيى هـٚر ٝ انِلٌرل ػٌدّ خلا در    أٓتاػٔرو
يضدددمطٚجم اصمغدددزاؾ انضدددمـبىو ٗاهمخطدددٚ  ٗاسصدددموتا  هدددٕ ًٗ٘اأدددٞ اهدددمغسال        
انم٘ؿوددٞو ٗكهددم همخـٚددف اهمطدد٘ر ٗاهمـددتَ اهددذٜ ٙلؼددى هوٌِلٌددٞ اهـٌٚددٞ ٗانٚددشٝ         

 (02775اهمِرػضٚٞ ٗاهبوت اسصيايٚ ٛ أب٘ سمزٝو 

ػددإْ اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ يومددبر دِ ددزاق ٓرًددرق   يضددٔٚى أ ا١ اناصضددٞ       ٗدوٚددٕ
بدددددرهمخطٚ  اسصددددديايٚ ٛ اندددددبني دودددددٟ يلدددددّ٘ٙ اهزؤٙدددددٞ ٗاهزصدددددرهٞ    اهدددددذٜ ٙبدددددتأ

اه٘اضددخمعو ٗكهددم ًددّ خددلاي يغددلٚى الأٓددتاؾ ٗاتخددرك اهـددزارال ان ددسٙٞ اهدد          
ر ٝ اسصديايٚ ٚٞ  بتٗرٓر يؼ ز اهطرؿرل اسبتادٚدٞو ًٗدّ خدلاي يدبني اناصضدٞ هوـٚد      

حدددتاا يغددٚسال دٌٚـدددٞ كرصددم ربٞ نمطوبدددرل اهو ددز ٗي٘ؿودددرل اهب٣ٚدددٞ     يضددمطٚجم  
اةٚطدددٞو ٗٓدددذا بدددتٗرٖ ٙمطودددب اهـدددترٝ دودددٟ كضدددب يودددرْٗ أصدددخرا ان دددر  ًدددجم    
اهمغسال اهطرر٢ٞو ٗدوٕٚ ػدإْ اناصضدرل ٗ  ردى اهيد٘رٝ انووً٘ريٚدٞ س نلِٔدر يوبٚدٞ        

يددبني اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ ن٘اكبددٞ اهددمغسال  ًمطوبددرل المجمٌوددرل  س ًددّ خددلاي  
 (5 0272دوٟ  ٚجم انضم٘ٙرل اهتاخوٚٞ ٗاتررراٚٞ اترطزٜو 

ٗٙمِدددرٗي ٓدددذا انبخدددث اهـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ ًدددّ حٚدددث انؼٔدددَ٘ كٌدددر ٗر           
الأ بٚددرل ٗأدد٘  اهبدددرحيع اهضددربـعو ٗكدددذهم أٌٓٚمٔددر ًدددّ اهِرحٚددٞ اهيب٘ٙدددٞو      

  ٗ بدع اهـٚدر ٝ اهمـوٚتٙدٞوكٌر ٙمِدرٗي اصدموزاج أدركج       ٗخ ر٢ ٔرو ٗاهؼدزق بِٚٔدر 
 اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ٗقررصرئر5

 :  مفَوو الكيادة1.1.1
   ٝ و ٗ  (leadership يوددت ل آرا١ اهبددرحيع حدد٘ي تحتٙددت ٗي٘ضددٚف ًؼٔددَ٘ اهـٚددر 

 ٓذا اه ت  ُضموزج أبزس ٓذٖ اهموزٙؼرل:

 اهؼلدز اهُٚ٘ددرُٛ بأُٔددر ًغدمـٞ ًددّ اهؼوددى ٙبدتأ ٙـدد٘  أٗ تعلددٍ    "دّزػد  اهـٚددر ٝ   
و ًٗوِدرٖ تعدزن أٗ ٙـد٘  ػرهـر٢دت ٓد٘ عدخمج       agere)ٗٓ٘ ٙمؼف ًدجم اهؼودى اهلايدٚني    

نموم اهـترٝ دوٟ اهمأرس   ا خزّٙ همخـٚف الأٓتاؾ انِغ٘ ٝو كٌدر أُدٕ هدٚط    
زّػد  بأُٔدر   كٌدر دّ  (35و ص02725كى ؿر٢ت ًتٙز ٗهٚط كدى ًدتٙز ؿر٢دت"  كدزٍٙو     

ْ  اهد   اهوٌوٚٞ "ٓٛ ٙ دترٓر اهـر٢دت    اهد   هوـدزارال  انزؤٗصدع  يِؼٚدذ   ٘ابٔدر  ٙلد٘
  ٞ و 0272ػٍٚٔ" اترطددزٜو اهمددأرس خددلاي ًددّ انطو٘بددٞو هو٘صدد٘ي  ق أٓددتاؾ انِلٌدد

 ( 70ص5
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ٝ 0274دزػٔدددر أبدد٘ سمدددزٝ   ٗهـددت     انزؤٗصدددع اهمددأرس  دودددٟ اهـر٢ددت  ( بأُٔددر "ؿدددتر
 ؿددترٝ دوددٟ يومٌددت اهؼردوددٞ اهـٚددر ٝ أْ كٌددر تسددت ٝو أٓددتاؾ تحـٚددف تضدد٘ ٗ ػؤددٍ
ٕ  ًِدر  ػلدى  ػٚٔرو تحٚ  ٗاهلزٗؾ اه  اهـر٢ت ْ  أْ نلِد ّ  ػودرسق  ؿر٢دتاق  ٙلد٘  خدلاي  ًد

 (735ا  ارٝ" ص5   اتذتٙيٞ الأصرهٚب اهووٌٚٞ ٗايبرع ٗاتربرٝو انٌررصٞو

ًٗٔدررال  ًّٗ خلاي ًر صبف ًّ اهموزٙؼدرل يدز٠ اهبرحيدٞ أْ اهـٚدر ٝ ٓدٛ ؿدترال       
نمولٔر اهـر٢ت ٗبإًلرُٕ ًّ خلا در اهمدأرس      واهمأرسٗيمٌيى   انٌررصٞو اتربرٝو

 ًزؤٗصٕٚ ٗاه٘ص٘ي  ق أٓتاؾ ًو5ِٞٚ

 1.1.1 مفَوو الكيادة الاشتراتيجية: 

ُضبٚرق   تزدري الأ ا  ٙومبر ًؼَٔ٘ اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًّ انؼرٍٓٚ اتذتٙيٞ 
ا  ارٜ ٗاهمِلٌٚدٛو ًٗدّ أٓددٍ اهو٘اًدى اهدد  صدردتل دوددٟ رٔد٘رٖ ٓددٛ اهمخد٘ي ًددّ       
اهـٚددددر ٝ اهمـوٚتٙددددٞ   ا  ارٝ  ق اهـٚددددر ٝ اسصدددديايٚ ٚٞو بر ضددددرػٞ  ق اهمـددددتَ       
اهضدددزٙجم   اهو٘ندددٞو ٗاسٓمٌدددرَ انمشاٙدددت بدددإ ارٝ انوزػدددٞو ٗاهم٘صدددجم   رؤٗظ الأًددد٘اي    

ضرػٞ  ق اهمط٘ر اهلبس   درلم اهملِ٘ه٘اٚرو ٗيط٘ر أصدرهٚب اهدمؼلس   اهؼلزٙٞو بر 
 (02725ا بتادٚٞ  ٚىو

  ٞ يِرٗهددٕ اهوتٙددت ًددّ   (Strategic leadership  ْ ً٘ضدد٘ع اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚ
اهبرحيع الأكر نٚعو ٗدوٕٚ ػـت يوت ل اهموزٙؼرل حد٘ي ٓدذا ان٘ضد٘ع بدرخملاؾ     

 ٚرق ُضموزج أبزس ٓذٖ اهموزٙؼرل:آرا٢ٍٔ ٗي٘أرئٍو ٗ  ٓذا اهض

( بأُٔددر "ًددشٙج ًددّ دٌوٚددٞ اهمددأرس ٗاهمخؼٚددش ٗاهزؤٙددٞ   0202ػوـددت دزػٔددر ًددُ٘ط  
اسصدديايٚ ٚٞ اتذرنددٞ انبِٚددٞ دوددٟ أصددط ٗخطدد  ُٗلزٙددرل ين٘ٙوددٞ انددت٠و ٗكهددم        
هبِر١ انزُٗٞ ٗ دٍ ا خزّٙ تض٘  تظر  اهمغٚس اسصيايٚ ٛ اهطدزٗرٜ ٗانطود٘ا     

  ٝ اهـدددترٝ اهمِرػضدددٚٞو ٗتحـٚدددف الأٓدددتاؾ بوٚدددتٝ الأًدددت هوٌِلٌدددٞ"     اناصضدددٞ هشٙدددر 
 (775 ص5

( بأُٔدددر "دٌوٚدددٞ ٙدددمٍ ًدددّ خلا دددر يـدددتٙز ٗي ددد٘ر      0202بٌِٚدددر دزػٔدددر ينبّدددرخٛ   
ًضددددمـبى اناصضددددٞ ٗٗضددددجم ًلاتسٔددددرو ٗبرهمددددرهٛ احددددتاا اهمغددددٚسال اهطددددزٗرٙٞ     

لاي يودرْٗ  حرضزٓر هو٘ص٘ي  ق اهزؤٙٞ انضمـبوٚٞ انخط   رو ٗٙدمٍ كهدم ًدّ خد    
 ٚددجم أدطددر١ اناصضددٞو ٗيِلددٍٚ ٗحغددت اندد٘ار  انر ٙددٞ ٗاهبغددزٙٞو ٗيدد٘ػس انووً٘ددرل    

 (5 729اهطزٗرٙٞ هذهم" ص5

 انضمـبوٚٞ اهزؤ٠ ي ٘ر دوٟ اهـر٢ت ( ٙوزػٔر بأُٔر "ؿتر0277ٝ  حع أب٘ سمزٝ 
 ًدددّ اهددد  اهب٣ٚٚدددٞ اهدددمغسال ٗتحتٙدددت اسصددديايٚ ٛ اهوٌٚدددفو ٗاهدددمؼلس هوٌاصضدددٞو

ّ  ًدجم  هوٌاصضدٞو ٗاهوٌدى   انضمٌز اهمخضع ًضم٠٘ دوٟ اهمأرس ٔرعأُ ٟ  ا خدزٙ  دود
 ًزُٗٞ اهمِؼٚذو دوٟ اتذؼرر ًجم أػطىو ًضمـبى همخـٚف اهلاسًٞ اسازا١ال اتخرك

 (795انٔرَ" ص5 ٗيـٍ٘ٙ ًٗزااوٞ

(   يوزٙؽ هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ بأُٔر "اهـترٝ دوٟ 0277ٗؿت أعرر ُر ر ٗارصٍ 
رصٍ اهزؤٙٞ انضمـبوٚٞ هبو٘غ الأٓتاؾ ٗاهوٌى دوٟ تحـٚـٔدر ًدّ خدلاي اسصدموٌري     
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انر ٙددددٞ ٗاهبغددددزٙٞ انمرحددددٞو ٗاهمددددأرس   صددددو٘كٚرل اهوددددرًوع    هلإًلرُددددرلاهؼوددددري 
 (0075لٌٞ" ص5ٗتحؼٚشٍٓ همخـٚف اهِمر٢ج انزى٘بٞ هوٌِ

( بأُٔر "ؿترٝ انِلٌٞ دوٟ ػٍٔ اهوِرصدز اهز٢ٚضدٚٞ   0277ٗهـت دزػٔر صٚت ٗكٙب 
هوددمؼلس اسصدديايٚ ٛ انبددتعو ٗػٔددٍ خطدد٘ال دٌوٚددٞ اهمخطددٚ  اترددلاق ٗيِؼٚددذٓرو 

 (7035ػطلاق دّ ػٍٔ اترطٞ اسصيايٚ ٚٞ ٗيتِٗٙٔر" ص5

ٝ 0279ٗٙوزػٔددر ػٚ ددى    ٗاتذؼددرر  دد٘روٗاهم اهمِبددا دوددٟ اهغددخمج ( بأُٔددر "ؿددتر
 ٟ ٞ  دود ًددّ  ا خددزّٙ هبدت١ اهددمغسال اهد    ًدجم  اسصديايٚ ٛو ٗاهوٌددى  ٗاهددمؼلس انزُٗد

يمٌيددى  تسددت ٝ أٓددتاؾ ٙضددوٟ همخـٚددف انِلٌددٞ تذٚددرٝ ؿربددى ًضددمـبى عددأُٔر خوددف
 (0375بمخـٚف الأٓتاؾ انغيكٞ" ص5

ٗ  ضدد١٘ ًرصددبف نلددّ اهـ٘هبددأْ اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ يمطددٌّ: ؿددترٝ اهـر٢ددت    
دوٟ اهمخطدٚ  اسصديايٚ ٛو ٗبِدر١ رؤٙدٞ ٗاضدخٞ يم٘ؿدجم ٗيضمغدزؾ انضدمـبى ًدجم          
يطبٚددددف انزُٗددددٞ   اهمورًددددى ًددددجم ا خددددزّٙو ٗاسصددددمختاَ اهؼردددددى هوٌدددد٘ار  انر ٙددددٞ   

     ٝ هوٌٌررصددرل الأخلاؿٚددٞ   ٗاهبغددزٙٞ انمٌيددى   بِددر١ رـرػددٞ يِلٌٚٚددٞ ػردوددٞو ًٗوددشس
 اهمِرػضٚٞ اهتا٢ٌٞ هوٌِل5ٌٞبمخؼٚش اهورًوع ٗاهمأرس ػٍٚٔ همخـٚف انٚشٝ 

ٞ     يودزّؾ اهبرحيٞ دوٕٚ ػإْ ٗ    ازا٢ٚدرق  اهـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ   اناصضدرل اهيب٘ٙد
بأُٔددر: ؿٚددر ٝ اناصضددرل اهيب٘ٙددٞ تضدد٘ تحـٚددف أٓددتاؾ ٗرصددرهٞ ٗسارٝ اهمووددٍٚ اهِربوددٞ  

ٗاسبملدرر   هلإبدتاع ًّ رؤٙٞ ًضدمـبوٚٞ ين٘ٙودٞ اندت٠   ب٣ٚدٞ دٌدى يِرػضدٚٞ ٗتسؼدشٝ        
ضدد٘اب  رؿربٚدٞ ٗأخلاؿٚددٞو كٌدر يضددوٟ سصدميٌرر اسًلرُددرل اهبغدزٙٞ   سمدد٘      ٗػدف 

 ٗيـتَ اهوٌوٚٞ اهموو5ٌٞٚٚ

 :أٍنية الكيادة الاشتراتيجية التربوية1.1.1

   ٗ أُٔددر ايؼددف اهوتٙددت ًددّ اهبددرحيع دوددٟ أٌٓٚددٞ اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ اهيب٘ٙددٞو 
كٌددر أْ اناصضددرل  ي ددى  ق ىرٙرئددر ٗأٓددتاػٔر ًددّ خددلاي تزٌ٘دددٞ ًددّ اهوٌوٚددرلو 

ٞ اهمووٌٚٚدٞ اهد  يمبِددٟ اهـٚدر ٝ     تحـددف كديس ًدّ انشاٙددر اهد  بددتٗرٓر     اسصديايٚ ٚ
   ٞ  اهمووٌٚٚٞوًّٗ ٓدذٓرنشاٙر ًدر ايؼدف دوٚٔدر اهوطدرر     يزػجم ًّ اد٘ ٝ ٗكؼدر١ٝ اناصضد

 (و ٗيموخمج   ا يٛ:0272   ٗآخزْٗٗاهو٘ايٚٞ  (و0275(و ٗاهـٚضٛ 0273 

 ْيزصدددٍ أْ اهـٚدددر ٝ ًدددّ اهِددد٘ع ٓدددذا خدددلاي ًدددّ يضدددمطٚجم اهمووٌٚٚدددٞ اناصضدددٞ أ 
 5ًضم ٚبٞ يلْ٘ أْ ًّ أكيز ًبر رٝ ٗيلْ٘ ًضمـبؤر

  اصدددمختاَ خدددلاي ًدددّ أٗصدددجم اصددديايٚ ٚرل ٗضدددجم   اهيب٘ٙدددٞ اناصضدددرل يضددردت 
 5اسصيايٚ ٛ اهمخطٚ    ً٘ض٘دٚٞ أكيز أُلٌٞ

 ٗاهبغدددزٙٞو انر ٙدددٞ ن٘ار ٓدددر اهضدددوٍٚ اهم٘اٚدددٕ دودددٟ اهيب٘ٙدددٞ اناصضدددرل يضدددردت 
 5ػورهٕ بطزٙـٞ ٗتملِٚٔر

  ٍٓبمختٙددت ٙددمٍ ٗكهددم عددرًىو ػلددزٜ بإينددرر اهيب٘ٙددٞ اناصضددرل يشٗٙددت   يضددر 
ٞ  اهـطددرٙر ٕ  اهدد  انٌٔدد ٞ  دٌددى   الأصددرظ  تع ددز يلُ٘دد  ٗاهدد   اهيب٘ٙددٞو اناصضدد
 ؿطددٚٞ ًيددى اهـطددرٙر يوددم يلا٢ددٍ اهدد  اهـددزارال صددِجم ًددّ كهددم بوددت تملِٔددر
 5الخ اهمٌ٘ٙىو اهـب٘يو اهتاخوٚٞو اهلؼرٙٞ
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 الأُغطٞ ٗيِلٍٚ ي٘إٚ   يضردت  ٞ ٕ    يضدردت  كٌدر  ٗاهمِؼٚذٙدٞو  ا  ارٙد  ي٘اٚد
 5انزصً٘ٞ الأٓتاؾ يوررج ٗتمِجم اهيب٘ٙٞو اناصضٞ  اخى اهورًوع

  اناصضدددرل يضددردت  ٞ ٞ  ؿدددزارال  ق اه٘صددد٘ي   اهيب٘ٙدد  الأٗؿدددرل   ٗرعدددٚتٝ صددر٢ب
 خرراٚددٞ أٗ  اخوٚددٞ تحددتٙرل كرُدد  صدد٘ا١ا اناصضددٞو  ددر يموددزج اهدد  اهو ددٚبٞ
 5انضمـبى   حتٗرٔر تسمٌى أٗ حرهٚٞو

  ٗيـٚددٍٚ اهزؿربددٞو دوددٟ برهـددترٝ اسحضددرظ اهيب٘ٙددٞ اناصضددرل ؿٚددر ال هددت٠ ي٘هددت 
 ٗٓددذا اتدٌددردٛو اهموددرُٗٛ برهوٌددى اسحضددرظ يددتدٍ أُٔددر كٌددر ٗيـ٘نددٕو الأ ا١
 5اهيب٘ٙٞ اناصضٞ  اخى اهمِلٌٚٛ اه زاع ًّ اهمـوٚى    تظربرق ِٙولط بتٗرٖ

 5اناصضٞ ٗرصرهٞ أٓتاؾ تض٘ انضاٗهٚٞ رٗ  ٗيٌِٚٞ رػجم دوٟ يضردت 
    ّيضددددردت   صددددٚرىٞ ي دددد٘ر ًضددددمـبى اناصضددددٞ اهيب٘ٙددددٞو ٗكهددددم برهلغددددؽ ددددد

ً٘ار ٓدددر انمرحدددٞو ٗي٘ؿدددجم اهمٔتٙدددتال    اسًلرُٚدددرل اه٘اؿوٚدددٞ هوٌاصضدددٞو ٗح دددٍ    
 انضمـبوٚٞ هومـوٚى ًّ آرررٓر ًّ خلاي اصمغلاي اهؼزص اهب5ٞٚ٣ٚ

ًٗددّ خددلاي ًددر صددبف يددز٠ اهبرحيددٞ  ْ  دددتا  اٚددى انضددمـبى ٙمطوددب ؿٚددر ٝ ؿددر رٝ   
 دودددٟ ً٘اأدددٞ اهمخدددتٙرلو ٗاهِٔددد٘ج بدددرلمجمٌجم تضددد٘ اهزؿدددٛ ٗاهزػودددٞوٗهلٛ تجدددني    

ر بحراددٞ  ق ؿٚددر ٝ ػردوددٞ يددتٙز ٗيددِلٍ أُغددطمٔرو    ٙددٞ رررٓددر ػإُٔدد ٘اهيب اناصضددرل
ٗيِضددف أ ٗار اهوددرًوع ػٚٔددرو ٗلأاددى تحـٚددف الأٓددتاؾ انزادد٘ٝ كددرْ ِٓددرن آمٌددرَ     
كبس   تزدري اهـٚدر ٝ ب دؼٞ درًدٞ ٗاهيب٘ٙدٞ ب دؼٞ خرصدٞ ندر تحمودٕ ًدّ ًلرُدٞ            
كدددبسٝ ٗٓرًدددٞ   اهوٌوٚدددٞ اهيب٘ٙدددٞو ػرهـٚدددر ٝ ًدددّ أٓدددٍ الأُغدددطٞ   المجمٌودددرل       

 ُضرُٚٞ نر  ر ًّ يدأرس ًبرعدز   حٚدرٝ اهغدو٘ا اامٌردٚدرق ٗصٚرصدٚرق ٗاؿم در ٙرقو        ا
ٗٓذا ٙمطوب اهضدوٛ اتددر  ًدّ انضداٗهع ددّ اناصضدرل اهيب٘ٙدٞ اهبخدث ددّ صدبى           
يط٘ٙزٓرو ٗيوشٙش ًلرُٞ اناصضدرل اهيب٘ٙدٞ ٗاةرػلدٞ دوٚٔدرو ًٗ٘اأدٞ اه دو٘برل       

وٚٞ اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ اهيب٘ٙٞ  ر تممولدٕ  ٗاهمختٙرل اه  ي٘اأٔرو ٗيش ا  ػرد
ًّ ي ٘ر هزؤٙٞ ًضمـبوٚٞ ٗاضخٞ بوٚدتٝ اندت٠و ٗؿدترئر كدذهم دودٟ اصدمـطرا       
اندد٘ار  انرهٚددٞ ٗاهبغددزٙٞ ٗحّضددّ اصددميٌررٓرو ٗكٚؼٚددٞ اهمورًددى ًؤددر ٗػددف ضدد٘اب        
 ًٗوددرٙس أخلاؿٚددٞ؛ هموشٙددش ؿددترال اناصضددرل اهيب٘ٙددٞ اهمِرػضددٚٞ ٗ حددتاا اهمغددٚس      

 كؼزصٞ هو5ٌِ٘

 :صائص الكيادة الاشتراتيجيةخ1.1.1

ٙمٌمجم اهـر٢ت اسصيايٚ ٛ   ٌ٘دٞ ًّ اتر ر٢مج اهد  تمٚدشٖ ددّ ىدسٖ ًدّ      
اهـر ٝ اهمـوٚتٙع ػٔ٘ ًّ ٙط٘ر اسصيايٚ ٚرل ب ٘رٝ  ا٢ٌٞ ًٗضمٌزٝو ٗهـت ايؼف 

كددر نٚع دوددٟ ٓددذٖ اتر ددر٢مجو ٗصددٚمٍ  تظرسٓددر كٌددر    اهوتٙددت ًددّ اهبددرحيع الأ 
 :و ٗٓٛ كر يٛ(0202(و ًُٗ٘ط 0277ٗأب٘ سمزٝ  (و0279(وٗدبتٖ 0277أٗر ٓر تصٍ 

  ٞٙهوٌضدمـبىو  اسصمغزاػٚٞ اهِلزٝ كال انمٌٚشٝ اهزؤ  ّ ْ  أْ بغدز   ٗهلد ٟ  يلد٘  دود
 5ٗاتدتٝ ًّ اهمٌٚش ؿتر

  ٛ ٚٙـدددَ٘ حٚدددث ٗاسبدددتادٛو اهوـلاُدددٛ اهدددمؼلس دودددٟ اهـدددر٢ٍ اهمؼلساسصدددياي 
 ٙـدددَ٘ كٌدددر اتدذرٙدددٞو اهمغدددٚسال يـبدددى دودددٟ انِلٌدددٞ أػدددزا  بمغددد ٚجم اهـر٢دددت

 5اهبغزٜ رأصرنري يط٘ٙز صبٚى   ٗتحؼٚشٍٓ بمغ ٚؤٍ
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  ٝخطددد   ٚدددجم ٗبدددع اسصددديايٚ ٚٞو اهزؤٙدددٞ بدددع اهم٘اػدددف تحـٚدددف دودددٟ اهـدددتر 
 5دٌؤر   اهم٘إ ٗحتٝ تعـف  ر انِلٌٞ ٗصٚرصرل

  ٝا  ارٝو   حتٙيٞ ًؼرٍٓٚ  ق برهم٘صى ٗكهم ا  ارٜ اسبملرر دوٟ اهـتر ًّٗ 
 تحـٚددف   يضددرٍٓ اهوٌددى   هومطبٚددف ؿربوددٞ حتٙيددٞ صٚرصددرل  ق تح٘ٙوددٔر رددٍ
 هوٌِل5ٌٞ اهمِرػضٚٞ انٚشٝ

 ٝ خدلاي  ًّ ٗكهم الأخلاؿٚٞ اهـٚر  ّٛ ٞ  بدرلأخلاق  اهـر٢دت  تحود ٞ  اتذضدِ  ٗاهغدؼرػٚ
ٟ  ٗاهوٌددى  اهوددرًوعو   غددللال  ٗاسحضددرظ  ٗاه٘ضدد٘   ٛ  حوددٔر  دودد  ٙغددررك٘ا  هلدد
 5هوٌِلٌٞ انِغ٘ ٝ الأٓتاؾ تحـٚف   ػوّرهٞ ب ٘رٝ

 ٝ٘اهم دد٘ر يلٌددّ   اهـر٢ددت اهـددٜ٘ اهددذٜ نوددم اهـددترٝ دوددٟ اهددمؼلس انددِلٍ      ؿدد
بذكر١و ٗكهم ًّ خدلاي ي٘دٚدٞ اهودرًوع برنِلٌدٞ بم د٘رايٕ اهؼلزٙدٞو ٗؿتريدٕ        

 5انأً٘هٞ اتذرسمٞ دوٟ تحـٚف الأٓتاؾ
 اندددآوع اهودددرًوع ادددذا دودددٟ ٗاتذدددزص الأػدددزا و دودددٟ اسصددديايٚ ٛ هيكٚدددش 

 ّ  اهمـدددددتَ  ق اسُـٚدددددر  ٗددددددتَ اسبملررٙدددددٞو انِلٌدددددٞ ؿدددددترٝ ًدددددّ ٙشٙدددددتْٗ اهددددذٙ
 5هوٌِلٌٞ اتذـٚـٚٞ ٗاهـترٝ رأصرنري ٍٓ الأكؼر١ اهورًوع لأْ  اهملِ٘ه٘اٛو

  اهـر٢دت  احضرظ   ٗٙمٌيى برهب٣ٚٞو دريا احضرظ  ٛ ٞ   دمغسال  اسصديايٚ   اهب٣ٚد
 5انِلٌٞ خررج أٗ  اخى كرُ  ص٘ا١ا

 ٝعدخذ  دوٟ اهـر٢ت ؿترٝ   كهم ٗٙمٌيى اهوٌىو ػزق ٗبِر١ اهمخؼٚش دوٟ اهـتر 
 اش١اق اهزؤٙٞ اوى صبٚى   ؿترائٍ يٌِٚٞ دوٟ ٗاهوٌى اهورًوعو ٗتحؼٚش ا ٌٍ

 5انِلٌٞ   اهضر٢تٝ اهمِلٌٚٚٞ اهيـرػٞ ًّ سٙم شأ
      اتذـٚـددٞ اه٘اؿوٚددٞ ٗٓددٛ أْ ٙؼلددز اهـر٢ددت ب٘اؿوٚددٞ ًضددم ٚبرق هو٘ؿددر٢جم ٗالأحددتاا

 ً٘اأرق هوٌخرينز ًٗضٚطزاق دوٚٔر5
  َٗٙمخودددٟ اتررصدددٞو بزؤٙمدددٕ اهمشاًدددٕ ددددّ اهـر٢دددت ٙدددتهى دِدددتًر ٗكهدددم اسهمدددشا 

َ  ٗ  كضب دوٟ بتٗرٖ ِٙولط ٗٓذا ٗانُيىو ٗاهـٍٚ برنبر ت  قدر  اهودرًوع  ٗاحديا
 5اهـر٢ت رؤٙٞ همِؼٚذ أتٍٓ ؿ رر٠ ٙبذهْ٘ تظوؤٍ

  ٝ5ٗا٘ٓز اهمط٘ٙز اهمخضع أصرظ ٓٛ اهمغٚس ًٗ٘اكبٞ ٗانزُٗٞ انبر ر 
  َاهوٌدددىو اصدددمٌزارٙٞ كرػٍدددى اصدددزار اهـر٢دددت هدددت٠ ٙلدددْ٘ أْ ٗٓددد٘ ٗانيدددربزٝ اهودددش 

 5انِغ٘ ٝ الأٓتاؾ  ق ٗاه٘ص٘ي
   ٞٗٙمخٌى برهغ ردٞ اهـر٢ت ٙمٌمجم أْ سبت اهغ رد  ٞ  ُؼد٘ظ    ٗٙغدزظ  انضداٗهٚ

 دره5ٞٚ بلؼر١ٝ أدٌر ٍ اتصرس هطٌرْ اهوٌى؛   انبر رٝ رٗ  اهورًوع

 اهـر٢ددددت بٔددددر ٙم ددددؽ اهدددد  اتر ددددر٢مج اصددددمخلاص نلددددّ ًرصددددبف ضدددد١٘ ٗ  
 اصمغددددزاػٚٞ ُلددددزٝ كال انددددت٠ بوٚددددتٝ ٗاضددددخٞ رؤٙددددٞ اًملاكددددٕ :  اسصدددديايٚ ٛ
ٕ  ا خدزّٙو    اه  تجوى ًِدٕ ًدارزاق  قررصمٕ هوٌورٙسالأخلاؿٚٞ  هوٌضمـبىو  ؿتريد

 ٗانضددمـبوٚٞو ٗاهب٣ٚٚددٞ اهتاخوٚددٞ ٗاتررراٚددٞو     اتذرهٚددٞ انددمغسال  ًددجم  اهملٚددؽ  دوددٟ
ٟ  ػردودددٕو يِلٌٚٚدددٞ رـرػدددٞ بِدددر١ ًدددّ تملِدددٕ  اهمِرػضدددٚٞ انٚدددشٝ تحـٚدددف ٗؿتريدددٕ دوددد

 5ًٗ٘اأمٕ هومختٙرل ٗاهمغوب دوٚٔرو ٗ نرًٕ اهلر  ٗاهوٌٚف  ٔرَ دٌوٕ هوٌِلٌٞ
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 :لفرم بين الكيادة التكليذية والكيادة الاشتراتيجيةا1.1.1

اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًدر ٓدٛ  س اًمدتا  هوـٚدر ٝ اهمـوٚتٙدٞ حٚدث ادر١ل ُمٚ دٞ         
ٗاؿوِددر اهٚددَ٘و ٗبددرهزىٍ ٗيوبٚددٞ نمطوبددرل اهو ددز   رددى اهمطدد٘ر ٗاهددمغس انمضددررع    

ًّ كهم  س أْ ِٓرن ػزٗؿرق ا٘ٓزٙٞ بع اهـٚر ٝ اهمـوٚتٙٞ ٗاهـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ   
(و 0275(و انغزبددٛ  0273(وٗبددر ٙط 0274  (و ٗرربدد 0270أعددرر  هٚٔددر كددلاق ًِٚددُ٘ط   

 ٗٓٛ كر يٛ:

 :مً حيح المجال 
    ٝدوددٟ اصددمغلاي اهـٚددر ٝ اهمـوٚتٙددٞ: يضددوٟ  ق تحـٚددف كؼددر١ٝ اناصضددٞ ًضددمِت

 اهؼزص٘ان٘ار  انم٘ػز5ٝ
 :ٞٚ ٚيضو٠إق تحـٚف كؼر١ٝ ٗػردوٚٞ اناصضٞو ًضمِتٝ دودٟ   اهـٚر ٝ اسصياي

اسُضدد رَ ٗاهم٘اػددف بددع أٓتاػرناصضددٞ ٗاهؼددزص انمرحددٞ ًددّ أددٞو ٗاهب٣ٚددٞ ًددّ     
 أٞ أخز٠   صبٚى تحـٚف اهم٘اسْ بٌِٚٔر5

 :مً حيح الترنيس 
  :ٞهيكٚش دوددٟ ان٘ا٢ٌددٞ اهتاخوٚددٞ ًددر بددع اه٘رددر٢ؽ      يـددَ٘ بددر  اهـٚددر ٝ اهمـوٚتٙدد

 ٗالأػوري بغٚٞ اه٘ص٘ي  ق اهمِضٚف اهتاخوٛ انطو٘ا5
  ٞاهـٚدددددر ٝ اسصددددديايٚ ٚٞ:يـً٘برهيكٚش دودددددٟ ان٘ا٢ٌدددددٞ بدددددع اهب٣ٚدددددٞ اهتاخوٚددددد

ٗاتررراٚٞ هوٌِلٌٞو بغٚٞ اه٘صد٘ي  ق اهملٚدؽ ًدجم اندمغسال اهب٣ٚٚدٞ اهتاخوٚدٞ       
 ٗاترررا5ٞٚ

 يط:مً حيح التخط 
     ٜاهـٚددر ٝ اهمـوٚتٙددٞ:يزيلش   دددتا  خططٔددر اهمغددغٚوٚٞ دوددٟ اهمخطددٚ  ا  ار

ا ُددددٛ انومٌددددت دوددددٟ ًرنولددددٕ اهـر٢ددددت ًددددّ خددددبرال ًٗٔددددررال يـوٚتٙٞن٘اأددددٞ    
 اهمختٙرل5

    ٚاهـٚدددر ٝ اسصدددديايٚ ٚٞ:يزيلش    دددددتا  خططٔددددر اهمغددددغٚوٚٞ دوددددٟ اهمخطدددد
 ٞ اهددمؼلس اسصدديايٚ ٛ  ٗاهمخوٚدى اسصدديايٚ ٛ ًضددمِتٝ   كهددم دوددٟ ًِطـٚدد

 ن٘اأٞ الأحتاا ٗاهمختٙرل ا ُٚٞ ٗانضمـبو5ٞٚ انملرًى

 :مً حيح الكرارات 
 :ٞيضددمِت   اتخددرك اهـددزارال دوددٟ ااددزا١ال ًِٔ ٚددٞ تشططددٞ   اهـٚددر ٝ اهمـوٚتٙدد

ٗتسددت ٝ نددر صددٚمٍ دٌوددٕ ٗػددف ًورٙسٗضدد٘اب  تسددت ٝ صددوؼرقو كٌددر يبوددت دددّ          
 انخرينزٝ   اتخرك ؿزارائر5

  يومٌددت دودٟ صددزدٞ اهبتٙٔدٞ ٗاتذددتظ ٗانغدرًزٝ   اتخددرك     ر ٝ اسصديايٚ ٚٞ: اهـٚد
اهـدددزارال خرصدددٞ   ٗؿددد  الأسًدددرل انؼرا٣دددٞ ًومٌدددتاق   كهدددم دودددٟ اتردددبرال        

 ٗانٔررال اه  نمولٔر5

 :مً حيح الجكافة الميظنية 
 :ٞق يدددبني رـرػدددٞ يِلٌٚٚدددٞ يدددزػن اهمغدددٚسو ٗيم دددؽ  تمٚدددى اهـٚدددر ٝ اهمـوٚتٙددد 

 ٗاسُغلاق تجرٖ الأػلرر اتدتٙتٝ ٗاسبتاد5ٞٚبرتدٌ٘  
 :ٞٚ ٚق يددبني رـرػددٞ يِلٌٚٚددٞ ػردوددٞ يـددَ٘ دوددٟ يـبددى     تمٚددى اهـٚددر ٝ اسصددياي 

  يطددد٘ٙز انِلٌدددٞ ٗيوشٙدددش  أػلدددرر ا خدددزّٙ اتدتٙدددتٝ ٗاسبتادٚدددٞ اهددد  يضدددرٍٓ    
 انِرػضٞ:ؿترائر 
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 :ٞٙيطدطز  اهـٚر ٝ اهمـوٚت     ْ ّ   أىودب الأحٚدر هوخ د٘ي دودٟ     ق يـوٚدت ا خدزٙ
 انٚشٝ اهمِرػض5ٞٚ

 :ٞٚ ٚصبٚى تحـٚف  يومٌتدوٟ الأػلرر اسبتادٚٞ ٗاسبملررٙٞ اهـٚر ٝ اسصياي  
 انٚشٝ اهمِرػضٚٞ اهتا٢ٌٞ هوٌِلٌٞ قر تظوؤر را٢تٝ   تزري دٌؤر5

  مروىة العنل:مً حيح 
 :ٞٙمغدٚسال  يومشَ بمطبٚف يووٌٚرل اهوٌى بتؿٞو ٗددتَ ًزاددرٝ اه   اهـٚر ٝ اهمـوٚت

 اهطرر٢ٞ دوٟ انِل5ٌٞ
       اهـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ: يم دددؽ برنزُٗدددٞ   يِؼٚدددذ اهطددد٘اب  ٗاهمووٌٚدددرل  دددر

 ٙملا١َ ًجم اهلزٗؾ اهطرر٢ٞ ٗانؼرا5ٞ٣

   :مً حيح التغيير 

 :ٞٙتمٚى هومخضع انضمٌزو ٗاهمغٚسال اتدش٢ٚٞ اهـٚر ٝ اهمـوٚت. 
  رٙددٞ ٗاتدز٣ٙددٞو ٗيـددتٍٙ الأػلددرر اهـٚدر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ: تمٚددى  ق اهمغددٚسال اتدذ

 اسبملررٙٞ اتدتٙت5ٝ 

ًٗدددّ خدددلاي ٓدددذا اهضٚرؿِضدددمِمج أْ اهـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ دبدددررٝ ددددّ يطددد٘راق        
ًمِرًٚددرق هوـٚددر ٝ اهمـوٚتٙددٞو همددمٌلّ انِلٌددرل ًددّ ًضددرٙزٝ اهمطدد٘رال اهدد  ُغددأل     
اددددزا١ اسُؼ ددددرر انووً٘ددددريٛ اهملِ٘هدددد٘اٛو حٚددددث كرُدددد  اهـٚددددر ٝ يمخددددذ أصددددو٘ا    

زكشٙدددددٞ ٗاسُؼدددددزا    اتخدددددرك اهـدددددزارالو ٗػ دددددأٝ يدددددمغس اهـٚدددددر ال ًدددددّ ؿٚدددددر ال  ان
 ٙلمري٘رٙددٞ ق ؿٚددر ال كال ينددربجم  نـزاينددٛ ٙضددٌف هرػزا برنغددرركٞ   اهـٚدددر ٝ       

 ٗاتخرك اهـزارالو ٗٓذا كوٕ   صبٚى اسريـر١ برنِلٌرل ٗتحـٚـرق لأٓتاػٔر5
 :نمارج الكيادة الاشتراتيجية1.1.2

  ٘ضدددد٘ع انٔددددمٌع اهبددددرحيع اصددددٔرًرل ًددددّ اهلدددديس ا  ارٜ الأ ا   ٗر  هـددددت
 (و0275  انغزبٛ اسصٔرًرل ًر ككزٖ كلاق ًّ ٓذٖ أبزس ًّٗ اسصيايٚ 5ٞٚ اهـٚر ٝ

 :(و ٗٓٛ كر ي0272ٛ  (و ٗػلاي0279ٞ  (و ٗدبت0273ٖ  ٗاهـخطرُٛ
 ايكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ : نماسز(2-1دزٍٚ )

 ,(Thompson 1997)نمٛسز

 Hagen) نمٛسز

Hassan 1998) 

 (Serfontein,2010) نمٛسز Hitt et. Al) ,( 2007 نمٛسز

 ا٫عتراتٝذ١ٝ ايض١ٜ٩ بٓا٤

 يًتكٓٝات ايفاعٌ ا٫عتدزاّ

 

ا٫عتراتٝذ١ٝ  ٚايض١ٜ٩  ايتٛد٘ تحزٜز

 يًُ٪عغ١

 

 ٜٚؾٌُ: ايعٌُ

 يًُ٪عغ١ ا٫عتراتٝذٞ ايتٛد٘

 ٚالمحافع١ ايتٓافغ١ٝ ايكزصات اعتجُاص

 عًٝٗا

 ايجكاف١

ايبؾضٟ ت١ُٝٓ صأعالماٍ

 

 ٚالمحافع١ ايتٓافغ١ٝ  ايكزصات  اعتجُاص

 عًٝٗا

 ٜٚؾٌُ: ايتُاعو

 ايبؾضٟ ت١ُٝٓ صأؼ الماٍ

 ا٭خ٬ق١ٝ ع٢ً المُاصعات ايتأنٝز

 ا٫تصاٍ ؽبهات

 ايجكاف١ٝ ايترانٝب تطٜٛض

 ٚايتٓع١ُٝٝ

 

 ايبؾضٟ صأعالماٍ ٚاعتجُاص تطٜٛض

 

 ٜٚؾٌُ: ا٫ْطباط

 َتٛاطٕ تٓع١ُٝٝ صقاب١ ْعاّ تطبٝل

 ايفاع١ً ايتٓع١ُٝٝ ايجكاف١ تعظٜظ

 ٚايغٝاع١ ايترنٝب

 ايتٓافغ١ٝ  ايكزصات تطٜٛض

 ٚالمحافع١ عًٝٗا

 ايفاع١ً ايتٓع١ُٝٝ ايجكاف١ تعظٜظ

 عًٝٗا ٚالمحافع١

 

 ايتصضف ع٢ً ايكزص٠ ٚالإراص٠ ايغًط١

 ا٫عتراتٝذٞ المٓاعب

 ٚايترنٝظ ايتأنٝز

 ع٣ًالمُاصعاتا٭خ٬ق١ٝ

 

  ايتٓع١ُٝٝ يًضقاب١ َتٛاطٕ ْعاّ قضاص  ايعًُٞ ٚ ا٫عتؾضاف ايتغٝير اراص٠

 المصزص: َٔ إعزار ايباسج١ 
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يم ددٕ  تجددرٖ   ُٗضددمخومج ًددّ كهددم أْ اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ اٌٚددجم أركأددر   
  تحـٚددف انِلٌددرل لأٓددتاػٔر ًددّ    ٗاضددف تضدد٘ تحـٚددف أٓددتاؾ ًغدديكٞ يمٌيددى     
هلإادددددزا١ال ٗالأصدددددرهٚب  الأًيدددددى خدددددلاي تملدددددع ٗيؼددددد٘ٙن اهودددددرًوعو ٗاسخمٚدددددرر 

ٗاسصدددديايٚ ٚرلو ٗاسصددددميٌرر الأػطددددى هوٌدددد٘ار  انر ٙددددٞ ٗاهبغددددزٙٞو بر ضددددرػٞ  ق  
 اهمأكٚت دوٟ انٌررصرل الأخلاؿ5ٞٚ

 :ممارشات الكيادة الاشتراتيجية1.1.3

 ٗ ددذا ٗأشموددٔرو اسصدديايٚ ٚٞ اهـٚددر ٝ أددركج أحددتا (Hitt   0229ٙومبرأدد٘كج
َ  حٚدث  اهٌِد٘كج  ٓدذا  اهبرحيٞ يبِ  ٟ  ٙـد٘ ّ  ددت   دود ا يٚدٞو ٗهـدت أعدرر     انٌررصدرل  ًد

(و 0273(و ٗاهـخطددددددرُٛ 0275 هٚٔددددددر تزٌ٘دددددددٞ ًددددددّ اهبددددددرحيع ًٗددددددٍِٔ انغزبددددددٛ  
 (و ٗٓٛ كر يٛ:0202  (و ٗينبرخ0277ٛ  (و ٗصٚت ٗكٙب0272  (و ٗػلاي0279ٞٗدبتٖ 

 تحذيذ التوجُ الاشتراتيجي للنؤشصة: -1

 ْ تحتٙت اهم٘إ اسصيايٚ ٛ ٙومٌت دوٟ بِر١ رؤٙٞ اصديايٚ ٚٞ ين٘ٙودٞ اندت٠    
بحضب ا تؾ اهذٜ أُؿٌٚ  اناصضٞ ًّ أاوٕو كٌدر ٙزاددٟ   بِدر١ اهزؤٙدٞ اهؼدزص      

صِ٘ال انـبوٞو ٗدوٕٚ ػإُدٕ   اصضٞ خلاي اترٌط أٗ اهوغزٗاهمٔتٙتال اه  ي٘اإ ان
صدددٚرىٞ رؤٙدددٞ ين٘ٙودددٞ اندددت٠ ػإُدددٕ تظدددب دودددٟ اهـدددر ٝ أْ ٙأخدددذٗا ٗؿمدددرق كرػٚدددرق    دِدددت 

هومؼلس   كٚؼٚٞ صٚرىٞ يوم اهزؤٙدٞو ٗٙملدْ٘ اهم٘ادٕ اسصديايٚ ٛ ًدّ ادشأّٙ       
هودرًوع تضد٘   يدتػجم ا  ٌٓر: اهؼلزٝ اتد٘ٓزٙٞ ٗاهم ٘ر انضمـبوٛو ػرهؼلزٝ اتد٘ٓزٙٞ

أٓددتاؾ ٗي٘ؿوددرل ٗيطووددرل اناصضددٞو كٌددر أُٔددر يومددبر اهـردددتٝ اهدد  يِطوددف ًِٔددر      
أًر اهم د٘ر انضدمـبوٛ ٙومدبر  يربدٞ      وهوٌاصضٞ ٗاسصيايٚ ٚٞاتد٘اُب اهمِؼٚذٙٞ 

اهدددتهٚى هلددديس ًدددّ المجدددرسل   اصددديايٚ ٚٞ اناصضدددٞو كٌدددر أْ دٌوٚدددٞ يِؼٚدددذٓر       
 (02735ٙى   ًِلٌٞ اهوٌى ٗاهورًوع بر ٙطوٙمطوب اهمخؼٚش ٗاهـٚر ٝو ٗاهمخ٘

 شتجنار الكذرات التيافصية والمحافظة عليَا:ا -1

 تممولٔدددرو اهددد  انددد٘ار  ٗاسًلرُٚدددرل   ق يغدددس هوٌاصضدددٞ اهمِرػضدددٚٞ اهـدددترٝ  ْ
 (90و ص02705 ار  اهزاو ىسٓر دّ اهمِرػضٚٞ هوٌٚشٝ كٌ تر ٗيضمختَ

ٞ  تممولٔدر  ٗاهد   ُ٘دٔر اهؼزٙتٝ ًّ انٌٚشٝ  ْ اهـترال   ٓرًدرق  يودتّ ً دتراق   اناصضد
ٟ  اهوٌى اهلؼر١ٝ ا ُمراٚٞو هذا تظب تحضع   يضرٍٓ اهمِرػضٚٞو كٌر هوٌٚشٝ  دود
 اهمِرػضٚٞ اهوٌوٚٞ   ٗاسبملرر ا بتاع دوٟ ٙضردت قر ػوري بغلى اهـترال يط٘ٙز
 ٗاصددمغلا ر اندد٘ار  اةرػلددٞ دوددٟ يوددم  اسصدديايٚ ٛ اهـر٢ددت دوددٟ ِٙبغددٛ هددذهم
هلدددٛ س يؼـدددت ًٚشئدددر اهمِرػضدددٚٞ ٗيطدددٌّ      يط٘ٙزٓدددر دودددٟ ٗاهوٌدددى أًيدددىو بغدددلى

 5)0279  دبتٖو اصمٌزارٙٞ اناصضٞ

 تطوير رأط المال البشري: -1

بددٕ اهوددرًوع اهددذّٙ نمولددْ٘ ًٔددررال ًٗوددررؾ يضددرٍٓ   سٙددر ٝ رأظ ًددري   ٙـ ددت
 اصدددددميٌررٖ تظدددددبرأسمرهٚدددددرق ًٌٔدددددرق هوٌاصضدددددرل   اق اناصضدددددٞ ػٔدددددٍ ٙغدددددلوْ٘ ًددددد٘ر   

 وٗٙمطوددب ٓددذا اسصددميٌرر  دددتا  بددزاًج يددترٙب ٗيطدد٘ٙز هووددرًوع    (و0275 اهـٚضددٛو
حٚث أْ ٓذٖ اهدبراًج يدزيب  اريبريندر ينز ٙدرق بِ در  اناصضدٞ ٗػورهٚمٔدر ٗاةرػلدٞ         

بر ضددرػٞ  ق اهبخددث دددّ اهوددرًوع اتدددت  قددّ نمولددْ٘    دوددٟ ؿددترئر اهمِرػضددٚٞو 
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  تظربرق دوٟ يط٘ٙز ٗتحضع ؿترال اناصضٞ أب٘ سمدزٝو  انوزػٞ ٗاتربرٝ اه  يِولط
02775) 

 المحافظة على ثكافة تيظينية فاعلة: -1

ْ اهيـرػدددٞ اهمِلٌٚٚدددٞ ٓدددٛ دبدددررٝ ددددّ ًِلً٘دددٞ ًملرًودددٞ ًدددّ الأػلدددرر ٗاهـدددٍٚ    
    ٞ ٗبرهمدرهٛ يدارز   و ٗاهور ال ٗاهمـرهٚت اه  ٙغين ػٚٔر كدى اهودرًوع  اخدى اناصضد

ٗيّوددت كددذهم ً ددتراق ٓرًددرق هوٌٚددشٝ اهمِرػضددٚٞ هددذا     وهردٌددريتصددرسٍٓ ا  ػردوٚددٞ 
اسصدديايٚ ٚع اهوٌددى دوددٟ يوشٙددش اهيـرػددٞ اهمِلٌٚٚددٞ اهؼردوددٞ     دوددٟ اهـددر ٝ   ٗاددب 

ادددر  ( ندددر  دددر ًدددّ  ٗر ػودددري   أ٘ٓدددر ٗيط٘رٓدددر ٗيوشٙدددش رـرػمٔدددر     اخدددى اناصضدددٞ؛ 
 (02725اهزاو

ػٌدٍِٔ   ويـرػدٞ اهمِلٌٚٚدٞو   ٗأدرل اهِلدز   يلدّ٘ٙ ًوِدٟ  ؿٚدف ه      ٗؿت اخموؼد   
ًدددّ ٙ ددد٘رٓر بأُٔدددر ٓدددٛ ًدددّ يـدددتَ حوددد٘ي نغدددللال اهملٚدددؽ اتررراٚدددٞ ٗانغدددللال    
اتررصٞ برهملرًى اهتاخوٛو ًٍِٗٔ ًدّ ٙزآدر بأُٔدر ًؼٔدَ٘ عدرًى تدٌٚدجم ًرٙم دى        

انٌررصدرل  دودٟ   لرٓز اتذٚدرٝ   اناصضدٞو   حدع آخدزْٗ ٙ دؼُ٘ٔر بأُٔدر يزكدش        
 (02725و اترطزٜ ًورق ٞاتد٘ٓزٙٞ ٗاهضو٘كٚ

 :الأخلاقية المنارشات التأنيذ على -1

كددى ًددر كرُدد  اهوٌوٚددرل انضددمختًٞ   يطبٚددف اصدديايٚ ٚرل اناصضددٞ ؿر٢ٌددٞ    
دوددددٟ انٌررصدددددرل الأخلاؿٚدددددٞ كوٌدددددر سا ل ػردوٚددددٞ يودددددم اهوٌوٚدددددرلو ػرنٌررصدددددرل   
الأخلاؿٚددٞ يضددرٍٓ   تحضددع اهزأسمددري اسامٌددردٛ   انِلٌددٞو كٌددر أُٔددر يّغددلى    

اهـزار   انِلٌٞو ٗيللدْ٘ ادش١اق أصرصدٚرق تس٘رٙدرق   رـرػمٔدرو ػلابدت أْ        وٚٞ اتخرك دٌ
ٞ يلْ٘ اهيـرػٞ اهمِلٌٚٚٞ هوٌِلٌرل كال صدبغٞ   ٙومدشَ بٔدر كدى ًدّ ٙوٌدى       أخلاؿٚد

 اخؤرو ٗدوٟ اهـر٢ت يـجم انضاٗهٚٞ الأكدبر   يٌِٚدٞ ٗيوشٙدش انٌررصدرل الأخلاؿٚدٞ      
ي اينلاع  ٚدجم اهودرًوع دودٟ انودرٙس الأخلاؿٚدٞ      بع أػزا  انِلٌٞو ٗكهم ًّ خلا

قٞ ٗكمربددٞو انلرػدد ل ٗاتذدد٘اػش اه٘اضددخٞو اهزؿربددٞ ٗاهمـٚددٍٚو  ُلددرَ   هوٌِلٌددٞ ًغددرػٔ
 (02735ٗ تظر  ب٣ٚٞ تسؼشٖ هوورًوع يمضٍ برهوتاهٞ بر ٙطو

 رشاء ىظاو متوازٌ للرقابة التيظينية:ا -2

 اقت ًّ اوى اهزؿربدٞ اهمِلٌٚٚدٞ ادش١   هلٛ ي ى اناصضٞ  ق أٓتاػٔر انِغ٘ ٝ سب
ٓرًددرق   يِؼٚددذ اصدديايٚ ٚرل اناصضددٞو ػرهزؿربددٞ اهمِلٌٚٚددٞ يطددجم ًوددرٙس ٗاضددخٞ   
همِؼٚذ اترط  اسصيايٚ ٚٞو كٌر يـَ٘ بإددتا  اترطد٘ال اهم دخٚخٚٞ اه٘اادب     
اهـٚددرَ بٔددر دِددت حددتٗا أٜ خوددى   دٌوٚددٞ اهمِؼٚددذوكٌر أُٔددر يضددرٍٓ   تحـٚددف          

سال اهب٣ٚٚدددٞ ٗالأحدددتاا انمضدددرردٞ بغٚدددٞ اةرػلدددٞ دودددٟ انٚدددشٝ      اهملٚدددؽ ًدددجم اندددمغ  
أُٔدددر يِـضدددٍ  ق ؿضدددٌع ٌٓدددر: اهزؿربدددٞ اسصددديايٚ ٚٞ ٗاهزؿربدددٞ    حٚدددثاهمِرػضدددٚٞو 

ْ رهـر٢ت اسصيايٚ ٛ اهِراف ٓ٘ ًّ ػانرهٚٞو  بدع ٓدذّٙ اهِد٘دعو ٗكهدم ًدّ       ٙد٘اس
 ٞ  ٗيومدددبر أىودددب وأادددى اه٘صددد٘ي  ق ا دددتؾ اسصددديايٚ ٛ اهدددذٜ يضدددوٟ هدددٕ اناصضددد

 (02775و سمزٝ أب٘ ٗيِؼٚذٙرق ي ٌٌٚٚرق صوبٞ اهم٘إ اسصيايٚ ٛ   اهمغٚسال

ًّٗ خلاي ٓذا اهضٚرق ُضمخومج أْ قررصرل اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًدر ٓدٛ  س   
ٗاهِراخٞو ػٔٛ تزٌ٘دٞ ًّ اهوٌوٚرل اه  ئتؾ  اُولرظ ه ٘رٝ انِلٌٞ انمٌٚشٝ
ي رصٍ اترط  اسصيايٚ ٚٞ انضدمـبوٚٞو ٗيطد٘ٙز    ق يلرًى دٌى انِلٌٞ ًّ خلا
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ا ٚلددى اهمِلٌٚددٛو ٗبِددر١ اهـددٍٚ اهيـرػٚددٞ هوٌِلٌددٞو ٗتحؼٚددش ينددرؿٍ اهوددرًوع دوددٟ  
ّٚددؽ ًددجم انددمغسال اهتاخوٚددٞ ٗاتررراٚددٞو ٗ اددر ٝ انٌررصددرل ٗاهوٌوٚددرل      اهوٌددى ٗاهمل

 بره ٘رٝ اه  تحـف انـترٝ اهمِرػضٚٞ هوٌِل5ٌٞ

 ابكةالص ثاىياً: الذراشات 
ٝ  اهبرحدث  بٔر ٙضموع اه  انزااجم ا رًٞ ًّ اهضربـٞ يومبراهتراصرل   هلاصدمؼر 
ٟ  ٗاسينلاع انغلوٞو يغخٚمج   ًِٔر ٕ  ًري٘صدى  آخدز  دود ٗصٚمطدٌّ   اهبدرحيعو   هٚد

ٗأاِبٚددرق ٗكهددم  دزبٚددرق اهتراصددٞ ً٘ضدد٘ع يِرٗهدد  اهدد  هتراصددرل ٓددذا اهؼ ددى دزضددر
ّ  اهدشًني  يدترأر  حضب َ   ق الأحدتا  ًد ٍ  ددزج  ًدجم  الأؿدت  ٗاهم٘صدٚرل  اهِمدر٢ج  أٓد
ٕ  اسصددمؼر ٝ ًدت٠  ٗي٘ضددٚف اهتراصدرلو  ٓددذٖ  هٚٔدر  ي٘صددو  اهد    اسيؼددرق ًِٔدرو ٗأٗادد

 ددّ ىسٓدر   اهتراصٞ ٓذٖ بٕ ًٗرتمٚشل اتذرهٚٞو اهتراصٞ ٗبع بِٚٔر ػٌٚر ٗاسخملاؾ
 ًّ اهتراصرل5

 الذراشات الصابكة:1.1
 الاشتراتيجية:الكيادة  الذراشات التي تياولت 1.1.1

(  راصدددٞ بوِددد٘اْ" ٗر اهـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ   تحـٚدددف     0277أادددز٠ اهوزٙؼدددرْ  
 اخددى ًاصضددرل اهمووددٍٚ اهوددرَ اهل٘ٙمٚددٞ ًددّ ٗأددٞ ُلددز ًددتٙزٜ   الأٓددتاؾ انِغدد٘ ٝ 

انددددتارظ ػٚٔددددر" ٗاهدددد  ٓددددتػ   ق اهموددددزؾ دوددددٟ ٗاؿددددجم اهـٚددددر ٝ اسصدددديايٚ ٚٞ     
ًدّ ٗأدٞ ُلدز ؿر٢دتٜ اندتارظ ػٚٔدرو ٗهـدت         ًاصضرل اهمووٍٚ اهورَ    ٗهٞ اهل٘ٙ 

اصددمختَ اهبرحددث انددِٔج اه٘صددؼٛو كٌددر اصددمختَ أصددو٘ا انـربوددٞ انـِِددٞ كددأ اٝ          
( ؿر٢دددت ٗؿر٢دددتٝ ًدددّ ًدددتارظ 04هوتراصددٞو ٗؿدددت ي يطبٚـٔدددر دودددٟ دِٚدددٞ ًلُ٘ددٞ ًدددّ   

اهموودددٍٚ اهوددددرَ اهل٘ٙمٚددددٞو ٗهـددددت ي٘صددددو  اهتراصددددٞ  ق أْ  راددددٞ قررصددددٞ اهـٚددددر ٝ  
ًّ ؿبى ؿر٢دتٜ ًدتارظ اهموودٍٚ اهودرَ    ٗهدٞ اهل٘ٙد  ادر١ل بِضدبٞ          صيايٚ ٚٞاس

ًزيؼوددٞو كٌددر ي٘صددو  اهتراصددٞ  ق أْ  ٗر اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ ٗيأرسٓددر   رػددجم  
كٌدددر أادددزل  ًضدددم٠٘ تحـٚدددف الأٓدددتاؾ انأً٘هدددٞ ادددر١ بترادددٞ ًزيؼودددٞ كدددذهم5   

ري  تِٙدٞ  (  راصٞ بوِ٘اْ" راٞ قررصٞ ؿر٢تال ًاصضرل رٙدرج اسينؼد  0272ػلايٞ 
ًلٞ انلزًٞ هوـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ ًدّ ٗأدٞ ُلدز ٗكدٚلال اهزٗضدرل اتذلً٘ٚدٞ"و         

ًاصضددرل رٙددرج اسينؼددري     ٗهـددت ٓددتػ   ق اهموددزؾ دوددٟ  راددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال       
 تِٙدددٞ ًلدددٞ انلزًدددٞ هوـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ ًدددّ ٗأدددٞ ُلدددز ٗكدددٚلال اهزٗضدددرل   

 ٛ انضدددخٛو كٌدددر اصدددمختً   اتذلً٘ٚدددٞو ٗؿدددت اصدددمختً  اهبرحيدددٞ اندددِٔج اه٘صدددؼ
      ٍ  اسصمبرُٞ كأ اٝ اهتراصٞو ٗي يطبٚـٔر دودٟ  ٚدجم اػدزا  اهتراصدٞ ٗاهبدرهع ددت ٓ

ٗكٚوٞو ٗهـت ي٘صو  اهتراصٞ  ق: أْ  راٞ قررصدٞ ؿر٢دتال ًاصضدرل رٙدرج      ( 94 
صدديايٚ ٚٞ ًزيؼوددٞ حٚددث بوددع انم٘صدد     اسينؼددري  تِٙددٞ ًلددٞ انلزًددٞ هوـٚددر ٝ اس  

و كٌددر كغددؼ  اهتراصددٞ دددّ ٗادد٘  ػددزٗق كال   (7453اهتراصددٞ اهوددرَ هلرػددٞ تزددرسل 
ًضم٠٘ اصدم ربرل أػدزا  تزمٌدجم اهتراصدٞ حد٘ي  رادٞ قررصدٞ          سهٞ  ح ر٢ٚٞ بع 

صديايٚ ٚٞ يودش٠   ؿر٢تال ًاصضرل رٙرج اسينؼدري  تِٙدٞ ًلدٞ انلزًدٞ اهـٚدر ٝ اس     
 هوت  صِ٘ال اتربر5ٝ
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٘  0272اهو٘ايٚٞ ٗآخدزْٗ   ٗأضرػ  ر ًـدي  همطد٘ٙز قررصدرل    (  راصدٞ بوِ٘اْ"ي د
اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ   انتٙزٙدٞ اهورًدٞ هويبٚدٞ ٗاهموودٍٚ   صدوطِٞ دٌدرْ" حٚدث        
ٓدددتػ   ق اهم٘صدددى هم ددد٘ر ًـدددي  ٙضدددردت   يطددد٘ٙز اهـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ         
انددتٙزٙرل اهورًددٞ هويبٚددٞ ٗاهمووددٍٚ   صددوطِٞ دٌددرْو ٗؿددت اصددمختَ اهبرحددث انددِٔج  

كٌددر اصددمختَ اسصددمبرُٞ كددأ اٝ هوتراصددٞ حٚددث يلُ٘دد  اهوِٚددٞ  اه٘صددؽ اهمخوٚوددٛو 
( ً٘رؼددرق ًٗ٘رؼددٞ ًددّ اهوددرًوع   انددتٙزٙرل اهورًددٞ هويبٚددٞ ٗاهمووددٍٚ     422ًددّ 

قررصدرل اهـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ     ٗهـت ي٘صدو  اهتراصدٞ  ق أْ  رادٞ     صوطِٞ دٌرْو 
ٞ ُلدددز اهودددرًوع   انتٙزٙدددٞ اهورًدددٞ اهيبٚدددٞ ٗاهموودددٍٚ   صدددوطِٞ دٌدددرْ ًدددّ ٗأددد 

كرُدد  بتراددٞ ًم٘صددطٞ حٚددث ح ددى بّوددت يطدد٘ٙز ٗيٌِٚددٞ رأظ انددري اهبغددزٜ دوددٟ     
انم٘ص  اتذضربٛ الأؿى بٌِٚر ح ى بّوت اهمأكٚت دوٟ انٌررصدرل الأخلاؿٚدٞ دودٟ    

 انم٘ص  اتذضربٛ الأكبر بع الأبور  اهضمٞ اه  يِرٗهمٔر اهتراص5ٞ

هـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ ٗدلاؿمٔددر   قررصددرل ابوِ٘اْ" (  راصدد0279ٞدبددتٖ  ٗأاددز٠
 ه٠ٌٌررصددرل اهـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ  اهموددزؾ  كددرْ ٓددتػٔر"و بمٌٚددش الأ ا١ اناصضددٛ

     ٝ ٗؿدددت  و ٗدلاؿمٔدددر بمٌٚدددش الأ ا١ اناصضدددٛ   اهلوٚدددرل اتدرًوٚدددٞ   تسرػلدددرل ىدددش
 ٛ صددددمبرُٞ كددددأ اٝ وكٌددددر اصمختًرس اصددددمختَ اهبرحددددث انددددِٔج اه٘صددددؼٛ اهمخوٚودددد

( 722اػددزا  اهوِٚددٞ حٚددث بوددع دددت  و  أصددو٘ا اتذ ددز اهغددرًىبر ضددرػٞ  ق  هوتراصددٞ
أْ قررصددددرل اهـٚددددر ٝ  و ًٗددددّ أٓددددٍ اهِمددددر٢ج اهدددد  ي٘صددددو   هٚٔددددر اهتراصددددٞ:     ًددددتٙز

اسصدديايٚ ٚٞ هددت٠ اهـٚددر ال اهووٚددر   اهلوٚددرل اتدرًوٚددٞ  خرػلددٞ ىددشٝ بتراددٞ       
و ِط اتدد  يودش٠ ندمغسال  كبسٝو ٗي٘صو   ق دتَ ٗا٘  ػزٗق كال  سهٞ  ح ر٢ٚٞ 

    ٛ ٞ  اهوٌزو انضدٌٟ اهد٘رٚؼٛو انآدى اهووٌد سصدم ربرل انبخد٘رع    (   اهترادٞ اهلوٚد
 ح٘ي قررصرل اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ هت٠ اهـٚر ال اهووٚر   اهلوٚرل اتدرًو5ٞٚ

ٞ  ٗؿدت أضددرؾ  بوِ٘اْ" رادٞ قررصددٞ ًدتٙزٜ انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ    ( راصدد0275ٞ اتذّٚد
ـٚف اهمٌٚش ا  ارٜ ًدّ ٗأدٞ ُلدزٍٓ"و ٓدتػ      هلإ ارٝ اسصيايٚ ٚٞ ٗدلاؿمٔر بمخ

  ٝ هدددددلإ ارٝ    ق ؿٚدددددرظ  رادددددٞ قررصدددددٞ ًدددددتٙزٜ اندددددتارظ اهيرُ٘ٙدددددٞ  خرػلدددددٞ ىدددددش
اسصددديايٚ ٚٞو ٗتحتٙت رادددٞ تحـٚدددف ًدددتٙزٜ اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ  خرػلدددٞ ىدددشٝ        

ومٌٚدش ا  ارٜو ٗكغدؽ اهولاؿدٞ اسريبرينٚددٞبٌِٚٔرو حٚدث اصدمختَ اهبرحدث انددِٔج       ه
ٗيلدددْ٘  ودددٛو كٌدددر اصدددمختَ اهبرحدددث ا صدددمبرُٞ كدددأ اٝ هوتراصدددٞو    اه٘صدددؼٛ اهمخوٚ

تزمٌددجم اهتراصددٞ ًددّ  ٚددجم ًددتٙزٜ انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  خرػلددرل ىددشٝ     
 د   هٚٔدر اهتراصدٞ:    ( ًتٙز ًٗتٙزٝو ًٗدّ أٓدٍ اهِمدر٢ج اهد  خوُ    735ٗاهبرهع دت ٍٓ 

رػلدرل ىدشٝ   بوغ   راٞ ً٘اػـٞ اهوِٚدٞ دودٟ قررصدٞ ًدتٙزٜ اندتارظ اهيرُ٘ٙدٞ  خ      
 (و ٗس ي٘ادددت ػدددزٗق كال 29503هدددلإ ارٝ اسصددديايٚ ٚٞ بترادددٞ كدددبسٝ ادددتاق بِضدددبٞ  

بع ًم٘صدطرل يـدتٙزال أػدزا  اهوِٚدٞ     α≤ 0.05) دِت ًضم٠٘  سهٞ   سهٞ  ح ر٢ٚٞ 
   راددٞ قررصددٞ ًددتٙزٜ انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ خرػلرل ىددشٝ هددلإ ارٝ اسصدديايٚ ٚٞ       

 اهووٌٛو صِ٘ال اترتًٞ(5يوش٠  ق اتدِطو اهمخ مجو انآى 

 اهـٚدددر ٝ  ادددزا١ال بدددع اهولاؿدددٞ "بوِددد٘اْ صدددٞا ر Aydin (2015) ٗهـدددت أادددز٠ 
 دوددٟ اهموددزؾ  ق ٓددتػ اهمِلٌٚددٛ"و حٚددث  ٗاهددمووٍ انددتارظ نددتٙزٜ اسصدديايٚ ٚٞ
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 اهـٚدر ٝ ينبٚوٞ اهولاؿٞ بع تشزارل اهمووٍٚ ٗأبور  اهمووٍ اهمِلٌٚٛ ٗصدو٘كٚرل  
ٞ هـر٢تٜ  يٚ ٚٞااسصي حٚدث اصدمختَ اهبرحدث     وانتارظ  تِٙٞ اصطِب٘ي اهيكٚد

 بـد  يُن مٕو ٗهـدت صدمبرُٞ كدأ اٝ هتراصد   انِٔج اه٘صؼٛ اهمخوٚوٛو كٌدر اصدمختَ اس  
ًوودددٍ ًدددّ اندددتارظ ا بمتا٢ٚدددٞ اتذلً٘ٚدددٞ     ( 323 ًدددًّلُ٘دددٞ  دِٚدددٞ دودددٟاهتراصدددٞ 

 دلاؿددٞ ٗالأٓوٚددٞ  تِٙددٞ اصددطِب٘ي اهيكٚددٞو ٗهـددت أرٔددزل ُمددر٢ج اهتراصددٞ ٗادد٘       
 اهـٚددددر ٝ تشزاددددرل اهددددمووٍ اهمِلٌٚددددٛو ٗبددددع صددددو٘كٚرل  اريبرينٚددددٞ ً٘ابددددٞ بددددع

هـر٢ددتٜ انددتارظ ا بمتا٢ٚددٞ اتذلً٘ٚددٞ ٗالأٓوٚددٞ بحضددب اهم دد٘رال       يٚ ٚٞااسصددي
اهضر٢تٝ دِت أػدزا  دِٚدٞ اهتراصدٞو كٌدر أٗضدخ  اهِمدر٢ج كؼدر١ٝ ؿر٢دت اندتارظ            
اصمختاَ اهضو٘كٚرل الأخلاؿٚٞ كٌر أْ اهـٚر ال يمٌمجم بمطبٚدف الأبودر  الأخدز٠    

 5يٚ ٚٞااسصيهضو٘كٚرل اهـٚر ٝ 

 اهـٚدددددددر ٝ بدددددددع اهولاؿدددددددٞ" بوِددددددد٘اْ صدددددددٞا ر (Wiraporn  0273كٌدددددددر أادددددددز٠ 
 اهـٚددددر ٝ ًضددددم٘ٙرل دوددددٟ اهموددددزؾ  ق ٓددددتػ "و انددددتارظ ٗػورهٚددددٞ يٚ ٚٞااسصددددي
ٞ  ًٗضدم٘ٙرل  يٚ ٚٞااسصي ٞ  اندتارظو    اهؼردوٚد ٛ  المجودط    ٌٔدر بِٚ ٗاهولاؿد  اةود

حٚث اصمختَ اهبرحث اندِٔج اه٘صدؼٛ اهمخوٚودٛو كٌدر      بمرٙلاُتو( Khon Kaen بد
ٟ اهتراصٞ  بـ يُنو ٗهـتصمبرُٞ كأ اٝ هوتراصٞاساصمختَ  ٞ  دود ّ ًلُ٘دٞ   دِٚد ( 40 ًد

ٝ  يطبٚدف ًووٍو ٗهـت أرٔزل ُمر٢ج اهتراصدٞ أْ ًضدم٠٘   ( 079 ٗ ًترصٞو ؿر٢ت  اهـٚدر 
ِٓرن  كٌر أربم  اهتراصٞ أْ ًزيؼورقوكرْ  انتارظ ػورهٚٞ ًضم٠٘ٗ يٚ ٚٞااسصي

ٞ  ًضدم٠٘ ٗ يٚ ٚٞااسصي اهـٚر ٝ يطبٚف دلاؿٞ ينز ٙٞ بع  بودع  ػـدت و اندتارظ  ػورهٚد
 اهـٚدددر ٝ بدددع  تظربٚدددٞ دلاؿدددٞٗٓددد٘ ًرٙيبددد  أْ ِٓدددرن ((R=0.520 اسريبدددر  ًورًدددى
 5انتارظ ٗػورهٚٞ يٚ ٚٞااسصي

بوِ٘اْ" رادددٞ قررصدددٞ دٌدددتا١ اهلوٚدددرل     راصدددٞػـدددت أادددز٠  (0274 رربددد  أًدددر
أ ا١ أدطر١ ا ٣ٚدٞ  صيايٚ ٚٞو ٗدلاؿمٔر بمط٘ٙز اتدرًورل اهؼوضطِٚٚٞ هوـٚر ٝ اس

ٞ   ق اهمترٙضددٚٞ"و ٓددتػ  قررصددٞ دٌددتا١ اهلوٚددرل   اتدرًوددرل   اهموددزؾ دوددٟ  رادد
أدطدر١ ا ٣ٚدٞ اهمترٙضدٚٞو ٗهـدت     ًّ ٗأٞ ُلز  صيايٚ ٚٞاهؼوضطِٚٚٞ هوـٚر ٝ اس

يلددْ٘ تزمٌددجم اهتراصددٞ ًددّ  ٚددجم أدطددر١ ا ٣ٚددٞ اهمترٙضددٚٞ   كوٚددرل اهيبٚددٞو         
 (دطد٘اقو ٗيّ 392ددت ٍٓ   رل تسرػلرل ىدشٝو ٗاهبدرهع  اهم ررٝو ٗاهووَ٘ اٌٚجم ارًو

(و كٌدددر اصدددمختَ  043اخمٚدددررٍٓ ًدددّ خدددلاي اهوِٚدددٞ اهوغددد٘ا٢ٚٞ اهبضدددٚطٞ ددددت ٓر    
  ٗ يّ اصددمختاَ اصدمبرُمع كددأ اٝ هوتراصددٞو  هـددت اهبرحدث انددِٔج اه٘صددؼٛ اهمخوٚودٛو 

ّْ  رادٞ قررصدٞ دٌدتا١ اهلوٚدرل        هًّٚٗ أٍٓ اهِمر٢ج اهد  ي٘صدو       ٔدر اهتراصدٞ: أ
صددديايٚ ٚٞ ًدددّ ٗأدددٞ ُلدددز أدطدددر١ ا ٣ٚدددٞ      اتدرًودددرل اهؼوضدددطِٚٚٞ هوـٚدددر ٝ اس  

و ٗٗاد٘  ػدزٗق     (905507اهمترٙضٚٞ ار١ل بترادٞ كدبسٝو حٚدث بودع اهد٘سْ اهِضد        
بٌِٚم٘صددد  يـدددتٙزال أدطدددر١   α≤0.05) سهدددٞ  كال  سهدددٞ  ح دددر٢ٚٞ دِدددت ًضدددم٠٘ 

ورل اهؼوضدطِٚٚٞ هوـٚدر ٝ   ا ٣ٚٞ اهمترٙضٚٞ هتراٞ قررصٞدٌتا١ اهلوٚرل   اتدرً
 صيايٚ ٚٞ يوش٠ نمغسال  اتدِطو اتدرًوٞو اهلوٚٞو صِ٘ال اترتًٞ(5اس

ٗدلاؿمٔدر   بوِ٘اْ" رادٞ ػورهٚدٞ اهوٌوٚدرل ا عدزاػٚٞ       راصٞ (0274 اتذرجٗأاز٠ 
ٔر ٓدتػ كرْ صيايٚ ٚٞ لأ ا١ ًتٙزٜ انتارظ اهيرُ٘ٙٞ  خرػلرل ىشٝ"و بر  ارٝ اس
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و صددديايٚ ٚٞرهٚدددٞ اهوٌوٚدددرل ا عدددزاػٚٞ ٗدلاؿمٔدددر بدددر  ارٝ اس رادددٞ ػو  قاهمودددزؾ 
انِٔج اه٘صؼٛ اهمخوٚودٛو ٗؿرًد  بم دٌٍٚ اصدمبرُمع كدأ اٝ       حٚث ايّبو  اهبرحيٞ 

(ًوودٍ  472اهتراصٞو ٗؿت ينبـد  اهبرحيدٞ ا صدمبرُٞ دودٟ دِٚدٞ اهتراصدٞ انلُ٘دٞ ًدّ         
 0270ودرَ اهتراصدٛ   ًٗووٌٞ ًّ ًووٌٛ انزحوٞ اهيرُ٘ٙدٞ  دتارظ تسرػلدرل ىدشٝ هو    

ّْ  رادددٞ قررصدددٞ ًددتٙزٜ اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ     (و 0274- ٗؿددت ي٘صدددو  اهتراصددٞ  ق: أ
صدديايٚ ٚٞ ًددّ ٗأددٞ ُلددز ًووٌددٍٚٔ اددر١ل بتراددٞ كددبسٝو حٚددث بوددع      هددلإ ارٝ اس

      و ٗأُددٕ س ي٘اددت ػددزٗق كال  سهددٞ  ح ددر٢ٚٞ دِددت ًضددم٠٘  سهددٞ  (95533اهد٘سْ اهلوددٛ  
  (α≤ 0.05  ـدتٙزال ًووٌدٛ اندتارظ اهيرُ٘ٙدٞ  خرػلدٞ ىدشٝ هترادٞ        بع ًم٘صد  ي

قررصدددٞ ًدددتٙزٍٙٔ هدددلإ ارٝ اسصددديايٚ ٚٞ يودددش٠ ندددمغس اتددددِطو ًٗدددمغس صدددِ٘ال        
 5 اترتًٞ

ع هوـٚددر ٝ ٚ(  راصٞبوِ٘اْ" راٞقررصددٞ اهـددر ٝ الأكددر ن0270 اهضددزحرْٗؿددتَّ 
ٙ   يصاس ضدٚٞ   ارًودٞ   ايٚ ٚٞ ٗدلاؿمٔر برلأ ا١ اه٘رٚؼٛ هدت٠ أدطدر١ ا ٣ٚدٞ اهمتر

ٓدددددتػ   ق اهموددددددزؾ دوددددددٟ  رادددددٞ قررصددددددٞ اهـددددددر ٝ   ٗاهدددددد  آيِ اهبٚددددد    الأر ْ"و 
ايٚ ٚٞو ٗدلاؿمٔر برلأ ا١ اه٘رٚؼٛ هت٠ أدطدر١ ا ٣ٚدٞ   يصع هوـٚر ٝ اسٚالأكر ن

 ْ حٚدث اصددمختً  اهبرحيددٞ انددِٔج اه٘صددؼٛ  و اهمترٙضدٚٞ   ارًوددٞ آي اهبٚدد  بددرلأر 
ٞ كددأ اٝ هوتراصددٞ ٗاهدد  اخمددررل  ددر دِٚددٞ      صددمبرُاهمخوٚوددٛو كٌددر اصددمختً  اس  

دطددر٣ٚٓ١ٞ اهمددترٙطو ٗؿددت ي٘صددو  اهتراصددٞ  ق: أْ ِٓددرن     أدغدد٘ا٢ٚٞ بضددٚطٞ ًددّ   
ع ارًوددددٞ آي اهبٚدددد  دوددددٟ أبوددددر  اهـٚددددر ٝ    ٚؿ دددد٘ر   يددددترٙب اهـددددر ٝ الأكددددر ن  

 ايٚ ٚٞ ٗيؼوٚى اهبراًج اهمترٙبٚٞ  5ٍيصاس

صيايٚ ٚٞ هزؤصر١  راصٞبوِ٘اْ"اهـٚر ٝ اسػـت أازٙر ( 0277 أحمت ٗاهؼـٕٚأًر 
ئدددتؾ  ق حٚدددث كرُددد  الأؿضدددرَ الأكر نٚدددٞ:  راصدددٞ ًٚتاُٚدددٞ ارًودددٞ تصدددزاْ"و  

اهمودددزؾ دودددٟ  رادددٞ قررصدددٞ رؤصدددر١ الأؿضدددرَ الأكر نٚدددٞ ارًودددٞ تصدددزاْ  بودددر   
صدديايٚ ٚٞو حٚددث اصددمختَ اهبرحددث انددِٔج اه٘صددؼٛ اهمخوٚوددٛو كٌددر        اهـٚددر ٝ اس
( دطدد٘اق ًددّ  754رُٞ كددأ اٝ اهتراصددٞو ٗتميودد  دِٚددٞ اهتراصددٞ ًددّ     صددمباصددمختَ اس

أدطر١ ٣ٚٓٞ اهمترٙط ارًوٞ تصدزاْو ٗؿدت ي٘صدو  اهتراصدٞ  ق: أْ  رادٞ قررصدٞ       
صيايٚ ٚٞ ار١ل بتراٞ كدبسٝو ٗ م٘صد    رؤصر١ الأؿضرَ الأكر نٚٞ هوـٚر ٝ اس

 اهمخ دمجو   سالٗإُٔ س ي٘ات ػزٗق كال  سهدٞ  ح در٢ٚٞ يودش٠ ندمغ     (3254 حضربٛ
 اتدِط(   اهتراٞ اهلو5ٞٚ

اهولاؿددددٞ بددددع ؿطددددرٙر    بوِدددد٘اْ"  راصددددٞ (Kasim 0272ٗهـددددت أاددددز٠ كددددذهم   
صددديايٚ ٚٞ ٗاهـٚدددر ٝ اهمخ٘ٙوٚدددٞ هدددت٠ ًاصضدددرل   اتر دددر٢مج اهِ٘دٚدددٞ هوـٚدددر ٝ اس 

   ٞ ولاؿدٞ بدع ؿطدرٙر اتر در٢مج     اه ُد٘ع  اهمووٍٚ اهورهٛ   ًرهٚشٙدر"و ٓدتػ   ق ًوزػد
صدديايٚ ٚٞو ٗاهـٚددر ٝ اهمخ٘ٙوٚددٞ بددع اهـددر ٝ الأكددر نٚع        اهِ٘دٚددٞ هوـٚددر ٝ اس 

اصدددمختَ اهبرحدددث اندددِٔج اه٘صدددؼٛ     حٚدددثًاصضدددرل اهموودددٍٚ اهودددرهٛ   ًرهٚشٙدددرو    
( ؿٚددددر ٝ أكر نٚددددٞ ًددددّ اتدرًوددددرل  745يلُ٘دددد  دِٚددددٞ اهتراصددددٞ ًددددّ  و ٗاهمخوٚوددددٛ

 ٗ ٝ ـددت ي٘صددو  اهتراصددٞ  ق: أْ خ ددر٢مج اهـٚددر   هاتذلً٘ٚددٞ ٗاتررصددٞ   ًرهٚشٙددرو 
صددددديايٚ ٚٞ انخمدددددررٝ   اهتراصدددددٞ نلدددددّ أْ يضدددددردت   اهدددددمووٍو ٗبِدددددر١ انددددد٘ار   اس
 صيايٚ ٚٞو ٗيضردت دوٟ اهوٌى   اهب٣ٚرل انططزب5ٞاس
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 ختلاف بين الذراشة الحالية والذراشات الصابكة:تفام والاالا ُأوج1.1.1

 مً حيح الهذف:   -1
ٓددتػٔرو حٚددث كددرْ ٓددتؾ   اخموؼدد  اهتراصددٞ اتذرهٚددٞ ًددجم اهتراصددرل اهضددربـٞ   

صديايٚ ٚٞ بر ضدرػٞ  ق ًدمغس    اهتراصرل اهضربـٞ  راصٞ  راٞ قررصدٞ اهـٚدر ٝ اس  
(و Wiraporn 0273و ٗ راصدددٞ  (0279ٗ راصدددٞ دبدددتٖ   (و0275واتذّٚدددٞ آخدددزو كتراصدددٞ  

و ٗ راصدددددددٞ )0274و ٗ راصدددددددٞاتذرج )0274ٗ راصدددددددٞ رربددددددد   و Aydin(2015) ٗ راصدددددددٞ
ٗاخموؼدد   (وKasim 0272(و ٗ راصدد0277ٞٗاهؼـٚددٕ أحمددت  راصددٞ (و 0270ٗاهضددزحرْ 

 ًـدي   اهد  ٓدتػ   ق اهم٘صدى هم د٘ر    (0272كذهم ًدجم  راصدٞاهو٘ايٚٞ ٗآخدزْٗ    
   ٗاهمووددٍٚ هويبٚددٞ اهورًددٞ انددتٙزٙرل   اسصدديايٚ ٚٞ اهـٚددر ٝ ٙضددردت   يطدد٘ٙز 

 ق اهموددزؾ  ٓددتػ اهدد  (0277اهوزٙؼددرْ  راصددٞ دٌددرْو كٌددر اخموؼدد  ًددجم   صددوطِٞ
 اخى ًاصضرل اهمووٍٚ  صيايٚ ٚٞ   تحـٚف الأٓتاؾ انِغ٘ ٝ  ٗر اهـٚر ٝ اسدوٟ 

ٗهلِٔددددر ايؼـدددد  ًددددجم  راصددددٞ   و اهوددددرَ اهل٘ٙمٚددددٞ ًددددّ ٗأددددٞ ُلددددز ًددددتٙزٜ انددددتارظ    
اكمؼر٢ٔدددر  دددمغس ٗاحدددت ٗهلِٔدددر اخموؼددد  ًؤدددر   ا دددتؾ حٚدددث   (  0272 ػلايدددٞ

ٞ   ئتؾ (0272 ػلايٞكرُ   راصٞ  ًاصضدرل   ؿر٢دتال    ق اهموزؾ دودٟ  رادٞ قررصد
رٙرج اسينؼري  تِٙٞ ًلٞ انلزًٞ هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًّ ٗأٞ ُلدز ٗكدٚلال   

 ٗهلّ اهتراصٞ اتذرهٚٞ ٓتػ   ق ؿٚرظ  راٞ قررصدٞ ؿر٢دتال   واهزٗضرل اتذلً٘ٚٞ
اسصددديايٚ ٚٞ ًدددّ ٗأدددٞ ُلدددز   هوـٚدددر ٝ  تِٙٞادددتٝ اتذلً٘ٚدددٞ اهيرُ٘ٙدددٞ اندددتارظ
 5انووٌرل

 مً حيح الميَج: -1

يمؼدددف ٓددددذٖ اهتراصددددٞ ًددددجم  ٚددددجم اهتراصددددرل اهضددددربـٞ   اصددددمختأًر هوٌددددِٔج  
ٗ راصدٞاهو٘ايٚٞ  (و 0272 راصدٞ ػلايدٞ   و ٗ(0277كتراصٞاهوزٙؼرْ اه٘صؼٛ اهمخوٚوٛو

ٗ راصدددددددددددددٞ  وAydin(2015)ٗ راصدددددددددددددٞ  و(0279و ٗ راصدددددددددددددٞدبتٖ (0272ٗآخدددددددددددددزْٗ 
Wiraporn 0273 و )0274تذرج و ٗ راصددٞا)0274 راصددٞررب  ٗ (0275ٗ راصدٞ اتذّٚددٞ  (و

 (Kasim 02725(و ٗ راص0277ٞ(و ٗأحمت ٗاهؼـٕٚ 0270ٗ راصٞ اهضزحرْ 

 مً حيح الأداة: -1
يمؼددف ٓددذٖ اهتراصددٞ ًددجم  ٚددجم اهتراصددرل اهضددربـٞ   اصددمختأًر أ اٝ اهتراصددٞ     

ٞ (و 0272ػلايدددددددددددٞ كتراصددددددددددٞ  صمبرُٞ(و اس و (0272اهو٘ايٚدددددددددددٞ ٗآخدددددددددددزْٗ  ٗ راصدددددددددد
ٗ راصدددددددٞ و Aydin(2015)(و ٗ راصددددددد0275ٞٗ راصدددددددٞ اتذّٚدددددددٞ  و (0279ٗ راصدددددددٞدبتٖ 

Wiraporn 0273ٗ و ٗ راصددددددددددددٞ )0274و ٗ راصددددددددددددٞاتذرج )0274 راصددددددددددددٞ رربدددددددددددد  (و
(و   حدددع Kasim 0272(و ٗ راصددد0277ٞأحمدددت ٗاهؼـٚدددٕ   راصدددٞ (و 0270ٗاهضدددزحرْ 

 5  اصمختأًر انـربوٞ انـِِٞ كأ اٝ هوتراصٞ (0277(تخموؽ  راصٞاهوزٙؼرْ

 مً حيح لدتنع الذراشة:   -1
(و ٗ راصدٞ  0274اخموؼ  اهتراصٞ اتذرهٚٞ دّ اهتراصرل اهضربـٞو كتراصٞ ررب  

ئٍ دوٟ أدطدر١  ر(و حٚث ينبـ   راص0277(و ٗ راصٞ أحمت ٗاهؼـٕٚ 0270اهضزحرْ 
(حٚدث كدرْ   0272وػلايٞ راصدٞ  ًدجم   كدذهم  ٣ٚٓٞ اهمترٙط   اتدرًودرل ٗتخمودؽ  

ذهم   دِٚمٔدر  كٌدر تخمودؽ كد    تزمٌجم  راصدمٔر ٗكدٚلال اهزٗضدرل اتذلً٘ٚدٞو    
ؿر٢ددتٜ ٗؿر٢ددتال ًددتارظ اهمووددٍٚ ػمٌيددى تزمٌؤددر    (0277( اهوزٙؼددرْ ًددجم  راصددٞ

ٞ    اهورَ اهل٘ٙمٚدٞو   ػوـدت يلدْ٘ تزمٌودٕ     و(Kasim 0272 ٗتخمودؽ كدذهم ًدجم  راصد
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ٞ    وانرهٚشٙددددددٞ ًددددددّ اهـٚددددددر ال الأكر نٚددددددٞ   اتدرًوددددددرل     ٗاخموؼدددددد  ًددددددجم  راصدددددد
Wiraporn 0273)    ٞ ًددّ ؿر٢ددتٜ ًٗووٌددٛ ًددتارظ     ػوـددت يُنبـدد  اهتراصددٞ دوددٟ دِٚدد

   ٞ ػـدددت كرُددد  دِٚمٔدددر ًووٌدددٛ    Aydin(2015) اهموودددٍٚ اهودددرَ بمرٙلاُدددتو أًدددر  راصددد
اندددتارظ ا بمتا٢ٚددددٞ اتذلً٘ٚددددٞ ٗالأٓوٚددددٞ  تِٙددددٞ اصددددطِب٘ي اهيكٚددددٞو ٗتخموددددؽ  

ٞ وً كددذهم (ػوـددت يلددْ٘ تزمٌددجم  راصددمٕ ًددّ  ٚددجم ًددتٙزٜ      0275 تراصددٞ اتذّٚدد
حٚددث كرُدد   (0272اهو٘ايٚددٞ ٗآخددزْٗ  ٞكٌددر اخموؼدد  ًددجم  راصدد انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞو 

دِٚمٔدددر انددد٘رؼع ٗان٘رؼدددرل اهودددرًوع   اندددتٙزٙرل اهورًدددٞ هويبٚدددٞ ٗاهموودددٍٚ      
ٞ  هلِٔدددر ٗصدددوطِٞ دٌدددرْو   (  0279( ٗ راصدددٞ دبدددتٖ  0274اتذدددرج  ايؼـددد  ًدددجم  راصددد

اصددٞ ٗٓدد٘ ًووٌددٛ ًٗووٌددرل انزحوددٞ اهيرُ٘ٙددٞو ٗهلددّ اهتراصددٞ اتذرهٚددٞ      رتزمٌددجم اهت
ايؼـددد  ًدددجم  ٚدددجم اهتراصدددرل    كٌرمٌؤدددر دودددٟ انووٌدددرل ػـددد و      تزاؿم دددزل 

 اهضربـٞ   اصمختأًر هووِٚٞ اهوغ٘ا5ٞٚ٢ 

 شتفادة مً الذراشات الصابكة:أوجُ الا 1.1.1
 5اهموزؾ  ق انِٔج الأُضب 
  5ٞاسينلاع دوٟ الأ ٗال انضمختًٞ ٗاخمٚرر ًر ٙمِرصب ًجم ً٘ض٘ع اهتراص 
  اهِمر٢ج5دِت ًِرؿغٞ اسصمؼر ًِٝٔر 
 5ٞاهموزؾ دوٟ ُ٘ع انورتدرل ا ح ر٢ٚٞ انِرصبٞ هوتراص 

 :أوجُ التنيّس في الذراشة الحالية 
يمٌٚددش ٓددذٖ اهتراصددٞ دددّ ىسٓددر ًددّ اهتراصددرل اهضددربـٞ   أُٔددر صددمـَ٘ بتراصددٞ     

صددديايٚ ٚٞ   ًتِٙدددٞ ادددتٝ    رادددٞ قررصدددٞ ؿر٢دددتال اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ هوـٚدددر ٝ اس    
ٙٞ ًدددّ ٗأدددٞ ُلدددز انووٌدددرلو ٗٓدددذا ان٘ضددد٘ع لم يمِرٗهدددٕ   برنٌولدددٞ اهوزبٚدددٞ اهضدددو٘  

أْ أىوددددب اهتراصددددرل اهضددددربـٞ ركددددشل دوددددٟ اهمووددددٍٚ     حٚددددث اهتراصددددرل اهضددددربـٞو  
وكٌر تمٚشل     حع ٓذٖ اهتراصٞ ركشل دوٟ ًضم٠٘ اهمووٍٚ اهورَ الأكر نٛ

 ٘ضدد٘ع ق ًيددى ٓددذا انيؼمـددز ًِطـددٞ اهتراصددٞ حٚددث أْ  حددتٗ ٓر اهشًرُٚددٞ ٗانلرُٚددٞ
 ًّ اهتراصرل5

 ميَجية البخح: 
ٞ   ادزا١ال  عدرًلاق  ي٘صدٚؼقر  اهؼ دى  ٓذا ٙمِرٗي ٞ  بٔدر  ؿرًد   اهد   اهتراصد  اهبرحيد
 اندددتارظ ؿر٢دددتال قررصدددٞ  رادددٞ"   راصدددٞ يمِدددرٗي ٗاهددد  اهتراصدددٞو أٓدددتاؾ همخـٚددف 
 انددِٔج تحتٙددت ٗٙمطددٌّ و" اسصدديايٚ ٚٞ هوـٚددر ٝ اددتٝ  تِٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ اهيرُ٘ٙددٞ
ٞ  ٗتزمٌدجم  اهتراصدٞو    انمبجم ٍ  اهتراصدٞو  ٗدِٚد ٞ  اهتراصدٞو  أ اٝ  ق ٙمطدزق  رد  ٗكٚؼٚد
ٞ  أ اٝ ػخدمج    اصدمختًٔر  ي اه  ٗا ازا١ال بِر٢ٔرو ّ  اهمخـدف   اهتراصد  صدتق  ًد
   دوٚٔدر  اسدمٌدر   ي اه  ا ح ر٢ٚٞ ٗانورتدرل ٗالأصرهٚب و(ٗربرئر اهتراصٞ أ اٝ

 5اهِمر٢ج اق هو٘ص٘ي اهبٚرُرل تحوٚى

 ي للذراشةيَج البخجالم1.1
   ٞ لأٓدددتاؾ اهددد  يضدددوٟ  ق تحـٚـٔدددرو    أالاًدددّ ٗ اُطلاؿقدددر ًدددّ ينبٚودددٞ اهتراصددد

ٗاهبٚرُرل انزا  اتذ ٘ي دوٚٔرو ٗبِر١ا دودٟ اهمضدرؤسل اهد  صدو  اهتراصدٞ هلإاربدٞ       
ؾ بإُٔ "انِٔج اهدذٜ  ٗاهذٜ ٙوزّواهتراصٞ انِٔج اه٘صؼٛ اهمخوٚوٛ ايبو دِٔرو ػـت 

أٗ ؿطددٚٞ ً٘ادد٘ ٝ حرهٚددرق حٚددث نلددّ اتذ دد٘ي ًِٔددر دوددٟ      ٙددترظ رددرٓزٝ أٗ حددتررق 
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و 0270ًووً٘دددرل تجٚدددب ددددّ أصددد٣وٞ اهبخدددث  ْٗ يدددتخى اهبرحدددث ػٚٔدددر"  اهوضدددرؾو     
 (025ص5

 :ذراشةال أدوات1.1

ٍ  ٗهمخـٚدددف أٓدددتاؾ اهتراصدددٞو  تدٌدددجم اهبٚرُدددرل اهلاسًدددٞو  أ اٝ  ي اددددتا  ٗي دددٌٚ
( بأُٔددر "أ اٝ تحمددٜ٘ دوددٟ   42و ص02705صددمبرُٞو ٗاهدد  دزػٔددر اهوضددرؾ   اس اهتراصددٞ

تزٌ٘دددٞ ًددّ الأصدد٣وٞ ٗاهوبددررال ٙددمٍ ي ددٌٌٚٔر ًددّ ؿبددى اهبرحددث ٗتحمددٜ٘ دوددٟ          
ا اربددرل ٗا را١ اةمٌوددٞ هموددم الأصدد٣وٞ ٗاهوبددررال"و حٚددث اصددمؼر ل اهبرحيددٞ        

ًٗدّ خدبرٝ اهبرحيدٞ   انٚدتاْ اهمووٌٚدٛو       أ بٚرل اهتراصدرل اهضدربـٞو  بِر١ الأ اٝ ًّ 
صدددمبٚرْ ٗاتردددزٗج برصدددمِمرارل ُٔر٢ٚدددٞ حددد٘ي ٓدددذٖ اهتراصدددٞ ي   سٗهمؼضدددس ُمدددر٢ج ا

 أصرصٚع ٌٗٓر: اشأّٙرسصمبرُٞ ًّ ميلُ٘ؿت ادمٌر  ًـٚرظ هٚلزل اترٌرصٛو ٗ
 الأٗي: انمغسال اهغخ ٚٞ  اهمخ مجو انآى اهووٌٛو صِ٘ال اتربرٝ(5 ش١اتد 
 اهتراصٞ ٗٓٛ: تزرسلاهيرُٛ:يطٌّ  ش١اتد 

 ـترال اهمِرػضٚٞ ٗاةرػلٞ دوٚٔر5الأٗي: اصميٌرر اه ريالمج 
 اهيرُٛ: يط٘ٙز رأظ انري اهبغز5ٜري المج 
 اهيرهث: اةرػلٞ دوٟ رـرػٞ يِلٌٚٚٞ ػردو5ٞري المج 
 اهزابجم: اهمأكٚت دوٟ انٌررصرل الأخلاؿ5ٞٚري المج 
 اتررًط:  رصر١ أصط ُلرَ ًم٘اسْ هوزؿربٞ اهمِل5ٌٞٚٚري المج 

( اترٌرصدٛو حٚدث   Likert Scaleهٚلدزل   ي ي دٌٍٚ اسصدمبرُٞ ٗػدف ًـٚدرظ    هـت
يّوطٟ ػٕٚ ا اربرل أٗساْ رؿٌٚٞ تميى  راٞ اساربٞ دوٟ اهؼـدزٝو كٌدر ٓد٘ ً٘ضدف     

 :ا يٛ برتدتٗي
 (: تصشٝح أرا٠ ايزصاع١ ٚفل َكٝاؼ يٝهضت اترُاعٞ.3-1دزٍٚ)

٫ أٚافل بؾز٫٠ أٚافلإلى سز َاأٚافلأٚافل بؾز٠ الإداب١

  ايزصد١

( أْ اهؼـددزٝ اهدد  يلددْ٘ ا اربددٞ دوٚٔددر بددد" أٗاػددف   4-7ٙمطددف ًددّ اتدددتٗي رؿددٍ  
( بٌِٚر اهؼـزٝ اه  يلْ٘ ا اربٞ دوٚٔدر بدد" س أٗاػدف بغدتٝ "     5بغتٝ " يأخذ اهتراٞ 

-7(و بٌِٚر يياٗ  برؿٛ ا اربرل   ٓذا انت٠ اهدذٜ ٙدياٗ  بدع    7يوطٟ اهتراٞ 
م٘صد  اتذضدربٛ هلدى ػـدزٝ ًدّ اهؼـدزال         (  رارلو ٗٙمٍ اسدمٌدر  دودٟ ؿٌٚدٞ ان   5

تحتٙت ًضم٠٘ ُمٚ ٞ كى ػـزٝو ٗٓ٘ ًر ٙودبر ددّ ً٘ؿدؽ أػدزا  دِٚدٞ اهتراصدٞ ًدّ        
 ٓذٖ اهؼـزال5

 لدتنع الذراشة 1.1

يلدْ٘ تزمٌددجم اهتراصدٞ ًددّ  ٚدجم ًووٌددرل اندتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚدٞ  تِٙددٞ      
  ٛ رر تزمٌددجم اهتراصددٞ؛ اهؼ ددى اهتراصدٛ الأٗيو ٗصددبب اخمٚد   0202ادتٝ هووددرَ اهتراصد

هم٘ػز اتر ر٢مج انزا   راصمٔر   ٓذا اهبخثو ٗهضٔ٘هٞ اه٘ص٘ي  هٚدٕ كدُ٘ٛ أحدت    
 انبرعز بٔر5 رهٕ يدوٟ يـٍٚٚ اهـٚر ٝ سهتٕٙ اهـترٝ ٓذا المجمٌجم كٌر أْ و ٖأػزا 

 عيية الذراشة: 
همختٙت ح ٍ اهوِٚٞ انِرصب ي اصمختاَ ًور هٞ صمٚؼّ ررًبضْ٘ اهذٜ نيى 

ٖ    تزمٌددددجم    دوددددٛو اهتّراصددددٞ أػطددددى تميٚددددىو ٗكهددددم ٗػددددف اه ددددٚغٞ ان٘ضددددخٞ أ ُددددر
 (02775أحمتو
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[[            ]         ]
 (: ًور هٞ صمٚؼّ ررًبضْ٘ تذضرا ح ٍ اهو7ًِٞٚور هٞ 

 حٚث أْ: 

 n 5ح ٍ اهوِٚٞ انطو٘ا : 
 N 5ٞح ٍ تزمٌجم اهتّراص : 
 d  ِٕ25255ٗأكبر ؿٌٚٞ هٕ : ُضبٞ اترطأ اهذٜ نلّ اهم رٗس د 
 z  ٞ75735ٗيضرٜٗ  2575: اهتراٞ انوٚررٙٞ انـربوٞ نضم٠٘ اهتسه 

( 459 دٍ اهوِٚدٞ انِرصدب ٓد٘     تذ بوت اهمود٘ٙن   انور هدٞ اهضدربـٞ ي اهم٘صدى    
  و ٗبِر١ا دوٕٚ ؿرًد 0202(حضب اح ر٢ٚرل درَ 3794ًؼز ٝ ًّ أصى المجمٌجم انمر  

ضددٚطٞ ًددّ ًووٌددرل انزحوددٞ اهيرُ٘ٙددٞ   انددتارظ   برخمٚددرر دِٚددٞ دغدد٘ا٢ٚٞ ب  ٞاهبرحيدد
( ًوو5ٌٞٗاتدتاٗي ا يٚدٞ يدبع ي٘سٙدجم    459اهيرُ٘ٙٞ اتذلً٘ٚٞ   ًتِٙٞ اتٝ بح ٍ 

 انووٌرل حضب بٚرُرئّ اهغخ 5ٞٚ
 سغب ايتدصص. ع١ٓٝ(: تٛطٜع أفضار اي3-2دزٍٚ)

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ايتدصص

ايعًَٛايطبٝع١ٝ

ايعًَٛالإْغا١ْٝ

 100.0 357 المجُٛع

ٔ   أػدزا     ًدّ  3750ٙمطف ًّ خلاي اتددتٗي اهضدربف أْ     ّدِٚدٞ اهتراصدٞ تخ  د
 دوَ٘  ُضر5ُٞٚ ّٔ  تخ  5252دوَ٘ ينبٚوٚٞو بٌِٚر 

 .تدصصسغب اي ع١ٓٝ(: تٛطٜع أفضار اي3-1)ؽهٌ

 العلىم الطبيعيت
41% 

 العلىم الإنسانيت
59% 

 التخصص
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 سغب الم٪ٌٖ ايعًُٞ. ع١ٓٝ(: تٛطٜع أفضار اي3-3دزٍٚ)

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ايعًُٞالم٪ٌٖ 

بهايٛصٜٛؼ

َادغتير

  المجُٛع

ٔ  أػددزا   ًددّ 7255ٙمطددف ًددّ خددلاي اتدددتٗي اهضددربف أْ     ّدِٚددٞ اهتراصددٞ ًآودد
 اهووٌٛ ًراضمس5 ّ  ًآو755ٔاهووٌٛ بلره٘رٙ٘ظو بٌِٚر 

 سغب الم٪ٌٖ ايعًُٞ ع١ٓٝ(: تٛطٜع أفضار اي3-2)ؽهٌ

 سغب عٓٛات اتربر٠. ع١ٓٝ(: تٛطٜع أفضار اي3-4دزٍٚ )

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر عٓٛات اتربر٠
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صدِ٘الو   72 ق  5  هتّٙٔ صِ٘ال خبرٝ ًدّ  7250صِ٘الو  72صِ٘ال خبرٝ أكيز ًّ 

 صِ٘ال5 5  هتّٙٔ صِ٘ال خبرٝ أؿى ًّ 453بٌِٚر 

 سغب عٓٛات اتربر٠. ع١ٓٝ(: تٛطٜع أفضار اي3-3)ؽهٌ
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 الذراشة حذود1.1
       ٞقررصددٞ ؿر٢دددتال  اتذددتٗ  ان٘ض٘دٚٞ:اؿم ددزل ٓدددذٖ اهتراصددٞ دوددٟ ؿٚدددرظ  رادد

صديايٚ ٚٞ ًدّ ٗأدٞ ُلدز     انتارظ اهيرُ٘ٙدٞ اتذلً٘ٚدٞ  تِٙدٞ ادتٝ هوـٚدر ٝ اس     
 5انووٌرل

 ٝ5اتذتٗ  انلرُٚٞ: انتارظ اهيرُ٘ٙٞ اتذلً٘ٚٞ هوبِرل  تِٙٞ ات 
 02025ٔذٖ اهتراصٞ   اهؼ ى اهتراصٛ الأٗي هورَ مبـاتذتٗ  اهشًرُٚٞ: يُن 
 صٞ دوٟ ًووٌرل انزحوٞ اهيرُ٘ٙٞ اتذلً٘ٚٞ اتذتٗ  اهبغزٙٞ: اؿم زل ٓذٖ اهترا

 5  تِٙٞ اتٝ

 التخكل مً ثبات وصذم الأداة 1.1

كٌدر ٙـ دت   هـٚرصدٕ  صتق أ اٝ اهتراصٞ ٙوني اهمأكت ًّ أُٔر يـٚط ًدر أددتل   
بددٕ شمدد٘ي اسصدددمبرُٞ هلددى اهوِرصددز اهددد  يددتخى   اهمخوٚددى ًدددّ ُرحٚددٞو ٗٗضددد٘         

  ًؼًٔ٘ددٞ هلددى ًددّ ٙضددمختًٔر ٗؿددت ؿرًدد  دبررائددر ًددّ ُرحٚددٞ أخددز٠و بحٚددث يلددْ٘   
برهمأكت ًّ صتق أ اٝ اهتراصٞ ًّ خلاي أخدذ دِٚدٞ اصدمطلادٚٞ ح ٌٔدر      ٞاهبرحي

 ًؼز ٝ: 44

 )الصذم الظاٍري لأداة الذراشة )صذم المحهِّنين 
و ٗاهمأكت ًّ أُٔر يـٚط ًدر ٗضدو     اٝهوموزؾ دوٟ ًت٠ اه تق اهلرٓزٜ هر

ٞ  دوددٟ دددت  ًددّ اة  ر ي دزضددٔػـددت  هـٚرصددٕو  لٌددع انخم ددع   ً٘ضدد٘ع اهتراصدد
مـٍٚٚ ا٘ ٝ اسصمبرُٞ ًّ حٚث ؿترئر دوٟ ؿٚرظ ًر أدتل هـٚرصٕو ٗاتذلٍ دودٟ  ه

ًدددت٠ ًلا١ًمٔدددر لأٓدددتاؾ اهتراصدددٞو ٗكهدددم ًدددّ خدددلاي تحتٙدددت ٗضددد٘  اهوبدددررالو        
و ٗصلاًمٔر هغ٘ٙرقو ٗ بتا١ ًر ٙزُٕٗ ًّ يوتٙىو أٗ حدذؾو أٗ  ضدرػٞ    ريٗاُمٌر٢ٔر هوٌ
انوخ٘رددرل ي  اددزا١ اهمودددتٙلال اهلاسًددٞ اهدد  ايؼدددف     ٗ ٗبوددت أخدددذ ا را١ هووبددررالو  

 خزاج اسصمبرُٞ ب ٘رئر اهِٔر5ٞٚ٢  اةلٌع أىوبدوٚٔر 

   :صذم الاتصام الذاخلي للأداة 
هومخـدددف ًدددّ صدددتق اسيضدددرق اهدددتاخوٛ هلاصدددمبرُٞو ي حضدددرا ًورًدددى اريبدددر     

مودزؾ دودٟ  رادٞ اريبدر  كدى      ؛ هو(Pearson's Correlation Coefficient)بسصْ٘ 
 اهذٜ يِمٌٛ  هٕٚ اهوبرر5ٝ  ريدبررٝ ًّ دبررال اسصمبرُٞ برهتراٞ اهلوٚٞ هوٌ

( أْ ؿدٍٚ ًورًدى اريبدر  كدى دبدررٝ ًدّ اهوبدررال ًدجم         4-5ٙمطف ًدّ اتددتٗي   
ً٘ابٞو ٗ اهٞ  ح ر٢ٚرقو قر ٙغس  ق صدتق اسيضدرق اهدتاخوٛ بدع دبدررال       ر رتز
 ـٚرظ ًر أُدتل هـٚرص5ٕو ًِٗرصبمٔر هرسلالمج

   ثبات أداة الذراشة-1
ي اهمأكدددت ًدددّ ربدددرل أ اٝ اهتراصدددٞ ًدددّ خدددلاي اصدددمختاَ ًورًدددى اهيبدددرل أهؼدددر    

( ًٗورًددى اهم ش٢ددٞ  Cronbach's Alpha (α)كزُٗبرخ ًور هددٞ أهؼددر كزُٗبددرخ(    
بأخدذ دِٚدٞ اصدمطلادٚٞ     ٞاهبرحيد   (و حٚث ؿرSplit-Half Coefficientً  اهِ ؼٚٞ
ٞ ًؼدددددز ٝو ٗي٘ضددددددف اتددددددتاٗي    (44 ح ٌٔدددددر       ًوددددددرًلال اهيبدددددرل بلدددددى ًددددددّ    ا يٚددددد

 اهطزٙـمع5
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 ذاٍَع ايزصد١ ايه١ًٝ يًُ اٍَعا٬َت اصتباط بيرعٕٛ يعباصات المج :(3-5دزٍٚ )

صقِ ايعباص٠المجاٍ

َعاٌَ ا٫صتباط 

 بالمجاٍ

صقِ ايعباص٠

َعاٌَ ا٫صتباط 

بالمجاٍ

اعتجُاص ايكزصات ايتٓافغ١ٝ ٚالمحافع١ 

 عًٝٗا

1 7.847** 5 7.757** 

2 7.971** 6 7.768** 

3 7.874** 7 7.779** 

4 7.618** 8 7.621**

 تطٜٛض صأؼ الماٍ ايبؾضٟ

1 7.842** 5 7.776** 

2 7.844** 6 7.979** 

3 7.897** 7 7.814** 

4 7.723** 8 7.741** 

 المحافع١ ع٢ً ثكاف١ تٓع١ُٝٝ فاع١ً

1 7.667** 5 7.868** 

2 7.743** 6 7.911** 

3 7.913** 7 7.849** 

4 7.827** 8 7.971**

 ايتأنٝز ع٢ً المُاصعات ا٭خ٬ق١ٝ

1 7.657** 5 7.547** 

2 7.758** 6 7.845** 

3 7.872** 7 7.748**

4 7.719** 8 7.847**

إصعا٤ أعػ ْعاّ َتٛاطٕ يًضقاب١ 

 ايتٓع١ُٝٝ

1 7.741** 5 7.665** 

2 7.815** 6 7.775** 

3 7.888** 7 7.857** 

4 7.623** 8 7.837** 

 فأقٌ 7.71** راٍ عٓز َغت٣ٛ ايز٫ي١ 

 :الجبات بطريكة ألفا نروىباخ 
َعا٬َتايجباتبطضٜك١أيفانضْٚباذ(: 3-6) دزٍٚ

 ثبات المجاٍ عزر ايعباصات المجاٍ

 7.897 8 اعتجُاص ايكزصات ايتٓافغ١ٝ ٚالمحافع١ عًٝٗا

 87.927 تطٜٛض صأؼ الماٍ ايبؾضٟ

 7.934 8 المحافع١ ع٢ً ثكاف١ تٓع١ُٝٝ فاع١ً

 7.878 8 ايتأنٝز ع٢ً المُاصعات ا٭خ٬ق١ٝ

 7.899 8 إصعا٤ أعػ ْعاّ َتٛاطٕ يًضقاب١ ايتٓع١ُٝٝ

 7.977 47 ايجبات ايعاّ

(و 25799(أْ ًورًددى اهيبدرل اهودرَ دددريا حٚدث بوددع    4-3ٙمطدف ًدّ اتدددتٗي رؿدٍ    
ٗٓذا ٙتي دودٟ أْ اسصدمبرُٞ يمٌمدجم بترادٞ ربدرل ًزيؼودٞ نلدّ اسدمٌدر  دوٚٔدر            

 اهمطبٚف انٚتاُٛ هوتراص5ٞ

 الجبات بطريكة التجسئة اليصفية 
 َعا٬َت ايجبات بطضٜك١ ايتذظ١٥ ايٓصف١ٝ: (3-7دزٍٚ )

 المجاٍ

َعاٌَ ا٫صتباط قبٌ 

 ايتعزٌٜ

َعاٌَ ا٫صتباط بعز 

 ايتعزٌٜ

 7.846 7.743 ايتٓافغ١ٝ ٚالمحافع١ عًٝٗا اعتجُاص ايكزصات

 7.943 7.893 تطٜٛض صأؼ الماٍ ايبؾضٟ

 7.959 7.927 المحافع١ ع٢ً ثكاف١ تٓع١ُٝٝ فاع١ً

 7.877 7.787 ايتأنٝز ع٢ً المُاصعات ا٭خ٬ق١ٝ

 7.879 7.788 إصعا٤ أعػ ْعاّ َتٛاطٕ يًضقاب١ ايتٓع١ُٝٝ

 7.973 7.957 ايجبات ايعاّ
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(و 25794( أْ ًورًدى اهيبدرل اهودرَ ددريا حٚدث بودع       4-9اتددتٗي رؿدٍ   مطف ًّ ٙ
ٗٓذا ٙتي دودٟ أْ اسصدمبرُٞ يمٌمدجم بترادٞ ربدرل ًزيؼودٞ نلدّ اسدمٌدر  دوٚٔدر            

 اهمطبٚف انٚتاُٛ هوتراص5ٞ

 بخحالتطبيل أداة اجراءات1.2

  5ٞاسينلاع دوٟ الأ ا ا  ارٜو ٗالأبحرا ٗاهتراصرل اهضربـ 
 ددت  ًدّ   يّ تجزٙدب الأ اٝ دودٟ   ٗهـدت  ٝو ٗاخزاأر اخزاار أٗهٚدرقو  يّ ي ٌٍٚ الأ ا
؛ هومأكددت ًددّ اه ددتق اهم ددزٙ و ٗكهددم نوزػددٞ ًددت٠ ٗضدد٘  يووٌٚددرل  وٌددرلوان
ي دزضدٔر دودٟ   كٌدر  صدمبرُٞو  صمبرُٞو ٗٗض٘  الأص٣وٞو ٗيـدتٙز سًدّ ًدى١ اس   اس

ًٞ هلإصدمؼر ٝ ًدّ خدبرائٍ حد٘ي صدلا      ؛صبوٞ ًّ اةلٌع ًّ كٜٗ اسخم رص
 اهوغٞ ٗيضوضى اهؼـزال ٗٗض٘حٔر5

       اتذ ٘ي دوٟ خطرا ًّ ارًوٞ  ار اتذلٌدٞ بزُدرًج اهـٚدر ٝ اهيب٘ٙدٞ؛ همضدٔٚى
 اددزا١ال اهبخددث   ًددتارظ اهمووددٍٚ اهوددرَ اتذلً٘ٚددٞ هوٌزحوددٞ اهيرُ٘ٙددٞ هوبِددرل   

 (50 ًوخف اتٝ
      ٚٗانووً٘ددرل أخددذ ان٘اػـددٞ اهزسمٚددٞ ًددّ   ارٝ اهمخطدد  ٞ  اهمربوددٞ هددلإ ارٝ اهورًدد

 (4ًوخف هومووٍٚ  تِٙٞ اتٝ همطبٚف أ اٝ اهتراص5ٞ
 5ٞي٘سٙجم أ اٝ اهتراصٞ اهليُٗٚرق دوٟ دِٚٞ اهتراص 
 ٛ5اصمور ٝ اسصمبرُرل انزصوٞ اه رتذٞ هومخوٚى ا ح ر٢ 
    ًرِٙرصددددبٔر ًددددّ انورتدددددرل ا ح ددددر٢ٚٞ      اددددزا١تجٌٚددددجم اهبٚرُددددرل ٗيؼزٙغٔددددر

 spss5برصمختاَ بزُرًج 
 انـيحرل5ٗ ٗيـتٍٙ اهم٘صٚرل ٗيؼضسٓر اهِمر٢ج ًِٗرؿغمٔر تحوٚى 

 الأشاليب الإحصائية المصتخذمة في معالجة البياىات1.3
(   SPSS v.26ي اسدمٌددر  بغددلى أصرصددٛ دوددٟ بزُددرًج اهمخوٚددى اسح ددر٢ٛ  

  خدددري بٚرُدددرل اهتراصدددٞ ٗتحوٚودددٔرًجم اسصدددمورُٞ برلأصدددرهٚب اسح دددر٢ٚٞ اهلاسًدددٞو     
 :يٛاهتراصٞ ٗكرُ  ٓذٖ الأصرهٚب دوٟ اهِخ٘ ا همخـٚف أٓتاؾ 

   اهملددزارال ٗاهِضددبٞ ان٣٘ٙددٞ:هوموزؾ دوددٟ خ ددر٢مج أػددزا  اهوِٚددٞ حضددب اهبٚرُددرل
 اهغخ 5ٞٚ

    انم٘صددد  اتذضدددربٛ: ٗكهدددم نوزػدددٞ ًدددت٠ اريؼدددرع أٗ اتطؼدددرج اصدددم ربرل أػدددزا
 اهتراصٞ ح٘ي ػـزال ٗتسرٗر اسصمبر5ُٞ

  :ٜاتضدزاؾ اصدم ربرل أػدزا  دِٚدٞ اهتراصدٞ       هومودزؾ دودٟ ًدت٠    استضزاؾ انوٚدرر
 هلى ػـزٝ ًّ ػـزال تسرٗر اسصمبر5ُٞ

 5ًٞورًى ربرل "أهؼر كزُٗبرخ" ٗاهم ش٢ٞ اهِ ؼٚٞ هـٚرظ ربرل أ اٝ اهتراص 
 5ًٛورًى اريبر  "بسصْ٘" هومخـف ًّ صتق اسيضرق اهتاخو 
    اخمبددرر "ل" هوِٚددمع ًضددمـومعT-test  هددٞ : هومخـددف ًددّ ٗادد٘  ػزٗؿددرل كال  س

  ح ر٢ٚٞ   اصم ربرل أػزا  اهوِٚٞ يوش٠ نمغس اهمخ مجو ٗانآى اهوو5ٌٛ
  ٜ اخمبرر تحوٚى اهمبرّٙ الأحرANOVA     ٞهومخـف ًدّ ٗاد٘  ػزٗؿدرل كال  سهد :

  ح ر٢ٚٞ   اصم ربرل أػزا  اهوِٚٞ يوش٠ نمغس صِ٘ال اتربر5ٝ
  ٕٚاخمبرر عٚؼScheffe 5ٞٙهوٌـررُرل اهبوت 
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 راشة :مياقشُ ىتائج الذ 
دددزج ٗتحوٚددى لأٓددٍ اهِمددر٢ج ا ح ددر٢ٚٞ اهدد  ي اهم٘صددى     اتدددش١ٙمِددرٗي ٓددذا  

 هٚٔددر حدد٘ي ًغددلوٞ اهتراصددٞ ٗاهدد  ئددتؾ  ق اهموددزؾ دو٠تراددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال      
انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ هوـٚددر ٝ اسصدديايٚ ٚٞ ًددّ ٗأددٞ ُلددز          

  ٞ دددّ اهمضددرؤسل ًِٗرؿغددمٔر   انووٌددرلو بر ضددرػٞ هددذهم ٙطددٍ ٓددذا اهؼ ددى ا اربدد
 ٗاهمووٚف دوٚٔر ٗيؼضسٓر  ر ٙمِرصب ًجم ًغلوٞ اهتراص5ٞ

 المحو المعتنذ في الذراشة: 
هـدددت ي ادمٌدددر  ًـٚدددرظ هٚلدددزل اترٌرصدددٛ    ددددتا  أ اٝ اهتراصدددٞ ػـدددت يبِددد       

( هوخلددٍ دوددٟ اتجددرٖ كددى ػـددزٝ دِددت 3-7اهتراصددٞ اةددم ان٘ضددف برتدددتٗي رؿددٍ 
اترٌرصددٛ ٗكهددم برسدمٌددر  بغددلى أصرصددٛ دوددٟ ؿٌٚددٞ       اصددمختاَ ًـٚددرظ هٚلددزل   

اه٘صدد  اتذضددربٛ ٗاهدد٘سْ اهِضدد  همختٙددت ًضددم٠٘ ان٘اػـددٞ دوددٟ ػـددزال اهتراصددٞو     
حٚددث ي حضددرا يندد٘ي اهؼ٣ددٞ هو٘صدد  اتذضددربٛ دددّ ينزٙددف ؿضددٌٞ انددت٠ دوددٟ دددت       
ًضم٘ٙرل اساربرل انزا  اهم ِٚؽ  هٚٔرو دوٌرق أْ انت٠ دبررٝ ددّ اهـٌٚدٞ اهـ د٠٘    

(و ٗبرهمددرهٛ ػدإْ يندد٘ي  3=7-5نـٚدرظ اترٌرصدٛ ًطزٗحددرق ًِٔدر اهـٌٚددٞ اهدتُٚر       ا
( ٗبذهم ي اتذ ٘ي دوٟ يند٘ي اهؼ٣درل   252=  5÷3اهؼ٣ٞ هو٘ص  اتذضربٛ يضرٜٗ 

هو٘ص  اتذضربٛو ًّٗ خلا ر صٚمٍ تحتٙت ُمٚ ٞ كى ػـدزٝ ًدّ ػـدزال اهتراصدٞ     
 بغلى ُٔر5ٛ٢

(: المحو المعتُز في ايزصاع4.١-1دزٍٚ)

ايٛطٕ ايٓغبي المكابٌ ي٘طٍٛ اتر١ًٝا٫عتدزاّ رصد١

%36أقٌ َٔ 1.87أقٌ َٔ َٓدفط١ دزاً

%51.9% إلى 2.5936إلى  1.87َٓدفط١

%67.9% إلى 3.3952إلى  2.67َتٛعط١

%83.9% إلى 4.1968إلى  3.47نبير٠

%84أنبر َٔ 4.27أنبر َٔ نبير٠ دزاً

 تفصيرٍاوومياقشتَا رئيصوتحليَا الصؤال ال ىتائج1.1
اهضدااي اهددز٢ٚط: ًدر  راددٞ قررصدٞ ؿر٢ددتال اندتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚدٞ  تِٙددٞ      

 اتٝ هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرل؟

هوموددزؾ دوددٟ  راددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ     
حضددددرا اه٘صدددد  اتذضددددربٛ ي  هوـٚددددر ٝ اسصدددديايٚ ٚٞ ًددددّ ٗأددددٞ ُلددددز انووٌددددرل 

ًدددّ  ريٗاستضددزاؾ انوٚدددررٜ ٗاهدد٘سْ اهِضددد  ًٗضدددم٠٘ ان٘اػـددٞ ٗاهييٚدددب هلددى تزددد    
 :ا يٛاهتراصٞو ػلرُ  اهِمر٢ج كٌر ٓ٘ ً٘ضف برتدتٗي  رسلتز

 تزاٍ َٔ تزا٫ت ايزصاع١(:المتٛعط اتذغابٞ ٚا٫نحضاف المعٝاصٟ ٚايٛطٕ ايٓغبي ٚايترتٝب يهٌ 4-2دزٍٚ )

 اٍالمج ّ

ايٛعط 

 اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

 المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

 ايٓغبي

َغت٣ٛ 

 المٛافك١

 ايترتٝب

نبير٠  اعتجُاص ايكزصات ايتٓافغ١ٝ ٚالمحافع١ عًٝٗا

َتٛعط١ تطٜٛض صأؼ الماٍ ايبؾضٟ

نبير٠ المحافع١ ع٢ً ثكاف١ تٓع١ُٝٝ فاع١ً

نبير٠ ع٢ً المُاصعات ا٭خ٬ق١ٝايتأنٝز 

إصعا٤ أعػ ْعاّ َتٛاطٕ يًضقاب١ 

 ايتٓع١ُٝٝ

نبير٠ 

نبير٠ ا٫عتبا١ْ نهٌ
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 ( رصد١مماصع١قا٥زاتالمزاصعايجا١ْٜٛاتذه١َٝٛبمز١ٜٓدز٠يًكٝار٠ا٫عتراتٝذ4١ٝ-1ؽهٌ)

 ّ قررصدددٞ ؿر٢دددتال اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ   (3-7ٗاهغدددلى (3-0ادددتٗي  ٙمطدددف ًددد
ار١ل بتراٞ  اتذلً٘ٚٞ  تِٙٞ اتٝ هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ًّ ٗأٞ ُلز انووٌرل

ال ٓدذا  ػـدز دوٟ تزٌد٘ع   حٚث بوع انم٘ص  اتذضربٛ هلاصم ربرل وكبسٝ ً٘اػـٞ
ْ (2577  ًوٚررٜ برتضزاؾ(4553اة٘ر   ًم٘صدطرئر  ٗيزاٗحد   و (9750  ُضد   و ٗبد٘س

 5(4597  ٗ( 4549 بع اتذضربٚٞ

ري اترددرًط اهييٚددب الأٗي ًددّ بددع تزددرسل ٓددذا اة٘روٗاهددذٜ ٙددِمج   احملالمجدد
ٛ  دودددٟ " رصدددر١ أصدددط ُلدددرَ ًمددد٘اسْ هوزؿربدددٞ اهمِلٌٚٚٞ"     (و 3.71 م٘صددد  حضدددرب

 ٗبتراٞ ً٘اػـٞ كبس5ٝ و(2577 ًوٚررٜ رتضزاؾٗب

ّٙوش٠ كهم  ق   ران ؿر٢تال انتارظ اهيرُ٘ٙٞ  لأٌٓٚدٞ   اتذلً٘ٚٞ  تِٙدٞ ادتٝ  ٗ
ٗا٘  ُلرَ رؿربٛ بردمبررٖ ًتخلاق ًٌٔرق  صلا  اهمووٍٚو ٗاسريـر١ اد٘ ٝ ختًريدٕ   
ٗتشزاريٕوٗنمربوٞ ًريّ يِؼٚذٖ ًّ الأُغطٞ ًٗر لم ٙدمٍ يِؼٚدذٖو ٗاهمأكدت ًدّ أْ     
ّٙوش٠ كهدم  ق آمٌدرَ اهـٚدر ال ببِدر١ رـرػدٞ       اهوٌى ٙضس ٗػف ًر خّطِ  هٕو كٌر 

ٌٚٚٞ ػردوٞيمٌٚش بلؼر١ٝ ٗا٘ ٝ الأ ا١و ٗسٙمأيٟ كهم  س ًّ خلاي  رصر١ ُلرَ يِل
 رؿربٌٚم٘اس5ْ

(   0275(و ٗ راصٞاهـٚضددٛ 0279ٗايؼـدد  ُمددر٢ج ٓددذٖ اهتراصددٞ ًددجم  راصددٞ دبددتٖ   
ح ٘ي ٓذا المجري دودٟ انزيبدٞ الأٗق ًدّ بدع تزدرسل ٓدذا اةد٘ر بترادٞ ً٘اػـدٞ          

ّٙوددش٠ كهددم  ق   ران ا  كددبسٝو هـٚددر ال   اناصضددرل انبخ٘رددٞ لأٌٓٚددٞ الأُلٌددٞ   ٗ
اهزؿربٚددددٞ هطددددٌرْ صددددس اهوٌددددىو ٗتحـٚددددف الأٓددددتاؾ انِغدددد٘ ٝو ٗهمددددتارن الأخطددددر١ 
ًٗورتدمٔر ػ٘ر حتٗرٔر5 ٗاخموؼد  ُمدر٢ج ٓدذٖ اهتراصدٞ ًدجم ًدر كغدؼ  دِدٕ  راصدٞ          

(و حٚددث احمددى ٓددذا المجددري اهييٚددب اهيرهددث ًددّ بددع تزددرسل ٓددذا  0275ىٌِٚددٞ   أبدد٘
ّٙوددش٠ كهددم  قاةدد٘ ضددوؽ ا ًلرُددرل ٗاندد٘ار  انر ٙددٞ  ر بتراددٞ ً٘اػـددٞ ًم٘صددطٞو ٗ

ٗاهدد  تحدتّ ًددّ ؿدترئٍ دوددٟ يطبٚددف    انمرحدٞ هددت٠ اهـٚدر ال   اناصضددرل انبخ٘ردٞو   
ري اهيرُٛ اهييٚب اتردرًط ٗالأخدس ًدّ    ٗاحملالمج ٗقررصٞ اهزؿربٞ دوٟ اهورًوع5

71.0% 

67.4% 

70.4% 
71.2% 

74.2% 

64.0%

66.0%

68.0%

70.0%

72.0%

74.0%

76.0%

استثمار القدرات 
التىافسية والمحافظة 

 عليها

تطىير رأس المال 
 البشري

المحافظة على ثقافة 
 تىظيمية فاعلة

التأكيد على 
 الممارسات الأخلاقية

إرساء أسس وظام 
متىازن للرقابة 

 التىظيمية

درجت ممارست قائذاث المذارس الثانىيت الحكىميت بمذينت جذة للقيادة الاستراتيجيت من 
 وجهت نظر المعلماث
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م٘صدد   طدد٘ٙز رأظ انددري اهبغددزٜ"  دوددٟ "يبددع تزددرسل ٓددذا اةدد٘ر ٗاهددذٜ ٙددِمج   
 ٗبتراٞ ً٘اػـٞ ًم٘صط5ٞ (2577 رتضزاػٌوٚررٜ(و ٗب4549 حضربٛ

اهيرُ٘ٙدددٞ  رظاحدددزص ؿر٢دددتال اندددت ٗيؼضدددز اهبرحيدددٞ كهدددم بدددأْ ِٓركمؼدددرٗل    
ٞ    ر ٘اندوٟ يط٘ٙز ا  تِٙٞ اتٝ ّٙوش٠ٔدذا  ق ًدت٠   اهبغزٙٞ اهد  تممولٔدر انترصد و ٗ

ٞ ح٘ي ٓذٖ انٌررصرلو ٗ ق ؿوٞ المجمٌورل انِٔٚٞ ًرتممولٕ اهـر٢تٝ ًّ خبرٝ ٗرـرػ
انمرحدٞو  اند٘ار  اهبغدزٙٞ   اتررصٞ برهـر٢تال همبر ي اهم ررا ٗاتردبرال ػٌٚدر تغدمج    

ؿٜ٘ برهِضبٞ هوٌاصضرل اهيب٘ٙٞ يغلى رأظ ًري ٗكٚؼٚٞ اةرػلٞ دوٚٔر كُ٘ٔر 
 تستٗ ٝ هت٠ اهـٚر ٝ انترص5ًٞٚر ٙٞ ًلرُٚرل  رى ي٘ػز   

(وٗ راصدددٞ 0202ر٢ج ٓدددذٖ اهتراصدددٞ ًدددجم ًركغدددؼ  دِدددٕ  راصدددٞ ًدددُ٘ط   يمؼدددف ُمددد
(و   ح ٘ي ٓذا المجري دوٟ انزيبٞ الأخسٝ ًّ بع تزدرسل  0279اهو٘ايٚٞ ٗآخزْٗ 

ّٙوددش٠ كهددم  ه٠ـوددٞ اندد٘ار  انرهٚددٞ ٗانر ٙددٞ         ٓددذا اةدد٘ر بتراددٞ ً٘اػـددٞ ًم٘صددطٞو ٗ
ّٙودش٠ كهدم  ق اصدمختا    َ اادزا١ال ٗأصدرهٚب   انخ  ٞ هوٌِلٌرل انبخ٘رٞو كٌر 

ىس  ؿٚـٞ نلرػأٝ اهورًوع5 ٗتخموؽ ُمر٢ج ٓذٖ اهتراصٞ ًدجم ًركغدؼ  دِدٕ  راصدٞ     
(و حٚث احمدى ٓدذا المجدري دودٟ انزيبٞاهيرُٚدٞ ًدّ بدع  ٚدجم تزدرسل          0275انغزبٛ 

ّٙودددش٠ كهدددم  ق  ندددرْ اناصضدددرل انبخ٘ردددٞ    ٓدددذا اةددد٘ر بترادددٞ ً٘اػـدددٞ كدددبسٝو ٗ
 ٗ اهددددبراًج اهمترٙبٚددددٞ؛ همطدددد٘ٙز ؿددددترال اندددد٘ار  اهبغددددزٙٞ   بأٌٓٚددددٞ يِؼٚددددذ اهددددتٗرال 

 بردمبررٓر رأظ ًري ِٙبغٛ اصميٌررٖ   تحـٚف اهـترال اهمِرػض5ٞٚ

ًطبـدددٞ بترادددٞ  اسصددديايٚ ٚٞقررصدددرل اهـٚدددر ٝ  أْ اهبرحيدددٞ ٗقدددر صدددبف يدددز٠
 ُمددددر٢ج حضددددبؿر٢ددددتال انددددتارظ اهيرُ٘ٙددددٞ اتذلً٘ٚددددٞ  تِٙددددٞ اددددتٝ  كددددبسٝ هددددت٠ 
بِٚٔددرو ٗٓددذا ٙددتي دوددٟ   كددبسٝ ػٌٚددر ػزٗؿددرل ٗادد٘  دددتَ ًددجم اتذضددربٚٞ انم٘صددطرل

ٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ        ران   اهـٚددر ٝ لأٌٓٚددٞ ٗػردوٚدد
و 0242  تحـٚدددف اترطددد  اسصددديايٚ ٚٞ ان٘اكبدددٞ همطوودددرل رؤٙدددٞ  اسصددديايٚ ٚٞ

ّٙودددش٠ كهدددم  ق آمٌدددرَ   ارال اهموودددٍٚ   ٗضدددجم ضددد٘اب  ًٗودددرٙس  ؿ    ٚـدددٞ كٌدددر 
ٗؿددر رٝ دوددٟ ً٘اأددٞ   سخمٚددرر اهـٚددر ال اهـددر رٝ دوددٟ بِددر١ رـرػددٞ يِلٌٚٚددٞ ػردوددٞو    

اه ددددو٘برل ٗاهمخددددتٙرلو ٗيمبِددددٟ الأػلددددرر ا بتادٚددددٞ   صددددبٚى تحضددددع ٗيطدددد٘ٙز       
 اناصضرل اهيب5ٞٙ٘

 (و دبدتٖ 0272(و  راصٞ اترطدزٜ  0202يمؼف ُمر٢ج ٓذٖ اهتراصٞ ًجم  راصًُٞ٘ط 
كغددؼ  ُمر٢ ٔددر أْ  راددٞ قررصددٞ اهـٚددر ٝ      (و اهدد 0275ٗ راصددٞ انغزبددٛ   (و0279 

ّٙودش٠ كهدم        اسصيايٚ ٚٞ هت٠ اناصضرل انبخ٘رٞ ادر١ل بترادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝو ٗ
 ق أْ ؿر ٝ  ٚجم اناصضرل انبخ٘رٞ يّترن ينبٚوٞ اهب٣ٚٞ انمغسٝ ٗانم ت ٝو ٗياًّ 

همخددتٙرل بطددزٗرٝ يدد٘ػس انِرخرهمِلٌٚٚرهؼردددى؛ همضددمطٚجم ًددّ خلاهددٕ ً٘اأددٞ ا      
ّٚزال اهضزٙوٞ اه  ٙؼزضٔر ٗاؿوِر اتذرهٛو كٌدر يّدترن ؿٌٚدٞ يدترٙب ٗيطد٘ٙز       ٗاهمغ

ٗاخموؼد  ُمدر٢ج ٓدذٖ اهتراصدٞ      رأظ انري اهبغزٜ ػٚضدبٚى تحـٚدف انٚدشٝ اهمِرػضد5ٞٚ    
( اهمٚددددأرٔزل ُمر٢ ٔددددر أْ  راددددٞ قررصددددٞ اهـٚددددر ٝ   0275ًددددجم  راصددددٞ أبدددد٘ ىٌِٚددددٞ   

ّٙوش٠ كهدم   اسصيايٚ ٚٞهت٠ اناصضرل انبخ٘رٞ ار١ل بتراٞ ً٘اػـٞ ًم٘صطٞو ٗ
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 ق ضددوؽ ا ًلرُددرل ٗاندد٘ار  انر ٙددٞ انمرحددٞ هددت٠ اهـٚددر ال اهدد  حددتّل ًددّ ؿددترئٍ  
اسصدديايٚ ٚٞو قدر اُولددط كهدم صددوبرق دودٟ  راددٞ ً٘اػـددٞ     دودٟ يطبٚددف انٌررصدرل  

 دِٚٞ اهتراصٞ ح٘ي يطبٚف ٓذٖ انٌررصرل5

ِٚٞ هلى تزري ًدّ تزدرسل اهتراصدٞ  در     ٙوٛ يؼ ٚى اصم ربرل أػزا  اهو ٗػٌٚر
 :ػٚٔر ًّ ػـزال

 :الإجابة عً تصاؤلات الذراشة 
ما درجة ممارشة قائذات الجاىويةة الحهوميةة   : تفصيرٍاوومياقشتَا تحليَا الصؤال الأول ىتائج 1.1

بمذيية جذة للكيادة الاشتراتيجية مةً خةلال اشةتجنار الكةذرات التيافصةية والمحافظةة عليَةا مةً         
 ىظر المعلنات؟ وجَة

بحضدرا اه٘صد  اتذضدربٛ ٗاستضدزاؾ      ٞاهبرحيد   هلإاربٞ دّ ٓذا اهمضدرؤي ؿرًد  
انوٚددررٜ ٗاهددد٘سْ اهِضدد  ًٗضدددم٠٘ ان٘اػـددٞ ٗاهييٚدددب هلددى ػـدددزٝ ًددّ المجدددري الأٗي      
"اصددميٌرر اهـددترال اهمِرػضددٚٞ ٗاةرػلددٞ دوٚٔددر"و ػلرُدد  اهِمددر٢ج كٌددر ٓدد٘ ً٘ضددف    

 : يٛ( ا3-4برتدتٗي رؿٍ 
(:المتٛعط اتذغابٞ ٚا٫نحضاف المعٝاصٟ ٚايٛطٕ ايٓغبي ٚايترتٝب يهٌ فكض٠ َٔ فكضات المجاٍ ا٭4ٍٚ-3دزٍٚ )

ايفكض٠ّ

ايٛعط 

اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

ايٓغبي

َغت٣ٛ 

المٛافك١

ايترتٝب

تحافغ قا٥ز٠ المزصع١ ع٢ً اعتُضاص١ٜ  .1

ٚدٛر ايهفا٤ات ايبؾض١ٜ المتُٝظ٠ يزٜٗا 

اتذٛافظ المتٓٛع١.َٔ خ٬ٍ 

َتٛعط١

بزاع تؾذع قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً الإ .2

ٚا٫بتهاص في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ يتشكٝل 

المٝظ٠ ايتٓافغ١ٝ.

نبير٠

ت٤ٞٗ قا٥ز٠ المزصع١ اتدٛ المزصعٞ الم٥٬ِ  .3

يلإبزاع ٚالإبتهاص.

َتٛعط١

تغتجُضقا٥ز٠ المزصع١ المٛاصر ايبؾض١ٜ  .4

المتاس١ في تحكٝل أٖزاف المزصع١.

نبير٠

تؾضى قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات في تٛقع  .5

ايفضص ٫عتجُاصٖا في اتذصٍٛ ع٢ً 

ايتُٝظ الم٪عغٞ.

نبير٠

تغتجُض قا٥ز٠ المزصع١ قزصات المعًُات في  .6

بطضٜك١ إبزاع١ٝ.سٌ المؾه٬ت 

نبير٠

تؾضى قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات سٚات  .7

اتربر٠ في ع١ًُٝ اتخاس ايكضاص.

نبير٠

تغتجُض قا٥ز٠ المزصع١ قزصات المعًُات في  .8

تٓفٝش المٗاّ الإراص١ٜ. 

نبير٠

نبير٠المجاٍ نهٌ

أػزا  اهوِٚدٞ دودٟ    رارل مـتٙز ه(أْ انم٘ص  اتذضربٛ 3-4اتٗي  ٙمطف ًّ
( 4555 بودددعػـدددزال المجدددرسلأٗي" اصدددميٌرر اهـدددترال اهمِرػضدددٚٞ ٗاةرػلدددٞ دوٚٔدددر"و    

ٞ  اهِضد   اه٘سْ ٗبوع( 2577ًوٚررٜ  رتضزاؾب يزاٗحد   ٗ و( 9752المجدري   ػـدزال  هلرػد
ٝ ًدّ  كدبس (و قر ٙتي دودٟ  رادٞ ً٘اػـدٞ    4523( ٗ 4573بع ًم٘صطرئر اتذضربٚٞ 

( ٗاهدد  ُ ددد  دودددٟ  0اهؼـدددزٝ رؿدددٍ  ٗح ددو   5ؿبددى أػدددزا  اهوِٚدددٞ تجددرٖ ٓدددذا المجدددري  
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بتاع ٗاسبملرر ػٚرهوٌوٚٞ اهمووٌٚٚٞ همخـٚدف  "يغ جم ؿر٢تٝ انترصٞ انووٌرل دوٟ ا 
ٛ    انٚشٝ اهمِرػضدٚٞ" انزيبدٞ الأٗق   ٜ  رتضزاؾ(و ٗبد 4523 م٘صد  حضدرب  (7572 ًوٚدرر

( ٗاهددد  ُ ددد  دودددٟ "ئددد١ٛ ؿر٢دددتٝ 4اهؼـدددزٝ رؿدددٍ  بترادددٞ ً٘اػـدددٞ كبسٝوٗح دددو 
م٘صددد  هضدددربوٞ  انزيبدددٞ ا بملدددرر"دوٟبدددتاع ٗاسانترصدددٞ اتدددد٘ انترصدددٛ انلا٢دددٍ هلإ  

 بتراٞ ً٘اػـٞ ًم٘صط5ٞ (7522 ًوٚررٜ رتضزاؾ(و ٗب4542 حضربٛ

بدددى ٓدددذا بدددأْ ِٓدددرن يغددد ٚجم ٗاضدددف هلإبدددتاع ٗاسبملدددرر ًدددّ ؿ      ٞؼضدددز اهبرحيددد ٗي
ر٢ددتال هوٌووٌددرل   صددبٚى تحـٚددف انٚددشٝ اهمِرػضددٚٞ هوٌترصددٞو ٗهلددّ ٙمطددف أْ     هـا

    ران اهـر٢ددددتال لأٌٓٚددددٞ يدددد٘ػس ٗي٣ٚٔددددٞ اتددددد٘ انِرصددددبو ٗانِددددرخ    ِٓددددرن يؼددددرٗل
انٚدددشٝ   دددر ٙضدددرٍٓ   تحـٚدددفٗاسبملدددرر  اهمِلٌٚدددٛ انلا٢دددٍ ٗانضدددردت دودددٟ ا بدددتاع 

تستٗ ٙددٞ اه ددلاحٚرل  برحيددٞ كهددم  ق  هوٌاصضددرل اهيب٘ٙددٞو ٗيوددشٗ اه  اهمِرػضددٚٞ
ًددّ يدد٘ػس انِددرخ اهمِلٌٚددٛ ٗاتددد٘    اهدد  تحددتّانترصددٞ  ٝانمرحددٞ هـر٢ددتٗا ًلرُٚددرل 

( ٗاهد  ُ د  دودٟ "تحدرػ      7اهؼـدزٝ رؿدٍ    ٗح دو  ٗػف ًر ٙزُٕٗ ًِرصدبرق5   انِرصب
ؿر٢ددتٝ انترصددٞ دوددٟ اصددمٌزارٙٞ ٗادد٘  اهلؼددر١ال اهبغددزٙٞ انمٌٚددشٝ هددتٙٔر ًددّ خددلاي    

ٛ   م٘صد  الأخدسٝ   اػش انمِ٘دٞ"دوٟ انزيبٞاتذ٘ ٜ  و ٗبدرتضزاؾ (4573  حضدرب  ًوٚدرر
 ًم٘صط5ٞ ً٘اػـٞ بتراٞ( 7544 

ّٙودددش٠ انددد٘ار  انر ٙدددٞ انخ  دددٞ هوٌدددتارظو أًدددر برهِضدددبٞ  ق تستٗ ٙدددٞ  كهدددم  ٗ
هومخؼٚددش انوِددٜ٘ ٙودد٘   ق اُغددغري اهـر٢ددتال   اسدٌددري اهزٗيِٚٚددٞ اهدد  ٙ ددوب         

برهلؼدددر١ال اهبغددزٙٞ نلرػأئدددر ٗضددٌرْ اصدددمٌزارٓر ٗبـر١ٓددر ػددديٝ    دوددّٚٔ اسٓمٌددرَ   
 أين٘ي5

ٞ  ًر كغدؼ  دِدٕ   جم االمجري ًٗهـت ايؼـ  ُمر٢ج ٓذ (و 0279اهو٘ايٚدٞ   ُمدر٢ج  راصد
ّٙودددش٠ كهدددم  ق يغدددربٕ اهضٚرصدددرل اهمووٌٚٚدددٞ   0277أحمدددت ٗاهؼـٚدددٕ  ٗ راصدددٞ (و ٗ

  اهد٘ينّ  انترصٚٞ  ٚر الاهـًّ حزص ِٓرن ْ أٗٓٛ ؿٍٚ يتي دوٟ  اه٘ينّ اهوزبٛو
  صبٚى يوشٙش ٗكهم اهـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ  أبور ًٍٔ ًّ  بّوتدوٟ يطبٚف اهوزبٛ 

 5ؿترائر اهمِرػضٚٞ

(و اهدد  أرٔددزل ُمر٢ ٔددر  راددٞ ً٘اػـددٞ    0275ٗهـددتاخموؼ  ًددجم  راصددٞ اهـٚضددٛ   
ّٙوش٠ كهم  ق ؿودٞ آمٌدرَ ٗسارٝ اه دخٞ اهؼوضدطِٚٚٞ      ًم٘صطٞ ح٘ي ٓذا المجريو ٗ

رر اهـددترال اسصدديايٚ ٚٞو ٗ ق ضددوؽ اندد٘ار  انرهٚددٞ هودد٘سارٝ قددر يضددبب       برصددميٌ
 دتَ اُملرَ رٗايب اهورًوعو كٌر ٙزاجم  ق ضوؽ   أُلٌٞ تحؼٚش اهورًوع5

ما درجة ممارشة قائذات الجاىوية الحهومية :تفصيرٍاوومياقشتَا تحليَا  جاىيالصؤال ال ىتائج 1.1
 يجية مً خلال تطوير رأط المال البشري مً وجَة ىظر المعلنات؟بمذيية جذة للكيادة الاشترات

بحضدرا اه٘صد  اتذضدربٛ ٗاستضدزاؾ      ٞاهبرحيد   هلإاربٞ دّ ٓذا اهمضدرؤي ؿرًد  
انوٚددررٜ ٗاهدد٘سْ اهِضدد  ًٗضددم٠٘ ان٘اػـددٞ ٗاهييٚددب هلددى ػـددزٝ ًددّ المجددري اهيددرُٛ       

 (:3-3"يط٘ٙز رأظ انري اهبغزٜ"و ػلرُ  اهِمر٢ج كٌر ٓ٘ ً٘ضف برتدتٗي  
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 فكضات(:المتٛعط اتذغابٞ ٚا٫نحضاف المعٝاصٟ ٚايٛطٕ ايٓغبي ٚايترتٝب يهٌ فكض٠ َٔ 4-4دزٍٚ)

ايجاٍْٞ  المجا

ايفكض٠ّ

ايٛعط 

اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

ايٓغبي

َغت٣ٛ 

المٛافك١

ايترتٝب

تطٛص قا٥ز٠ المزصع١ َٗاصات َٚعاصف المعًُات   .1

بؾهٌ را٥ِ َٚغتُض بأعايٝب َتٓٛع١. 

َتٛعط١

تًشل قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ببراَر ايتزصٜب  .2

المٗني المتتابع١.ٚايُٓٛ 

َتٛعط١

تمهٔ قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً مماصع١  .3

ا٭رٚاص ايكٝار١ٜ. 

َتٛعط١

تهضّّ قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات اتذاص٬ت ع٢ً  .4

تكزٜضات ممٝظ٠ في تكِٜٛ ا٭را٤ ايٛظٝفٞ.

نبير٠

ع٢ً تبارٍ ايظٜاصات تؾذع قا٥ز٠ المزصع١  .5

ايصف١ٝ بين المعًُات )تعًِٝ ا٭قضإ( 

ٚا٫عتفار٠ َٔ سٚات اتربر٠.

نبير٠

تؾذع قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً مماصع١  .6

ايتكِٝٝ ايشاتٞ بصٛص٠ َٛضٛع١ٝ.

َتٛعط١

تضنظ قا٥ز٠ المزصع١ ع٢ً ايتكِٝٝ ايفعاٍ  .7

٭را٤ المعًُات.ٚالمغتُض 

نبير٠

تترى قا٥ز٠ المزصع١ اتذض١ٜ يًُعًُات في  .8

تحزٜز استٝاداتٗٔ ايتزصٜب١ٝ. 

نبير٠

َتٛعط١المجاٍ نهٌ

 ّ أػددزا  اهوِٚددٞ   راددرل مـددتٙز هأْ انم٘صدد  اتذضددربٛ   (3-3  اددتٗي ٙمطددف ًدد
ٜ  رتضزاؾٗب( 4549 بوع وظ انري اهبغزٜ"أاهيرُٛ "يط٘ٙز ردوٟ ػـزال المجري   ًوٚدرر

ًم٘صددطرئر  يزاٗحدد  ٗ و5 (3953المجددري  ػـددزال هلرػددٞ ٗبوددع اهدد٘سْ اهِضدد     و(2577 
(و قر ٙتي دوٟ  رادٞ ً٘اػـدٞ ًم٘صدطٞ ًدّ ؿبدى أػدزا        4597( ٗ 4520بع اتذضربٚٞ 

 5اهوِٚٞ تجرٖ ٓذا المجري

ٍ اهوبررٝ  ح و ٗ ( ٗاهد  ُ د  دودٟ "يزكدش ؿر٢دتٝ انترصدٞ دودٟ اهمـٚدٍٚ         9  رؿد
ٛ ٌانزيبددددٞ الأٗه٠باهؼوددددري ٗانضددددمٌز لأ ا١ انووٌددددرل" دوددددٟ     (و4597 م٘صدددد  حضددددرب

ٜ  رتضزاؾٗب ال اهـٚدر   صحدز  بترادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝو ٗٙودش٠ ٓدذا  ق     (7529  ًوٚدرر
 ـ رو ٗكهدم ًدّ خدلاي ؿٚرًٔد    انووٌدرل دوٟ اسُ رؾ   ًمربودٞ دٌدى    ٚدٍٚ  بدإازا١ اهم

اهؼوري بغدلى ًضدمٌز ًِٗدملٍو  در ٙضدرٍٓ   يوشٙدش ُـدر  اهـد٘ٝ ًٗورتددٞ ُـدر            
يددبني اهـٚددر ٝ انترصددٚٞ هومـٚددٍٚ اهؼوددري  بغددلى ٗاضددف لٔددز ِٗٓددر ٙو ّاهطددوؽ هددتٙٔ

 5هوٌووٌرل

"يلزَّ ؿر٢دتٝ انترصدٞ انووٌدرل اتذرصدلال     ٗاهمِٚ مووٟ (3  رؿٍاهوبررٝ ح و  ٗ
م٘صدددد  انزيبددددٞ اهيرُٚٞ ا١ اهدددد٘رٚؼٛ"دوٟ دوددددٟ يـددددتٙزال قٚددددشٝ   يـددددٍ٘ٙ الأ    

ّٙوددش٠ ٓددذا  ق  بتراددٞ ً٘اػـددٞ كددبسٝو  (1.11 ًوٚددررٜ رتضزاؾ(و ٗبدد4537 حضددربٛ ٗ
ًدّ  ٗكهدم   ووٌووٌدرل هانترصدٚٞ دودٟ يوشٙدش اهدزٗ  انوِ٘ٙدٞ      ال حزص اهـٚدر  ا ران ٗ

تعؼددش انووٌددرل صددِ٘ٙرق قددر خددلاي يلددزٍٙ اتذرصددلال دوددٟ يـددتٙزال ًمٌٚددشٝ صددِ٘ٙرقو 
 ّ هوخ ٘ي دوٟ ٓذا اهمٌٚش5بذي ؿ رر٠ أتٓدوٟ 
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ٟ  ُ د   ٗاهد  ( 3اهؼـزٝ رؿدٍ   ٗح و  يغد جم ؿر٢دتٝ انترصدٞ انووٌدرل دودٟ       "دود
يطد٘ٙز  تزدري  اهييٚدب الأخدس     دودٟ  قررصٞ اهمـٚدٍٚ اهدذايٛ ب د٘رٝ ً٘ضد٘دٚٞ"     

ٜ  رأظ اندددري  ٛ   اهبغدددز ٜ  رتضزاؾبدددد (و4520 م٘صدددد  حضدددرب (و ٗبتراددددٞ 7509 ًوٚدددرر
ٗيوشٗ اهبرحيٞ كهم  ق ؿ ٘ر   ُلدرَ اهمـٚدٍٚ اهدذايٛ برهِضدبٞ      وًم٘صطًٞ٘اػـٞ 

ّٙوددش٠     ّٙضددٌف هوٌووٌددرل بمـٚددٍٚ أُؼضددّٔو كٌددر  هوٌددتارظ اتذلً٘ٚددٞو حٚددث أُددٕ س 
ؿوٞ   ران اهـٚدر ال انترصدٚٞ هدتٗر اهمـٚدٍٚ اهدذايٛ ٗآردررٖ ا تظربٚدٞ دودٟ          كهم  ق

 انت٠ اهط٘ٙى5

(واهددد  0279ٞ اهو٘ايٚدددٞ ٗآخدددزْٗ (و ٗ راصددد0202 راصدددٞ ًدددُ٘ط  ًدددجم ايؼـددد  تهـدددٗ
ّٙوددش٠ كهددم  ق ضددوؽ     ُمر٢ أرٔددزل  ٔددر  راددٞ ً٘اػـددٞ ًم٘صددطٞ   ٓددذا المجددريو ٗ

 ا ًلرُٚرل ٗان٘ار  انر 5ٞٙ

(   ػـزٝ ًّ ػـزال ٓذا المجدري ٗٓدٛ   0279ٗاخموؼ  ًجم  راصٞ اهو٘ايٚٞ ٗآخزْٗ 
" حٚث احمو  ممربوٞيوخف ؿر٢تٝ انترصٞ انووٌرل ببراًج اهمترٙب ٗاهٌِ٘ انٔني ان"

( بدع ػـدزال ٓدذا المجدري   ٓدذٖ اهتراصدٞو بٌِٚدر احمود          3ٓذٖ اهؼـزٝ اهييٚب رؿٍ 
(و ٗٙزاددجم اهضددبب   7( اهييٚددب رؿددٍ 0279ٓددذٖ اهؼـددزٝ    راصددٞ اهو٘ايٚددٞ ٗآخددزْٗ  

    ْ يددددِلٍ  ٗرال ًمِ٘دددددٞ هوـٚددددر ال    كهددددم أْ ًددددتٙزٙرل اهمووددددٍٚ   صددددوطِٞ دٌددددر
خوٚددددٞ ٗا ؿوٌٚٚددددٞ قددددر أكضددددبٍٔ ًوددددررؾ ًٗٔددددررال  ٗيغددددزكٍٔ   اندددداتمزال اهتا

 ًلِددددمٍٔ ًددددّ   ران أٌٓٚددددٞ اهمددددترٙب هووددددرًوعو ًٗوزػددددٞ احمٚراددددرئٍ اهوددددرًوعو 
ٗ ؿدرًمٍٔ هودتٗرال اهمترٙبٚددٞ اهد  يِرصددب احمٚرادرئٍو ٗهلدّ ح دد٘ي ٓدذٖ اهؼـددزٝ       

ّٙودش٠  ق ؿودٞ اعدزان     أحت انزايب دوٟ  ؿر٢دتال اندتارظ     اسخسٝ   ٓذٖ اهتراصدٞ 
 ٜ اهدذٜ سبدت أْ تغطدجم     بزاًج تسوٚٞ ٗ ؿوٌٚٚٞ يبع أٌٓٚٞ اصميٌرر رأصرنري اهبغدز

 هومط٘ٙز انضمٌز ٗاهتا٢ٍ  ر ٙو٘  برهِؼجم دوٟ اناصضرل اهيب5ٞٙ٘

 تفصيرٍا:وومياقشتَا تحليَا  جالحالصؤال ال ىتائج 1.1
  الاشتراتيجية مً خلال المحافظةة  ما درجة ممارشة قائذات الجاىوية الحهومية بمذيية جذة للكيادة

 على ثكافة تيظينية فاعلة مً وجَة ىظر المعلنات؟

بحضدرا اه٘صد  اتذضدربٛ ٗاستضدزاؾ      ٞاهبرحيد   هلإاربٞ دّ ٓذا اهمضدرؤي ؿرًد  
انوٚددررٜ ٗاهدد٘سْ اهِضدد  ًٗضددم٠٘ ان٘اػـددٞ ٗاهييٚددب هلددى ػـددزٝ ًددّ المجددري اهيرهددث      

  اهِمدر٢ج كٌدر ٓد٘ ً٘ضدف برتددتٗي      "اةرػلٞ دوٟ رـرػٞ يِلٌٚٚدٞ ػردودٞ"و ػلرُد   
 5-3:) 

أػزا  اهوِٚدٞ دودٟ    رارل مـتٙز هأْ انم٘ص  اتذضربٛ (3-5 اتٗي مطف ًّٙ
ٞ  رـرػٞ دوٟ اةرػلٞ" ػـزال المجري اهيرهث ٞ  يِلٌٚٚد  رتضزاؾبد ( 3555 بودع  و"ػردود

يزاٗحددد  5ٗ  ( 0554  المجدددري ػـدددزال هلرػدددٞ اهِضددد  اهددد٘سْ ٗبودددع( 1555  ًوٚدددررٜ
(و قر ٙتي دودٟ  رادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝ ًدّ      4527( ٗ 4527بع ًم٘صطرئر اتذضربٚٞ 

 5ؿبى أػزا  اهوِٚٞ تجرٖ ٓذا المجري

 اهغددددو٘ر انترصددددٞ ؿر٢ددددتٝ يوددددشس" دوددددٟ ُ دددد  ٗاهدددد  (0  رؿددددٍ اهوبددددررٝ ح ددددو ٗ
  ٞددددددددددددددددٗبترا و(3.81  حضربٛ م٘ص   الأٗق انزيبٞ دوٟ" انووٌرل هت٠ برنضاٗهٚٞ
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(: المتٛعط اتذغابٞ ٚا٫نحضاف المعٝاصٟ ٚايٛطٕ ايٓغبي ٚايترتٝب يهٌ فكض٠ َٔ فكضات المجاٍ 4-5دزٍٚ)

.ايجايح

ايفكض٠ّ

ايٛعط 

اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

ايٓغبي

َغت٣ٛ 

المٛافك١

ايترتٝب

تتب٢ٓ قا٥ز٠ المزصع١ ثكاف١ تٓع١ُٝٝ  .1

قا١ُ٥ ع٢ً إبزا٤ ايضأٟ ٚسض١ٜ 

ايتصضف.

َتٛعط١

تعظط قا٥ز٠ المزصع١ ايؾعٛص بالمغ٪ٚي١ٝ  .2

يز٣ المعًُات.

نبير٠

تؾذع قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً اقتراح  .3

ٚتكزِٜ ا٭فهاص الإبزاع١ٝ.

نبير٠

تزعِ قا٥ز٠ المزصع١ المبارصات ايتي تحكل  .4

ايتُٝظ الم٪عغٞ.

نبير٠

تعظط قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً ايعٌُ  .5

بضٚح ايفضٜل ايٛاسز.

نبير٠

تغضؼ قا٥ز٠ المزصع١ ايكِٝ ٚالمبار٨ ايتي  .6

تعظط ق١ُٝ ايعٌُ. 

نبير٠

تطبل قا٥ز٠ المزصع١ َبزأ ايعزٍ ٚالمغاٚا٠  .7

في ايتعاٌَ َع المعًُات ٚفل َٓٗر 

ايؾفاف١ٝ ٚالمٛضٛع١ٝ.

َتٛعط١

تتصف قا٥ز٠ المزصع١ بالمض١ْٚ في انجاط  .8

ا٭عُاٍ.

نبير٠

نبير٠المجاٍ نهٌ

ٝ  و ح  بٌِٚر كبسٝو ً٘اػـٞ ٍ  اهوبدرر ٍ   (3  رؿد ٟ 5  ٗاهوبدررٝ رؿد ٞ  (دود ٞ  انزيبد  اهيرُٚد
ٞ  و(3507 حضربٛ م٘ص   ٞ  ٗبتراد ٗ  ً٘اػـد ٟ  رُ دم  اهد  كدبسٝو  ٍ " دود  ؿر٢دتٝ  يدتد

ٛ  اهمٌٚدش  تحـف اه  انبر رال انترصٞ ٞ  ؿر٢دتٝ  ودشس ٗ"ي و"اناصضد ٟ  انووٌدرل  انترصد  دود
 5"اه٘احت اهؼزٙف بزٗ  اهوٌى

 انٌررصددرل   اهمِ٘ٙددجم دوددٟ انترصددٚٞ اهـٚددر ٝ حددزص  ق كهددم اهبرحيددٞ ٗيوددشٗ
ٞ  اهمِلٌٚٚٞ اهيـرػٞ يوشٙش صبٚى   ٞٙاهـٚر  و ٗا راكدرق ًِٔدر لأٌٓٚدٞ اهوٌدى     اهؼردود
انضداٗهٚٞ هدت٠ انووٌدرلو ًٗدّ ردٍ       رٗ  ساهدذٜ ًدّ عدإُٔ أْ ٙودش     اه٘احت اهؼزٙف بزٗ 

 تحـٚف   يضٍٔ اه  ٗالأػلرر ا بتادٚٞ انبر رال اسصمؼر ٝ ًّ خبرائّ   يـتٍٙ
 5ٛاناصض شاهمٌّٚ

مبِدددٟ ؿر٢دددتٝ انترصدددٞ رـرػدددٞ يٗاهددد  ُ ددد  دودددٟ "( 1 رؿدددٍ اهوبدددررٝ ح دددو ٗهـت
 م٘صدد "دوٟ انزيبددٞ الأخددسٝ  يِلٌٚٚددٞ ؿر٢ٌددٞ دوددٟ  بددتا١ اهددزأٜ ٗحزٙددٞ اهم ددزؾ  

 أُلٌدددٞ ه٘اددد٘ كهدددم  اهبرحيدددٞ ًم٘صدددطٞو ٗيودددشٗ ً٘اػـدددٞ ٗبترادددٞ و(3.01 حضدددربٛ
اناصضددددٞ اهيب٘ٙددددٞو ٗاهمددددشاَ    اخددددى ٗاهيبددددٜ٘ ا  ارٜٗيووٌٚددددرل ًِلٌددددٞ هووٌددددى  

ٜ  بدتا١ اهـر٢تال بمطبٚف يوم اهمووٌٚرل قر تعتّ ًّ   ٞ  اهدزأ  هدت٠  اهم دزؾ  ٗحزٙد
 .اهِلرَ يطبٚف دوٟ خؼررٗكهم هو وانووٌرل

 رادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝ     ٔدر ُمر٢  أرٔدزل (اه  0272 راصٞ ػلايٞ  ًجم ايؼـ  ٗهـت
 رٙددرج  ؿر٢ددتال رَٗآمٌدد حددزص  ق دوددٟ ٓددذا المجددريو ٗؿددتٙزاجم اهضددبب   كهددم     

  راصدددٞ ًدددجمًِضددد٘برئرو كٌدددر ايؼـددد    هدددت٠ اهيـرػدددٞ اهمِلٌٚٚدددٞ بموشٙدددش الأينؼدددري
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Wiraporn 5514) اهـٚر ٝ يطبٚف ًضم٠٘ أْ ٔر ُمر٢ اه  كغؼ  ٞ  اسصديايٚ ٚ
٘ ( R=55555  اسريبدر   ًورًى بوع ػـت ًزيؼورقو كرْ انتارظ ػورهٚٞ ًٗضم٠٘  ٗٓد
ٞ  ِٓرن أْ ًرٙيب  ٞ  دلاؿد ٝ  بدع   تظربٚد ٞ  اهـٚدر  ظو ٗٙود٘   ٗػورهٚٞاندتار  اسصديايٚ ٚ

ٞ  ًٗضدم٠٘  اهـٚر ًّٝ  ٓذا اهِ٘ع يطبٚف بع ينز ٙٞ دلاؿٞ ِٓرن أْكهم  ق   ػورهٚد
(اهدد  أرٔددزل ُمر٢ ٔددر  راددٞ  0279ٗاخموؼدد  ًددجم  راصددٞ اهو٘ايٚددٞ ٗآخددزْٗ   5انددتارظ

ّٙودش٠ كهدم  ق ؿودٞ آمٌدرَ ًدتٙزٙرل         اهموودٍٚ  ً٘اػـٞ ًم٘صطٞ دوٟ ٓدذا المجدريو ٗ
بمددد٘ػس ًِدددرخ ٙضدددردت دودددٟ اهمغدددٚس ٗاهمطددد٘ٙز   ب٣ٚدددٞ اهوٌدددىو ٗؿودددٞ يدددبنّي الأػلدددرر  

 اسبتادٚٞو كٌر ٙزاوإق ضوؽ ا صمؼر ٝ ًّ ان٘ار  اهبغزٙٞ ٗيورؿبٔر5

مةا درجةةة ممارشةة قائةذات الجاىويةةة    : تفصةيرٍا وومياقشةتَا  جالةح: تحليَةةا  الصةؤال ال  ىتةائج  1.1
للكيادة الاشتراتيجية مً خلال التأنيذ على المنارشات الأخلاقية مً وجَةة  الحهومية بمذيية جذة 

 ىظر المعلنات؟

بحضدرا اه٘صد  اتذضدربٛ ٗاستضدزاؾ      ٞاهبرحيد   هلإاربٞ دّ ٓذا اهمضدرؤي ؿرًد  
انوٚددررٜ ٗاهدد٘سْ اهِضدد  ًٗضددم٠٘ ان٘اػـددٞ ٗاهييٚددب هلددى ػـددزٝ ًددّ المجددري اهزابددجم        

و ػلرُدد  اهِمددر٢ج كٌددر ٓدد٘ ً٘ضددف برتدددتٗي   "اهمأكٚددت دوددٟ انٌررصددرل الأخلاؿٚددٞ" 
 3-3:) 

المتٛعطاتذغابٝٛا٫نحضافالمعٝاصٜٛايٛطْايٓغبٝٛايترتٝبًفكضاتالمجا٫يضابع(: 4-6) دزٍٚ

ايفكض٠ّ

ايٛعط 

اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

ايٓغبي

َغت٣ٛ 

المٛافك١

ايترتٝب

تُطًع قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً   .1

المعاٜير ٚايطٛابط ا٭خ٬ق١ٝ الم١ٝٓٗ 

َؾاف١ٗ ٚنتاب١.

َتٛعط١

تُُجٌ قا٥ز٠ المزصع١ قز٠ٚ سغ١ٓ  .2

يًُعًُات َٔ خ٬ٍ عًٛنٝاتٗا 

ا٭خ٬ق١ٝ.

نبير٠

تعظط قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات ع٢ً   .3

مماصع١ أخ٬قٝات ايعٌُ.

نبير٠

تُؾضى قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات بزٚصات  .4

تزصٜب١ٝ تغتٗزف المُاصعات 

ا٭خ٬ق١ٝ. 

َتٛعط١

تُهضّّ قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات المًتظَات  .5

بمُاصع١ ايكٛاعز ا٭خ٬ق١ٝ.

َتٛعط١

تحترّ قا٥ز٠ المزصع١ خصٛص١ٝ  .6

المعًُات إلى سز نبير. 

نبير٠

َتٛعط١تتكبٌ قا٥ز٠ المزصع١ آصا٤ جمٝع المعًُات.  .7

تعالج قا٥ز٠ المزصع١ بعض المؾه٬ت  .8

بغض١ٜ تا١َ.

نبير٠

نبير٠المجاٍ نهٌ

أػزا  اهوِٚٞ دوٟ  رارل مـتٙز ه( أْ انم٘ص  اتذضربٛ 3-3اتٗي  مطف ًّٙ
 رتضزاؾٗبدد و(4553 بوددع ػـددزال المجددري اهزابددجم "اهمأكٚددت دوددٟ انٌررصددرل الأخلاؿٚددٞ"  

يزاٗحددددد  5ٗ ( 9750المجدددددري  ػـدددددزال هلرػدددددٞ اهِضددددد  اهددددد٘سْ ٗبودددددع و(7523ًوٚدددددررٜ 
(و قر ٙتي دودٟ  رادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝ ًدّ      3573ٗ ( 4520بع ًم٘صطرئر اتذضربٚٞ 

( ٗاهد  ُ د  دودٟ "يودر      2ح و  اهؼـزٝ رؿٍ  5ؿبى أػزا  اهوِٚٞ تجرٖ ٓذا المجري
ٛ  م٘صد   ؿر٢تٝ انترصٞ بون انغللال بضزٙٞ يرًٞ" انزيبدٞ الأٗق    و(4.16  حضدرب
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ةرػلددٞ اكددبسٝو ٗيوددشٗ اهبرحيٞٓددذا  ق   ران اهـر٢ددتال بطددزٗرٝ  ً٘اػـددٞ ٗبتراددٞ
صدوٚرق ًِِٔوموشٙدش اهيـدٞ    بضزٙٞ يرًدٞ   ًّٔورتدٞ ًغركوٗ خ ٘صٚٞ انووٌرلدوٟ 

بِّٚٔ ٗبع انووٌرل ًِ ٔدٞو ٗاةرػلدٞ دودٟ اهيـرػدٞ اهمِلٌٚٚدٞ هووٌدى ًدّ أدٞ         
 أخز5٠

( اهدد  ُ دد  دوددٟ "يٌّيددى ؿر٢ددتٝ انترصددٞ ؿددتٗٝ   0كددى ًددّ اهؼـددزٝ رؿددٍ   ح ددو ٗ
( اهدد  ُ دد  4خلاؿٚددٞ"و ٗاهؼـددزٝ رؿددٍ  حضددِٞ هوٌووٌددرل ًددّ خددلاي صددو٘كٚرئر الأ 

دوددٟ "يوددشس ؿر٢ددتٝ انترصددٞ انووٌددرل دوددٟ قررصددٞ أخلاؿٚددرل اهوٌددى" دوددٟ انزيبددٞ           
أْ  ٗبتراًٞ٘اػـددٞكبسٝو ٗيوددشٗ اهبرحيددٞ ٓددذا  ق   و(4572 م٘صطخضددربٛ اهيرُٚددٞ 

ِّرع اهـددزار ِٓددرن حددزص ًددّ ؿبددى     دوددٟ يوشٙددش انٌررصددرل اسخلاؿٚددٞ ًددّ خددلاي      صدد
ٞٗػف ضدد٘اب  ًٗوددرٙس أخلاؿٚددٞ تسددت ٝ بحٚددث انترصددٚ ـٚددر الاسٓمٌددرَ برخمٚددرر اه

ٗاهدد  يومددبر ًددّ أٓددٍ ًشاٙددر اهـر٢ددت      ًِضدد٘بٚٔروؿددتٗٝ حضددِٞ أًددرَ    تميددى اهـٚددر ال 
 صيايٚ 5ٛاس

رل انومشًرل ( ٗاه  ُ   دوٟ "يّلزَّ ؿر٢تٝ انترصٞ انوو5ٌاهؼـزٝ رؿٍ  ٗح و 
ٞ  و(4520 حضربٛ م٘ص   ٌررصٞ اهـ٘ادت الأخلاؿٚٞ" دوٟ انزيبٞ الأخسٝ   ٗبتراد

ّٙودددش٠ ٓدددذا  ق أْ اهيـرػدددٞ اهضدددر٢تٝ   ًتارصدددِر ٓدددٛ دـدددرا        ًم٘صدددطٞو ً٘اػـدددٞ ٗ
انخددرهؼع هوـ٘ادددت ٗانٌررصددرل الأخلاؿٚددٞو بٌِٚددر ِٓددرن ىٚددرا ٗاضددف نبددتأاهي٘اا         

ّٙودددش    ٠ كهدددم  ق تستٗ ٙدددٞ انددد٘ار  انر ٙدددٞ هوـٚدددر ال     هوٌمٌٚدددشّٙ أخلاؿٚدددرقو كٌدددر 
 اهيب٘ٙٞ اه  يضرٍٓ   ٓذا اهملز5ٍٙ

 ٞ و  راصدددددٞ اهو٘ايٚدددددٞ (0279 راصدددددٞدبتٖ (و0272ػلايدددددٞ  ٗؿدددددت ايؼـددددد  ًدددددجم  راصددددد
 و(0274   راصدددٞ اتذدددرج (و0275و راصدددٞ اتذٚدددٞ (Aydin 0275 راصدددٞ (و0279ٗآخدددزْٗ 

 رادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝ دودٟ ٓدذا      اه  أرٔدزل ُمر٢ ٔدر   (0277 أحمت ٗاهؼـٕٚ راصٞ ٗ
اندددتارظ   اصدددمختاَ اهضدددو٘كٚرل    ٝأٗضدددخ  اهِمدددر٢ج كؼدددر١ٝ ؿدددر المجدددريو ٗاهددد  

ّٙوش٠ ٓذا اسيؼرق  ق ينبٚوٞ المجمٌورل ا صلاًٚٞاهـر٢ٌٞ دوٟ انبر ت الأخلاؿٚٞ و ٗ
 ٗالأخلاق اه  حي  دوٚٔر اهغزٙوٞ ا صلا5ًٞٚ

ج اهتراصٞ   ٓدذا المجدريو ٗٓدذا س    بٌِٚر س ي٘ات  راصرل صربـٞ تخموؽ ًجم ُمر٢
ٙموررج  كا ًر كرُ  ِٓرن بون ا را١ انخموؼدٞ؛ لأْ ٓدذا ان٘ضد٘ع س ٙمِدرػٟ ًدجم      

 اهضو٘ن اهبغز5ٜ

 تفصيرٍاوومياقشتَا امصتخليَا الصؤال الخ ىتائج 1.2

    ما درجة ممارشة قائذات الجاىوية الحهومية بمذيية جذة للكيادة الاشتراتيجية مةً خةلال سرشةاء 
 أشض ىظاو متوازٌ للرقابة التيظينية مً وجَة ىظر المعلنات؟

بحضدرا اه٘صد  اتذضدربٛ ٗاستضدزاؾ      ٞاهبرحيد   هلإاربٞ دّ ٓذا اهمضدرؤي ؿرًد  
انوٚررٜ ٗاه٘سْ اهِضد  ًٗضدم٠٘ ان٘اػـدٞ ٗاهييٚدب هلدى ػـدزٝ ًدّ المجدري اتردرًط          

ر ٓدد٘ ً٘ضددف " رصددر١ أصددط ُلددرَ ًمدد٘اسْ هوزؿربددٞ اهمِلٌٚٚددٞ"و ػلرُدد  اهِمددر٢ج كٌدد  
 (:3-9برتدتٗي  
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(: المتٛعط اتذغابٞ ٚا٫نحضاف المعٝاصٟ ٚايٛطٕ ايٓغبي ٚايترتٝب يهٌ فكض٠ َٔ فكضات المجاٍ 4-7دزٍٚ)

اتراَػ

ايفكض٠ّ

ايٛعط 

اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

ايٓغبي

َغت٣ٛ 

المٛافك١

ايترتٝب

تُكِٝ قا٥ز٠ المزصع١ أرا٤ المعًُات بصٛص٠  .1

رٚص١ٜ.

نبير٠

تُطًع قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات بٓتا٥ر  .2

تكُٝٝٗٔ.

نبير٠

تُكزّ قا٥ز٠ المزصع١ ايتغش١ٜ ايضادع١  .3

يًُعًُات عغب ْتا٥ر ايتكِٜٛ

نبير٠

تُكِٝ قا٥ز٠ المزصع١ أرا٤ المعًُات عغب  .4

َعاٜير ٚاضش١ ٚتسزر٠ عٝار١ٜ 

َٚٛضٛع١ٝ تا١َ.

نبير٠

تطبّل قا٥ز٠ المزصع١ أعًٛب ايضقاب١  .5

المفاد٧.

نبير٠

تصاصح قا٥ز٠ المزصع١ المعًُات بايتذاٚطات  .6

في ايعٌُ.

نبير٠

تتابع قا٥ز٠ المزصع١ تصشٝح)تعزٌٜ(  .7

ايتذاٚطات في ايعٌُ.

نبير٠

تٓاقؿ قا٥ز٠ المزصع١ َع المعًُات ا٭خطا٤  .8

يطُإ عزّ تهضاصٖا.

نبير٠

نبير٠المجاٍ نهٌ

أػزا  اهوِٚدٞ دودٟ    رارل مـتٙز ه(أْ انم٘ص  اتذضربٛ 3-9اتٗي  مطف ًّٙ
( 4597  بوعػـدزال المجدري اترددرًط " رصدر١ أصددط ُلدرَ ًمدد٘اسْ هوزؿربدٞ اهمِلٌٚٚددٞ"     

يزاٗح  5ٗ (و 9350المجري  ػـزال هلرػٞ اهِض  اه٘سْ ٗبوع( 2577  ًوٚررٜ رتضزاؾب
(و قر ٙتي دودٟ  رادٞ ً٘اػـدٞ كدبسٝ ًدّ      3523(ٗ 4533بع  ًم٘صطرئر اتذضربٚٞ 

 5ؿبى أػزا  اهوِٚٞ تجرٖ ٓذا المجري

بِمدر٢ج   ( ٗاه  ُ   دوٟ " يّطوجم ؿر٢تٝ انترصدٞ انووٌدرل  0اهؼـزٝ رؿٍ  ح و ٗ
  دو  و ٗحكبسٝ ً٘اػـٞ ٗبتراٞ و(3523 حضربٛ م٘ص  يـٌّٚٚٔ" انزيبٞ الأٗق 

ّٚ    7اهؼـزٝ رؿدٍ   ٍ ؿر٢دتٝ انترصدٞ أ ا١ انووٌدرل ب د٘رٝ  ٗرٙدٞ"      ( ٗاهد  ُ د  دودٟ " يّـد
كبسٝو ٗيوشٗ اهبرحيٞ  ً٘اػـٞ ٗبتراٞ و(4520 حضربٛ م٘ص  دوٟ انزيبٞ اهيرُٚٞ 

ٝ   كهدددم  ق   ران اهـٚدددر ال ا   هيب٘ٙدددٞ بأٌٓٚدددٞ اهمـٚدددٍٚ اهدددتٗرٜ بردمبدددررٖ اهزكٚدددش
الأصرصٚٞ   دٌوٚرل اهمط٘ٙز؛ لأْ ُمر٢ج اهمـٍٚٚ يّزعِدت   ًوزػدٞ ًد٘اينّ اهطدوؽ     
ّٗضِجم كٌٌٔٞ أصرصٚٞ ًّ ًٔرَ اهـر٢تٝو كٌر يوشٗ اهبرحيٞ  ًٗ٘اينّ اهـ٘ٝو هذهم 

ٗرػددجم  وبغددزج تحضددع اهِمددر٢ج  الأٌٓٚددٞ ٗادد٘  ُلددرَ رؿددربٛ هددت٠ اهـٚددر    كهددم  ق
 5 ٌِلٌٞٗيوشٙشاهـترال اهمِرػضٚٞ هو وًضم٠٘ اهوٌى

( ٗاهدد  ُ دد  دوددٟ "يّـددٍٚ ؿر٢ددتٝ انترصددٞ أ ا١ انووٌددرل     3اهؼـددزٝ رؿددٍ  ٗح ددو  
بحضددب ًوددرٙس ٗاضددخٞ ٗتسددت ٝ بحٚر ٙددٞ ًٗ٘ضدد٘دٚٞ يرًددٞ" دوددٟ انزيبددٞ الأخددسٝ      

ٞ  ق ىوبددكهددم  ٞوددشٗ اهبرحيدديٗ كددبسٝو ً٘اػـددٞ ٗبتراددٞ و(4533 حضددربٛ م٘صدد  
 اهورينؼٞو ًٗغرركٞ ا خزّٙ هوـر٢تٝ  اهمـ5ٍٚٚ

ٞ 0279دبتٖ  راصٞ ًجم ٗهـت ايؼـ   اهد  أرٔدزل ُمر٢ ٔدر     (0274اتذرج (و ٗ راصد
اهموودددٍٚ  ل رادددٞ ً٘اػـدددٞ كدددبسٝ دودددٟ ٓدددذا المجدددريو ٗٙودددش٠ كهدددم  ق   ران   ارا    

 اهؼوضدددطِٚٚٞ لأٌٓٚدددٞ اهزؿربدددٞ ٗانمربودددٞو ٗ ٗرٓدددر اهلدددبس   تحضدددع أ ا١ اهودددرًوع     
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( اهددد  أرٔدددزل 0279ٗاخموؼددد  ًدددجم  راصدددٞ اهو٘ايٚدددٞ ٗآخدددزْٗ  ٗاناصضدددرل اهيب٘ٙددد5ٞ
ُمر٢ ٔر  راٞ ً٘اػـٞ ًم٘صطٞ دوٟ ٓذا المجريو ٗٙوش٠ كهم  ق ضدوؽ   تزدري   

 قررصٞ اهزؿربٞ اهمِلٌٚٚٞو ٗؿوٞ آمٌرَ ًتٙزٙرل اهمووٍٚ بلؼر١ٝ ٗا٘ ٝ الأ ا5١

ٍل توجذ فروم رات دلالة سحصةائية عيةذ   : تفصيرٍاوومياقشتَا تحليَا  صادطالصؤال ال ىتائج 1.3
بين متوشطات درجات تكذير أفراد عيية الذراشة لذرجة ممارشة قائةذات  ( α≤ ...1مصتوى دلالة )

المذارط الجاىوية الحهومية بمذيية جذة للكيادة الاشتراتيجية تعسى لمتغيرات الذراشةة )التخصةص   
 الخذمة(؟ العلني، المؤٍل العلني، شيوات

 ٞ:ا يٚهلإاربٞ دّ ٓذا اهمضرؤي ي اخمبرر اهؼزضٚرل 

   (لا توجذ فروم رات دلالة سحصائية عيذ مصةتوى دلالةةα≤ ...1 )     بةين متوشةطات درجةات تكةذير
أفراد عيية الذراشة لذرجة ممارشة قائةذات المةذارط الجاىويةة الحهوميةة بمذييةة جةذة للكيةادة        

 الاشتراتيجية تعسى لمتغير التخصص.

سخمبددرر ٓددذٖ اهؼزضددٚٞ ي اصددمختاَ اخمبددرر "ل" هوِٚددمع ًضددمـومع سخمبددرر        
ًددت٠ ٗادد٘  ػددزٗق كال  سهددٞ اح ددر٢ٚٞ بددع ًم٘صددطرل  راددرل يـددتٙز أػددزا  دِٚددٞ        
اهتراصددٞ هتراددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ هوـٚددر ٝ  

 : يٛدوٟ اهِخ٘ ااسصيايٚ ٚٞ يوش٠ نمغس اهمخ مجو ػلرُ  اهِمر٢ج 
(: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم بين َتٛعطات رصدات تكزٜض أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ يزصد١ مماصع١ 4-8دزٍٚ )

قا٥زات المزاصؼ ايجا١ْٜٛ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ دز٠ يًكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ تعظ٣ لمتغير ايتدصص.

 ايز٫ي١ َغت٣ٛاختباص  ا٫نحضاف المعٝاصٟ ايٛعط اتذغابٞ ايعزر ايف١٦ المتغير

 ايتدصص

ايعًّٛ ايطبٝع١ٝ

ايعًّٛ الإْغا١ْٝ

ٙمطف ًّ اتدتٗي اهضربف دتَ ٗا٘  ػزٗق كال  سهدٞ اح در٢ٚٞ بدع ًم٘صدطرل     
 راددددرل يـددددتٙز أػددددزا  دِٚددددٞ اهتراصددددٞ هتراددددٞ قررصددددٞ ؿر٢ددددتال انددددتارظ اهيرُ٘ٙددددٞ  
اتذلً٘ٚٞ  تِٙٞ اتٝ هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ يوش٠ نمغس اهمخ مجو حٚث كرُد   

 25255ًٗضم٠٘ اهتسهٞ أكبر ًّ T=0.906ؿٌٚٞ 

ق أْ انٌررصرل ٗانودرٙس ٗاهطد٘اب  اهمِلٌٚٚدٞ اهد  يطبدف دودٟ         ٗٙوش٠ كهم
ٞ ًووٌددرل تخ ددمج   اهووددَ٘ ٓددٛ ُؼضددٔر اهدد  يطبددف دوددٟ ًووٌددرل     اهووددَ٘ اهطبٚوٚدد

 5ا ُضرُٚٞ

و ًٗدددجم  راصدددٞ (0277 أحمدددت ٗاهؼـٚدددًٕدددجم  راصدددٞ   ٓدددذٖ اهِمٚ دددٞ ايؼـددد  ٗهـدددت 
ٞ  اهِغزال ( ٗاهضبب   كهم  ق أْ  ٚجم0275اتذٚٞ  ٞ  اهدتٗرال ٗ اهيـرػٚد  اهمترٙبٚد
ٍ  ٗسارٝ يِؼدذٓر  اه  ٟ  يطبدف  هومطد٘ٙز  اهموودٚ ٟ   دود ٍ  اخدملاؾ  اهـدر ٝ دود  تخ  درئ

 اهوو5ٌٞٚ

  ( لا توجذ فروم رات دلالة سحصائية عيذ مصتوى دلالةةα≤ ...1)      بةين متوشةطات درجةات تكةذير
أفراد عيية الذراشة لذرجة ممارشة قائةذات المةذارط الجاىويةة الحهوميةة بمذييةة جةذة للكيةادة        

 الاشتراتيجية تعسى لمتغير المؤٍل العلني.

سخمبددرر ٓددذٖ اهؼزضددٚٞ ي اصددمختاَ اخمبددرر "ل" هوِٚددمع ًضددمـومع سخمبددرر        
طرل  راددرل يـددتٙز أػددزا  دِٚددٞ   ًددت٠ ٗادد٘  ػددزٗق كال  سهددٞ اح ددر٢ٚٞ بددع ًم٘صدد    

اهتراصددٞ هتراددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ هوـٚددر ٝ  
 : يٛاسصيايٚ ٚٞ يوش٠ نمغس انآى اهووٌٛو ػلرُ  اهِمر٢ج دوٟ اهِخ٘ ا
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ع١ (: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم بين َتٛعطات رصدات تكزٜض أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ يزصد١ مماص4-9دزٍٚ )

قا٥زات المزاصؼ ايجا١ْٜٛ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ دز٠ يًكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ تعظ٣ لمتغير الم٪ٌٖ ايعًُٞ

َغت٣ٛ ايز٫ي١اختباص ا٫نحضاف المعٝاصٟايٛعط اتذغابٞايعزرايف١٦المتغير

الم٪ٌٖ ايعًُٞ

بهايٛصٜٛؼ

َادغتير

اتدددتٗي اهضددربف ٗادد٘  ػددزٗق كال  سهددٞ اح ددر٢ٚٞ بددع ًم٘صددطرل        ٙمطددف ًددّ  
    ٞ هترادددٞ قررصدددٞ ؿر٢دددتال اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ      و رادددرل يـدددتٙز أػدددزا  دِٚدددٞ اهتراصددد

ٞ  واتذلً٘ٚدٞ  تِٙددٞ ادتٝ   يوددش٠ ندمغس انآددى اهووٌدٛو حٚددث    وهوـٚددر ٝ اسصديايٚ ٚ
كهدم اق أْ   ٞوشٗ اهبرحييٗ 25255ًٗضم٠٘ اهتسهٞ أؿى ًّ  وT=8.557كرُ  ؿٌٚٞ 

ٌدددٛ هوٌبخددد٘رع ٙدددارز بغدددلى ًبرعدددز   دٌوٚدددٞ اهمخوٚدددى    وًضدددم٠٘ اهمخ دددٚى اهو
 يبودرق  ًووٌدٞ لأخدز٠  وٌٌررصرل اهـٚر ٙدٞ ًدّ   اهِلزٝ هٗاتخرك اهـزارو ٗبرهمرهٛ يمغس 

 اهوو5ٌٛ ٌآىهو

ِٓرن ػزٗق كال  سهٞ  ح در٢ٚٞ   اه  أرٔزل أْ(و 0272ٗايؼـ  ًجم  راصٞ ػلايٕ 
ٗهـدددت  5يّودددش٠ ندددمغس انآدددى اهووٌدددٛ ه دددر  ػ٣دددٞ ًدددّ تعٌودددّ  رادددٞ اهبلدددره٘رٙ٘ظ 

(و اهد  أعدررل بودتَ ٗاد٘  ػدزٗق      0279اخموؼ  ٓذٖ اهِمٚ ٞ ًدجم ُمدر٢ج  راصدٞدبتٖ    
 كال  سهٞ  ح ر٢ٚٞ يوش٠ نمغس انآى اهوو5ٌٛ

 لا توجذ فروم رات دلالة سحصائية عيذ مصتوى د ( لالةةα≤ ...1)      بةين متوشةطات درجةات تكةذير
أفراد عيية الذراشة لذرجة ممارشة قائةذات المةذارط الجاىويةة الحهوميةة بمذييةة جةذة للكيةادة        

 الاشتراتيجية تعسى لمتغير شيوات الخبرة.

     ٜ  ANOVA)  سخمبرر ٓذٖ اهؼزضٚٞ ي اصدمختاَ اخمبدرر تحوٚدى اهمبدرّٙ الأحدر 
 سهدٞ اح در٢ٚٞ بدع ًم٘صدطرل  رادرل يـدتٙز أػدزا         سخمبرر ًت٠ ٗاد٘  ػدزٗق كال   

دِٚددٞ اهتراصددٞ هتراددٞ قررصددٞ ؿر٢ددتال انددتارظ اهيرُ٘ٙددٞ اتذلً٘ٚددٞ  تِٙددٞ اددتٝ          
 ٛ:ا يهوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ يوش٠ نمغس صِ٘ال اتربرٝو ػلرُ  اهِمر٢ج دوٟ اهِخ٘ 

ع١ٓٝ ايزصاع١ يزصد١ مماصع١ (: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم بين َتٛعطات رصدات تكزٜض أفضار 4-17دزٍٚ )

 قا٥زات المزاصؼ ايجا١ْٜٛ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ دز٠ يًكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ تعظ٣ لمتغير عٓٛات اتربر٠.

ايٛعط ايعزرايف١٦المتغير

اتذغابٞ

ا٫نحضاف 

المعٝاصٟ

َغت٣ٛ اختباص 

ايز٫ي١

عٓٛات 

اتربر٠

عٓٛات 5أقٌ َٔ 

عٓٛات17- 5َٔ 

عٓٛات 17أنجض َٔ 

( ٗادد٘  ػددزٗق كال  سهددٞ اح ددر٢ٚٞ بددع ًم٘صددطرل    3-72ٙمطددف ًددّ اتدددتٗي  
    ٞ هترادددٞ قررصدددٞ ؿر٢دددتال اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ      و رادددرل يـدددتٙز أػدددزا  دِٚدددٞ اهتراصددد

ٞ   واتذلً٘ٚٞ  تِٙدٞ ادتٝ   يودش٠ ندمغس صدِ٘ال اتردبرٝو حٚدث       وهوـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚ
 25255ًٗضم٠٘ اهتسهٞ أؿى ًّ و F=36.595كرُ  ؿٌٚٞ 

 .ؽٝفٝ٘ يًُكاصْات ايبعز١ٜ(:: ْتٝذ١ اختباص 4-11دزٍٚ )

 َغت٣ٛ ايز٫ي١ َتٛعط ايفضٚم عٓٛات اتربر٠

عٓٛاتأقًُٔ

عٓٛاتَٔ

عٓٛاتأنجضَٔ

عٓٛاتَٔ

عٓٛاتأقًُٔ

عٓٛاتأنجضَٔ

عٓٛاتأنجضَٔ

عٓٛاتأقًُٔ

عٓٛاتَٔ
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(و ٗاهدد  بِٚدد   Scheffeٗهمختٙددت ً ددتر اهؼددزٗق ي اصددمختاَ اخمبددرر عددٚؼٕٚ      
  ٔ  72 ق  5صددِ٘ال خددبرٝ ًددّ   ُّمر٢ ددٕ أْ اهؼددزٗق كرُدد  بددع انووٌددرل اهلايددٛ هددتٙ

 ٔ صددِ٘الو ه ددر   72صددِ٘ال خددبرٝ أكيددز ًددّ   ّصددِ٘الو ٗبددع انووٌددرل اهلايددٛ هددتٙ
كهدم اق   ٞوشٗ اهبرحيد يٗ صِ٘ال5 72صِ٘ال خبرٝ أكيز ًّ  ّانووٌرل اهلايٛ هتٙٔ

 و  تحوٚدى ان٘ؿدؽ   ئّأْ صِ٘ال اترتًٞ يلضب انووٌرل خبرٝ دٌوٚٞ يشٙت ًّ ؿتر
ٗهـدت ايؼـد  ٓدذٖ اهِمٚ دٞ ًدجم ُمدر٢ج        َ أكيدز  وطٚدرل اهوٌدى5   ًدّ ا ندر   ّتملِٔٗ

ٗادد٘  ػددزٗق كال  سهددٞ    ق (و اهدد  أعددررل  0274 راصددٞ رربدد   ٗ (و0279  راصددٞ دبددتٖ 
(و 0272ػلايدٞ  ٗاخموؼ  ًجم ُمر٢ج  راصدٞ    ح ر٢ٚٞ يوش٠ نمغس دت  صِ٘ال اتربر5ٝ

ٕ  (و  ك0274اتذرج ٗ ٚ     أرٔزل أُد ٞ يودش٠ ندمغس ددت     س ي٘ادت ػدزٗق كال  سهدٞ  ح در٢
 صِ٘ال اترت5ًٞ

 : ملخص اليتائج 
اهتراصددٞو كٌددر   ًوخ ددرق لأٓددٍ اهِمددر٢ج اهدد  ي٘صددو   هٚٔددر      اتدددش١ٙمِددرٗي ٓددذا   
ٙمطٌّ اهم٘صٚرل ٗبون انـيحرل هوتراصدرل انضدمـبوٚٞو اهد  ي اؿياحٔدر بِدر١       

 دوٟ ُمر٢ج اهتراص5ٞ

 :ملخص اليتائج 1.1
 :ا يٚٞ ٢جاهِمر دّ اتذرهٚٞ اهتراصٞ كغؼ 

   ٞأرٔدددزل ُمدددر٢ج اهتراصدددٞ أْ  رادددٞ قررصدددٞ ؿر٢دددتال اندددتارظ اهيرُ٘ٙدددٞ اتذلً٘ٚددد
 4553 تِٙٞ اتٝ هوـٚر ٝ اسصيايٚ ٚٞ ار١ل بتراٞ كبسٝ  م٘صد  حضدربٛ   

 975075ٗب٘سْ ُض   
    أرٔزل ُمدر٢ج اهتراصدٞ أْ ِٓدرن     ٞ تزدري يٌِٚدٞ      يؼدرٗل هدت٠ اهـٚدر ال انترصدٚ

 5اهبغزٜ ٗاةرػلٞ دوٚٔرٗيط٘ٙز رأظ انري 
   ٗاد٘  تستٗ ٙددٞ   اصدمختاَ اتذدد٘اػش هدت٠ اهـٚدر ٝ انترصددٚٞ بٔدتؾ يوشٙددش      يدبع

 5 ٗضٌرْ بـر١ٓراهلؼر١ال اهبغزٙٞ 
    أرٔزل ُمدر٢ج اهتراصدٞ أْ ِٓدرن     ٞ يغد ٚجم دودٟ      يؼدرٗل هدت٠ اهـٚدر ال انترصدٚ

 اهمـٍٚٚ اهذايٛ 5 قررصٞ
  ٞبى اهـٚر ٝ انترصٚٞ   يوشٙدش اهوٌدى   ٗا٘  آمٌرَ ًّ ؿايطف ًّ ُمر٢ج اهتراص

 بزٗ  ػزٙف اهوٌى اه٘احت5
     بِددر١ رـرػددٞ يِلٌٚٚددٞ  حددزص اهـٚددر ٝ انترصددٚٞ دوددٟ   أرٔددزل اهتراصددٞ يؼددرٗل

 5دوٟ  بتا١ اهزأٜ ٗحزٙٞ اهم زؾ ػردوٞ يـَ٘
    ٞنبددتأ اهوددتي  اهـٚددر ٝ انترصددٚٞ    يطبٚددف  يؼددرٗلٗادد٘  يددبع ًددّ خددلاي اهتراصدد

 5 ى ًجم انووٌرل ٗػف ًِٔج اهغؼرػٚٞ ٗان٘ض٘دٚٞٗانضرٗاٝ   اهمورً
    ٞيطبٚددفٗادد٘  حددزص ًددّ ؿبددى اهـٚددر ٝ انترصددٚٞ دوددٟ     يددبع ًددّ خددلاي اهتراصدد 

 اهزؿربٞ اهمِلٌٚٚٞ اهؼردوٞ بلى عؼرػٚٞ ٗٗض٘  أًرَ انووٌرل5 
    يددددبع ًددددّ خددددلاي اهتراصددددٞ ؿوددددٞ اهددددتٗرال اهمترٙبددددٞ اهدددد  يضددددمٔتؾ انٌررصددددرل

 الأخلاؿ5ٞٚ
 ٞالأخلاؿ5ٛ اهضو٘ن يغ ٚجم ٗيوشٙش دوٟ اه  يـَ٘ ؿوٞ اتذ٘اػش أرٔزل اهتراص 
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        يدددبع ًدددّ خدددلاي اهتراصدددٞ يؼدددرٗل ؿر٢دددتال اندددتارظ   يدددترٙب ٗيطددد٘ٙز ًٔدددررال
 ًٗوررؾ انووٌرل بغلى  ا5ٍ٢ 

  َٗادد٘  ػددزٗق كال  سهددٞ اح ددر٢ٚٞ    راددٞ ايطددف ًددّ خددلاي ُمددر٢ج اهتراصددٞ دددت
  ٞ  تِٙدٞ ادتٝ هوـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ      قررصٞ ؿر٢تال انتارظ اهيرُ٘ٙدٞ اتذلً٘ٚد

 5يوش٠ نمغساهمخ مج اهووٌٛ
  ٞقررصدٞ  ٗا٘  ػزٗق كال  سهٞ اح ر٢ٚٞ    راٞ ايطف ًّ خلاي ُمر٢ج اهتراص

 انآدى  ؿر٢تال اندتارظ اهيرُ٘ٙدٞ اتذلً٘ٚدٞ  تِٙدٞ ادتٝ هوـٚدر ٝ اسصديايٚ ٚٞ        
 صِ٘ال اترتًٞ(5 –اهووٌٛ

 :التوصيات 
  قررصدرل اهـٚدر ٝ    انتارظ اهيرُ٘ٙٞ دوٟ  راٞ كبسٝ اصميٌرر ح ٘ي ؿر٢تال  

اسصدديايٚ ٚٞ  ددِخٍٔ انشٙددت ًددّ اه ددلاحٚرل هلإصددمؼر ٝ ًددّ اهؼددزص انمرحددٞ     
 ًٗ٘اأٞ اهمختٙرل ٗاهلزٗؾ اهطرر5ٞ٢

     ٞيط٘ٙز ًٔررال اهـٚر ال انترصٚٞ ببِر١ عزاكرل بع اناصضدرل اهيب٘ٙدٞ اةوٚد
ي اتربرال ٗيشٙدت ًدّ   راكٔدٍ لأٌٓٚدٞ اهمدترٙب      ٗا ؿوٌٕٚٚو قر ٙضرٍٓ   يبر 

 ٗاهمط٘ٙز5
 5ٕٚيط٘ٙز ُلرَ اتذ٘اػش هطٌرْ بـر١ رأظ انري اهبغزٜ ٗاةرػلٞ دو 
       يددترٙب ؿر٢ددتال انددتارظ دوددٟ أٌٓٚددٞ قررصددٞ اهمـٚددٍٚ اهددذايٛ ًددجم انووٌددرل قددر

 ٙضرٍٓ   يوشٙش اهزؿربٞ اهذايٚٞ هت5ّٔٙ 
 يّوشس ًبدتأ اهودتي ٗانضدرٗاٝ   اهمورًدى ًدجم      اسٓمٌرَ ببِر١ رـرػٞ يِلٌٚٚٞ ػردو ٞ

انووٌرل ٗػف ًِٔج اهغؼرػٚٞ ٗان٘ضد٘دٚٞ يّمدٚف هو ٌٚدجم حزٙدٞ اهم دزؾ ٗ بدتا١       
 اهزأ5ٜ

 البخح لذذوديات 
   ٞاهموودددٍٚ اهودددرَ  اهـٚدددر ٝ اسصددديايٚ ٚٞ   اهددد  يِرٗهددد  ؿودددٞ اهتراصدددرل اهضدددربـ

 برنٌولٞ اهوزبٚٞ اهضو٘ 5ٞٙ
 ً٘ضد٘ع  حد٘ي  ٗا ح در١ال  اهبٚرُدرل  ُـمج  ٞ ٞ  أضدطز  قدر  اهتراصد َ  اهبرحيد  اهـٚدر

 5ان٘ض٘ع ٓذا ح٘يٞ اصمطلادٚٞ دِٚ بوٌى
 5اهبخث  ازا١ اةت  اه٘ؿ  ضٚف 

 المكترحات: 
 اهـٚدر ٝ  قررصٞ هتراٞ ًغربٔٞ  راصرل اازا١  ٞ ٍ  ًزاحدى    اسصديايٚ ٚ  اهموودٚ

 5اهضو٘ ٙٞ اهوزبٚٞ برنٌولٞ تشموؼٞ ًتْ   اهورَ
 اهـٚدر ٝ  تزدري    اتردبرال  همبدر ي  اهمووٍٚ ٗسارٝ ً٘ؿجم دوٟ اهليُٗٛ راب  دٌى 

ٝ  ًِٔر هٚضمؼٚت آتاػٔر حــ  اهمٟ اسصيايٚ ٚٞ انٌررصرل أػطى ٗدزج  ؿدر 
 5اسصيايٚ ٚٞ اترط  يِؼٚذ   انتارظ

 ااددزا١  ٞ ٞ  اهـٚددر ٝ نٌررصددرل  ًـررُددٞ  راصدد ٞ  اناصضددرل  بددع اسصدديايٚ ٚ  اهيب٘ٙدد
 5ٗالأٓوٚٞ اتذلً٘ٚٞ

 راصٞ اازا١   ّ ٞ  ًدت٠  دد ٜ  رأصدرنري  همطد٘ٙز  اندتارظ  ؿدر ٝ  قررصد ٕ  اهبغدز  ٗدلاؿمد
 5 اهمِرػضٚٞ انٚشٝ بمخـٚف
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 ااددزا١  ٞ ّ   راصدد ٝ  اهمترٙبٚددٞ اسحمٚراددرل  ددد ٞ  اناصضددرل  هـددر  ٞ    اهيب٘ٙدد  انٌولدد
 5اسصيايٚ ٚٞ اهـٚر ٝ ًمطوبرل ض١٘   اهضو٘ ٙٞ اهوزبٚٞ

 ٗرٓددر الأخلاؿٚددٞ هوٌٌررصددرل انددتارظ ؿددر ٝ قررصددٞ ًددت٠ دددّ  راصددٞ ااددزا١ ٗ   
 5اهمِلٌٚٚٞ اهيـرػٞ يوشٙش

 ِّرع ؿبددى ًددّ يزبددٜ٘  هٚددى دٌددى  اهـٚددر ٝ بأٌٓٚددٞ ّٙوددزّؾ انددتارظ؛ هـددر ٝ اهـددزار صدد
 دوددٟ تعمددٜ٘ كٌددر بٔددرو اهلرًوددٞ ٗاهم٘دٚددٞ ٗخط٘ائددرو ٗأصضددٔر اسصدديايٚ ٚٞو

 ٗاهمدددترٙب ٗدرنٚدددرق تسوٚدددرق انمٌٚدددشٝ برندددتارظ اسصددديايٚ ٚٞ هوٌٌررصدددرل أدددركج
 5دوٚٔر

 المراجع 
(. رٚص ايكٝار٠ ا٫عترتراتٝذ١ٝ في تُٓٝتر١ المٗتراصات الإراصٜتر١ يترز٣ ايعتراًَين بترٛطاص٠        2719أبٛ سمض٠, ساطّ.) -

ايعُترترترٌ ايفًغترترترط١ٝٓٝ )صعترترتراي١ َادغترترترتير بترترترير َٓؾترترترٛص٠(. بضْترترتراَر الإراص٠ ٚايكٝترترترار٠. نًٝترترتر١ الإراص٠        

 ا٫قص٢. بظ٠.ٚايتٌُٜٛ. داَع١ 

في اتذترترزّ َترترٔ ظترتراٖض٠ ا٫سترترترام ايترترٛظٝفٞ   (.رٚص ايكٝترترار٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ 2715.)سٓترترإ فطترترٌ ,بُٓٝترتر١أبٛ -

. داَعتر١  ٫قتصترار ٚايعًترّٛ الإراصٜتر١   دغتير بير َٓؾترٛص٠(. نًٝتر١ ا  َاايفًغط١ٝٓٝ )صعاي١  بايٛطاصات

 . بظ٠.٭طٖضا

( ايكٝترترترترار٠ ا٫عترترترترتراتٝذ١ٝ يض٩عترترترترا٤ ا٭قغترترترتراّ  2711ٖترترترترارٟ.)أؽترترترترضف ايغترترترترعٝز ,ايفكٝترترترتر٘, تسُترترترترز  أحمترترترترز,  -

 ا٭ناريم١ٝ : رصاع١ َٝزا١ْٝ ظاَع١ نجضإ.

 الإؽترترترضاف َهتترترترب قا٥ترترترزات يترترترز٣ ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ ايكٝترترترار٠ مماصعترترتر١ (.2717ا٭سمترترترضٟ, ْترترترٛص٠ عبترترترزا . )  -

 .137 - 115, ايصفشات 18. ع ايترب١ٝ في ايعًُٞ ايبشح أبٗا. تز١ً بمز١ٜٓ ايتربٟٛ

(. رٚص مماصعترترتر١ ايكٝترترترار٠ ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ في تحغترترترين المٝترترترظ٠ ايتٓافغترترتر١ٝ.     2714ٝترترترإ سغترترترين. ) بارٜػ,عً -

 اتدظا٥ض. -)صعاي١ َادغتير بير َٓؾٛص٠( داَع١ تسُز خٝصض

(.رصدترترترتر١ مماصعترترترتر١ عُترترترترزا٤ ايهًٝترترترترات في اتداَعترترترترات ايفًغترترترترط١ٝٓٝ يًكٝترترترترار٠ 2713ثابترترترر, صا٥ترترترترز حمترترترترار. )  -

١ ايتزصٜغترتر١ٝ. )صعترتراي١ َادغترترتير بترترير َٓؾترترٛص٠(  ا٫عترترتراتٝذ١ٝ ٚع٬قتٗترترا بتطترترٜٛض أرا٤ أعطترترا٤ ا ٦ٝترتر 

 بظ٠. -اتداَع١ الإع١َٝ٬

(.رصدترتر١ فعايٝترتر١ ايعًُٝترترات الإؽترترضاف١ٝ ٚع٬قتٗترترا بترترالإراص٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ   2713اتذترتراز, نجترترا٠ عبترترزا . )  -

اتداَعترترتر١ يترترترز٣ َترترترزٜضٟ المترترترزاصؼ ايجاْٜٛترترتر١ بمشافعترترترات بترترترظ٠. )صعترترتراي١ َادغترترترتير بترترترير َٓؾترترترٛص٠,(       

 بظ٠._الإع١َٝ٬ 

- ٚ ,١ّٝ عترتراتٝذ١ٝ  (. رصد١ مماصع١ َترزٜضٟ المترزاصؼ ايجاْٜٛتر١ يترلإراص٠ ا٫    2715يٝز نمض إسماعٌٝ. )اتذ

ٚع٬قتٗترترا بتشكٝترترل ايتُٝترترظ الإراصٟ َترترٔ ٚدٗترتر١ ْعترترضِٖ. )صعترتراي١ َادغترترتير بترترير َٓؾترترٛص٠( اتداَعترتر١    

 بظ٠._الإع١َٝ٬ 

(.رٚص ايكٝترترترار٠ ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ في تعظٜترترترظ َغترترترت٣ٛ ايترترتر٤٫ٛ ايتٓعُٝترترترٞ يترترترز٣     2718) .اترطترترترضٟ, سترترترافغ  -

ايعاًَين في اتداَعات ايفًغط١ٝٓٝ بالمحافعات اتدٓٛب١ٝ. قغترِ ايكٝترار٠ ٚالإراص٠. أناريمٝتر١ الإراص٠    

 ٚايغٝاعات يًزصات ايعًٝا. بظ٠. 

رصدترترتر١ ايجكترترتر١   تعظٜترترترظ في ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ رٚصمماصعترترتر١ ايكٝترترترار٠ (. 2717. )اترفٝفٞ,َبرٚنترترتر١ عبترترترزا  -

المج١ًايًٝبٝترترترتر١ ايعالمٝترترترتر١, . ايتٓعُٝٝترترترتر١ يًعترترترتراًَين بالمٓعُترترترترات ايصترترترترٓاع١ٝ ايًٝبٝترترترتر١: رصاعترترترتر١ َٝزاْٝترترترتر١ 

 .19-1,ايصفشات26ع

. 2َترترر  -ايتطبٝكترترات -ا٫عترترتراتٝذٝات -(. إراص٠ ا٭عُترتراٍ ايزٚيٝترتر١: ا٭عاعترترٝات  2717دترترار ايترترضب, عترترٝز. )  -

 َصض, ايكاٖض٠: َطبع١ ايعؾضٟ.

 (. ايكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ, راص ايهتب المصض١ٜ, َصض.2712ر ايضب, عٝز. )دا -

(.تؾه١ًٝ ا٭نماط المعضف١ٝ ٚأنمتراط ايكٝترار٠ ا٫عترتراتٝذ١ٝ المحترزر٠ يفاعًٝتر١      2717جمٌٝ, أحمز ْظاص.) -

 فضم ايعٌُ.)أطضٚس١ رنتٛصا٠ بير َٓؾٛص٠( داَع١بغزار, بغزار.
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ٞ ايترتر - دترترٛر٠ ا٭را٤ الم٪عغترترٞ : رصاعترتر١ ٚصترترف١ٝ     تراتٝذٞ فيرٚص ايتدطترترٝط ا٫عترتر  (. 2711. )زدني,إٜار عًترتر

رَؾترترل, بترترير َٓؾترترٛص٠( داَعترتر١    رنتترترٛصا٠. )صعترتراي١ تحًًٝٝترتر١ في اتداَعترترات ايٓعاَٝترتر١ ايفًغترترط١ٝٓٝ   

 عٛصٜا.

ّٝترظ في تحغترين ا٭را٤ لمترزٜضٟ        2714ايظاٜزٟ, طاصم.) - (. َز٣ إعترٗاّ دترا٥ظ٠ ٚطاص٠ ايتربٝتر١ ٚايتعًترِٝ يًتُ

 داَع١ أّ ايكض٣: صعاي١ َادغتيربير َٓؾٛص٠. _ايترب١ٝالمزاصؼ في تسافعات ايطا٥ف. ن١ًٝ 

(.رصد١ مماصع١ ايكترار٠ ا٭نتراريمٝين يًكٝترار٠ ا٫عترتراتٝذ١ٝ ٚع٬قتٗترا      2712ايغضسإ,ٖزٌٜ طٜزإ.) -

با٭را٤ ايٛظٝفٞ يز٣ أعطا٤ ا ١٦ٝ ايتزصٜغ١ٝ في داَع١ آٍ ايبٝر. )صعاي١ َادغتير بير َٓؾٛص٠( 

 ا٭صرٕ._داَع١ آٍ ايبٝر

(. أثترترترض ايكٝترترترار٠ ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ في تمٝترترترظ ا٭را٤   2719.)تسُترترترز خترترترير  سٜترترترب, خايترترترز  عًترترترٞ, عاصترترترف عترترترٝز, -

ايتغترترٜٛكٞ في المغتؾترترفٝات اتراصترتر١ ا٭صرْٝترتر١. تزًترتر١ اتداَعترتر١ الإعترتر١َٝ٬ يًزصاعترترات ا٫قتصترترار١ٜ      

 .142-117, 27عٚالإراص١ٜ.

ّٛ ايتغترٝير )أطضٚستر١   ّ(. رٚص ايكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ في تُٓٝتر١ المعضفتر١. قغترِ عًتر    2727طباخٞ, عٓا٤. ) -

 رنتٛصاٙ بير َٓؾٛص٠(. ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتصار١ٜ ٚايتذاص١ٜ. داَع١ تسُز خطير. اتدظا٥ض.

ِ  -(. ايغًٛى ايتٓعُٝترٞ  2715ايطذِ, عبزا , ايغٛاط, طًل. ) - .  5ايتطبٝكترات. ط   -ايٓعضٜتر١  -المفتراٖٝ

 ض ٚايتٛطٜع.المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ, دز٠: راص سافغ يًٓؾ
(. ايكٝترترار٠ ا٫عترتراتٝذ١ٝ ٚرٚصٖترترا في تحغترين المٓترتراذ ايتٓعُٝترٞ بالمترترزاصؼ    2727عبترز المترٛلى, ٖترترز٣ عًترٞ. )    -

 .149 - 129, 27آفام دزٜز٠ في تعًِٝ ايهباص, عتز١ً الإبتزا١ٝ٥.

 صعترترترتراي١. )الم٪عغترترترترٞ ا٭را٤ بتُٝترترترترظ ٚع٬قتٗترترترترا ا٫عترترترترتراتٝذ١ٝ ايكٝترترترترار٠ مماصعترترترترات(. 2717. )عبترترترترزٙ, صْترترترترا -

 بظ٠._اتداَع١ الإع١َٝ٬ ( َٓؾٛص٠ بير َادغتير

ٍ  ايعضٜفترترترإ,  -  راخترترترترٌ المٓؾترترترٛر٠  ا٭ٖترترترزاف  تحكٝترترترترل في ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ  ايكٝترترترار٠  رٚص(. 2719. )حمترترترترز أَجترترترا

 38ع  ايتربٜٛترتر١, ايعًترترّٛ تزًترتر١. فٝٗترترا المترترزاصؼ َترترزٜضٟ ْعترترض ٚدٗترتر١ َترترٔ ايهٜٛتٝترتر١ ايتعًترترِٝ َ٪عغترترات

,123-144. 

 . ايضٜاض: راص ايظٖضا2.٤إلى ايبشح في ايعًّٛ ايغًٛن١ٝ. ط(. المزخٌ 2712يعغاف, صالح تسُز. )ا -

(. أثترترض ايكٝترترار٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ ٚالمعضفترتر١ في تحكٝترترل تمٝترترظ ا٭را٤ بؾترترضنات   2717ؽترترفٝل. ) عطترترا٤, ؽترترش٣ -

)صعاي١ َادغتير بير َٓؾٛص٠(. ن١ًٝ ايزصاعات ايتذاصٜتر١. داَعتر١ ايغترٛرإ     .ا٫تصا٫ت ايغٛرا١ْٝ

 يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا.

(. َعٛقترترترات تطبٝترترل الإراص٠ ا٫عترترترتراتٝذ١ٝ في َترترزاصؼ ٚنايترترتر١   2714أحمترترز تسُترترترز ٜٛعترترف. )   ايعطترتراص,  -

ٌ ايتغًترب عًٝٗترا. )صعتراي١ َادغترتير بترير َٓؾترٛص٠( اتداَعتر١        بايغٛخ ايزٚيٝتر١ في تسافعترات بترظ٠ ٚعتر    

 بظ٠.  _الإع١َٝ٬ 

ٞ     (. 2719. )عًترٞ, سترػ ايترزٜٔ, أحمترز, إبترضاِٖٝ تسُترترز      -  تزًترتر١. تكترزٜض سذترِ ايعٝٓتر١ في ايبشترح ايعًُتر

 .49-1,47ايغٛرإ. ع  -داَع١ ؽٓزٟ يًعًّٛ ايتطبٝك١ٝ, ؽٓزٟ

(. رصد١ مماصع١ قا٥زات َ٪عغترات صٜتراض ا٭طفتراٍ بمزٜٓتر١ َهتر١      2718ف٬ت١, عا٥ؾ١ بٓر بهض آرّ. ) -

المهضَترتر١ يًكٝترترار٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ َترترٔ ٚدٗترتر١ ْعترترض ٚنترتر٬ٝت ايضٚضترترات اتذهَٛٝترتر١. تزًترتر١ داَعترتر١ اّ   

 ايكض٣ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓفغ١ٝ.

 ايعًترترترترّٛ تزًترترترتر١. المٓعُترترترترٞ ا٭را٤ في ٚرٚصٖترترترترا ا٫عترترترترتراتٝذ١ٝ ايكٝترترترترار٠(. 2717. )طاسترترترترِ َجٓترترترتر٢ ,فٝصترترترترٌ -

 .ٚالإراص١ٜ الإقتصار١ٜ

. 3ايتشترترٍٛ نحترترٛ نمترترٛسز ايكٝترترارٟ ايعترترالمٞ. ط   -(. ايكٝترترار٠ الإراصٜترتر١ 2716ايكشطترتراْٞ, عترترا  بترترٔ عترترعٝز. )  -

 المتٓبي.المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ, ايزَاّ: َهتب١ 
(. رٚص ايكٝترترار٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ في تطترترٜٛض ايغٝاعترترات الإراصٜترتر١ بترترٛطاص٠ ايصترترش١     2715ايكٝغترترٞ, تسُترترز. )  -

 بظ٠. -ايفًغط١ٝٓٝ. )صعاي١ َادغتير بير َٓؾٛص٠( أناريم١ٝ الإراص٠ ٚايغٝاع١ يًزصاعات ايعًٝا

تهضٜض ايبترٍٚ. تزًتر١  (. َٛاصفات ايكٝار٠ ا٫عتراتٝذ١ٝ يز٣ إطاصات َضنب 2718نضِٜ, أ١َٓٝ. ) -

 .16-1, 12, عاتداَع١ الإع١َٝ٬ يًزصاعات ا٫قتصار١ٜ ٚالإراص١ٜ
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ٔ  ايترزٜٔ,  ص٬ح صاؽز, أٌَ ايه١َٝٛٝ, ايضضا, عبز بٓر فان١ٗ ايًٛات١ٝ, -  تصترٛص (. 2718. )صترالح  ْغترضٜ

 عترترًط١ٓ في ٚايتعًترترِٝ يًتربٝترتر١ ايعاَترتر١ المزٜضٜترتر١ في ا٫عترترتراتٝذ١ٝ ايكٝترترار٠ مماصعترترات يتطترترٜٛض َكترترترح

 عُإ. -ايترب١ٝ ن١ًٝ -قابٛؼ ايغًطإ داَع١( َٓؾٛص٠ بير َادغتير صعاي١. )183-1 عُإ,

َترٔ   ايغترٛخ  بٛنايتر١  ايتعًُٝٝتر١  بظ٠ اطل َٔ لمزٜضٟ ايترب١ٜٛ ايكٝار٠ (. فعاي2713١ٝالمزٖٕٛ, فارٟ. ) -

بظ٠ )صعاي١ َادغتير بترير َٓؾترٛص٠(. قغترِ أصترٍٛ ايتربٝتر١.       بمشافعات المزاصؼ ْعضَزٜضٟ ٚد١ٗ

 ن١ًٝ ايترب١ٝ. داَع١ ا٭طٖض. بظ٠.

ّ(. مماصعات ايكٝار٠ ا٫عترتراتٝذ١ٝ ٚع٬قتٗترا بالإبترزاع الإراصٟ َترٔ ٚدٗتر١ ْعترض       2715المغضبٞ, صاَٞ. ) -

ايكٝترترارات الإراصٜترتر١ ايعًٝترترا في اتداَعترترات ايفًغترترط١ٝٓٝ بكطترتراع بترترظ٠ )صعترتراي١ َادغترترتير بترترير َٓؾترترٛص٠(.      

 ص١ٜ. داَع١ ا٫طٖض. بظ٠.قغِ إراص٠ ا٭عُاٍ. ن١ًٝ ا٫قتصار ٚايعًّٛ الإرا

(. أثترترض ايكٝترترار٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ في إراص٠ ايتغترترٝير ايتٓعُٝترترٞ )صعترتراي١ َادغترترتير بترترير   2727)َترترْٛػ, َٓترتر٢.  -

 َٓؾٛص٠(. قغِ الإراص٠ ٚايكٝار٠. ن١ًٝ الإراص٠ ٚايتٌُٜٛ. داَع١ ا٭قص٢.  

يتٓعُٝترترٞ, تزًترتر١ (. رٚص ايكٝترترار٠ ا٫عترترتراتٝذ١ٝ في تحكٝترترل ايتفترترٛم ا 2719ْترترارص, عترتر٤٬, داعترترِ, باعترترِ. )  -

 .241-25,225عا٫قتصار ٚايعًّٛ الإراص١ٜ,
-  
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