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 ( 9392ديسمبر 03-99في جامعة القاىرة )-انعقدت بكلية الآداب علمية ندوة تقرير عن 
 بعنوان : 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العلوم الاجتماعية و الانسانيات
 1آليات التنفيذ ،والبرمجيات ،الخصائص 

Applications of artificial intelligence in the social sciences ,and 

humanities: Properties ,Software ,and Implementation Mechanisms 
 إعداد

 حسنمحمد علي فايقة أ.د. 
 قسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات

 جامعة القاىرة -كلية الآداب 

العالم القاىرة  جامعة رئيس  محمد عثمان الخشت/الدكتور تحت رعاية الأستاذ الندوة  أقُيمت    
عميد كلية الآداب العالم  شريف كامل شاىينالأستاذ الدكتور  إشراف الفيلسوف اتظستنير، واتصليل و 

أمين  و بدعم"،قاعة نجيب محفوظاتصليل و صاحب الرؤية اتظستقبلية، بقاعة الندوات بكلية الآداب "
 . ريهام السنهوري/السيدة  الكلية

التدريب الذي تلقاه و اجتازه بتفوق فريق من أعضاء جاءت ىذه الندوة استثماراً لنتائج ولقد        
بآداب ات و الوثائق و تقنية اتظعلومات،بقسم اتظكتباتظعيدين لتدريس،واتظدرسين اتظساعدين، و ىيئة ا

 في موضوع الذكاء الاصطناعي و تطبيقاتو .  IBMالقاىرة من شركة 

 :الندوةأىداف 

 ىدفت الندوة إلى تحقيق ما يلي:

                                                           

1
الكلمات الافتتاحية، و اتصلسات العامة، و اتصلسات العلمية ، و البحوث و  :وقائع الندوة كاملة  

 : على الرابط التاليالعروض التقدتنية متاحة من خلبل موقع كلية الآداب بجامعة القاىرة 
http://arts.cu.edu.eg/news.aspx/newsid=11                                                                       



 

نسانيات بأبرز تطبيقات الذكاء تظعنيين بالعلوم الاجتماعية و الإالباحثين اتعزيز وعي  .2
 الاصطناعي في تغالات اىتمامهم.

تطوير البحوث، و الدراسات، و اتظمارسات، و تحقيق الإفادة من تلك التطبيقات في  .9
 خدمة التحول الرقمي للمجتمع اتظصري.

 .9303/ 9393إتؾاز أىداف التنمية اتظستدامة وفقًا تططة مصر  .0

 محاور الندوة :

 تدثلت تػاور الندوة فيما يلي:

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في اللغة. .2
 . GISتطبيقات الذكاء الاصطناعي في نظم اتظعلومات اتصغرافية  .9
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الدراسات النفسية و الاجتماعية. .0
 الأرشيف.تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مؤسسات اتظعلومات و  .4
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في نظم الإعلبم الرقمي. .5
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الاقتصاد الرقمي، و الأساليب الإحصائية. .6
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في نظم إدارة اتظتاحف و اتظواقع الأثرية. .7
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في علوم اتضاسب و اتظعلومات. .8

 :برنامج الندوة 

قدم فيها تُـبة من الباحثين من تؼتلف كليات جامعة  علي يومين، عُقدت أربع جلسات علمية موزعة 
التي تنوعت ما بين  –القاىرة اتظعنيين بمجالات العلوم الاجتماعية و الإنسانيات بحوثهم و إسهاماتهم

نتاج الفكري، و تجارب و تفاذج، و أفكار و مقترحات بحثية، و عروض مرئية، و عروض للئ أوراق
وفقًا اتصلسات جاءت  و؛ الاتفي قضايا تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ىذه المج  -لبحوث و تجارب 

 كالتالي :لأيام الندوة  

 : 9291ديسمبر  92اليوم الأول : الأربعاء 



 

الذكاء الاصطناعي في العلوم الاجتماعية و تطبيقات بدأ اليوم الأول للندوة العلمية الأولي "    
" في تدام العاشرة صباحًا بالقرآن الكريم و السلبم آليات التنفيذ-البرمجيات-الانسانيات : الخصائص

ت و رئيس قسم اتظكتبا أسامة القلش  /كلمات الافتتاح التي ألقاىا؛ الأستاذ الدكتورجلسة   الوطني، ثم
 - محمد عثمان الخشتألقي كلمة رئيس اتصامعة الأستاذ الدكتور  كماالوثائق و تقنية اتظعلومات،

شئون الدراسات العليا و نائب رئيس جامعة القاىرة لعبدالرحمن ذكري /الأستاذ الدكتور  -عنو نائبًا
 /عميد كلية الآداب، و الأستاذ الدكتور شريف كامل شاىين /الأستاذ الدكتور البحوث، ثم كلمات

أحمد  /عميد كلية اتضاسبات و الذكاء الاصطناعي، و الأستاذ الدكتور الخريبيالوىاب  رضا عبد
و  الدراسات العليا للتربية،عميد كلية  إيمان ىريدي /عميد كلية الآثار، و الأستاذة الدكتورة رجب

 .لي الأسبقوزير التعليم العا معتز خورشيد/الأستاذ الدكتور 

 : الجلسة الافتتاحية لليوم الأول

في العاشرة و النصف صباحًا، و ترأس اتصلسة الأستاذ بدأت اتصلسة الافتتاحية لليوم الأول      
أستاذ اتظكتبات و اتظعلومات بقسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات  أسامة السيد محمود /الدكتور

 و تم عرض ورقتين ضمن ىذه اتصلسة .  بكلية الآداب جامعة القاىرة، 

فخر عالم المعلومات بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المحتوي "الورقة الأولي بعنوان : 
مركز الإسكندرية للوسائط -رئيس تغلس إدارة أكمل شوقي سالم، للؤستاذ الدكتور "الرقمي : نماذج
منها على رقمي؛ تناول تفاذج لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المحتوي الوقد  -الثقافية و اتظكتبات
تػطة  تسسمائةقمراً اصطناعيًا، و  إثنا عشرتفوذج مراقبة السفن في بحار العالم، عن طريق  سبيل اتظثال :

ترع بيانات لرصد حركة السفن، و دورىا في تنظيم حركة و إرساء السفن علي الأرصفة في اتظوانئ 
قارنة الصور العسكرية اتظلتقطة تظ اً تفوذجبها في كل ميناء بحري . كما عرض البحرية اتظناسبة للغاطس 

بالأقمار الصناعية، و تحليل معانيها و مقارنتها بصور تؽاثلة للخروج باتظعلومات العسكرية التي تُساعد 
فضلًب عن عرض لنموذج من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تغال  ؛علي اتخاذ القرار بشكلٍ مبدعٍ 
لو، و كذلك  و دوره في التنبيو لأي انتهاك أمني و التصديالمحتوي، الأمن السيبراني، تضماية و إدارة 

 لات اختراق اتظعلومات و انتهاكها.التنبيو اتظسبق لمحا



 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مؤسسات المعلومات : نظرة دولية  "الورقة الثانية بعنوان :       
 Tonia  تونيا أراىوفا الأستاذة 9390/ 9392، للرئيسة اتظنتخبة للئفلب  IFLA "للإفلا

Arahovaحول الذكاء الاصطناعي، و ىدف إلي إلي  ، و ركز العرض التقدتني علي سياسة الإفلب
اقتراح أدوار تكب أن تسعي  معتحديد الركائز الرئيسية لاستخدام تلك التقنيات في قطاع اتظكتبات، 

لاصطناعي، لتكون في خدمة الرفاىية العامة و اتظكتبات لتوليها في تغتمع يتزايد فيو تقنيات الذكاء ا
 الابتكار ، و إضافة أبعاد جديدة لعمليات إدارة اتظعرفة في اتظكتبات، مع مراعاة القضايا الأخلبقية .

 الجلسة العلمية الأولي :

قد و  ،أيضاً  أسامة السيد محمود/جاءت اتصلسة العلمية الأولي للندوة برئاسة الأستاذ الدكتور        
 ضمت اتصلسة ست ورقات، كانت كالتالي :

تحديد الباب الصرفي للفعل الثلاثي المضعف: )دراسة لغوية "الورقة الأولي بعنوان :        
 فايد أستاذ اللغويات بآداب القاىرة. وفاء كامل/للؤستاذة الدكتورة  "حاسوبية، مبنية علي مدونة(

ىدفت الدراسة إلي الوصول إلي تحديد دقيق للباب الصرفي للؤفعال اتظضعفة، باستقصاء تلك الأفعال في 
للبحث. و   Corpusمعجم الفيروز آبادي ) القاموس المحيط ( استقصاءً تامًا؛ لاستخدامها مدونة 

الذي اعتمد  ، و ىي الأساسData Baseسجلت الأبواب الصرفية تعذه الأفعال في قاعدة البيانات 
و تمدم  ؛تعامل مع البيانات، ثم الاستعانة بمبرمج بعد تحديد اتعدف من العمل، و كيفية العليو البرنامج

، من خلبل تحديد  Language Teachingىذا البرنامج اللسانيات التي تهتم بتعليم اللغة 
 Computationalالأبواب الصرفية للفعل اتظضارع، كما تمدم اللسانيات اتضاسوبية  

Linguistics  ببناء قاعدة بيانات للؤفعال الثلبثية اتظضعفة، و تصميم برنامج لتحديد الأبواب
الصرفية للفعل الثلبثي اتظضعف. و ىو عمل غير مسبوق في اللغة العربية. و تُلسب للبرنامج سهولة 

 ة و غير الناطقين بها.التعامل، و توفير اتظادة الصرفية الصحيحة للدراسين من أبناء اللغة العربي

، عميد  علياء يوسف /، للؤستاذة الدكتورة "أخلاقيات الذكاء الاصطناعي "الورقة الثانية بعنوان :      
 و التكنولوجيا و النقل البحري.  كلية اتضاسبات و تكنولوجيا اتظعلومات بالأكادتنية العربية للعلوم



 

و تفاعلبتنا، و ( في إعادة تشكيل حياتنا،AIىدف البحث إلي رصد دور الذكاء الاصطناعي )   
بيئاتنا، و التحديات التي يفرضها الذكاء الاصطناعي من النواحي الاجتماعية، و الأخلبقية، و البيئية، و 
بشكلٍ خاص ما يتعلق باتطصوصية، و التحيز، و التمييز. و تناولت الورقة اتظواثيق الدولية اتظنظمة للقيم 

ىذه التقنيات، من خلبل عرض لاتفاقية منظمة الأمم اتظتحدة للتربية  و العلوم و تظثل و اتظبادئ اتظشتركة 
 منو .لإفادة ، و سبل او مزاياه و تؼاطره عي،الثقافة )اليونسكو( لأخلبقيات الذكاء الاصطنا

موضع الذكاء الاصطناعي بعد الثورة المعرفية داخل منظومة علم  "الورقة الثالثة بعنوان :       
 أستاذ علم النفس اتظعرفي بآداب القاىرة.  أيمن عامر/للؤستاذ الدكتور  "،النفس المعرفي

تناول تػاكاة الذكاء حيث عي في تغال علم النفس اتظعرفي، تناول البحث تطبيقات الذكاء الاصطنا  
الذكاء الاصطناعي اتظعرفي الذي يهتم بتصميم أجهزة  كذلكو   ،الاصطناعي اتعندسي للذكاء الإنساني

البيانات الكمية البشرية اعتمادًا علي نظريات معاتصة ة اكي ذكاء البشر، من خلبل تفذجتحُ 
كما حدد موضع دراسات الذكاء الاصطناعي داخل منظومة العلوم اتظعرفية، و في إطار علم ؛البيانات

 النفس اتظعرفي بوجو أخص.

و تُمتتم البحث باقتراح تصور لإنشاء تغال تخصص بيني للعلوم اتظعرفية في صورة برنامج للدراسات    
العليا بكلية الآداب يقدم للؤصول اتظشتركة للعلم اتظعرفي و جذوره الفلسفية، و النفسية، و العصبية، و 

اتظختلفة، و الربط بين  خصصاتالتاللغوية، و اتظعلوماتية، ليسمح ىذا البرنامج بإتكاد لغة مشتركة بين 
 .نتائج البحوث التي تخرج بها ىذه التخصصات

إيهاب  /، للدكتور"تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم عن بعُد"الورقة الرابعة بعنوان :        
 ، تػاضر تدريب في جامعة عين شمس.المصري

الورقة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم عن بعُد، في إطار تقنيات اتظعلومات و  تتناول 
الاتصالات و التطورات التي أحدثتها لاسيما في تغال اتظصادر الرقمية، و النظم الآلية، و التعلم 

و كيفية  الإلكتروني، كما تناولت الورقة تأثير الذكاء الاصطناعي علي دور كلٍ من اتظتعلم و اتظعلم،
 بشكلٍ أمثل. و توظيفها استثمار تلك التقنيات



 

الذكاء الاصطناعي و إتاحة فرص التعلم مدي الحياة في ضوء خبرات "الورقة اتطامسة بعنوان :      
دينا سالم عواد ، و الورقة لطالبة دكتوراه بكلية الدراسات العليا للتربية جامعة القاىرة " بعض الدول

 .  الشريف أحمد

الدراسة إلي بحث سُبل الاستفادة من الذكاء الاصطناعي، و تطبيقاتو في العملية التعليمية في  تىدف
تناولت إتاحة التعلم مدي اتضياة، و تحقيق تكافؤ الفرص التعليمية، و  كماضوء خبرات بعض الدول،  

 تحقيق تعلم منصف للجميع، مع مراعاة كافة الظروف في ضوء تكنولوجيا التعليم .

، " تطبيقات الذكاء الاصطناعي و تحدياتو في الدراسات الاجتماعية"الورقة السادسة بعنوان :       
اتظعيدة بقسم الاجتماع بآداب القاىرة، و تناولت الورقة استخدامات  عزة حسن الزياتقدمتها 

ة الصحية، و تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تغالات الأمن، و البيئة، و البحث و التعليم، و الرعاي
الثقافة، و التجارة، و غيرىا من المجالات، مع التركيز علي تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تغال 

 الدراسات الاجتماعية .

 الجلسة العلمية الثانية : 

أستاذ اتظكتبات و  تػمد فتحي عبداتعادي/الدكتور  سة العلمية الثانية برئاسة الأستاذجاءت اتصل       
 ورقات، جاءت كالتالي : تذاني، و قد ضمت اتصلسة اتظعلومات بكلية الآداب جامعة القاىرة

، "نموذج محاكاة احداث منفصل لتوقع المقابر غير المكتشفة بسقارة"الورقة الأولي بعنوان :        
اتضاسبات و الذكاء الاصطناعي أستاذ بحوث العمليات، كلية  معتز خورشيد /و الورقة للؤستاذ الدكتور

لآثار جامعة أستاذ الآثار اتظصرية بكلية ا علا العجيزي /بجامعة القاىرة، و بمشاركة الأستاذة الدكتورة
 القاىرة، و باحث الدكتوراه ببرنامج نظم اتظعلومات الأثرية بكلية الآثار جامعة القاىرة .

ىي تضفائر الأثرية بمواقع الآثار،و الأثريين في بعثات اتناولت الورقة إحدي اتظشكلبت التي تواجو    
و عن طريق تػاكاة الأحداث اتظنفصل،التي تُنكن حلها ديد خصائص اتظقابر غير اتظكتشفة،و مشكلة تح

و قد اقترحت الورقة خصائص ىذه اتظقابر غير اتظكتشفة،ىي إحدي الوسائل التي تُنكن أن تطبق لتقع 
و الارتفاع،  الطول و العرض صائص اتظقابر غير اتظكتشفة،مثلنباط ختفوذج تػاكاة يهدف إلي است



 

توزيع احتمالي لكل خصائص اتظقبرة، و استنباط متوسط عدد اتظقابر اتظرجح واتظسافات بين اتظقابر،و 
 في نفس اتصزء .اكتشافها داخل جزء من منطقة سقارة، و أكثر العصور التي قامت بالدفن 

أساليب الذكاء الاصطناعي الجغرافي في نظم المعلومات الجغرافية و "عنوان : الورقة الثانية ب       
أستاذ  أشرف علي عبده /، قدم الورقة الأستاذ الدكتور"الاستشعار عن بعُد بين النظرية و التطبيق

، مدرس نيرمين أحمد شكري/جغرافية العمران و نظم اتظعلومات اتصغرافية بآداب القاىرة، و الدكتورة 
 اتظعلومات اتصغرافية و الاستشعار عن بعُد بآداب القاىرة . نظم

عرض بعض اتصوانب ناعي في المجال اتصغرافي،و الدراسة إلي تحديد مفهوم و تطور الذكاء الاصط تدفى   
مع التركيز علي ،التطبيقية للذكاء الاصطناعي في منظومة نظم اتظعلومات اتصغرافية و الاستشعار عن بعُد

ببيئة نظم اتظعلومات اتصغرافية، و الشبكات  Cellular Automata (CA)اتطلوية الأوتوماتا 
داخل بيئة الاستشعار عن   Artificial Neural Networks (ANN)العصبية الاصطناعية 

تحسين عية و الاقتصادية و العمرانية،و بعُد، بما يتيح استخدام اتظعلومات اتصغرافية لإدارة اتظوارد الطبي
التوظيف الأمثل للموارد و صيانتها، و ة اتظشكلبت اتظتعلقة بالتنمية،و صنع و اتخاذ القرار تظعاتصعمليات 

 الوصول إلي قرارات أكثر دقة و اتكابية و مدعومة آليًا .

الذكاء الاصطناعي كأحد الجيومكانية  لتحويل المدن المصرية إلي "الورقة الثالثة بعنوان :        
، أستاذ جغرافيا العمران و نظم اتظعلومات اتصغرافية ىاني سامي أبو العلا /الدكتور، للؤستاذ "نظم ذكية

 بكلية الآداب جامعة الفيوم .

الورقة دور الذكاء الاصطناعي في إنشاء تفوذج حضري رقمي يتحكم في عناصر اتظدينة ككل،   تتناول   
كأحد أىم معطيات التحول تؿو اتظدن الذكية، من خلبل التخطيط لإدارة اتظدينة في مستويين رئيسين، 

ية و اتطدمات إدارة اتظدينة من الداخل، و يشمل؛ النقل الذكي و البيئة الذكية و اتضكومة الذك أوتعما:
من اتطارج، أو التنبؤ بالنمو اتضضري و اتجاىاتو، و أثر اتظدينة  إدارة اتظدينة  :و ثانيهماالذكية و غيرىا، 

ككتلة عمرانية في نطاقها اتظكاني مستقبلًب، و ذلك من خلبل دمج أدوات الذكاء الاصطناعي و تقنيات 
 تصغرافية و تقنيات اتصيومكاني.التعلم الآلي، و إنترنت الأشياء مع نظم اتظعلومات ا



 

في تحديد اتظواقع الذكية  GeoAIتطبيق الذكاء الاصطناعي اتصغرافي "الورقة الرابعة بعنوان :        
عميد كلية  محمد الخزامي عزيز/، للؤستاذ الدكتور "للبحيرات الصناعية في مثلث حلبيب و شلبتين

 العلوم الاجتماعية و الإنسانية و رئيس قسم اتصغرافيا جامعة اتصلبلة .

، مع التركيز علي مثلث تناولت الورقة الفرق بين الذكاء الاصطناعي و الذكاء الاصطناعي اتصغرافي   
ي حلبيب و شلبتين و تؼاطر السيول اتظدمرة  فيها، و شرح للمنهجية التطبيقية للذكاء الاصطناع

اتصغرافي في تحديد اتظواقع الذكية للبحيرات الصناعية لتجميع مياه السيول و تحويلها من سيول مدمرة إلي 
 سيول معمرة .

، "التراث الثقافي و الذكاء الاصطناعي : أوجو الاستثمار و التطبيقات "الورقة اتطامسة بعنوان :     
  الوثائق و تقنية اتظعلومات بآداب القاىرة .، اتظدرس بقسم اتظكتبات و سمية سيد محمد/للدكتورة 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تغال التراث الثقافي و أوجو استثمارىااستخدام  الورقة  تناولت      
بوجو عام، و في اتظتاحف كإحدي فئات اتظؤسسات الثقافية التراثية بوجو خاص . و قد رصدت تجارب 

علي زائري و رواد ىذه اتظتاحف، كما رصدت مبادرات الذكاء  اتظتاحف العاتظية في ذلك و أثرىا
الاصطناعي التي تم اطلبقها في ىذا الصدد، و قدمت الورقة اقتراح بمجموعة من استخدامات الذكاء 

 الاصطناعي التي تُنكن تطبيقها باتظتاحف اتظصرية .

عمليات الترميم التخيلي تطبيقات الذكاء الاصطناعي في "الورقة السادسة بعنوان :        
اتظعيد  لأحمد الشبراوي.  "للمقتنيات و المباني الأثرية و تأصيلها ضد أعمال السرقة و التزييف

 اتظدرس اتظساعد بقسم  محمود الجوىريبقسم ترميم الأثار بكلية الآثار جامعة القاىرة، و مشاركة 
 ةالاثار جامعة القاىرة . الآثار بكليترميم 

الورقة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عمليات تأصيل الأعمال الفنية التراثية و الأثرية، و رصدت    
الترميم التخيلي كوسيلة رقمية مبدئية تسبق الترميم الفعلي، كما رصدت تنظيم و أرشفة تغموعات 

 توثيق اتظتحف، و اتظواقع، و العروض التفاعلية، من خلبل الروبوتات و الشاشات ثلبثية الأبعاد في
الآثار، و وضع خططاً و تفاذج للقطع الأثرية، بالإضافة تظلفات رقمية لكل قطعة أثرية داخل المحفوظات 

 . الوطنية و الدولية التي تُحافظ علي الآثار و أصالتها ضد السرقة و التزوير



 

فوتوجرامتري كأحد تسجيل و توثيق الآثار المتحفية  بتقنية التصوير ال" الورقة السابعة بعنوان :       
اتظدرس اتظساعد بقسم ترميم الآثار بكلية الآثار  لمحمود الجوىري،  "تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 ر بكلية الآثار جامعة القاىرة .جامعة القاىرة، و أتزد الشبراوي اتظعيد بقسم ترميم الآثا

تناولت الورقة تسجيل الآثار اتظتحفية بتقنية التصوير الفوتوجرامتري و توثيقها، كأحد تطبيقات الذكاء    
الاصطناعي، منذ الكشف عن الأثر في موقع اتضفائر، و خلبل أعمال الترميم، و الصيانة للآثار في 

ي أصالة الأثر، و تسجيل كل ما في اتظتاحف لإبراز القيمة الفنية و التارتمية و اتضفاظ علو  اتظوقع الأثري
 يتعلق بالأثر من الناحية التارتمية و الفنية و اتظادية.

تطبيقات الذكاء الاصطناعي و آليات عملها : تطبيقات معالجة اللغة "الورقة الثامنة بعنوان :       
قسم اتظكتبات . لأتشاء مصطفي حلمي اتطليفة، اتظدرس اتظساعد ب "الطبيعية و الرؤية الحاسوبية كمثال

الروبوتات، و عمل و اتظعلومات بكلية الآداب جامعة اتظنوفية . تناولت الورقة تطبيقات و آليات 
الآلي، و  ، و تطبيقات الرؤية و التمييزفي تغالات اتظساعد الرقمي تطبيقات معاتصة اللغة الطبيعية

 تطبيقات النظم اتطبيرة .

 : 9291ديسمبر  02اليوم الثاني : الخميس 

أستاذ  شريف كامل شاىين/جاءت اتصلسة برئاسة الأستاذ الدكتور  اتصلسة الافتتاحية لليوم الثاني :
 تم عرض ورقتين ضمن ىذه اتصلسة . اتظكتبات و اتظعلومات، و عميد كلية الآداب جامعة القاىرة، و

الذكاء الاصطناعي في تطبيقات  :"بعنوان شريف كامل شاىين/جاءت الورقة الأولي للؤستاذ الدكتور  
عرض تظختلف تطبيقات الذكاء فيها ، و " مجالات العلوم الاجتماعية و الإنسانية : فلسفة الندوة

دور ىذه التطبيقات في دفع حدود اتظعرفة إلي العلوم الاجتماعية و الإنسانيات،و الاصطناعي في تغالات 
عمق لسلوك البشر و المجتمعات، كما ، و الفهم الأعوالم أخري، و مستويات أكثر تعددية و عمقًا

و تعزيز كتابة الأبحاث العلمية بالذكاء سمي التفلسف بالذكاء الاصطناعي،يستعرض البحث تقنية تُ 
الاصطناعي، و تعزيز كتابة الأبحاث العلمية بالذكاء الاصطناعي، كما تناول تطبيقات الذكاء 

ناء التراث، و القانون و إدارة القضايا و الأحكام، و الاصطناعي في تغال التعليم و التعلم، و الثقافة و ب
علم الاجتماع، و علم النفس، و التاريخ، و اتظوسيقي، و الفنون . كما تناول الآثار اتظعرفية، و 



 

الاجتماعية، و الثقافية، و القانونية، و الأخلبقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تغالات العلوم 
 علي تغتمع البحث العلمي، و اتضاجة إلي تأطيرىا بضوابط أخلبقية و قانونية .الإنسانية و الاجتماعية 

أستتاذ التذكاء الاصتطناعي بجامعتة عتين شمتس،  إبراىيم فتحيي معيو  /الورقة الثانية للؤستاذ الدكتور     
و  الذكاء الاصيطناعي :"و مدير برنامج ىندسة الذكاء الاصطناعي بجامعة اتصلبلة، و التي جاءت بعنتوان

تناولتتت الاىتمتتام اتظتزايتتد بالتتذكاء الاصتتطناعي في  وقتتد،" تطبيقاتييو فييي العلييوم الاجتماعييية و الإنسييانيات
الستتتتتتنوات الأختتتتتتيرة، لاستتتتتتيما في تطبيقتتتتتتات التتتتتتذكاء الاصتتتتتتطناعي في تقتتتتتتديم اتضلتتتتتتول تظشتتتتتتاكل و تحتتتتتتديات 

عيتتتتتة ىائلتتتتتة في اجتماعيتتتتتة، و تتتتتتدعو إلي استتتتتتثمار إمكانتتتتتات التتتتتذكاء الاصتتتتتطناعي في تتتتتتوفير منفعتتتتتة اجتما
يتتومي، كمتتا نتتاق  اتظستتتقبل، و قتتدم تفتتاذج متتن تطبيقتتات التتذكاء الاصتتطناعي التتتي نتعامتتل معهتتا بشتتكل 

تطبيقتتتتتات التتتتتذكاء الاصتتتتتطناعي و احتمتتتتتال استتتتتتخدامها بقتتتتتوة في تغتتتتتالات تؼتلفتتتتتة للصتتتتتا  الاجتمتتتتتاعي؛  
 كاتضوسبة اتضضرية، و الصحة، و الاستدامة البيئية، و الرفاىية العامة .

 سة العلمية الثالثة :الجل

أستاذ اتظكتبات و  عبدالله حسين متولي /جاءت اتصلسة العلمية الثالثة برئاسة الأستاذ الدكتور     
اتظعلومات بقسم اتظكتبات و تقنية اتظعلومات بآداب القاىرة، و قد ضمت اتصلسة ست ورقات، جاءت  

 كالتالي :

الاصطناعي و تأثيراتها علي فاعلية محتوي و خدمات تقنيات الذكاء "الورقة الأولي بعنوان :       
بآداب أسيوط، و تناول بالعرض ملبح أحمد  أحمد فرج، للؤستاذ الدكتور "مؤسسات المعلومات

اعي،وعرف بها،و تشاتها، و تطور تقنيات الثورات الصناعية الأربع وصولًا لتطبيقات الذكاء الاصطن
مول و دتغها للعديد من التقنيات، كالروبوتات، و تقنية من حيث التعقيد و السرعة و الشخصائصها،

النانو، و اتضوسبة الكمية، و التقنية اتضيوية، و إنترنت الأشياء، و البيانات الضخمة، و الطباعة ثلبثية 
الأبعاد وفق منظومة عمل متكاملة . كما حاول إلقاء الضوء علي الرؤى و الآفاق اتظستقبلية للتوجهات 

يقات الذكاء الاصطناعي و تأثيرىا علي فعالية إدارة المحتوى الرقمي، و خدمات مؤسسات اتصارية لتطب
 . اتظعلومات



 

تحليل المشاعر )الآراء( المعتمد علي الذكاء الاصطناعي لتقييم فعالية "الورقة الثانية بعنوان :       
تقنية اتظكتبات و الوثائق و ساعد بقسم الأستاذ اتظ ليلي سيد سميع/، للدكتورة "خدمات المعلومات

 ت بكلية الآداب جامعة القاىرة .اتظعلوما

يعُرف بالتنقيب عن الآراء، كأحد تطبيقات الذكاء أوماالورقة أسلوب تحليل اتظشاعر، تناقش   
سبل تطبيقو كمؤشر لتقييم خدمات اتظعلومات من خلبل  تتعلق بمعاتصة اللغة الطبيعية،و الاصطناعي التي

اعتمادًا علي التحليل الآلي لتعليقات اتظستفيدين اتظنشورة اتظستفيدين عن خدمات اتظكتبات،ا قياس رض
ة بعض مشكلبت تطبيق الورق ترصد كماالاجتماعي لصفحات تلك اتظكتبات، عبر وسائل التواصل

 خوارزمياتو في بيئة اتظكتبات العربية .ذلك الأسلوب،و أدواتو وتقنياتو و 

مكتبات عامة و  تسسعلي عينة من تعليقات اتظستفيدين علي صفحات ة الباحث اعتمدت لقد    
عبر منصتي تويتر و فيس بوك ، و تم تحليل  9392جامعية عربية خلبل النصف الأول من ديسمبر
و  Postmanو ربطها بتطبيق  IBM Cloudالبيانات باستخدام خدمات سحابة آي بي إم 

من التعليقات قدرة ذلك ت اتظبدئية للعينة الاستكشافية ، و قد أظهرت التحليلبغيرىا من اتظنصات
الأسلوب في تقديم تحليل تفصيلي موضوعي لتعليقات اتظستفيدين، كما أظهرت تغموعة من التحديات 
اتظتعلقة بطبيعة اللغة العربية و تعجاتها عند معاتصة اللغة الطبيعية و ما يتوافر من أدوات برتغية تتعامل مع 

 بفاعلية .النص العربي 

مراجعة علمية عن الاتجاىات الحديثة في مجال قياسات المعلومات "الورقة الثالثة بعنوان :       
، الأستاذ اتظساعد بقسم اتظكتبات متولي علي محمد الدكر /، للدكتور"لاصطناعيفي عصر الذكاء ا

 .ومات بكلية الآداب جامعة اتظنيا و اتظعل

ومات في عصر الذكاء للبتجاىات اتضديثة في تغال قياسات اتظعل الورقة مراجعة علمية تتناول   
كيفية الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي من الأساليب و الأدوات اتظستحدثة في الاصطناعي،و 

و أشارت اتظراجعة العلمية إلي توافر تغموعات الوصول اتظفتوح عبر الإنترنت تغال القياسات الببليومترية، 
ي معلومات دقيقة حول سياقات الاقتباس اتظستندة إلي الذكاء الاصطناعي لتصنيف للحصول عل



 

أشارت ايضًا إلي أساليب ذكر،والاعتراض،والتأثير،و الاستشهادات إلي فئات تؼتلفة مثل؛ الدعم، و ال
 تحليل اتظشاعر في الدراسات الببليومترية .

للدكتورة ،"استخداماتها في مؤسسات المعلوماتروبوتات الدردشة و "بعنوان:الورقة الرابعة       
؛ الآداب جامعة القاىرةتقنية اتظعلومات بكلية تظدرس بقسم اتظكتبات والوثائق و ، اسميرة أحمد فهمي/
كواحدة من أشهر تطبيقات الذكاء chatterbotsأو Chatbotsتناولت روبوتات الدردشة  وقد

مسموع أو ادثة عبر الإنترنت بشكل مكتوب أو تػ الاصطناعي، و ىي تطبيق برتغي يُستخدم لإجراء
الورقة تعُرف بهذه التقنية من حيث النشأة و لاتصال اتظباشر مع أشخاص فعليين،و بكليهما، بدلًا من ا

و تطبيقاتها اتظختلفة في كثير من عداد،ومدي دعمها للغة العربية،متطلبات التكوين، و برتغيات الإ
مدي قدرة اتظكتبات العربية علي تطبيق ىذه التقنية، اتظعلومات،و بشكلٍ خاص في مؤسسات  اتظؤسسات

 و استخداماتها المحتملة في مؤسسات اتظعلومات .

الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير أساليب البحث "بعنوان :  الورقة اتطامسة       
، باكنام صدقي كاريمان  /، للدكتورة" نموذجًاIBM Watson Discovery و استرجاع المعلومات 

  اتظدرس بقسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات بكلية الآداب جامعة القاىرة .

استرجاع الاصطناعي في تطوير أساليب بحث و تقنيات الذكاء تطبيقات تناولت أوجو الاستفادة من   
من خلبل وارزميات معاتصة اللغة الطبيعية،خنيات متعددة؛ كتعليم لغة الآلة و اتظعلومات، اتظعتمدة علي تق

قدمة من شركة 
ُ
 IBMخلبل منصتها واتظتاحة من   IBMعرض تطدمات الذكاء الاصطناعي اتظ

Cloud   عرض تطدمة  واتسون ديسكفريو Watson  Discovery   اتظختصة بالبحث و
 توي اتظلفات .التحليل لمح

 IBM Watsonالرد علي الاسئلة الأكثر شيوعًا من خلال تقنية "بعنوان :  الورقة السادسة

Discovery Model  دراسة تطبيقية علي طلاب و باحثي كلية الآداب جامعة القاىرة :" ،
اتظدرس بقسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات بكلية  أحمد عبدالحميد حسين صالح/ للدكتور 

الآداب جامعة القاىرة، ومشاركة أتزد إبراىيم عبدالراضي اتظدرس اتظساعد بقسم اتظكتبات و الوثائق و 
 تقنية اتظعلومات بكلية الآداب جامعة القاىرة .



 

اتظقدمة  Watson Discoveryتناولت الورقة تعريف تقنيات الذكاء الاصطناعي و خاصة تقنية    
معة للرد علي الأسئلة الأكثر شيوعًا من قبل الباحثين و الطلبب في كلية الآداب جا  IBMمن شركة 

حلول تتسم بالكفاءة و الدقة و قديم لتحسين أداء اتظؤسسات، وتالقاىرة، و كيفية استخدامها،
 من باحثين و طلبب .و جُهد العاملين بها،و اتظترددين عليها وقت عة،وفهم البيانات وتحليلها،وتوفيرالسر 

 الجلسة العلمية الرابعة :

أستاذ اتظكتبات و اتظعلومات،  أسامة القلش /جاءت اتصلسة العلمية الرابعة برئاسة الأستاذ الدكتور     
ضمت اتصلسة ست ؛بكلية الآداب جامعة القاىرة  و رئيس قسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات

 كالتالي :  وىيورقات علمية، 

في  تقنية التعرف علي الوجوه كأحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي"الورقة الأولي بعنوان :       
عبدالله حسين /، للؤستاذ الدكتور "إعادة  قراءة لعلم الفراسةالمكتبات و مؤسسات المعلومات:

الوثائق و تقنية اتظعلومات . و  الأستاذين بقسم اتظكتبات أمل وجيو حمدي /، و الأستاذة الدكتورةمتولي
لتي تعتمد علي ا، Face recognition technologyقدما خلبل العرض اتظرئي تقنية التعرف علي الوجوه 

 .الذكاء الاصطناعي

التعريف بتقنية التعرف علي الوجوه، و طريقة عملها، و فئاتها ، و متطلبات عملها و  تتناول   
تحديدًا ، و اتها في المجالات اتظختلفة مع التركيز علي مؤسسات اتظعلومات و خاصةً اتظكتباتتطبيق

قد أظهرت الدراسة أن استخدام ىذه التقنية من نشطة اتظختلفة التي تتم فيها،و خدمات اتظستفيدين و الأ
أعلي من و تحقيق درجة تقاء بجودة اتطدمات اتظقدمة بها،شأنو أن يُساعد مؤسسات اتظعلومات في الار 

 اتظعلومات اتطاصة باتظستفيدين.تأمين تغموعات اتظكتبة و 

توظيف الذكاء الاصطناعي في المكتبات و مؤسسات المعلومات : "الورقة الثانية بعنوان :        
 أمير الغمري /. للدكتور "دراسة استكشافيةلة إلي الشبكات العصبية الذكية:الانتقال من تعليم الآ

مؤمن  /س اتضاسبات و اتظعلومات بكلية اتضاسبات و الذكاء الاصطناعي جامعة اتظنصورة، و الدكتور مدر 
مصطفي محمد وتقنية اتظعلومات بآداب القاىرة، اتظدرس بقسم اتظكتبات و الوثائق و سيد النشرتي
  .اتظدرس اتظساعد بقسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات بآداب القاىرة  الهلالي



 

مع التركيز علي علي مؤسسات اتظعلومات و خدماتها،تناولت الورقة أثر تقنيات الذكاء الاصطناعي    
كإحدي ىذه التقنيات في تغال Neural Networksسبل استثمار قدرات الشبكات العصبية 

عمليات اتظكتبات و اتظعلومات، و تأصيل أوجو ىذا الاستثمار، في تغال بحث و استرجاع اتظعلومات، و 
قدرة ىذه الشبكات علي لي للكيانات و مصادر اتظعلومات،و تحليل المحتوي، و عمليات التصنيف الآ

نية تػاكاتها تظا يقوم بو تقديم اتظقترحات اتظتعلقة باتظلفات الشخصية للمستفيدين، اعتمادًا علي إمكا
القرارات تجاه ما يواجهو من  من ثم اتخاذ أنسبلق بالإدراك و التصنيف والتنبؤ،و من عمليات تتعالعقل 

 قضايا و مواقف .

عمليات اء الاصطناعي في تحليل المحتوي و تطبيقات نظم الذك "الورقة الثالثة بعنوان :     
، مدرس إىداء صلاح ناجي /، للدكتورة"التكشيف : دراسة تطبيقية لنظم معالجة اللغة الطبيعية

بقسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات بكلية الآداب جامعة القاىرة . تهدف الورقة رصد تطبيقات 
التعرف علي استخدامات معاتصة تحليل المحتوي و عمليات التكشيف،و نظم الذكاء الاصطناعي في تغال 

ستفادة منها في تغال تحليل التي تُنكن الانصات و مكتبات الذكاء الاصطناعي،رصد ملغة الطبيعية،و ال
استخدامها في تحليل المحتوي تظصادر أحد نظم معاتصة اللغة الطبيعية،و  المحتوي، مع العمل علي تطبيق

 اتظعلومات، لتحقيق الإفادة منها .

توظيف تقنيات الشات بوت في الخدمات المرجعية للمكتبات : "الورقة الرابعة بعنوان :       
مدرس بقسم اتظكتبات و الوثائق و تقنية اتظعلومات  ىدير محمد عبدالله /دكتورة، لل"دراسة تطبيقية

للمساعدة في تقديم  Chatbotي بكلية الآداب جامعة القاىرة. تهدف الدراسة إلي إنشاء مساعد ذك
اتطدمات اتظرجعية باتظكتبات، وبشكلٍ خاص الاجابة عن الاستفسارات اتظتعلقة بالقضايا اللغوية و معاني 

 .  IBM Watson Assistantالكلمات باستخدام 

تنمية ث في العلوم الإنسانية الرقمية:المكتبات كشركاء الأبحا "الورقة اتطامسة بعنوان :      
، رانيا عثمان/،للؤستاذة  "ات التراث الثقافي الدولي في إفريقيا و الشرق الأوسطمجتمع مختبر 

مدير إدارة مؤسسات اتظعلومات و اتظهارات اتظهنية بقطاع اتظكتبة بمكتبة الإسكندرية . تناولت الورقة 
دور المحفوظات، الاتجاه اتظتزايد لتطوير "معامل" التراث الثقافي في اتصامعات، و اتظكتبات، و اتظعارض، و 



 

لتجربة مع المجموعات الرقمية اتظتاحة داخل مؤسساتهم و اتظتاحف لتقديم الدعم تظستخدميها للببتكار و ا
و عتمادًا علي الأدوات، و البرامج،و تقُدم تلك اتظعامل اتظشورة او عبر اتظؤسسات في أتؿاء العالم،

شبكة معامل التراث الورقة علي الإتؾازات و الدروس اتظستفادة من " لقد ركزتو  ؛دراسات اتضالة
 " و خططها اتظستقبلية لزيادة مشاركة اتظنظمات ذات الصلة بإفريقيا و الشرق الأوسط. الثقافي

 ، ومدى إمكانيةكتبات معامل للعلوم الإنسانيةعن الأسئلة اتظتعلقة بإمكانية اعتبار اتظأجابت كما   
تظعمل كمكان للتجارب العلمية علي اتظكتبات كمكان لتجربة تغموعات التراث الثقافي تطبيق فكرة ا
اتظتخصصين الباحثين في العلوم الإنسانية و  مدي إمكانية أن تدكن "معامل اتظكتبات"كذلك الرقمي، و  

 في التراث الثقافي و علماء اتضاسب الآلي من العمل معًا بشكلٍ أوثق.

برمجيات الذكاء الاصطناعي في مجال المكتبات و المعلومات : "بعنوان :الورقة السادسة        
، اتظدرس اتظساعد بقسم اتظكتبات و الوثائق و ياسمين أحمد عامر /، للؤستاذة"دراسة استكشافية

اتظدرس اتظساعد بقسم اتظكتبات و  ياسمين أشرف حافظمشاركة نية اتظعلومات بجامعة القاىرة، و تق
 الوثائق و تقنية اتظعلومات بكلية الآداب جامعة القاىرة .

رصدت الدراسة أبرز برتغيات و خدمات الذكاء الاصطناعي مع توظيفها في خدمات اتظكتبات و    
 Discovery Watsonمراكز اتظعلومات، و البحث عن اتظعلومات و استرجاعها باستخدام خدمة 

يان أوجو النفع و الإفادة منها في اتظكتبات و مراكز اتظعلومات، و اختبار فاعلية و كفاءة برنامج لب 
IBM Watson Discovery .في البحث و الاسترجاع و قياس درجة الدقة و اتظوثوقية 
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