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 السقجمة : 
التػاصل الاجتساعي تغيخات عسيقة في عسمية التػاصل بيغ الأشخاص  أحجثت وسائل     

والتجسعات البذخية، وساىست في تغييخ الكثيخ مغ الدمػكيات والترخفات، حتى ان بعزيع يدعع 
  .أنيا غيخت في مشطػمة الؿيع والعادات والتقاليج داخل السجتسعات العخبية

 

ذا حجيغ  سلبحا   التػاصل الاجتساعي فأنيا تعج ػاقعموعمى الخغع مغ السشافع التي تقجميا      
مثميا مثل بؿية أدوات تكشػلػجيا السعمػمات ؛ اذ خمقت ثػرة التكشػلػجيا وبخامج التػاصل 
الاجتساعي ميجانا  ججيجا  لمدمػك العجواني وىػ ما يعخف بالتشسخ الالكتخوني ، وىػ مغ الأمثمة 

 .(513،ص2017)إسلبم عبج الحؽيع عسارة ، ععمى الجانب الدمبي ليحه السػاقالقػية 
 

 كالتشسخ أشكال مختمفة عمى يتع العجواني الدمػك صػر مغ صػرة الإلكتخوني التشسخ ويعج    
 ومتدايج مصخد بذكل الحؼ تشامى الإنتخنت خلبل مغ وذلظ والجشدي، والشفدي والمفطي البجني
 عبج العديد )عبج . والسخاىقيغ شفالحياة الأ فى زمان كل وفى مكان كل فى أصبح أنو لجرجة
 )  ٧٢6 ص ، ٧١٠٢ السرصفى، الكخيع
 تتدع التي الػيب بيئة عمى لاعتساده نطخا   الأخخػ  التشسخ أنساط مغ خصػرة أشج كسا أنو        

 الزحية، مع السباشخة السػاجية وعجم لمستشسخ، الستاحة التخفي وفخص اليائل، والانتذار بالانفتاح
 واجتساعيا   نفديا   يؤذييع ما ونذخ بالزحايا الستكخر الأذػ إلحاق مغ إلكتخونيا   لستشسخا يسكغ مسا

 لخبخات الزحايا تعخض في ويتدبب الإجتساعى، التػاصل ومػاقع الػيب مػاقع فائقة عبخ بدخعة
 محمد حدغ أحسج(   يالجراسوالتحريل  الإنجاز عغ وتذتيتيع شاقاتيع إىجار فى تديع سمبية
  .(  ٧١١ ، ص ٧١٠٢ دروير، أحسج محمد عسخو ، الميثى
   
 التشذئة عسمية، وىي السدئػلة عغ  العلبقات لتقػية الأولى الجعامة الأسخة تعتبخو      

 الشفدي تػافقيع في تداعجىع التي السعاييخ الدمػكية أعزائيا بتعميع وذلظ الاجتساعية
 خبخات عمى تؤثخ التي والدمػكيات ساتالسسار  تذكيل السدئػلة عغ ىي ختعتب كسا والاجتساعي،

   .  والسخاىق الصفل
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 خصخ تجاه أبشائيا تشسية وعى فى الأكبخ الجوريسكغ القػل أن الأسخة يقع عمى عاتقيا  لحا      
 مغ خلبل وأبشائيع الآباء بيغ التػاصل خلبل مغ إلى ذلظ يتع ولا تفادييا وكيؽية الطاىخة تمظ

 فى والقدػة التدمط عغ بعيجا   والجيسقخاشية التحاور عمى القائع يادفال الإيجابي الحػار مسارسة
 ولحلظ قامت الجراسة الحالية لػضع ترػر مقتخح ليحا الجور .   .والشرائح إعصاء التػجييات

 

 مذكمة الجراسة 
 الألقاب كإشلبق المفطي التشسخ مثل تقميجية بأساليب يحجث التشسخ كان قخيب وقت حتى      
 وتشسخ الحكػر، بيغ أكثخ ويكػن شائعا   كالزخب البجني والتشسخ الإناث، بيغ أكثخ ويشتذخ
                        .الأصجقاء  دائخة مغ استبعاده أو شخز كعدل الاجتساعي التشسخ أو العلبقات

   
 وسائل فى ىائل تصػر مغ ذلظ واكب وما الإلكتخونية، الاترالات فى الدخيعة الديادة ومع     

 وعجم ليا الدىء للبستخجام ونطخا وغيخىا، وإندتجخام وتػيتخ ؼيدبػك مثل الإجتساعى الاترال
 تمظ تعج فمع أبشائشا، عمى خصخا   يذكل أصبح و الإلكتخوني خالتشس ضيخ عمييا، رقابة وجػد
 مغ الشػع ىحا خصػرة وتتسثل ، الإلكتخوني الفزاء إلى امتجت بل السجرسة عمى قاصخة الطاىخة

 الشذخ عسمية فػر تشتذخ الذائعات أو السديئة الكمسات مثل ضار محتػػ  أؼ أن في تشسخال
 مذاركة عسمية بإجخاء الإلكتخونية الحدابات باقى ؾيام خلبل مغ الخيال تفػق  فائقة  بدخعة
 والستشسخون   ،ثػاني خلبل يحجث ىحا وكل السشذػر، لمسحتػػ  ولرق ندخ أو لمسشذػر

 والتيجيجات والذائعات السديئة الرػر مثل الزار السحتػػ  نذخ بعسمية يقػمػن  الإلكتخونيػن 
 وفى ولرق، ندخ بعسمية يقػمػن  ثع أولا السذاىجة فى الإلكتخونية الحدابات باقى وتبجأ وغيخىا،
 ،الأوان فػات بعج ولكغ نذخه تع ما ححف مشو والصمب ومعاقبتو الستشسخ شخرية معخفة حالة
 حالة وفى حجث، ما عمى القزاء ويرعب نفديا فخضت قج تكػن  نيالإلكتخو  الفزاء فصبيعة
 بالشذخ الحالة ىحه فى الستشسخ يقػم حيث أكبخ تكػن  الكارثة فإن الستشسخ شخرية معخفة عجم
 .( ٢٢ ص ، ٧١٠٢ حديغ، عاشػر )رمزان  بحخية الإلكتخوني تشسخه مخات ومسارسة عجة
 ضاىخة التشسخ تشاميل سببا   التكشػلػجية الاترال ئلووسا العشكبػتية الذبكة انتذار كانتو       

 الإجتساعى، مػاقع التػاصل عمى الذخرية الحدابات إختخاق أشكاليا أبخز ومغ ،الإلكتخوني
 الأخلبؾية، غيخ الألفاظ واستخجامالحدابات، أصحاب عغ السديئة والقرز الأكاذيب ونذخ
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 عمى والدصػ الحداسة، الذخرية اناتالبػح بالبي عمى أخلبؾية لا بصخيقة الذخز وإرغام
 . (185،ص2019)ثشاء ىاشع محمد ،   آخخيغ لأشخاص عمى حدابات ونذخىا الذخرية الرػر

وتدداد خصػرة التشسخ الالكتخوني ، لأنو لا ميخب مشو اذ يدتصيع الستشسخ الػلػج الى ىاتف     
وقت وفي أؼ مكان ،ويدداد الزحية أو صفحتو الالكتخونية ، ويدسح لو ذلظ بسزايقتو في اؼ 

سػءا  إذا لع تكغ الزحية قادرة عمى الجفاع عغ نفديا لأن ثقتيا بشفديا ضعيفة وشخريتيا 
متخددة ، فيػ لا يؤذؼ جدجيا  عمى عكذ التشسخ العادؼ ، ولكغ يذعخ الزحية بالزعف 

 .(257ص، 2019،وسساح الديج تػتخ )محسػد فػزؼ والاستياء الذجيج والخػف والػحجة وال
ضاىخة التشسخ  جت عمى سخعة انتذاروعمى السدتػػ العالسي تعجدت الجراسات التي أك       

السخحمة  شلبب مغ عيشة عمى شبقت والتي ( johnson,2016  ) دراسةومشيا  الالكتخوني
 بذكل مشتذخة الإلكتخوني التشسخ ضاىخة أن عمى أكجت والتى الأمخيكية الستحجة بالػلايات الثانػية
 .الثانػية السخحمة شلبب بيغ لمغاية تفعمخ 
 

 مغ شالب مميػن  مغ أكثخ أن اتزح فقج   (Hillsberg&Spak,2006)لجراسة ووفقا      
 مائة مغ أكثخ أن كسا التشسخ، فى متػرشػن  الستحجة الأمخيكية الػلايات فى السجارس شلبب
 . الآخخيغ تشسخ مغ خػفا يػميا السجارس ييخبػن مغ شالب ألف وستػن 

  
 السخحمة تلبميح عمى أجخيت والتي( ( (Gross&Juvonen,2008دراسة أشارت ىحا وقج     

 السجرسة،وكان داخل مغ أكبخ برػرة السجرسة خارج الإلكتخوني التشسخ ضاىخة إلى شيػع الثانػية
 .والخسائل الشرية الياتؽية السكالسات ىى شيػعا الإلكتخوني التشسخ أساليب أكثخ مغ
( الى وجػد عجة أسباب لانجفاع الكثيخ مغ Buffy,Dianne,2009دراسة )تػصمت كسا     

السخاىقيغ لمتشسخ الالكتخوني مشيا شبيعة السخاىق لسيمو لحب الاثارة وتجخبة ما يسكغ تجخبتو مع 
العاشفي مغ الػالجيغ لو ووجػد مذكلبت في العلبقات الأسخية حيث أن التشسخ يسشحو  الإىسال

مديصخة عمى مذاعخ الآخخيغ ويثبت لشفدو بأنو استصاع أن يجخل الخػف والخعب مداحة واسعة ل
 في قمػبيع .
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 فى التشسخ ضاىخة شيػع الريغ في أجخيت ( التي  ( zhu et al,2013 دراسة بيشت و    
 % ٦٢,٤٤  و التشسخ، فى سمػك يغتػرشم مشيع % ٤٢,٤٢ أن  أشارت حيث الثانػية السجارس

 .  الإلكتخوني لمتشسخ اياكزح استيجافيع تع 
الدابقة تؤكج انتذار الطاىخة بجرجة كبيخة في العالسية  مسا سبق يسكغ القػل أن السؤشخات      

بالإضافة الى تأثيخاتيا الدمبية   السجتسعات الغخبية خاصة بيغ شلبب السجارس )السخاىقيغ(
 الستعجدة .

السخئي والسدسػع بالسسمكة العخبية  للئعلبموعمى السدتػػ العخبي كذفت الييئة العامة         
مغ قبل الاسخة عشج تعخض أحج أشفاليا  إتباعياالدعػدية عغ الخصػات والاحتياشات التي يجب 

لمتشسخ الالكتخوني مشيا بث الثقة في الأبشاء وتفيع حجع السذكمة الشفدية التي تػاجو الأشفال 
 4ل واقع الطاىخة في الدعػدية بأن شفلّب مغ بيغ حػ التالية  للئحرائياتونػىت الييئة الدعػدية 

 % مغ السخاىقيغ الدعػدييغ تعخضػا لمتشسخ . 50أشفال تعخض لمتشسخ الالكتخوني ،كسا تعخض 
 

حسمة بعشػان "لا لمتشسخ" لتػعية الصمبة بسفيػمو وشخق  2018واشمقت الأردن في ابخيل       
سخيغ والستشسخ عمييع ،وتأتي ىحه الحسمة بعج تجاول الحج مشو ، وآليات التعامل مع الصمبة الستش

لعجة مقاشع فيجيػ لعجد مغ حالات التشسخ أثارت حؽيطة الذارع مػاقع التػاصل الاجتساعي 
سية لمتحقيق في بعس ىحه الحػادث )عسخو عبج الأردني واستياءه ، في حيغ شكمت لجشة رس

 (. 27، 2019الحسيج ، 
 

والدكان السرخية مسثمة في السجمذ القػمي لمصفػلة والأمػمة في  كسا أشمقت وزارة الرحة     
 –أنا  عي مغ أجل حساية الأشفال بعشػان )، حسمة عمى شبكات التػاصل الاجتسا2018ابخيل 10
الأشفال الرغار عمى التشسخ( . وأكج بيان السجمذ أن ىحه الحسمة تأتي في إشار إؾبال  –ضج 

   .سان حسايتيع مغ جسيع أشكال التشسخالانتخنت ، وأن مغ مدئػليتشا ض
      

في عجد مغ الجول  إشلبقياالحسلبت التػعػية الدابقة التي تع مسا سبق يسكغ القػل أن       
 بيا ويخجع ذلظ الى سببيغ: الطاىخة حجع  العخبية تؤكج انتذار وتفاقع 

 الأول : الانتذار الكبيخ للبنتخنت وتصبيقاتيا وتقشياتيا  . 
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ني : غياب دور بعس السؤسدات التخبػية في مػاجية تمظ الطاىخة ويعتبخ الأسخة أىع الثا 
 .السؤسدات التخبػية 

 

التي  ) 2019دراسة )مذعل الأسسخ ، ومغ الجراسات التي تشاولت الخمل في الجور الأسخؼ      
 بعس أن إلى حيث تػصمت التشسخػ، الدمػك في الأسخية العػامل بعس دور إلىأشارت 
 مغ تعاني أسخ مغ ويشحجرون  في مشازليع، ضحايا الػاقع في ىع مجارسيع في الستشسخيغ الصلبب
 ما وغالبا   ومالية، اجتساعية صعػبات إلى والأبشاء،بالإضافة الأب بيغ العلبقة في صعػبات
 مغ وتعاني السشدل، في والشطام والحشان الجفء إلى تفتقخ مغ عائلبت الستشسخون  التلبميح يشحجر
 بعزا ، بالإضافة بعزيع مغ مقخبيغ غيخ أنيع كسا الآخخيغ، مع أحاسيديع في مذاركة صعػبة
 أساليب ويسارسػن  يخاقبػنيع، أو أولادىع يزبصػن  ما نادرا الستشسخيغ الصلبب أمػر أولياء أن إلى
 .أبشائيع لزبط وعقابية قاسية

  
 التشسخ، أسباب أىع مغ يعج الأسخؼ  العشف أن  )2019أكجت دراسة )ثشاء ىاشع محمد، كسا       

 لابج الأبشاء، تجاه أو الدوجيغ بيغ سػاء العشف يدػده أسخؼ  جػ في يشذأ السخاىق الحؼ أو فالصفل
 في لمعشف الحؼ يتعخض السخاىق أو الصفل فإن وىكحا عميو، مػرس ما أو شاىجه بسا أن يتأثخ
 .السجرسةفي  أقخانو مع والتشسخ العشف مسارسة إلى يسيل الأسخة،
   
 بيغ والتشسخ العشف ندبة ارتفاع الخاشئة تدبب الأسخية تشذئةأساليب ال  أن وتخػ الباحثة    

 عمى الاتفاق وعجم القخارات، اتخاذ في التحبحب الأبشاء، ومغ أمثمة أساليب التشذئة الخاشئة  :
   .أخصائيع عمى ءالأبشا عقاب وعجم ، التخبية في التداىلوالعقاب، و  الثػاب في معيغ أسمػب

 

ذلظ  ومسا سبق يسكغ القػل أن ىحه الطاىخة تدتجعي ضخورة البحث في كافة جػانبيا السختمفة و 
في السجتسع السرخؼ وآثارىا الدمبية ومغ   الالكتخونيالتشسخ  ر ضاىخةسباب انتذامتعخف عمي أل

 .ىحه الطاىخة ةمػاجيجور الأسخة في ثع تقجيع السقتخحات التخبػية  ل
 :تداؤلات الجراسة

 تبمػرت مذكمة الجراسة في التداؤل الخئيدي التالي :    
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التداؤل  في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ أبشائيا ؟ ويتفخع مغ ىحا  لؤسخة الجور السقتخح ل ما 
 عجد مغ الأسئمة وىي كالآتي : 

 ؟ ؼ الدمبية عمى السجتسع السرخ  التشسخ الالكتخوني ؟ وما أثاره ما ماـية   (1)
 مفيػم الأسخة ؟ وما أىع وضائفيا التخبػية ؟ما   (2)
 ؟  )الستشسخيغ _ الزحايا( ما واقع دور الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ أبشائيا (3)
)الستشسخيغ ما الترػر السقتخح لجور الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ ابشائيا   (4)

  ؟_الزحايا( 
    

 أهجاؼ الجراسة :
  لجػ أبشائيا وذلظ مغ  الالكتخونيالتشسخ مػاجية جور الأسخة في ترػر مقتخح ل إلىالتػصل

 كلب  مغ : خلبل دراسة
 .       الأسخة وأىع وضائفيا التخبػية  مفيػم      ( أ)
 .السجتسع السرخؼ  سباب انتذاره وأثاره الدمبية عمىالتشسخ الالكتخوني وإشكالو وأمفيػم    ( ب)
الأسخة في مػاجية ضاىخة التشسخ  خبػييغ حػل واقع دوروالخبخاء الت أراء بعس الأسخ ( ج)

 .  الالكتخوني لجػ أبشائيا
 أهسية الجراسة: 

ومشتذخة في العجيج مغ  خصيخة ضاىخة أىسيتيا مغ كػنيا  التشسخ الالكتخوني تدتسج ضاىخة -1
في نفػس الأبشاء وقج ترل بزحاياىا الى الانتحار  الخعب والقمق تبعث بمجان العالع 

   .ذييخ و العدلة الاجتساعية والت
 لحساية  تدميط الزػء عمى أىسية دور الأسخة في مػاجية ضاىخة التشسخ الالكتخوني  -2

 .سػاء الستشسخيغ أو الزحايا مشيع  أبشائيا
 إرشاد فى مشو الاستفادة يسكغ الإلكتخوني التشسخ عغ نطخيا   إشارا   الجراسة ىحه تػفخ -3

 الحجيثة وتفادؼ أخصارىا . الاترالات تكشػلػجيا عم التعامل لأسذ الأبشاء  وتػجيو
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 مشهج الجراسة:  
الحؼ ييتع بتحميل الػاقع تذخيرا  اقتزت شبيعة الجراسة الاعتساد عمى السشيج الػصفي      

 ودراسة واقع دور التشسخ الالكتخوني وأشكالو وذلظ مغ خلبل تػضيح  وتفديخا  واستخلبصا  لمشتائج
الأسخة في مػاجية ضاىخة التشسخ  ومغ ثع وضع ترػر مقتخح  لجور الأسخة في مػاجيتو،

 . بعس الأسخ السرخية بعج تحميل إجابات الخبخاء التخبػييغ و الالكتخوني 
 

 :أدكات الجراسػػة
 سػف تدتخجم الجراسة الأدوات التالية:

مػمات شفػية السقابلبت غيخ السقششة : لأن كثيخ مغ الأفخاد يسيمػن الى الاستجابة وتقجيع مع .1
نتيجة  لمطخوف التي أكثخ مغ تقجيسيا بذكل كتابي  ولكغ ستتع السقابلبت داخل محافطة اسػان 

خخػ وستقترخ عػق الدفخ لمسحافطات الأيتسخ بيا البلبد مغ انتذار جانحة كػرونا والتي بالتالي 
 .مغ الأسخ السقابلبت عمى عجد 

لجػ أبشائيا )الستشسخيغ  اجية ضاىخة التشسخالأسخة في مػ  دوراستبانة بيجف : تعخف واقع   .2
 . والزحايا(

 

 حجكد الجراسة :
 الحج السكاني : .1
 تتسثل في البيئة التي تجخؼ  فييا الجراسة السيجانية وىي محافطة أسػان .     
 الحج البذخؼ : .2
 جسيع مجن محافطة أسػان .عجد مغ الأسخ يسثمػن  تع نصبيق الجراسة عمى    
 م 2021/   8/   15 الى     2020/ 10/ 1ية : مغ الحجود الدمش -3

 مرظمحات الجراسة:
"ذلظ الدمػك العجواني الحؼ يتع تشفيحه باستخجام وسائل الكتخونية مغ قبل  التشسخ الالكتخوني :

مجسػعة أو فخد مخارا  وتكخارا  مع مخور الػقت ضج ضحية الحؼ لا يدتصع الجفاع عغ نفدو 
 " بديػلة
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 يخ في البحث:خظؾات الد
 الخصػات التالية : الباحثة لتحقيق أىجاف الجراسة والإجابة عغ تداؤلاتيا اتبعت 

الدمبية  التشسخ الالكتخوني ؟ وما أثاره ماـية ما :  للئجابة عغ التداؤل الأولالخصػة الأولى : 
  التشسخ الالكتخوني وأشكالو سيتع عخض دراسة نطخية عغ مفيػمعمى السجتسع السرخؼ ؟ 

  . ضيح أثاره الدمبية عمى السجتسع السرخؼ وتػ 
 ما مفيػم الأسخة ؟ وما أىع وضائفيا التخبػية ؟ : الثاني التداؤلللئجابة عغ  الخصػة الثانية : 

 الأسخة وسسات الأسخة وأىع وضائفيا  .عخض دراسة نطخية عغ مفيػم سيتع 
ور الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني ما واقع د   للبجابة عغ التداؤل الثالث:الخصػة الثالثة :
 )الستشسخيغ _ الزحايا( ؟ لجػ أبشائيا

حػل واقع   أسػانمحافطة  الأسخ  بجسيع مجن بعس آراءلسعخفة ستقػم الباحثة بجراسة ميجانية   
   .   (الستشسخيغ أو ضحايا التشسخ)دور الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ أبشائيا سػاء 

ما الترػر السقتخح لجور الأسخة في مػاجية   :خابعللئجابة عغ التداؤل ال:   خابعة ػة الالخص 
الأسخة في مػاجية التشسخ  لأدوارترػر مقتخح  تقجيع  سيتع    التشسخ الالكتخوني لجػ ابشائيا؟

 الالكتخوني لجػ أبشائيا .
     التشسخ الالكتخكني: الأكؿ  السحؾر
 

 : نيالالكتخك مفهؾـ التشسخ 
 أكثهخ أو تمسيهح جانهب مهغ سهالبة أفعهال"بأنهو  التشسهخ التقميهجؼ  (Olweus,2005)عخفهو ي   

 الأفعهال ىهحه تكهػن  أن ويسكهغ الػقهت، وشهػال برهػرة متكهخرة تهتع أخهخ، بتمسيهح الأذػ بإلحهاق
 بالاحتكهاك تكهػن  أن ويسكهغ والذهتائع، الإغاضهة بالتيجيهج، التهػبيخ، مهثلب بالكمسهات الدهالبة
 التعهخض أو الكمسهات اسهتخجام بجون  كحلظ تكػن  أن ويسكغ والجفع والخكل، كالزخب الجدسي
أو  السجسػعهة مهغ عدلهو وتعسج بقرج اللبئقة، غيخ الإشارات أو بالػجو، مثل التكذيخ الجدسي
 لخغبتو. الاستجابة رفس
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 فهي تبايشهات يتزهسغ مها عهادة عهجواني، سمػك" بأنو (    (Sheryl A.2015 كسا عخفو     
 سهسات ثهلبث التقميهجػ التشسهخ ويتزسغ "الػقت مخور مع ويتكخر والزحية، الستشسخ بيغ القػة
  :ىى رئيدة،

 بهو، الزهخر إيقهاع بيجف "الزحية" آخخ شخز تجاه ما، شخز بػاسصة عجواني فعل 
 . والدياقات الػقت عبخ يتكخر الفعل وىحا

  والزحية الستشسخ بيغ القػة في تفاوت وجػد . 
  القهػة فهي التفهاوت ىهحا يهختبط وقهج بدهيػلة، نفدهو عهغ الهجفاع عمهى لزهحيةا قهجرة عهجم 

 الاجتساعي. السدتػؼ  السالية، الحالة الدمشي، الجدجية، العسخ بالقػة
 :رئيدة أنساط أربعة إلى التقميجؼ التشسخ ( Smith ) سسيث صشف ولقج   

 خهلبل التجاىهل، مهغ الزهحية شهأن مهغ التقميهل إلهى الستشسهخ ؼيهو ويدهعى :الانفعػالي التشسػخ
 .الزحية تجاه الأفعال العجوانية ردود الزحية، مغ الستكخر والاحتقار الدخخية، العدلة،

 الخكهل، الجفع،الزهخب، مشيها أشهكال ويأخهح بالزهحية الأذػ إلحاق بو ويقرج: البجني التشسخ 
 الفهتغ ةوإثهار  التمدهيغ الإنهاث يدهتخجمغ بيشسها الهحكػر، بهيغ ويذهيع الزهحية، مستمكهات تحصهيع

 .الزحية حػل والذائعات
 وانتقهاد الترهخفات الزهحية، حهػل العدلهة مهغ حالهة خمهق بهو ويقرهج : الإجتساعى التشسخ -ج

 .الستعسج والتجاىل مذاركة الزحية أو صجاقة ورفس مدتسخة، برفة لمزحية الاجتساعية
 قخانالأ مغ مجسػعة أمام الزحية بتيجيج الستشسخ يقػم وؼيو  :المفغي التشسخ - د

 الأذػ الشفدهي لإلحهاق الكمسهات اسهتخجام ويتزهسغ والتذهييخ، والاسهتيداء الدهخخية بقرهج
 .متكخرة برػرة ومزايقتيا بالزحية

 

 يقرهج الستكهخرة الدهمبية الدهمػكيات مهغ حالهة " التشسهخ التقميهجؼ ىهػ مسا سبق يسكغ القػل  أن
 "ةقػ  أقل أخخ شخز ضج قػػ  شخز مغ ترجر السزايقة أو بيا الإيحاء

مهغ وإذا كانت تمظ الطاىخة قهج اتخهحت صهػرا  وأشهكالا متعهجدة فأنهو فهي ضهل مها يذهيجه العهالع   
تصههػر ىائههل فههي وسههائل الاترههالات وتكشػلػجيهها السعمػمههات بههخز نسههط ججيههج مههغ التشسههخ يدههسى 

 .بالتشسخ الالكتخوني 
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 نرهػص ذهخن أوإرسهال  " أنو عمى لكتخوني الإ التشسخ   (Willard, 2007 )    عخفي    
 . "  الخقسية ترالالا أجيدة عبخ مُديئة صػر أو
 

 الإعهلبم وسهائل عبهخ يهتع سهمػك أؼ" أنهو عمهى (Tokunaga, 2010)   عخفهو كسها     
 خهلبل مهغ فهخد أو جساعهة بهو يقهػم والهحؼ ،الانتخنهت شهبكة عبهخ أو الخقسيهة أو الإلكتخونيهة

 الزهخر إلحهاق إلهى تيهجف ،عجائيهة أو عجوانيهة رسهائل يتزهسغ الهحؼ الستكهخر ترهالالا
 الالكتخونهي التشسهخ يحهجث وقهج ىػلهة،أم أو لمزهحية معخوفة الستشسخ ىػية تكػن  قج بالآخخيغ،
 ."خارجيا أو السجرسة داخل

 

فقههج عخفههو فههي دراسههتو بأنههو "ذلههظ الدههمػك العههجواني الههحؼ يههتع تشفيههحه   Smith أمهها سههسيث         
أو فههخد مههخارا  وتكههخارا  مههع مههخور الػقههت ضههج ضههحية  باسههتخجام وسههائل الكتخونيههة مههغ قبههل مجسػعههة
 الحؼ لا يدتصع الجفاع عغ نفدو بديػلة .

خف التشسههخ الالكتخونههي إجخائي هها بأنههو: هه اسههتخجام لغههة تيجيجيههة أو غيههخ لائقههة  مههغ خههلبل مهها سههبق يعم
ػاتف عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي وذلظ باسهتخجام الأجيهدة الالكتخونيهة السختبصهة بالانتخنهت كهالي
 الشقالة وغيخىا بغخض السزايقة أو الإيحاء الشفدي والعاشفي لفخد أو مجسػعة مغ الأفخاد"

 

 :التشسخ انتذار أسباب
لع يكغ استخجام القػة بيغ الأقخان سمػكا  ججيجا ، بل يسكغ القػل بأنو سمػك بذخؼ وغخيدؼ بيغ 

لكغ السذكمة القائسة الآن تكسغ ، ويسكغ مػاجيتو وتقػيسو ،  الإندانيةالشاس في كل السجتسعات 
في أمخيغ ، أوليسا انتذاره وتحػلو الى سمػك مخضي يشحر بخصػرة شجيجة وثانييسا عجم مػاجيتو 
السػاجية التخبػية الحاسسة التي تديصخ عميو وتحج مغ انتذاره وتقمل مغ آثاره ، وليحا كان لابج 

                                                نتذار الدخيع والسخيب فكان مشيا :مغ بحث وتحجيج الأسباب التي أدت الى انتذاره ذلظ الا
 الألعاب الالكتخكنية العشيفة :

اعتاد كثيخ مغ الأبشاء عمى قزاء الداعات الصػال في مسارسة ألعاب الكتخونية عشيفة وفاسجة 
الأساسية والػحيجة عمى مفاـيع عمى أجيدة الحاسب أو اليػاتف السحسػلة ، وىي التي تقػم فكختيا 

مثل القػة الخارقة وسحق الخرػم واستخجام كافة الأساليب لتحريل أعمى الشقاط والانترار دون 
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أؼ ىجف تخبػؼ ، ودون قمق مغ الأىل عمى السدتقبل الشفدي ليؤلاء الأبشاء الحيغ يعتبخون الحياة 
ة لغيخىع ؼيسارسػن بيا حياتيع في مجارسيع استكسالا  ليحه السباريات ،فتقػػ عشجىع الشدعة العجائي

أو بيغ معارفيع والسحيصيغ بيع بشفذ الكيؽية ، وىحا مكسغ خصخ شجيج ويشبغي عمى الأسخة بذكل 
خاص عجم الدساح بتقػقع الأبشاء عمى ىحه الألعاب والحج مغ وجػدىا ، وكحلظ عمى الجولة 

ة ولػ بدمصة القانػن لأنيا تجمخ الأجيال بذكل عام أن تتجخل وتسشع انتذار تمظ الألعاب السخيف
 وتفتظ بيع فلببج وأن تحاربيا كسا تحارب دخػل السخجرات تساما  لذجة خصػرتيا.

 أفلاـ الكارتؾف العشيفة :
لع تقترخ أفلبم العشف عمى الأفلبم الحؿيؿية التي يسثميا مسثمػن بل وصمت لسدتػػ أفلبم 

وقتو ، ويطغ الأىل أن أبشائيع في مأمغ حيث لا  الكارتػن التي يقزي الصالب أمامو معطع
يذاىجون الا تمظ القشػات ، والحق أنيا أخصخ في تػصيل تمظ الخسالة العشيفة حيث يتقبل الصالب 
الرغيخ الأفكار برػرة أسخع مغ الكبار ، وحيث تعتسج أفلبم الكارتػن عمى القجرة الخارقة الدائجة 

يج أثخ القػة في التعامل بيغ أبصال الفيمع ، فسرصمحات والتخيمية عغ العسل البذخؼ في تجد
استخجام الدحخ وابادة الخرػم بحخكة واحجة واستخجام مشذصات والاستعانة بأصحاب القػة الأكبخ 
في السعارك ، كل ىحه مشتذخ وبقػة في تمظ الأفلبم الكارتػنية والتي تداىع في ايجاد بيئة فاسجة 

 خجام العشف كػسيمة وحيجة لشيل الحقػق.يتخبى خلبليا الصالب عمى است
 

 الخمل التخبؾي في بعض الأسخ :
تشذغل بعس الأسخ عغ متابعة أبشائيا سمػكيا  وتعتبخ أن مؿياس أدائيا لػضيفتيا تجاه أبشائيا ىػ 
تمبية احتياجاتيع السادية مغ مدكغ وممبذ ومأكل وأن يجخمػىع أفزل السجارس ويعيشػىع في 

فػق ويمبػن حاجاتيع مغ السال أو الشدىة وغيخه مغ الستصمبات السادية ، مجال الجراسة والت
ويتشاسػن أن الجور الأىع الػاجب عمييع بالشدبة لمصالب أو الذاب ىػ الستابعة التخبػية وتقػيع 
الدمػك وتعجيل الرفات الديئة وتخبيتيع التخبية الحدشة ، وقج يحجث ىحا نتيجة انذغال الأب أو 

اليسا معا  عغ أبشائيسا مع القاء التبعة عمى غيخىع مغ السجرسيغ أو السخبيات في الأم أو انذغ
  مغ أبػيوة الخصأ التخبػؼ الػاقع البيػت ، وربسا قج نجج سببا  لانحخاف الابغ أو تذػىو نفديا  نتيج

               . (338،ص2017)أمل يػسف العسار ،
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 انتذار قشؾات السرارعة : 
ة الأخيخة تدايج كبيخ في قشػات السرارعة الحخة العشيفة ججا التي تدتخجم فييا كل لػحع في الفتخ  

الػسائل الغيخ عادية في الرخاع ، والتي  غالبا ما تشتيي بديلبن دماء أحج السترارعيغ أو 
كمييسا في مشطخ شجيج التخمف والعجوانية . والغخيب أن جسيػرا  كبيخا  مغ الستابعيغ ليحه القشػات 

الفتيات في ملبحطة غخيبة حػل ىحه الخياضة التي ضمت فتخة كبيخة ىػاية خاصة مغ ىػايات مغ 
الحكػر لا الاناث ، مسا أثخ كثيخا  عمى الدمػك العام لمفتيات الستابعات والحؼ أدػ لطيػر ضاىخة 
حرة سسيت "بالبػيات" ، وىغ الفتيات الستذابيات بالخجال في سمػكيغ وتعامميغ وبالتالي تكػنت ب

                   لشسػ التشسخ داخل الأوساط الصلببية لمفتيات في السجارس
 

 العشف الأسخي كالسجتسعي : 
كل اندان وخاصة في مصمع حياتو عمى ما شاىجه مغ ترخفات داخل بيئتو الرغيخة يظبع 

د أفعال كالأسخة وكحلظ عمى ما يذاىجه يػميا  مغ ترخفات مجتسعية ، فسغ شاىج أفعالا  أو ردو 
تتدع بالعشف بيغ والجيو ، أو مغ عاش بشفدو عشفا  يسارسو أحج أفخاد الأسخة عميو ىػ شخريا  أو 
عمى أؼ أحج مغ الستعامميغ مع الأسخة كالخجم والسخبيات والدائقيغ ، أو شاىج عشفا  مجتسعيا  

خت البمصجة وخاصة في البلبد التي ضعفت فييا الؿبزة الأمشية نتيجة الثػرات وغيخىا فانتذ
كػسيمة مزسػنة لشيل الحقػق أو للبعتجاء عمى الحقػق دون خذية عقاب رادع أو محاسبة فاعمة 

سشحت لو الفخصة ذلظ، وأيزا  ىكحا  إذا، فلببج عميو أن يتأثخ بسا شاىجه ، وربسا يسارسو فعميا  
 شيج الحؼ شاىجوه .ذات ال إتباعسمػك أبشائيسا بجفعيع برػرة عسمية في  إفداديداىع الأبػان في 

التشسخ ،فالصفل الحؼ يشذأ في جػ أسخؼ  أسبابمسا سبق يسكغ القػل أن العشف الأسخؼ مغ أىع 
،لابج أن يتأثخ بسا شاىجه أو مػرس عميو ،  الأبشاءيدػده العشف سػاء بيغ الأبػيغ أو تجاه 

  (   Bulach,2012,11)  مسارسة العشف والتشسخ مع أقخانو إلىؼبالتالي يسيل 
 الالكتخكنيأسباب خظؾرة التشسخ 

 وذلظ الأخخػ  التقميجية التشسخ أشكال مغ خصػرة أكثخ الإلكتخوني التشسخ ويعج
 (200، ص2019)ثشاء ىاشع محمد ،                   :التالية للؤسباب
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 اراتالسي مغ   السديج فيتصمب التكشػلػجية، الخبخة مغ معيشة درجة عمى الإلكتخوني التشسخ يعتسج .1
 أن مثل اليجسات، لتشفي والتخفي والخسائل الشرية، الإلكتخوني البخيج رسائل لإرسال والكفاءة
 الإنتخنت. عبخ والشذخ الزحية سسعة ويقػم  بتذػيو أخخ شخز بأنو يتطاىخ

 مكان الإلكتخوني التشسخ ضحية تجج لا حيث الإلكتخوني التشسخ مغ اليخوب يرعب - ٧
 أو الكسبيػتخ أو ليػاتفيع السحسػلة الخسائل خلبل مغ كانت أيشسا عمييا التشسخ فيتع للئختباء
 لمسشدل الزحية ذىاب ؼبسجخد التقميجؼ عكذ التشسخ عمى الإنتخنت، مػاقع عبخ السديئة التعميقات
 . التشسخ عغ بعيجا   يكػن 
 غيخ أن يكػن  عمى التشسخ مختكب قجرة الإلكتخوني؛ لمتشسخ أيزا   الستفخدة الدسات مغ - ٤

 خلبل وزمان مكان أؼ وفي بأقل مجيػد وذلظ الأقخان، مغ كبيخ بعجد بالتشسخ يقػم وأن معخوف،
 اليػم.
 أؼ في بسزايقة الزحية لمستشسخ يدسح بأنو التقميجؼ التشسخ عغ الإلكتخوني التشسخ يتسيد - ٢
 .ميجؼالتق التشسخ في عميو ىػ عسا لمستشسخ والسحاسبة السدؤولية مدتػػ  مغ ويقمل وقت
 لػجو وجيا   الإلكتخوني الستشسخ يكػن  لا حيث ،التقميجؼ التشسخ حالات فى كسا السػاجية عجم - ٦
 يتعخض قج التي السخاشخ مغ ىػيتو والتقميل عغ الكذف لعجم أكبخ فخصة فمجيو ولحا الزحية مع
 عميو. تعخف أو عميو الؿبس تع إذا ليا
 عمى وقجرة الستشسخ اليجف وإتاحة السشحخف دمػكال تشطع بعيشيا جساعة أو فخد وجػد عجم - ٢

 يتقيج ولا الزحية حياة في انتذارا أكثخ الإلكتخوني التشسخ يجعل مسا السجرسة، نصاق خارج تتبعو
 البخيج أو الخمػؼ، الياتف خلبل مغ إلى الزحية الػصػل يسكغ حيث بالسجرسة بالتػاجج

 مغ عجد أكبخ إلى وصػلو سخعة ومع ليػم،ا مغ وقت أؼ السخاسلبت في بخامج أو الإلكتخوني
 حجة يجعمو أكثخ ما وىحا والسكان الػقت حجود وتجاوز الانتذار عمى الدخيعة مع القجرة الجسيػر
 .التقميجؼ التشسخ مع مقارنة

بدبب الغسػض وعجم القجرة عمى كذف ىػية الستشسخ  الالكتخونيمسا سبق يتزح خصػرة التشسخ 
 مدائمة قانػنية وييخب بجخيستو . وبالتالي لا يتعخض لأية

 أشكاؿ التشسخ الألكتخكني :
 يأخح أشكالا  مختمفة مشيا :  الالكتخونيأن التشسخ  (2020)محمد كخيع فخيحة جاءت في دراسة      
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 .الإلكتخوني البخيج عبخ لمذخز ومييشة مديئة رسائل إرسال شخيق عغ وذلظ : السزايقة – ٠
 تذهػيو بيهجف معهيغ شهخز حهػل الذهائعات نذهخ أو إرسهال ىإله وتذهيخ :الدػسعة تذػؾه  - ٧

 .سسعتو
 نذهخ أو بإرسهال ويقهػم أخهخ شهخز بأنهو الستشسهخ تطهاىخ إلهى وتذهيخ : الذخرػية انتحػاؿ - ٣

 .سسعتو ييجد خصخ فى ما شخز لجعل الإلكتخونية السػاد
 عمهى رالرهػ  أو محخجهة معمػمهات أو مها شهخز أسهخار تقاسهع إلهى وتذيخ : الأسخار إفذاء - ٤

 الإنتخنت
 أو أسهخار عهغ الكذهف فهى مها شهخز مهع الإلكتخونهي الستشسهخ تحهجث بهو ويقرج  :السخادع - ٥

 الأصهجقاء مهغ العجيهج إلهى تػجيهو الخسهائل بإعهادة الإلكتخونهي الستشسهخ يقهػم ثهع محخجهة، معمػمهات
 .الإنتخنت عمى تقاسسيا ثع ومغ
 الإنتخنهت عمهى جساعهة مهغ أخهخ خزشه باسهتثشاء مها شهخز ؾيهام إلهى ويذهيخ : الاسػتبعاد – ٦

 .وبقرج عسج عغ وذلظ
 أو يتزسغ تيجيهجات الحؼ والتذػيو الستكخرة السزايقات إلى ويذيخ : الإلكتخكنية السزايقة - ٧

 مها، لذهخز الذخرهي الحدهاب بهاختخاق الإلكتخونهي الستشسهخ يقهػم أن مثهل كبيهخ، خهػف يخمهق
                                    .الذخز ذلظ أصجقاء إلى الديئة الذائعات بإرسال ويقػم

 

كسها  الالكتخونهيرئيدهية لمتشسهخ  إعلبميهةالى سبع وسهائل  Smith(2008)سسيث وتػصمت دراسة 
 حجدىا تلبميح السجارس الثانػية تذسل :

 تدهتيجف والتهي الػيهب أو اليهاتف عبهخ الرهػتية السكالسهات بيها ويقرهج  :السكالسػات الهاتييػة 
 .والتيجيج والقحف الدب خلبل مغ الزحية تخويع

 الدهب عبهارات أو الفزهائح افتعهال أو الأسهخار بإفذهاء التيجيهج تتزسغ ما وغالبا :الشرية الخسائل
 .التيجيج تكخار عجم مقابل الابتداز محاولات أو

 الفيهجيػ مقهاشع الرهػر أو عمهى بالاستيلبء إلكتخونيا الستشسخ يقػم وفييا  :الفيجيؾ كمقاطع الرؾر
 تعهخض لإمكانيهة التشبهو دون  عبهخ الإنتخنهت أصهجقائو مهغ الزهحية يتهجاوليا قهج التهي خرهيةالذ

 .إلكتخونية لقخصشة حدابو
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 الاسهتيلبء ويهتسكغ مهغ بالزهحية الخهاص الهخابط عمهى الستشسهخ يهجخل حيهث : الإلكتخكنػي البخهج  
 الخاصة السحادثاتو  والبيانات الخسائل الذخرية عمى ويصمع بيا، الخاص الإلكتخوني البخيج عمى

 الحهخج فهى الزهحية تػقهع التهى العامهة بهالآداب السخمهة بعهس الإجهخاءات يجهخػ  وقهج بالزهحية،
 .الاجتساعية مغ السذكلبت والعجيج
 مديه  حدهاب مهغ إلهى الزهحية مباشهخة بالتحجث الستشسخ يقػم وفييا : الؾهب عبخ الجردشة غخؼ
 صهػر بشذهخ ويقهػم ،الذخرهي حدهابيا عمهى أو القخصهشة الأذػ بيها يػقهع أن ويحهاول الػيهب عبخ

  مػاقع إباحية روابط أو شخرية
 الزهحية وبسجهخد دخهػل للبنتبهاه لافهت خبهخ بشذهخ الستشسهخ يقهػم حيهث :الخجاعيػة الؾهػب ركابػ  

 .الزحية عمى صفحة لائقة غيخ وصػر أخبار نذخ مغ الستشسخ يتسكغ عميو
 

 :الإلكتخكني التشسخ عؽ الشاجسة الآثار
لمتشسهخ  الآثهار مهغ العجيهج ( 2018) مشرهػر العشيهخؼ  ودراسهة (2019)اسهة ثشهاء ىاشهعبيشهت در  

 أنفديع، وىي كالآتي: والستشسخيغ الزحايا، تذسل والتي الإلكتخوني
 

 :)أكلًا (  آثار التشسخ عمى الزحايا 
 مغ ىحه الآثار:        

 .فييا مخغػب وغيخ مخفػضة الزحية تربح - 
 كالاكتئاب الصػيل السجػ عمى وسمػكية وعاشؽية نفدية كلمذا إلى التشسخ يؤدؼ - 

 العلبقهات سهػء إلهى بالإضهافة الهشفذ، وإيهحاء والإدمهان والقمهق والانصػائيهة بالػحهجة والذهعػر
 .الطغ وسػء الاجتساعية

 إلهى أو إلهى متشسهخ الػقهت مهخور مهع تتحهػل وقهج لمتشسهخ، نتيجة العجواني لمدمػك الزحية تمجأ  -
 .عشي  إندان
 أو فهي العائمهة الحاصهمة الاجتساعيهة الأنذهصة مهغ الزهحية اندهحاب ويهدداد التشسهخ يدهتسخ قهج - 

 .ومشعدلا صامتا إندانا يربح حتى السجرسة،
 .ازدياد مدتسخ في التشسخ بدبب الانتحار ضحايا أن الجراسات أثبتت حيث الانتحار، - 
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 الخػف مغ السعجة وحالات وآلام اعالرج إلى لمتشسخ يتعخض مغ يعاني كسا الشػم، اضصخابات  -
 .والحعخ

 اليخوب كثخة مع التغيب، كثخة أو الجراسة تخك بدبب الجراسي، التحريل تجني  -
 .الستشسخيغ مغ خػفا السجرسة مغ
 

 )ثانياً( آثار التشسخ عمى الستشسخهؽ:
 ومغ ىحه الآثار:       

 التعميسيهة مهغ البهخامج الاسهتفادة فهي قرهػرا يػاجيهػن  وبالتهالي السجرسهة، مهغ والصهخد الحخمهان  -
 .ليع السقجمة

 .قانػنية إجخامية ومخالفات أعسال في التػرط مع والسخجرات، الخسػر عمى الإدمان - 
 .الجراسة وتخك السستمكات، وتخخيب دائع، عخاك في الجخػل - 
 .الجشدي ( )الانحخاف  مبكخة جشدية نذاشات مسارسة  -
ه الآثار الدمبية السجمخة تحتع عمى الأسخة الؿيام بجورىا لسػاجية تمظ مسا سبق يسكغ القػل ان ىح 

 الطاىخة الخصيخة والتقميل بل الحج مغ أثارىا الدمبية .
 السحؾر الثاني : الأسخة كأهؼ أدكارها التخبؾهة .

 ( مفهؾـ الأسخة:1)
و وخبخاتهو واتجاىاتهو حيهث يكتدهب الفهخد معارفه،تُعج الأسخة  السؤسدة الأولى فهي بشهاء السجتسهع     

وذلظ مغ خلبل ما يتعخض لو مهغ مػاقهف تخبػيهة ، وسمػكياتو الاجتساعية الأولى مغ ىحه السؤسدة
إيجابيهة أو سههمبية خههلبل مخاحههل نسههػه والتههي تدههيع فههي تكههػيغ ملبمههح شخرههيتو الحاتيههة والاجتساعيههة 

 .في إشار شخريتو العامة
 

الإندهانية لأبشائيها بذهكل مباشهخ عهغ شخيهق التخبيهة  فالأسخة أول مؤسدة تُذكل بشية الذخرهية     
السقرههػدة، فعههغ شخيقيهها يههتعمع الأبشههاء أنسههاط الدههمػك الاجتسههاعي والؿههيع والاتجاىههات، والمغههة التههي 
هها عمههى  ىههي أداة اترههال اجتسههاعي ووسههيمة لاكتدههاب السعههارف والسعمػمههات، كسهها تعسههل الأسههخة أيز 

كدههب الفههخد أسههاليب التفاعههل الاجتسههاعي، ويههتعمع مهههغ نقههل التههخاث الثقههافي مههغ جيههل إلههى جيهههل، وت
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خلبليهها العسميههات الاجتساعيههة كالتعههاون والتشههافذ والرههخاع، ويعههخف الثههػاب والعقههاب، وتههؤثخ بذههكل 
غيخ مباشخ عمى سمػك الأبشاء عهغ شخيهق السشهاخ الأسهخؼ الهحؼ يدهػدىا وأشهكال التفاعهل والدهمػك 

 .(127، ص2009اسكشجر ، )اليذ  لحؼ يحاول الفخد محاكاتو وتقميجها
ههخف كههل مههغ  الأسههخة بأنيهها: "مجسػعههة مههغ الأفههخاد تههخبط ( 2003،حدػػؽ شػػحات  ك هشػػب الشجػػار)عم

ا آخخيغ مغ الأقارب".                                           بيشيع صمة الجم أو الدواج، وتزع عادة الأب والأم والأبشاء، وقج تزع أفخاد 
 

ا–وتُعمخف  : "وحجة اجتساعية تتكػن مغ عجد مهغ الأفهخاد الهحيغ تهخبصيع بهبعس علبقهات بأنيا -أيز 
القخابة)الشدهههههههب والهههههههدواج( ويجسعيهههههههع شهههههههعػر مذهههههههتخك بالانتسهههههههاء وتختيبهههههههات معيذهههههههية مذهههههههتخكة".                             

 .(58، 2014)فاشسة عبجالدلبم ،
 

خف الأسهههخة إجخائي هها بأنيههها: المبشههة الأ هه ولهههى والجعامههة الأساسهههية فههي بشهههاء مههغ خهههلبل مهها سهههبق تُعم
رابصهههة اجتساعيهههة تتكهههػن مهههغ زوج وزوجهههة وأشفهههال أو قهههج تكهههػن بهههجون أشفال،وقهههج و السجتسهههع، 

ا آخهههخيغ كالأجهههجاد والأحفهههاد يذهههتخكػن فهههي  تتػسهههع الأسهههخة لتُرهههبح أكبهههخ مهههغ ذلظ،فتذهههسل أفهههخاد 
 معيذة واحجة وتُعخف بالأسخة السستجة.

 

 ( سسات الأسخة:2)
أن ىشهاك بعهس الدهسات التهي تتسيهد بيها الأسهخة، والتهي تتسثهل هشػب إبػخاميؼ العدبػي  أشارت دراسهة  

 في:                                  
 .ؾياميا عمى أساس علبقات زواجية اصصمح السجتسع عمى مذخوعيتيا -
ها لمعهادات والتقاليهج الدهائجة  - تكػيشيا مغ أعزهاء ارتبصهػا بهخوابط الهدواج والهجم أو التبشهي شبق 

 .في السجتسع
معيذههة جسيههع أعزههائيا فههي مكههان واحههج، واشههتخاكيع فههي اسههتخجام نفههذ السههأوػ لسسارسههة  -

 .حياتيع،وتحقيق مرالحيع وحاجاتيع الحياتية
تفاعل أعزائيا كػحجة اجتساعية تفاعلب  متبهادلا ، يتفهق مهع أدوار كهل مهشيع ومهع الطهخوف  -

خػ،وبالرهػرة التهي تتفهق مهع الدائجة فهي الأسهخة مهغ جيهة ومهع نطهع السجتسهع مهغ جيهة أخ
    .إشباع الحاجات الاجتساعية والشفدية والاقترادية لكل أفخادىا
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مجسػعههة مههغ الدههسات التههي تتدههع بيهها الأسههخة،  لههى( إ2008،مهػػجي محمد القرػػا )كسهها  تػصههمت دراسههة 
 والتي تسثمت في:

ة أول وحهههههجة اجتساعيهههههة يتكهههههػن مشيههههها البشهههههاء الاجتسهههههاعي، وأكثهههههخ الطهههههػاىخ تُعهههههج الأسهههههخ  -
الاجتساعية انتذار ا أو عسػميهة، حيهث لا يخمهػ مجتسهع مهغ الشطهام الأسهخؼ لأنيها أسهاس 

 الاستقخار في الحياة الاجتساعية.
تشذأ الأسخة عمى أوضاع ومرصمحات يقخىا السجتسع، وىي مهغ عسهل السجتسهع وليدهت  -

فالأسههخة فههي نذههأتيا وتصػرىهها وأوضههاعيا قائسههة عمههى مرههصمحات السجتسههع  عسههلب  فخدي هها،
فسثلب  الدواج والعلبقات الدوجية والػاجبات الستبادلة بيغ عشاصخ الأسخة كل ىحه الأمػر 

 يحجدىا السجتسع.
تعتبههخ الأسههخة الإشههار الههحؼ يحههجد ترههخفات أفخادىهها، فيههي التههي تذههكل حيههاتيع وتزههفي  -

 ؛وبحلظ فيي مرجر العادات والتقاليج والقػاعج الدمػكية.عمييع خرائريا وشبيعتيا
ا اجتساعي ههها تههؤثخ فههي بؿيهههة الههشطع الأخههخػ وتتهههأثخ بيهها، فههإذا كهههان  - هه الأسههخة بػصههفيا نطام 

ا فهههإن الفدهههاد يتهههخدد صهههجاه فهههي وضهههعو الدياسهههي  الشطهههام الأسهههخؼ فهههي مجتسهههع مههها فاسهههج 
لشطهام الاقترهادؼ أو الدياسهي وإنتاجو الاقترادؼ ومعاييخه الأخلبؾية وبالسثل إذا كهان ا

ا فهههإن ىهههحا الفدهههاد يهههؤثخ فهههي مدهههتػػ معيذهههة الأسهههخة وفهههي وضهههعيا القهههػمي وفهههي  فاسهههج 
 تساسكيا.

وحهههههجة اقترهههههادية واجتساعيهههههة، حيهههههث كانهههههت تقهههههػم بكهههههل مطهههههاىخ الشذهههههاط تُعتبهههههخ الأسهههههخة  -
الاقترههادؼ والاجتسههاعي فههي العرههػر القجيسههة، وتقههػم بتههػفيخ مدههتمدمات الفههخد واحتياجاتههو 

 إشباعيا.و 
هههها لإجهههخاء الإحرههههائيات الستعمقهههة بعههههجد  - الأسهههخة وحههههجة إحرهههائية أؼ يسكههههغ أن تتخهههح أساس 

 الدكان ومدتػػ السعيذة وضػاىخ الحياة.
                               

مههغ خههلبل مهها سههبق يتزههح أن مههغ أىههع سههسات الأسههخة أنيهها ىههي السُحههجد العههام والذههكل الخههارجي 
تُطيهخ أىسيهة الخرهائز والصبهائع والسيهدات التهي يقهػم عمييها جسيهع لترخفات أفخادىها،فيي التهي 

أفخادىا ، فالأسخة الستجيشة مثلب  ىي التي يطيخ أفخادىا لمسجتسع الصابع الهجيشي والالتهدام فهي كافهة 
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ا يمتدمهههػن إلهههى جانهههب ذلهههظ بهههالأعخاف و التقاليهههج ويحتخمهههػن الآخهههخيغ  ههه جػانهههب حيهههاتيع،وىع أيز 
 ويقجرونيع 

 

 الأسخة:( كعائف 3)
، والأدوار مههغ الػضههائف تقههػم بعجيههجالتخبػيههة التههي و أىههع السؤسدههات الاجتساعيههة مههغ تُعههج الأسههخة     

مهغ ل فتهخة فييها أشهػ  الفهخد الأول الهحؼ يعهيرالسحزهغ  بسثابهة تُعج حيث،الػاجبات كثيخ مغوعمييا 
 والعهادات والتقاليهجات والاتجاىهعهغ الُأسهخة العقيهجة والأخهلبق والأفكهار الفهخد يكتدهب حياتو، كسها أن 

  ة.، وغيخ ذلظ مغ الدمػكيات الإيجابية أو الدمبيالدائجة في السجتسع الحؼ يعير ؼيو
 

ولقههج كانههت الأسههخة فههي العرههػر القجيسههة تقههػم بكافههة وضائفيهها الاجتساعيههة والاقترههادية، وبالقههجر    
ػيهههة ...إلهههخ، فكانهههت الأسهههخة الهههحؼ تقتزهههيو حاجاتيههها الاقترهههادية والجيشيهههة والخمؿيهههة والقزهههائية والتخب

ىيئة اقترادية تقػم بإنتاج ما تحتاج إليو وتذخف عمى شئػن الإنتاج والتػزيهع والاسهتيلبك، وكهحلظ 
كانههت ىيئههة تذههخيعية تزههع الذههخائع وتخسههع الحههجود وتسههشح الحقههػق وتفههخض الػاجبههات، كسهها كانههت 

إلهى ذلهظ كانهت ىيئهة قزهائية ىيئة سياسية تشفيحية تذخف عمى شهئػن سياسهتيا العامهة، وبالإضهافة 
تقههػم بحههل الشداعههات والرههخاعات بههيغ الأفههخاد، وتعسههل عمههى رد الحقههػق لأىميهها، وكانههت إلههى جانههب 
ذلههههظ ىيئههههة ديشيههههة وتخبػيههههة، ثههههع تقمرههههت وضههههائف الأسههههخة بطيههههػر التكشػلػجيهههها الحجيثههههة والترههههشيع 

 (64،ص2012)محمد محسػد عبجالله  ،   والحزخية.
 

قجتهههو الأسهههخة مهههغ وضهههائف عمهههى مهههخ العرهههػر إلا أنيههها مازالهههت تحهههتفع وعمهههى الهههخغع مسههها ف     
بسجسػعههة مههغ الػضههائف التههي لا تقههل أىسيههة عههغ الػضههائف التههي كانههت تؤدييهها وتخههتز بيهها فههي 
الساضي؛ ومغ ىشا يسكغ تحجيهج بعهس الػضهائف التهي تقهػم بيها الأسهخة بذهيء مهغ التفرهيل كسها 

 يمي:
  

 )أ( الؾعيفة البيؾلؾجية:
فههههة البيػلػجيههههة مههههغ أىههههع وضههههائف الأسههههخة، وىههههي عبههههارة عههههغ تشطههههيع الدههههمػك الجشدههههي تُعههههج الػضي

والإنجاب، وحفع الشػع الإنداني مغ الانقخاض، فعغ شخيهق ىهحه الػضيفهة يسكهغ للؤسهخة أن تكهػن 
مجهجدة لصاقههات الأمهة بسهها تشتجهو مههغ أفهخاد، ومهها يتختهب عمههى ذلهظ مههغ حفهع الشههػع البذهخؼ وعمههى 
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مهههغ أىهههع وضهههائف الأسهههخة سهههػاء فهههي العرهههػر القجيسهههة أو فهههي العرهههخ ىهههحا تعتبهههخ ىهههحه الػضيفهههة 
الحهههههجيث، فسهههههها مهههههغ شههههههظ أنهههههو لههههههػلا الػضيفهههههة الجشدههههههية والتشاسهههههمية للؤسههههههخة لانقهههههخض السجتسههههههع 

 (58،ص  2008،  عرام تػفيق قسخالإنداني.)
 

 )ب( الؾعيفة الاقترادية:
اج إليهو، كسها تقهػم بالاسهتيلبك، كانت الأسخة في الساضهي ىيئهة اقترهادية مدهتقمة تقهػم بإنتهاج مها تحته

وكحلظ بسبادلة ما يتبقى مع بؿية الأسخ كشػع مغ التكامل والتبادل الاقترهادؼ بهيغ الأسهخ، وذلهظ قبهل 
أن يطيخ فهي الأفهق نطهام الجولهة ومها تختهب عمهى ذلهظ مهغ تقدهيع لمعسهل وإنذهاء ىيئهات مدهتقمة داخهل 

مهغ وضائفيها الاقترهادية بالإضهافة إلهى كػنيها  الجولة تصمع ؼيو كل ىيئة بسياميا، وبقى للؤسخة بعس
وحهههههجة مدهههههتيمكة يعتسهههههج الاقترهههههاد القهههههػمي عمييههههها فهههههي ترهههههخي  مشتجاتهههههو، ولكهههههي تتحقهههههق الػضيفهههههة 

 (32،ص2011)مجيحة أحسج عبادة ،             الاقترادية في الأسخة يشبغي مخاعاة ما يمي:
خات عمهههى زيهههادة مرهههادر أن يدهههاىع الأب والبهههالغػن فهههي الأسهههخة حدهههب الإمكانهههات والخبههه -

 الجخل.
يجههههب أن تعسههههل الأم أؼ عسههههل مشههههتج، بحيههههث لا يتعههههارض مههههع دورىهههها فههههي التشذههههئة  -

 الاجتساعية للؤبشاء.
 

 :)ج( الؾعيفة التخبؾهة أك التعميسية 
عمى الخغع مغ انتقال التعميع مغ السشهدل إلهى السجرسهة، فسها زال للؤسهخة دورىها الفعهال فهي      

تقهههػم بالإشهههخاف عمهههى متابعهههة أشفاليههها فهههي الػاجبهههات السشدليهههة وفيهههع ىهههحا السجهههال حيهههث إنيههها 
الهجروس، فالػالههجان ىسها المههحان يحههجدان مهجػ تقههجم أو تهأخخ الصفههل فههي السجرسهة، والههجليل عمههى 
ذلههظ أن الآبههاء اليههػم يقزههػن وقت هها أشههػل فههي مدههاعجة أبشههائيع فههي اسههتحكار دروسههيع أكثههخ مههغ 

ع أبشائيع في الساضي؛ ويخجع ذلهظ إلهى ارتفهاع السدهتػػ ذلظ الػقت الحؼ كان يقزيو الآباء م
والحؿيقة أن درجة تعميع الػالجيغ يكػن ليها أثهخ ، الثقافي والتعميسي بيغ الآباء في الػقت الخاىغ

 (120،ص2017) مرصفى محخوس الديج ،  عمى مدتػػ تعميع الأبشاء
 

 )د( الؾعيفة الشفدية:
ة في الأسخة، وبالعلبقات القائسة بيغ الأب والأم، وىع يكتدبػن يتأثخ الأشفال بالبيئة الشفدية الدائج
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اتجاىاتيع الشفدية بتقميج الآباء والأىل، وبتكخار الخبخات العائمية الأولى، وتعسيسيا الحؼ يديصخ عمى 
الجػ الحؼ يحيا في إشاره الصفل، فالذخز الدػؼ ىػ الحؼ نذأ في جػ تدػد ؼيو الثقة والػفاء 

، والأسخة التي تحتخم فخدية الذخز وتجربو عمى احتخام نفدو وتداعجه عمى والانتساء العاشفةوالحب و 
أن يحافع عمى كخامتو بيغ الشاس، وتسجه بالثقة اللبزمة لشسػه ىي الأسخة السدتقخة اليادئة مغ ناحية 

                                  .(97ص،  2011عبجالخالق محمد عؽيفي،)   العلبقات التي تعكذ ثقتيا عمى أشفاليا
 

فالعلبقهههات والذهههعػر الستبهههادل بهههيغ أفهههخاد الأسهههخة الأب والأم لهههو أىسيهههة كبهههخػ؛ وذلهههظ لأن ىهههحا      
مسههها  ؛الذهههعػر إذا اكتشفتهههو أؼ عؿبهههات أو صهههادفو أؼ انحهههلبل أصهههبحت العلبقهههات داخمهههو مزهههصخبة

فيع وعههجم أداء كههل فههخد وانحههخا يعوبالتههالي إلههى تذههخد الأشفههال وضههياع ؛يههؤدؼ إلههى انحههلبل الأسههخة
 لػضيفتو نحػ الأسخة بصخيقة سميسة.

 

 )ق( كعيفة التشذئة الاجتساعية:
تُعج التشذئة الاجتساعية عسمية تعميسية وتخبػية تقػم عمى التفاعل الاجتساعي، وتيجف إلى 
ا ومعاييخ واتجاىات مشاسبة لأدوار اجتساعية معيشة، تسكشو مغ مدايخة  إكداب الفخد سمػك 

و والتػافق الاجتساعي معيا وتيدخ لو الانجماج في السجتسع الحؼ يعير ؼيو والتكي  جساعت
معو، وتسثل عسمية التشذئة الاجتساعية حجخ الداوية في ضبط سمػك الأفخاد وإبعادىع عغ 

لحا فيي  ؛الأفعال التي لا يختزييا السجتسع بيجف الانجماج في ثقافتو والخزػع لالتداماتو
الأساس الحؼ يعتسج عميو السجتسع في صياغة الإندان في القالب والذكل الحؼ يصسح إليو 

 .                           (24، ص صلبح حدغ أحسج)  حتى يكػن سمػكو متػافق ا مع الحياة الاجتساعية الدائجة
 

فهة السجتسهع والأسهخة بسها نقهل ثقا -أكلهسػا:وتتزسغ عسمية التشذئة الاجتساعية عشرخيغ أساسييغ
إعهجاد الفهخد  -كثانيهسػاتتزسشو مغ معاني ومعاييخ سمػكية إلى الصفل حتى يدتػعبيا ويخاعييها، 

وذلهظ بتدويهجه بالسعهارف والسيهارات ومختمهف القهجرات التهي  ؛ليتػلى مكانة اجتساعيهة عشهجما يكبهخ
فاشسهة )   اعي فهي السجتسهعتسكشو مغ الؿيهام بهالأدوار الاجتساعيهة التهي يتصمبيها أؼ مػضهع اجتسه

 (83، ص غيالدلبم شخبي وآخخ  عبج
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 )ك( الؾعيفة الجيشية كالأخلاقية:
الأسههخة ىههي السجرسههة الأولههى للؤفههخاد ومههغ خلبليهها تُشقههل إلههييع تعههاليع ديههشيع، وتعمسيههع أداء العبههادات 

لابتعهاد عسها نيهى السصمػبة مشيع والتقخب إلى خالقيع، وتعخفيع بجيشيع والعسل بسها أمهخ بهو الخهالق وا
عشهههو، وتهههدودىع بهههالأخلبق الحسيهههجة، وتعمهههع أفخادىههها كيههه  يعيذهههػن حيهههاة فاضهههمة تتشاسهههب مهههع ؾهههيع 
ومبادغ مجتسعيع وتعخفيع بسا ليع وما عمييع، فعغ شخيق الأسخة يعخف الأفخاد الفهخق بهيغ الفزهيمة 

                                      .(287،ص  2018) نبيل عبج اليادؼ  ،  ديىءوالخذيمة، والخيخ والذخ، والحدغ وال
التههي مههغ أىسيهها والأدوار  مههغ خههلبل مهها سههبق يتزههح أن الأسههخة تقههػم بعجيههج مههغ الػضههائف      

، فههالفخد قبههل أن يسههارس الحيههاة الاجتساعيههة الدههػية تشذههئة الأشفههال وتههخبيتيع التخبيههة الاجتساعيههة
صفهل يػلهج كحيهػان ضهعي  لا المجة شػيمة، فبشفدو يبقى في أحزان عائمتو التي تشذغل بتخبيتو 

كسها يتمقههى ، ويحسيهو مهغ البهخد والحهخ والأمهخاض يغحيهوفيهػ فهي حاجهة إلهى مههغ  ،حهػل لهو ولا قهػة
تقههػم بيهها الأسههخة ليدههت ماديههة  التههيمههغ والجيههو الدههمػك والآداب العامههة غيههخ أن التشذههئة والتغحيههة 

 بل أنيا أخلبؾية وديشية ونفدية. فحدب 
 

لإضههافة إلههى الػضههائف الدههابقة التههي تؤدييهها الأسههخة، ضيههخت بعههس الػضههائف الأخههخػ وبا      
التي يشبغي عمى الأسخة الؿيام بيا في ضل ما يذيجه السجتسع مغ ثهػرة معمػماتيهة وتكشػلػجيهة؛ 
وذلههظ لحسايههة أبشائيهها فههي أثشههاء اسههتخجاميع للؤجيههدة الإلكتخونيههة، حيههث يشبغههي عمييهها ضههخورة 

ء لتهػعيتيع بالاسهتخجام الرهحيح والآمهغ ليهحه الأجيهدة، كسها يشبغهي عمييها أن تػاججىا مع الأبشا
تعسهههل عمهههى حجهههب السػاقهههع الإلكتخونيهههة غيهههخ السخغهههػب فييههها، وأن تػضهههح لأبشائيههها إيجابيهههات 
الإنتخنههت وسههمبياتو، وأن تعههدز فههي نفههػس أبشائيهها اتجاى هها إيجابي هها نحههػ الاسههتفادة مههغ الجػانههب 

 ت.السفيجة مغ شبكة الإنتخن
 ( أهسية الأسخة:4)
تعههج الأسههخة السؤسدههة والخميههة الاجتساعيههة الأولههى فههي بشههاء السجتسههع، وىههي حجههخ الأسههاس فههي    

استقخار الحياة الاجتساعية التي يدهتشج عمييها الكيهان الاجتسهاعي؛ وذلهظ لأنيها تسهجه بهالأفخاد لتزهسغ 
الاجتسههاعي،ومغ خلبلههو تتحههجد بقههاءه و اسههتسخاره ،وعمههى ىههحا الأسههاس فيههي ركههغ أساسههي فههي البشههاء 

مكانتيا وتتجمى أىسيتيا، فإذا كانت وحجة متساسكة في جػىخىا أمكغ أن يتكػن مهغ مجسػعيها بشهاء 
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 قػؼ متساسظ لسجتسع سميع.
 

كسهها تشبههع أىسيههة الأسههخة مههغ أنيهها أول مؤسدههة تتعامههل مههع الفههخد فههي السخاحههل الأولههى مههغ       
يخ القػؼ في حياتو مغ حيث كػنيا معمسة ومخبية ومخشجة حياتو؛الأمخ الحؼ يجعميا صاحبة التأث

ومػجيههة لدههمػكو وتفاعمههو مههع الأفههخاد الآخههخ يشفههي الػسههط الاجتسههاعي السحههيط بههو، كسهها أنيهها تُعههج 
مرجر ا ىام ا لإشباع حاجة الفخد مغ الأمان والصسأنيشة والعلبقات الػججانية، وىي مرجر الخضا 

اخميهها، وىههي تذههكل بالشدههبة إليههو أولههى مطههاىخ الاسههتقخار لمفههخد لأنههو يذههبع معطههع حاجاتههو مههغ د
 (207ص ،2016،جابخ سي  الدػيجؼ  والاترال في الحياة.)

 

وتتجمههى أىسيههة الأسههخة فههي كػنيهها أحههج الأنطسههة الاجتساعيههة السيسههة التههي يعتسههج عمييهها السجتسههع   
ثقافهة السجتسهع وتييئهتيع  في رعاية أفخاده وحسايتيع مشح قجوميع إلى ىحا الػجػد وتخبيتيع وتمقيهشيع

 .لتحسل مدؤولياتيع الاجتساعية عمى أكسل وجو
 

 :  كفي ضؾء ما سبق تمخص أهسية الأسخة في الشقاط الآتية
  تسثل الأسخة الشسػذج الأمثل لمجساعة التهي يتعامهل الصفهل مهع أعزهائو اوجهو  الػجهو، وىهي

 بجورىا تذكل سمػكو وتكدبو الؿيع والسعاييخ الاجتساعية.
  د الأسخة بتدويج الصفل بسختمف الخبخات في أثشاء سشػاتو التكػيشية.تشفخ 
  تُعج مغ أىع العػامل الثابتة في حياة الصفل، وتسثل أكبخ قػة اجتساعية يسكهغ أن تهؤثخ فهي

 الفخد.
  ا؛ ولههحلظ تههؤدؼ إلههى نسههػ الألفههة والسحبههة تُعههج الأسههخة مههغ أكثههخ الجساعههات الأوليههة تساسههك 

 أعزائيا.والذعػر بالانتساء بيغ 
 .تتحجد مكانة الصفل بجرجة كبيخة بسكانة الأسخة وثقافتيا 
  تُعههج مرهههجر ا أساسهههي ا لمؿهههيع الاجتساعيهههة التهههي تغخسهههيا فهههي الصفهههل الهههحؼ يغخسهههيا بهههجوره فهههي

 الأجيال اللبحقة ويترخف عمى أساسيا في خجمة السجتسع.
 

يهو السجتسهع مهغ تقهجم تقشهي بالإضافة إلى ما سبق، نجج أن أىسية الأسخة تدداد فهي ضهل مها وصهل إل
وتكشػلػجي، حيث يشبغي عمى الأسخة حساية أبشائيا مهغ الآثهار الدهمبية لمتكشػلػجيها، فهجور الأسهخة لا 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

898 

 

 

 

يقترههخ عمههى إكدههاب الأبشههاء الؿههيع والسبههادغ والعههادات والتقاليههج الدههائجة فههي السجتسههع، ولكههغ يستههج 
 اقع التػاصل الاجتساعي دورىا إلى متابعة أبشائيا في كل سمػكياتيع خاصة عمى مػ 

 الإلكتخكني:ك التشسخ  السذكلات الأسخهةبيؽ علاقة ال( 5)
هههتُ       بالصفهههل وتحتزهههشو وتعسهههل عمهههى تخبيتهههو  ج الأسهههخة مهههغ أبهههخز السؤسدهههات الاجتساعيهههة التهههي تيهههتععم

لتخبيهة وتشذئتو وإرشاده وتخاقب أداءه وسمػكياتو وردود أفعالو تجهاه السػاقهف السختمفهة، وتزهبط ترهخفاتو با
وعاداتهههو وتقاليههجه، وتُعهههج الأم والأب مهههغ أبههخز السهههجربيغ داخهههل و ؾيسههو  السجتسهههعثقافهههة  والتمقههيغ فهههي ضههػء

مؤسدههة الأسههخة، فكلبىسهها يههؤدؼ دور القائههج وكههل شههخف مشيسهها يقههػم بههجوره  داخههل ىههحه السؤسدههة لتحقيههق 
خة مهغ أىهع السؤسدهات فهي حسايههة التػازن وعجم الإخلبل بشطام التخبيهة والتشذهئة الأسهخية، ولهحلظ تُعهج الأسه

 (   33ص ،2015)ىاني الديج العدب  ، .أبشائيا عمى اعتبارىا الخمية الأولى التي يألفيا الصفهل
 

ولكهغ أحيان ها قهج يترههخف الآبهاء ترهخفات قههج تكهػن بهجافع الخهػف أو القمههق أو الاىتسهام الدائهج بحيههاة      
ا عمههى سههمػك الصفههل ومدههتقبمو؛ لأنيههع يتسشههػن أن يكههػن أبشههاؤى ع أفزههل مههشيع، مسهها يجعميههع يزههعػن قيههػد 

الصفل وترخفاتو؛ مسها يذهعخه بأنهو لهيذ مػضهع ثقهة، وقهج تكهػن ىهحه الترهخفات نابعهة مهغ قدهػة قمهب أو 
شههجة فههي الصبههع، وأي هها كههان الأمههخ فههإن ليههحه الترههخفات الستصخفههة آثههار ا سههمبية فههي تشذههئة الأبشههاء وتههخبيتيع، 

 التصخف والانحخاف.  وقج تجفع بيع أحيان ا إلى 
 

حيهث أكهجت أن الأسهخة 2017أسػساء حدػشي محسػؾد كآخػخهؽ وىحا ما تػصمت إليو دراسة      
مههغ أىههع العػامههل التههي تههجفع الفههخد لارتكههاب الجخيسههة، فههالاختلبلات والاضههصخابات التههي تذههيجىا 

ا قػي هها لأفخادىهها فههي تبشههي الدههم هه ػك الإجخامههي، الأسههخة مههغ انذههقاقات فههي وضائفيهها جعمههت مشيهها دافع 
ومههغ ىههحه الاخههتلبلات التشذههئة الخاشئههة التههي يتبعيهها الػالههجيغ فههي تخبيههة أبشائيسهها بالإضههافة إلههى 
الاضههصخابات الأسههخية الستعههجدة مههغ: تفكههظ، وشههلبق، وعشههف أو غيههاب أحههج الػالههجان أو كمييسهها، 

السدهههتػػ والطههخوف الاجتساعيهههة والاقترهههادية التهههي تسهههخ بيههها الأسهههخة مهههغ: فقهههخ، وبصالهههة، وتهههجني 
السعيذي والتعميسي باعتبارىا مغ العػامل الخئيدية في ارتكاب الجخيسهة، وجيهل الأىهل وانذهغاليع 
عهههههغ أبشهههههائيع وتخمهههههييع عهههههغ بعهههههس السيهههههام التهههههي أصهههههبح لػسهههههائل الإعهههههلبم الهههههجور الكبيهههههخ فهههههي 

 كفيسا يمي تؾضيح لبعض )الاختلالات الأسخهة(:تمبيتيا.
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 :الخلافات الدكجية كالتفكػ الأسخي 
حتههاج الأبشههاء لجههػ أسههخؼ ىههادغ ومههخيح يذههعخون ؼيههو بههالأمغ والأمههان، ولكههغ الخلبفههات الدوجيههة ي

تذههعخ الأبشههاء بههالقمق والتههػتخ، كسهها أن التفكههظ الأسههخؼ وحههالات الصههلبق ومهها يرههاحبيا مههغ تذههخد 
وضياع، واضصخاب علبقات الأخػة مع بعزيع الهبعس، أو علبقهة الأسهخة بغيخىها مهغ الأسهخ لهو 

ة  بانحخاف الأبشاء وقج يتبشػن أفكار ا متصخفهة معاديهة لسجهتسعيععلبقة كبيخ 
 2007)كميهخ فيهيع  ،  

؛ لههحا يشبغههي عمههى الػالههجيغ تجشههب الخلبفههات بههيغ أبشائيسهها أو إخفاؤىهها حتههى لا تههؤثخ  (  20،ص
عمههييع، وأن يعسمههػا عمههى تقػيههة علبقههة الإخههػة ببعزههيع، وحههل أؼ خههلبف يشذههب بيههشيع، ليعههير 

فههي جههػ أسههخؼ ممههيء بالحشههان والعصههف والحههب؛ الأمههخ الههحؼ يههشعكذ أثههخه عمههى  الأبشههاء حيههاتيع
 الأبشاء، ؼيذعخون بالاستقخار الشفدي والثقة والأمغ. 

 

 :غياب أحج الؾالجيؽ أك كميهسا 
 خةسهالأ فهي الػالهجيغ أحهج تػاجهج ،فعهجمووفات أو والجيهو أحهج ػيهابسخاىهق نتيجهة لالو الصفل أ يشحخف قج
 لصلبقيها أو عسميها نتيجهة خةسالأ عغ الأم تتغيب فقج السشحخف، مػكدال ارتكاب إلىالأبشاء  يجفع قج

 يمجهأ وقهج، يةدهالشف حالتهو عمهى يهؤثخقهج  ىهحاو إلييا، بحاجة يكػن  التيالسخاحل  في الصفل عغ فتبتعج
 أوب الأ لػيههاب أن كسهها، حههخافالان إلههى بههو تههؤدؼ قههجو  الههشقز ذلههظبيهها  يغصههي أخههخػ  مرههادر إلههى
 يفتقجسه الأب ؼبػيهاب والحسايهة مصةدهال مرهجر يسثل ،حيثأو السخاىق الصفل عمىخ ا بيك ثيخ اتأ وفاتو

 تػافقهو الاجتسهاعي تعتهخض عؿبة أكبخلحلظ سيػاجو  ونتيجة الأبػية، مصةدال تمظلسخاىق ا الصفل أو
ه الػالجان يتغيب قج ،كسابذكل شبيعي  يعهير إذ، كبيهخ وخصيهخ عمهى حيهاة الصفهل تهأثيخ لهو وىهحا امع 

 .( 137ص ،2005، ) زراقة فيخوز  والصسأنيشة بالأمغ الذعػر يفقجس، وبالتالي متػتخ جػ في
 :تخؾ الأبشاء للأجهدة الإلكتخكنية بجكف متابعة 
ربسهها لانذههغال الآبههاء أو لعههجم معههخفتيع بخصههػرة ىههحه الأجيههدة عمههى أبشههائيع أو لعههجم امههتلبكيع      

بسدهههاوئيا الستعهههجدة، ربسههها لهههحلظ كمهههو تتهههاح الفخصهههة  الخبهههخة فهههي التعامهههل معيههها، أو لكهههػنيع جهههاىميغ
للؤبشهههاء الهههحيغ لهههجييع الاسهههتعجاد لاسهههتغلبل ىهههحه الأجيهههدة لإشهههباع حاجهههاتيع الشفدهههية وفخصهههة لهههتعمع 
الدمػك الإجخامي مجان ا مغ خلبل ما يُعخض عمييع مغ إعلبنات أو ألعاب إلكتخونية تحهخض عمهى 

 (:182، 2019العشف والعجوان.) فاشسة الدىخاء خسػيغ  ،
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لههحلظ يشبغههي عمههى الآبههاء تحجيههج مػعههج يههػمي تجتسههع ؼيههو العائمههة يػمي هها ولههػ لفتههخة قرههيخة، وأن     
تكػن ىشاك جمدهة أسهبػعية للؤسهخة؛ تجتسهع فييها فهي جهػ ىهادغ يهتع فييها الحهث عمهى الالتهدام بهأداء 

ومذهكلبتيا، وتشهاقر فييها  العبادة في وقتيا، والتحمي بالؿيع والسبادغ، وتشاقر فييها الأسهخة قزهاياىا
ههههها القزهههههايا السجتسعيهههههة السعاصهههههخة، ويدهههههسح فييههههها للؤبشهههههاء  بهههههالتعبيخ عهههههغ آرائيهههههع ومذهههههاعخىع  أيز 

 . (15، 2018خالج محمد تخبان  ،في ضل الشرح والتػجيو مغ الأبػيغ )وأحاسيديع 
  

ها فهي تػجيهو أبشائيها للبسهتخجام ا      لآمهغ للئنتخنههت مهغ خهلبل مها سهبق يتزهح أن للؤسهخة دور ا ىام 
ومتهههابعتيع، وتهههػعيتيع و إرشهههادىع للبسهههتخجام الرهههحيح للؤجيهههدة الإلكتخونية،وحدهههغ احتهههػائيع،وفتح 
القمههههػب ليههههع ليبػحههههػا بسهههها يػاجيػنههههو برههههخاحة وشههههفاؼية وأمههههان، وإسههههجاء الشرههههيحة ليههههع بالأسههههمػب 

  الأمثل،ليججوا في الأسخة الحزغ الجافئ ليع. 
 جانية السحؾر الثالث  : الجراسة السي

  :الهجؼ مؽ الجراسة السيجانية 
 الالكتخونههية السيجانيههة الحاليههة إلههى معخفههة واقههع دور الأسههخة فههي مػاجيههة التشسههخ تيههجف الجراسهه

، ولتحقيهق ىهحا اليهجف قامهت الباحثهة آثاره الدمبية عمهى السجتسهع   لمحج مغ  وذلظ أبشائيالجػ 
مػاجيهة التشسهخ الالكتخونهي لهجػ أبشائيها  دور الأسهخة فهي ببشاء اسهتبانو لجسهع البيانهات عهغ واقهع

     الستشسخيغ( –)الزحايا 
 :ترسيؼ أداة الجراسة السيجانية كإعجادها 

فههههي ضههههػء الإشههههار الشطههههخؼ لمجراسههههة والجراسههههات الدههههابقة وفههههي ضههههػء الاسههههتبانات السمحقههههة   
اسهة ،  وقهج بسذهكمة الجر  البشهػد الستعمقهة بالجراسات الدابقة ، اسهتصاعت الباحثهة التػصهل لأىهع 

( عبههههارة تؿههههيذ فههههي مجسميهههها واقههههع دور الأسههههخة فههههي مػاجيههههة التشسههههخ 18) تكػنههههت الأداة مههههغ 
   .أبشائياالالكتخوني لجػ 

  التحقق مؽ صجؽ كثبات الاستبانة: 
 :)أكلًا(  صجؽ الاستبانة 

 شخيقة صجق السحكسيغ  : لمتحقق مغ صجق الاستبانة تع استخجام 
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 أعزاء مغ عزػا (13مغ) تألفت السحكسيغ مغ مجسػعة عمى الاستبانة الباحثة عخضت -
 حػل وملبحطاتيع آرائيع بإبجاء السحكسػن  الأساتحة قام وقج (1التجريدية بالجامعة.)ممحق الييئة
 وقامت السحكسيغ، الدادة لآراء الباحثة استجابت وقج ،إلييا انتسائيا الاستبانة ومجػ فقخات مشاسبة
 مقتخحاتيع      ضػء في ل وإضافة وتعجي ححف مغ يمدم ما بإجخاء
 ثع  حداب التقجيخ الكسي لاستجابات السحكسيغ عغ شخيق حداب الخصأ السعيارؼ لمشدبة  -

 (1979،390)فؤاد البيي الديج ،   باستخجام السعادلة الآتية :
 
 ن ÷  ب(  × الخصأ السعيارؼ)ع خ (=       ) أ  
 

 قيغ / عجد الكمي لمسحكسيغ (   حيث أ = ندبة السػافقة  =  ) عجد السػاف
 أ ( ندبة غيخ السػافقيغ  – 1، ب = ) 

   1.96×  و =  ع خ  05وتع حداب حج الجلالة عشج 
 تححف العبارة أو تعجل....  اذا كانت ب < حج الجلالة   

 (2)ممحق تبقى العبارة ..... و اذا كانت ب > أو =  حج الجلالة 
  (  18 ( ،)9 :  العبارة ) عبارتيغ  ىسا اغة وبتصبيق ىحا القانػن تع إعادة صي

 
 :)ثانياً( ثبات الاستبانة 
لمثبههات أىسيههة كبيههخة فههي تػضههيح دقههة الأداة فههي الؿيههاس واتدههاقيا وعههجم تشاقزههيا ؼيسهها تدههفخ عشههو    

، وقهههج    أسهههخة (35مهههغ نتهههائج، حيهههث تهههع تصبيهههق الاسهههتبيان عمهههي عيشهههة اسهههتصلبعية بمههه  قػاميههها )
( وىههػ  0.86وحرهمت الأداء عمههى معامههل ثبهات بمهه  )  كخونبههاخ ألفهها شخيقهة اسهتخجمت الباحثههة 

     (3خاء الجراسة السيجانية . )ممحقمشاسب لأج
وبحلظ تع التأكج مغ صجق وثبات الاستبانة باستخجام أساليب إحرائية مختمفة وبعج إجخاء  

ادة السحكسيغ أصبحت لآراء الدالتعجيلبت وححف بعس العبارات وإضافة عبارات ججيجة استجابة 
 ( عبارة .18) عمي الأداة في صػرتيا الشيائية مذتسمة
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 :عيشة الجراسة 
محافطهة أسهػان مهػزعيغ وفقها  أسهخة  وتهع اختيهارىع مهغ جسيهع مهجن  238تكػنت عيشة الجراسهة مهغ  

 : لمججول التالي
 الشدبة السئؾهة         عجد الأسخ        السجيشة      

 %26              62        أسؾاف         
 %23              54        كؾـ امبؾ       

 %22                52 ادفؾ         
 %14              34        دراك         

 %15              36        نرخ الشؾبة     
 %100            238 إجسالي العيشة        

 
 :السعالجة الإحرائية  
 تست معالجة الشتائج إحرائيا وفقا  لمخصػات التالية :    
 حداب التكخارات لاستجابات أفخاد العيشة تجت كل بجيل مغ بجائل الاجابة . -1
 إعصاء مػازيغ رقسية لكل بجيل مغ بجائل الإجابة الثلبث عمى الشحػ التالي: -2

 ضعيفة           متػسصة        كبيخة         بجائل الإجابة 
 1           2      3         ؿيسة الخقسيةال 

  
حداب الػزن الشدبي لكل عبارة مغ عبارات الاستبانة في محاورىا السختمفة لأفخاد العيشة مغ  -3

 (363فؤاد البيي الديج،   ، ص)السعمسيغ، وذلظ مغ خلبل إعصاء: 
  
     وتع حداب الػزن الشدبي )و( مغ السعادلة:           

  
 الشدبي )و( =    الػزن    

    3ط +  2ط2+  1ط3            

 3ٌ 
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 " كبيخة تكخار استجابات الأفخاد بههه       "يتحقق بجرجة 1حيث: س    
 " متػسصة تكخار استجابات الأفخاد بههه     "يتحقق بجرجة 2س              
 ".عالية تكخار استجابات الأفخاد بههه     "يتحقق بجرجة  3س              

 ( 238 د أفخاد العيشة : = )ن: عج                      
 
لكل عبارة مغ عبارات الاستبيان، ؼيسا يعهخف بسهجؼ حيهػد الشدهبة (Δ) إيجاد دلالة الػزن الشدب -4

    الػزنية عغ الشدبة السعيارية ، وذلظ بالسعادلة:
 

       (Δ)    = 
    

 
                       

 حيث أن :
 لكل بشج ق= الشدبة الػزنية) أو الػزن الشدبي "و" (

 0550= الشدبة السعيارية وتداوؼ  0ارتزت الباحثة ق
 ( 205، ص1983عبجالله الديج عبج الجػاد،  )       ن = عجد السدتجيبيغ 

 
دالة إحرائيا عشج  Δ، بيشسا تكػن  Δ  <1596( غيخ دالة عشجما تكػن ؾيسة Δحيث تكػن)
دالة إحرائيا  Δ حيغ تكػن ، في Δ  <2558  ≥ 1596عشجما تكػن ؾيسة 0505مدتػؼ دلالة 

 05001، وتكػن دالة عشج Δ2558 ≥< 3.29عشجما تكػن ؾيسة  0501عشج مدتػؼ دلالة 
 .Δ 3.29 ≥عشجما تكػن  
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  الاستبانةمشاقذة نتائج  
 مؾاجهة التشسخ الالكتخكني لجى أبشائها . في الأسخة  ؾاقع دكرب الشتائج الستعمقة  (1ججكؿ )         

 

 

 

 و 

 

 

 

 

 

 

 انعثاسج

ذرحقق تذسخح   

انٕصٌ 

 انُغثٙ

  

ٔ 

  

 

يغرٕٖ 

 كثٛشج  انذلانح

                  

 صغٛشج يرٕعطح

 

 3ط  2ط    1ط    
 

ذقذو الأعشج انًثم ٔانقذٔج   1

انحغُح نلأتُاء فٙ اعرخذاو 

الاَرشَد عايح ٔيٕاقع 

الاخرًاعٙ خاصح   انرٕاصم 

. 

   

 

  12 

      

 

   81 

 

 

 

 

145   

 

   

  

  8.48 

 

 

-------  

 

 

 غٛش دانح

ذٓرى الأعشج تًعشفح أصذقاء  2

اتُائٓى عهٗ يغرٕٖ انٕاقع 

انحقٛقٙ أٔ عهٗ انًغرٕٖ 

 الافرشاضٙ .

  

 

    16 

 

 

  88 

 

 

   134 

 

 

   8.58 

 

  

 صفش   

 

 غٛش دانح

ذشدع الأعشج الأتُاء عهٗ  3

شغم أقاخ انفشاغ فٙ أعًال 

 يفٛذج .

    

     44 

   

  52 

   

  142 

    

     8.52 

 

  2.16 

 

 8.85 

ذعضص الأعشج ثقافح انحٕاس    4

 تٍٛ أتُائٓا.

      21    71      146     8.49  -----  

 غٛش دانح

ذكغة الأعشج الأتُاء ثقافح     5   

ٔآداب الاعرخذاو اٜيٍ 

نشثكح الاَرشَد ٔيٕاقع 

 انرٕاصم الاخرًاعٙ .

    

     26 

      

  66 

     

   146 

 

        

8.49      

 

------ 

 

 غٛش دانح

ذراتع يا ُٚششِ الأتُاء عهٗ  6

حغاتاذٓى عهٗ يٕاقع 

 انرٕاصم الاخرًاعٙ.

     

        14 

   

 89 

      

   135 

   

 8.49 

------  

 غٛش دانح

ذراتع أصذقاء الأتُاء عهٗ  7

 يٕاقع انرٕاصم الاخرًاعٙ .

      

      9 

    

93 

 

        

    136 

   

 8.48 

------  

 غٛش دانح

ذحزس الأتُاء يٍ َشش أ٘  8

يعهٕيح خاصح تأصذقائٓى 

عهٗ يٕاقع انرٕاصم 

 الاخرًاعٙ تذٌٔ عهًٓى .

       11 

 

     87         148 8.49  ------  

 غٛش دانح

ذٕعٙ الأتُاء تعذو ذشدٚذ  9

انشائعاخ أٔ َششْا عهٗ 

 رًاعٙ .يٕاقع انرٕاصم الاخ

 

     13 

 

     43 

  

    182 

  

    8.43 

 غٛش دانح ------

ذٕخّ اتُائٓا تعذو اعرقثال  18

سعائم انكرشَٔٛح يٍ 

 الأشخاص انغشتاء 

 

      15 

 

    52 

 

     171 

  

      8.44 

 غٛشدانح ------

ذٕعٙ الأتُاء تعذو يضاٚقح  11

أصذقائٓى أٔ ذدشٚحٓى 

قع تعثاساخ يكرٕتح عهٗ يٕا

 

       17 

  

    68 

 

    161 

 

       8.46 

 غٛش دانح ------
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 انرٕاصم الاخرًاعٙ .

ذٓرى الأعشج ترحًٛم تشايح  12

نهًشاقثح عهٗ الأخٓضج 

 انًرصهح تالاَرشَد

      

  9 

   

   45 

          

184 

    

    8.42 

 غٛشدانح ------

ذعهى الأتُاء انثقح تانُفظ  13

ايم ٔانًشَٔح فٙ انرع

ٔذطٕٚش يٓاساذٓى 

 الاخرًاعٛح .

 

 

     24 

  

 

  53 

 

 

     161 

 

 

   8.41 

------  

 غٛش دانح

ذثعذ الأعشج الأتُاء يٍ  14

يشاْذج الأفلاو انغًُٛائٛح 

 ٔأفلاو انكشذٌٕ

 انعُٛفح . 

 

        12 

 

  42 

 

184 

   

 

8.43   

------  

 غٛش دانح

ذثعذ الأتُاء عًا ٚحذز داخم  15

يشاداخ  يٍ عُف ٔ الأعشج

 كلايٛح تٍٛ انٕانذٍٚ . 

 

        24 

  

   55 

 

   159 

  8.47 ------  

 غٛش دانح

ذعشف الأعشج الأتُاء أٌ  16

انرًُش عهٕك يشفٕض ٔغٛش 

 يقثٕل اخرًاعٛاً.

 

     23 

 

    41 

 

   174 

 

  8.45 

------  

 غٛش دانح

ذٕضح الأعشج نلأتُاء اٜثاس  17

عهٗ انرًُش  انغهثٛح انًرشذثح

يع ذقذٚى ًَارج نضحاٚا 

 انرًُش.

 

    18 

 

  61 

 

    167 

 

   8.44 

------  

 غٛش دانح

لا ذغشف الأعشج فٙ  18

اعرخذاو انعقاب ٔانٓدٕو 

 انهفظٙ .

 

    15 

 

   72 

 

    151 

 

   8.47 

 غٛش دانح ------

                                            

  انًحٕس الأٔل                                        

 غٛشدانح 

 دابق ما يمي:يتزح مغ الججول ال
  بأوزان ندبية مشخفزة ججا  تتخاوح  احرائيا   غيخ دالة الاستبيانجاءت معطع عبارات

مػاجية  في  دور الأسخة  ( وىحا يؤكج وجػد قرػر واضح في  0.52 ، 0.41بيغ)
  عدؼ ذلظ للؤسباب التالية :ويالتشسخ الالكتخوني لجػ أبشائيا 

 انذغال الآباء عغ الأبشاء واىتساميع فقط بتػفيخ احتياجاتيع السادية .  -
 .ومتابعة أبشائيعجيل الكثيخ مغ الآباء والأميات بصخق التعامل مع التكشػلػجيا الحجيثة   -
 عجم وعي الآباء بالدمػك ألتشسخؼ لجػ الأبشاء . -
 دية السجمخة لمتشسخ الالكتخوني. جيل الأسخ بالآثار الدمبية والشف -
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في ضػء نتائج الجراسة السيجانية التي أكجت وجػد خمل وقرػر في دور الأسخة في مػاجية التشسخ 
الالكتخوني لجػ أبشائيا حتست عمى الباحثة تقجيع ترػر مقتخح لتفعيل ىحا الجور لمتغمب عمى آثاره 

 الشفدية السجمخة عمى الأبشاء .
الالكتخكني لجي سخ لجكر الأسخة في مؾاجهة التش : الترؾر السقتخحبع السحؾر الخا 

 أبشائها:
 في ضػء الشتائج التي تػصمت إلييا كلب  مغ : 

دور الأسخة  في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ  الجراسة السيجانية التي تسثل واقع  -
 . أبشائيا

–فيػم  التشسخ الالكتخوني م)  لسرصمح التشسخ الالكتخوني مغ حيث الجراسة الشطخية  -
 آثاره الدمبية عمى الزحايا (  –اشكالو   -أسباب انتذاره 

 . أدوار الأسخة  أو  بالتشسخ الالكتخوني نتائج الجراسات الدابقة سػاء الستعمقة -
وبحلظ  الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ ابشائيا جورترػر مقتخح لل تػصمت الباحثة 

 لدؤال الخابع مغ تداؤلات الجراسة وىػ :أجابت عغ ا تكػن 
 –الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ أبشائيا )الزحايا  الترػر السقتخح لجور ما 

 ؟  الستشسخيغ( 
 وفي شخح ىحا الترػر سػف يتع تشاول:     
 .)أ( مرادر الترػر السقتخح     
 .  )ب( فمدفة الترػر السقتخح    
 السقتخح.أىجاف الترػر )ج(   
 مبخرات وضع الترػر السقتخح.)د(    
 .   اجخاءات الترػر السقتخح( ه)   

     )و(  معػقات تشفيح الترػر السقتخح .        
  )ا( مرادر الترؾر السقتخح

 وىي كالآتي :  اعتسجت الباحثة عمي عجيج مغ السرادر لبشاء ترػر الجراسة السقتخح
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دور الأسخة في نية التي أكجت وجػد قرػر واضح في نتائج الجراسة الشطخية والسيجا -
 . مػاجية ضاىخة التشسخ الالكتخونى لجػ أبشائيا

 . مجال التشسخ الالكتخوني  نتائج الجراسات والبحػث الدابقة في  -
 نتائج الجراسات الدابقة في مجال أدوار السؤسدات التخبػية  في تخبية الشرء. -

 
 )ب( فمدفة الترؾر السقتخح   
 

وتعسل عمى  عوتحتزشي بالأبشاء ج الأسخة مغ أبخز السؤسدات الاجتساعية التي تيتععم تُ           
تجاه السػاقف السختمفة، وتزبط  عوردود أفعالي عوسمػكياتي عوتخاقب أداءى عوإرشادى عوتشذئتي عتخبيتي

نصلبقا  مغ تمظ الأىسية وا ، وعاداتو وتقاليجهو ؾيسو  السجتسعثقافة  بالتخبية والتمقيغ في ضػء عترخفاتي
مشاسبة لدمدمة التصػرات والتغيخات العمسية والتكشػلػجية في  سخةإلى أدوار ججيجة للؤ بخزت الحاجة

لجور الأسخة في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ  ترػر مقتخح شتي السجالات ، ومغ ثمع وضع
ية العسل الإجخائي وتحقق يسثل الترػر السقتخح رؤية عمسية ججيجة تحقق ججحيث   . أبشائيا

 سخ و الأبشاء ولجسيع السؤسدات التخبػية السدئػلة عغ تخبية الشرءللؤ  الاستفادة
 أهجاؼ الترؾر السقتخح)ج(
 ييجف الترػر السقتخح الى :    
 اقتخاح ادوار تخبػية إجخائية للؤسخة لسػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ الأبشاء. -
امههههل بصخيقههههة صههههحيحة مههههع الأبشههههاء سههههػاء الستشسههههخيغ أو رفههههع مدههههتػػ الههههػعي للؤسههههخة لمتع -

 .الزحايا
 .الحجيثة وتفادؼ أخصارىا الاترالات تكشػلػجيا مع التعامل لأسذ الأبشاء  تػجيو -

  مبخرات الترؾر السقتخح)د(  
 :يسكغ تحجيج أىع مبخرات الترػر السقتخح ؼيسا يمي 

 

  فعيهههل دور الأسهههخة فهههي مػاجيهههة التشسهههخ تخبػيهههة لت وإجهههخاءاتآليهههات الحاجهههة الساسهههة الهههى تحجيهههج
 الالكتخوني .
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 قرهههػر واضهههح فهههي دور الأسهههخة فهههي مػاجيهههة التشسهههخ الالكتخونهههي وفقههها لشتهههائج الجراسهههة  وجهههػد
 .  السيجانية

 بعس الأسخكاديسى  والتخبػؼ والاجتساعي لضعف السدتػػ الثقافي و الا . 
  تخبية الأبشاءفي الحخص عمى مدايخة الاتجاىات الحجيثة . 
 .خصػرة ضاىخة التشسخ الالكتخوني وآثارىا السجمخة للؤشفال والذباب عمى حج سػاء 
 
 ( إجخاءات الترؾر السقتخحق)
لتحقيق أىجاف الترػر السقتخح يتصمب ذلظ مجسػعة مغ الإجخاءات تقػم بيا الأسخة لتفعيل  

 ا يمي :دورىا في مػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ الأبشاء، وتتسثل تمظ الإجخاءات ؼيس
 

 :يشبغههي عمههى الأسههخة الخاغبههة فههي تشذههئة أشفاليهها عمههى الؿههيع تقػػجيؼ السثػػل كالقػػجكة الحدػػشة
والسبهههادغ اليامهههة والأساسهههية أن يكهههػن الػالهههجان ىسههها القهههجوة الحدهههشة والسثهههل الأعمهههى الهههحؼ 
ا فهههي الأزمشههة الساضههية حههيغ كهههان  يتقسرههو الأشفههال ويحتههحون بههو، وقهههج كههان ذلههظ واضههح 

ه في الذهئػن السختمفهة، وتقمهج الصفمهة أميها فهي شهئػن السشهدل كإعهجاد الصعهام الابغ يقمج والج
والمعب مع العخائذ، وعمى الخغع مغ عجم تعمع الآباء والأميات إلا أن التخبية كانهت عمهى 
أعمههى درجههة مههغ الججيههة والجههػدة والإتقههان، وىههحا مهها نبحههث عشههو الآن فههي مجتسههع تههع غههدوه 

ا مغ الؿيع الثقاؼية السصمػبة.   بتكشػلػجيا سخيعة الحخكة دمخت  عجيج 
 :يشبغي عمى الأسخة الاىتسهام بشػعيهة الأصهجقاء وجساعهة الخفهاق، حيهث الاهتساـ بشؾعية الأصجقاء

إن للؤصجقاء دور ا ىام ا في حياة أبشائيع، بدهبب تهأثيخىع الكبيهخ عمهى شخرهيتيع وسهمػكياتيع، مهغ 
رسهههههة، وأصهههههجقائيع عمهههههى مػاقهههههع التػاصهههههل خهههههلبل اخهههههتلبشيع مهههههع أبشهههههاء الأقهههههارب، وزمهههههلبء السج

الاجتسههاعي عمههى شههبكة الإنتخنههت، لههحلظ لابههج مههغ حههخص الػالههجيغ عمههى معخفههة شبيعههة أصههجقاء 
أبشههائيع سههػاء عمههى مدههتػػ الػاقههع الحؿيقههي أو الافتخاضههي )الإلكتخونههي(، وذلههظ مههغ خههلبل دعههػة 

اعيههة عههغ قههخب، لكههي يقههػم أصههجقاء الأبشههاء إلههى السشههدل لمتعههخف عمههى سههمػكياتيع وبيئههاتيع الاجتس
ههههها تتهههههابع  الآبهههههاء بسلبحطهههههتيع ومخاؾبهههههة جسيهههههع ترهههههخفاتيع وسهههههمػكياتيع، وفهههههي نفهههههذ الػقهههههت أيز 

 أصجقاءىع عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي كالؽيذ بػك والتػيتخ والػاتداب. 
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 :يشبغي أن يكػن لهجػ الأسهخة الهػعي الكهافي لاسهتغلبل وقهت فهخا  شغل كقت الفخاغ بالسفيج
برههػرة بشههاءة وتػضيفههو فههي الؿيههام بههأمػر مفيههجة وأنذههصة تسههلؤ أوقههات فههخاغيع،ويسكغ أبشائيهها 

أن تدتغل الأسخة ىحا الػقت في مسارسة الأنذصة الأسهخية بحيهث تديهج مهغ تساسهظ الأسهخة 
الشفدهي والاجتسهاعي قهج  وتخابصيا وتذبع الاحتياجهات الشفدهية والاجتساعيهة للؤبشهاء، فهالفخا 

الألكتخونيهههة كهههالتشسخ الالكتخونهههي، فهههالسخاىق إذا لهههع يدهههتغل أوقهههات رتكهههاب الجهههخائع يهههؤدؼ لا
فخاغههو فههي عسههل مفيههج يحقههق أىجافههو ويدههتثسخه ؼيسهها يعههػد عميههو بإشههباع حاجاتههو، فإنههو قههج 

شههغل وقههت فخاغههو بأسههاليب يتعههخض لمسمههل والإحدههاس بالجونيههة؛ وبالتههالي قههج لا يتههخدد فههي  
 خاشئة.

 :لجػ الأسخؼ اليادغ الحؼ تدػده روح السحبهة والتفهاىع إن اتؾفيخ السشاخ الشفدي الإيجابي
والتعههاون بههيغ جسيههع أفههخاد الأسههخة، وتعههخف أصههػل التشذههئة الرههحيحة فههي مػاجيههة سههمبيات 
ومخههاشخ شههبكة الإنتخنههت وغيههخ ذلههظ مههغ تقشيههات حجيثههة، يسههشح أبشاءىهها شههعػر ا بالاشسئشههان 

ائيهها الؿههيع والسثههل والتػعيهههة والثقههة بههالشفذ، وىشهها تدهههتصيع الأسههخة أن تغههخس فههي نفهههػس أبش
اللبزمههة لاسههتخجام شههبكة الإنتخنههت لحسههايتيع مههغ سههمبياتيا، عمههى العكههذ مههغ الأسههخة التههي 
تعهههاني مهههغ اضهههصخاب العلبقهههات الأسهههخية،حيث إن الخلبفهههات والسذهههكلبت السدهههتسخة بهههيغ 

وىهحا الدوجيغ قج تؤدؼ إلى شعػر الأبشاء بالقمق وعجم الأمان والتفخقة والذعػر بالحخمان؛ 
قههج يههجفع الأبشههاء صههغار الدههغ إلههى اليههخوب مههغ ىههحا الػاقههع السههؤلع إلههى اسههتخجام الأجيههدة 

 الإلكتخونية وشبكة الإنتخنت وما تحتػيو مغ عػامل بشاء أو ىجم.
 :تعتبههههخ الأسههههخة مههههغ أىههههع مؤسدههههات التشذههههئة الاجتساعيههههة التشذػػػػئة الاجتساعيػػػػة الدػػػػميسة

يي تعسههل عمههى إكدههابيع الؿههيع الاجتساعيههة السدههئػلة عههغ تخبيههة الأبشههاء وضههبط سههمػكيع،ف
الإيجابيههة مثههل التعههاون والاسههتقلبل والاعتههداز بههالشفذ واحتههخام الكبيههخ، وفههي ضههل مهها يذههيجه 
السجتسههع الآن مهههغ ثهههػرة تكشػلػجيههة وتقشيهههة زادت مدهههئػليات وواجبههات الأسهههخة تجهههاه أبشائيههها 

الإنتخنههت، وتذههجيعيع حيههث يشبغههي عمييهها أن تكدههب أبشاءىهها ثقافههة وآداب اسههتخجام شههبكة 
عمههى التحمهههي بههالأدب والمياقهههة والؿههيع الاجتساعيهههة الدههائجة فهههي التعامههل مهههع الآخههخيغ عمهههى 

ههها أن تهههػعي أبشاءىههها بعهههجم إعصهههاء أؼ معمػمهههات ، شهههبكة الإنتخنهههت كسههها يشبغهههي عمييههها أيز 
شخرههههية كههههالعشػان أو رقههههع اليههههاتف أو اسههههع السجرسههههة وعشػانيهههها لأصههههجقائيع عمههههى شههههبكة 
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تحههحيخىع مههغ نذههخ أؼ معمػمههة بههجون التأكههج مههغ صههحتيا عمههى حدههاباتيع عمههى الإنتخنههت، و 
هها مههغ ترههجيق أؼ أخبههار أو معمػمههات عمههى  مػاقههع التػاصههل الاجتسههاعي، وتحههحيخىع أيز 
ا قج يغيخون ىػياتيع بيجف اسهتغلبل الأشفهال والسهخاىقيغ فهي  الإنتخنت، لأن ىشاك أشخاص 

  أعسال غيخ مذخوعة.
 :بغهي عمهى الأسهخة أن تخاقهب أبشاءىها وتتهابع ترهخفاتيع سهػاء عمهى مدهتػػ يشالخقابة الإيجابية

الػاقههع الحؿيقههي أو فههي أثشههاء اسههتخجاميع لذههبكة الإنتخنههت، كسهها أنههو مههغ الزههخورؼ أن تقههػم 
الأسههخة بػضههع جيههاز الكسبيههػتخ فههي مكههان مخئههي بههالسشدل كههي تههتسكغ مههغ مخاؾبههة أبشائيهها عههغ 

ة السترهههمة بذهههبكة الإنتخنههت، مهههع ضهههخورة تػعيهههة قههخب، وتحسيهههل بهههخامج مخاؾبهههة عمههى الأجيهههد 
الأبشاء بدمبيات ومخاشخ الاستخجام الديئ للئنتخنت بيغ الحيغ والآخهخ ، وتهػجيييع لمهجخػل 
ها أن تعسهل عمهى حجهب السػاقهع الإلكتخونيهة  إلى السػاقع السفيجة، وفي نفذ الػقت يشبغي أيز 

سمػكية غيخ سهػية، كسها يشبغهي عمييها السذبػىة، حتى لا يختكب الأبشاء أخصاء أو انحخافات 
 .أن تتابع ما يشذخه أبشاؤىا عمى حداباتيع عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي

 : إن التخبيههة الأسههخية التههي تعتسههج عمههى حخيههة الههخأؼ والجيسقخاشيههة تخبههي لههجػ نذػػخ ثقافػػة الحػػؾار
مهههشيج التفكيهههخ  وإكدهههابيع، أفخادىههها القهههجرة عمهههى إبهههجاء وجيهههات نطهههخىع وامهههتلبك الهههػعي والإدراك

والتخؽي  مغ حهجة الرهخاعات الجاخميهة والسذهاعخ العجائيهة للؤبشاء؛مسها يحقهق السشهاخ ، السشصقي
وىههحا بههجوره يدههاىع فههي تشذههئة الأبشههاء تشذههئة سههػية ، الشفدههي والاجتسههاعي السلبئههع لشسههػ أفخادىهها

حههههػار حيههههث إن التفاعههههل بههههيغ أفههههخاد الأسههههخة عههههغ شخيههههق ال، بعيههههجة عههههغ الانحخافههههات الدههههمػكية
والسشاقذههة فههي شههئػن الأسههخة وتبههادل الأفكههار واحتههخام الآراء السختمفههة يههؤدؼ إلههى الذههعػر بالألفههة 

 .والتقارب بيغ أفخادىا؛مسا يداىع في تكػيغ الذخرية الستدنة لأبشائيا
فيشبغي عمى الأسخة أن تعدز ثقافة الحػار بيغ أفخادىا، خاصهة بعهجما تدهببت التكشػلػجيها فهي 

تكهههػيغ الأبشهههاء لعلبقهههات إلكتخونيهههة بجيمهههة عهههغ العلبقهههات الأسهههخية وشهههعػرىع حهههجوث العدلهههة و 
 بزعف الػلاء والانتساء وعجم الذعػر بالسدئػلية الاجتساعية

 :يشبغي عمى الأسخة أن تتابع باستسخار ما تُقجمو وسائل الإعهلبم مهغ متابعة كسائل الإعلاـ
هها بههخامج تػعيههة حههػل الجههخائع وكيؽيههة الػقايههة مشيهها والترههج ؼ ليهها، كسهها يشبغههي عمييهها أيز 

هها شههبكة الإنتخنههت والتميفديههػن ومهها يبثههو مههغ  مخاؾبههة مهها يطيههخ عمههى ىههحه الػسههائل خرػص 
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بخامج وأفلبم ومدمدلبت تجعػ إلى العشف والإجخام والدمػكيات السشحخفة ومشع الأبشهاء مهغ 
بشاء قهج يهؤدؼ مذاىجتيا لكي لا تؤثخ في سمػكياتيع، حيث إن ابتعاد الأسخة عغ مخاؾبة الأ

 إلى تغييخ في الؿيع والسبادغ الدائجة في مجتسعشا.
  .)ك( معؾقات تشفيح الترؾر السقتخح

 مغ معػقات الترػر السقتخح :     
 . وتخؼيو جيج وتعميع ومأكل مدكغ وممبذ مغ للؤبشاء السادية الاحتياجات تمبية إلى الأسخ ميل -
 لأبشائيع . الدمػك وتقػيع التخبػية الستابعة الأسخ إىسال -
 . الأبشاءقمة وعي  الأسخ بالدمػك التشسخؼ لجػ  -
 .لستابعة الأبشاء جيل العجيج مغ الأسخ التعامل مع الػسائل التكشػلػجية الحجيثة  -
 جيل العجيج مغ الأسخ للآثار الدمبية والشفدية الستختبة عمى التشسخ الالكتخوني . -
 اجية الطػاىخ الدمبية في السجتسع .للؤسخ لسػ  الإعلبميةقمة التػعية  -

 التؾصيات كالسقتخحات خامداً :
تفعيل دور  بزخورة الباحثة تػصي والسيجاني الشطخؼ  نتائج الجراسة بذقييا  ضػء في

 الأسخة لسػاجية التشسخ الالكتخوني لجػ أبشائيا وذلظ مغ خلبل :
 مػاقع التػاصل   عامة و السثل والقجوة الحدشة للؤبشاء في استخجام الانتخنت  يعتقج

مغ خلبل سمػكيات مشزبصة لمػالجيغ تيجف الى غخس الؿيع والسثل الاجتساعي خاصة 
 الأخلبؾية .

 حؿيقي أو عمى السدتػػ عمى مدتػػ الػاقع ال أبشائيعبسعخفة أصجقاء  الاىتسام
، وذلظ مغ خلبل دعػة أصجقاء الأبشاء لمسشدل لمتعخف عمى سمػكياتيع الافتخاضي

 تيع الاجتساعية عغ قخب .وبيئا
  كالاشتخاك في الشػادؼ الخياضية    في أعسال مفيجةالفخا  أوقاتالأبشاء عمى شغل  تذجيع

 أو مسارسة بعس الأنذصة الأسخية. 
  ثقافة الحػار بيغ أبشائيا. تعديد 
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  نتخنت ومػاقع التػاصل الأبشاء ثقافة وآداب الاستخجام الآمغ لذبكة الا إكداب
تقشيغ استخجام الػسائل التكشػلػجية وذلظ بتخريز أوقات معيشة مع الاجتساعي 

 لاستخجام شبكة الانتخنت وعجم الدساح ليع لمبقاء بفتخة شػيمة أمام الانتخنت دون رقيب .
   ما يشذخه الأبشاء عمى حداباتيع عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي.متابعة 
  عي .أصجقاء الأبشاء عمى مػاقع التػاصل الاجتسا متابعة 
 الأبشاء مغ نذخ أؼ معمػمة خاصة بأصجقائيع عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي  يختحح

 بجون عمسيع .
 الأبشاء بعجم تخديج الذائعات أو نذخىا عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي . ةتػعي 
 بعجم استؿبال رسائل الكتخونية مغ الأشخاص الغخباء  الأبشاءو يتػج. 
 صجقائيع أو تجخيحيع بعبارات مكتػبة عمى مػاقع التػاصل الأبشاء بعجم مزايقة أ ةتػعي

 الاجتساعي .
  بتحسيل بخامج لمسخاؾبة عمى الأجيدة السترمة بالانتخنت الاىتسام. 
 ليقمل مغ  ع الأبشاء الثقة بالشفذ والسخونة في التعامل وتصػيخ مياراتيع الاجتساعية يتعم

 .ىجفا سيلب لمستشسخيغ عكػني
 لأنيا تؤدؼ الى زيادة العشيفة  مذاىجة الأفلبم الديشسائية وأفلبم الكختػن الأبشاء مغ   إبعاد

 العشف وتخسيخ الدمػك العجواني لجػ الأبشاء 
 فلب  كلبمية بيغ الػالجيغ   و مذادات الأبشاء عسا يحجث داخل الأسخة مغ عشف إبعاد

ع عمى تعمع داخل الآسخة قج يداعجى ةلشساذج عجوانيو او تشسخي الأشفالشظ ان مذاىجة 
  .أخخػ  أماكغفى السجرسة وفى  الإقخانالتشسخ ومسارستو اتجاه 

  الأبشاء أن التشسخ سمػك مخفػض وغيخ مقبػل اجتساعيا .يتعخ    
 .تػضح للؤبشاء الآثار الدمبية الستختبة عمى التشسخ مع تقجيع نساذج لزحايا التشسخ 
  مغ الدمػك تخسع  الأنساطحه في  .ب واليجػم المفطي في استخجام العقا عجم الإسخاف

نسػذجا عجوانيا يجعل مغ السدتحيل التغمب عمى مذكمة الدمػك العجواني لجيو بل قج 
 مجمخة . عكديةنتائج  إلىتؤدػ  
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