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 مستخلص البحث: 

يهدددال حث ادددل حثادددنثي  ثدددا  المددد   هدددن ح  حثل  ددد  

حثرقلي وحثذكنء حثجل ي ثاى    لي حث  وم  ن خدل  

حسدددااحم طل ددي الددا حثلدددني  خيحخ ددي  خددن  ي  

ب مئن  حثدا يب حلاثكدروطم ، وطُ ق حث ال ع ا عما  

 دددن    لدددا حث  دددوم بنثلرا ددد  حمعاحييددد  و   لدددي 

فمزينء وحثكملدنء بنثلرا د  حثننطويد  ب  د  حلأامنء وحث

حثدددددددنب من ميح س ب  ددددددن       دددددد  و   لدددددد  100خ

، و   حلاعدلني ع ا  اهج حثلسح حثوصدفي، حثد  ملم 

و دددداهج   ددددوير حثلااو ددددن ، وحثلدددداهج حثدجري ددددي 

وحثددلم  ش ه حثدجري ي ذي  جلدوعدمن  جدري مدمن 

  ع حث من  حث   ي وحث  اي، وهذح  ن خدل  حثالدوذ 

حثل دددرل ث ددددلم  حثد  ملددي، و لن دد  بيوح  حث اددل 

حخد دددن   اددددم ي ث مدددن  حثجوحطدددب حثل رفمددد  فدددي  

ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي، ب نقددد   لااددد  ث مدددن  

حثجوحطددب حلأيحةمدد  ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي، ب نقدد  

  مددددم   ددددويس حثلادددددج حثاهددددنةي، و  مددددن  حثددددذكنء 

و دددد     مددددق حثدجربدددد  و صددددا حثادددددنةج حثجل ددددا، 

 ا م هددددن  ددددن خددددل     مددددق بسددددنثمب حثل نثجدددد  و

حماددددددنةم  حثلانسددددد   بنسددددددااحم بدددددرح ج حث  دددددوم 

، وبكدا  طددنةج SPSSحمادنةم  ث   وم حلا دلنعم  

حث اددل ف نثمدد  بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حثلدددلل  

بالط الا حثلدني  حلاثكدروطم  حثان  ي ع ا  الم  

  هن ح  حثل    حثرقلي وحثذكنء حثجل ي.

الدددا  –حثددددا يب حمثكدروطدددي   ثك لدددن  حثاثم مددد ح

طل ن الا حثلدني  خحثاحخ ي   -حثلدني  حمثكدروطم 

 .حثذكنء حثجل ي- هن ح  حثل    حثرقلي -حثان  ي  

 المقدمة:
دددن       قدددا    كاوثو مدددن حثد  دددم  وحثل  و دددن  فرص 

عاياس ثاع  حثد    وحثدا يب حمثكدروطدي، وي دا الدا 

   ددن باداك  كاوثو مددن  حثد  ددم  حثلددني  فددي حثد  دم

داخلي/ الخارجي( نمطا حشد المصادر )ال
ببيئات التدريب الالكترونية وأثرهما 
على تنمية مهارات المعلم الرقمي 
 والذكاء الجمعي لدى معلمي العلوم

    
 أ.م.د/ شرين السيد إبراهيم محمد                  د/ وفاء محمود عبد الفتاح رجب         

  ا    كاوثو من حثد  م                          لسنعا          بسدنذ حثلانهج وطرق  ا يس حث  وم حث                  

  ن    حثلادو س – ن    حثلادو س                                        ك م  حثدربم   –ك م  حثدربم                           
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و   م ن ه حثل نصرس وحثددي  د  حسددااثهن فدي حثفددرس 

حلأخمدرس  ددن ب دو   ددوير  لن سدن     دد  ف نثد  وف  ددن 

لأهاحل    ملم   ادايس، و كاوثو مدن الدا حثلددني  

ح ثد دددوير دثمدددن  حثددددا يب حمثكدروطدددي،   جدددنلأ  ايدددا 

 حلا دلدنعي حثدوحصدو و اددن  2,0 حثويدب و  د در

 حثلددني  وحطدلدن  ، الدا ظهدو  فدي حلأسدن  يهد

حلأفدرحي   دن عداي بك در  ثدا حثوصدو  خدل   دن وذثد 

 و سدهمو  سددوى حث دنث ، ع دا حثل  و دن  و دني 

 حثللكل  واو  اياس و   و ن  بفكن   ثا حثوصو 

 عل مد  و سدهمو وقد  قددمر، وفدي بقدو، بدكدنثم 

 بي  ثدا  اددن  ف د  حلأفدرحي، بدمن وحثد دنون حثدوحصو

 يجمداهن، فنثكدو خنصد   ثدا  هدن ح   اددن  ولا  ها

 وصو ، طدوص،  ن حثلد ايس، حثوسنةط وحسدااحم

 حلاق دن  وحزيحي  ذحبد  عل مد   لدن    هدن وفمدايو،

 .ع مهن

، 1  2017ويؤكددا كددو  ددن فددن ح حثدداين شددامن خ     

و مسددر خ مددو، و بددرحهم  بالددا، و لددن  ببددو حثوفددن 

ايدددد  لا  سددددنير   بن بسدددنثمب حثدددددا يب حثد  م2017خ

حثد و ح  حث نثلم  وحثنو س حثل رفمد  وحثدكاوثو مد ، 

ولا  ا ق حثهال  اهن، ثذح يجب حلا جن  طاو بسد و  

 ايددا فددي حثدددا يب يسدددفما  ددن    مددن  حثدكاوثو مددن 

                                                 
الإصداا  الاداام  دن   APAنظام التوثيق  اتبعت الباحثتان  1

  وبالناددبم APA Styleنظددام ع عيددم الددم الددنكم ا   ي يددم  

لل  اعع ا عنبيم  ي تد  اادم العاةلدم لل  لد  لو ال د لكين  ثدم 
الانم  ثم الصكحم لو الصدكحات بدين سوادين  وي تد  ال  عدع 
  دا ا  يدق ساة دم ال  اعدعا ل دا بالنادبم لل  اعدع الع بيدم ت تد 

 ا ا اء  ا لم    ا هو  ع و  يق البيةم الع بيما
 

 

حثاايندد  ويوظدد   دددن  دمادده  دددن بيوح   وفددي هدددذح 

  2020حثدددداي بوصددد  ي حسددد  علدددر حثدددد ماي خ

حثدا يب حلاثكدروطي  طارح بنلاهدلنم بنسدااحم برح ج 

لاطدلدن هن وبهلمدهدن، وبن حثددا يب حلاثكدروطدي يزيددا 

 دددن قدددا س حثلددددا بمن، ويسددده  فدددي زيدددنيس  لدددد ه  

 بنثدا يب، ويالي  هن ح ه  وي ا  ح جنهن ه .

و دلمددز بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  بنث ايددا  ددن      

حم كنطددن  وحثللمددزح   لددلو  ددوفمر حثوقدد  وحثجهددا، 

فدد ، وعددام  ددرل حث لددو، و  كنطمدد  حثدددا يب فددي وحثدك 

بي وق  يانسب حثلدا   وذثد  عدن طريدق حسددااحم 

طلط حثدا يب حثل زح اي، فضل عن حثدفنعو حميجنبي 

حثل نشددر بددمن حثلدددا بمن وحثلددا   وبددمن حثلدددا بمن 

وب ضه  حث  ض، حلأ ر حثذي ينرى ث نف  حثلددا بمن، 

حثلهددن ح   ويسددنعا ع ددا ط ددو حثا ددرح  وحث ايددا  ددن

حثلاد ف  بمن حثلدا بمن وب ضه  حث  ض  ن  اد   

حث مئددن  حثلاد فدد ، وذثدد   ددن خددل  حسدددااحم بيوح  

حثدوحصددو حثلدددزح ن حثددذي يادداك بمدداه  بثاددنء عل مدد  

  .443، 2011حثدا يب خبالا سنث ، 

 ,Gewerc  2020وبكددا  ي حسدد  كددو  ددن خ     

Persico & Rodés-Paragarino   بهلمدددد

حلاثكدروطددي فددي ظددو  نةادد  كو وطددن، كلددن حثدددا يب 

بكدا  بهلمدد  حثلهددن ح  حثددي يادن هددن حثل  دد  ث د  ددم  

وحثدددددا يب عددددن ب ددددا، وحثان دددد  حثل ادددد  ث دددددا يب 

حلاثكدروطددي بكشددكنثه حثلاد فدد ، ويدفددق   هددن ي حسدد  

حثدددي بكددا  فنع مدد   Wolor, et .al  2020خ
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حثدا يب حلاثكدروطي في ظو  نةا  كو وطن فدي زيدنيس 

 ن حثلدا بمن و اسمن حثاحف م  وحلأيحء. ض

وفددددي طفددددس حثسددددمنق بشددددن    يلددددنن  وسددددي      

  بن حثددددا يب حلاثكدروطددددي ي ددددا باددددا سدددد و 2021خ

حثدالمدد  حثلهامدد  حثلسدددلرس ث ل  لددمن بثاددنء حثاا دد ، 

وذثددد  ثلدددن يا  ددده  دددن  روطددد  فدددي  كدددنن حثددددا يب 

وز نطددده، وحثدادددوص فدددي  ددددني  حثددددا يب حثلدناددد ، 

ك مددددر  ددددن حثدفنعددددو وحثالددددنط بثاددددنء و ددددوفمر قددددا  

 حثدا يب.

و  ددددا  كاوثو مددددن الددددا حثلدددددني  حلاثكدروطمدددد       

Crowdsourcing   ح ثد دددوير بمئدددن  ددداخل   ايدددا 

حثددد    وحثدددا يب حلاثكدروطمددد ، و ددع   ددو  حثويدددب، 

، وحثويدددب حثدلدددن كم ، وحثلددد كن  2وظهددو  حثويدددب 

حلا دلنعمددد  بصددد ح بل ددداو  حلأفدددرحي حثللدددن ك  فدددي 

ريرهدن، وعادا ن ي دع حثفدري فدي  لدك  ، بو يادددن   ا

 ثدددا    و دددن  ادددو  شددديء  دددن، ف طددده ي ادددل فمهدددن، 

ويسك  حثا درحء ثمسددفما  دن خ درح ه ، وي  دق ع دا 

هذح حثلاخو حس  الا حثلدني  حلاثكدروطم ، ويهدال 

الا حثلدني  حلاثكدروطم   ثا حلاسدفنيس  دن خ درح  

حلأقدرحن حلآخرين، وهدو  داخو  انسدب ثداع  و  دوي  

 & Andriole, 2010; Solemon, Ariffin, Dinخ

et al., 2013, 2066 .  

 ددددد  ح الددددا  Howe  2006وقددددا بط ددددق خ     

حثلددددني  حلاثكدروطمددد  ثملدددمر  ثدددا كمفمددد  حسددددااحم 

حلأفدددددرحي ث لددددددني  فدددددي  طلدددددنء حثلاددددددوى وادددددو 

حثللكل ، وي ا حسدااحم الدا حثلددني  فدي حث ادل 

ح طسدد م ن  وحثد ددوير فددي  جددن  حثد  ددم   وضددوع ن  ايددا 

Corneli & Mikroyannidis,  2012) . 

 Pedersen, et  580 ,2013ويذكر كدو  دن خ     

.al   بن الا حثلدني  حلاثكدروطمد  طدوص  دن حثالدنط

حثدلدددن كي ع دددا حثادددط، ي دددوم فمددده حلأفدددرحي بجلدددع 

رفدد  حثفرييدد  عددن طريددق ح دددنلا   فدوادد   ددع حثل 

 لدددن كمن  د دددوعمن ث لسدددنعاس فدددي  افمدددذ  هلددد  

 ,Morschheuser, Hamari  ما ، ويرى كو  ن  

Koivisto & et al., (2017, 27)   بن الددا

حثلددددني  حلاثكدروطمددد  طلدددوذ   لدددن كي ي دددوم ع دددا 

 كاوثو مدددن  حثويدددب حثلر كدددزس ادددو  حلأفدددرحي ثادددو 

ن الدددا حثلددددني  ي دددام  ددداحخو حثللدددكل ، وبكدددا ب

  اياس ث د  م .

 ع دو   دن حلاسدفنيس  ثا حثلدني  الا ويهال     

فدي  ث وصدو  ع مهدن وحث ادنء حثلد  لدمن وخ درح ه 

 بو حثلجل د  ثلأفكن  كادمج  بفضو طدمج   ثا حثاهني 

 هدو حثجل ي، فالدا حثلددني  حثذكنء بنس  ي رل  ن

 ن بمنطدد ثجلددع حثجل ددي حثددذكنء يسددداام  دداخو

  دن حثلد  لدمن  لكدن عداي بك در  دن و   و دن 

 بو  وضددوعن  عددن حثلدد ك  ع ددا حثلدوح دداين

 حثللدكل  ادو فدي ث لسدنعاس   ماد ،  لدكل 

(Kronk, 2017). 

و ددددع ظهددددو   جدل ددددن  حثددددد    ع ددددا حثاددددط،      

و دددني  حثددد    حثلفدوادد ، وبمئددن  حثددد    وحثدددا يب 

http://oro.open.ac.uk/view/person/am26395.html
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فددي  حلاثكدروطددي، بصدد ح الددا حثلدددني  بكنددر بهلمدد 

حثد  ددم ، وبكددا  عايددا  ددن حثا حسددن  فنع مدد  الددا 

 ,Crossحثلددددددددددددني ، و اهدددددددددددن  ي حسدددددددددددن  خ

Bayyapunedi, Ravindran, et. al, 2014; De 

Alfaro & Shavlovsky, 2014; Al-Jumeily, 

Hussain, Alghamdi, et .al , 2015 .  

 لن س ق يدضح بهلم   كاوثو من الا حثلدني       

حثدا يب حلاثكدروطم ، وبن  وظمفهدن  وفنع مدهن ب مئن 

ن ثلد مدرح   ددلملهن، و دن هدذ   ن وحضا  يد  ب فهل 

حثلد مدددرح  بطلدددنط الدددا حثلددددني ، وصدددا   الدددا 

  الدا حثلددني  حلاثكدروطمد  424، 2020خلمس خ

 ن امل حثلدا   ثا طل من  حثالا حثداحخ ي، وهدو 

الا  ااي ي ددر ع دا بعضدنء حثالدا بطفسده  فدي 

حثل  و   والا خن  ي  امل يدضلن   افمذ حثلهنم

بعضنء خدن  ممن يدد  حخدمدن ه  ع دا بسدن    دنيمر 

  ماددده، بهلهدددن  حثا دددرس وحثاكلددد ، ويدددذكر كدددو  دددن 

 & Zuchowski, Posegga, Schlagweinخ

et al., 2016, 167   بن حثالددا حثاددن  ي ي دلددا

ع ددا حثا ددرحء فددي   دداي   سددنعاح  حثددد    ثلأعضددنء 

هددداحل حثدددد   ، بمالدددن حثالدددا حلأقدددو خ دددرس ثدا مدددق ب

حثدداحخ ي ي دلددا ع ددا بعضددنء حثالددا يون   دداي  بي 

 و مهددن  بو    ملددن   امددل ي ددوم حثالددا بنثدلددن ل 

 في او  لك   بو  طجنز  هنم   ما .

  Cheung, Cheung 2014,266ويلدمر خ     

& Mark  دن فدي ح  هل  بن حثالا حثاحخ ي يدؤيي يو  

د     فد داي  حثداع  حثللن ك  في عل مددي حثد  دم  وحثد

وحثد ذيدد  حثرح  دد   ددن حلأقددرحن يزُيددو اددن ز حثاددول 

وحثاجو ثاى بعضنء حثالا ويااك ذثد  عدن طريدق 

حثدانو  وحثدفنوض وحمقانص، فنثد ذي  حثرح  د  لأيحء 

حث نثب  ن خدل  حثز مدو حثلو ده   لدو ع دا  قانعده 

بددكن ثايدده حث ددا س ع ددا  جددنوز حث   ددن   حلأ ددر حثددذي 

من دده ب ددذ  حثلزيددا  ددن حثجهددا وحثلنددنبرس يددؤيى  ثددا ق

 ثوق  بطو .  

Kleickmann, Tröbst, Jonen, بمالن يلمر خ     

et. al (2016  بن حثالا حثان  ي  ن خل  حثا درحء

يسدده  فددي  زويددا حثل  لددمن بعضددنء حثالددا با ددرح  

و و مهددن  صدداما ، و وثددوق بهددن، كلددن يلكددن بن 

 دددن  يلددداه  بدجدددن   ثلوحقددد  ا م مددد  و لن سدددن 

حثلمدداحن  و ددن ثدد  حلاطد ددن  بهدد   ثددا  سدددوين  بع ددا 

 دددن حثلهدددن س وحثدفكمدددر، وذثددد   دددن خدددل  يعلهددد  

بل ددددددن ل وعل مددددددن  وطلددددددنذ  ع  مدددددد   د ا دددددد  

وحسدددرح مجمن   فكمددر  سددنعاه  ع ددا باددنء حثل رفدد  

 و وظمفهن في سمنق  ايا.

وبكدددا  طددددنةج حثا حسدددن  حثسدددنب   فنع مددد  طلدددط      

 Coleوطمد  حثداحخ ي، و اهدن خالا حثلدني  حلاثكدر

& Watson, 2013; Evans & Moore, 

2013; Zulkifli, et.al, 2018  دن بكدا  ، وبيض 

 ,Kleickmannطدددنةج ب ددض حثا حسددن ، و اهددن خ

et. al ,2016; Belland, et.al, 2015  فنع مد  

 طلط الا حثلدني  حلاثكدروطم  حثان  ي.

مدددد  ويسددددداا طل ددددي الددددا حثلدددددني  حلاثكدروط     

حثاددددددن  ي  ع ددددددا حثااريدددددد  حثن نفمدددددد  -خحثدددددداحخ ي



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

183 
 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة

ثلؤسسدهن  Sociocultural Theoryحلا دلنعمد  

وحثدددددي  ضددددلا   فهددددوم  Vygotskyفمجو سددددكي 

 Zone of Proximal المدد  حثلا  دد  حث ري دد  خ

(ZPD Development  بامدل ياد دو حث نثدب  ثدا

حثلا  دددد  حثلسدددددهاف  ث ددددد    بلسددددنعاس حلأقددددرحن بو 

وفدي هدذح   ،Harasim, 2017, 66-67خحثا درحء 

حثسدددمنق  ؤكدددا طاريددد  حم  دددنن بن   ددداي  حم شدددنيح  

وحثدو مهن  يسنعا ع ا خفض حثالو حثل رفي ع ا 

ذحكرس حثلد   ، بامل ي لو ذث  ع دا زيدنيس  وحء دده 

ثلوضدددوص حثدددد   ، وزيدددنيس حطارحطددده فدددي  هن ددده، 

وحشددددرحكه فدددي حلأطلددد   حثدا ي مددد  بلدددكو يكفدددو ثددده 

ث ل  و ن  حثجاياس و ااملهن وي جهن   عنيس   نثجده

فددي بامددده حثل رفمدد ،  لددن يددؤيي  ثددا ادداوك حثددد    

  .Deubel, 2003, 65بلكو بسرص وبفضو خ

 لددن سدد ق ح ضددح ف نثمدد  طل ددي الددا حثلدددني      

حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي حثان  ي   ثددذح  اددنو  حث اددل 

حثاددنثي طل ددي الددا حثلدددني  خحثدداحخ ي  حثاددن  ي  

هلددددن يو   هدددد  فددددي بمئددددن  حثدددددا يب ثلددددن ثكددددو  ا

فددي ادداوي ع دد   -حلاثكدروطمدد  امددل لا  و ددا ي حسددن 

حسدددداا   هدددذين حثال دددمن  دددن الدددا  -حث دددناندمن

حثلدددني  ب مئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  ثدداى    لددي 

ثدالمدددد   هددددن ح  حثل  دددد  حثرقلددددي وحثددددذكنء حث  ددددوم 

 حثجل ي ثاى    لي حث  وم.

حثلسددددجا  وفدددي ظدددو حطدلدددن  فمدددرو  كو وطدددن     

  حثددذي شددكو  نةادد  عنثلمدد    ددنطي  اهددن 19خكوفمددا 

 لمدددع يو  حث دددنث  بصددد ح  دددن حثضدددرو ي حسددددااحم 

حثد  م  عن ب ا بكشكنثه حثلاد فد ، لاسددلرح  حث ل مد  

حثد  ملم ، امل بي  هذ  حثجنةا   ثا غ ق حثلاح   

وحثجن  ددن ، ثددذث  قددا عل دد  حثاكو ددن  ع ددا  يجددني 

لرح  عل مد  حثدد    فدي  ندو ا و  حثد    حثرقلي لاسد

هددذ  حلأز ددن ، ثددذث  هاددنل ان دد  ضددرو ي  ثجلمددع 

حثلؤسسن  حثد  ملم   ن    لمن و د  لدمن ثداسدمن 

 هدددن ح ه  حثرقلمددد  بلدددن يدلنشدددا  دددع حلأز ددد  حثددددي 

ط ملدددهن فدددي ظدددو هدددذ  حثجنةاددد ، وفدددي ظدددو هدددذ  

حثد دددو ح  حثسدددري   وحثلدلا ددد  ف دددا   مدددر  بيوح  

   دد  حث  ددوم حثدددي حعدلددا   حثل  دد  حثد  مايدد  خنصدد 

ع ددا حثد  ددمن و  دداي  حثل  و ددن  بنسدددااحم حثوسددنةو 

حثد  مايدد  وكددنن بلننبدد  حثلدددا  حثرةمسددي ث ل  و دد  

 ثا بيوح   اياس  دانسب  ع هذح حث در  ن  سداام 

ث د امدد  وبناددل و ادددج ث ل رفدد ، و سددنعاس حثلددد    

ث د ددرل ع ددا بيوح  حث دددر حثددددا  ددوفر ثدده فدددرص 

 دددا حثل رفددد   دددن  ددددني هن حثلاد فددد  حثاددددو  ع

 وكذث  حثدوحصو  ع حلآخرين.

وفي ضوء ذث   ؤكا طدنةج ي حس  ع دا حث ن داي      

بطدده يجددب بن يكددون حثل  دد   د اددن ثلهددن ح    2016خ

حسدااحم حلأيوح  وحث رح ج حثرقلم  حلاثكدروطم ، وقدا 

بوصدددد  بضددددرو س ع ددددا  انضددددرح  وو   علددددو 

 لددمن ع ددا حثلهددن ح  ويو ح   ا ي مدد  ثدددا يب حثل 

حثلز   ثه  فدي  وظمد  حثلدوح ي وحثد امدن  حثرقلمد  

 ,Abbiati كدو  دن ن في حثدا يس، كلن  ؤكا ي حسد

Azzolini, Balanskat, et. al (2018)  Falloon 

ع ددددا بن حسدددددااحم حثل  لددددمن ث دكاوثو مددددن (2020)
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حثرقلم  فدي حثددا يس يدؤثر بلدكو  يجدنبي فدي طددنةج 

ان د  ثمكدون حثل  لدون قدني ين  طلبهد ، ثدذث  هادنل

ع ددا زيددنيس   ددوير حسدددااح ه  حثدربددوي ثدكاوثو مددن 

حثل  و ن  وحلا دنلا ، و ر لدهن  ثا  دكثمر  يجدنبي 

 في      حث ل .

  امدل 3108، 2019و دفق   ه  زياب ع ا خ     

بكدددا  ضدددرو س  عددداحي حثل  ددد  ب ري ددد   لكاددده  دددن 

بددنلأيوح  حكدسددن   هددن ح   ايدداس   مادده ع ددا حث مددنم 

وحثلسدؤوثمن  حثلدجددايس حثدددي يفرضددهن    ددم  حث دددر 

حثرقلي وادا يسد مع   اي     م   دلمز يدانسب  ع 

حادمن دددن  هدددذح حث ددددر بنعد دددن   بادددا حثلاركدددن  

حثلهلددد  فدددي حث ل مددد  حثد  ملمددد  وحثلرشدددا حميجدددنبي 

ث لبه في حثد ن و  ع  د مرح  حثدكاوثو من حثااين ، 

ر حث ل مدد  حثد  ملمدد   ددن خددل  وحثلرحقددب حثف ددن  ثسددم

     حثد امن  حثااين .

   ثددا بن 156، 2010وقددا بشددن   الددا ع ددا خ    

 ن حلا جنهن  حث نثلم  حثااين  ث دالم  حثلهام  ثل    

حث  دددوم حلاهدلددددنم ب طدددددن  حثل رفددد  وث نفدددد  حمبدددداحص 

وحلاسدددددددااحم حثددددددوظمفي ثدكاوثو مددددددن حثل  و ددددددن  

 وطي في حثدا يس.وحلا دنلا  وحثد  م  حلاثكدر

  بن 137، 2014ويوضددددح  ادددداو  فدددددح   خ     

ح ددددلل    ددد  حثفمزيدددنء ثلهدددن ح   ددددلم  حثدددا و  

وحثل ددددر ح  حلاثكدروطمدددد  و طدن هددددن ي ددددا  ددددن بهدددد  

حثجوحطب حثدي يجب ع مده   رفدهدن ثدوظمفهدن بنثلدكو 

حثدددددامح فددددي  المدددد  خ ددددرح  حث ددددل  فددددي  دددداهج 

يمن فددي  اايددا حثفمزيددنء، ثددذث   اوعدد  د حء حثدربددو

حثلهن ح  حثلر و  ن      حثفمزيدنء    نطهدن، ثدكهم ده 

ثللن س   سنثده في ضوء ي ج حثد امد  فدي حثد  دم ، 

امددل   ددا  ر كددزح  ةمسددن فددي  ددا يس حثفمزيددنء فددي 

 عدر ثو س   ام  حثل  و ن  وحلا دن .

كلن بكا  كدو  دن  ط دنم ببدو زيدا، و رفد   الدا      

   لدي حث  دوم  طادرح   بهلم   ا يب 636، 2017خ

ثلن يلدها  حث ددر  دن حطفجدن    رفدي و  ادي  ثدذث  

ي حث  دوم يع  حثان    ثا   وير برح ج  ا يب    ل

حثد امد  حثاايند  وكدو  دن  في ضوء حسدااحم حثوسدنةو

هدددو  ايدددا فدددي  جدددن    امددد  حثد  دددم  وحثل  و دددن ، 

 ثلوحك   هذح حث در حثذي ط مله.

  حثسددددنب   حثدددددي و  دددداي  حلأيبمددددن  وحثا حسددددن     

بددددف  عن ددد   ث ل  لدددمن انوثددد  حثلهدددن ح  حثرقلمددد  

امدددل   د دددر  دددنيس  ،و   لدددي حث  دددوم بددددف  خنصددد 

حث  ددوم بجلمددع فروعهددن  ددن حثلددوحي حثا حسددم  حثدددي 

يادن  فمهن حثلد     ثدا  دوفر خ درح    نشدرس وغمدر 

  نشددرس وحثدددي يلكددن حسدددااحم حثدكاوثو مددن حثاايندد  

 يسددهن، و اهددن ي حسددن   و   م ن هددن فددي عل مدد   ا

  2014   ادداو  فدددح  ،2013خبفاددنن حثزهرحطددي،

   ط دددنم ببدددو زيدددا، و رفددد  2017عنصددد   بدددرحهم ،

   ح دددي 2019  ع مددده حثلدددلرحطي، 2017 الدددا، 

 ,Alvermann& Sanders، 2019بالدددا، 

2019, Yue, 2019  ،سدما 2021  خنثا حثل ادي  

  .2021يوطس، خنثا حثلنثكي، 

ح  حثل    حثرقلي في حث ال حثانثي و دا   هن     

 ثدددا  هدددن ح   ددددلم  حثلاددددوى حثرقلدددي، و هدددن س 
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حثد ن و  ع حثفدو  حلافدرحضم ، و هن س حثد ن و  ع 

بطالددددد   يح س حثدددددد   ، و هدددددن س  ددددددلم  حلأطلددددد   

حثد  ملمدد  حثدفنع مدد ، و هددن س  وظمدد  حسدددرح مجمن  

حثدددددا يس حلاثكدروطمدددد ، و هددددن س  دددددلم  حثكدددددن  

وطدددددي، و هدددددن س  ددددددلم  بسدددددنثمب حثد دددددوي  حلاثكدر

 حلاثكدروطي.

 ددن ذثدد  يدضددح بن حثلهددن ح  حثرقلمدد   وضددوص      

 هدد  ث  نيدد  وذح  بهلمدد   دزحيدداس وضددرو ي  ث  لددو 

ح لأطهددن  ددر  ع ددا حثلسدددويمن حثلادددي وحثلهاددي،  طا 

 سددنعاه  ع ددا  ا مددق حثدلمددز فددي حثدددا يس و المدد  

ل  لددون فددي حثن نفدد  حثرقلمدد ، ثددذح يا  ددي بن يكددون حث

حثلسد  و قني ين ع ا  مسمر عل من  حثد  دم  وحثدد    

 ددن خددل   كاوثو مددن حثل  و ددن  وحلا دددنلا  حثدددي 

 دمح   وير حثلهن ح  حثرقلم  ثاى طلبهد ،      كلدن 

يدضدددح بهلمددد   المددد  حثلهدددن ح  حثرقلمددد  ث ل  لدددمن 

بدف  عن  ، و   لي حث  دوم بددف  خنصد ، و لكدن 

حثرقلم  يد  ب قدا ح  ع مدن  دن حثل     ن حثلهن ح  

حثدفكمدددر حثد دددنوطي وحثدددذكنء حثجل دددي، امدددل يد  دددب 

حث ددددرن حثاددددنيى وحث لددددرون  لكددددن حثل  لددددمن  ددددن 

 هن ح  حثدفكمر حثانقا وحمباحعي، فضل  عن  هن ح  

حثدوحصدددو، وحثدفدددنوض حلا دلدددنعي، وحثدلدددن ل  دددع 

حلآخددرين فددي عل مدد  حثددد     ويددذكر  ركددي حثلسددنعما 

ن  ددددن  هددددن ح  حثل  لددددمن ثدددددكهم ه    ب8، 2017خ

ث  دددرن حثادددنيى وحث لدددرين،  هدددن ح    يح س حثدددذح ، 

وحثدوحصدددددددو، وحثدفكدددددددر، وحلابدكدددددددن ، وحثلهدددددددن ح  

 حلا دلنعم ، وحثذكنء حثو احطي، وحثذكنء حثجل ي.

  حثددذكنء 446، 2020ويددذكر  الددا  خلددمس خ       

حثجل ي ي  ر عن حث ا س حث ن   ثلجلوع   ن حلأفرحي 

و حثللكل  وبيحء  هلن  وحسد   و داوعد ، ع ا ا

وياهر هدذح حثدذكنء  دن خدل   لدن ك  حلأعضدنء فدي 

 حث لو حثجلنعي بنسدااحم حثدكاوثو من.

بن فوحةدددددددا حثدددددددذكنء  Glenn 2019ويلدددددددمر خ     

حثجل ددي  دلنددو فددي بطدده ي ددوم ع ددا بسددن  حثد ددنون 

وحثدلن ل بمن  جلوعد  ك مدرس  دن حلأفدرحي يلكدن بن 

ي حثلسددددوى، وا دددو ، وحبدكدددن ح ، ياددددج ذكدددنء عدددنث

يد ب ع ا فري وحادا حثدوصدو  ثمهدن، وبكدا  ب دض 

 حثا حسدددن  بهلمددد   المددد  حثدددذكنء حثجل دددي، و اهدددن

et al., &Conway, 2008; Buecheler خ

2010; Cornu,2013; Recker, Yuan, & 

Ye,  2014.  

ويدضح  لن س ق بن حثل  د  فدي ان د  لاكدسدن       

حثرقلم  حثدي  لكاه  ن  سدنيرس حثل ن ل وحثلهن ح  

حثد مدددر وحثد دددو  حثدكاوثدددو ي، وثكدددي يدددؤيي بيوح   

حثجاياس، وي وم ب ل ه بددو س فنع د ، بنمضدنف   ثدا 

 الم   هدن ح  حثدفنعدو وحثدلدن ل  دع حلآخدرين فملدن 

 يسلا بنثذكنء حثجل ا.

وع ا ذث  ف ن حث ال حثانثي يهال  ثدا حثكلد       

خحثدداحخ ي  حثاددن  ي   طل ددن الددا حثلدددني عددن بثددر 

ب مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  وبثرهلدددن ع دددا  المددد  

 هن ح  حثل    حثرقلي وحثذكنء حثجل دي ثداى    لدي 

 حث  وم.
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  ط ددع حماسددن  الإحسااابم كشااكلة البحااث

 بنثللك    ن خل  حثلدني  حلآ م  

 كسمس ن ع ا  ن س ق عرضه في  لدك   حث ادل فد ن 

  بللدددك   حث ادددل حث وح دددو حثددددي بي   ثدددا حماسدددن

 يلكن  ااياهن فملن ي ي 

حثان    ثا الا حثلدني  حمثكدروطمد  فدي بمئد   -

 ا يب  ثكدروطي ثدالم   هدن ح  حثل  د  حثرقلدي 

وحثدددذكنء حثجل دددي ثددداى    لدددمن حث  دددوم، امدددل 

بوصددد  طددددنةج عايدددا  دددن حثا حسدددن ، بكهلمددد  

 كاوثو مدددن الدددا حثلددددني ، وحسددددااح هن فدددي 

اهددددددددددن ي حسدددددددددد  و  حث ل مدددددددددد  حثد  ملمدددددددددد ،

حثددي حسدداا   الدا  Cross, et.al 2014خ

حثلددددني  فدددي حثد  مدددق ع دددا حثفمدددايوهن  حثددددي 

و  مملهدن،  Khan Academy  دا هن  ادد  

وذثددددد   دددددن خدددددل   ادددددد  الدددددا حثلددددددني  

VidWiki و وصدددد   طدددددنةج حثا حسدددد   ثددددا ،

فنع مددددد  حثالددددددا فددددددي  اسددددددمن حثفمددددددايوهن  

 De 2014حثد  ملم ، وبشن   ي حس  كو  ن خ

Alfaro & Shavlovsky   ثا فنع مد  الدا 

في   داي  حثد ذيد  حثرح  د   حلاثكدروطم  حثلدني 

ث لد  لددددمن،  ددددن خددددل    ددددوير  اددددد  الددددا 

، يضدددع حث نثدددب Crowd Grader ددددني  

حثلهددنم حثلوكددو ثدده، وي ددوم حلأقددرحن بلرح  دهددن 

و  اي  حثد ذيد  حثرح  د  ثده،  كلدن بكدا  ي حسد  

فنع م   Al-Jumeily, et. al  2015كو  ن خ

الا حثلدني  فدي   داي  حثداع  وادو عايدا  دن 

حثللددددكل  حثدددددي يوح ههددددن حثلد  لددددون بثاددددنء 

ي حس    ر  حث ر جد   وذثد   دن خدل   ددلم  

 طانم  كمفي ذكي قنة  ع ا الا حثلدني .

حثان دد   ثددا حثد ددرل ع ددا بثددر طل ددن الددا  -

حثلدني  حمثكدروطمد  خحثداحخ ي  حثادن  ي  

ب حمثكدروطددددي حلأكنددددر فددددي ب مئدددد  حثدددددا ي

 انسددد   وفنع مددد  ثدالمددد   هدددن ح  حثل  ددد  

حثرقلدددي وحثددددذكنء حثجل دددي ثدددداى    لددددمن 

  امدددددل بظهدددددر  طددددددنةج ب دددددض حث  دددددوم

حثا حسدددن  وحث ادددوك حثسدددنب   بن حثالدددا 

حثادددن  ي و و مددده حثا دددرحء خحثللدددن كون 

حثادددن  مون  سدددنعا ع دددا  ا مدددق طدددوح ج 

حثدددددددد    حثلاد فددددددد ، و اهدددددددن وي حسددددددد  

Belland, et al (2015)   حثدددي بكددا

طدنةجهدددن بن حثدو مددده  دددن حثا دددرحء سدددنعا 

حث دددل  ع دددا  طجدددنز  هدددنم حثدددد    وادددو 

  2016وي حسدددد  خ ،حثللددددكل  حثد  ملمدددد 

Kleickmann, et. al   حثددددي بكدددا

طدنةجهن فنع م  حثدو مه حثل ام  ن حثا درحء 

فددي حثد ددوير حثلهاددي ث ل  لددمن، و وصدد   

 & Prilop, Weber  2021ي حسد  خ

Kleinknecht  ثدددددا بن حثدو مددددده  دددددن 

حثا دددددرحء سدددددنعا ع دددددا  المددددد   هدددددن ح  

حثل  لددمن فددي  يح س حثفدددو،  كلددن بظهددر  

طدددنةج ب ددض حثا حسددن  وحث اددوك حثسددنب   

فنع م  حثالا حثاحخ ي وحثدد    حثلو ده  دن 
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حلأقددرحن فددي طددوح ج    دد  حث ددل   امددل  ن 

حث ددل  يلكدداه   و مدده ز لةهدد  و اسددمن 

   ددددددن خددددددل   فددددددنع ه  طددددددوح ج    لهدددددد

حلا دلنعا يحخو  جلوعدن  حث لدو، و اهدن 

 ;Cole & Watson, 2013ي حسدن   خ

Evans & Moore, 2013; Zulkifli, 

Halim & Yahaya, 2018  .  

حثان د   ثددا  المدد   هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي  -

وحثذكنء حثجل ي ثاى    لمن حث  دوم  امدل 

بكدددا  طددددنةج عايدددا  دددن حثا حسدددن  بهلمددد  

 هددددن ح  حثل  دددد  حثرقلددددي، و اهددددن   المدددد 

ي حس  كدو  دن الداي ع دا حث زيدز، وفدن ن 

  حثدددي  وصدد    ثددا بهلمدد  2014فددويس خ

حثلهددددددن ح  حثرقلمدددددد  ث ل  دددددد ، وبوصدددددد  

بضددرو س  ددا يب حثل  لددمن ع ددا حثلهددن ح  

حثرقلمدد ،  وبوصدد  ي حسدد   ادداو  فدددح   

  بضدددرو س ع دددا يو ح   ا ي مددد  2014خ

زينء خنص  طادو ثل  لي حث  وم عن   وحثفم

 ف مدددو طاددد   يح س حثدددد    حلاثكدروطدددي فدددي 

حث ل مدددد  حثد  ملمدددد  فددددي  لمددددع حثلرحاددددو 

حثد  ملم ، و وص   ي حس  كو  ن  الدوي 

   ثددددا بن 2016 الددددا وهمددددن حثاربددددي خ

حثل    يوح ه كنمر  ن حثداداين  فدي عددر 

حثنو س حثرقلمد ، و ن حسددااحم حثدكاوثو مدن 

وعددد   دددن حثجمدداس فدددي حثد  دددم  يد  دددب  جل

حثلهددن ح  حثدددي يا  ددي بن يلد كهددن    لددو 

حث در حثرقلي كلن بطه يلكن  الم   هن ح  

حثل  دد  فددي ظددو عدددر حثنددو س حثرقلمدد   ددن 

خددل  عدداس طددرق، ببرزهددن حثدالمدد  حثلهامدد  

حلاثكدروطم  ث ل  د  وحثددا يب حثلسددلر ثده، 

و   مددددو حث ددددبء حثدا يسددددي حثلك دددد  بدددده، 

ط  ويدفدددق   هددد  ي حسددد   سدددلنعمو اسدددو

  حثدددي  وصدد    ثددا و ددوي قدددو  2020خ

في    مق حثلهن ح  حثرقلم  ثاى حثل  لدمن 

و لن سددددهن فدددي حث ل مددد  حثد  ملمددد  بلدددكو 

ف  ددددي، وبوصددددا بددددا ج  هددددن ح  حث ددددرن 

حثاددددنيي وحث لددددرين وخنصدددد  حثلهددددن ح  

حثرقلمدد  فددي  اددنهج  عدداحي ك مدد  حثدربمدد ، 

وفددددي بددددرح ج حثدددددا يب ث ل  لددددمن بثاددددنء 

ي حسددد  سدددما يدددوطس، حثاا ددد ،  وبوصددد  

  بضدرو س  رح  د  2021وخنثا حثلنثكي خ

برح ج  عاحي    لا حثد  م  حث نم فدي ضدوء 

وبوصددد   حثكفنيددن  حثرقلمدد  حثلز دد  ثهدد ،

ب عددداحي بدددرح ج  Cornu(2013) ي حسددد  

 ا ي مدد ، ث ددل  ك مدد  حثدربمدد  وحثل  لددمن 

  اددددي بدالمدددد  حثددددوعي بنثددددذكنء حثجل ددددي، 

ي حثل  ددد ، وكمفمددد  حمفدددنيس  اددده فدددي  عددداح

وحلأيوح  حثدي يلكن ث ل  لمن بيحؤهن  ط   دن 

لآثمدددن     م ددده فدددي حثددددا يس، وفدددي ذثددد  

et Dellermann ,حثدداي بكدا  ي حسد  
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(2020)  al  فنع مددد   كاوثو مدددن الدددا

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  فددي  المدد   هددن ح  

 حثذكنء حثجل ي.

بكدددا  حث ايدددا  دددن   وصدددمن  حثلدددؤ لرح   -

لر حثداوثي حثننثدل حثلؤ لرح  و اهن  حثلدؤ 

بكدوبر بنثد نون  دع  6ثك م  حثدربم   ن    

 حب ددددد  حثدربدددددويمن حث دددددر  وحلأكنييلمددددد  

حثلهام  ث ل  لمن ب اوحن "حثلسد  و  عداحي 

حثل  ددد  و المدددده فدددي حثدددوطن حث ربدددي  فدددي 

حثلدؤ لر  ، 2017حبريدو  24 -32حثفدرس خ

حثاوثي حلأو  ثك م  حثدربم  بجن    سدوهن  

 دددددد  و د   ددددددن  حث دددددددر ب اددددددوحن " حثل 

حثرقلددي   لن سددن  و ادداين " فددي حثفدددرس 

  بنثلركز حثداوثي 2019طوفل ر  28-27خ

ث لدددؤ لرح  بجن  ددد  سدددوهن ، وحثلدددؤ لر 

حثدداوثي حثندددن ن ب اددوحن حثدربمددد  و اددداين  

بك مدد   حثنددو س حثدددانعم  حثرحب دد ، وحثلا  ددا

 ن  دد  حث ددنهرس، -حثا حسددن  حث  مددن ث دربمدد 

  ،2019ل ر طددددددوف 10-9فددددددي حثفدددددددرس خ

وحثلددؤ لر حثدربددوي حثدداوثي حثنددنطي ب اددوحن 

"حثد  م  عن ب ا حسددجنب  ثجنةاد  كو وطدن 

 ، 2020ييسدددددددددددل ر 1 -طدددددددددددوفل ر 30خ

وحثلددؤ لر حث  لددي حثدداوثي حثننثددل ث جل مدد  

حثلدددري  ث دالمدد  حثدكاوثو مدد  فددي حثفدددرس 

 ، وحثلدددددددؤ لر 2021بغسددددددد س  11-8خ

 حثدنسدع يوثمدن–حث  لي حثانيي علر  ا م دن 

ث جل م  حثلددري  ث كل مدو ر حثد  ملدي فدي 

  حثدي بكدا  2021يوثمو  28-24حثفدرس خ

ضرو س  حسدااحم حثل  لمن خنصد     لدي 

حث  ددددوم    م ددددن  حثددددد    حلاثكدروطددددي فددددي 

حثددددا يس وهدددذح يد  دددب    لدددمن  دددؤه من 

و ددددددا بمن ع ددددددا حسدددددددااحم حثد  م ددددددن  

حثدكاوثو مدددددد  و وظمفهددددددن فددددددي حث ل مدددددد  

يد  ددب  دداه  حث مددنم بددكيوح  حثد  ملمدد ، كلددن 

ووظنة   ايداس  دانسدب  دع  د   دن  هدذح 

 حثاوص  ن حثد  م .

خ ددددددرس حث ددددددناندمن  وذثدددددد   ددددددن خددددددل   -

 لدددن كدهلن فدددي بدددرح ج  دددا يب حثل  لدددمن 

بلاح سدددده  كللددددن ك   جدل مدددد  لااادددد  

حث ناندددنن عددام  الددس حثلدددا بمن ثدد  ض 

بددرح ج حثدددا يب، وشددكوى كنمددر  دداه   ددن 

وحثلكددنن، كلددن بوضددح  عددام  انسدد   حثوقدد 

حثدد  ض عددام  انسدد   ب ددض هددذ  حث ددرح ج 

حثدا ي مدددد  لاادمن ددددن ه  وعددددام حلاسدددددفنيس 

 اهددن امددل يددد   افمددذهن بكسددنثمب    مايدد  

  دلددددا ف ددددط ع ددددا بسدددد و  حمث ددددنء، كلددددن 

لااادد  حث ناندددنن عددام  وظمدد  حثل  لددمن 

 ثلأيوح  حثرقلم  في  ا يسه .

قن دددددد   طدددددددنةج حثا حسدددددد  حلاسدكلددددددنفم   -

 نانددددنن بلجلوعددد   دددن حثل دددنبل  غمدددر حث

حثل اا   ع عاي  دن    لدي حث  دوم، و  دمن 

ح فدددي  هدددن ح  حثل  لدددمن  بن هادددنل قددددو  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

189 
 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة

حثرقلمدد ،  نددو   دددلم  حثلادددوى حثرقلددي 

و طدن دددده، وحثد ددددوي  حلاثكدروطددددي و طدددددن  

حلاخد ددددن ح  حلاثكدروطمدددد ، وحسدددددرح مجمن  

حثددددا يس حثرقلمددد ، وحثد ن دددو  دددع بطالددد  

 د   ، و ث دنء حثدا و  حلاثكدروطمد ،  يح س حث

  1ب نقدد   لاادد  خ  اددقكلددن  دد     مددق 

حسدددددهاف  حثد ددددرل ع ددددا ي  دددد   ددددوحفر 

 هن ح  حثل    حثرقلدي، و د     م هدن ع دا 

     ددد  20عماددد  علدددوحةم  ب ددد  عدددايهن خ

و   لدددددده، وبسدددددددفر  طددددددددنةج حثا حسددددددد  

حلاسكلددنفم  عددن و ددوي  دداطي فددي  هددن ح  

حث  دددددوم حثل  ددددد  حثرقلدددددي ثددددداي    لدددددي 

بددنثلرا دمن حمعاحييدد  وحثننطويدد ، ويلادد  

  حطافددددنض حثلدوسدددد ن  1 ددددن حثلددددكو خ

وحلاطارحفددددن  حثل من يدددد  ثددددا  ن  بفددددرحي 

حث ماددد  فدددي ب نقددد   لااددد  بيحء  هدددن ح  

 حثل    حثرقلي.

 

 

 

 

 

 

 

 

   ي  ن     لي حث ما  حلاسدكلنفم  في ب نق  حثللاا 1شكو خ

مدددد  حثدددددا يب  لددددن سدددد ق عرضدددده يدضددددح فنع      

حلاثكدروطدددي فدددي  دددا يب حثل  لدددمن بثادددنء حثاا ددد ، 

ن فنع م  الدا حثلددني  حلاثكدروطمد  فدي  المد   وبيض 

 هن ح  حثل  لمن  ثلن  وفر   دن بمئد     ملمد    دوم 

ع ددا حثدلددن ل وحثا ددن ،  لددن يسددنعاه  ع ددا باددنء 

  ن فه  و الم   هن ح ه ، وحخد فد  هدذ  حثا حسدن  

طل ددددي الددددا حثلدددددني   ددددع حث اددددل حثاددددنثي فددددي 

فدي –حلاثكدروطم  حثلسداا    امل لا  و دا ي حسدن 

 انوثدد  طل ددي الددا حثلدددني  -ادداوي ع دد  حث ددناندمن

حلاثكدروطم  خحثاحخ ي حثان  ي ،  ضدنف   ثدا  انوثهدن 

ثلد مرح   نب   بخرى  اد   عن  د مر حث ال، كلدن 

يدضددددح بهلمدددد   هددددن ح  حثل  دددد  حثرقلددددي وحثددددذكنء 

 حثجل ي.
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 تحديد مشكلة البحث:        
ح  ثا  دن   دام، ف دا  اداي   لدك   حث ادل       حسداني 

فدي حثان د  ث د درل ع دا بثدر طل دي الدا حثلدددني  

حلاثكدروطمدددد  خحثدددداحخ ي حثان  ي  ب مئددددن  حثدددددا يب 

حلاثكدروطمددد  ع دددا  المددد   هدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي 

وحثددذكنء حثجل ددي ثدداى    لددي حث  ددوم  امددل يو ددا 

 ن ح  حثل    حثرقلي ثايه .قدو  و اطي في  ه

 أسئلة البحث:
فددي ضددوء  ددن سدد ق، يلكددن  اايددا  لددك   حث اددل     

 حثانثي في حثسؤح  حثرةمس حلآ ي  

كمدد  يلكددن  دددلم  بمئددن   ددا يب  ثكدروطددي قنةلدد  

ع ددا الددا حثلدددني  بال مدده خحثدداحخ ي  حثاددن  ي   

ثدالم   هن ح  حثل    حثرقلدي وحثدذكنء حثجل دي ثداى 

 وم؟   لمن حث  

ويدفددرص  ددن حثسددؤح  حثرةمسددي حلأسددئ   حثفرعمدد       

 حلآ م   

 ددددددن حلاادمن ددددددن  حثدا ي مدددددد  حثف  مدددددد   .1

 دن  ثل  لدي حث  دومحثلهن يد   -خحثل رفم 

 حثل    حثرقلي؟ هن ح  

 ن  هن ح  حثل    حثرقلي حثوح دب  وحفرهدن  .2

 ثاى    لي حث  وم؟

طل دي الدا حثلددني   دن   دنيمر  ددلم   .3

حخ ي  حثادن  ي  ب مئدن  حلاثكدروطمد  خحثدا

حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد  ثدالمدددد   هددددن ح  

حثل  ددد  حثرقلدددي وحثدددذكنء حثجل دددي ثددداى 

    لي حث  وم؟

ثال ددددي الددددا  ددددن حثددددددلم  حثد  ملددددي  .4

حثلددددددددددني  حلاثكدروطمددددددددد  خحثددددددددداحخ ي  

حثادددن  ي  ب مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  

ثدالمدد   هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي وحثددذكنء 

 وم؟حثجل ي ثاى    لي حث  

 ن بثر طل دي الدا حثلددني  حلاثكدروطمد   .5

خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  حثددددا يب 

حلاثكدروطم  فدي  المد  حثجوحطدب حثل رفمد  

ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي ثددداى    لدددي 

 حث  وم؟

طل دي الدا حثلددني  حلاثكدروطمد  بثر  ن  .6

خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  حثددددا يب 

ةمدد  حلاثكدروطمدد  فددي  المدد  حثجوحطددب حلأيح

ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي ثددداى    لدددي 

 حث  وم؟

طل دي الدا حثلددني  حلاثكدروطمد  بثر  ن  .7

خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  حثددددا يب 

حلاثكدروطم  في  ويس حثلادج حثاهنةي ثاى 

    لي حث  وم؟

 ن بثر طل دي الدا حثلددني  حلاثكدروطمد   .8

خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  حثددددا يب 

  حثذكنء حثجل ي ثاى حلاثكدروطم  في  الم

    لي حث  وم؟
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 ددن طددوص حث لقدد  حم   نطمدد  بددمن حثدادددمو  .9

حثل رفي وحلأيحء حثلهن ي و ويس حثلاددج 

حثاهنةي ثلهن ح  حثل  د  حثرقلدي وحثدذكنء 

حثجل ي ثاي    لدي حث  دوم عماد  حث ادل 

فددي بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  

 ع ا طل ي الا حثلدني  حلاثكدروطم ؟

هددال حث اددل حثاددنثي   أهااداا البحااث     

بدو س  ةمسدم   ثدا حثكلد  عدن بثدر طل دي الدا 

حثلدني  حلاثكدروطمد  خحثداحخ ي  حثادن  ي  ب مئدن  

حثددددا يب حلاثكدروطمددد  فدددي  المددد   هدددن ح  حثل  ددد  

حثرقلدددي وحثدددذكنء حثجل دددي ثددداى    لدددي حث  دددوم، 

ويدفددرص  ددن هددذح حثهددال حثرةمسددي  جلوعدد   ددن 

 دنثم  حلأهاحل حثفرعم  حث

حثكلددد  عدددن بثدددر طل دددي الدددا حثلددددني   .1

حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  

حثدددا يب حلاثكدروطمددد  فددي  المددد  حثجوحطدددب 

حثل رفمددد  ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي ثددداى 

 .   لي حث  وم

حثكلددد  عدددن بثدددر طل دددي الدددا حثلددددني   .2

حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  

  حثجوحطدددب حثدددا يب حلاثكدروطمددد  فددي  المددد

حلأيحةمدددد  ثلهددددن ح  حثل  دددد  حثرقلددددي ثدددداى 

 .   لي حث  وم

حثكلددد  عدددن بثدددر طل دددي الدددا حثلددددني   .3

حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  

حثددددا يب حلاثكدروطمددد  فدددي  دددويس حثلاددددج 

 .حثاهنةي ثاى    لي حث  وم

حثكلددد  عدددن بثدددر طل دددي الدددا حثلددددني   .4

حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي  حثادددن  ي  ب مئدددن  

حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد  فددددي  المدددد  حثددددذكنء 

 .حثجل ا ثاى    لي حث  وم

 اايدددددا طدددددوص حث لقددددد  حلا   نطمددددد  بدددددمن  .5

حثدادمو حثل رفي وحلأيحء حثلهن ي و ويس 

حثلاددددج حثاهدددنةي ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي 

وحثدذكنء حثجل دي ثداي    لدي حث  دوم عمادد  

حث ادددل فدددي بمئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمدددد  

ي الدددددا حثلددددددني  حث نةلددددد  ع دددددا طل ددددد

 .حلاثكدروطم 

 أهمية البحث: 

  لن   بهلم  حث ال حثانثي فملن ي ي  

 سنعاس حث نةلمن ع ا  عداحي بدرح ج  عداحي  .1

حثل  لمن بدف  عن   وبرطن ج  عاحي    د  

حثكملمدددنء -حث  دددوم بددددف  خنصددد  خحثفمزيدددنء

حث  ددوم حثجموثو مدد  وحث موثو مدد   ب عددنيس 

حثدربم  بلدن حثاار في برح ج  عاحيه  بك م  

يانسب ط م   حث در و ن يلها   ن   و  

  قلي هنةو.

 ا يب    لدي حث  دوم ع دا  وظمد  كدو  دن  .2

هدو  ايددا فددي  جددن   كاوثو مددن حثد  ددم   ددع 

طلبه    دن خدل   ث دنء حثضدوء ع دا بهد  
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 هن ح  حثل    حثرقلي حثدي يلكن  وظمفهدن 

فدددي حث ل مددد  حثد  ملمددد ، وحثلسدددنعاس فدددي 

   لددددددي حث  ددددددوم    رفدددددد   ددددددن يادن دددددده

بنثلرا دمن حمعاحيي  وحثننطوي   ن  دا يب 

ثمدلكاددوح  ددن ح دددلل حثلهددن ح  حثلر   دد  

بددنثد    حثرقلددي ادددا يكددون  همددك ثدوظمفدده 

 في ظو عدر حثنو س حثرقلم . 

دن يلكدن بن يفمدا  .3 قا ي ام حث ال حثادنثي طدن  

 ا  ي حثلانهج ع ا  عنيس  اام   ادوى 

عاحييدد  و ادددوى  ددنيس حث  ددوم بنثلرا دد  حم

حثفمزيددددنء وحثكملمددددنء وحلأامددددنء بنثلرا دددد  

حثننطوي  في ضوء حثدد    حثرقلدي  لدن ي مدر 

 ددن بيحء حثل  لددمن فددي حثدددا يس، ويدا ددو 

 حلأثر  ثا حث ل .

ي دددام بمئددد   دددا يب حثكدروطمددد  قنةلددد  ع دددا  .4

طل ي الا حثلدني  حلاثكدروطمد  يلكدن بن 

 سنعا    لي حث  وم ع ا  المد   هدن ح ه  

ثرقلم ، و وظمفهن في حثدا يس  لدن يدؤثر ح

 بلكو  يجنبي في طدنةج طلبه . 

 حدود البحث:      

  لن   ااوي حث ال حثانثي فملن ي ي      

 بولأ  حثااوي حثلوضوعم   

طل دددددددن الدددددددا حثلددددددددني  حلاثكدروطمددددددد    -

 خحثاحخ ي حثان  ي  

 اددددددد  الددددددا حثلدددددددني  حلاثكدروطمدددددد   -

  لأطهددددددن  جنطمدددددد  وسددددددهوث  yammerخ

حلاسدااحم و دمح حثلانقل  وحثللدن ك  بدمن 

 بعضنء حثالا.

 هددن ح   دددلم   هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي خ -

حثلاددددوى حثرقلدددي، و هدددن س حثد ن دددو  دددع 

حثفدددو  حلافدرحضددم ، و هددن س حثد ن ددو  ددع 

بطالددددد   يح س حثدددددد   ، و هدددددن س  ددددددلم  

حلأطلدددد   حثد  ملمدددد  حثدفنع مدددد ، و هددددن س 

 وظمدددددددددد  حسدددددددددددرح مجمن  حثدددددددددددا يس 

ثكدروطمددددد ، و هدددددن س  ددددددلم  حثكددددددن  حلا

حلاثكدروطدددددي، و هدددددن س  ددددددلم  بسدددددنثمب 

 حثد وي  حلاثكدروطي .

خحثاحف مد  حثلاددم ، بب ني حثذكنء حثجل ي   -

وحثاددوح  حثجل ددي، وح اددنذ حث ددرح ، و الددو 

 حثلسؤوثم  حثجلنعم ، وحثللن ك  

 ثنطم ن  حثااوي حث لري   

عمادددد  علددددوحةم   ددددن    لددددي حث  ددددوم بددددنثلرا ي 

عاحييددد ، و   لدددي حلأامدددنء وحثفمزيدددنء وحثكملمدددنء حم

بنثلرا دد  حثننطويدد  حثدددنب من ميح س ب  ددن  حثد  ملمدد ، 

        و   ل .100عايهن خ

 ااوي حثز ام   ثنثن ن  حث

 ثددددا  2021 8 22 دددد  حثد  مددددق فددددي حثفدددددرس  ددددن 

25 10 2021. 
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 عينة البحث:
 دد  حخدمددن  عمادد  علددوحةم   ددن    لددي حث  ددوم      

ا ي حمعاحييددد ، و   لدددي حلأامدددنء وحثفمزيدددنء بدددنثلر

وحثكملمددنء بنثلرا دد  حثننطويدد  حثدددنب من ميح س ب  ددن  

حثد  ملمدد ،  دد   ددوزي ه  علددوحةم ن ع ددا  جلددوعدمن  

حثلجلوعدد  حثدجري مدد  حلأوثددا  ددا ب  بنسدددااحم طلددط 

  50الا حثلددني  حلاثكدروطمد  حثداحخ ي، وعدايه  خ

ن و   ل ، وحثلجلوع  حثدجري  م  حثننطمد   دا ب     ل 

بنسدااحم طلط الا حثلدني  حلاثكدروطمد  حثادن  ي، 

ن و   ل .50وعايه  خ       ل 

ح لأن حث ادل حثادنثي ي دا  دن منهج البحث   طادر 

حث اوك حثد ويري  فدي  كاوثو مدن حثد  دم ، ثدذث  فد ن 

حث اددددل حثاددددنثي يسددددداام حثلاددددنهج حثنلثدددد  حلآ مدددد  

 بنثددنبع 

  و ا مدددو  ددداهج حثلسدددح حثوصدددفي  ثوصددد -

حلأيبمدددددن  ذح  حثدددددد   بللدددددك   حث ادددددل 

 ووص  بيوح  حث ال وبانةه.

 ددددداهج   دددددوير حثلااو دددددن  حثد  ملمددددد ،  -

ثدددددلم  و  ددددوير طل دددن الددددا حثلدددددني  

حثادددددن  ي  ب مئدددددن  حثددددددا يب -خحثددددداحخ ي

حمثكدروطمددد  بنسددددااحم حثالدددوذ  حثل ددددرل 

 ث ددلم  حثد  ملي.

حثلدددداهج حثدجري ددددي  وذثدددد  ثا حسدددد  بثددددر  -

ر حثلسدددد و خطل دددن الدددا حثلددددني  حثلد مددد

حلاثكدروطمددددد  خحثددددداحخ ي حثان  ي ب مئدددددن  

حثددددددا يب حلاثكدروطمددددد   فدددددي حثلد مدددددرين 

حثدنب من  خ هن ح  حثل  د  حثرقلدي وحثدذكنء 

 حثجل ي ثاى    لي حث  وم .

 التصميم شبه التجريبيى للبحث:
حسدددداام حث ادددل حثادددنثي حثدددددلم  ذح حثلجلدددوعدمن 

 Twoحث   دددي وحث  ددداي  حثدجددري مدمن  دددع حث مدددن 

Group Pre Test Post Test   وحثل رول بنسد

 ددددلم  حث  ددددا حثوحادددا ذي  جلددددوعدمن  جددددري مدمن 

ثلد مر  سد و وحاا   ام بال من  ع حث مدن  حث   دي 

، 1996وحث  دداي خد ددن  صددنيق، وفددؤحي ببددو ا ددب، 

  حثددلم  ش ه حثدجري دي 2ويوضح حثلكو خ ، 397

 ث  ال 

 حثد  مق حث  اي طوص حثل نثج  لجلوع حث حثد  مق حث   ي

حخد دددن   اددددم ي ث مدددن  حثجوحطدددب  -1

 حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي

ب نقدددد   لاادددد  ث مددددن  حثجوحطددددب  -2

 حلأيحةم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي

   من  حثذكنء حثجل ي. -3

حثلجلوع  

 حثدجري م  حلأوثي

طلط الا حثلدني  حثاحخ ي 

 ب مئ  حثدا يب حلاثكدروطم 

 ادددم ي ث مددن  حثجوحطددب حثل رفمدد   حخد ددن  -1

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

ب نق   لاا  ث من  ث من  حثجوحطب حلأيحةمد   -2

 .ثلهن ح  حثل    حثرقلي

 ب نق    مم  حثلادج. -3

   من  حثذكنء حثجل ي. -4

حثلجلوع  

 حثدجري م  حثننطم 

طلط الا حثلدني  

حثان  ي ب مئ  حثدا يب 

 حلاثكدروطم 

 ش ه حثدجري ي ث  ال   حثددلم 2شكو خ
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 متغيرات البحث: 

  لن    د مرح  حث ال حثانثي فملن يك ي 

 لن دد  فددي طل ددي الددا بولا   حثلد مددرح  حثلسددد     

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  ب مئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، 

 وهلن 

 حثالا حثاحخ ي.  -

 حثالا حثان  ي.  -

 ثنطم ن  حثلد مرح  حثدنب    لن   فملن ي ي 

 حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي.حثجوحطب  -

 حثجوحطب حلأيحةم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي. -

  ويس حثلادج حثاهنةي. -

 حثذكنء حثجل ا. -

  حسددداام حث اددل حثاددنثي حلأيوح  أدوات البحااث

 حثدنثم  خ عاحي حث ناندمن  

حخد ددن   ادددم ي ث مددن  حثجوحطددب حثل رفمدد   -

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

ثجوحطدددب حلأيحةمددد  ب نقددد   لااددد  ث مدددن  ح -

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

ب نق    مم   ويس حثلادج ث من   اى  دويس  -

 حثلادج حثاهنةي.

   من  حثذكنء حثجل ا. -

  سد ا حث ادل حثادنثي ث دككدا  ددن فارو  البحاث

 صا  حثفروض حلآ م  

 و ددددا فددددروق ذح  يلاثدددد   ادددددنةم  عاددددا  .1

  بددمن  دوسدد ي 0.05خ≥  سدددوى يلاثدد  

ري مددددد  حلأوثدددددا ي  دددددن  حثلجلوعددددد  حثدج

خحثالددا حثدداحخ ي  وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  

حثننطمددد  خحثالدددا حثادددن  ي  فدددي حثد  مدددق 

حث  ددددداي ثلخد دددددن  حثداددددددم ي ث جوحطدددددب 

 حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

 و ددددا فددددروق ذح  يلاثدددد   ادددددنةم  عاددددا  .2

  بددمن  دوسدد ي 0.05خ≥  سدددوى يلاثدد  

ي  دددددن  حثلجلوعددددد  حثدجري مددددد  حلأوثدددددي 

خ ي  وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  خحثالددا حثدداح

حثننطمددد  خحثالدددا حثادددن  ي  فدددي حثد  مدددق 

حث  ددداي ث  نقددد   لااددد  حلأيحء ثلهدددن ح  

 حثل    حثرقلي.

 و ددا فددروق ذح  يلاثدد   ادددنةم  عاددا  .3

  بددمن  دوسدد ي 0.05خ≥  سدددوى يلاثدد  

ي  دددددن  حثلجلوعددددد  حثدجري مددددد  حلأوثدددددي 

خحثالددا حثاددن  ي  وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  

ا حثادددن  ي  فدددي حثد  مدددق حثننطمددد  خحثالددد

 .حث  اي ث  نق    مم  حثلادج حثاهنةي

 و ددددا فددددروق ذح  يلاثدددد   ادددددنةم  عاددددا  .4

  بددمن  دوسدد ي 0.05خ≥  سدددوى يلاثدد  

ي  دددددن  حثلجلوعددددد  حثدجري مددددد  حلأوثدددددي 

خحثالددا حثدداحخ ي  وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  
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حثننطمددد  خحثالدددا حثادددن  ي  فدددي حثد  مدددق 

 .حث  اي ثل من  حثذكنء حثجل ي

 دددا علقددد  ح   نطمددد  يحثددد   و  ددد  بدددمن  و .5

ي  ددددن  حثل  لددددمن، عمادددد  حث اددددل فددددي 

حثد  مددددق حث  دددداي ثكددددور  ددددن خحلاخد ددددن  

حثدادددم ا، وب نقدد  حثللاادد ، وب نقدد  

  مددم  حثلادددج حثاهددنةي، و  مددن  حثددذكنء 

 حثجل ي .

 مصطلحات البحث الإجرائية:
هددي بطلدد     الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  -

وعد   دن    لدو  لن كم  يسنه  فمهدن  جل

حث  وم في او  لدك   بو  افمدذ  هلد  وفدي 

ضدددددددوء  جلوعددددددد   دددددددن حثلسدددددددنعاح  

وحثدو مهن  حثدي   ام ثل  لي حث  دوم ع در 

 ادن  حثالا حثدي  دماهن بمئدن  حثددا يب 

حلاثكدروطمددددد ، ويدادددددنو  حث ادددددل حثادددددنثي 

طل دددددددنن  حثالدددددددا حثددددددداحخ ي، وحثالدددددددا 

 حثان  ي.

 ي  طلط الا حثلددني  حلاثكدروطمد  حثادن  -

هددي ع ددن س عددن طلددنط  لددن كي ي ددوم فمدده 

   لي حث  وم بنثدلن ل فدي ادو  لدك   بو 

 طجددنز  هددنم   مادد  ثدالمدد   هددن ح  حثل  دد  

حثرقلي،  ع   داي  حثلسدنعاس وحثداع  حثدذي 

يادن ون  ثمه  ن خل  شاص ذي   رفد  

وخ رس بنثلهن ح  حثرقلم ، وثايده  هدن ح  

 عل م  في حثدوحصو و يح س حثلجلوعن .

طلددط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  حثدداحخ ي   -

هي ع ن س طلنط  لن كي ي دوم فمده    لدو 

حث  ددوم بنثدلددن ل فددي اددو  لددك   بو  طجددنز 

 هنم   ما  ثدالم   هن ح  حثل    حثرقلدي، 

وفمدده ي ددوم    لددو حث  ددوم بنثادددو  ع ددا 

حثدداع  وحثلسددنعاس  ددن بقددرحطه  حثل  لددمن، 

 يون بي  و مهن  بو    ملن  خن  م .

بمئددددن  حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد   هددددا طاددددنم  -

يهددددال  ثددددا   دددداي  حثلادددددوى حثدددددا ي ي 

حلاثكدروطددددي خ  ددددن ل، و هددددن ح  حثل  دددد  

حثرقلددددي  بنسددددددااحم حثوسدددددنةط حثلد دددددايس 

حثدفنع مددددد ، وبيوح  حثدفنعدددددو حثلدزح اددددد ، 

وغمر حثلدزح ا ، ويد   وظم  طل ي الدا 

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي حثان  ي  

  لددو حث  ددوم ع ددا  طجددنز  هددنم ثلسددنعاس  

وبطلددد   حثددددا يب ع دددا  هدددن ح  حثل  ددد  

 .حثرقلي، و ا مق بهاحفه بكفنءس وفنع م 

 جلوعددد   دددن  : هدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي -

حثل ددددن ل وحثلهددددن ح  خ هددددن ح   دددددلم  

حثلاددددوى حثرقلدددي، و هدددن س حثد ن دددو  دددع 

حثفدددو  حلافدرحضددم ، و هددن س حثد ن ددو  ددع 

ن س  ددددددلم  بطالددددد   يح س حثدددددد   ، و هددددد

حلأطلدددد   حثد  ملمدددد  حثدفنع مدددد ، و هددددن س 

 وظمدددددددددد  حسدددددددددددرح مجمن  حثدددددددددددا يس 

حلاثكدروطمددددد ، و هدددددن س  ددددددلم  حثكددددددن  

حلاثكدروطدددددي، و هدددددن س  ددددددلم  بسدددددنثمب 
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حثد دددوي  حلاثكدروطدددي  حثددددي يددددا   ع مهدددن 

   لددي حث  ددوم  ددن خددل  بمئددن  حثدددا يب 

حلاثكدروطمدددد  حث نةلدددد  ع ددددا طل ددددي الددددا 

روطمدد ، وحثدددي  لكدداه   ددن حثلدددني  حلاثكد

 حثدا يس حمثكدروطي.

حثذكنء حثجل ي  حث ا س حث ن   ثل  لدي حث  دوم  -

ع ا او حثللكل  وبيحء حثلهدنم حثلر   د  

بلهدددددن ح  حثدددددد    حثرقلدددددي  دددددن خدددددل  

 لددددن كده  فددددي حث لددددو حثجلددددنعي ب مئدددد  

حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طل ددي 

الدددددا حثلددددددني  حلاثكدروطمددددد ، و  دددددن  

ثا    حثدي ياددو ع مده حثل  لدون ع دا بن

  مدددن  حثدددذكنء حثجل دددي بنث ادددل بكب دددني  

حثاحف مددد  حثلاددددم ، وحثادددوح  حثجل دددي، خ

وح اددددددنذ حث ددددددرح ، و الددددددو حثلسددددددؤوثم  

  .حثجلنعم ، وحثللن ك 

 الإطار النظري للبحث:
الا حثلدني  حلاثكدروطمد  و هدن ح  حثل  د  حثرقلدي 

 وحثذكنء حثجل ي 

ادل  ثدا حثد درل ع دا طل دي الدا هال هذح حث      

حثلددددني  حلاثكدروطمددد  ب مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  

وبثرهلددن فددي  المدد   هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي وحثددذكنء 

حثجل ددي ثدداى    لددي حث  ددوم  ثددذح  دد   اددنو  حثلاددنو  

حلآ م   حثددي  لد  حمفدنيس  دن ذثد  فدي  عداحي حث ادل 

 ل  و وحي حثل نثج  حثدجري م ، و فسمر طدنةج حث ا

الدددا حثلددددني  حلاثكدروطمددد  فدددي بمئدددن  حثددددا يب  -

 حلاثكدروطم .

  هن ح  حثل    حثرقلي.  -

 حثذكنء حثجل ي.  -

حلأسس حثااري  ثد وير بمئن  حثدا يب حلاثكدروطمد   -

 حث نةل  ع ا طل ي الا حثلدني  حلاثكدروطم  

 وحطدددب   دددنيمر  ددددلم  طل دددي الدددا حثلددددني   -

ن  ي  بمئددن  حثدددا يب حثادد-حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي

حلاثكدروطم  ثدالم   هن ح  حثل    حثرقلي وحثذكنء 

 حثجل ي.

 طلوذ  حثددلم  حثد  ملي حثلسداام في حث ال. -

 وفملن ي ي عرض هذح حمطن  

حثلاو  حلأو   الا حثلدني  حلاثكدروطم  في 

 بمئن  حثدا يب حلاثكدروطم  

  حثلهام  ي ا حثدا يب حلاثكدروطي باا س و حثدالم     

حثلسدددلرس، وذثدد  ثلددن يا  دده  ددن  روطدد  فددي  كددنن 

حثددد    وز نطدده، و اددوص  دددني  حثدددا يب حثلدناددد ، 

و وفمر قا  ك مر  ن حثدفنع م  بثادنء حثددا يب، وبي  

 نةا  كو وطن  ثا حثداو  طاو حثدا يب حلاثكدروطدي، 

فكصدد ح حثدددا يب حلاثكدروطددي ث ل  دد  ضددرو س ادلمدد  

  ب ري د   لكاده  دن حكدسدن  ثلوح ه  هدذ  حثداداين

 هن ح   اياس و  ماه ع ا حث منم بكيوح   د نيرس فدي 

 ظو حث در حثرقلي حثانثي.
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و د ددداي   ريفدددن  بمئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد        

 & Parker  136 ,2010فم رفهددن كددو  ددن خ

Martin   بكطهدددن بمئدددن  حفدرحضدددم   ددددمح حثدوحصدددو

وح  بكندر بلكو  ددزح ن وغمدر  ددزح ن  دن خدل  بي

فنع مددد   دانسدددب  دددع ط م ددد  حثجمدددو حثندددنطي ث دددد    

حلاثكدروطدددي و لكدددن حثلدددا    دددن طلدددر حثلاددددوى 

حثددددددا ي ي ووضدددددع حلأطلددددد   وحثلهدددددنم حثدا ي مددددد  

وحلا دن  بنثلددا بمن بنسددااحم حثاددوص حثلكدوبد  

وحثدددو  وحثدددو  وحثفمددايو وحثلانيثددن  حثل نشددرس 

  حثد  م دن  وحثس و س حلاثكدروطم  حثدفنع م  و لن ك

وط دو حثل فددن  و ا مدق حثللددن ك  حثف نثد   ددن  نطددب 

 حثلدا بمن في سنان  حثا ن  وحثاوح .

كددددددو  دددددددن  يهددددددن  الددددددزس وطددددددداى  يددددددرىو      

  بن حثدا يب حلاثكدروطي بسد و  7، 2013حث جليخ

 ن بسنثمب حثدا يب، يد  فمه حسدااحم دثمن  حلا دن  

يس  دن حثااين   ن انسب وش كن ه ووسدنة ه حثلد دا

صددو  وصددو س و سددو ن  ودثمددن  باددل و كد ددن  

 حثكدروطم  وكذث  بوحبن  حمطدرط .

وي رل كو  ن  برحهم   الوي وبسدن   هاداحوي      

  حثدا يب حلاثكدروطدي عدن ب دا بثادنء 315، 2015خ

حثاا    بكطه طادنم  دا ي ي  ا دط يهدال  ثدا  المد  

  حثا رح  حثل رفم ، وحثلهن ي ، وحثو احطم   ن خدل

  اي   ادوين   ا ي مد  حثكدروطمد  بكسدنثمب  داوعد  

قنةل  ع ا  وظم  حثكل مو ر، وحمطدرط  ب  كنطن هلن 

حثهنة دددد   بلددددن يلكددددن حثلدددددا    ددددن    ددددنن  هن دددده 

حثوظمفمدد  حثلر   دد  ب ل دده بثاددنء حثاا دد ، وحثلوحك دد  

 ث د و ح  حثلد     بلهاده.

 ,Wuryaningsihكلدددددن يدددددذكر كدددددو  دددددن      

Susilastuti & Darwin, et al. (2019, 

بن حثدددا يب ع ددر بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد   (123

هو شكو  ن بشكن  حثددا يب حثلا دط وحثلداا  حثدذي 

ي دلدددا ع دددا حسددددااحم حثكل مدددو ر ووسدددنةو حلا ددددن  

حثلسدااث  في  وصدمو حثلاددوى حثددا ي ي وعرضده 

 ن خل   وظم  حثوسنةط حثلد ايس و وفمر حثدفنع م  

لدا بمن وحثلدا    دن  هد ، وبدمن حثلددا بمن بمن حث

وب ضدده  حثدد  ض  ددن  هدد  بخددرى بلددن يا ددق بمئدد  

  ا ي م  ف نث .

 خدنةص حثدا يب حلاثكدروطي  

يدلمز حثدا يب حلاثكدروطي بنث ايا  ن حثادنةص      

حثدي  لمدز  عدن غمدر   دن بطلدنط حثددا يب، وهدذح  دن 

 ,Becker, Bohnenkampبكدددا  كدددو  دددن خ

Domitrovich, et al., 2014, 226-228; 

Wuryaningsih, et. al, 2019, 125-127  ،  

 و ن به  هذ  حثادنةص  ن ي ي 

حثدفنع مدددد   وي دددددا بهددددن حثدفنعددددو ثاددددنةي  -

حلا جدددن  بدددمن حثلددددا   وحثلدددا  ، بو بدددمن 

حثلدددددددا   وبقرحطدددددده، بو بددددددمن حثلدددددددا   

وحثلادددوى حثدددا ي ي، بو وح هدد  حث رطددن ج 

 و ااو   حثدا يب.

كن  مدددد     اددددا  كن ددددو  لمددددع  كوطددددن  حثد -

وعانصددر حثدددا يب حلاثكدروطددي  ددع ب ضددهن 

 حث  ض ثدا مق حلأهاحل حثلر وس.
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قدددا س حثلددددا   ع دددا حثدددداك  فدددي عل مددد   -

  امل يلكن ث لدا   حخدمدن  وقد  حثدا يب

 حثدا يب حثلانسب ثه، وفي بي  كنن يريا.

حلاسدددددلرح ي   وي دددددا بهددددن حسدددددلرح ي   -

 حثدا يب  اى حثامنس.

 روطددد  حثدددددا يب    اددددا   نادددد  حثدددددا يب  -

ث لدددددا بمن يون حثد مددددا بوقدددد   ادددداي، بو 

 كددنن   ددمن ث دددا يب  ددع  رحعددنس حثفددروق 

 حثفريي  بمن حثلدا بمن.

 وفمر حثوقد  وخفدض حثدك فد   وهدذح ي ادا  -

بن برح ج حثدا يب حلاثكدروطي  سدنعا ع دا 

حخددددن  وقدد  حثدددا يب عددن طريددق  ددا يب 

ا بمن فددي وقدد  حث  ددنص حث ددريض  ددن حثلددد

وحاا  لن يوفر وقد  وز دن حثددا يب ثدمس 

 ف ط ث لدا بمن وثكن ثلؤسسن  حثدا يب.

سددرع  حثدددا يب  و  اددا سددرع  حثوصددو   -

ثلددنيس حثدددا يب  ثددا  لمددع حثلدددا بمن فددي 

حثوق  طفسه، وكذث  حثسرع  حثلانسد   فدي 

حلاطدهددددددنء  ددددددن حثوادددددداح  حثدا ي مدددددد  بو 

  وضوعن  و جنلا  حثدا يب.

ي دددا بدده  اددوص وسددنةط حثدفنعددو حثداددوص  و -

وبيوح  فددي بددرح ج حثدددا يب،   ددام بددرح ج 

حثددددا يب حلاثكدروطددددي  دددن خددددل  وسددددنةط 

حلأصدوح   –حثددو   – داوع  خحثادوص 

حثرسوم حثننبد  وحثلدارك   بلن  –حثفمايو –

يدمح ث لد    حثدداك  فدي عرضدهن وحثدفنعدو 

 ع حثلادوى حثدا ي ي بلكو يداع  حمبادن  

رطدددن ج حثددددا يب، ويا دددق فدددي صدددفان  ب

 فنعدددو حثلدددددا    ددددع عانصددددر حثلادددددوى 

 حثل ام.

  بن  ددددن 4، 2010ويلددددمر ع ددددا حثلوسددددوى خ     

 خدنةص حثدا يب حلاثكدروطي  ن ي ي 

 حثللن ك  حثف نث  حلايجنبم  ث لدا بمن. -

 ف مو كنف  بشكن    داي  حثلسدنعاس وحثداع   -

 بثانء حثدا يب.

 بمن حثدفنعددو حثالددط وحثلسدددلر بددمن حثلدددا -

 وحثلا  .

قدددا س حثلددددا   ع دددا حثدددداك  فدددي عل مددد   -

 حثدا يب.

    ي حثدا يب اسب وق  و كنن حثلدا  . -

 ع نء   ذي   ح  د  فو يد  ث لددا   ادو   -

  اى   ا ه حثد  ملي.

يلكددن حثلدددا    ددن   ددوي  ذح دده و هن ح دده  -

 و رحق   بيحةه.

  لمزح  حثدا يب حلاثكدروطي  

ي ث ل  لمن بثادنء  دلنو بهلم  حثدا يب حلاثكدروط

-Noor-Ulحثاا دددد ، كلددددن اددددايهن كددددو  ددددن خ

Amin, 2013, 39; Voogt, Knezek, 

Christensen, et al., 2017, 1083    ، 

 فملن ي ي 
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   مدددد  حلاادمن ددددن  حثدا ي مدددد  ث ل  لددددمن،  -

و فددددع كفددددنءس حثلدددددا بمن بثاددددنء حثاا دددد  

وي لددو ع ددا  اسددمن بيحةهدد  بثاددنء حث لددو 

 نبم  ثايه .و الم  حلا جنهن  حميج

عددل  طددوحاي حث دددو  فددي بددرح ج  عدداحي  -

حثل  لدددمن بك مدددن  حثدربمددد ، خنصددد  فملدددن 

 يد  ق بدوظم  حثلسدااثن  حثدكاوثو م .

  رحعنس حثفروق حثفريي  بمن حثلدا بمن. -

  ناددد  حثدفنع مدددد  ث لددددا    ددددع كدددو  ددددن  -

حثلادددددددددوى حثدددددددددا ي ي، وحثلدددددددددا بمن، 

 وحثلا  .

 يب وزيدنيس حثد  مو  ن  كنثم  حثدا و وحثدا -

 كفنءس حثلدا بمن.

يدددمح حثدددا يب حلاثكدروطدددي ع ددر حمطدرطددد   -

لأطددددرحل عل مدددد  حثدددددا يب حثد  ددددب ع ددددا 

عوحةددق حثدددا يب حثد  مدداي حثلاد فدد   نددو 

حث وحةددق حثلنييدد  وحثسددفر، بو حثلددرض، بو 

 حمعنق ، بو رل حث لو و ن  ثا ذث .

يددوفر حثدددا يب حلاثكدروطددي   كنطمدد   اددايل  -

 ي  ددع ظهددو  بي   ددوير حثلادددوى حثدددا ي

بو   ممر فمه، في امن يد ب  ا مدق ذثد  

 في حثدا يب حثد  ماي.

حثلروطدددد  فدددددي حثز ددددنن وحثلكدددددنن  امدددددل  -

يسددد مع حثلدددا   حثوصددو   ثددا حثلادددوى 

حثدددددا ي ي، وحثدوحصدددددو  دددددع حثلددددددا بمن، 

 وحثلا    ن بي  كنن، وفي بي وق .

وقددا بكدددا  طدددنةج عايدددا  ددن حثا حسدددن  فنع مددد       

فدي  المد  حثكفنيدن  حثلهامد  يب حمثكدروطدي فدي حثدا 

وحثدكاوثو م  ث ل  لمن في كنف  حثداددن  وزيدنيس 

ي حسد   مسدون   ضن حثل  لمن طاو حثدا يب، و اهدن

  امدل بكدا  ع دا 2019صنثح وثلمنء ع ا حثفدنل خ

    لدي كفنين  فنع م  حثدا يب حلاثكدروطي في  الم 

  2020خ وكلددف  ي حسدد ، حثسددل م  حمعنقدد  ذوي

Garg & Sharma  فنع مد  حثددا يب حلاثكدروطدي

في زينيس  ضن حثلد  لمن، وبوص  بضدرو س    مدق 

حثددددا يب حلاثكدروطدددي فدددي حثلجدددنلا  حثلاد فددد ، كلدددن 

 الددددا حثاسددددوقي و اددددن  ع دددداحث ن  بكددددا  ي حسدددد  

    فنع م   ددلم  برطدن ج2020خ وشري  حثلرسي

 لدوحثا طاريد  ع دا قدنة    ددرل حثكدروطدي  دا ي ي

 حلاخد ددن ح   طدددن   هددن ح  حثل رفددي فددي  المدد 

حثانسدب حلآثدي، وي حسدد      لدي ثداى حلاثكدروطمد 

  وحثددي بكدا  فنع مد  حثددا يب 2021 يلنن  وسيخ

حمثكدروطددي فددي  المدد  حثكفددنءح  حثرقلمدد  وحثدفنعددو 

حلاثكدروطددددي ثدددداى طددددل  حث ددددرح ج حثانصدددد  بك مدددد  

ن  حثدربمددد ، وبوصددد  با حسددد  بطلدددنط  اد فددد  ث مئددد

حثدا يب حلاثكدروطم ، و د مرح   دلمل  بخرى ع ا 

 المددد   هدددن ح   اد فددد  ثددداى حثل  ددد  ق دددو حثاا ددد  

 وبثانةهن.

و     وير بمئن  حثدا يب حمثكدروطم  في حث ادل      

حثاددنثي بنسدددااحم  كاوثو مددن الددا حثلدددني ، امددل 
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ي دددا الدددا حثلددددني  حلاثكدروطمددد   جدددن   ايددداس فدددي 

ال  ثددا حلاسدددفنيس  ددن خ ددرح   كاوثو مددن حثد  ددم  يهدد

حلآخددرين ع ددا شدد ك  حمطدرطدد  فددي اددو حثللددكل  

 2وح ادددنذ حث دددرح ح  حثد  ملمددد ، و  دددو   دددع حثويدددب

 وحثل كن  حلا دلنعم  و جدل ن  حثد    ع ا حثاط.

  فهوم الا حثلدني  حمثكدروطم  

 د دداي و هددن  حثااددر حثدددي  انوثدد   فهددوم الددا      

 ,Jiangرل كددو  ددن   حثلدددني  حلاثكدروطمدد ، فم دد

Schlagwein & Benatallah (2018, 3)  الدا

حثلدني  بكطه طوص  دن حلأطلد   ع دا ع در حمطدرطد  

ي ددوم فمدده حثل  دد  بددنقدرحل  جلوعدد   ددن حلأفددرحي عددن 

طريق ح دن   فدول و رن ث لسدنعاس حثل نشدرس فدي 

 عل مدي حثد  م  وحثد   .

  بطده طلدنط 420، 2020وذكر  الا خلدمس خ      

  ملي  سنهلي بو  لن كي ع دا حثادط، يسدنه  فمده  

 جلوع   ن حلأفرحي في او  لدك   بو  افمدذ  هلد ، 

 دددن خدددل    سدددم  حثللدددك   بو حثلهلددد   ثدددا ب دددزحء 

صددد مرس، و افمدددز حلأفدددرحي ع دددا ادددو هدددذ  حثلهلدددن  

بنثدددددنبع، و جلمدددع هدددذ  حثا دددو  حثفرييددد  ث لهلدددن  

 حثلد رس ث وصو   ثا او ث للك   حثك رى.

 Estellés-Arolas 190 ,2012خ ويدفق   ه      

& González-Ladrón-de-Guevara    فدي

بطه طلنط  لن كي قنة  ع ا حثدكاوثو من ثدافمذ  هل  

  ما  وحثوصو   ثا بفكن  طنضدج   دن خدل  حثالدا 

 حثجلنهمري.

حلاثكدروطم  ب مئن  حثددا يب  خدنةص الا حثلدني 

   حلاثكدروطم 

ني  بنثادددددنةص حثدنثمدددد   يدلمددددز الددددا حثلددددد     

-Estellés-Arolas & González-Ladrónخ

de-Guevara, 2012, 197   الدددا ع مددد   

    423، 2020خلمس، 

  حلاعدلددني ع ددا حثدكاوثو مددن  امددل يسددداام

 ,edx اددددددن     ددددد  ح دلنعمددددد ،  ندددددو  

Wikipedia  بو  سدددددددددددددددددددددددددداام بيوح ،

ددددددن ثالددددددا   كاوثو مدددددد   دددددددلل  خدمد 

 oppia، Crowdحثلدددددددني ،  نددددددو  

Grader  وحثلاد ،Duolingo. 

حثلروطدد  فددي حثلسددنهل   امددل ي دلددا ع ددا  ●

حثللددن كن  حثلفدوادد  وحثلرطدد ، وقددا  كددون 

هددذ  حثللددن كن   لددن كم ، بو  انفسددم ، بو 

  وزع .

حثل رفددددد  حثلوزعددددد   امدددددل ي دددددوم الدددددا  ●

حثلدني  ع ا بسن  حثل رف  حثلوزع  بدمن 

ح. ح وحاا   حلأفرحي، وثمس فري 

دكدددن   فالدددا حثلددددني  هدددو حلاطفددددنل وحلاب ●

حبدكدددددن   فددددددول يددددددمح حثفرصددددد  ثلأفدددددرحي 

 حثللن كمن بد اي  ا و    دكرس ث للك  .

حثلسدددنعاس ع دددا عل مددددي حثد  دددم  وحثدددد      ●

فالدددا حثلددددني  عل مددد  غرضدددم  هنيفددد ، 
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 هددال  ثددا   دداي  حثلسددنعاس ع ددا عل مدددي 

 حثد  م  وحثد   .

يب بهلمدددد  الددددا حثلدددددني  حلاثكدروطمدددد  ب مئددددن  حثدددددا 

 حلاثكدروطم   

 ,Anderson, 2011, 577; Solemonيرى كو  نخ     

& et al., 2013,2067    بن  كاوثو مدن الدا

 حثلدني   دمح حلآ ي 

حلاسددددددفنيس  دددددن   كنطدددددن  كدددددو حثلد  لدددددمن،  - 

 وقا ح ه ، و هن ح ه .

حلاسدفنيس  ن   كنطن  بك ر عاي  لكدن  دن  -

حثلد  لددددددمن حثلدوح دددددداين ع ددددددا شدددددد ك  

 ، وقا ح ه ، و هن ح ه .حمطدرط 

حثادو  ع ا حثا دو  حثلانسد   ث للدكل   -

حثدي  وح ه حثلد  لمن، و  اي  ا و  عنثمد  

 حثجويس.

  دددداي  خددددا ن     ملمدددد   انسددددب ان ددددن   -

 حثلد  لمن حثلاد فمن.

زينيس حطارحط حثلد  لمن في عل مدي حثد  دم   -

 وحثد   .

 اسددددمن حثلادجددددن  وحثاددددا ن  حثد  ملمدددد   -

 حثدكاوثو م .

 ا مددق  ضددن حثلد  لددمن وحثلسدددفماين  ددن  -

 حث ل م  حثد  ملم .

 عل م  الا حثلدني  حلاثكدروطم  

  بطدده 458، 2020يلددمر  الددا خلددمس خ     

في عل م  الا حثلدني  حمثكدروطم ،  ن خدل  

 اددد  الددا حثلدددني ، ي ددوم انشددا حثلدددني  

باعوس بفرحي، عن  من بو خنصمن، ث للن ك  في 

فمددددذ  هلدددد ، فم ددددوم حثالددددا اددددو  لددددك   بو  ا

بدالمدو حثلهلد ، و  دداي  حثا دو  حثلانسد   ثهددن، 

وي ددوم حثانشددا بنخدمددن  هددذ  حثا ددو ، ويوضددح 

   عل م  الا حثلدني  3حثلكو خ
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   عل م  الا حثلدني  حمثكدروطم 3شكو خ

 ,Pedersen, Kocsis;خ يددذكر كددو  ددنو    

Tripathi & et al.,2013 Zuchowski 

& et. al, 2016,190 بن طادددنم الدددا  

حثلدددددني  حلاثكدروطمدددد   دكددددون  ددددن حثلكوطددددن  

 حثدنثم  

حثللدددك    وهدددي حثللدددك   حثل  دددو   دددن  .1

حثالا ا هدن بو حثلهلد  حثل  دو   افمدذهن  

وفدددي حث اددددل حثادددنثي  كددددون حثللددددك   بو 

حثلهلددددد  ع دددددن س عدددددن  لدددددن ك  حثالدددددا 

خحثل  لددددمن  فددددي حثوصددددو   ثددددا   ددددوير 

ملمددددد   كاوثو مددددد   ر   ددددد   ادجدددددن     

بلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي، بل ددنيمر حثجددويس 

وحلاسدددفنيس  ددن خ ددرح  ب ضدده  و جددن به  

ث وصو   ثا بفضو  اددج، وذثد   دن خدل  

حثدفنعو وحثدلن ل وحثاددو  ع دا حثد ذيد  

حثرح   ، وعل من  حثداسمن حثدي  دد  ع دا 

 حثلادج بلكو  سدلر.

 دن  اوكل  الا حثلدني   و للو كدو حلأف .2

وحثا دددددط ث دددددداك  فدددددي الدددددا حثلددددددني  

و يح  ه، و اهن   اايا حثلهل  و  سدملهن، 

و دددلم  حثاددوحفز حثدددي  اددل حلأفددرحي ع ددا 

حثللددددن ك  فددددي حثالددددا بلددددكو  يجددددنبي، 

 و اايا دثمن  حثد وي .

حلأفددددرحي  وهدددد  حلأعضددددنء حثلسددددنهلون بو  .3

حثللددددن كون فددددي حثلهلدددد   وفددددي حث اددددل 

 دددد  حثاددددنثي، هدددد     لددددو حث  ددددوم بنثلرا
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حمعاحييددددد  و   لدددددو حلأامدددددنء وحثفمزيدددددنء 

 وحثكملمنء بنثلرا   حثننطوي .

حثدكاوثو مددن  حثدكاوثو مددن حثلسددداا   فددي  .4

الددددا حثلدددددني  وقددددا  كددددون   كاوثو مددددن 

ددن ث الددا،  ح دلنعمدد  غمددر  دددلل  خدمد 

دددن  بو  اددددن  حثكدروطمددد   ددددلل  خدمد 

 ثالا حثلدني .

حث ل مدد   فالددا حثلدددني  عل مدد   دضددلن  .5

 ن  حثدنثم  حث ل م

حمعدداحي  وفمهددن ي ددوم حثانشددا بداايددا  -

حثلهل ، ووصفهن، و اايا  د   ن هن، 

وحثاددوح ج حثلدوق دد ، و  ددنيمر حث  ددو ، 

و دداس حثدافمددذ، وحثاددوحفز وحثلكنفدد  ، 

 وطرق حثلسنهل  وحثللن ك .

حثدافمددددذ  وفمهددددن ي ددددوم حثالددددا باددددو  -

 حثللك   بو  افمذ حثلهل  حثل  وب .

  ددوي  كددو حثا ددو   حثد ددوي   وفمهددن يددد  -

بو حثلهلدددددن  حثفرعمددددد ، فدددددي ضدددددوء 

حثل دددنيمر حثلادددايس، لاخدمدددن  حلأفضدددو 

 اهدددن، ثددد   جلمدددع حثلهلدددن  حثفرعمددد  

 ثدلكمو حثلهل  حثك م .

حث ددرح   فددي هددذ  حثا ددوس يددد    ريددر  -

حثفددددنةز، و  دددداي  حثاددددنفز بو حثلكنفدددد س 

 حثلاايس ثه.

حثلادج  هي حثادوح ج حثاهنةمد  حثددي يدوصدو  .6

 لا ب ا حطدهنء حث ل م . ثمهن حثا

 كاوثو مددددن الددددا حثلدددددني  ب مئددددن  حثدددددا يب 

 حلاثكدروطم     

 وفر حثدكاوثو من حث مئ  بو حثلاد  حثدي يدد       

خلثهن الا حثلدني ، و د اي هذ  حثدكاوثو من، 

 كنثدنثي 

  امددل يسددداام الددا 2 كاوثو مددن حثويددب  -1

فدددي  لدددع  2حثلددددني   كاوثو مدددن حثويدددب 

 & Silvaثلجدلددددع خحثل رفدددد   ددددن ح

Ramos, 2011, 371.  

   م دددن  حثهوح ددد  حثا نثددد     دددرل بكطهدددن  -2

 جلوعددد   دددن حثد  م دددن  حثلدناددد  ع دددا 

ب هدددزس حثهوح ددد  حثلالوثددد  حثددددي  لكدددن 

حثلد     ن حثد    فدي بي وقد  وبي  كدنن، 

 telegram، whatsapp :و اهددددددددددددددددددن

  .Duggan, et.al, 2015خ

وسددددنةط حثدوحصددددو حلا دلددددنعي   سددددداام  -3

ادددن  وسددنةط حثدوحصددو حلا دلددنعي فددي  

عل مدددد  الددددا حثلدددددني ،  نددددو  حثددددداوين 

، Micro-bloggingحثلددددددددددددددددددددددددددددد ر 

، وحثفمسدددددددددددددددد ول Twitterو ددددددددددددددددويدر

facebook وحطسدددددجرحم ،Instagram ،

 .LinkedInو اد  

 اددددن  الدددا حثلددددني    و دددا  اددددن   -4

ددن ثالددا حثلدددني ،  عايدداس  دددلل  خدمد 
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ث لفكددرين  OpenIDEOو اهددن   اددد  

فدي  Inno Centiveاحعممن، و ادد  حمب

 جدددددنلا  حلأعلدددددن  وحثلجدلدددددع وحث  دددددوم 

في  جدن   ODeskوحثدكاوثو من، و اد  

 ,De Alfaro & Shavlovskyحثددلم  خ

2014,413.  

 جدل ن  حثد    ع ا حثاط  وهي  جلوع   -5

 ددن حلأفددرحي يدفددنع ون ويدلددن كون حثددد    

وي و ددون بنلأطلدد   حثد  ملمدد  ع ددا حثاددط 

  .et al.,, Michel &2015,2خ

وحعدلدددددا حث ادددددل حثادددددنثي ع دددددا  ادددددد       

yammer   كلاددددددددددد  ثالددددددددددا حثلدددددددددددني

ح  حلاثكدروطم   لأطده يداع  حثدد    حلا دلدنعي طادر 

  ثللمزح ه حثلد ايس، ويلكن  وضماهن كنثدنثي 

ع دددن س Yammer حثلادددد  "يدددن ر" 

عن ش ك  ح دلنعم  خنص  بلؤسسدن  

كدد  ثلددرك  و ل و م2008 دد   طلقهددن فددي عددنم 

Microsoft  م، و دددددددا  2012 اددددددذ عددددددنم

ضلن ش كن  حثدوحصو حلا دلنعي حثددي  اددص 

بنلا دن  و  ني  حثل  و ن ، وهي ش ك  يحخ م  

خنصدد  بلجدلددع    ددق  نددو شددرك ، بو  ؤسسدد  

   ملم ، و داك  حثلؤسس  فدي يعدوس بعضدنةهن 

ث للدددن ك  فدددي بطلددد   هدددذ  حثلددد كن  و  دددني  

 ,Pietarinen, 2016خحلآ حء وحثلانقلن  بهن

7.  

، 2020خويدددددذكر  الدددددا ع مددددد  خلدددددمس      

حثلادددد  يدددن ر بكطهدددن شددد ك  ح دلنعمددد    405

     ،  ل   حثفمس ول، و سداام فدي حثدلدن ل 

و  دددني  حثل  و دددن  بدددمن حلأفدددرحي، امدددل يلكدددن 

ث لسدددددداام  لدددددن ل حثل  و دددددن  وحثا دددددرح ، 

وحثد  م دددن ، و  دددداي  حثد ذيدددد  حثرح  دددد ، وثهددددن 

 .ع ا كو  ادن  حثهوح   حثلالوث    م ن  

ويد  ب حلاطضلنم  ثا  جلوع    ما  ع دا      

حثمن ر حثادو  ع ا حث ريا حمثكدروطي حثرسدلي 

حثلجلوعد   حثانص بنثلؤسسد  حثدنب د  ثهدن هدذ 

خشددرك ،  ا سدد ،  ن  دد  ، بلددن يج  هددن شدد ك  

    دددد  يسددددهو  يح س  سددددداا مهن بامددددل يددددد  

من ف ددددط  لددددن حلاادفددددنظ بنلأعضددددنء حثلسدددددهاف

يادلدددون  ثدددا هدددذ  حثلؤسسددد ، و  دددو حثدفنعدددو 

بمدداه  بكنددر سددهوث   ثدددذح فدد ن حسدددااح هن فدددي 

حث ل مدد  حثد  ملمدد  يسددنعا ع ددا  ا مددق حلأهدداحل 

 حثلر وس.

  Yammer لمزح  

ويلكّددن  ،شدد ك  ح دلنعمدد  خنصدد  ود ادد  -

حثل  لدددمن بو حث دددل   دددن بن يكوطدددوح 

ددددن  ددددن خددددل   بكنددددر  طدن مدددد  وطجنا 

ن حثد دنون بسدهوث  وح ادنذ  لكماه   د

قددددرح ح  بكنددددر ذكددددنء  بلددددكو بسددددرص 

وحثداام  حثذح ي في فرق ثلوح هد  بي 

 ادددار ثلأعلدددن ،  طهدددن طري ددد   ايددداس 
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ث  لدددددو  دددددؤيي  ثدددددا    مدددددو بوقدددددن  

حثدددددداو ح ، و شددددددرحل حثل  لددددددمن بو 

 حث ددددل ، و اسددددمن حث لقددددن  بمدددداه 

mer.comhttps://www.yam(. 

  دددد  وصددددفه بكطدددده يلدددد ه فددددي وظنةفدددده -

Facebook  فهدددددو يدددددوفر  مدددددزح ،

طلددر   سدده   حلاسدددااحم بلددن فددي ذثدد 

حلأادددددددددداحك ، وحثناددددددددددنء ، وطلددددددددددر 

حسددددددد لعن  حثددددددربي ، و لااددددددن  

حثفريددق ، وحثا يشدد  ، وحثد ددنون ع ددر 

حمطدرطدد  ، و المددو   فددن  حثفريددق ، 

و ضددنف   وحبددط  ثددا  وحقددع حثويددب ، 

  ، وحثدادددددداينن  و المددددددو حثدددددددو  

  حثلالو ح   ثا حثفريدق ، وحثدادايل 

حثللددن كن   ثددا حثلاالدد  بككل هددن،  دد  

  ددوير  ثدسددهمو ح دددن  حثل  لددمن بو 

حث دددل  وحثد دددنون ع دددر  ؤسسدددن ه ، 

ي دددوم حثلسدددداا ون بالدددر حثرسدددنةو 

حثدددددي لا يلكددددن  ؤيدهددددن  لا  ددددن ق ددددو 

 وظفي حثلرك  حلآخدرين حثدذين ثدايه  

طضدددلنم  ثدددا وصددو   ددددرل ثهددد  بنلا

-Vaughnخ حثلوقددددددددددددع حثلادددددددددددداي

Nichols,2013.  

 كددنن ميجددني حثا ددرس واددو حثللددكل ،  -

و سنا  ثدوثما حلأفكن ، وقادنس ث د دني  

 حثدفنع ي ث ل  و ن .

 وقددددا بث دددد  عايددددا  ددددن حثا حسددددن  فنع مدددد      

Yammer  فددي حث ل مدد  حثد  ملمدد  و ا مددق حلا دددن

 ,Munusamyوحثد دددددنون، و اهدددددن  ي حسدددددن  خ

2019; Pinto, 2014,  , et al.,n, RiazOsma

 ,Bailey, Reynolds & SzaboHale, 2017;  

2018  .  

في حث ال حثانثي لأطهدن   yammerو   حسدااحم   

  لدددو يحخدددو  طدددن   ؤسسدددي، و  دددا بلننبددد  شددد ك  

ح دلنعمددد  خنصددد   لكدددن بعضدددنةهن  دددن حثدفنعددددو 

وحثد دددنون وحثوصدددو  حثسدددريع ث ل  و دددن ، وح ادددنذ 

لددددكو بفضددددو، و دلمددددز ب  كنطمدددد  طلددددر حث ددددر ح  ب

حلأاددداحك، وحمشدددنيس، وطلدددر حسدددد لعن  حثدددربي، 

و لاادددن  حثفريدددق، وحثا يشددد ، وحثد دددنون ع دددر 

حمطدرط ، و المو   فن  حثفريدق، و ضدنف  حثدروحبط 

و لدددن ك   ثدددا  وحقدددع حثويدددب، و المدددو حثددددو ، 

 وحثدددددو  وحثفمددددايوهن ، pdf  فددددن  حلأوفددددمس و

ن   ثا حثفريدق، وحثداداينن  وحثدااينن  بو حثللن ك

  كنطمدددد  بو حثللدددن كن   ثددددا حثلؤسسدددد  بككل هددددن، 

 طلددنء حثلجلوعددن   امددل يلكددن  طلددنء  جلوعددن  

 ةمسم ، و جلوعن  فرعم   ثد سم  حثل  لمن وف  ن 

ثلهنم حثدد    وبطلد ده، و  دمن  داير ثكدو  جلوعد  

  ن ق و حثل   . 

 يب بطلددنط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  ب مئددن  حثدددا

 حلاثكدروطم  

يو دددددا حث ايدددددا  دددددن بطلدددددنط الدددددا حثلددددددني       

حلاثكدروطمددددد  ب مئدددددن  حثددددددا يب حلاثكدروطمددددد ، و ددددد  

  دامفهن كنثدنثي 

https://www.yammer.com/
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 & Jiang, Schlagweinذكددر كددو  ددن خ     

Benatallah (2018, 4   بن الدددا حثلددددني

حلاثكدروطم   ا س   ثا طل ي  حثالا حثاحخ ي، هدوو 

ثالددا ع ددا حلأعضددنء الددا  ادداي، وفمدده ي ددددر ح

حثددداحخ ممن فدددي حثلؤسسددد ، ويدددد  حخدمدددن ه  بلدددكو 

علدددددوحةي يون  اايدددددا  سددددد ق، وبددددداون   ددددداي  

 و مهن  بو    ملن   دن حثلسدؤو  بو غمدر  يلكدن 

بن  ؤثر في د حةهد ، وحثالدا حثادن  ي  وفمده يلددا 

حثالدددا  ثدددا بعضدددنء  دددن خدددن   حثلؤسسددد ، ويدددد  

يمر حخدمدددن  حلأفدددرحي حثادددن  ممن ع دددا بسدددن    دددن

   ما ، بهلهن  حثا رس، وحثاكل ، وحلاسد لثم .

 & Malone, Laubacherويلمر كو  ن خ     

28-Dellarocas (2010, 27  ثددا   دداي بطلددنط 

و اهدددددن  حثالدددددا  حلاثكدروطمددددد ، الدددددا حثلددددددني 

حثدانفسدددي  وفمددده يدادددنفس حثللدددن كون فدددي  طجدددنز 

حثلهلن  حثل  وبد ، امدل ي دوم كدو فدري فدي حثالدا 

ك   بو  طجددنز حثلهلدد  بلددكو  سددد و عددن باددو حثللدد

حلآخرين، وبذث  يو ا حث ايا  ن هذ  حثا دو ، ويدد  

  دوي  هددذ  حثا دو  ثداايددا بفضد هن، وحخدمددن  حثفددنةز 

بنثلسدددددنب  ، حثالدددددا حثدلدددددن كي  وفمددددده يدلدددددن ل 

حثللن كون في  طجنز حثلهل  حثل  وب ، امدل ي دوم 

كدددو فدددري بكادددا  كوطدددن  هدددذ  حثلهلددد ، ثددد   جلدددع 

طددن  حثفرعمدد     ددن ثدلددكو حثلهلدد  حثرةمسددم ، حثلكو

-Coحثد دددددنوطي" -وحثالدددددا حثهجدددددمن "حثدادددددنفس

opetition يجلدددددددع بدددددددمن حثالدددددددا حثدانفسدددددددي  

وحثد نوطي، امل يدانفس حلأفرحي في  افمذ كدو  هلد  

ع ددا ادداح، و اايددا حثفددنةز، ثدد   جلددع هددذ  حثلهلددن  

    ن ثدلكو حثلهل  حثرةمسم .

  الدا 425، 2020ويدا   الدا  خلدمس خ     

حثلدني  حلاثكدروطم   ن امل حثدو م   ثدا  حثالدا 

حثاددر  وفمدده ي ددوم حثالددا ب طجددنز حثلهلدد  حثل  وبدد  

بدداون بي    ملددن  بو  و مهددن ، حثالددا حثلو دده  

وفمددده ي دددوم حثالدددا ب طجدددنز حثلهلددد  حثل  وبددد  فدددي 

ضوء  و مهن   اايس، وقا  للو هدذ  حثدو مهدن  

   وب  ثدافمذ حثلهل . اايا حث انوين وحثا وح  حثل

و اددنو  حث اددل حثاددنثي طل ددمن  ددن بطلددنط الددا      

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  ب مئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، 

حثالددا حثاددن  ي  ثدالمدد  -وهلددن  خحثالددا حثدداحخ ي

 هن ح  حثل    حثرقلي وحثذكنء حثجل ي ثاى ثل  لدي 

 حث  وم، ويلكن  وضماهلن كنثدنثي 

كدروطمدد  خحثالددا حثدداحخ ي  طل ددن الددا حثلدددني  حلاث

 حثالا حثان  ي  

ي ددوم طل ددن الددا حثلدددني  خحثدداحخ ي حثان  ي       

ع ددا بسدددن  يعددد  حلأقددرحن بو حثا دددرحء فدددي صدددو س 

 و مهن  و  شدنيح  و  لمادن   سدنعا حثالدا ع دا 

 طجدنز حثلهددنم و ا مددق حلأهدداحل وحكدسددن  حثلهددن ح  

 حثلز  .

 Chan, Dang & Dow وي درل كدو  دن     

طلددط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد    (1224 ,2016)

حثاحخ ي بكطه طلنط    ملي ي وم فمه حثالا بنثدلن ل 

فددي اددو  لددك   بو  طجددنز  هددنم   مادد ، وفمدده ي ددوم 
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حثالا بنثادو  ع ا حثاع  وحثلسنعاس  دن حث دل  

 بطفسه ، يون بي  و مهن   بو    ملن .

  91، 2019وفي ضوء ذث   لمر  يلنن علر خ     

بن  ن به   لمزح   و مه حلأقرحن شد و  حثلد  لدمن 

بنث لكطما  عاا    ي حثاع   ن حلأقرحن وحث دا س ع دا 

حثد  مر عن د حةه  و  دني  حثا درح  حثل رفمد  باريد  

وخ ددق  ول حثفريددق وحكدسددن  حث ايددا  ددن حثلهددن ح  

 حلأكنييلم  وحلا دلنعم .

 كلن بكا  طدنةج عايا  دن حثا حسدن  ع دا بهلمد      

يع  حلأقرحن في  اسمن طوح ج حثدد    حثلاد فد ، وبن 

حلأقرحن يلكداه   لااد  حادمدن  ز لةهد  ث لسدنعاس 

و  ايلهن ثهد   دن خدل  حثدفنعدو حلا دلدنعي، و اهدن 

  بالددددا حث  ددددن ، 2014ي حسددددن  خبيلددددن  دددداكو ، 

  . 2019   يلنن علر، 2014

 و دضح بيوح  حلأقرحن في حثالا حثاحخ ي فملن ي ي 

و ع ا  يجدني  دو  دن حثن د  بدمن بعضدنء حث ل -

حثالدددا و  زيدددز حثلانقلدددن  حثلوضدددوعم  

 واو حثللكل .

 حثللن ك  حثجلنعم  في  يح س حثالا. -

 حمسهنم بنثلهن ح  وحثا رح  في حثالا. -

  سنعاس بعضنء حثالا في   وير  سدوحه . -

حث اددل عددن سدد و حثدوحصددو  ثددا  وحفددق فددي  -

 حلآ حء.

 ,Chung  (623 ,2018)بمالدن يدرى كدو  دن     

Williams & Kim  ع ددن س حثالددا حثاددن  ي بن

عن طلنط  لن كي ي وم فمه حثالا بنثدلن ل في او 

 لددك   بو  طجددنز  هددنم   مادد ،  ددع   دداي  حثلسددنعاس 

وحثدداع  حثدددي يادددن   ثمهددن حثالددا  ددن خددل  شدداص 

ذي   رفدددد  وخ ددددرس، وثايدددده  هددددن ح  عل مدددد  فددددي 

 حثدوحصو و يح س حثلجلوعن .

ذث  بكا  ي حس  كدو  دن حثسدما ببدو  وفي ضوء -

  ع دددا فنع مددد  2018خ دددوس و يلدددنن اسدددن خ

حث رطن ج حث نة  ع ا حسدااحم  جدلدع حثللن سد  

حلافدرحضي حثلو ه بنثا رحء، وبوص  بضرو س 

و ددددددوي خ ددددددرحء فددددددي  جدل ددددددن  حثللن سدددددد  

حلافدرحضددم  ثد دداي  حثدو مدده وحم شددني لأعضددنء 

 حثلجدلع.

 كلددددددددددددددددن بكددددددددددددددددا  طدددددددددددددددددنةج ي حسدددددددددددددددد      

بن حثلسدنعاح    et al. Kleickmann , 2016خ

حثدي   ام  دن حثا درحء فدي حثد دوير حثلهادي ثل  لدي 

حث  وم ثهدن  دكثمر  يجدنبي فدي   دوير   د داح  حثل  د  

 وحثجويس حثد  ملم .

ويلكن  اايا يو  حثا رحء في حثالدا حثادن  ي،      

 كلن ي ي 

بادددنء سدددمنق ح دلدددنعي  فدددنع ي يدا دددق  دددن  -

نيس حث ددوى لأعضدنء حثالددا خلثده حلاسددف

  لن ي ام ثه   ن   ن ل وخ رح .

 لكمن حلأعضنء  ن حثوصو  ثلسددوى حلأيحء  -

حثل  ددددو  ث لهددددن ح ، وذثدددد   ددددن خددددل  

  دددداحيه  بنثالددددنذ  وحلأيوح  وحثد لماددددن  
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وحم شدددنيح  حثددددي   سدددط هدددذ  حثلهدددن ح  

 و د    رحءح   افمذهن خ وس با وس.

نم  سدددددنعاس حلأعضدددددنء ع دددددا  طجدددددنز حثلهددددد -

 حثد  ملم  حثلسدهاف .

 جامددب حلأعضددنء حسدددااحم حسدددرح مجمن  قددا  -

 كون غمر  ؤثرس وغمر ف نث ، و دؤيى  ثدا 

حثفلدددو فدددي  طجدددنز حثلهدددنم وعدددام  ا مدددق 

 حلأهاحل. 

 & Chan,  Dangويلدمر كدو  دن خ         -

Dow, 2016, 1225; Chung, Williams 

& Kim, 2018, 623  بن   كنطدن  وفوحةدا   

حثلددددددددددني  حلاثكدروطمدددددددددد  طل دددددددددي الدددددددددا 

 خحثاحخ ي حثان  ي   داا فملن ي ي 

   و  ن حثل و  بنما نط وحثفلو حثذي  ن  .1

حثللكن بن يد رض ثه حثالا  ذح ث  يسد ع 

  طجنز حثلهل  حثل  وب   اه.

 ثن س حهدلدنم ويحف مد  حثالدا ثدافمدذ حثلهدنم  .2

 حثل  و   ا م هن.

  ددام حثادددح وحم شددني ث الددا، و سددنعا   .3

دا دددمط، و اادددم  ادددو حثللدددكل ، ع دددا حث

 وهي بذث     و حلأخ نء.

   و  ن حث دبء حثل رفدي حثدذي يكدون ع دا  .4

عن ق حثالا،  ن خل     مدو حث دبء حثدذي 

يكددون ع ددا حثددذحكرس حث ن  دد  بثاددنء عل مدد  

 حثد   .

ي لدو حثدو مده وحثلسدنعاس ع دا   دو حثالدا  .5

يسددمر فددي حث ريددق حثدددامح لأيحء حثلهلدد  

 وقده و ها .و  لو ع ا  وفمر 

بطهن    و  ن غلوض حثد    و زيا  ن  افمز  .6

حث ددددل  و سددددنعا ه  ع ددددا بيحء حثلهددددنم 

حثد  ملمدد  وخنصدد  حثل  دداس  اهددن، و ددذ  

حثلدددد    وحسددددنن س يحف مدددده ث دددد    و   مدددو 

  سدوى حثل و.

- لن س ق يدضح بهلمد  طل دي حثالدا خحثداحخ ي     

ن فددي حثاددن  ي ، وقددا يكددون  ددكثمر كددو  اهلددن  اد ف دد

 ا مق طوح ج حثدد    حثلسددهاف   ثدذث  يسد ا حث ادل 

حثادنثي  ثدا حثد ددرل ع دا بثدر طل ددي الدا حثلدددني  

حثادددن  ي  ب مئدددن  حثددددا يب -حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي

حلاثكدروطم  في  الم   هن ح  حثل    حثرقلي وحثذكنء 

 حثجل ي ثاى    لي حث  وم.

 حثلاو  حثننطي   هن ح  حثل    حثرقلي   

ي ددا حثد  ددم  حثرقلددي فددي حثوقدد  حثانضددر     ددن      

 هلدن وضدرو س   اد  فرضددهن حثندو س حثضدال  فدي 

ع دد  حلا دددنلا  و  امدد  حثل  و ددن ، ويادددن  حثل  دد  

 ثددا  ددا يب  سدددلر ثمكددون  افداددن ع ددا كددو  ايددا 

وبلروطدد   لكاددده  دددن حمبدداحص وحلابدكدددن ، ويسدددد مع 

حث ددر   اي     م   دلمز يدانسب  ع حادمن دن  هدذح 

بنعد ن   باا حث انصدر حثلهلد  فدي حث ل مد  حثد  ملمد  

وحثلرشددا حميجددنبي ث لبدده ث د ن ددو  ددع حثدكاوثو مددن 

 حثااين .
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و ع   و  حثاارين  حثدربوي  حثدي      عل مدن     

حثدا يس وبيوح  حثل     د مدر، امدل بصد ح حثدلركدز 

فددي حثدددا يس يدلاددو  اددو  حث نثددب، وبصدد ح يو  

ث ل مددد  حثدددد   ، ثدددذث  فم دددام حثدددد     حثل  ددد   مسدددرح

حثرقلددي ث ل  دد  حثكنمددر  ددن حم كنطددن  ث  مددنم بدداو   

و  ممدددر عل مدددن  حثددددا يس، ويسدددنعا  ع دددا  لدددع 

   و ن دده، وي ددام ثدده عددايح  ددن  ا  ددن  حثددا و  

حثجدددنهزس حثددددي  سدددنعا  ع دددا  دددوفمر وقدددده ثلدنب ددد  

بعلددن  طلبدده يحخددو وخددن   حثلا سدد   ددن حثلوحقددع 

 ا  ن  ي و  ث ل   ، كلن  سنعا  ع ا حثدي   ام 

  ددوير    و ن دده، وحلاطددلص ع ددا حثجايددا فددي  جددن  

 ادده، وي ام ثه عايح  ن حثلدني  حثددي  ددمح ثده 

 ذث . 

  حثل  دددد  2007وي ددددرل ع ددددا حثسدددددن  حثهمدددددي خ     

حثرقلددي بكطدده حثل  دد  حثددذي يدفنعددو  ددع حثلددد     قلمددن، 

اسدددن سدددمر ويددددوثا بع دددنء حمشدددرحل حثد  ملدددي ع دددا 

حثد   ، وقا يكون هذح حثل  د  يحخدو حثلؤسسد  حثد  ملمد  

بو في  ازثه، وغنث دن لا يدر  ط هدذح حثل  د  بوقد   اداي 

ث  لو، و طلن يكون   ن  ه  ع حثلؤسس  حثد  ملمد  ب داي 

حثل ددر ح  حثدددي يلددرل ع مهددن، ويكددون  سددئولا عاهددن 

وحث ل  حثلسج من ثايه، ويد  ب فمه  وفر حثاددنةص 

   حلآ م

حث دددا س ع دددا حثددددا يس وحسددددااحم   امدددن   -1

 حثد  م  حثااين .

  رف  حسدااحم حثانسب حلآثي بلن في ذث    -2

 حلاطدرط  وحث ريا حلاثكدروطي.

 & Almas  2007وقدددا بكددداح كدددو  دددن خ     

Krumsvik  ع دا بن  لكدمن حثل  لدمن  قلمدن ي اددي

قددا س حثل  لددمن ع ددا  وظمدد  حثد امدد  وي جهددن  ددع 

 ملمددد ، بلدددن يددددلءم وحسددددرح مجمن  حثلادويدددن  حثد 

 حثد  م  وحثد   .

و  رل حث ناندنن حثل    حثرقلي بكطده حثل  د  حث دني       

ع ا  وظم   كاوثو من حثل  و ن  وحلا دنلا  ثدا مدق 

حلأهدددداحل حثد  ملمدددد  ويدوقدددد  ع ددددا ي  دددد  ح دلكدددده 

ثلهدددن ح   لكاددده  دددن  وظمددد   كاوثو مدددن حثل  و دددن  

م   سلا  هن ح  حثل    حثرقلي وحلا دنلا  بكفنءس عنث

وع ددا حثل  دد  بن يلد كهددن وي لددو  نهدداح فددي حكدسددنبهن 

 ادا ي وم بلهلده. و المدهن بلكو  سدلر

  دام   هن ح  حثل    حثرقلي  

ث ا   داي   ددامفن   هدن ح  حثل  د  حثرقلدي امدل      

   هددددن ح  410، 2018صدددداف   ضددددنوي حثرحشددددا خ

  بكطهدددن حسددددااحم حثدددد    حثرقلدددي ثددداى    لددد  حثروضددد

وسدددددنةو حلا ددددددن  حثدكاوثو مددددد  حثرقلمددددد  كنثانسدددددب 

وحثفمايو حثدفنع ي وحلاطدرط  وغمرهن ادا  كدون  همدكس 

 ثدوظمفهن في    م  حلأطفن .

-3110، 2019بمالددددن بوضدددددا  زياددددب ع دددددا خ     

يجب بن يددوحفر ثداى حثل  د   جلوعد   دن  ه  بط3111

 ثرقلي وهي حثلهن ح  حثدي  انسب حثد  م  في حث در ح

  عدداحي و دددلم   وحقددع حثكدروطمدد   امددل -1

يد  ددب  ثلددنم حثل  دد  و   لدده ب ددض ث ددن  

حث ر ج  و   نن حثد ن و  دع بدرح ج  ددلم  
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حثلوحقدددع حلاثكدروطمددد  حثد  ملمددد ، بنمضدددنف  

 ثا  ا ي ه ع ا كمفمد   يح س هدذ  حثلوحقدع، 

و  شددني حثلددد    و و مهدده ث د ن ددو   هددن، 

ضددنء حلاثكدروطددي، وكمفمدد  حثد ن ددو  ددع حثف

وخنص  فملن يد  ق ب عاحي و ددلم   وحقدع 

 حثكدروطم     ملم .

  شددني و و مدده حثلد  لددمن ث ددد    حثرقلددي  -2

ذح مدددن   دددع حثدادددو  طادددو حثد  دددم  حثرقلدددي 

بصدددد ح  ددددن حثضددددرو ي   نادددد  حثفرصدددد  

ث لد  لمن بكن يد  لوح بلكو ذح دي، وبداحفع 

 دددداه  فملددددن يادن وطدددده  ددددن  وضددددوعن  

وفه  وحادمن ن ه  و مدوثه   دانسب  ع ظر

وحسددد احيح ه ، وثددذث  بصدد ح  ددن حلأهلمدد  

 عدداحي حثل  لددمن و ددا ي ه  ب ري دد    ددنيرس 

معدداحيه  حثددذي كددنن يدانسددب  ددع  عدداحيه  

حثد  مددداي، وذثددد  اددددا يكدسددد وح  هدددن ح  

 زويددا حثلد  لددمن بكسددنثمب وحسدددرح مجمن  

حثددد    حثددذح ي حثددذي بصدد ح  كمددزس بسنسددم  

 ر حثرقلي.في    م  حث د

 وظمددد  حثدكاوثو مدددن فدددي حثد  دددم   بد دددو   -3

حثدكاوثو مددن وظهددو  حثد ددو  حثرقلددي كددنن 

ثزح ددن ع ددا حثل  دد  بن يوحكددب هددذح حثد ددو ، 

 دددن خدددل  ح دلكددده ثلهدددن ح   لكاددده  دددن 

حثد ن دددو  دددع هدددذ  حثد امددد  حثااينددد  حثددددي 

بفرزهدددن حث ددددر حثرقلدددي وفرضددد  طفسدددهن 

ع ددددا حث ل مدددد  حثد  ملمدددد ، فكصدددد ا  هددددي 

لرشددا حثا م ددي ث ل  دد ، ويسددر  ث ل  دد  حث

  دداي  حثلددنيس حثد  ملمدد  ث لد  لددمن بسددهوث  

بك ددر، وثدد  ي ددا يو  حثل  دد    ددددرح ع ددا 

حثلادوى حثل ر  ف ط بو قني ح ع دا  و مده 

حثلددد    ث ل  و دد  حثددداما  وفهلهددن بكددو 

سهوث   ن خل   وحقع بكنييلم  بو وسنةو 

حثدوحصدددو حلا دلدددنعي و لدددنهاس حثدددا و  

 افاهن، و عنيس عرضهن.و

حسدااحم حثل ر ح  حلاثكدروطم   امل  ن لا  -4

حسدددااحم حثل ددر ح  حلاثكدروطمدد  فددي  ي اددا

حث ل مدد  حثد  ملمدد  بن يو  حثل  دد  قددا حطدهددا 

و ن حثلد  لمن يلكداه  حلاسدد انء عاده، بدو 

 ن يو   قدددا   مدددر اددددا يسدددد مع  وحك ددد  

حثد مددرح  حلاثكدروطمدد  حثدددي بفرزهددن حث دددر 

 ي.حثرقل

   هددن ح  40، 2020وصددافدهن هدداى حثمددن ي خ     

حثددددا يس حثرقلدددي حثوح دددب ح دلكهدددن ثددداى    لدددن  

 ؤسسددددن  حثد  ددددم  حث ددددنم هددددي   هددددن ح  حلا دددددن  

وحثدلددن ل، و هددن ح  حثدفكمددر، وحثلهددن ح  حثرقلمدد ، 

 هددن ح  و يح س حثل رفدد  حثرقلمدد ، و هددن ح  حثامددنس 

 وحثلها . 

فددؤحي، وغددنيس ع ددا  بمالددن صددافدهن كددو  ددن  اددن     

   هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي  ثددا 88، 2021حث ددنطي خ

 هددددن ح  حثد ريدددد  بنثل ددددنيم حلأسنسددددم  ث لادددددن  
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، Microsoft Teamsحلاثكدروطمددددد  و ادددددد  

 .Teamsو هن ح  حسدااحم برطن ج 

حثكفنيدن   Redecker  49 ,2017كلدن صدا  خ     

حثرقلمدد   ث ل  لددمن  ثددا حثللددن ك  حثلهامدد  حثرقلمدد ، 

وحثلوح ي حثرقلم ، وحثد  م  وحثدد    حثرقلدي، حثد دوي  

حثرقلدددي،  لكدددمن حثلد  لدددمن فدددي حث مئدددن  حثرقلمددد ، 

  مسمر حثكفني  حثرقلم  ث لد  لمن.

 هدن ح  حثل  د  حثرقلدي فدي   4يوضح حثلكو خو     

 حث ال حثانثي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    هن ح  حثل    حثرقلي في حث ال4شكو خ

   حثرقلي  الم   هن ح  حثل  

ويلكدددن  المددد   هدددن ح  حثل  ددد  فدددي ظدددو عددددر      

حثنو س حثرقلمد   دن خدل  طدرق عداس ادايهن كدو  دن 

، 2018   ضدددنوي حثرحشدددا، 2011خعلدددني وه ددد ، 

فملددن   2016   الددوي  الددا وهمددن حثاربددي، 415

 ي ي 

 حثدالم  حثلهام  حلاثكدروطم  ث ل  لمن.  -

حثدا يب حلاثكدروطي ث ل  د  ع دا حثد  م دن   -

 و  امن  حثانسب حلآثي وش كن ه. 

    مو حث بء حثدا يسي ث ل   .  -

 حثدافمز و وثما حثاحف م  حثلهام  ثايه.  -

حثداددددددايل حثلسدددددددلر ث لددددددوحي حثدا ي مدددددد   -

 وحثدركمز ع ا حثدا ي ن  حث ل م . 

 طلدددددنء  هدددددنز  يح ي  سدددددد و ث ددددددا يب  -

 حلاثكدروطي بنثوزح س و رحكز حثدا يب. 
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روطدددي خدددنص  ددددلم  و طلدددنء  وقدددع حثكد -

بنثددددا يب بددده عانصدددر حثدو مددده وحم شدددني 

 ث لسداام.

 طلددنء  هددنز  ربددوي ذي خ ددرح   ا ي مدد   -

يكددون  سددئولا  عددن طادد  وبددرح ج حثدددا يب 

 ث ل  لمن.

 طلددنء شدد ك  يحخ مدد  ث دددا يب حلاثكدروطددي  -

ث ل  لدددددددمن  دددددددر  ط بلرحكدددددددز حثددددددددا يب 

 حلاثكدروطي. 

   مددددد  حلاادمن دددددن  حثدا ي مددددد  ث ل  لدددددمن  -

ز ع دددددا حثلهدددددن ح  وحثل دددددن ل وحثدركمددددد

 حثلاد ف . 

 زويا حثل  لدمن بلهدن ح  حسددااحم و طددن   -

  كاوثو من حثد  م .

وفي ضوء ذث  يد ح حثدا يب حثوسدم   حثوامداس      

ثد و  و بداحص وطلدو فدي بيحء حثل  لدمن، امدل بكدا  

 &Nielsen, Millerعايدددا  دددن حثا حسدددن  خ

Hoban, 2015; Alvermann & Sanders, 

2019; Yue, 2019; Zaragoza, Díaz-

Gibson, Caparrós,  et. al, 2021   ي حسد  

  2020  هدددداى حثمددددن ي، 2019ثددددنطي حثلددددلري، 

بهلمدددد  حث ددددرح ج حثدا ي مدددد  فددددي حثدالمدددد  حثلهامدددد  

 ث ل  لمن و  وير كفنء ه  حثرقلم .

 بهلم   هن ح  حثل    حثرقلي ثل  لا حث  وم 

لمد  فدي حثد  دم  ث  يَ دُا حسددااحم حثد امدن  حثرق   

ب ددرح  حخدمن يددن    جددك  ثمدده حثلؤسسددن  حثد  ملمدد  بو 

 اددددرل عادددده بنخدمن هددددن، وثكادددده بصدددد ح شددددرطن  

ضددرو ين  ثدلُمزهددن وعددام  خفنقهددن فددي ظددو حثد مددرح  

وحثاددرول حث ن ةدد ، ويد  ددب  وظمدد    دد  حثد امددن  

ح دلل حثل     هن ح  خنص ،  دن ب دو   داي     دم  

 ان.طوعي عن  حثجويس ث لب

  2015امدددددل  ؤكدددددا ي حسددددد  كدددددو  دددددن خ     

Gisbert & LÁzaro   ع دا بن   دوير حثكفنيدن

حثرقلمددد  ي دددا قضدددم  بسنسدددم  ث ددددا يب حثلدكن دددو، 

وحثددد     دداى حثامددنس ث فددري، و  ددع هددذ  حثلسددئوثم  

ع ددا عددن ق حثل  لددمن، كلددن يؤكددا ي حسدد   كددو  ددن 

(2019) Morze, Buinytska  ضدرو س ح دددلل

ح ثكفنيدححثل  لدمن  ن  حثرقلمدد  حثددي   د ددر انثم دن  ددزء 

  ن حثكفنين  حثلهام  ثه .

فددي ضدددوء  دددن سدد ق يدضدددح بن ح ددددلل حثل  ددد  

ث لهن ح  حثرقلم  بدف  عن   و   د  حث  دوم بددف  

 خنص  ثه بهلم  ك مرس يلكن  وضماهن فملن ي ي 

  دددداي   ادددددوى حث  ددددوم بلددددكو  ددددذح  و لددددوق  

مدد  ث  ددل ،  ددع  رحعددنس  وظمدد  حلأيوح  حثرقل

 حثلانس   ثدا مق بفضو حثادنةج.

  حسددددددددااحم حسددددددددرح مجمن  وطدددددددرق حثددددددددا يس

حلاثكدروطمدد  كنثفدددو  حثل  وبدد  وحثددد    حثددذح ي 

وغمرهددددن وحثدددددي   لددددو ع ددددا   زيددددز حثدددددد    

و سددنعاس حث ددل  ع ددا حلاسدددلدنص فددي حثددد   ، 

و لجع حث نثب ع ا حلابدكن ، و رحعدنس حثفدروق 

 حثفريي  بمن حث ل .
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 لن يع ث  ل   دن خدل   ف مدو  ددلم     مق حثل

 حث ل  ث رسوم حثل  و ن م  خحمطفو رحفم  .

   حسدااحم حثدكاوثو من حثلددوفرس فدي بمئد  حثلا سد

دن حثلدد      وفر ث لد    فرص  حثد    حثذح ي،  لكِّّ

 ددن حلاطفدددنل ع ددا حث ددنث ، وحثدوحصددو  لاكدسددن  

 حثل ن ل وحثا رح  حثد  ملم . 

 ثد  ملم  كنلاي وي  لكن حثل    حسدااحم حثلادن  ح

 ن حثدوحصو حثلسدلر  ع طلبه، و لكدن حثل  د  

 ن  فدع حلأسدئ   حمثرحةمد  ث  دل   دن خلثهدن، 

و سلح ث ل  د  ب طلدنء  جلوعدن  طلبمد  ويدد  

فمهدددن حثا دددن  حثجلدددنعي، بو حثدوحصدددو حثادددنص 

ب نثب  ااي، كلن  سلح حثلادد  برفدع حثل فدن  

  كدسددد م  حثوح  دددن   دددن قِّ دددو حثل  ددد  بو حث دددل

 وحثلهن  حثلوك    ثمه .

   ددذ   طد ددن  حث ددل  و لددوي ه  ث ددد     ددن خددل 

 ب ه  حثل نشر  ع حث مئد ، كدذث   ادو  لدكل  

عايدددداس كددددد وب  حثوصددددو  ثلكددددنن ب مددددا، بو 

 ثا و س حثوصو   ثمه بهال حثد   . 

  سددنعاس حثل  دد  بنث ري دد  حثلانسدد   ث دلهمددا ث دداء 

احم حث ددروض حث  لمدد   وضددوص حثددا  ، كنسدددا

كدلهمددا ث ددا  ،  لددن سددنعا ع ددا  ددذ  حطد ددن  

حث ددل  ثلوضددوص حثددا  ، كلددن يلكددن حسدددااحم 

عروض حثفمايو في كسر حثرو من و جايا طلدنط 

 حث ل  و ذ  حطد نهه  خل  حثاد  حثا حسم . 

   سدددنعاس حثل  ددد  ع دددا  ددددلم  بطلددد      ملمددد 

 ث  ل  وف  ن لاادمن ن ه  ووقا ح ه . 

 حثدجددن   حثدددي يددد ب  افمددذهن بو  ادلددو  عددرض

خ دددددو س فدددددي حثد  مدددددق حث ل دددددي، وحسددددددااحم 

حثلاد رح  حلافدرحضدم ، كلدن  لكدن    د  حث  دوم 

 دددن  ددددلم  حثدجدددن   حث  لمددد  وف  دددن ث فدددروق 

 حثفريي  بمن حث ل .

  لكددمن كددو  ددن حثل  لددمن وحث ددل   ددن حسدددااحم 

  اركن  حث ال بدو س  باحعم  وف نث .

  ح ك مددرح فددي حسدددااحم حثد ددوي  حلاثكدروطددي ثهددن يو  

 بكشكن   داوع . 

 حثلاو  حثننثل  حثذكنء حثجل ي 

ظهدددر حثددددذكنء حثجل دددي  ددددع ظهدددو   كاوثو مددددن      

حثل  و ددددددددن  وحثرقلادددددددد ، وح  دددددددد ط بنثلجددددددددنلا  

حثدكاوثو مد ، وحسدداام فددي  سدهمو  ددلم  و  ددوير 

حث ر جمن  وحثا و  حثدكاوثو م   دن خدل  حثدلدن ل 

ن بدمن  جلوعد  ك مدرس  دن حلأفدرحي يلكدن بن وحثد دنو

ياددددج ذكدددنء عدددنثا حثلسددددوى، وا دددو  وحبدكدددن ح  

 يد ب ع ا فري وحاا حثدوصو  ثمهن.

ث ا   اي    ريفن  حثذكنء حثجل دي، ف دا عرفده و     

بكطددده شدددكو  دددن بشدددكن   Stremtan  3 ,2008خ

حثذكنء ياهر  ن خل   لن ل عداس بفدرحي و انفسده ،  

 ,Brown & Hurley(2009 كلن وصدفه كدو  دن

بلد  ح حثدفكمر حثجل ي وحعد ر  عل مد   دجسدا  (3

 ددن خددل  حشدددرحل حلأفددرحي   ددن فددي عل مددن  حثدفكمددر 

ثمدددد وح  ثددددا بفكدددن  و  رفدددد  وحسددددادن ن   ايدددداس 

   دكرس وغمر  دوق   بنثاس   ثه.
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ددددددن كددددددو  ددددددن        330 ,2010خ وعرفدددددده بيض 

Woolley, Chabris, Pentland, et al. طده بك

حث دددا س حث ن ددد  ثلجلوعددد  ع دددا بيحء  هدددنم وحسددد   

 ,Skaržauskienėو داوع ، كلدن عرفده كدو  دن 

Pitrėnaitė-Žilienė &Leichteris (2013, 

بكطدده  جلوعدد   ددن حلأفددرحي يددددرفون بلددكو  (412

  لنعي وب ري   ذكم .

 & Altmann,  Baumolmوذكدر كدو  دن      

Kacprzyk (2012, 6)  بن حثددددذكنء حثجل ددددي

دددد  ح يدددد  حسددددااح ه بلدددكو ك مدددر فدددي سدددمنق  

، وهددو ي ددا  جددن  باددل طلددط 0.2   م ددن  حثويددب 

يسددد ق حثويدددب، امدددل بن ثلأفدددرحي  دددكثمر ك مدددر ع دددا 

ب ضدده  حثدد  ض  ددن خددل  حثد ددنون بو حثداددنفس  ددع 

 ب ضهن حث  ض. 

بن حثدذكنء حثجل دي  Green  2 ,2015خ يلدمرو     

  فدي هو قا س  جلوعد  حلأفدرحي ع دا  اسدمن قدا  ه

حثلهلدددد  حثل  ددددنس  ددددن خددددل   لددددن ل حثل  و ددددن  

 وحلاسدجنب  ث لنمرح  حث مئم  بثانء حث لو. 

يدضح  لن س ق بن حثذكنء حثجل ي يسنه  بلدكو      

ف َّددن  فددي حطد ددن  حثل رفدد   ددن حثلسدددوى حثفددريي  ثددا 

حثلسدوى حثجلنعي حث نم، طدمجد  حثدلدن ل بدمن بفدرحي 

ل اددو   هددنم  جلوعدد  وصددولا  لا اددنذ قددرح   لدددر

  ما ، امدل يد دنيثون و هدن  حثاادر حثلاد فد  فمهدن 

وياددددايون بيوح ح فملددددن بمدددداه   ويارصددددون يحخددددو 

حثفريددددق ع ددددا حثدددددزحم حثهددددال حثللدددددرل وحثلهلدددد  

حثلاددايس وحثوقدد  حثددلزم لاطجنزهددن، وحثدا ددي بدد يح  

حثادددوح  وحثدفدددنوض حث ادددنء يحخدددو حثفريدددق، و الدددو 

  مق هافه . سؤوثم     له ،  لن يؤيي  ثا  ا

 خدنةص حثذكنء حثجل ي 

يدلمز حثدذكنء حثجل دي بنثاددنةص حثدنثمد   الدا      

   448-447، 2020خلمس خ

حثل ركزيدددد   بل اددددا لا ركزيدددد  حثل رفدددد   -

وحثلهن ح  وامل  د  ب حث رح ح  حثس مل  

   و دددددن  يقم ددددد ، يون حلاقدددددددن  ع دددددا 

   و ن    ما  وحثدامز ثهدن، وحثل ركزيد  

نذ حث ددرح ح  فددل  و ددا  يح س بيضددن فددي ح ادد

 ركزيدد  ثدده، وثكادده علددو  لددنعي، فنثكددو 

يفكر في حثللك   فدي طفدس حثوقد ، وثدمس 

 جددري حثلوحف دد  ع ددا  بي وحاددا   ددرول، 

امدددل  ددددمح حثل ركزيددد  حثفدددرص ث احف مددد  

 وحلابدكن .

 اددوص حلآ حء  ث ادددو  ع ددا بفكددن   ايدداس  -

يجب بن  و ا ب حء  داوع ، و ذح ث   داوص 

ء ف طددده يلددد ه حثدددذكنء حثفدددريي وثدددمس حلأ ح

حثجل دددي، امدددل  ضدددم  حلآ حء حثلداوعددد  

 قملن  وبدنةر  اياس و   و  ن بثر حثدامز.

حثداام  حثذح ي  ي اي قدا س بعضدنء حثفريدق  -

ع ددددا  ااددددم  بطفسدددده ، و ااددددم  حثلهددددنم، 

وحثدكم   ع حثلد مرح  حث مئم ، امل يلكدن 

ثلأفددرحي  ااددم  بطفسدده  ذح مددن  فددي ظددو هددذ  

 د مرح  و ن ث  فها عل م   رط .حثل
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حلاسددد لثم   حثددذكنء حثفددريي قددا يددؤيي  ثددا  -

بخ دددنء عايددداس و امدددز، وحثدددذكنء حثجل دددي 

يجب بن يكدون  سدد ل  عدن حلآ حء حثفرييد  

وب مدددداح  عددددن حثدامددددز، فنلاسددددد لثم  فددددي 

 اسمن  طلنء حلأفرحي ث ل نطي  د  ب   نا  

   و دددن   داوعددد  وحث دددا س ع دددا حلا فدددنق 

 عضنء حثفريق.ثاى ب

حثد ددددنون وحثدلددددن ل بددددمن حلأفددددرحي  امددددل  -

يد ددنون حلأفددرحي ويلددن كون   ددن   ددن ب ددو 

م كددو  حثوصددو   ثددا ا ددو   لددن كم ، فم ددوِّّ

  اه  حلآخر، وي ام ثه  حثد ذي  حثرح   .

حثدجلمددددع  فنثددددذكنء حثجل ددددي هددددو  جلمددددع  -

 ث ذكنءح  حثفريي  لأفرحي حثلجلوع .

د  دددب حثداسدددمق وحثدوحفدددق بدددمن حلأفدددرحي  ي -

حثوصددو   ثددا ذكدددنء  ل ددي حثداسددمق بدددمن 

 بفرحي حثلجلوع  وح فنقه  سوين.

 بهلم   الم  حثذكنء حثجل ي  

بشن   ب دض حلأيبمدن  وحثا حسدن  حثسدنب    ثدا      

 ,Story، و اهدددن خبهلمددد   المددد  حثدددذكنء حثجل دددي

2008, 6 ; William, 2007, 43; Woolley, 

et.al 2010, 686-688 ، ه  وذث  طارح لأط 

يسددددنعا   ددددنون حلأعضددددنء ع ددددا  كددددوين  -1

 حثل رف ، وحثلكن    بماهن، و لن كدهن   ن .

ي ددزز حث لقددن  حلا دلنعمدد  حث ويدد  حثددد     -2

حثجل دي   دن خدل  زيدنيس حثداحفع ثللدن ك  

 حثل رف ، و مسمر عل م    ني  حثل رف . 

يسنعا ع ا  ا يب حلأفرحي ع ا حثد ن و  ع  -3

 مددداح   دددن حثللدددكل  وحثلهلدددن  حلأكندددر   

خدددل    دددني  حلآ حء وفهددد  و هدددن  حثاادددر 

حثلاد ف ، وحثدا ج بماهدن  وصدولا   ثدا فهد  

  لدرل.

ي ددددددددزز حمبدددددددداحص يحخددددددددو حثلجلوعدددددددد    -4

 ضددد  عايددداح  دددن  -ب  م دهدددن -فنثلجلوعددد 

حلأعضددددنء حثلاد فددددمن  ثكددددو  دددداه  د حؤ ، 

 وقمله، وح جنهن ه. 

يدددؤيي  ثدددا حثدفنعدددو حثللددددرل، وحثلاسدددق  -5

حثدددي  ادداك يحخددو بذهددنن ث ل مددن  حثدفكمددر 

بفرحي حثلجلوع    ن خل    ني  حثا رح ، 

 وحثل ن ل وحثل  و ن  بماه . 

يددؤيي  ثددا حثدركمددز ع ددا حثا ددو ، وحلآ حء  -6

حث اي   حثلداوعد   لاخدمدن  بفضد هن  وثدمس 

 حثدركمز ع ا  بي باا حلأفرحي ف ط. 

يدددددا   حلأفدددددرحي ع دددددا  هدددددن ح  حثادددددوح   -7

 ح .وحلا دن  حث فاي وح انذ حث ر

   نيم حثذكنء حثجل ي  

  دنيم يجدب  Ringer  136-2007,135ااي خ     

حلاهدلدنم بهددن فددي بثاددنء حث لدو حثجلددنعي حثددذي يسدد ا 

  ثا حثدفكمر   ن  بلكو ف ن   وهي كنثدنثي 

حثلهلدددد   ع ددددا حثفريددددق بن ي ددددو  فهلددددن   -1

 لدركن  ثهافده، بو  هلدده بدمن حثللدن كمن 

 في حث لو بلكو يحة  و سدلر.
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س حثدركمز حثذح ي  بن يكون حثللدن كون  يح  -2

قدددددني ين ع دددددا  يح س حث وح دددددو حثاحخ مددددد   

حث نطفمددد  وحثافسدددم  بلدددكو  انسدددب  بلدددن 

يددداع  حث دددرض  دددن حث لدددو   دددن ، ويا دددق 

 حثدوحصو يحخو حثفريق.

حلا   نط بنلآخرين  ميجني  سنان   فكمدر   -3

يادددن  بعضددنء حثفريددق  ثددا  وق ددن  يحةلدد  

  يحخددو حثفريددق بددكن علقددن ه   ددع بقددرحطه

سداو د ا ، و سدجم    بلن يسلح ث دفكمر 

بنثاداوك فدي سدمنق   د  حث لقدن ، و يجدني 

 سددنان   فكمددر ك ددرى، و سددنان  فرعمدد  

 يحخو كو  جلوع  ع ا ااس.

حثلسئوثم  حثللددرك  عدن حثدذكنء حثجل دي   -4

يدالو حثفريق ك ه حثلسئوثم  حثال   ث انء 

 سدددددددنا  حثدفكمددددددددر، وحثافدددددددنظ ع مهددددددددن 

ااح هن  بددالا   ددن حفدددرحض بن حث نةددا، وحسدد

 بو حثلمسر سمدالو وااس     حثلسئوثم .

 بب ني حثذكنء حثجل ي  

 اددداي  بب دددني حثدددذكنء حثجل دددي فدددي حث ادددل      

حثاددددنثي   ددددن خددددل  حلاطددددلص ع ددددا حثكدنبددددن  

حثدربويدددد ، وحثا حسدددددن  حثسددددنب   ذح  حثدددددد   

بدالمدد    دد  حلأب ددني  و اهددن  ددن ذكددر  كددو  ددن  

  Ringer  Lee & Jin (2019)  2007خ

Yun, Jeong, Kim, et al. (2021)  وقدا

 لن دد  بب ددني حثددذكنء حثجل ددي فددي خلسدد  بب ددني 

وهدددي  حثاحف مددد  حثلاددددم ، حثادددوح  حثجل دددي، 

وح ادددنذ حث دددرح ،  الدددو حثلسدددؤوثم  حثجلنعمددد ، 

 وحثللن ك ، ويلكن   ري  كو ب ا كنثدنثي 

 حثاحف م  حثلادم    غ      د  حث  دوم فدي -

حث مددنم بلهلدد   ددن و ااملهددن وحثد  ددب ع ددا 

كنفدد  حثددد وبن  حثدددي  وح هدده  ددن خددل  

حطلعه ع ا كو  ن هو  ايدا فدي  اددده 

 وث ده بافسه و    ه ث ا ا حميجنبي.

حثاددوح  حثجل ددي  قددا س    دد  حث  ددوم ع ددا  -

حلا دددن  بز لةدده خددل  حث لددو حثجلددنعي، 

بهددال حسدكلددنل حلأفكددن  وو هددن  حثااددر 

حثلاد فدد  اددو  حثلهددنم حثلوك دد  حثلداوعدد  

 ثددمه ، وهددذح يد  ددب بن يكددون ثايدده حث ددا س 

ع ا حثد  مر بوضح عدن بفكدن   و وصدم هن 

ثلآخددددرين، و  ددددني  حثل رفدددد  بمادددده وبددددمن 

ز لةددده  دددن خدددل  حثلانقلدددن  حثددددي  دددد  

 بماه .

ح ادددنذ حث دددرح   قدددا س    ددد  حث  دددوم ع دددا  -

حلاشددددرحل  دددع ز لةددده فدددي حقددددرحل بددداحةو 

هلددد   ددن، و  دددوي  هددذ  حث ددداحةو  انسدد   ثل

وحخدمن  حلأطسب  اهن ث دوصو  ثا حثادو بو 

 حث رح  حثللة  ثهن،

 الدددو حثلسدددؤوثم  حثجلنعمددد   قدددا س    ددد   -

حث  دوم ع دا حلاثددزحم بدكيحء حلأعلدن  حثلك د  

بهددن  ددع ز لةدده فددي حثوقدد  حثلاددايس ثهددن، 

بجنطددب  ال دده طدددنةج حث لددو حثجلددنعي حثددذي 

 حشدرل فمه  ع ز لةه.
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قا س      حث  وم ع ا حثلسنهل   حثللن ك   -

فددي   دداي  حثلسددنعاح  ثز لةدده حثللدددركمن 

  ددده، و لدددج مه  بنسددددلرح  ع دددا حث لدددو 

 حثجلنعي.

حث لقددد  بدددمن الدددا حثلددددني  حلاثكدروطمددد  وحثدددذكنء 

 حثجل ي 

ي ددوم الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  ع ددا حثددذكنء        

 ددو  افمددذ حثجل ددي بددمن حلأقددرحن و  ددني  حلأفكددن   ددن ب

 هنم   ما     و  ا هدن امدل قدا يدد ب ع دا فدري 

وحاا حث منم با هن، و دن خدل  حسددااحم حثدكاوثو مدن 

يددد  حثدلددن ل وحثدفكمددر فملددن بمدداه   ددن ب ددو  افمددذ 

 حثلهنم حثل  وب   اه .

  بن 445، 2020ويوضددح  الددا خلددمس خ         

 فهوم حثذكنء حثجل ي  ن حثلفدنهم  حث ري د   داح  دن 

حثلدددني  فنثددذكنء حثجل ددي هددو اكلدد  حثالددا،  الددا

لأن حثالددا ي دلددا ع ددا حثددذكنء حثجل ددي، وحثجل ددي 

  اي و وي  جلوع   ن حلأفرحي حثلاد فمن لا يد  ب 

بن يكددون ثددايه  طفددس حلا جنهددن  وحثددرؤى،  وحثددذكنء 

حثجل ي ظنهرس قايل ، وثكن حثدكاوثو من باداث  فمده 

ثدددا ظهدددو    مدددرح  عايددداس، ف دددا بي  حثدكاوثو مدددن  

بشكن   اياس ث دلدن ل ع دا حثادط  دن خدل  شد كن  

 حثدوحصو حلا دلنعي.

وظهدددر حثدددذكنء حثجل دددي  دددع ظهدددو   كاوثو مدددن      

حثل  و ددددددددن  وحثرقلادددددددد ، وح  دددددددد ط بنثلجددددددددنلا  

حثدكاوثو مد ، وحسدداام فددي  سدهمو  ددلم  و  ددوير 

حث ر جمددن  وحثا ددو  حثدكاوثو مدد   ددن خددل   لددن ل 

 جن   كاوثو من حثل  و دن    جلوع   ن حلأفرحي في

  .Hallin, 2017, 1خ

 ;Aitamurto, 2016وبكدددا كدددو  دددن خ         

 2020  & et al.,Dellermann  بن بمئدد  

حثددددا يب حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا الدددا حثلددددني  

حلاثكدروطم    لو ع ا   زيز حثدفنعدو وحثدلدن ل بدمن 

حثلد  لدددمن، و  لدددو ع دددا   زيدددز حث لدددو حثدلدددن كي 

لدددنعي،  لدددن يدددؤيى  ثدددا  دددكثمره  فدددي ب ضددده  حثج

حث  ض، و  ني  حلأفكدن  وحلآ حء،  لدن يالدي قدا ح ه  

ع دددا حثدفنعدددو  دددع ب ضددده  حثددد  ض فدددي حثلوحقددد  

حلا دلنعم ، وبنثدنثي  المد   هدن ح  حثدذكنء حثجل دي 

 ثايه .

حثلادددو  حثرحبدددع  حلأسدددس حثااريددد  ثد دددوير 

بمئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا 

الدددددددا حثلددددددددني  حلاثكدروطمددددددد  طل دددددددي 

 خحثاحخ ي حثان  ي  

 و ا حث ايدا  دن حثااريدن  حثد  ملمد  حثددي  داع       

  وير بمئن  حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طل ي 

 ، و اهن الا حثلدني  حلاثكدروطم 

 Distributedطاريدددد  حثل رفدددد  حثلوزعدددد       

Cognition Theroy  ر  ط   نيم هذ  حثااريد   

  ددنيم بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا   ددع

طل ددي الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد   امددل  دددرى بن 

حثل رفددد   و دددا خدددن   حثلد  لدددمن، ويدددد  حثاددددو  
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ع مهن  دن خدل  حثدفنعدو بدمن حثلد  لدمن، وحثلددني  

وحلأيوح ، وحث مئددددد ، و  ادددددل هدددددذ  حثااريددددد  فدددددي 

  حث ل من  حثل رفم  حثدي  اداك ع دا بسدن  حث لقدن

حثوظمفمدد  ث  انصددر حثدددي  لدددرل    ددن فددي حث ل مدد ، 

وحث ل مدد  ثمسدد    رفمدد  وفددي ع ددو  حلأفددرحي ف ددط، 

و طلددن  ادداك  ددن خددل   فددنعل  بددمن ع ددو  عايدداس 

Hollan, Hutchins & Kirsh,  ,2000خ

 ، و ؤكددا بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  ع ددا ذثدد  180

امددل يدلددن ل  جلوعدد   ددن حثل  لددمن  ددع ب ضدده  

 دددع حلأيوح  وحث مئددد  بثادددنء قمدددن ه  بادددو حثددد  ض و

 لددك    ددن بو  افمددذ  هلدد  بو بطلدد     مادد ، بلددكو 

  دانسق.

و ؤكدددا حثااريددد  حث انةمددد  بن حثدددد    ياددداك فدددي       

سمنق ح دلنعي وط م ي ثللكل  حث نث  حثوحق ي بلن 

فمهددن بطلدد   حثلجلوعدد  وحثد ددنون وحث لددو حثجلددنعي 

حثللدكل  حثوحق مد   يحخدو حثفريدق، غنث دن  دن يدد  ادو

فدددي حثفدددرق حثددددي يدلددددع بفرحيهدددن بلهدددن ح   اد فددد  

وخ رح  وخ فمن   دن شدكطهن بن  سدنعاه  ع دا ادو 

حثللكل  حثل  اس، يانو  حثدد    حث ادنةي  عدنيس بادنء 

  .Johnson, 2001, 47هذح حثدرحبط حلا دلنعي خ

وحثااريدددد  حث انةمدددد  حلا دلنعمدددد    ااددددر هددددذ       

مدد  حثددد    طالددنط باددنةی ح دلددنعی حثااريدد   ثددا عل 

 و ه طاو  طجدنز  هدنم    ملمد  بو حكدسدن  خ درح  

 ايددداس فدددي  جدددن    دددمن، بامدددل لا يلكدددن ث لدددد    

حثوصددو   ثددا حثهددال حثلالدددوي  ددن خددل  خ فمدددده 

حثل رفمددد  و و مهددده حثدددذح ي ف دددط، بدددو ياددددن   ثدددا 

 سنعاس ويع  و و مه  ن ق دو حلأقدرحن بو حثا درحء 

Silver, Duncan, & -Hmeloخ فددي ذثددد 

, 2007, 100Chinn .  

و دفدددددق هدددددذ  حثااريددددد   دددددع بمئددددد  حثددددددا يب      

حلاثكدروطم  حث نةلد  ع دا الدا حثلددني   امدل يدد  

 افمذ حلأطل   فدي سدمنق ح دلدنعي، وبن حثدد    فدي 

بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد   اددد    جلوعدد   ددن 

حثدفنعل  حلا دلنعم  حثدي  ااك بمن    لي حث  وم 

بو بقدددرحطه  حلأكندددر خ دددرس، وبن حثالدددو حثل رفدددي لا 

يااك  لا بدفنعو حثل  لمن  ع  ن ه  بقا   اه   ن 

حلأقددددرحن بو حثا ددددرحء حثددددذين ي ل ددددون كلددددو همن 

و رشاين ثه  ويلاوطه  بنثلسدنعاح  وحثدو مهدن  

 حثلاد ف .

وبيضدددن طاريددد  حثالدددو حثل رفدددي  ؤكدددا بهلمددد       

ي  ا ددو  ثهدددن حثللددن ك  وذثدد  ب دددرل  لددك   و  دددا

 زةم   دن ق دو حثلد  لدمن ي  دو  دن حثالدو حثل رفدي 

حثدداحخ ي وحثاددن  ی ث لددد   ، و ؤكددا بمئدد  حثددددا يب 

حلاثكدروطم  حث نةل  ع دا طل دي الدا حثلددني  ع دا 

ذثددددد   دددددن خدددددل  حثدددددد    بللدددددن كن  حثلد  لدددددمن، 

وحلاسدددددفنيس  ددددن خ ددددرح ه  اددددو   وضددددوص حثددددد    

ثكدروطمد  يدد   دن بنمضنف   ثا بن الا حثلددني  حلا

خددل   هلددن   لددن كم   اددايس بددمن حثلد  لددمن  لددن 

 ياع  هذح حلا جن  في يع  عل م  حثد   .

و ر  ط   نيم بمئ  حثددا يب حلاثكدروطمد  حث نةلد       

ع دددا طل دددي الدددا حثلددددني  حثلددددني  حلاثكدروطمددد  
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بل ددنيم حثااريدد  حلا دددنثم  حثدددي  فدددرض بن حثددد    

من فدددي بانةددده  دددن خدددل  ياددددج عدددن  لدددن ل حثلد  لددد

حثدوحصددو وحثدفنعددو ع ددر شدد ك  حثويددب، وثددمس  ددن 

حثضرو ى   رف  كمفم  حثوصو   ثدا حثل دن ل حثددي 

 دسدد  بددنثد مر وحثد ددو  حثسددريع، وثكددن حلأهدد   فددي 

 ,Siemensحثددد    هددو    ددنن عل مدد  حثددربط بماهددنخ

2005 .  

ويسددددداا طل ددددي الددددا حثلدددددني  حلاثكدروطمدددد       

ي  ع ددددددا حثااريدددددد  حثن نفمدددددد  حثاددددددن  -خحثدددددداحخ ي

ثلؤسسدهن  Sociocultural Theoryحلا دلنعمد  

وحثدددددي  ضددددلا   فهددددوم  Vygotskyفمجو سددددكي 

 Zone of Proximal المدد  حثلا  دد  حث ري دد  خ

(ZPD Development  بامدل ياد دو حث نثدب  ثدا

حثلا  دددد  حثلسدددددهاف  ث ددددد    بلسددددنعاس حلأقددددرحن بو 

  بن حثدد    يدد  حثا رحء، كلدن  دري حثااريد  حلا ددنثم

 ن خل  ط نط حثد نء حث ل  بدنثلد  لمن حلآخدرين بو 

 ;Siemens, 2005خ حثا رحء في  جنلا  حثل رفد  

Harasim,2017, 66-67  .  

وفددي هددذح حثسددمنق  ؤكددا طاريدد  حم  ددنن بن   دداي       

حم شددنيح  وحثدو مهددن  يسددنعا ع ددا خفددض حثالددو 

و ذثد  ع دا حثل رفي ع ا ذحكدرس حثلدد   ، بامدل ي لد

زينيس  وحء ده ثلوضوص حثد   ، وزينيس حطارحطه في 

 هن ه، وحشدرحكه في حلأطل   حثدا ي م  بلدكو يكفدو 

ثددده  عدددنيس   نثجدددده ث ل  و دددن  حثجايددداس و ااملهدددن 

وي جهن فدي بامدده حثل رفمد ،  لدن يدؤيي  ثدا اداوك 

 ,Deubel, 2003حثددد    بلددكو بسددرص وبفضددو خ

65.  

  دن حثااريدن    د   دن ادنثيحث حث ادل ويسددفما     

   ا د  فدي   درحءح  حثدذي حثاادري حمطدن  خدل 

ث مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد   حثد  ملدددي حثددددلم 

حث نةلددد  ع دددا طل دددي الدددا حثلددددني  حلاثكدروطمددد  

  فسدمر فدي  اهدن يسددفما وك   حثان  ي ،-خحثاحخ ي

 ل.طدنةج حث ا

حثلادددو  حثادددن س   وحطدددب   دددنيمر  ددددلم  

ي  حلاثكدروطمدد  خحثالددا طل ددي الددا حثلدددن

حثاحخ ي حثالدددا حثادددن  ي  بمئدددن  حثددددا يب 

حلاثكدروطمدد  ثدالمدد   هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي 

 وحثذكنء حثجل ي 

ي ا  اايدا   دنيمر حثدددلم  خ دوس بسنسدم  فدي      

عل من  حثددلم  حثد  ملي  وذث  لأن حثل نيمر  اداي 

حثلدددددروط وحثلوحصدددددفن  حثل  وبددددد  فدددددي حثلاددددددج 

حثجايا، كلن يد    وي  هدذح حثلاددج ع دا حثدكاوثو ي 

 ، 102، 2007بسنسدددهن خ الدددا ع مددد  خلدددمس، 

امل  د  حشدد نقهن بدنثر وص ث ا حسدن  حثددي حهدلد  

بنثدددددلم  حثد  ملدددي ث مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد ، 

وبمئدددددن  حثدددددد    حث نةلددددد  ع دددددا الدددددا حثلددددددني  

حلاثكدروطمددد ، كا حسددد  كدددل  دددن   بكدددرم  دددد في 

 ، 2011، بالددددددا سدددددددنث  خ 235-224، 2006خ

Al-Jumeily, et.al (2015) يلددنن  وسددا   
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 ، فملن ياص  وحطب  حلأهداحل، خددنةص 2021خ

وحادمن دددددن  حثلد  لدددددمن، حثلاددددددوى حلاثكدروطدددددي، 

حلأطلددد   وحثلهدددنم حلاثكدروطمددد ، وح هددد  حثدفنعدددو، 

 يح س حثدددد   ، بسدددنثمب حثد دددوي  وحثد ذيددد  حثرح  ددد ، 

سدددداا  ، والدددا حثلسددنعاس وحثددداع ، حثوسدددنةط حثل

حثلددددني  حلاثكدروطمددد ، وحثددددي  اهدددن  ددد  حشدددد نق 

 حثل نيمر و ؤشرح  حميحء ثكو   من . 

حثلادددو  حثسدددني   طلدددوذ  حثدددددلم  حثد  ملدددي 

 حثلسداام في حث ال    

ب ددا حلاطددلص ع ددا  جلوعدد   ددن طلددنذ  حثددددلم  

حثد  ملدددي حثلر   ددد  بدددددلم  بمئدددن  حثدددد    ع دددر 

لاثكدروطي و اهن  طلدوذ  حثويب، وبمئن  حثدا يب ح

 ، وطلددوذ  حث ريددب 2018 الددا ع مدد  خلددمس خ

 ، 2014 ، وطلدددوذ  حثجدددزح خ2009 سدددلنعمو خ

وفددي ضددوء  ، 2012وطلددوذ   الددا حثاسددوقي خ

، حقدراددددد  حثالدددددوذ  حث دددددنم ث دددددددلم  حثد  ملدددددا

حث ناندنن شكل   ا م من  ث ددلم  حثد  ملدي ثال دي 

ب الدددددا حثلددددددني  حلاثكدروطمددددد  ب مئددددد  حثددددددا ي

  طلدوذ  حثدددلم  5حلاثكدروطم ، ويوضح حثلدكو خ

حثد  ملي حثل درل فدي حث ادل حثادنثي، ويدد   انوثده 

 بنثدفدمو في حثجزء حثانص بنم رحءح .
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   طلوذ  حثددلم  حثد  ملي حثل درل في حث ال حثانثي خ عاحي حث ناندنن 5شكو خ

 .حم رحةم صمنغ  حلأهاحل حثد  ملم  -

 بام  حثلادوى و اامله. دلم  -

 .لم  حثد وي  حثدكوياا وبيوح  حث من  د-

 .حسدرح مجمن  حثد  م  وحثد    دلم  -

 حثان  ي .- اايا طل ي الا حثلدني  حلاثكدروطم  خحثاحخ ي

 .و، و سدوين ه.حثدفنع بسنثمب اايا -

  اايا حثلدني  وحثوسنةط حلاثكدروطم  حثلانس  .-

 .ثكدروطم لاحثدا يب ح دي دلم  سمان يو حثددلم  حثد  ملي ث مئ-

 

 

 

 
 

 

 1  را   حثدا مو

 2 حثددلم  را   

 3 حمطدن  را   

 حثد وي  را   
4 

 .ا مو حثان ن  وحث نين  حث ن   -

 . ا مو خدنةص حثلدا بمن -

 . ا مو حثلهلن  حثد  ملم  -

  اايا  د   ن   افمذ بمئدا حثدا يب حلاثكدروطم . -

 

 .روطم ثكد طدن  حثلدني  وحثوسنةط حلا -

 .ثكدروطم حثدا يب حلا دي طدن  وح ه  بمئ -

 .yammer طلنء  اد  الا حثلدني  بنسدااحم    مق -

، و وحبط  وحقع بمئدا حثدا يب فع و المو بو علو  وحبط عانصر -

 حثويب.

 ثكدروطم .حعاحي يثمو حسدااحم بمئدي حثدا يب حلا-

 حثالا حثان  ي.حخدمن  حثا رحء في بمئ  حثدا يب حث نةل  ع ا طلط -

 

 . طلنء حثلوييولا   عانصر حثد    -

 

 

 

 
 

 

 جل وع   ن  على  ثكدروطم لاعرض حثالوذ  حلأوثي ث مئ  حثدا يب ح-

 حثلاكلمن.

 .ثكدروطم  ع ا عما  حسد لعم لا جريب بمئ  حثدا يب ح-

 حثاهنةي.   مق حثد وي  -
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ثدا مدددق بهددداحل حث ادددل طفُدددذ    لبحاااثإجاااراءات ا

 حم رحءح  حثدنثم  

بولا   حشد نق ب نق    داير حلاادمن دن  حثدا ي مد   دن 

 هدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي   ددد   ددددلم  ب نقددد    ددداير 

 حلاادمن ن  حثدا ي م  وفق حثا وح  حثدنثم  

 اايا حثهال حث نم  ن ب نق    داير حلاادمن دن   .1

 حثدا ي م  

ث نم  ن بانء حث  نقد  في "حثدوصدو يدااي حثهال ح   

 ثا حلاادمن ن  حثدا ي م  حثف  م  ثل  لدي حث  دوم  دن 

  هن ح  حثل    حثرقلي".

 را دددد  باددددنء ب نقدددد    دددداير حلاادمن ددددن   ددددن  .2

  هن ح  حثل    حثرقلي و ااملهن.

 دد  باددنء حث  نقدد   ددن خددل  حلاطددلص ع ددا طدددنةج    

فددي  حثا حسددن  وحث اددوك حثسددنب   حثدددي  دد  عرضددهن

و    عاحي قنةلد  ثحادمن دن  حمطن  حثاارى ث  ال، 

 حثدا ي م .

حثدا دددق  دددن صددداق ب نقددد    ددداير حلاادمن دددن   .3

 حثدا ي م  

فدددي صدددو  هن حثل اةمددد   ددد   حث  نقددد ب دددا  عددداحي 

 فدي حلأسدن ذس  دن حثلاكلدمن ع دا حثسدنيس عرضدهن

 كاوثو من حثد  م  وحثلانهج وطرق حثددا يس،   جنثا

ن ع ددا  انسدد   حث  نقدد  ث مادد  ح فددق  لمددع حثلاكلددم

ددددن ع ددددا صددددلام  حث  نقدددد   حث اددددل، وح ف ددددوح بيض 

ث د  مدددق، وع مددده  ددد  حثدا دددق  دددن صددداق حث  نقددد  

  .3  اقخ

   مق ب نقد    داير حلاادمن دن  حثدا ي مد  ع دا  .4

 بفرحي حث ما  

  30 دد     مددق ب نقدد    دداير حلاادمن ددن  ع ددا خ  

ددددن  ددددن    لددددي حث  ددددوم بنثلرا دددد  حمعاحييدددد      ل 

-كملمددددنء-وحثلرا دددد  حثننطويدددد   ادددددص خفمزيددددنء

بامدددنء ، هدددذح  ثدددا  نطدددب  جلوعددد   دددن حثا دددرحء 

وحثلداددمن في حثلجن   ن خل    درحء   دنبل  

شادم    ه ، وذثد  ثداايدا حلاادمن دن  حثدا ي مد  

 دن و هد  طادر  حثف  م   ن  هن ح  حثل  د  حثرقلدي

 حثلداددمن فا حثلجن .

  دداير حلاادمن ددن     نثجدد  طدددنةج    مددق ب نقدد  .5

 حثدا ي م   ادنةم ن 

 دد  اسددن  حلأوزحن حثاسدد م  وف  ددن لآ حء كددو فئدد   ددن 

حثلاكلمن ثلادمن ن  حثدا ي مد   دن  هدن ح  حثل  د  

حثرقلي  ن امل ان      لي حث  دوم ع دا حثددا يب 

ع ددا هددذ  حثلهددن ح ، ثدد  اسددن   دوسدد ن  حلأوزحن 

ان د   حثاس م  لآ حء حثلاكلمن ثكو  هن س  دن امدل

   لي حث  وم ع دا حثددا يب ع مهدن  دن خدل  بمئدن  

وبددذث   دد   اايددا حلاادمن ددن   حثدددا يب حلاثكدروطمدد ،

فدككنر، وذثد   %74حثدي اد   ع ا بوزحن طس م  

ثدددلم   وييددولا     ملمد  خنصدد  بلهدن ح  حثل  دد  

حثرقلدددي، ويدددد  حثددددا يب ع مهدددن  دددن خدددل  بمئدددن  

  ب نقدد    دداير وبددذث  بصدد ا حثدددا يب حلاثكدروطمدد ،

حلاادمن ن  حثدا ي م   حثدي يسداا  ثمه حث ال حثانثي 

  .3في صو  هن حثاهنةم  خ  اق 
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 حشد نق قنةل   هن ح  حثل    حثرقلي ثنطم ن  

 دد  حشددد نق حثلهددن ح  حثانصدد  بددنثل    حثرقلددي،      

 وفق حثا وح  حثدنثم  

 اايا حثهال حث دنم  دن بادنء قنةلد   هدن ح   .1

 ي حثل    حثرقل

يدادددداي حثهددددال حث ددددنم  ددددن باددددنء حث نةلدددد  فددددي       

"حثدوصو  ثا حثلهن ح  حثف  م  ث ل    حثرقلي حثلزم 

  المدهن ثل  لي حث  وم".

باددددددنء قنةلدددددد   هددددددن ح  حثل  دددددد  حثرقلددددددي  .2

 و ااملهن 

 دددد   ا مددددو حثلهددددن ح  حثوح ددددب حكدسددددنبهن  ددددن      

 هن ح  حثل    حثرقلي، وبانء قنةلد  حثلهدن ح ، وقدا 

   هدن ح  7  حث نةلد  فدا صدو  هن حثل اةمد  خ ضلا

  ةمسم .

حثدا دددق  دددن صددداق قنةلددد   هدددن ح  حثل  ددد   .3

 حثرقلي 

حثل اةمد   دد   صددو  هن فدي حث نةلد   عداحي ب دا     

 فدي حلأسدن ذس  دن حثلاكلدمن ع دا حثسدنيس عرضدهن

 كاوثو من حثد  دم  وحثلادنهج وطدرق حثددا يس   جنثا

  درحء   د  حثلاكلدمن ب حء  ا مدو  ، وب دا2خ ا دق

حثد ددايل  حثل  وبدد ، وبددذث   وصدد   حث ناندددنن  ثددا 

   هدن ح   ةمسدم  7حثدو س حثاهنةم  حثدي  ضلا  خ

   .4خ  اق   هن س فرعم  88وخ

ثنثندددن   حشدددد نق قنةلددد    دددنيمر  ددددلم  طل دددي الدددا 

حثلددددني  حلاثكدروطمددد  بمئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد   

   حثدنثم   ر  عل م   عاحي قنةل  حثل نيمر بنثا وح

  اايا حثهال حث نم  ن بانء قنةل  حثل نيمر .1

يدااي حثهال حث نم  ن بانء حث نةل  في  حثدوصدو      

 ثدددا حثل دددنيمر حثدددددلملم  ثال دددي الدددا حثلددددني  

 حلاثكدروطم  بمئن  حثدا يب حلاثكدروطم .

  عاحي قنةل  حثل نيمر وبانؤهن .2

ي  قنةل    نيمر  دلم  طل ن الدا حثلددن    حشد نق

حلاثكدروطمدد  بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، وحعدلددا  

ع ا عاس  ددني  وهدي  حلأيبمدن  حثلر   د  بل دنيمر 

 دددلم  بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، والددا حثلدددني  

حلاثكدروطمدددد ، وقددددا  ضددددل  حث نةلدددد  فددددي صددددو  هن 

وقددا حشدددلو كددو   مددن  ع ددا     مددن ح ، 12حثل اةمدد  خ

  جلوع   ن  ؤشرح  حلأيحء. 

  ق  ن صاق قنةل  حثل نيمر حثدا.3

 ددد  ب دددا  عددداحي حث نةلددد  فدددا صدددو  هن حثل اةمددد       

 فدي حلأسدن ذس  دن حثلاكلدمن ع دا حثسدنيس عرضدهن

وب دا ي حسد  د حء حثسدنيس   كاوثو مدن حثد  دم ،  جن 

حثلاكلددددددمن قن دددددد  حث ناندددددددنن ب ضددددددنف  ب ددددددض 

حثلؤشرح ، و عدنيس صدمنغ  ب دض حثل دنيمر، وبادنء 

  قنةلددد  حثل دددنيمر فدددا ع دددا  دددن  ددد  ذكدددر  بصددد ا

ح وخ12صو  هن حثاهنةم   لدلو ع ا خ   99    مدن  

  .5 ؤشر بيحء خ  اق 
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  دددوير بمئددددا حثددددا يب حلاثكدروطمددد  بال دددي  حب دددن   

حثاددن  ي  وف  ددن ث الددوذ  -الددا حثلدددني  خحثدداحخ ي

 حثل درل ث ددلم  حثد  ملي في حث ال حثانثي. 

فملدددن ي دددي عدددرض  فددددم ي ثلرحادددو طلدددوذ       

 حثددلم  حثد  ملي حثلد ع.

  را   حثدا مو  -1

 هذ  حثلرا     م رحءح فملن ي ي عرض      

 ا مو حثان دن  وحث نيدن  حث ن د    دضدلن  1-1

هددذ  حثا ددوس  اايددا حثللددك  ، وقددا  لن دد  

 لدددك   حث اددددل حثاددددنثي خفددددي ضددددوء  ددددن 

بظهر ددده حثا حسدددن  حثسدددنب     دددن و دددوي 

 دداطي فددي  هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي ثل  لددي 

 ددوم،  لددن يد  ددب  ددوفمر بمئدد   ا ي مدد  حث 

 سنعا ع ا  كسدنبه    د  حثلهدن ح  وذثد  

 ن خل  بمئ  حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةلد  

ع ددا طل ددي الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد ، 

و دد  حثدوصددو  ثددا هددذ  حثللددك    ددن خددل  

 دن خدل   لدن كده  فدي خ رس حث دناندمن خ

بددددددرح ج  ددددددا يب حثل  لددددددمن بلاح سدددددده  

 ، وحثا حسدددددددددد  دل مدددددددددد كللددددددددددن ك   ج

حلاسدكلنفم  حثلوضا  في حثجدزء حثادنص 

بللدددك   حث ادددل، امدددل  ددد   اايدددا حلأيحء 

حثلنددددنثي  ددددن خددددل   رح  دددد  حثا حسددددن  

حثسنب  ، وع ا   نبل   ع    لي حث  وم، 

و ن ث      اايا بهداحل عن د  ث ادنء بمئد  

حثددددا يب حلاثكدروطمددد  حثددددي ادددد   ع دددا 

ا حثفجوس  ، و    ااي%100طس   ح فنق خ

بدددددددمن حلأيحء حثلندددددددنثي وحلأيحء حثدددددددوحق ي 

خحثللددك      ددمن و ددوي  دداطي فددي  هددن ح  

حثل  ددددد  حثرقلدددددي ثددددداى    لدددددي حث  دددددوم، 

وبنثدنثي  د   ددلم  طل دي الدا حثلددني  

حلاثكدروطمددد  ب مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  

ثدالمددد   هدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي وحثدددذكنء 

 حثجل ي ثل  لي حث  وم

لددددا بمن    ددد   اايدددا  ا مدددو خددددنةص حث 1-2

حثلسدددهافمن خبفدددرحي  خدددنةص حثلدددا بمن

   لدددو حث ماددد  فدددي هدددذح حث ادددل  كنثددددنثي  

حث  وم بنثلرا   حمعاحيي  و   لو حلأامدنء 

وحثكملمدددنء وحثفمزيدددنء بنثلرا ددد  حثننطويددد  

ثدمس ثدايه  خ درس  ،ب يح س ب  ن  حثد  ملم 

سنب   عن  هدن ح  حثل  د  حثرقلدي، يو دا 

حسددد احي لاكدسددن   هددن ح  ثددايه   ق ددن  و

حثل    حثرقلي ثدالمدده   هام دن وع لم دن، ثد  

يسددد ق ثهددد  حثددددا يب ع دددا بمئددد   دددا يب 

حثكدروطم  قنةل  ع ا طل ي الا حثلدني  

حثادددن  ي ، ثدددايه  -حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي

 هن ح  حسدااحم حثانسو  وحمطدرطد  بلدن 

يددؤه ه  لاسددااحم بمئدد  حثدددا يب، و اددد  

لاثكدروطمد  وبيوح هدن، و د  الا حثلددني  ح

ع ددا ث ددنء ق ددو  افمددذ  جربدد  حث اددل   هدد  

ثدددا ي ه  ع ددا بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، 
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و ادددددد  الدددددا حثلددددددني  حلاثكدروطمددددد  

  .Yammerخ

 ا مددو حثلهلددن  حثد  ملمدد   يلددلو  ا مددو  1-3

حثلهلددن  حثد  ملمدد  ع ددا  ا مددو حلأهدداحل 

حث ن دد   ثددا  كوطن هددن حثدددي  لكددن    لددي 

ن حثوصددو   ثددا حث نيدد  حثاهنةمدد  حث  ددوم  دد

بكفنءس وفنع م ، امل    فدي هدذ  حثا دوس 

 ا مو كو  هن س  ن حثلهن ح  حث ن   حثددي 

 ددد  حثدوصدددو  ثمهدددن  دددن  هدددن ح  حثل  ددد  

حثرقلددي  ثددا  كوطن هددن حثفرعمدد   امددل  دد  

حسدددااحم بسدد و  حثدا مددو حثهر ددي، امددل 

يكددددب حلآيحء حثاهدددنةي حثدددذي يلدددكو حلأيحء 

    هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي، حثلرغددو  ثددد 

و دددن يا  دددي عل ددده  دددن  هلدددن  فرعمددد  

ثدددددلكن  دددن  ا مدددق حثهدددال حث دددنم، و ددد  

حثدوصددددو  ثددددا ثلددددنطي  هلددددن   ةمسددددم ، 

   1 وضا  بنثجاو  خ

   حثلهلن  حثرةمسم  وحثفرعم 1 او  خ

 حثلهلن  حثفرعم  حثلهلن  حثرةمسم 

    هلن 7خ حثلهل  حلأوثا  حثلفنهم  حلأسنسم  ث د    حثرقلا

    هل 17خ حثلهل  حثننطم    دلم  حثلادوى حثرقلي

حثد ن ددو  ددع حثلهلد  حثننثندد    ث دنء حثددا   حثد  ملدي  

 حثفدو  حلافدرحضم 

    هلن 10خ

    هلن 6خ حثلهل  حثرحب    حثد ن و  ع بطال   يح س حثد   

حثلهلددددد  حثان سددددد    ددددددلم  حلأطلددددد   حثد  ملمددددد  

 حلاثكدروطم  حثدفنع م 

    هلن 9خ

    هل 18خ حثلهل  حثسنيس   حسدرح مجمن  حثدا يس حثرقلم 

    هلن 8خ حثلهل  حثسنب     دلم  حثكدن  حلاثكدروطي حثدفنع ي

  هل   17خ حثلهل  حثنن ا   حثد وي  حلاثكدروطي

وي دددددوم حثلددددددا بون بدافمدددددذ حثلهدددددنم وحلأطلددددد   

حثل  وب  اسب طلط الا حثلدني  بكو  جلوعد  

 مدددد   امددددل  دددد    سددددم  عمادددد  حث اددددل  ثددددا  جري

 جلدددددوعدمن  جدددددري مدمن، بامدددددل  كوطددددد  كدددددو 

   دددددا  ، بامددددل  ددددا ب  50 جلوعدددد   ددددن خ

حثلجلوعد  حثدجري مد  حلأوثدا بنسدداام طلدط الددا 

، yammerحثلدددني  حثدداحخ ي  ددن خددل   اددد  

و ددا ب  حثلجلوعددد  حثدجري مددد  حثننطمددد  بنسدددداام 

  طلددط الددا حثلدددني  حثاددن  ي  ددن خددل   اددد

yammer. 
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 اايددددا  د   ددددن   افمددددذ بمئددددن  حثدددددا يب  1-4

حلاثكدروطمدددد  حث نةلدددد  ع ددددا طل ددددي الددددا 

 حثلدني  حلاثكدروطم  

 ن بمئ  حثددا يب حلاثكدروطمد    دلدا ع دا حخدمدن       

حثلدددا بمن ث وقدد  وحثلكددنن حثددذي يددد  فمدده حثد  مددق، 

وبنثدددنثي سددول  كددون بمئدد  حثدددا يب  داوعدد  وف  ددن 

 حثكل مددو ر   ن ددو   ددا كلددن لاخدمددن  كددو  دددا  ،

 حثلدناد  حم كنطدن   دن حثانصد  بلداح   حثل  لدمن

 و د  ب  افمذ حث مئ   وحفر  ن ي ي  حث مئ ، ثا حس 

 9,1 صددداح  Moodleحثاادددنم  دددوي   -

حثذي     فع حثلادوى حثدا ي ي ع مه، 

وقا    حخدمن   طارح  لأطه طانم  فددول 

حثلدا ، ويادوى ع ا بيوح   وحصو 

وغمدددر  دزح اددد   لدددن يددددمح  دزح اددد  

ث لدددا     كنطمددد   د دددع حثلددددا بمن بو 

حثلجلوعددن ، و سددجمو   ددن ير حثددد    

حثاددددددنص بهدددددد ، و  كنطمدددددد   طلددددددنء 

حخد دددددددن ح ، كلدددددددن ي دددددددوم حثاادددددددنم 

بنثدددددددددامح، و سدددددددجمو حثدددددددا  ن  

بو و ن مكمددددن  اسددددب حثل ددددنيمر حثدددددي 

ياددايهن حثلددا   بنمضددنف   ثددا  لكددمن 

نبن  حثلا    ن  ضنف     مق ع ا   

 حثلدا بمن.

 ادددد  الدددا حثلددددني  حلاثكدروطمددد    -

 ددددوفر بيوح  باددددنء  جدلددددع حثالددددا، 

و سدددلح لأعضدددنء حثلجدلدددع بسدددهوث  

حثوصو  ث الدا وحثللدن ك  حميجنبمد  

فددي طلددنطده، و  ددني  حثلادددوى، وقددا 

حسددددددددددداا   حث ناندددددددددددنن  اددددددددددد  

yammer فدي  كدوين حثالدا وبادنء ،

 جدلددع حثالددا، و  ددرحء حثلانقلددن   

ح  ثلددن  ا  دده  ددن  زحيددن كنمددرس فددي طاددر 

حثدوحصددددو وحثدفنعددددو وحثدلددددن ل بددددمن 

 بعضنء حثالا.

 بدرح ج  ضدنفم  بخدرى  نددو  برطدن ج -

Microsoft Word 2013 فددي 

حثادددوص، وبرطددن ج   لمددع كدنبدد 

Camtasia Studio V(9.0)  ثدسجمو

 Adobe ث  ددن  حثفمددايو، وبرطددن ج

Photoshop CS5  . ثل نثج  حثدو 

  را   حثددلم   -2

 لندددو  جلوعددد  حم دددرحءح  حثددددي  ددد  ح  نعهدددن      

وف  ددن ث الددوذ  ثددددلم  بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  

قن دد  حث ناندد  بدد  رحء خ ددوح  هددذ  ثددذح حثل دددرل، 

 حثلرا   كلن ي ي 

صمنغ  حلأهاحل حثد  ملم  حم رحةم       ر ل   2-1

حثلهلدددن  حثرةمسدددم  وحثفرعمددد   ثدددا بهددداحل طهنةمددد  

ال حث دنم   المد   هدن ح  حثل  د  و لكا ، وكدنن حثهد

حثرقلددددي ثل  لددددي حث  ددددوم، و دددد  حشددددد نق حلأهدددداحل 

و د  عرضدهن فدي  حثس وكم  في ضوء  ددام  ب دوم،

صددو س قنةلدد  ع ددا حثسددنيس حثلاكلددمن، و دد    ددرحء 

  دددايل  حثسدددنيس حثلاكلدددمن ع دددا قنةلددد  حلأهددداحل 
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بص ا  حث نةلد  فدي صدو  هن حثاهنةمد   اددوي ع دا 

  هددافن    رفمددن    رحةمددن  92، وخ  بهدداحل    ملمدد 8خ

  .6خ  اق

  اايا بام  حثلادوى حلاثكدروطي و اامله  2-2

 دد  فددي هددذ  حثا ددوس  اايددا عانصددر حثلادددوى      

حثد  ملدددي حثددددي  ا دددق حلأهددداحل حثد  ملمددد ، وطاددد  

حثلادوى في ثلنطي  وييدولا     ملمد  وف  دن ثدر مدب 

 حلأهددددداحل حثد  ملمددددد ، وحثدس سدددددو حثلا  دددددي ثدددددد   

 هن ح  حثل  د  حثرقلدي، و د  عدرض حثلاددوى ع دا 

حثسددنيس حثلاكلددمن فددي  اددددن  حثلاددنهج وطددرق 

حثدا يس و كاوثو من حثد  م ، مباحء د حةه  فدي  داى 

 انسدددد    ادددددوى حثلوييددددولا  ثدا مددددق حلأهدددداحل 

حثد  ملمددد ، ووضدددول صدددمنغدهن، وح فدددق حثلاكلدددون 

ع دددا  انسددد   حثلاددددوى وكفنيدددده ثدا مدددق حلأهددداحل 

  ملم ، وبوصوح ب ضنف  ب ض حلأطل   في ب دض حثد

حثلوييدددددولا  ثزيدددددنيس  نطدددددب  لن سددددد  و لدددددن ك  

حثلدددا بمن ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي، وقددا  دد    ددرحء 

 حثد ايل  حثل  وب .

  دلم  حثد وي  حثدكوياا وبيوح  حث من    2-3

   في هذ  حثا وس  دلم  حلاخد دن ح  حثلانسد        

  حثدا يب حلاثكدروطم ، ث من   اى  ا ق بهاحل بمئ

  حلاخد ددن ح   اكمدد  حثلر ددع كددل   ددن ف ددا  ضددلا 

حلاخد دددن ح  حثلدضدددلا  بلوييدددولا  حث مئددد ، امدددل 

 ضدلن كددو  وييددو  حخد دن  ق  ددي، وحثد ددوي  حثددذح ي، 

حخد دن   اددم ي ق  ي ب داي  وحخد ن  ب داي، وكدذث 

ث مدددددددن  حثجنطدددددددب حثل رفدددددددي ثلهدددددددن ح  حثل  ددددددد  

دددلم  ب نقدد   لاادد   ، كلددن  دد   7حثرقليخ  اددق

 ، 8وذثدد  ث مددن  حثجنطددب حلأيحةددي ث لهددن ح  خ  اددق

 ، 9وكدددذث  ب نقددد    مدددم  ث لاددددج حثاهدددنةي خ  ادددق

 ، وسددددمد  10و  مددددن  حثددددذكنء حثجل ددددي خ  اددددق

حثاددايل عددن كمفمدد  باددنء هددذ  حلأيوح  وحثدككددا  ددن 

 صاقهن وث ن هن في حثجزء حثانص بكيوح  حث من .

م  وحثدد     فدي ضدوء  اايا حسدرح مجمن  حثد   2-4

ط م دددددد  حث اددددددل حثاددددددنثي حسددددددداا   حث ناندددددددنن 

حسدددرح مجم  حثددد    حثدلددن كي ع ددر حثويددب، امددل  دد  

  سم  عما  حث ال  ثا  جلدوعدمن  جدري مدمن وف  دن 

ثال ددي الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد ، وكددو  جلوعدد  

 دد    سددملهن  ثددا  جلوعددن  فرعمدد  بامددل  دكددون 

 ددوم كددو  جلوعدد     دددا بمن، و 5حثلجلوعدد   ددن خ

ب طجددنز حثلهددنم حثل  وبدد   اهددن ثددد     هلددن  حثددد    

 حثرقلي بلكو  لن كي.

 اايددددا طل ددددي الددددا حثلدددددني  حلاثكدروطمدددد   2-5

 حثان  ي  ب مئن  حثدا يب حلاثكدروطم  -خحثاحخ ي

ح لأن حث اددل حثاددنثي يهددال  ثددا  اايددا بثددر       طاددر 

طل ددددددددددددي الددددددددددددا حثلدددددددددددددني  حلاثكدروطمدددددددددددد  

 ي  ب مئدن  حثددا يب حلاثكدروطمد  فدي خحثاحخ ي حثان 

 الم   هدن ح  حثل  د  حثرقلدي وحثدذكنء حثجل دي ثداى 

   لي حث  وم  ثذث  ف ا     دلم  طسادمن  دن بمئد  

ددن فددي كددو شدديء،  حثدددا يب حلاثكدروطمدد   دف ددنن  لن  

و اد فددددنن فددددي طلددددط الددددا حثلدددددني  حلاثكدروطمدددد  

 حثلسداام، ويلكن  وضمح ذث  في حلآ ي 
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حثلددددني  حلاثكدروطمددد  حثددداحخ ي طلدددط الدددا  -ب

 ب مئ  حثدا يب حلاثكدروطم  

    دلم  بمئ  حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةلد  ع دا      

طلددط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  حثدداحخ ي  امددل يددد  

 ذث  كلن ي ي 

حثدددداخو   ثددددا بمئدددد  حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد ،  -

و سددجمو حسدد  حثلسددداام وك لدد  حثلددرو ، 

لاثكدروطدددددي و اهدددددن ثددددددفا  حثلاددددددوى ح

 حثلدوفر فا طانم  يح س حثد     ووي .

قرحءس   ا د  وبهداحل و اددوى حثلوييدو ،  -

وحلاطلص ع دا حلأطلد   وحثلهدنم حثل  دو  

  افمذهن، و دني  حثد    حثلد     بهن.

، Yammerحثددداخو   ثدددا  ادددد  حثالدددا  -

وحلاطضدددلنم  ثدددا حثلجلوعددد  حثلادددايس ثكدددو 

  دا  .

انقلدن   لن ك  بعضدنء حثلجلوعد  فدي حثل -

اددو   وضددوص حثددد   ، وحثلهددنم حثل  ددو  

 افمددددذهن، و  ددددني  حلآ حء وحثل رفدددد  اددددو  

حثلوضدددددوص، و لدددددن ك   ددددددني  حثدددددد    

 حمثرحةم .

فددددي انثدددد  حسدفسددددن  حثلدددددا بمن عددددن بي  -

 وضددوص بو فددي انثدد  و ددوي صدد وب  فددي 

حث منم بنثلهلد  حثل  وبد ، ي دوم حثلددا بون 

س ب  ب حثلسدنعاس  دن ز لةهد  حلأكندر خ در

 بنثلجلوع .

حثري ع ا حلأسئ   حثل روا  ث ا ن  وحبداحء  -

 حلآ حء وحثد  مق ع مهن.

  اي  حلأطلد   وحثلهدنم حثل  وبد  و  دايلهن  -

 في حثلوعا حثلااي.

   دددددي حثد ذيددددد  حثرح  ددددد  ع دددددا حلأطلددددد    -

 وحثلهنم.

 اايا يو   اسق حثلجلوع    لنو يو  قنةا   اسق 

  حث نةل  ع دا حثلجلوع  في بمئ  حثدا يب حمثكدروطم

 طلط حثالا حثاحخ ي فملن ي ي 

 يح س  لمددددع حثلانقلددددن  وحثاددددوح ح  بددددمن  -

حلأعضدنء، و دو مهه  طادو قوحعدا حثدفنعددو 

 وحثاوح  في  اد  حثالا.

حثللددن ك  فددي  لمددع حثلانقلددن  حثل روادد   -

في  اد  حثالا، وذث  بنثد  مق ع ا د حء 

حلأعضدددنء، و لدددجمع حثدددز لء ع دددا طدددرل 

يددداس، وطلدددر  ددددني     ددد  بفكدددن  ود حء  ا

  ثرحةم  بلسنعاس ب م  حلأعضنء.

  نادد  حثفرصدد  ثجلمددع حلأعضددنء ث للددن ك   -

 في حثلانقلن .

عرض  ن  وصو  ثمه  ن ا دو  وبفكدن  ب دا  -

حطدهنء حثلداس حثز امد  ث لانقلدن  بلسدنعاس 

 ب م  حلأعضنء.

بيوح  حثدلددن ل   دد   دددلم  بمئدد   ددا يب حثكدروطمدد  

بهدن بيوح   لدن ل  دلندو فدي  ثلهلن  حثل    حثرقلي 

غرل حثاوح ، و اداى حثا ن ، بنمضنف   ثا  ادد  

 .Yammerحثالا 
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لددط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  حثاددن  ي ط - 

  ب مئ  حثدا يب حلاثكدروطم 

    دلم  بمئ  حثدا يب حلاثكدروطمد  حث نةلد       

ع ا طلط الا حثلدني  حلاثكدروطمد  حثادن  ي  

 امل يد  ذث  كنثدنثي 

حثدددداخو   ثددددا بمئدددد  حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد ،  -

و سددجمو حسدد  حثلسددداام وك لدد  حثلددرو ، 

و اهدددددن ثددددددفا  حثلاددددددوى حلاثكدروطدددددي 

 حثلدوفر فا طانم  يح س حثد     ووي .

قرحءس   ا د  وبهداحل و اددوى حثلوييدو ،  -

وحلاطلص ع دا حلأطلد   وحثلهدنم حثل  دو  

  افمذهن، و دني  حثد    حثلد     بهن.

، Yammer ثدددا  ادددد  حثالدددا حثددداخو   -

وحلاطضدددلنم  ثدددا حثلجلوعددد  حثلادددايس ثكدددو 

  دا  .

 لن ك  بعضدنء حثلجلوعد  فدي حثلانقلدن   -

اددو   وضددوص حثددد   ، وحثلهددنم حثل  ددو  

 افمددددذهن، و  ددددني  حلآ حء وحثل رفدددد  اددددو  

حثلوضدددددوص، و لدددددن ك   ددددددني  حثدددددد    

 حمثرحةم .

حثددددري ع ددددا حلأسددددئ   حثل روادددد  ث ا ددددن   -

 ء وحثد  مق ع مهن.وحباحء حلآ ح

  اي  حلأطل   وحثلهنم حثل  وبد  و  دايلهن  -

 في حثلوعا حثلااي.

   ددددي حثد ذيدددد  حثرح  دددد  ع ددددا حلأطلدددد    -

 وحثلهنم.

فددددي انثدددد  حسدفسددددن  حثلدددددا بمن عددددن بي  -

 وضددوص بو فددي انثدد  و ددوي صدد وب  فددي 

حث منم بنثلهل  حثل  وبد ، ي دوم حثلددا بون 

 ب  ب حثلسنعاس  ن حثا رحء بنثلجلوع .

ي ددددوم حثا ددددرحء بددددنثري ع ددددا حثدسددددنؤلا   -

وحلاسدفسددن ح   اعو دد  بلدددني   اد فدد  

 خ وحبط خن  م ، حثدو ،   فن  فمايو .

 امدددا يو  حثا مدددر   اددداي  بيوح  حثا مدددر فدددي بمئددد  

حثدا يب حمثكدروطم  حث نةل  ع ا طلط الا حثلددني  

 حثان  ي، فملن ي ي 

 يح س  لمددددع حثلانقلددددن  وحثاددددوح ح   -

ء، و و مهه  طادو قوحعدا بمن حلأعضن

 حثدفنعو وحثاوح  في  اد  حثالا.

حثللدددددن ك  فدددددي  لمدددددع حثلانقلدددددن   -

حثل روادد  فددي  اددد  حثالددا، وذثدد  

بددنثد  مق ع ددا د حء حلأعضددنء، وطددرل 

فكدددر ود حء  ايددداس، و دددو مهه  طادددو 

  دني        ثرحةم .

 لددددجمع حثلدددددا بمن ع ددددا حثللددددن ك   -

 وطرل حلأسئ   وحلاسدفسن ح .

ن  لمددددددددع حلأسددددددددئ   حم نبدددددددد  عدددددددد -

وحلاسدفسدددددددن ح  حثل رواددددددد   دددددددن 

 حثلدا بمن و و مهه  ث دوح .

  ناددددد  حثفرصددددد  ثجلمدددددع حلأعضدددددنء  -

 ث للن ك  في حثلانقلن .
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عدددرض  دددن  وصدددو  ثمددده  دددن ا دددو   -

وبفكددددن  ب ددددا حطدهددددنء حثلدددداس حثز امدددد  

 ث لانقلن .

بيوح  حثدلددن ل   ددد   ددددلم  بمئددد   دددا يب 

حثكدروطمددد  ثلهلدددن  حثل  دددد  حثرقلدددي بهددددن 

يوح   لددن ل  دلنددو فددي  غددرل حثاددوح ، ب

و ادددداى حثا دددن ، بنمضدددنف   ثدددا  ادددد  

 .Yammerحثالا 

 اايدددا بسدددنثمب حثدفنعدددو فدددي بمئدددن  حثددددا يب  2-6

 يد  حثدفنعو وف  ن ثلآ ي  حلاثكدروطم ، و سدوين ه 

 فنعددو حثلدددا بمن  ددع حثلادددوى  ويددد  هددذح  -

حثاددوص  ددن حثدفنعددو  ددن خددل  حثدجددو  بددمن 

ى، وحم نبددد  عدددن بسدددئ   شنشدددن  حثلاددددو

حثد دددوي  حثدددذح ي، وحث مدددنم بلهدددنم وبطلددد   

 ح   دنط بو بي وطد  ع دا حثا درحثدد   ، و

حثلنشد ، بو حلأشدكن   ع دا   دز بو  لد  ي

حث دددددري ، حثدفنعددددو  ددددع  دددددني  حثددددد    

 بلاد  حثالا.

حثدفنعددددو بددددمن بعضددددنء حثالددددا خحثا ددددرحء  -

دن   وحثلدا بمن ، وخحثلددا بمن ب ضده  ب ض 

جلوعددن  حثا ددن  ع ددا  اددد   ددن خددل   

  ثضدددلنن حسددددلرح ي  yammerحثالدددا خ

حثدوحصددو بددمن بعضددنء  جلوعددن  حثالددا، 

و ددددن خددددل  حثلانقلددددن  اددددو   وضددددوص 

حثدد   ، وطددرل حلأسدئ    ددن ق دو حثلدددا بمن 

وحم نب  ع مهن  ن خدل  صدفا  حثلانقلد  

 حثرةمسم  ثكو  جلوع  ع ر  اد  حثالا.

وقا  وعا   فنعو حثلدا بمن  ع حث ناندمن  -

عادددا  ددددلم  حث مئددد   دددوفمر بيوح   ا دددق 

حثدفنعددددددو وحثدوحصددددددو بددددددمن حثلدددددددا بمن 

وحث دددناندمن ثد ددداي  حثددداع  وحثدو مددده فملدددن 

يد  دددق بنثد ن دددو  دددع حث مئددد ، و دددن هدددذ  

حلأيوح  خحث ريددددا حلاثكدروطددددي، و اددددداين  

 حثلانقل ، وغرل حثاوح ، وحثوح س ح  .

مدددددد   اايددددددا حثلدددددددني  وحثوسددددددنةط حلاثكدروط 2-7

 حثلانس   

   حخدمن  حثلدني  وحثوسنةط حثد  ملم  حثلانسد        

لأهاحل حث ال وثادنةص حثلدا بمن، وطوص حثا درس 

حثلز دد  ثدا مددق حلأهدداحل حثد  ملمدد  ث مئددن  حثدددا يب 

حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا طل دددي الدددا حثلددددني  

حلاثكدروطمدد ، وب ددض هددذ  حثلدددني   ددنهزس و دنادد  

دد ، وث  دن  حثفمدايو، وب دا حثدككدا وهي  حثدو  حثننب

 ددن  دداى  انسدد   هددذ  حثلدددني  ث ان ددن  حثد  ملمدد  

وحلأهددداحل وحثلاددددوى وحث ماددد  وحسددددمفنء حثلدددروط 

حثدربويدد  وحثفامدد  بهددن  دد  حسدددااح هن و وظمفهددن، ب ددن 

 بنثاس   ث  م  حثلدني  غمر حثلدنا      طدن هن.

 ددددلم  سدددمان يو حثدددددلم  حثد  ملدددي ث مئدددن   2-8

 دا يب حلاثكدروطم  حث

 ددد   ددددلم  سدددمان يو ثا دددوح   افمدددذ شنشدددن       

 اددددوى بمئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا 
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طل ددي الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  خيخ ي خددن  ي ، 

وب ا  دلم  حثسمان يو    عرضه ع ا  جلوع   دن 

حثلاكلمن حثلداددمن في  جدن   كاوثو مدن حثد  دم  

ن   ددن  طددن ح  حثسددمان يو، مبدداحء حثددربي فددي كددو  طدد

و     رحء حثد ايل  حثل  وب  ثمد ح حثسمان يو فدي 

  .11صو  ه حثاهنةم  خ  اق

  را   حمطدن    -3

 ددد  فدددي هدددذ  حثلرا ددد  حثاددددو  ع دددا حثلدددوحي      

وحثوسنةط حثد  ملم  حثددي  د   اايداهن وحخدمن هدن فدي 

 را   حثددلم ، وذث   ن خل  حلاقدادنء  دن  ددوفر 

يو  ن  دوفر بو  طددن   ايدا، ثد   قلاد  هدذ  بو حثد ا

حث انصددر و ازياهددن، و طلددنء حثلوييددولا ، و سددجمو 

حثلدددا بمن، وعلدددو  وحبددط عانصدددر بمئددن  حثددددا يب 

حلاثكدروطمدد ، و وحبددط  وحقددع حثويددب حثل  وبدد ، ثدد  

  كثم  حث مئ  و افمذ حثسمان يو حثل ا.

 طددددن  حثلددددني  وحثوسدددنةط حلاثكدروطمددد  ث مئددد   3-1

 ا يب حلاثكدروطم  حثد

كدنب  حثاددوص   د  حسددااحم برطدن ج  -ب

Microsoft Word 2013  فدددي

كدنبددددد   لمدددددع حثاددددددوص حثانصددددد  

بددنثلادوى وقددا  دد   رحعددنس حثجوحطددب 

حثددددددددلملم  حثانصدددددد  بنثادددددددوص 

حثلا  دددد  ب نةلدددد  حثل ددددنيمر حثانصدددد  

 بنثا حس  حثانثم .

حثددددو  حثننبدددد    ددد  حثاددددو  ع دددا  - 

 ثمهن حث مئد   حثدو  حثننبد  حثدي  ادن 

 ن خل   اركدن  بادل حثددو  ع دا 

شدد ك  حمطدرطدد ، و دد    نثجدد    ادد  

هددددذ  حثدددددو  بامددددل  رحعددددا فمهددددن 

حثلوحصفن  حثفام  وحثدربوي  كنف   دن 

امل   ايو حث دون، بو  دد مر حثاجد ، 

بو كدنبدددد  بمنطددددن  ع مهددددن بنسدددددااحم 

 .Adobe PhotoshopCS6برطن ج

 ث  دددن  حثفمدددايو حثرقلمددد    ددد   طددددن  - 

، و دد  حلاسددد نط  ب ددض   ددنطع حثفمددايو

بددد  ض حثل دددنطع حلأخدددرى  دددن ع دددا 

شدد ك  حثل  و ددن   فدوادد  حثلدددا ، 

و ددددد    نثجدهدددددن بنسددددددااحم برطدددددن ج 

Camtasia Studio V(9.0). 

  طدن  وح ه  بمئن  حثدا يب حلاثكدروطم    3-2

    ددلم  و طددن  بوحبد  حثكدروطمد  ث مئد  حثددا يب    

  دددنيمر حثدددددلم  حثد  ملدددا حلاثكدروطمددد  فدددا ضدددوء 

حثانص  بنث ال حثانثي  ن خل    عداحي  ددلم  ثهدن 

 Adobe Photoshopبنسدااحم برطن ج فو وشدو  

CS5   و دددد     مددددع حثددددددلم  و اوي دددده  ثددددا   دددد

HTML & CSS   بنسددددااحم برطدددن ج حثدددا ي

، ثدددد   دددد  ®Adobe® Dreamweaverويفددددر

وبر جددددد  حث وحبددددد   HTML اويدددددو   فدددددن  حثددددد  

 (Personal home page) م ث   بر جد ب سدااح

PHP وقوحعدا حث منطدن   MYSQL   و ددر   ث  د
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Apache وحشددددددددل   بوحبددددددد  بمئددددددد  حثددددددددا يب ،

حلاثكدروطمددددد  ع دددددا  طادددددنم ث دسدددددجمو، وحثددددددفا  

حثرةمسدددم ، وحلأهددداحل حث ن ددد  ث  مئددد ، وحثد  ملدددن ، 

وحثلادوى حثدا ي ي، وحثلسنعاس، وح دو بان،  اد  

احم، كلددن هددو  وضددح بنثلددكو حثالددا، يثمددو حلاسدددا

   5خ

 

 

 

 

 

 

 بوحب  بمئ  حثدا يب حلاثكدروطم .  5شكوخ

 طلنء  اد  الا حثلدني  بنسدااحم    مق  -

yammer   ثكددو  جلوعدد   جري مدد   و ددد

ذثددددد   دددددن خدددددل   ددددد  حسددددددااحم اسدددددن  

Microsoft office 365  مطلددددنء

حثلجلوعددددددن  حثدجري مدددددد ، و دددددد  يعددددددوس 

ط ددب  ددن كددو حثلدددا بمن ثلطضددلنم  امددل 

 Microsoft دددددا    طلددددنء اسددددن  

office 365  ثلددن ثددمس ثددايه  اسددن  بو

حثدككا  ن  ف مو حثاسن  ثلن ثايه  اسدن  

  يوضددددددح  طلددددددنء 6بنثف ددددددو، وحثلددددددكو خ

 جلوعددددن  حثددددد    ع ددددا  اددددد  حثمددددن ر 

Yammer  

 

 

 

 

 

 

 

 Yammer   طلنء  جلوعن  حثد    ع ا حثمن ر 6شكو خ



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

233 
 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة

الدددددا     جلوعددددد 7ويوضدددددح حثلدددددكو خ

حثلدني  حثاحخ ا بلادد  حثمدن ر، ويوضدح 

   جلوعددددد  الدددددا حثلددددددني  8حثلدددددكو خ

 حثان  ي بلاد  حثمن ر 

 

 

 

 

 

 

 

 

    جلوع  الا حثلدني  حثاحخ ا بلاد  حثمن ر7شكو خ

 

 

 

 

 

 

 

 

   حثلجلوع  حثرحب   في  اد  حثالا حثاحخ ي8شكو خ

 فدددع و المدددو بو علدددو  وحبدددط عانصدددر بمئددددا  3-4

 لاثكدروطم ، و وحبط  وحقع حثويب.حثدا يب ح

   اجز عاوحن ث وحب  بمئددي حثددا يب حلاثكدروطمد     

  https://digitateacher.gnomio.comوهدو 

وقددددا  وعددددا عاددددا حخدمددددن   بن يدسدددد  بنثسددددهوث  

وحث سددنط ، ويددد   ددن خلثدده حثدداخو  ع ددا حثلادددوى 

  ف ه ع ا طانم حثلوي . حثذى   

  طلنء حثلوييولا   عانصر حثد      3-5

    طدن  شنشن  حثلوييدولا  حثدا ي مد ،  ندو شنشد  

حثل ا  ، وحثلادوى، وحلأطلد  ، وحلاخد دن  حث  داي، 

https://digitateacher.gnomio.com/


 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2022يانير    –حثلج ا حثننطي و حثنلثون .... حث اي حلأو   234

  بنسدددااحم بددرح ج حثددددلم  9كلددن يوضدداهن شددكو خ

، Adobe Photoshop CS6وحثل نثجد  ث ددو  

ددلم  حثد  ملي حثانصد  و   ذث  في ضوء   نيمر حث

بنث ال حثانثي، و    اويو حثلادوى حثذي  د  كدنبدده 

 ثدا  Microsoft Word 2013بنسدااحم برطدن ج 

، و دددد  حسدددددااحم بكددددوحي حثجنفددددن HTMLصددددفان  

ثددددددلم  حثدددددفان ، ثدددد   JavaScriptحسددددكري   

ث اء  اويدو  reload editor 2.0حسدااحم برطن ج 

 ثدا   د   ضد وط حثدي     طدن هدن  HTML  فن  

، و دددددد   فددددددع (Package.zip)حسددددددكو م بن ددددددداحي

حمسدكو م ثكددو  وييددو  ع دا طاددنم حثلددوي ، و  ددرحء 

عل مدددن  حثضددد ط حثلاد فددد ، و ف مدددو حخد دددن  ق  دددي 

 وب اي ثكو  وييو .

  

 

 

 

 

 

   يوضح ب ض شنشن   ادوى حثدا يب9شكو خ

 عددددددداحي يثمدددددددو حسددددددددااحم بمئدددددددن  حثددددددددا يب  3-6

لن يثمددددو حسدددددااحم حث مئدددد  ع ددددا حلاثكدروطمدددد    ضدددد

حثل  و ددددن  حثلز دددد  لاسدددددااح ه بسددددهوث  ويسددددر 

  ، وذث  وف  ن ثلن ي ي 12خ  اق 

 حلأهاحل حث ن   ث مئ  حثدا يب حلاثكدروطم . -

حلأهدداحل حم رحةمدد  حثانصدد  بكددو  وييددو   -

  ن  وييولا  بمئ  حثدا يب حلاثكدروطم .

حسددددرح مجم  حثدددد    حثلسدددداا   فدددي بمئددد   -

ب  دضددلا  خ دد  حثسددمر فددي حث مئدد ، حثدددا ي

ويو  حثا دددددرحء وحثلددددددا بمن خحثل  لدددددمن  

 حلأعضنء في  جدلع حثالا.

بسددددنثمب حثد ددددوي ، وحلأطلدددد  ، وحثلهددددنم،  -

 وكمفم   افمذهن.

كمفمدددد  حسدددددااحم  اددددد  الددددا حثلدددددني   -

 .Yammerحلاثكدروطم  

حثجدددددداو  حثز اددددددي ثا حسدددددد   وييددددددولا   -

 حث رطن ج.
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حخدمددن  حثا ددرحء فددي بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد   3-7

 د   اايدا حث نةل  ع ا طلط الا حثلدني  حثان  ي  

 حثا رحء في  اد  حثالا  لن يدوحفر فمه   ن ي ي 

بن يكون ثدايه  خ درس فدي حثدد    حثرقلدي لا  -

   و عن ثلك ساوح .

بن يكدددون ثدددايه  خ دددرس فدددي  جدددن  حث ادددل  -

حثد  ددددم  حث  لددددي فددددي  جددددنثي  كاوثو مددددن 

 وحثلانهج وطرق حثدا يس.

   لدد  بددوزح س وقددا وقددع حخدمددن  حث ناندددنن ع ددا      

انصدد  ع ددا ي  دد  حثلن سدددمر فددي حثدربمدد  وحثد  ددم  

 كاوثو مددن حثد  ددم ، و ا بدد    دلدداس  ددن حثلؤسسدد  

، CPBTOTحث ن دددد  ث دددددا يب حثلهاددددي وحثد اددددي 

وعضدددو همئددد   دددا يس بنثك مددد ، و لد كدددنن  هدددن ح  

لددددي، و دددد    ددددريفه  بنث مئدددد  حثدا ي مدددد  حثل  دددد  حثرق

وبهددداحفهن، و دددا ي هن ع دددا حسددددااح هن، وحسدددداايم 

 .2 اد  حثالا ق و  افمذ  جرب  حث ال

  را   حثد وي  -4

   حث منم فا هذ  حثلرا د  بضد ط بمئدن  حثددا يب      

حلاثكدروطمدد  وحثدككددا  ددن سددل دهن وعلددو حثد ددايل  

ثاهددنةي، كلددن حثلز دد  ثكددي  كددون صددنثا  ث دجريددب ح

 ي ي 

عدددددرض حثالدددددوذ  حلأوثدددددي ث مئدددددن  حثددددددا يب 4-1

حلاثكدروطمدددد  ع ددددا  جلوعدددد   ددددن حثلاكلددددمن فددددي 

                                                 
 لا ياط م  ح ا اباالعليم اباالح ياا  اا ل انق   ال اث ان يوا ا  2

 

 كاوثو من حثد  م  وحثلانهج وطدرق حثددا يس، ثد مدم  

بمئن  حثدا يب حلاثكدروطم  في ضوء قنةلد  حثل دنيمر، 

وقددا ح فددق حثلاكلددون ع ددا  ددوحفر حثل ددنيمر  لم هددن 

نف  ب ددض حثد ددايل ، با  دد  عنثمدد ، وبوصددوح ب ضدد

 وقا ب ري  هذ  حثد ايل .

 جريدب بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمد  ع ددا عمادد   4-2

دن و   لد  30حسد لعم  ص مرس  كوطد   دن خ      ل 

 ددن    لددي حث  ددوم وحلأامددنء وحثكملمددنء وحثفمزيددنء، 

وذث  ب ا  ا ي ه  ع ا كمفم  حسددااحم بمئد  حثددا يب 

 ، وكمفمدد   افمددذ حلاثكدروطمدد ، و اددد  الددا حثلدددني

حلأطلدد  ، ويو  كددو عضددو  ددن بعضددنء  جلوعددن  

حثالا، وذث  ث دا ق  دن  داى كفنيد   ددني  حثدد    

ثدا مدددق حلأهددداحل حثد  ملمددد  ث  مئددد ، و اايدددا ث دددن  

بيوح  حث ال، وقا ب ري  حثدجرب  حلاسدد لعم  فدي 

 .2021 8 28 ثا  2021 8 22حثفدرس  ن 

عم   انسدد   بظهددر  طدددنةج حثدجربدد  حلاسددد ل 4-3

بمئددن  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  ثدالمدد   هددن ح  حثل  دد  

حثرقلددي وحثددذكنء حثجل ددي ثل  لددا حث  ددوم، كلددن بكددا 

طدددل  حث ماددد  حلاسدددد لعم  سدددهوث  حسددددااحم بمئددد  

حثددددددا يب، و ادددددد  حثالدددددا وبيوح هدددددن، وي حسددددد  

  وييولا  بمئ  حثدا يب و افمذ حلأطل  .

ضدوء  دن سد ق  وفي   مق حثد وي  حثاهنةا   4-4   

   علو حثد ايل ، وصدولا  ث ددو س حثاهنةمد  ث مئدن  

حثددا يب حلاثكدروطمدد ، و ددن ثدد   ككددا  حث ناندددنن  ددن 

صلام  حث مئ  في ضوء حثد وي  حث ادنةي، و  نب دهدن 
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ث نةلدد  حثل ددنيمر، وبنثددددنثي بصدد ا  حث مئدد  صدددنثا  

  طلددنذ   ددن 13ثدجربدد  حث اددل، ويوضددح خ  اددق 

يب حلاثكدروطمد ، وسمدضدح ذثدد  شنشدن  بمئدن  حثددا 

 في حثجزء حثانص بدجرب  حث ال.

 حب  ددن  بيوح  حث مددن   وفملدددن ي ددي  وضددمح ثكمفمددد  

  عاحي كو بيحس  ن بيوح  حث ال 

 حثل رفمدد  ث جوحطددب حثدادددم ي حلاخد ددن  -1

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي 

 رحةمدددددد ، فددددددي ضددددددوء حلأهدددددداحل حث ن دددددد  وحم     

ا يب حلاثكدروطمد ،  د  وحثلادوى حثد  ملي ث مئددا حثدد

  در وقدا  دلم  وبانء حخد دن   اددم ي  وضدوعي،

 :حثدنثم  بنثا وح حثدادم ي فا  عاحي  حلاخد ن  

  اايا حثهال  ن حلاخد ن    1-1

بعا  حث ناندنن حلاخد ن  حثدادم ي بهال قمدن       

حثجوحطدددب حثل رفمددد  ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي ثددداي 

 ق  م ن وب اين .     لي حث  وم ، وذث  بد  م ه

  عاحي  او  حثلوحصفن   1-2

    عاحي  او  حثلوحصدفن  ثلخد دن ، ويدضدلن هدذح 

حثجاو  عاي حثلفريح  حثدي يلل هن حلاخد ن  بنثاسد   

ثكددو هددال  ددن حلأهدداحل حثد  ملمدد  ثلوييددولا  بمئدد  

 ب .7حثدا يب حلاثكدروطم    اق خ

  اايا طوص  فريح  حلاخد ن  وصمنغدهن   1-3

   اايددا طددوص  فددريح  حلاخد ددن  كنثدددنثي  طلددط  دد     

 بطدوحص بفضدو  دن و  دابسدئ   حلاخدمدن   دن  د داي  

 وحسدد لنلا  وبكنرهن شدموع ن  حثلوضوعم  حلاخد ن ح 

، بداحةو وب ب د    ا د   دن حخدمدن ى بادا كدو ويدكون

وطلدددط بسدددئ   حثددددوح  وحثا دددك  وهدددا ع دددن س عدددن 

ع ا م    دنغ  فدا ع دن س، وع دا حثلددا   بن يضد

خ×     ذح كنطد  حم نبد  صداما ع وعل د  عل   خ

 ذح كنطدد  حث  ددن س غمددر صدداما ، وطلددط بسددئ   حثددا ط 

حثال    فمهن    ا  هل  ث لددا      دو   افمدذهن 

وف ددددن ثلنشدددد     ددددنس  اددددنكا حثلنشدددد  حثا م مدددد ، 

وحثل  ددو   ددن حثلدددا   حثا ددر ع ددا  كددنن بيحء   دد  

بدافمدذهن، وقدا  حثلهل  بو حثا ر ع ا حلأ ر حثذى ي وم

 وعا عاا  دلم  هذح حثالط بن  كون     حثلنشدن  

ح  وحضا  و فهو  ، وبن  كون حثلهل   اايس  اايدا 

 يقم  ن غمر  لدد .

وفي ضوء ذث  قن   حث ناندنن بدمنغ   فريح       

حلاخد دددن  حثداددددم ي حثلوضدددوعي بددددو س   اةمددد  

بامدددل    دددا  لمدددع حثجوحطدددب حثل رفمددد  ثلهدددن ح  

   فدريس، 100حثرقلي، وب    عاي  فريح ده خحثل    

   فدريس بكسد و  حثددوح  33    دامفهن كنثدنثي  خ

   فدريس بكسد و  حلاخدمدن   دن  د داي، 57وحثا ك، خ

       فريس بكس و  حثا ط حثال  .10خ

 صمنغ     ملن  حلاخد ن    1-4

  ددداب حثد  ملدددن  بل ا ددد  بسدددم   عدددن حلاخد دددن       

  سدجمو طري د  لدا  ،  وضا وبهلمده بنثاس   ث 

 حثدو مهدن  ب دض  ضدلا  امدل حم نبد  و كنطهدن

 دن  حثهدال  وضدمح فدي  لن د  حثددي وحم شدنيح 
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 بهلمد  حلاخد ن ، يلل هن حثدي حلأسئ   عاي حلاخد ن ،

 وكدذث  حثدز ن عاده، حم نب  ق و باق  حثسؤح  قرحءس

و دد  صددمنغدهن فددي  ،حلاخد ددن  عددن ثح نبدد  حثلادداي

ج حلاخد دن ، و وعدا بن  كدون وحضدا    ا   برطدن 

ويقم   و اددرس و  نشرس و  سد    اددا لا  دؤثر 

 ع ا حسدجنب  حثلدا   و  مر  ن طدنةج حلاخد ن .

   اير حثا    وطري   حثددامح.  1-5  

، 100حشدددددلو حلاخد ددددن  ع ددددا خ      و دددد    سددددؤحلا 

امدل  طده فدو  حطدهدنء حثلدددا    ، دداماه حثكدروطمدن

 –ا حلاخد دددن  ي  دددا   ريدددر بنسدددله دددن حم نبددد  ع ددد

عدداي  –عدداي حم نبددن  حثددداما  وطسدد دهن  –ي  ددده 

وحثددز ن حثلسددد رق،  –حم نبددن  حثانطئدد  وطسدد دهن 

 و    وزيع ي  ن  بسئ   حلاخد ن  كنثدنثي  

     اير ي    وحااس ثكو   نب  صاما  عن كو      

سددؤح   ددن بسددئ   حثدددوح  وحثا ددك، وحلاخدمددن   ددن 

ا ط حثالد  ، ثدذث  كنطد  حثاهنيد  حث الدا  د اي، وحثد

   ي   . 100ثلخد ن  هي خ

حثدا ددق  ددن صدداق حلاخد ددن   قددا ح   دد   1-6

حث نانددددنن حث دددرق حثدنثمددد  ثداايدددا صددداق 

 حلاخد ن  

صاق حثلاكلمن  ب ا  عاحي حلاخد ن  فدي  -

صدددددو  ه حلأوثمددددد ، ووضدددددع حثد  ملدددددن  

حثانصدد  بدده، و عدداحي  دداو  حثلوحصددفن  

ن ب رض كدو  دن  حثددو س قن   حث ناندن

حلأوثمدددد  ثلخد ددددن  حثدادددددم ي، و دددداو  

 وحصدددددفن  حلاخد دددددن  ع دددددا عددددداي  دددددن 

حثلاكلددددمن حثلدادددددددمن فددددي  جدددددنثي 

حثلادددنهج وطدددرق حثددددا يس و كاوثو مدددن 

 وذث  مباحء حثربي او   ن ي دي   حثد  م ،

 حثلرف د  ثلأهداحل حلأسدئ    لء د   اي

 حلأسددئ    لء دد  و دداي ، بنلاخد ددن

 بجدداو  حثلاددايس حلأهدداحل ثلسددوين 

وحثددا   حث  لمد  حثسدل  ، وحثلوحصفن 

، وفي ضوء  دن حلاخد ن  ثلفريح  حث  وي 

س ق    علو حثد ايل ، وصولا  ث دو س 

   .7حثاهنةم  ثلخد ن    اقخ 

   صاق حثدكوين حثفرضا ثلخد دن  حثداددم ي

 ددد  حثدا دددق  دددن صددداق حثدكدددوين حثفرضدددا 

اسن    ن و  ثلخد ن  حثدادم ي  ن خل 

ح   ددنط  سدددوين  حلاخد ددن  خحثدددذكر وحثفهدد  

  بنثا  ددددد  حثك مددددد  وحثدا مدددددووحثد  مدددددق 

   2ثلخد ن ، كلن هو  وضح بنثجاو  خ
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     ن و ح   نط  سدوين  حلاخد ن  حثدادم ي بنثا    حثك م  ثلخد ن .2 او  خ

  سدوى حثالاث    ن و حلا   نط حثلسدوين 

 0.01 0.717 حثدذكر

 0.01 0.831 ثفه ح

 0.01 0.66 حثد  مق

 0.01 0.679 حثدا مو

  بن   دددن ل  حلا   دددنط 2ويدضدددح  دددن حثجددداو  خ   

.  لددن يددا  ع ددا بن 0.01يحثدد  عاددا  سدددوى يلاثدد  

 حلاخد ن  ع ا ي    عنثم   ن حلا سنق حثاحخ ي.

 جريددددب حلاخد ددددن  وضدددد  ه خحثدجربدددد   1-7

 حلاسد لعم  ثلخد ن   

كا  ن صلام  حثدو س حلأوثمد  ثلخد دن  ب ا حثدك     

حثدادددم ي وصدداق  فريح ددده، وذثدد  فدددي ضددوء  دددن 

بسفر  عاه طددنةج حث درض ع دا حثسدنيس حثلاكلدمن، 

وب ددا   ددرحء حثد ددايل  حثل  وبدد ، قن دد  حث ناندددنن 

ب  رحء حثدجربد  حلاسدد لعم  ثلخد دن ، و د     مدق 

حلاخد ن  فا صو  ه حثل اةم  ع دا عماد   دن    لدي 

دددن و   لددد  غمدددر عماددد  30حث  دددوم قوح هدددن خ      ل 

حث اددددل، وقددددا  دددد     مددددق حلاخد ددددن  ع ددددا حث مادددد  

حلاسدددد لعم  بددددو س حثكدروطمدددد ، وذثددد  ثدا مددددق 

بهددداحل حثدجربددد  حلاسدددد لعم  وذثددد  ع دددا حثاادددو 

 حلآ ي 

اسدددن  قملددد    ن دددو ث دددن  حلاخد دددن    ددد  -ب

اسددن  ث ددن  حلاخد ددن  حثدادددم ي بنسدددااحم   نيثدد  

كروط نخ لأب ني حلاخد ن  وحثا    حثك مد  كلدن هدو بثفن 

   3 وضح بنثجاو  خ

   ثلخد ن  حثدادم يα  طدنةج اسن    ن و حثن ن  خ3 او  خ

   Cronbach  ن و حثن ن  بثفن عاي حثلفريح  بب ني حلاخد ن 

 0.912 42 حثدذكر

 0.85 24 حثفه 

 0.86 26 حثد  مق

 0.88 8 حثدا مو

 0.93 100 حلاخد ن  ككو

  بن   ن ل  حثن ن  لأب ني 3يدضح  ن حثجاو  خ     

 ، 0.912 – 0.85حلاخد ددددن   ددددنء  فددددي حثلدددداى خ
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وهي قدم  ث دن     وثد ، وثلخد دن  ككدو  دنء   ن دو 

،  لدددن يدددا  ع دددا  لةلددد  حلاخد دددن  0.93حثن دددن    

 لأغرحض حث ال. 

اسن    ن و حثسهوث  وحثد وب  لأسدئ   - 

 ن دددددو حثسدددددهوث  و دددددا بن  حلاخد دددددن   

. ,8.، ,2ثلفريح  حلاخد دن  يددرحول  دن خ

ح ع ددي  انسدد   قدددم    ، وهددو ي ددا  ؤشدددر 

  دددن ل  حثسدددهوث  وحثدددد وب  لأسدددئ   

حلاخد ن  ثلسدوي بفرحي عما  حث الع وبن 

 لمع  فريح  حلاخد ن    ع يحخدو حثا دنق 

حثلااي، وبطهن ثمس  شاياس حثسدهوث  ولا 

 شاياس حثد وب .

ثدلممدز ثلفدريح  حلاخد دن   اسن    ن دو ح- 

وباسدددددن    ن ددددددو حثدلممدددددز ثلفددددددريح  

 -.,4حلاخد دددن  و دددا بطهدددن  ددددرحول بدددمن خ

. ، وهو ي دا  ؤشدرح  ع دي بن  فدريح  ,5

 حلاخد ن  ذح  قا س  لممزي   انس  .

حثز ن حثلزم ثح نب  ع دا حلاخد دن    اايا -ي

 ددد  اسدددن  حثدددز ن حثدددلزم ثح نبددد  ع دددي 

عددددن طريددددق  فددددريح  حلاخد ددددن ، وذثدددد  

 سجمو حثز ن حثدذي حسدد رقه كدو  ددا   

 ددددن عمادددد  حثد  مددددق فددددي حم نبدددد  عددددن 

 فدددريح  حلاخد دددن ، و ددد  اسدددن  حثدددز ن 

حثلانسددب ثح نبدد  عددن  فددريح  حلاخد ددن  

وذث  ب يجني  دوسط حلأز ا ، وكنن ز دن 

  يقم دد  وقددا  دد  حلاثدددزحم  100حلاخد ددن  خ

بهذح حثز ن عاا حثد  مدق حث   دي وحث  داي 

 دددددددن  حثداددددددددم ا ع دددددددي حث ماددددددد  ثلخد

 حلأسنسم .

  طدن  حلاخد ن  حلاثكدروطي   1-8          

ب ددا صددمنغ  ع ددن ح  حلاخد ددن ، و جهمددز حثدددو       

حثلدضلا  به،     طدن  حلاخد ن  حثكدروطمن ، ث      فع 

 حلاخد ن  ب مئن  حثدا يب حلاثكدروطم .

حثل    حثرقلي   ثلهن ح  حلأيحء  لاا  ب نق -2

   ح  نص حم رحءح  حثدنثم  في  عاحي ب نقد  

 حثللاا  

 :حثللااد  ب نقد   دن حثهدال  اايدا 2-1

حثجنطددب  قمدن  حث  نقد  هدذ  حسددهاف 

ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي ثل  لددي يحةددي حلأ

 .حث  وم وحلأامنء وحثكملمنء وحثفمزينء

  اايا بس و   سجمو حثللاا   2-2

ح لاهدلددنم حث ددناندمن بلدد      اي  لكددن حثلدددا بمن طاددر 

خحثل  لدددمن   دددن   ددد  حثلهدددن ح  حلأسنسدددم  حثسدددنبق 

 ذكرهن وقع حخدمن هن ع ا حسدااحم طانم حث ل ن .

 :حث  نق   دضلاهن حثدي حلأيحءح   اايا 2-3

 حثاهنةمدد  صددو  هن فددي حثللاادد  ب نقدد   لددلو

فرعمد    هدن س  88خ وعداي  ةمسدم   هدن س  7(ع ا

 حثلهدن ح   ر دب نب  وعي وقا   بيحء،520وعاي خ

قددمرس  ع دن س فدي حلأيحء ووصد   ر م  دن  ا  م دن،

 يقم د  حث  دن س  كدون  ادايس بددو س   رحةمد ، وبن

 .و و زس ووحضا 
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حسددااحم   د  :حث  نقد  ي  ن    اير طانم وضع 2-4

حثللااد  ث مدن   ث  نقد  حثكلدي حثد داير بسد و 

بيحء حثلهددن ح  حث نةلدد  ع ددا خمددن ين ثددلأيحء هلددن 

ثدد  يددؤي حثلهددن س  وهددي كنثدددنثي   -ثلهددن سخبيى ح

 ي  دددن   4حثلهدددن س    لددددنز  خ حثامدددن  خبيي

 ي  ددن   3بيى حثلهدن س باجددنل كن  دد  ،  مددا خخ

خبخ ك حثلدا   فا بيحء حثلهن س وحكدلد  حثا دن 

بافسدده وصددااه بافسدده ،  دوسددط خي  دنن خ 

بخ ددك ححثلدددا   فددا بيحء حثلهددن س وثدد  يكدلدد  

لددنفه  ددن حثللادد  وقددن  حثا ددك بافسددهع و دد  حكد

ث لدا   ف ط "هدذح حلأيحء خ دك" يون بن ي  مده 

دددن شدددفوي ن ث ري ددد  بيحء حثلهدددن س، ثددد  قدددنم   و مه 

حثل  ددد  بدددددامح حثا دددك بافسددده وبيى حثلهدددن س 

بلددكو صددامح ب ددا سددلنعه ث للادد  ، ضدد م  

خي    وحااس خ بخ ك حثلددا   فدا بيحء حثلهدن س 

ه  دددن وثدد  يكدلددد  حثا دددك بافسدده، و ددد  حكدلدددنف

حثللادددد  وقددددن  ث لدددددا   "هددددذح حلأيحء خ ددددك" 

ن شفوي ن ث ري د  بيحء حثلهدن س، ثد   وبع ن   و مه 

قدددنم حثلددددا   بدددددامح حثا دددك، وبيى حثلهدددن س 

بلددكو صددامح ب ددا سددلنعه ث للادد  ، ثدد  يددؤي 

حثلهن س خصفر ، وب    حثا    حثاهنةم  ث  نقد  

 ي   .  2080خ حثللاا 

  دوفمر  د  :ثللااد ح ب نقد     ملدن   عداحي 2-5

وحضدا    كدون بامدل حثللااد ، ب نقد     ملن 

 حثللاا . حثدفا  حلأوثي ث  نق  في و اايس

 حثللاا   ث  نق  حلأوثم  حثدو س 2-6

 ب نقد   دن حثهدال  اايدا  دن حلاطدهدنء ب دا     

 ثدا  ث   نقد  حثرةمسدم  حثلادنو  و ا مدو حثللااد ،

 حثلدضلا  يحءح وحلأ ثهن حثلكوط  حثفرعم  حثلهن ح 

 صدو  هن فدي حثللااد  ب نقد  صدمنغ   لد  فمهدن

 ب د   ةمسدم   هن ح ) 9خ  ن  كوط  وحثدي حلأوثم ،

 فرعم .    هن س520ثهنخ حثلدضلا  حلأيحءح  عاي

  :حثللاا  ب نق  ض ط 2-7

قن ددد  حث نانددددنن بضددد ط ب نقددد   لااددد  حلأيحء      

   ث دككا  ن صلامدهن ث د  مق، و   ذث   ن خل

 ب نقددد   لااددد  حلأيحء صددداق اسدددن  -

    حثل    حثرقليثلهن ح  

ف  دا  حعدلدا  حث نانددنن ع دا صداق حثلاكلدمن،     

ع ددا  عرضددهن  دد  عدداحي حثدددو س حلأوثمدد  ث   نقدد  

 فدي حثلدادددمن وحثا رحء حثلاكلمن  ن  جلوع 

   وحثلانهج وطرق حثدا يس حثد  م  جنثي  كاوثو من

ا  ددداى سدددل   حثددددمنغ  ثلسددددفنيس  دددن د حةهددد  فددد

 حم رحةمدد  ثلفددريح  حث  نقدد  ووضددواهن، و  كنطمدد 

حثا ددوح  حثدددي  دضددلاهن، و دداي  انسدد     لاادد 

وفدا ضدوء ، بس و   دلم  حث  نق  ثدا مدق بهداحفهن

 ن س ق    علو حثد ايل ، وصولا  ث دو س حثاهنةمد  

  .8ث  نق  حثللاا  خ  اق

ن ح  ثلهد ب نق   لااد  حلأيحء ث ن  اسن -

 :حثل    حثرقلي

   دداي ب نقدد  حثللاادد  بكسدد و  ث ددن   دد  اسددن 

  د  اسدن  حثلددا   حثوحادا، بيحء ع دا حثللاادمن
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   يوضح ذث  4، حثجاو  خ"Cooper"كوبر   نيثد  بنسددااحم   دايرح ه  بدمن حلا فدنق   ن دو

 حثلدا بمن حثنلث  خ  ن و حلا فنق ع ي بيحء    طدنةج اسن    ن و حثن ن  ث  نق  حثللاا 4 او  خ

  ن و حلا فنق ع ا بيحء حثلدا   

 حلأو 

  ن و حلا فنق ع ا بيحء حثلدا   

 حثننطي

  ن و حلا فنق ع ا بيحء حثلدا   

 حثننثل

98.08% 96.15% 97.12% 

  بن  دوسدط   ن دو ح فدنق 4حثجاو  خ  ن يدضح     

حثللاادددمن فدددي انثددد  حثلددددا بمن حثنلثددد  يسدددنوى 

ح ي ادا بن ب نقد  حثللااد  ع دا  ، وهذ%97.12خ

 ي    عنثم   ن حثن ن ، وبطهن صنثا  ككيحس ث  من .

 :حثللاا  ث  نق  حثاهنةم  حثدو س 2-8.

 وث ن هدن، حثللااد  ب نقد  صداق  دن حثدككدا ب ا     

  8خ  ادق حثاهنةمد  صدو  هن فدي حث  نقد  بصد ا 

   لدي حث  دوم ثلهدن ح  حثل  د   بيحء ث مدن  صدنثا 

 .حثرقلي

   مم  حثلادج حثاهنةا.  ب نق -3

 د  دددب ط م ددد  هدددذح حث ادددل  عددداحي ب نقددد    مدددم       

حثلادجن  حثد  ملم  حثلدلن   في خحلأطل   حثدفنع مد ، 

وحلاخد دددن ح  حلاثكدروطمددد ، وحثل دددد ن  حثد  ملمددد ، 

وحلاطفو رحفمددد ، وحث ر جمدددن  حثد  ملمددد ، وحلأث دددن  

ي ، وفملن ي دي حثد  ملم ، وحثكدن  حلاثكدروطي حثدفنع 

 حم رحءح  حثدي ح     معاحيهن، وهي كنثدنثي 

  اايا حثهال  ن ب نق    مم  حثلادج  3-1

حسهاف  ب نق    مم  حثلادج   رف   اي حكدسن       

   لي حث  وم وحلأامنء وحثكملمنء وحثفمزينء ثلهن ح  

و اي  رحعن ه  ث ل نيمر حثدددلملم   حثل    حثرقلي،

 حثانص  بذث . 

 بانء حث  نق  في صو  هن حلأوثم    3-2

ااي   انو  حث  نق  و ن  لدلو ع مه  دن بادوي      

 ددن خددل  حلاطددلص ع ددا حلأيبمددن  حثدربويدد  حث ربمدد  

وحلأ ا م  وحثا حسن  وحث اوك حثسنب   حثددا حهدلد  

ددن ب ددض حث  نقددن   بل ددنيمر حثددددلم  حثد  ملددا، وبيض 

حث  نقدد   ددن حثدددا بعددا  فددا هددذح حثلجددن ، و كوطدد  

   بااح .84ثلنطم   انو ، وحشدل   ع ا خ

 حثد اير حثكلا ث انصر حثد مم   3-3

 ددد  حسددددااحم حثد ددداير حثكلدددا بنثدددا  ن  ثد مدددم       

حثلادجددن  حثد  ملمدد ، و ددد   اايددا  سدددويمن ثا  ددد  

 وح ا عانصر حثاك  ع ا حثددلم ، بو  وحفر حثل من  

با  دد   ،3وهددي كنثدددنثا   دددوحفر خبا  دد  ك مددرس 

 ، وغمددددر  دددددوحفر 1، با  دددد  ق م دددد  2 دوسدددد   

خ ا ا   صدددفر ، وب  ددد  حثا  ددد  حثاهنةمددد  ث  نقددد  

   ي   .252  مم  حثلادج خ

 ض ط ب نق    مم  حثلادج  3-4

قن ددد  حث نانددددنن بضددد ط ب نقددد    مدددم  حثلاددددج      

حثاهنةا ث دككا  ن صدلامدهن ث د  مدق، و د  ذثد   دن 

 خل  
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  مدم  حثلاددج حثاهدنةاب نقد    صداق اسدن  -

 كنثدنثي 

ف  ددا  حعدلددا  حث ناندد  ع ددا صدداق حثلاكلددمن،     

ع ددا  عرضددهن  دد  عدداحي حثدددو س حلأوثمدد  ث   نقدد  

 فدي حثلدادددمن وحثا رحء حثلاكلمن  ن  جلوع 

حثد  دم  وحثلادنهج وطدرق حثددا يس   جنثا  كاوثو من

ثلسددددفنيس  دددن د حةهددد  فدددا  ددداى سدددل   حثددددمنغ  

 يح  حث  نقدد  ووضددواهن، و  كنطمدد حم رحةمدد  ثلفددر

حثا ددوح  حثدددا  دضددلاهن، و دداى  انسدد     لاادد 

 دد  علددو ، وبسدد و   دددلم  حث  نقدد  ثدا مددق بهدداحفهن

حثد ددايل ، وصددولا  ث دددو س حثاهنةمدد  ث  نقدد    مددم  

  . 9حثلادج حثاهنةي خ  اق

ب نقد    مدم  حثلاددج حثاهدنةي  ث دن  اسدن  -

 :كنثدنثي

ن  بل نيثدددددددددددد  باسددددددددددددن    ن ددددددددددددو حثن دددددددددددد     

"، وب دد    ن ددو ث ددن  ب نقدد    مددم  Cooperكددوبر"

 ب نقد  بن ي ادي   وهدذح%0.863حثلادج حثاهدنةا خ

 وبطهدن حثن دن ،  دن عنثمد  ي  د  ع دا   مدم  حثلاددج

 .ث  من  صنثا  ككيحس

 حثذكنء حثجل ي    من -4

 د  ددب ط م دد  هددذح حث اددل  عدداحي   مددن  حثددذكنء      

  حثددي ح   د  معداحي ، حثجل ي، وفملن ي ي حم رحءح

 وهي كنثدنثي 

 حثهال  ن   من  حثذكنء حثجل ي  4-1

 ثدا    بانء   مدن  حثدذكنء حثجل دي حثدذي يهدال      

  رل  اي  لن ك  و فنعو حثل  د  يحخدو فري ده فدي 

حث لو حثجلنعي بنسدااحم بمئدي حثددا يب حلاثكدروطمد  

 حث نةل  ع ا طل ي الا حثلدني  حلاثكدروطم  ميجدني

 .ا و  او  حثلهنم حثلك فمن بهن

  عاحي حثدو س حلأوثم  ث ل من   4-2

ااي   انو  حثل من  و ن  للو ع مه  ن بادوي      

 ددن خددل  حمطددلص ع ددا حلأيبمددن  حثدربويدد  حث ربمدد  

وحلأ ا م  وحثا حسن  وحث اوك حثسنب   حثددي حهدلد  

 كددون حثل مدن   ددن خلسدد  ، وبكب دني حثددذكنء حثجل دي

ثاحف مددد  حثلادددددم ، وحثادددوح  حثجل ددددي،  ادددنو  خح

وح اددددنذ حث ددددرح ، و الددددو حثلسددددؤوثم  حثجلنعمدددد ، 

وحثللن ك  ، وكو  او   ضلن  جلوع   ن حث اوي 

حثددددي    دددر عدددن حثهدددال  دددن حثل مدددن ، وحشدددددلو 

   باا ح.38حثل من  ع ا خ

    دامح حثل من   :طري    دامح حثل من  4-3

وبع مددد  خلدددس ي  دددن  ثلوحفدددق بلددداس، 

ي  ددددن   وحفددددق، وثددددلك ي  ددددن   وب بددددع

 انيا، وي  دمن ث مر  وحفق، وي  د  ث مدر 

 وحفق بلاس، وهذح ي اي بن حثا    حث الا 

   ي   .190ث ل من  هي خ

   ملدددن  حثل مدددن    ددد  صدددمنغ     ملدددن   4-4     

حثل من ، امل  ضدلا    وضدمح حثهدال  دن 

حثل مددن ، و  دداي  وصدد   اددددر ث ل مددن  
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ثلددا بمن بكهلمد  حم نبد  و كوطن ده، و عدلم ح

عددن  لمددع باددوي حثل مددن ، و وضددمح كمفمدد  

 حم نب  عاهن.     

ضدددد ط   مددددن  حثددددذكنء حثجل ددددي   دددد  ضدددد ط  4-5

حثل مددن  ث دككددا  ددن صددلامده ث د  مددق، وحعدلددا  

حث ناندددددنن ع ددددا صدددداق حثلاكلددددمن، ف  ددددا  عدددداحي 

حثدو س حثل اةم  ث ل من     عرضه ع ا  جلوع  

ددددمن فدي  جددن  ع دد  حثددافس  دن حثلاكلددمن حثلدا

و كاوثو مدددن حثد  دددم  وحثلادددنهج وطدددرق حثددددا يس، 

ثحفنيس  ن د حةه  فملن ي ي   اى حطدلنء كو باا  دن 

باددوي حثل مددن  ث   ددا حثددرةمس ثهددن، و دداى سددل   

حثدمنغ  حم رحةمد  ثلفدريح  حثل مدن  ووضدواهن، 

و دداى  انسددد   بسددد و   دددلم  حثل مدددن  ثدا مدددق 

طدددنةج حثداكددم    ممددر صددمنغ  بهاحفدده، وقددا بسددفر  

ب ض حث  ن ح ، وفي ضوء طدنةج حثداكدم   د  حث مدنم 

بنثد ددايل  وصددولا   ثددا حثدددو س حث نب دد  ث دجريددب 

 ع ا حث ما  حلاسد لعم .

 ددد     مدددق حثدجربددد  حلاسدددد لعم  ث ل مدددن    4-6

حثل من  ع ا طفس حث ما  حثدي ط ق ع مهن حلاخد دن  

 حلآ ي حثدادم ي  وذث  ب رض   رحء 

 صدددداق حثدكددددوين حثفرضددددي ثل مددددن  حثددددذكنء

حثجل دددي   ددد  حثدا دددق  دددن صددداق حثدكدددوين 

 حثفرضي ث ل من   ن خل   ن ي ي 

اسددن    ددن ل  حلا   ددنط بددمن ع ددن ح  حثل مددن  ب. 

وحثا    حثك م  ثلأب ني كو ع ا اا   و نء  حثاددنةج 

   5كلن هي   ما  بنثجاو  خ

 ن ح    من  حثذكنء حثجل ي وحثا    حثك م  ثلأب ني كو ع ا اا     ن ل  حلا   نط بمن ع 5 او  خ

 حثللن ك   الو حثلسؤوثم  حثجلنعم  ح انذ حث رح  حثاوح  حثجل ي حثاحف م  حثلادم 
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1 0.77 0.01 8 0.73 0.01 16 0.646 0.01 25 0.65 0.01 31 0.85 0.01 

2 0.81 0.01 9 0.83 0.01 17 0.707 0.01 26 0.62 0.01 32 0.74 0.01 

3 0.81 0.01 10 0.8 0.01 18 0.784 0.01 27 0.81 0.01 33 0.73 0.01 

4 0.82 0.01 11 0.816 0.01 19 0.816 0.01 28 0.874 0.01 34 0.84 0.01 

5 0.82 0.01 12 0.624 0.01 20 0.669 0.01 29 0.7 0.01 35 0.76 0.01 

6 0.75 0.01 13 0.661 0.01 21 0.79 0.01 30 0.58 0.01 36 0.72 0.01 

7 0.86 0.01 14 0.614 0.01 22 0.85 0.01    37 0.669 0.01 

  0.01 15 0.731 0.01 23 0.76 0.01    38 0.79 0.01 

      24 0.703 0.01       
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حلا   دددنط   يدضدددح بن   دددن ل  5 دددن حثجددداو  خ     

،  لن يدا  ع دا 0.01 نء  يحث  عاا  سدوي يلاث  

قدددوس حث لقددد  بدددمن ي  ددد   فدددريح    مدددن  حثدددذكنء 

 حثجل ي بنثا    حثك م  ثلأب ني حثلادلم   ثمهن.

 . اسن    ن ل  حلا   نط بمن حثا  د  حثك مد  ثكدو 

ب ا  ن بب ني   من  حثذكنء حثجل دي وحثا  د  حثك مد  

   ذث  6خ ث ل من ، ويوضح حثجاو 

     ن ل  حلا   نط بمن حثا    حثك م  ثكو ب ا  ن بب ني   من  حثذكنء حثجل ي وحثا    حثك م  ث ل من .6 او  خ

  سدوى حثالاث    ن و حلا   نط بب ني   من  حثذكنء حثجل ي

 0.01 0.86 بولا  حثاحف م  حثلادم 

 0.01 0.72 ثنطم ن  حثاوح  حثجل ي

 0.01 0.67  رح ثنثنن  ح انذ حث  

 0.01 0.79  حب  ن   الو حثلسؤوثم  حثجلنعم 

 0.01 0.9 خن س ن  حثللن ك 

  بن   ددددن ل  6 ، خ5يدضددددح  ددددن حثجدددداوثمن خ     

حلا   نط بدمن ع دن ح  حثل مدن  وحثا  د  حثك مد  ثكدو 

ب ددا، وكددذث  بددمن حثا  دد  حثك مدد  ثكددو ب ددا وحثا  دد  

يا  ع ا  لنس  حثك م  ث ل من  يحث   ادنةم ن  وهذح 

و رحبط حث  ن ح  وحلأب ني   لن يا  ع ا بن حثل من  

 يدلدع بن سنق يحخ ي.

 من  حثذكنء حثجل ي  ث ن  اسن   

 دد  اسددن  ث ددن  حثل مددن  بنسدددااحم   نيثدد  بثفددن      

كروط ددنخ لأب ددني حثل مددن  وحثا  دد  حثك مدد ، كلددن هددو 

   7 وضح بنثجاو  خ

 ثل من  حثذكنء حثجل ي  α-ن  خبثفن  طدنةج اسن    ن و حثن 7 او  خ

   ن و حثن ن  بثفن عاي حثلفريح  بب ني   من  حثذكنء حثجل ي

 0.732 7 بولا  حثاحف م  حثلادم 

 0.73 8 ثنطم ن  حثاوح  حثجل ي

 0.71 9 ثنثنن  ح انذ حث رح   

 0.69 6  حب  ن   الو حثلسؤوثم  حثجلنعم 

 0.68 8 خن س ن  حثللن ك 

 0.839 38 ككوحثل من  
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  ن ددددو حثن ددددن    بن 7ويدضددددح  ددددن حثجدددداو  خ     

، وذثدد  يددا  0.839ثل مددن  حثددذكنء حثجل ددي ككددو  

 ع ا  لةل  حثل من  لأغرحض حث ال.

حثددددددو س حثاهنةمددددد  ثل مدددددن  حثدددددذكنء  4-6

حثجل ددددي  فددددي ضددددوء طدددددنةج حثدجربدددد  

حلاسد لعم  ث ل من  بص ح ع دا ي  د  

 عنثمدددد   ددددن حثددددداق وحثن ددددن  وصددددنثح

ث د  مددق ع ددا حث مادد  حلأسنسددم  ث  اددل، 

وبصدددددددد ح فددددددددي صددددددددو  ه حثاهنةمدددددددد  

 ، امدددل ب ددد  عددداي حثلفدددريح  10خ  ادددق

حثلكوطدد  ث ل مددن  فددي صددو  هن حثاهنةمدد  

    فريس.38خ

 طدن  حثل من  حثكدروطمدن  ب دا حثوصدو   4-7

ث دددو س حثاهنةمدد  حث نب دد  ث د  مددق ع ددا 

عماددددد  حث ادددددل  ددددد  بر جددددد  حثل مدددددن  

 دده ع ددا طاددنم "حثلددوي " حثكدروطمددن، و ف

Moodle. 

ددددددن    ددددددرحءح   افمددددددذ حثدجربدددددد        خن س 

 حلأسنسم  ث  ال 

 حخدمن  عما  حث ال حلأسنسم .-1

     د  100 كوط  عما  حث ال حلأسنسدم   دن خ     

و   لد   دن    لدي حث  ددوم، و د    سدمله  علددوحةم ن 

  50 ثا  جلوعدمن  جري مدمن، عاي كدو  جلوعد  خ

 حثدجري ما ث  ال. وف  ن ث ددلم 

   رحءح   افمذ حثدجرب  حلأسنسم   -2

بُ ريددددد   جربددددد  حث ادددددل حلأسنسدددددم  فدددددي حثفددددددرس 

، وسددددن   2021 10 25 ثددددا  2021 8 29 ددددن

   رحء حثدجرب  ع ا حثااو حثدنثي 

 حمعاحي ثدافمذ  جرب  حث ال  ن خل   ن ي ي  2-1

  سددددددم  حثلجلوعددددددن  و سددددددنعاس بعضددددددنء  -

ا خطلددط حثالددا حثلجلوعدد  حثدجري مدد  حلأوثدد

حثددداحخ ي  فدددي حخدمدددن   مسدددر   اسدددق ثكدددو 

  جلوع .

وضدددع  هدددنم حثدددد    وبطلددد ده ع دددا  ادددد   -

 حثالا و اايا  وعا حسدل هن.

ع ددددا ث ددددنء   دددداةي  ددددع كددددو  جلوعدددد   ددددن 2-2

 جلوعن  حث ال ع ا اا   وذث  ثد ريفه  

ب مئددددد  حثددددددا يب حلاثكدروطمددددد  وبهددددداحفهن، 

وحثجدددددداو  حثز اددددددي ثا حسدددددد  حثلادددددددوى 

ددن   ددريفه  بلاددد  حثالددا، حثدددا  ي ي، وبيض 

وكمفمدد  حسدددااح هن، وكمفمدد  حثدسددجمو ع ددا 

حثلوقدع، وقددا قسددل  كددو  جلوعدد   جري مدد  

 ، 5 ثا  جلوعن  فرعمد ، عداي كدو  اهدن خ

وذث  ثدمسدمر حثدفنعدو وحثا دن  فملدن بمداه ، 

وسهوث  حثلدنب   وحثد مم ، و د   وزيدع حسد  

حثلسدددداام وك لددد  حثلدددرو  ع دددمه  ث ددداخو  

 ث  مئ .
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حثد  مق حث   ي ثلخد ن  حثداددم ي وب نقد  2-3

حثللاادد  و  مددن  حثددذكنء حثجل ددي  

بهددال حثدا ددق  ددن  ددن  كددنفؤ طددل  

عمادددد  حث اددددل  ددددن امددددل  سدددددوى 

حثدادددمو وحلأيحء حثلهددن ي، ثلهددن ح  

حثل    حثرقلي حث   ا و سدوى حثدذكنء 

 حسدداا   ذثد  حثجل دي، وثدا مدق

حث ناندددددددددنن حخد ددددددددن خ   ث  ماددددددددن  

-Independent"حثلسددددددددددددددددددددد    

Samples T-Test"  ث كلدد  عددن

يلاثددد  حثفدددرق بدددمن  دوسدددط حثداددددمو 

وحلأيحء حث   ددددددي وحثددددددذكنء حثجل ددددددي 

ث لجلدددوعدمن حثدجدددري مدمن، ويوضدددح 

  طددددددنةج حثد  مدددددق حث   دددددي 8 ددددداو خ

ثلخد دددددددددن  حثداددددددددددم ا، و كدددددددددنفؤ 

 حثلجلوعدمن حثدجري مدمن 

حثلجلوعدمن حثدجري مدمن ق  من  فا حلاخد ن  حثدادم ا ث جوحطب   يلاث  حثفروق بمن  دوس ي ي  ن  8 او  خ

 حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع  بب ني حلاخد ن 

 حثل من ي

ي  ن   قمل  خ  

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

 غمر يحث  98 1.76 1.287 13.76 50 حثدجري م  حلأوثي حثدذكر

 1.212 14.2 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 1.085 0.789 7.1 50 حثدجري م  حلأوثي حثفه 

 0.682 6.94 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 1.379 0.987 7.62 50 حثدجري م  حلأوثي حثد  مق

 0.895 7.88 50 حثدجري م  حثننطم 

 يحث غمر  98 1.165 0.525 1.36 50 حثدجري م  حلأوثي حثدا مو

 0.505 1.48 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 1.769 1.856 29.84 50 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 1.876 30.5 50 حثدجري م  حثننطم 

  بن قمل  " " غمدر يحثد  8يدضح  ن حثجاو  خ     

 ادنةمن  وهو  دن يلدمر  ثدا بطده لا  و دا فدروق ذح  

دوسدد ي ي  ددن  حثلجلددوعدمن يلاثد   ادددنةم  بددمن  

حثدجري مدمن في حثدادمو  لن يؤكا و وي  كدنفؤ بدمن 

حثلجلددددوعدمن فددددي حلاخد ددددن  حثدادددددم ي ث جوحطددددب 

 حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

  طددنةج حثد  مدق حث   دي ث  نقد  9كلن يوضح  او  خ

 حثللاا ، و كنفؤ حثلجلوعدمن حثدجري مدمن 
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  دوس ي ي  ن  حثلجلوعدمن حثدجري مدمن ق  من  فا ب نق  حثللاا   يلاث  حثفروق بمن 9 او  خ

بب ني ب نق   لاا  حلأيحء 

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع 

 حثل من ي

ي  ن   قمل  خ  

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

 غمر يحث  98 0.287 27.58 131.14 50 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حثلادوى حثرقلي

 28.16 132.74 50 حثدجري م  حثننطم 

 ث نء حثا   حثد  ملي  حثد ن و  ع 

 حثفدو  حلافدرحضم 

 غمر يحث  98 0.336 3.738 43.48 50 حثدجري م  حلأوثي

 5.61 43.8 50 حثدجري م  حثننطم 

 ث غمر يح 98 0.293 12.955 115.92 50 حثدجري م  حلأوثي حثد ن و  ع بطال   يح س حثد   

 15.573 115.08 50 حثدجري م  حثننطم 

 دلم  حلأطل   حثد  ملم  

 حثدفنع م 

 غمر يحث  98 0.145 4.142 17.22 50 حثدجري م  حلأوثي

 4.147 17.1 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 1.262 5.809 31.18 50 حثدجري م  حلأوثي حسدرح مجمن  حثدا يس حثرقلم 

 4.933 32.54 50 حثننطم حثدجري م  

 دلم  حثكدن  حلاثكدروطي 

 حثدفنع ي

 غمر يحث  98 0.774 10.16 53.72 50 حثدجري م  حلأوثي

 10.256 55.3 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 0.445 3.93 68.84 50 حثدجري م  حلأوثي حثد وي  حلاثكدروطي

 4.165 69.2 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 0.648 32.238 461.5 50 حثدجري م  حلأوثي ثا    حثك م ح

 33.455 465.76 50 حثدجري م  حثننطم 

  بن قملدد  " " غمددر يحثدد  9يدضددح  ددن حثجدداو  خ  

 ادنةمن  وهو  ن يلدمر  ثدا بطده لا  و دا فدروق ذح  

يلاث   اددنةم  بدمن  دوسد ي ي  دن  حثلجلدوعدمن 

ء  لددن يؤكددا و ددوي  كددنفؤ بددمن حثدجددري مدمن فددي حلأيح

حثلجلدددوعدمن فدددي ب نقددد   لااددد  حلأيحء ثلهدددن ح  

 حثل    حثرقلي.

  طددددنةج حثد  مدددق حث   دددي 10كلدددن يوضدددح  ددداو  خ

ثل مددددن  حثددددذكنء حثجل ددددي، و كددددنفؤ حثلجلددددوعدمن 

 حثدجري مدمن 
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 حثذكنء حثجل ي   يلاث  حثفروق بمن  دوس ي ي  ن  حثلجلوعدمن حثدجري مدمن ق  من  فا   من  10 او  خ

بب ني   من  حثذكنء 

 حثجل ي

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع 

 حثل من ي

ي  ن   قمل  خ  

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

 غمر يحث  98 0.544 1.514 15.44 50 حثدجري م  حلأوثي بولا   حثاحف م  حثلادم 

 1.429 15.6 50 حثدجري م  حثننطم  

 غمر يحث  98 1.216 3.25 18.08 50 م  حلأوثيحثدجري  ثنطم ن  حثاوح  حثجل ي

 3.33 18.88 50 حثدجري م  حثننطم  

 غمر يحث  98 1.795 1.249 15.54 50 حثدجري م  حلأوثي ثنثن ن   ح انذ حث رح 

 1.42 15.06 50 حثدجري م  حثننطم  

 حب  ن   الو حثلسؤوثم  

 حثجلنعم 

 غمر يحث  98 0.657 2.483 16.28 50 حثدجري م  حلأوثي

 2.691 15.94 50 حثدجري م  حثننطم  

 غمر يحث  98 0.159 3.081 17.12 50 حثدجري م  حلأوثي خن س ن  حثللن ك 

 3.191 17.02 50 حثدجري م  حثننطم  

 غمر يحث  98 0.03 7.495 82.46 50 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 5.943 82.5 50 حثدجري م  حثننطم  

  بن قملددد  " " 10يدضدددح  دددن حثجددداو خ           

غمددر يحثدد   ادددنةمن  وهددو  ددن يلددمر  ثددا بطدده لا  و ددا 

فددروق ذح  يلاثدد   ادددنةم  بددمن  دوسدد ي ي  ددن  

حثلجلوعدمن حثدجري مدمن في حلأيحء  لن يؤكدا و دوي 

  كنفؤ بمن حثلجلوعدمن في حثذكنء حثجل ي

حث نةلد  ع دا    مق بمئدي حثدا يب حلاثكدروطمد   2-4

طل ددددددددددددي الددددددددددددا حثلدددددددددددددني  حلاثكدروطمدددددددددددد  

خحثاحخ ي حثان  ي  ع ا حثلجلدوعدمن حثدجدري مدمن  

 دد     مددق بمئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد  وف  ددن ث جدداو  

حثز اا ثا حس   وييولا  حث مئ ، كلن هو  وضح في 

   11حثجاو  خ
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 حثدا يب حلاثكدروطم  و افمذ حلأطل    حثا   حثز ام  ثا حس  حثلوييولا  حثد  ملم  ب مئدي 11 او  خ

 حثفدرس حثز ام  ثا حسده حثلوييو  م

 2020 8 31 ثا  2021 8 29 حثد  مق حث   ي لأيوح  حث ال 1

 2021 9 3 ثا  2021 8 31 حثلوييو  حلأو  2

 2021 9 10 ثا  2021 9 4 حثلوييو  حثننطي 3

 2021 9 17 ثا  2021 9 11 حثلوييو  حثننثل 4

 2021 9 24 ثا  2021 9 18 وييو  حثرحبعحثل 5

 2021 9 30 ثا  2021 9 25 حثلوييو  حثان س 6

 2021 10 7 ثا  2021 10 1 حثلوييو  حثسني  7

 2021 10 14 ثا  2021 10 8 حثلوييو  حثسنبع 8

 2021 10 21 ثا  2021 10 15 حثلوييو  حثنن ن 9

 2021 10 25ثا   2021 10 22 حثد  مق حث  اي لأيوح  حث ال 10

   مدددق  وييدددولا  بمئددددي حثددددا يب  2-3

حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا طل دددي 

قن دد  الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد   

حث ناندددنن ب لددو حثدددنثي عاددا    مددق 

بمئدددي كددو  وييددو   ددن  وييددولا  

حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا 

 طل ي الا حثلدني  حلاثكدروطم  

روطمد  بنسد  حثاخو   ثا بمئد  حثددا يب حلاثكد -

حثلسدداام وك لدد  حثلدرو ، وحلاطضددلنم  ثددا 

 حثلجلوع  حثلاايس ثكو  دا  .

حثدددداخو   ثددددا حثلوييددددو  حلأو  وي حسددددد ،  -

وقددددرحءس بهدددداحل حثلوييددددو ، وحثلادددددوى، 

 وبيحء حثد وي  حثذح ي.

بثادددددنء ي حسددددد  حثلاددددددوى يد  دددددب  افمدددددذ  -

حلأطل  ، ويدو ده حثلددا   لأيحء حلأطلد   

جلوعددده ع ددر حثانصدد  بدده  ددع بعضددنء  

  .Yammer اد  حثالا خ

 ، Yammerي وم حثلدا   بنثاخو  ع ا خ -

وحلاطضدددلنم  ثدددا حثلجلوعددد  حثلادددايس ثكدددو 

  دا  .

 لن ك  بعضدنء حثلجلوعد  فدي حثلانقلدن   -

اددو   وضددوص حثددد    وحلأطلدد   حثل  ددو  

 افمددددذهن، و  ددددني  حثل رفدددد  وحلآ حء اددددو  

و  ددددني  حثل فددددن  حثلوضددددوص، و لددددن ك  

 .ثد  ملم  حثلد    وحثلدني  ح

حثري ع ا حلأسئ   حثل رواد  ث ا دن  وحثدري  -

ع ددا ع ددا حسدفسددن ح  حثلدددا بمن و بدداحء 
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حلآ حء وحثد  مددددق ع مهددددن و  دددداي  حثادددددح 

وحثلسدددددنعاس وف  دددددن ث ل نثجددددد  حثدجري مددددد  

خحثالددا حثاحخ ي حثالددا حثاددن  ي   امددل 

ي ددوم حثلدددا بمن بلسددنعاس ب ضدده  حثدد  ض 

بمالدددن يدددد   فدددي  جلوعددد  حثالدددا حثددداحخ ي

  ددداي  حثلسدددنعاس  دددن ق دددو حثا دددرحء فدددي 

  جلوع  حثالا حثان  ي.

بيحء حلأطلدد   وحثلهددنم حثل  وبدد  و  ددايلهن  -

فددي حثلوعددا حثلادداي ع ددا بمئدددي حثدددا يب 

 حلاثكدروطم .

   دددددي حثد ذيددددد  حثرح  ددددد  ع دددددا حلأطلددددد    -

 وحثلهنم.

حثد  مدددق حث  ددداي لأيوح  حث مدددن    ددد     مدددق  -3

ا  جلوعن  حث ال فدي بيوح  حث من  ب اي ن ع 

 ثدددددددددددددا  2021 10 22حثفددددددددددددددرس  دددددددددددددن 

، وب دا حلاطدهدنء  دن حثددددامح 2021 10 25

و صددا حثددا  ن ،  دد   ا مددو حثادددنةج  ادددنةم ن 

 .SPPSبنسدااحم 

عاااار  نتااااائج البحااااث ومناقشااااتها 
 وتفسيرها:

قن دد  حث ناندددنن بنم نبدد  عددن حلأسددئ   حثفرعمدد       

 ث  ادددل وحثدا دددق  دددن صدددا  حثفدددروض، و انقلددد 

 حثادنةج و فسمرهن كنثدنثي 

  نب  حثسدؤح  حثفرعدي حلأو   ثح نبد  عدن  .1

 دددددن هدددددذح حثسدددددؤح  حثدددددذي طدددددص ع دددددا "

-حلاادمن ددن  حثدا ي مدد  حثف  مدد  خحثل رفمدد 

 دددن  هدددن ح   ثل  لدددي حث  دددومحثلهن يددد   

قن   حث نان  بنثدوصو  ثدا  حثل    حثرقلي؟

قنةلدددددد  حلاادمن ددددددن  حثدا ي مدددددد  حثف  مدددددد  

 ددن  ثل  لددي حث  ددوميدد   حثلهن -خحثل رفمدد 

 ددن و هددد  طادددر  حثل  ددد  حثرقلدددي هددن ح  

خ ددددرحء و داددددددي  كاوثو مددددن حثد  ددددم  

ددددددن  وحثلاددددددنهج وطددددددرق حثدددددددا يس، وبيض 

حثلدا بمن خ   لي حث  وم ، وذث   ن خدل  

ي حسددددددد  حلأطدددددددر حثااريددددددد  وحلأيبمدددددددن  

وحثا حسددن  حثسددنب   حثدددي  انوثدد   هددن ح  

مدددد  حثل  دددد  حثرقلددددي، وحلاادمن ددددن  حثدا ي 

ثل  لي حث  وم، وقا     وضمح كو ذثد  فدي 

 حثجزء حثانص بنم رحءح .

  نبد  حثسدؤح  حثفرعدي حثندنطا  ثح نبد  عددن  .2

 دن  هدن ح  هذح حثسدؤح  حثدذي طدص ع دا "

حثل    حثرقلي حثوح ب  وحفرهن ثاى    لدي 

؟ قن   حث ناندنن بنثدوصو  ثا قنةل  حث  وم

حثل  ددد  حثرقلددي وذثددد   ددن خدددل    هددن ح 

  حلأطدددددددر حثااريددددددد  وحلأيبمدددددددن  ي حسددددددد

وحثا حسددن  حثسددنب   حثدددي  انوثدد   هددن ح  

ددن  ددن خددل    هددن ح  حثل  دد  حثرقلددي، وبيض 

حسددد لص  بى حثلاكلددمن  ددن حلأسددن ذس فددي 

 جنثي  كاوثو من حثد  دم  وحثلادنهج وطدرق 

حثددددا يس، وقدددا  ددد   وضدددمح كدددو ذثددد  فدددي 

 حثجزء حثانص بنم رحءح .

  ثح نب  عن   نب  حثسؤح  حثفرعي حثننثل .3

 ددن   ددنيمر هددذح حثسددؤح  حثددذي طددص ع ددا "
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 دددلم  طل ددي الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  

حثادددددن  ي  ب مئدددددن  حثددددددا يب -خحثددددداحخ ي

حلاثكدروطمدددد  فددددي  المدددد   هددددن ح  حثل  دددد  

حثرقلددددي وحثددددذكنء حثجل ددددي ثدددداى    لددددي 

قن د  حث ناند  بنثدوصدو  ثدا قنةلد   حث  وم؟

 دددددلم  طل ددددي الددددا حثلدددددني    ددددنيمر 

حثادددن  ي  ب مئدددن  -دروطمددد  خحثددداحخ يحلاثك

، وذثدددد   ددددن خددددل  حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد 

ي حسددددددد  حلأطدددددددر حثااريددددددد  وحلأيبمدددددددن  

وحثا حسددن  حثسددنب   حثدددي  انوثدد  حثل ددنيمر 

حثدددددلملم  ث مئدددن  حثددددا يب حلاثكدروطمددد ، 

ددن بنثل ددنيمر حثانصدد  بالددا حثلدددني   وبيض 

دددن  دددن خدددل  حسدددد لص ، حلاثكدروطمددد  وبيض 

من  دددن حلأسدددن ذس فدددا  جدددن   بى حثلاكلددد

 كاوثو مددن حثد  ددم ، و دد   وضددمح ذثدد  فددي 

 حثجزء حثانص بنم رحءح . 

  نب  حثسؤح  حثفرعي حثرحبع  ثح نب  عن  .4

 دن حثدددلم  هذح حثسؤح  حثدذي طدص ع دا "

حثد  ملي ثال ي الا حثلدني  حلاثكدروطم  

خحثدددددداحخ ي حثان  ي  ب مئدددددددن  حثددددددددا يب 

  حثل  دددد  حلاثكدروطمدددد  فددددي  المدددد   هددددن ح

حثرقلددددي وحثددددذكنء حثجل ددددي ثدددداى    لددددي 

بددددددلم  بمئدددد  قن دددد  حث ناندددددنن  حث  ددددوم؟

حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طل ددي 

الددددددددددددددا حثلدددددددددددددددني  حلاثكدروطمدددددددددددددد  

فدي ضدوء حلاادمن دن  خحثاحخ ي حثان  ي  

وحثل ددددنيمر، وذثدددد  ب ددددا ي حسدددد  و ا مددددو 

 جلوعدد   ددن طلددنذ  حثددددلم  حثد  ملددي، 

  حثدا مددو  دد  حقدددرحل وفددي ضددوء طدددنةج ذثدد

شددكو  ا م ددي ثالددوذ  حثددددلم  حثد  ملددي 

بلن يدانسب  ع ط م   حث ادل حثادنثي، و د  

 وضددددمح كددددو ذثدددد  فددددا حثجددددزء حثاددددنص 

 بنم رحءح .

  نبدد  حثسددؤح  حثفرعددي حثاددن س  ثح نبدد   .5

بثدر  دن عن هدذح حثسدؤح  حثدذي طدص ع دا "

طل دددددددي الدددددددا حثلددددددددني  حلاثكدروطمددددددد  

حثددددددددا يب  خحثدددددداحخ ي حثان  ي  ب مئدددددددن 

فددي  المدد  حثجوحطددب حثل رفمدد  حلاثكدروطمدد  

ثلهددددن ح  حثل  دددد  حثرقلددددي ثدددداى    لددددي 

؟" قن دد  حث ناندددنن بنخد ددن  صددا  حث  ددوم

حثفدددروض حثلر   ددد  بهدددذح حثسدددؤح  ثد ددداي  

 حم نب  عاه، كنثدنثي 

حثفرض حلأو   وحثذي طص ع ا بطده حخد ن  صا      

يلاثد  " و ا فروق ذح  يلاث   ادنةم  عاا  سدوى 

  بدددددمن  دوسددددد ي ي  دددددن  حثلجلوعددددد  0.05خ≥ 

حثدجري مددد  حلأوثدددا خحثالدددا حثددداحخ ي  وحثلجلوعددد  

حثدجري مدد  حثننطمددد  خحثالدددا حثاددن  ي  فدددي حثد  مدددق 

حث  دددداي ثلخد ددددن  حثدادددددم ي ث جوحطددددب حثل رفمدددد  

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي".

ولاخد ددن  صددا  هددذح حثفددرض قن دد  حث ناندددنن      

" ث لجلوعدددددن  حثلسدددددد    بد  مدددددق حخد دددددن  "   
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ثداايددددا يلاثدددد  حثفددددروق بددددمن  دوسدددد ي ي  ددددن  

حثلجلوع  حثدجري م  حلأوثا وحثلجلوعد  حثدجري مد  

حثننطمددد  فدددي حثد  مدددق حث  ددداي ثلخد دددن  حثداددددم ي 

وذثدد  ث جوحطددب حثل رفمدد  ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي، 

، SPSS"بنسددددااحم از ددد  حث دددرح ج حماددددنةم  "

   يوضح ذث  12وحثجاو  خ

بمن  دوس ي ي  ن  حثلجلوع  حثدجري م  حلأوثي  ث فروق حمادنةم  ويلاثدهن "   "   قمل 12خ  او 

 وحثلجلوع  حثدجري م  حثننطم  في حثد  مق حث  اي ثلخد ن  حثدادم ي ث جوحطب حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع  بب ني حلاخد ن  حثدادم ي

 حثل من ي

ي  ن   مل  خ  ق

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

 0.01 98 18.92 1.279 36.58 50 حثدجري م  حلأوثي حثدذكر

 0.91 40.78 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 13.77 1.825 18.76 50 حثدجري م  حلأوثي حثفه 

 1.093 22.9 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 16.21 1.271 20.24 50 حثدجري م  حلأوثي حثد  مق

 1.183 24.22 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 18.19 0.693 5.36 50 حثدجري م  حلأوثي حثدا مو

 0.501 7.56 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 28.34 2.66 80.94 50 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 2.46 95.46 50 حثدجري م  حثننطم 

 و ددا فددروق    يدضددح بطدده 12جدداو  خ ددن حث        

ذح  يلاث   ادنةم  بمن  دوس ي ي  ن  حثلجلوع  

حثدجري مددد  حلأوثدددي خحثالدددا حثددداحخ ي  وحثلجلوعددد  

حثدجري مدد  حثننطمددد  خحثالدددا حثاددن  ي  فدددي حثد  مدددق 

حث  دددداي ثلخد ددددن  حثدادددددم ي ث جوحطددددب حثل رفمدددد  

ثلهن ح  حثل    حثرقلي ثدنثح حثلجلوع  حثدجري مد  

-24.22-22.9-40.78م  خحثلدوسدط حلأك در حثننط

امدددل  دددنء  قدددم  " "  سدددنوي   ،7.56-95.46

 ، 28.34-18.19-16.21-13.77-18.92خ

وهددي قددم  ذح  يلاثدد   ادددنةم  عاددا  سدددوي يلاثدد  

 و ن ث     ق و  حثفرض حلأو . ،0.01

وقن دد  حث ناندددنن باسددن  طسدد   حثفنع مدد  ثلددنل      

حلاثكدروطمدد    و مددنن وذثدد  ثال ددي الددا حثلدددني 

خحثدداحخ ي  حثاددن  ي  ب مئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، 

    ذث  13وي رض حثجاو  خ
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   دوسط حثا  ن  حث   م  وحث  اي  وطس   حثف نثم  ثلنل  و منن ثال ي حثالا خحثاحخ ي حثان  ي  13 او  خ

 يب مئدي حثدا يب حلاثكدروطم  في  الم  حثجوحطب حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقل

بب ني 

 حثدادمو

حثا     ن حثلجلوع 

 حثاهنةم 

 دوسط 

 ي  ن  حث   ي

 دوسط ي  ن  

 حث  اي

 دوسط طس   حثفنع م  

 ثلنل  و منن

 0.808 36.58 13.76 42 50 حثدجري م  حلأوثي حثدذكر

 0.965 40.78 14.2 42 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.69 18.76 7.1 24 50 حثدجري م  حلأوثي حثفه 

 0.937 22.9 6.94 24 50 ري م  حثننطم حثدج

 0.69 20.24 7.62 26 50 حثدجري م  حلأوثي حثد  مق

 0.902 24.22 7.88 26 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.602 5.36 1.36 8 50 حثدجري م  حلأوثي حثدا مو

 0.933 7.56 1.48 8 50 حثدجري م  حثننطم 

حثا    

 حثك م 

 0.728 80.94 29.84 100 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.935 95.46 30.5 100 50 حثدجري م  حثننطم 

  ح  فددددنص 13ويدضددددح  ددددن طدددددنةج حثجدددداو  خ

 دوسدددد ن  ي  ددددن  حثلجلددددوعدمن حثدجددددري مدمن فددددي 

حثد  مق حث  اي ثلخد ن  حثداددم ي ث جوحطدب حثل رفمد  

ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي عدددن حثد  مدددق حث   دددي، وبن 

  خحثالدا حثادن  ي   دنء  حثلجلوع  حثدجري م  حثننطمد

بدددكع ا  دوسدددط اسدددنبي، وبع دددا طسددد   فنع مددد ، كلدددن 

يدضددح بن طسددب حثفنع مدد  ثدد  " ددنل  و مددنن" ثال ددي 

الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي حثان  ي   ب مئدد  

حثددددا يب حلاثكدروطمددد  فدددي  المددد  حثجوحطدددب حثل رفمددد  

ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي عنثمددد  ثددداي حثلجلدددوعدمن 

   لن يؤكدا فنع مد  0.6ن و نء  بع ا  ن خحثدجري مدم

بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طل ددي الددا 

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي حثان  ي  بلددكو عددنم 

 في  الم  حثجوحطب حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

وقن دد  حث ناندددنن باسددن  اجدد  حثدددكثمر وي  ددر 

حثددي  ر دع  ثدا  عن حثد نين حثك ي ثا  ن  بفرحي حث ماد 

 كثمر طلط الا حثلدني  حلاثكدروطم  في بمئدي حثدا يب 

   ذث  14حلاثكدروطم ، ويوضح حثجاو  خ
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  اج   كثمر بمئدي حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طل ي الا حثلدني  في  الم  حثجوحطب حثل رفم  14 او  خ

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي

 سدوين  حلاخد ن  

 حثدادم ي

 0.5≤  اح  اج  حثدكثمر اج  حثدكثمر (η2) ن جلوع حثل

 ك مر 0.993 50 حثدجري م  حلأوثي حثدذكر

 ك مر 0.997 50 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.973 50 حثدجري م  حلأوثي حثفه 

 ك مر 0.994 50 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.983 50 حثدجري م  حلأوثي حثد  مق

 ك مر 0.995 50 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.96 50 حثدجري م  حلأوثي حثدا مو

 ك مر 0.989 50 حثدجري م  حثننطم 

حثا    حثك م  

 ثلخد ن 

 ك مر 0.996 50 حثدجري م  حلأوثي

 ك مر 0.999 50 حثدجري م  حثننطم 

  بن قملددد  اجددد  14يدضدددح  دددن حثجددداو  خ

 ددكثمر بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طلددط 

لا حثاحخ ي في  الم  حثجوحطب حثل رفم  ثلهن ح  حثا

حثل  دد  حثرقلددي ك مددر، امددل  ددنء  قددم  اجدد  حثدددكثمر 

 ، 0.993-0.96لأب دددددني حلاخد دددددن  فدددددي حثلددددداى خ

، وهددو قملدد  بك ددر 0.996وبنثاسدد   لاخد ددن  ككددو  

 ، وبن قملد  اجد   دكثمر 0.05 ن حث ملد  حثلاكمد  خ

ط حثالددا بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طلدد

حثادددن  ي فدددي  المددد  حثجوحطدددب حثل رفمددد  ثلهدددن ح  

حثل  دد  حثرقلددي ك مددر، امددل  ددنء  قددم  اجدد  حثدددكثمر 

 ، 0.997 -0.994لأب ددددني حلاخد ددددن  فددددي حثلدددداى خ

، وهددو قملدد  بك ددر 0.999وبنثاسدد   لاخد ددن  ككددو  

دددن  دددن 0.05 دددن حث ملددد  حثلاكمددد  خ  ، ويدضدددح بيض 

طمدد  حث نةلدد    بن بمئدد  حثدددا يب حلاثكدرو14حثجدداو  خ

ح وفنع مد  فدي  ع ا طلدط حثالدا حثادن  ي بكندر  دكثمر 

 الم  حثجوحطب حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي ثاى 

   لي حث  وم  دن بمئد  حثددا يب حلاثكدروطمد  حث نةلد  

 ع ا طلط حثالا حثاحخ ي.

و دفددق هددذ  حثادددنةج  ددع طدددنةج ي حسدد  كددو  ددن       

 ,.Gewerc, et al., 2020; Wolor, et alخ

 ، حثدددي بكددا  ع ددا 2021 يلددنن  وسددا،    2020

بهلم  حثدا يب حلاثكدروطدي ث ل  لدمن فدي ظدو  نةاد  

ن  ع ي حس  كو  دن   Cross & etخ كو وطن، وبيض 

al., 2014; De Alfaro & Shavlovsky, 
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2014; Al-Jumeily, et al., 2015    حثدي بكدا

فنع مدددددد  حسدددددددااحم  كاوثو مددددددن الددددددا حثلدددددددني  

ددددن وطمدددد  ب مئددددن  حثددددد    حلاثكدروطمدددد ، حلاثكدر وبيض 

 ,.Kleickmann, et alي حسددن  كددو  دددن  خ

2016; Belland, et al., 2015  حثدددي بكددا  

 فنع م  طلط الا حثلدني  حلاثكدروطم  حثان  ي.

وح ف   هذ  حثادنةج  ع  ن بكا ه طاريد  حثل رفد       

حثدددي  ددرى بن حثددد    قددنة  ع ددا حثللددن ك  حثلوزعدد  

 نيث  ث ل ن ل وحثلهن ح ، امل يااك فدي  طدن  حثلد

ح دلددنعي  ددن خددل  حثدفنعددو و قن دد  حث لقددن  بددمن 

حثل  لمن و  ني  حثفكر، و وفر هذح فدا بمئد  حثددا يب 

حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا طل دددي الدددا حثلددددني  

 حلاثكدروطم .

وحثااري  حث انةم  حلا دلنعم ، امل  ؤكدا بهلمد       

فدددي عل مدد  حثددد   ، وبن حثدددد     حثدفنعددو حلا دلددنعي

عل م  ح دلنعمد    دلدا ع دا حثا دن  وحثادوح  ث ادنء 

حثل رفددد  و المددد  حثلهدددن ح   وقدددا سدددنعا  بمئددددي 

حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد  حث نةلدددد  ع ددددا طل ددددي الددددا 

حثلدني  في  دوفمر  ادنخ ح دلدنعي  لددرل ث ا دن  

وحثاددددوح  و  ددددني  حلآ حء وحثفكددددر و دددددني  حثددددد    

 هن ح  حثل    حثرقلي، و ن ث  بسه  حثلاد ف  او  

في  كسن     لي حث  وم حثجوحطب حثل رفم  ثلهن ح  

 حثل    حثرقلي.

ددن  ددع حثااريدد  حثن نفمدد  حلا دلنعمدد        و دفددق بيض 

Sociocultural Theory  ثلؤسسدهن فمجو سدكي

Vygotsky   وحثدددي  ضددلا   فهددوم  المدد  حثلا  دد

 Zone of Proximal (ZPDحث ري ددد  خ

Development  وحثدددددي  ؤكددددا ع ددددا بن حثدو مدددده

حثلسددددلر ث ل  لدددمن يسدددنعاه  ع دددا  ا مدددق طدددوح ج 

حثدد   ، و دفددق  دع حثااريدد  حلا ددنثم  حثدددي  ؤكددا بن 

حثد    يد   ن خل  ط نط حثد نء حثل  لمن ب مدره   دن 

 حلأقرحن بو حثا رحء.

ويلكددن  فسددمر زيددنيس  ادددمو حثجوحطددب حثل رفمدد     

حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد   بدددف  عن دد  فددي بمئدد 

ع ددددا طل دددددي الددددا حثلددددددني  حلاثكدروطمدددد  ثددددداى 

حثلجلدددوعدمن حثدجدددري مدمن ب دددض حثاادددر عدددن طلدددط 

 حثالا كلن ي ي  

حسدددااحم حثوسددنةط حثلد ددايس فددا بمئدد  حثدددا يب  -

حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طل دي الدا حثلددني  

حثرسدوم  -حثددو  -حلاثكدروطم   ندو خحثاددوص

ن  حثفمايو  بلن يدفق  ع حلأهداحل وث   -حثننبد 

حثلددرحي  ا م هددن، وحثدددا سددنهل  فددا  وضددمح 

و  سمط حثل  و ن  وزينيس حثاحف م  ث لد  لدمن، 

 ددع   كنطمدد   عددنيس عددرض ث  ددن  حثفمددايو  ذح 

   ددددب حلأ ددددر ذثدددد    لددددن سددددنعا ع ددددا  ددددذكر 

حثل  و ددن  وحسددداعنةهن بلددكو بفضددو، وبيضددن 

ايو خنصد  حادوحء بمئ  حثدا يب ع ا ث  ن  فمد

بلسددنعاس حثلدددا بمن فددا حمباددن  يحخددو حث مئدد ، 

وفدددا بيحء حلأطلددد  ، وكمفمددد  حسددددااحم  ادددد  

حثالا، وكمفم  حثاخو  ث لادوى حثلرفوص ع ا 
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حثلددوي ، وكمفمدد   فددع حلأطلدد   ع ددا حثلددوي ، 

 وبنثدنثا زينيس  ادم ه .

حثدفنعدددو وحثدوحصدددو وحث لقدددن  حميجنبمددد  بدددمن  -

 بمن في زينيس   ا  بعضنء حثالا سنعا حثلدا

  ادم ه  ث ل ن ل وحثلهن ح  حثل ا  .

سنعا   كاوثو مدن الدا حثلددني  حلاثكدروطمد   -

ع ددا عدددام شددد و     لددي حث  دددوم بدددنث  ق  دددن 

حطد دددنيه   فهددد  بكندددر  حاددد  فدددي حثد  مدددر عدددن 

د حةه  يون بي   انول  ن هذح حثلجدلدع، كلدن 

بثددر هددذح حثلجدلددع  يجنبم ددن فددي  المدد   هددن ح ه  

يرهددن عددن طريددق حثدلددن ل بمدداه  وبددمن و  و

 ب م  بعضنء  جدلع حثالا. 

 yammerوفدددر  جدلدددع حثالدددا ع دددر  ادددد   -

 جلوع   ن حلأيوح  حثددي سدنعا  حثلددا بمن 

ع دددا   دددني  حلآ حء وحثفكدددر و ددددني  حثدددد   ، 

و   دددي حثد ذيددد  حثرح  ددد  حثل نشدددرس ع دددا  دددن 

حثرسنةو حثانص   ع  ي ا وطه  ن  هنم، و  ني 

ء  جدلددع حثالددا   لددن بسدده  فددي ب مدد  بعضددن

 المدد    ددن ل حثلدددا بمن فددي  هددن ح  حثل  دد  

 حثرقلي.

ي ا  و مه بعضنء حثالدا سدوحء  دن حثا درحء   -

بو حلأقدرحن و ددامح بخ دنةه  بادا حثلر كدزح  

حلأسنسددم  ثدكاوثو مددن الددا حثلدددني ، ويدفددق 

ذث   ع   نيی حثااري  حلا دنثم  حثدي  دري بن 

نط حثد دددنء حثلددددا بمن حثددد    يدددد   دددن خدددل  ط ددد

 ب مره   ن حلأقرحن بو حثا رحء.

خحثالددا  حثننطمدد ويفسددر  فددوق حثلجلوعدد  حثدجري مدد  

حثان  ي  ع ا حثلجلوع  حثدجري م  حلأوثدا خحثالدا 

 حثاحخ ي   ثا  ن ي ي 

بيي حثدفنعو بمن حثلدا بمن وحثا درحء  ثدا بادنء  -

حثسدمنق حلا دلدنعي حثدفددنع ي حثدذي يدا دق  ددن 

دفنيس حث دوى ث لدا    لن ي ام ثده خلثه حلاس

 دددن    و دددن  وخ دددرح ، وب دددوغه   سددددوي 

حثالددو حثل  ددو   ددن خددل    دداحيه  بددنلأيوح  

وحث ل مددن  وحم شددنيح  وحثادددنةح حثدددي  فسددر 

  هنم حثد    و دوبهن.

حثدو مه وحثلسنعاس  ن حثا رحء كنن ثه بثر في  -

 المد    ددن ل حثلدددا بمن وبفكددن ه ، و  دداحيه  

ح  حثددداما   و ددن ثدد  بصدد ح حثا ددرحء بددنثا ر

حثالوذ   ن و هد  طادر حثلددا بمن  امدل   دا 

حثالذ   باا حثلكوطن  حثرةمسد  حثااريد  حثدد    

حلا دلددنعي" ث نطدداو ح" فددنلأفرحي يد  لددون  ددن 

 خل   لاا  حثس ول حثالوذ ي ثلآخرين. 

كنطدد  حسدددجنبن     لددي حث  ددوم و فددنع ه   ددع   -

ثلجددن  بكنددر  ايدد  حثا ددرحء حثلداددددمن فددي ح

وفو ي   ن حثلدا بمن في طلط حثالا حثاحخ ي، 

وقددا ع ددر ب ددض حثل  لددمن فددي بطهدد  ين ددون فددي 

د حء حثا دددرحء و دددن ي راوطددده  دددن د حء وفكدددر 

 ثضلنن صوحبهن.

كلدددن بن حلاقدرحادددن  وحثلانقلدددن  وحثد  م ددددن   -

وحثدفسمرح  حثدي ي ا هن حثا رحء   دا  دن بكندر 

هددددن ح  حثل  دددد  حلأشددددمنء  ددددكثمرح فددددي  المدددد   

 حثرقلي.
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  نب  حثسؤح  حثفرعي حثسني   ثح نب  عن هدذح  -6

بثدددر طل دددي الدددا  دددن حثسدددؤح  حثدددذي يددداص ع دددا  "

حثلددددني  حلاثكدروطمددد  خحثددداحخ ي حثان  ي  ب مئدددن  

فدددي  المددد  حثجوحطدددب حلأيحةمددد  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  

 دد   ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي ثدداى    لددي حث  ددوم؟"

ض حثلر     بهذح حثسدؤح  ثد داي  حخد ن  صا  حثفرو

 حم نب  عاه، كنثدنثي 

حخد ددن  صددا  حثفددرض حثنددنطي  " و ددا فددروق ذح  

  بددمن 0.05خ≥ يلاثدد   ادددنةم  عاددا  سدددوى يلاثدد  

 دوسدددد ي ي  ددددن  حثلجلوعدددد  حثدجري مدددد  حلأوثددددي 

خحثالدددا حثددداحخ ي  وحثلجلوعددد  حثدجري مددد  حثننطمددد  

قدددد  خحثالدددا حثاددددن  ي  فددددي حثد  مدددق حث  دددداي ث  ن

  لاا  حلأيحء ثلهن ح  حثل    حثرقلي".

لاخد ن  صا  هذح حثفرض حسدداام حث نادل 

حخد ددن  "   " ث لجلوعددن  حثلسددد    ثداايددا يلاثدد  

حثفروق بمن  دوس ي ي  دن  حثلجلوعد  حثدجري مد  

حلأوثددي وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  حثننطمدد  فددي حثد  مددق 

حث  دددداي ث  نقدددد   لاادددد  حلأيحء ثلهددددن ح  حثل  دددد  

   15رقلي، ويدضح ذث   ن خل  حثجاو  خحث

ي  دن  حثلجلوعد  حثدجري مد  حلأوثدي  بدمن  دوسد ي ث فدروق حماددنةم  ويلاثدهدن "   "   قملد 15خ  داو 

 وحثلجلوع  حثدجري م  حثننطم  في بب ني ب نق   لاا  حلأيحء ثلهن ح  حثل    حثرقلي وحثا    حثك م  ثهن ب اي ن

حء ثلهن ح  بب ني ب نق   لاا  حلأي

 حثل    حثرقلي

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع 

 حثل من ي

ي  ن   قمل  خ  

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

 0.01 98 12.74 9.539 671.84 50 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حثلادوى حثرقلي

 14.194 702.64 50 حثدجري م  حثننطم 

 ث نء حثا   حثد  ملي  حثد ن و  ع 

 م حثفدو  حلافدرحض

 0.01 98 13.4 6.206 132.76 50 حثدجري م  حلأوثي

 2.074 145.16 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 24.01 7.972 420.62 50 حثدجري م  حلأوثي حثد ن و  ع بطال   يح س حثد   

 2.387 448.88 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 12.61 1.819 53.58 50 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حلأطل   حثد  ملم  حثدفنع م 

 2.394 58.94 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 9.28 8.442 126.6 50 حثدجري م  حلأوثي حسدرح مجمن  حثدا يس حثرقلم 

 1.794 137.92 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 13.96 7.883 228.88 50 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حثكدن  حلاثكدروطي حثدفنع ي

 2.323 245.1 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 21.38 6.615 276.2 50 حثدجري م  حلأوثي حثد وي  حلاثكدروطي

 1.073 296.46 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 34.2 21.674 1910.48 50 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 13.927 2035.1 50 حثدجري م  حثننطم 
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 و ددا فددروق    يدضددح بطدده 15 ددن حثجدداو  خ        

ذح  يلاثددددد   اددددددنةم  بدددددمن ي  دددددن  حثلجلوعددددد  

حثدجري مد  حلأوثدا وحثلجلوعد  حثدجري مد  حثننطمد  فددي 

بب دني ب نقد   لااد  حلأيحء ثلهدن ح  حثل  د  حثرقلددي 

وحثا  دددد  حثك مدددد  ثهددددن ب دددداين  ثدددددنثح حثلجلوعدددد  

ط حثدجري مدددد  حثننطمدددد  خحثالددددا حثاددددن  ي  خحثلدوسدددد

-58.94-448.88-145.16-702.64حلأك ددددددر 

امددددددددل   ،137.92-245.1-296.46-2035.1

-13.4-12.74خ ددددددددنء  قددددددددم  " "  سددددددددنوي 

24.01-12.61-9.28-13.96-21.38-

 ، وهي قم  ذح  يلاث   اددنةم  عادا  سددوي 34.2

 ، و ن ث  ط  و حثفرض حثننطي. 0.01يلاث  

وقن دددد  حث ناندددددنن باسددددن  طسدددد   حثفنع مدددد  ثلددددنل 

نن وذثددد  ثال دددي الدددا حثلددددني  خحثددداحخ ي  و مددد

 حثاددن  ي  ب مئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، وي ددرض 

    ذث  16حثجاو  خ

   دوسط حثا  ن  حث   م  وحث  اي  وطس   حثف نثم  ثلنل  و منن ثال ي حثالا خحثاحخ ي حثان  ي  16 او  خ

 حثل    حثرقلي ب مئدي حثدا يب حلاثكدروطم  في  الم  حثجوحطب حلأيحةم  ثلهن ح 

بب ني ب نق   لاا  حلأيحء 

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي

حثا     ن حثلجلوع 

 حثاهنةم 

 دوسط 

 ي  ن  حث   ي

 دوسط 

 ي  ن  حث  اي

 دوسط طس   حثفنع م  

 ثلنل  و منن

 0.93 671.84 131.14 712 50 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حثلادوى حثرقلي

 0.984 702.64 132.74 712 50 حثدجري م  حثننطم 

 ث نء حثا   حثد  ملي  حثد ن و 

  ع حثفدو  حلافدرحضم 

 0.854 132.76 43.48 148 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.973 145.16 43.8 148 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.896 420.62 115.92 456 50 حثدجري م  حلأوثي حثد ن و  ع بطال   يح س حثد   

 0.951 448.88 115.08 456 50 حثدجري م  حثننطم 

 دلم  حلأطل   حثد  ملم  

 حثدفنع م 

 0.78 53.58 17.22 64 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.892 58.94 17.1 64 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.846 126.6 31.18 144 50 حثدجري م  حلأوثي حسدرح مجمن  حثدا يس حثرقلم 

 0.945 137.92 32.54 144 50 حثدجري م  حثننطم 

 دلم  حثكدن  حلاثكدروطي 

 حثدفنع ي

 0.883 228.88 53.72 252 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.965 245.1 55.3 252 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.882 276.2 68.84 304 50 حثدجري م  حلأوثي حثد وي  حلاثكدروطي

 0.968 296.46 69.2 304 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.895 1910.48 461.5 2080 50 وثيحثدجري م  حلأ حثا    حثك م 

 0.972 2035.1 465.76 2080 50 حثدجري م  حثننطم 
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  ح  فددددنص 16ويدضددددح  ددددن طدددددنةج حثجدددداو  خ

 دوسدددد ن  ي  ددددن  حثلجلددددوعدمن حثدجددددري مدمن فددددي 

حثد  مق حث  اي ث  نق  حثللااد  عدن حثد  مدق حث   دي، 

وبن حثلجلوعدد  حثدجري مدد  حثننطمدد  خحثالددا حثاددن  ي  

ء  بددكع ا  دوسددط اسددنبي، وبع ددا طسدد   فنع مدد ،  ددن

كلن يدضح بن طسب حثفنع م  ث  " نل  و منن" ثال ي 

الا حثلدني  حلاثكدروطم  خحثداحخ ي حثان  ي   ب مئددي 

حثدددددا يب حلاثكدروطمدددد  فددددي  المدددد  حثجوحطددددب حلأيحةمدددد  

ثلهدددن ح  حثل  ددد  حثرقلدددي عنثمددد  ثددداي حثلجلدددوعدمن 

   لن يؤكدا فنع مد  0.6حثدجري مدمن و نء  بع ا  ن خ

بمئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طل ددي الددا 

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي حثان  ي  بلددكو عددنم 

 في  الم  حثجوحطب حلأيحةم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي.

وقن دد  حث ناندددنن باسددن  اجدد  حثدددكثمر حثددذي 

ي  ر عن حثد نين حثك ي ثا  ن  بفرحي حث ما  حثدي  ر دع 

 ددكثمر طلددط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  فددي بمئدددي   ثددا

   ذث  17حثدا يب حلاثكدروطم ، ويوضح حثجاو  خ

  اج   كثمر بمئدي حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طل ي الا حثلدني  في  الم  حثجوحطب حلأيحةم  17 او  خ

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي

بب ني ب نق   لاا  حلأيحء ثلهن ح  حثل    

 قليحثر

اج   (η2) حثلجلوع 

 حثدكثمر

  اح  اج  

 0.5≤حثدكثمر

 ك مر 0.997 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حثلادوى حثرقلي

 ك مر 0.997 حثدجري م  حثننطم 

 ث نء حثا   حثد  ملي  حثد ن و  دع حثفددو  

 حلافدرحضم 

 ك مر 0.994 حثدجري م  حلأوثي

 ك مر 0.996 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.998 حثدجري م  حلأوثي بطال   يح س حثد   حثد ن و  ع 

 ك مر 0.998 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.985 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حلأطل   حثد  ملم  حثدفنع م 

 ك مر 0.985 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.986 حثدجري م  حلأوثي حسدرح مجمن  حثدا يس حثرقلم 

  مرك 0.997 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.995 حثدجري م  حلأوثي  دلم  حثكدن  حلاثكدروطي حثدفنع ي

 ك مر 0.995 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.998 حثدجري م  حلأوثي حثد وي  حلاثكدروطي

 ك مر 0.9995 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.999 حثدجري م  حلأوثا حثا    حثك م 

 ك مر 0.9994 حثلجلوع  حثننطم 
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  بن قملددد  اجددد  17ح  دددن حثجددداو  خيدضددد

 ددكثمر بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طلددط 

حثالا حثاحخ ي في  المد  حثجوحطدب حلأيحةمد  ثلهدن ح  

حثل  دد  حثرقلددي ك مددر، امددل  ددنء  قددم  اجدد  حثدددكثمر 

 -0.985لأب دددددني ب نقددددد  حثللااددددد  فدددددي حثلددددداى خ

 ، وبنثاسدددددد   ث  نقدددددد  حثللاادددددد  ككددددددو  0.998

قملدددد  بك ددددر  ددددن حث ملدددد  حثلاكمدددد   ، وهددددو0.999

 ، وبن قملدددد  اجددددد   ددددكثمر بمئددددد  حثددددددا يب 0.05خ

حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طلددط حثالددا حثاددن  ي فددي 

 الم  حثجوحطب حلأيحةم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي ك مر، 

امل  نء  قم  اج  حثددكثمر لأب دني ب نقد  حثللااد  

 ، وبنثاسدد   ث  نقدد  0.9995 -0.985فدي حثلدداى خ

، وهدددو قملددد  بك دددر  دددن 0.9994للااددد  ككدددو  حث

دن  دن حثجداو  0.05حث مل  حثلاكم  خ  ، ويدضح بيض 

  بن بمئ  حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طلدط 17خ

ح وفنع مددد  فدددي  المددد   حثالدددا حثادددن  ي بكندددر  دددكثمر 

حثجوحطب حلأيحةم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي ثاى    لي 

مدد  حث نةلدد  ع ددا حث  ددوم  ددن بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروط

 طلط حثالا حثاحخ ي.

و دفدددق هدددذ  حثاددددنةج  دددع طددددنةج ي حسددد  كدددو  دددن  

 ,Gewerc, Persico & Rodés-Paragarinoخ

2020; Wolor, et al., 2020    ،يلددنن  وسددا 

 ، حثددددي بكدددا  بهلمددد  حثددددا يب حلاثكدروطدددي 2021

دن  دع ي حسد   ث ل  لمن في ظو  نةا  كو وطدن، وبيض 

 Cross & et al., 2014; De Alfaroخ كو  ن 

& Shavlovsky, 2014; Al-Jumeily, et 

al., 2015   حثددي بكدا  فنع مد  حسددااحم  كاوثو مدن

الا حثلدني  حلاثكدروطم  ب مئن  حثد    حلاثكدروطم ، 

ن ي حسن  كو  ن  خ  ,.Kleickmann, et alوبيض 

2016; Belland, et al., 2015  حثدددي بكددا  

   حلاثكدروطم  حثان  ي.فنع م  طلط الا حثلدني

 ع طاريد  حثل رفد  حثلوزعد   هذ  حثادنةج و دفق     

Distributed Cognition Theroy ددر  ط   

  ددددنيم هددددذ  حثااريدددد   ددددع   ددددنيم بمئدددد  حثدددددا يب 

حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا طل دددي الدددا حثلددددني  

حلاثكدروطمددد   امدددل  دددرى بن حثل رفددد   و دددا خدددن   

هددن  ددن خددل  حثدفنعددو حثلدددا بمن، ويددد  حثادددو  ع م

بدددددمن حثلددددددا بمن، وحثلددددددني  وحلأيوح ، وحث مئددددد ، 

و وحفر هذح ب مئ  حثدا يب حلاثكدروطمد  امدل يدلدن ل 

 جلوعدد   ددن حثلدددا بمن  ددع ب ضدده  حثدد  ض و ددع 

حلأيوح  وحث مئ  بثانء قمن ه  باو  لك    ن بو  افمدذ 

  هل  بو بطل     ما ، بلكو  دانسق.

حث انةمد  حثددي  ؤكدا بن حثدد    و دفق  ع حثااريد       

يااك في سدمنق ح دلدنعي وط م دي ثللدكل  حث دنث  

حثوحق ي بلن فمهن بطل   حثلجلوع  وحثد نون وحث لو 

حثجلنعي يحخو حثفريق، غنث دن  دن يدد  ادو حثللدكل  

حثوحق مدد  فددي حثفددرق حثدددي يدلدددع بفرحيهددن بلهددن ح  

 اد فدد  وخ ددرح  وخ فمددن   ددن شددكطهن بن  سددنعاه  

اددو حثللددكل  حثل  دداس، ياددنو  حثددد    حث اددنةي  ع ددا

  عنيس بانء هذح حثدرحبط حلا دلنعي. 

وبيضن طاري  حثالدو حثل رفدي طؤكدا ع دا بهلمد       

حثللددن ك  وذثدد  ب دددرل  لددك   و  ددداي  ا ددو  ثهدددن 
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 زةم   دن ق دو حثلددا بمن ي  دو  دن حثالدو حثل رفدي 

حثدداحخ ي وحثاددن  ی ث لددد   ، و ؤكددا بمئدد  حثددددا يب 

لاثكدروطم  حث نةلد  ع دا طل دي الدا حثلددني  ذثد  ح

 ددن خددل  حثددد    بللددن كن  حثلدددا بمن، وحلاسدددفنيس 

 ن خ درح ه  ادو   وضدوص حثدد    بنمضدنف   ثدا بن 

الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  يددد   ددن خددل   هلددن  

 لن كم   اايس بمن حثلدا بمن  لن ياع  هذح حلا جدن  

 في يع  عل م  حثد   .

دددد      ن طاريدددد  حم  ددددنن حثدددددي  ددددرى بن   دددداي  وبيض 

حم شددنيح  وحثدو مهددن  يسددنعا ع ددا خفددض حثالددو 

حثل رفي ع ا ذحكرس حثلدا  ، بامل ي لدو ذثد  ع دا 

زينيس  وحء ده ثلوضوص حثد   ، وزينيس حطارحطه في 

 هن ه، وحشدرحكه في حلأطل   حثدا ي م  بلدكو يكفدو 

ن ثددده  عدددنيس   نثجدددده ث ل  و دددن  حثجايددداس و ااملهددد

وي جهن فدي بامدده حثل رفمد ،  لدن يدؤيي  ثدا اداوك 

 حثد    بلكو بسرص وبفضو.

ويلكن  فسمر  الم  حثجوحطدب حلأيحةمد  ثلهدن ح  

حثل    حثرقلدي بددف  عن د  فدي بمئددي حثددا يب 

حلاثكدروطم  حث نةلد  ع دا طل دي الدا حثلددني  

ثاى حثلجلوعدمن حثدجري مدمن ب دض حثاادر عدن 

 طلط حثالا كلن ي ي  

  ددداي حثوسدددنةط حثد  ملمددد  حثلسدددداا   فدددا      -

 دلم  بمئدي حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع دا 

طل ي الا حثلدني  بلن يدانسدب  دع حلأهداحل 

حثد  ملم ، امل  ن هذ  حثوسنةط  دكن و ب ضهن 

 ع ب ض، و   ا حثلددا    ددو ح  كدن ل  عدن 

كمفم   افمذ حثلهدن س، ف دا كنطد  ث  دن  حثفمدايو 

نثد  مق حثدددددو ا حثددددذي يلددددرل  ددددداوب  بدددد

حثلهن س، بيضن  بسد و  عدرض حثلهدن ح  يحخدو 

كو  وييو   ن  وييولا  بمئ  حثددا يب  امدل 

     سم  كو  هن س  ثا  جلوعد   دن حلأيحءح  

حثفرعمدد  حثلدس سدد   وحثلدرحب دد  وهددذح يسددنعا 

 ع ا عل م  حثدا يب ع مهن و   نطهن.

ن سددنعا  حلأطلدد   وحثلهددنم حثدددي ط ددب  افمددذه -

 ن    لي حث  وم ع ا  لن س   هن ح  حثل    

حثرقلددي بولا بددكو  وحثدددا   ع مهددن، و انقلدد  

كمفم  بيحء حثلهدنم  دع بعضدنء  جدلدع حثالدا، 

و وفر    ي حثد ذي  حثرح    ع دا حسددجنبن ه   

 لددددن بيي  ثددددا  دددددويب حلأخ ددددنء، و  نثجدددد  

  وحطب حث دو  في حلأيحء.

ل  دد  ط م د  وسدنةط عدرض  اددوى  هدن ح  حث -

حثرقلي ب مئدي حثدا يب حلاثكدروطمد ،  لدن ي لدو 

ع ددا  اسددمن بيحء    لددي حث  ددوم فددي  هددن ح  

 حثل    حثرقلي.

حهدلددنم    لددي حث  ددوم بلددن ي ددام  ثددمه  وكمفمدد   -

 وظمفددده فدددي  دددا يس  دددنيس حث  دددوم بنثلرا ددد  

حمعاحييدددددد  ولأامددددددنء وحثكملمددددددنء وحثفمزيددددددنء 

ث  لمد  بنثلرا   حثننطويد   لدن ي در  حثلفدنهم  ح

 ثدددا بذهدددنن  طلبهددد  و سدددنعا ه  ع دددا  بدددط 

حثجوحطب حثااري  بنث ل م   لن يزيا  دن يحف مد  

حث ل  طاو ي حس  حث  وم و   هن بكنر  روطد  

 وسلس  ثاى طلبه . 
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 حثننطمدد ويلكددن  فسددمر  فددوق حثلجلوعدد  حثدجري مدد  

خحثالا حثان  ي  ع ا حثلجلوع  حثدجري مد  حلأوثدا 

 ثا  ن ي ي خحثالا حثاحخ ي   

 ن حثالا حثان  ي  كن حثلدا بمن  دن    مدق  -

حثلهددن ح  فددي سددمنقن   د ددايس يحخددو  جدلددع 

حثالا  امل   درحء حثلانيثدن  بدمن حثلددا بمن 

ثد ددددني  حلآ حء وحثفكددددر،  ددددع  و مدددده يدددددو  

 حثلسن .

وبشن  عايا  ن حثلدا بمن  ثا بن  فدنع ه   دع  -

حثا دددرحء كدددنن ثددده  دددكثمر ك مدددر فدددي  اسنسددده  

 نثمددد  وحثكفدددنءس فدددي  طجدددنز حثلهدددنم، و   ددد  بنثف

 حثلهن ح .

حثد ذيدد  حثرح  دد  حثلو هدد  ث لدددا بمن  ددن ق ددو  -

حثا ددرحء كددنن ثهددن  ددكثمر ك مددر فددي زيددنيس ث ددده  

بكطفسدددده ، وبددددذ   زيددددا  ددددن حثجهددددا ث مددددن ه  

 بنثلهنم حثل  وب   اه  باق  عنثم .

  ددداي  حثلسدددنعاس وحثددداع  وحثدو مددده ثل  لدددي  -

 دددرحء، وحم نبددد  ع دددا بي حث  دددوم  دددن ق دددو حثا

حسدفسدددن  ياددددن   ثمهدددن حثلددددا بمن بثادددنء بيحء 

حثلهن ح ، و  اي  شرل   سط ث لهنم حثل  داس، 

 لن حط كس بثر  ع ا زينيس   ا  بيحء  هدن ح  

 حثل    حثرقلي.

  نبدد  حثسددؤح  حثفرعددي حثسددنبع  ثح نبدد  عددن هددذح  -7

طل دي الددا   دن بثدر حثسدؤح  حثدذي يداص ع دا  "

ب مئددن  كدروطمد  خحثداحخ ي حثان  ي  حثلددني  حلاث

حثدددا يب حلاثكدروطمدد  فددي  ددويس حثلادددج حثاهددنةي 

"  د  حخد دن  صدا  حثفدروض ثاى    لدي حث  دوم؟

حثلر   ددد  بهدددذح حثسدددؤح  ثد ددداي  حم نبددد  عاددده، 

 كنثدنثي 

حثفددرض حثننثددل  " و ددا فددروق حخد ددن  صددا  

  0.05خ≥ ذح  يلاث   اددنةم  عادا  سددوى يلاثد  

ي  ن  حثلجلوعد  حثدجري مد  حلأوثدي بمن  دوس ي 

خحثالددا حثاددن  ي  وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  حثننطمدد  

خحثالا حثان  ي  في حثد  مق حث  اي ث  نقد    مدم  

 حثلادج حثاهنةي ".

لاخد دددن  صدددا  هدددذح حثفدددرض  ددد     مدددق 

حخد ددن  "   " ث لجلوعددن  حثلسددد    ثداايددا يلاثدد  

 مد  حثفروق بمن  دوس ي ي  دن  حثلجلوعد  حثدجري

حلأوثددي وحثلجلوعدد  حثدجري مدد  حثننطمدد  فددي حثد  مددق 

حث  دداي ث  نقدد    مددم  حثلادددج حثاهددنةي، ويدضددح ذثدد  

   18 ن خل  حثجاو  خ
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ي  ن  حثلجلوع  حثدجري م  حلأوثا  بمن  دوس ي ث فروق حمادنةم  ويلاثدهن "   "   قمل 18خ  او 

   حثلادج حثاهنةي وحثا    حثك م  ثهن ب اي نوحثلجلوع  حثدجري م  حثننطم  في بب ني ب نق    مم

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع  بب ني ب نق    مم  حثلادج حثاهنةي

 حثل من ي

ي  ن   قمل  خ  

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

 0.01 98 14.88 2.01 49.2 50 حثدجري م  حلأوثي بولا   حثلادوى حثرقلي

 1.579 54.58 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 24.44 1.182 14.9 50 حثدجري م  حلأوثي نطم ن  حثل د ن  حثد  ملم ث

 0.751 19.74 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 30.88 0.929 20.44 50 حثدجري م  حلأوثي ثنثن ن  حلاطفو رحفم 

 0.621 25.32 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 22.51 1.67 19.78 50 حثدجري م  حلأوثي  حب  ن  حث دص حثلدو س

 0.611 25.44 50 حثدجري م  حثننطم 

دددددددن  حلأطلددددددد   حثد  ملمددددددد   خن س 

 حثدفنع م 

 0.01 98 44.74 0.495 17.6 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.64 22.72 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 26.53 1.24 20.18 50 حثدجري م  حلأوثي سنيس ن  حلأث ن  حثد  ملم 

 0.642 25.42 50 حثدجري م  حثننطم 

سددددددددنب  ن  حثكدددددددددن  حلاثكدروطددددددددي 

 حثدفنع ي

 0.01 98 9.54 5.211 31.46 50 حثدجري م  حلأوثي

 1.411 38.74 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 32.94 0.613 17.46 50 حثدجري م  حلأوثي ثن ا ن  حلاخد ن ح  حلاثكدروطم 

 0.886 22.48 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 51.44 5.204 191.02 50 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 2.922 234.44 50 حثدجري م  حثننطم 

 و ددا فددروق    يدضددح بطدده 18 ددن حثجدداو  خ        

ذح  يلاثددددد   اددددددنةم  بدددددمن ي  دددددن  حثلجلوعددددد  

حثدجري مددد  حلأوثدددا خحثالدددا حثددداحخ ي  وحثلجلوعددد  

نطم  خحثالا حثادن  ي  فدي بب دني ب نقد  حثدجري م  حثن

  مدددم  حثلاددددج حثاهدددنةي وحثا  ددد  حثك مددد  ثهدددن ب ددداين  

ثددددددنثح حثلجلوعددددد  حثدجري مددددد  حثننطم خحثلدوسدددددط 

-25.44-25.32-19.74-54.58حلأك ددددددددددددددددددر 

22.72-25.42-38.74-22.48-234.44،  
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-24.44-14.88خامددل  ددنء  قددم  " "  سددنوي 

30.88-22.51-44.74-26.53-9.54-

 ، وهددي قدددم  ذح  يلاثددد   اددددنةم  32.94-51.44

و ن ث   د  ق دو  حثفدرض  ،0.01عاا  سدوي يلاث  

 حثننثل.

و دفددق هددذ  حثادددنةج  ددع طدددنةج ي حسدد  كددو  ددن      

 ,.Gewerc, et al  2013خحثسدما ع دا حثلدوثي ، 

2020; Wolor, et al., 2020    ،يلدنن  وسدا 

 ، حثددددي بكدددا  بهلمددد  حثددددا يب حلاثكدروطدددي 2021

دن  دع ي حسد   ث ل  لمن في ظو  نةا  كو وطدن، وبيض 

 Cross, et al., 2014; De Alfaroخ كدو  دن 

& Shavlovsky, 2014; Al-Jumeily, et 

al., 2015   حثددي بكدا  فنع مد  حسددااحم  كاوثو مدن

الا حثلدني  حلاثكدروطم  ب مئن  حثد    حلاثكدروطم ، 

ن ي حسن  كو  ن  خ  ,.Kleickmann, et alوبيض 

2016; Belland, et al., 2015  حثدددي بكددا  

 فنع م  طلط الا حثلدني  حلاثكدروطم  حثان  ي.

حثااري  حث انةم  وح ف   هذ  حثادنةج  ع  ن بكا ه      

حلا دلنعمدد ، امددل  ؤكددا بهلمدد  حثدفنعددو حلا دلددنعي 

في عل م  حثد   ، وبن حثد    عل مد  ح دلنعمد    دلدا 

حثل رفدددد  و المدددد   ع ددددا حثا ددددن  وحثاددددوح  ث اددددنء

حثلهددن ح   وقددا سددنعا  بمئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد  

حث نةلد  ع دا طل دي الددا حثلددني  فدي  دوفمر  اددنخ 

ح دلدددنعي  لددددرل ث ا دددن  وحثادددوح  و  دددني  حلآ حء 

وحثفكر و دني  حثد    حثلاد ف  او   هن ح  حثل  د  

حثرقلددي و ددن ثدد  بسدده  فددي  كسددن     لددي حث  ددوم 

 هن ح  حثل    حثرقلي.حثجوحطب حثل رفم  ثل

ددن  ددع حثااريدد  حثن نفمدد  حلا دلنعمدد ،       و دفددق بيض 

وحثددددددي  ؤكدددددا بن حثدو مددددده حثلسددددددلر ث لددددددا بمن 

يسدددنعاه  ع دددا  ا مدددق طدددوح ج حثدددد   ، و دفدددق  دددع 

حثااري  حلا دنثم  حثدي  ؤكا بن حثد    يدد   دن خدل  

ط ددددنط حثد ددددنء حثلدددددا بمن ب مددددره   ددددن حلأقددددرحن بو 

 حثا رحء.

 فسدددمر  اسدددن بيحء    لدددي حثلجلوعددد   ويلكدددن     

حثدجري مد  حثننطمد  خطلدط حثالدا حثادن  ي  فدا  دويس 

 حثلادج حثاهنةي  ثا  ن ي ي 

 لاادد  حثلدددا بمن طلددنذ  ثا ددرح  طن ادد  قددا  -

يل رون بكن ثايه  حث ا س ع ا حث منم بلهدن ح  

 لدنبه  و ا مددق حثاجدنل، وذثدد  يدر  ط بجددويس 

 ن ث  بص ح حثا درحء بيحء حثالوذ  حثللا   و

هدددد  حثالددددوذ  حثددددذي يادددددذي بدددده  ددددن ق ددددو 

حثلددددا بمن   لدددن حط كدددس ع دددا  دددويس حثلاددددج 

 حثاهنةي.

بسه   و مه حثا رحء في  سنعاس    لدي حث  دوم  -

ع ددددا  طجددددنز حثلهددددنم حثد  ملمدددد  حثلسدددددهاف ، 

وحلا  فددنص بلسدددوي بيحةهدد ، و جامدد ه  حثفلددو 

فدددي  طجدددنز   ددد  حثلهدددنم حلأ دددر حثدددذي بيي  ثدددا 

 ح  فنص  ويس حثلادج حثاهنةي.

بشددن  حث ايددا  ددن حثلدددا بمن  ثددا بن  فددنع ه   ددع  -

حثا دددرحء كدددنن ثددده  دددكثمر ك مدددر فدددي  اسنسددده  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

265 
 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة

بنثف نثمددد  وحثكفدددنءس فدددي  طجدددنز حثلهدددنم، و   ددد  

 حثلهن ح ، وبنثدنثي  ويس حثلادج حثاهنةي.

حثد ذيدد  حثرح  دد  حثلو هدد  ث لدددا بمن  ددن ق ددو  -

ر فددي زيددنيس ث ددده  حثا ددرحء كددنن ثهددن  ددكثمر ك مدد

بكطفسدددده ، وبددددذ   زيددددا  ددددن حثجهددددا ث مددددن ه  

بنثلهنم حثل  وب   اه  باق  عنثم ، حلأ ر حثدذي 

 بيى  ثا  ويس حثلادج حثاهنةي.

  نب  حثسؤح  حثفرعدي حثندن ن  ثح نبد  عدن  -8

  ددن بثددر هددذح حثسددؤح  حثددذي يدداص ع ددا  "

طل دددددددي الدددددددا حثلددددددددني  حلاثكدروطمددددددد  

ددددددددا يب ب مئدددددددن  حثخحثدددددداحخ ي حثان  ي  

حلاثكدروطم  فدي  المد  حثدذكنء حثجل دي ثداى 

"    حخد ن  صا  حثفدروض    لي حث  وم؟

حثلر     بهذح حثسؤح  ثد اي  حم نب  عاده، 

 كنثدنثي 

حخد ددن  صددا  حثفددرض حثرحبددع " و ددا فددروق ذح     

  بددمن 0.05خ≥ يلاثدد   ادددنةم  عاددا  سدددوى يلاثدد  

 دوسدددد ي ي  ددددن  حثلجلوعدددد  حثدجري مدددد  حلأوثددددي 

حثالدددا حثددداحخ ي  وحثلجلوعددد  حثدجري مددد  حثننطمددد  خ

خحثالدددا حثادددن  ي  فدددي حثد  مدددق حث  ددداي ثل مدددن  

 حثذكنء حثجل ي ".

لاخد ددددن  هددددذح حثفددددرض قن دددد  حث ناندددددنن 

بد  مق حخد ن  "   " ث لجلوعن  حثلسد    ثداايدا 

يلاثددد  حثفدددروق بدددمن  دوسددد ي ي  دددن  حثلجلوعددد  

حثننطمد  فدي حثدجري م  حلأوثدي وحثلجلوعد  حثدجري مد  

حثد  مددق حث  دداي ثل مددن  حثددذكنء حثجل ددي، ويدضددح 

   19ذث   ن خل  حثجاو  خ
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ي  ن  حثلجلوع  حثدجري م  حلأوثا  بمن  دوس ي ث فروق حمادنةم  ويلاثدهن "   "   قمل 19خ  او 

 وحثلجلوع  حثدجري م  حثننطم  في بب ني   من  حثذكنء حثجل ي وحثا    حثك م  ثه ب اي ن

ي   من  حثذكنء بب ن

 حثجل ي

حلاطارحل  حثلدوسط ن حثلجلوع 

 حثل من ي

ي  ن   قمل  خ  

 حثاري 

 سدوى 

 حثالاث 

بولا   حثاحف مدددددددددددددددددد  

 حثلادم 

 غمر يحث  98 1.387 1.711 30.82 50 حثدجري م  حلأوثي

 1.287 31.24 50 حثدجري م  حثننطم 

ثنطم ددددددددددن  حثاددددددددددوح  

 حثجل ي

 0.01 98 13.676 3.620 32.2 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.994 39.46 50 حثدجري م  حثننطم 

 غمر يحث  98 1.199 1.666 36.28 50 حثدجري م  حلأوثي ثنثن ن   ح انذ حث رح 

 2.039 36.7 50 حثدجري م  حثننطم 

 حب  دددددددددددن   الدددددددددددو 

 حثلسؤوثم  حثجلنعم 

 0.01 98 16.02 1.594 25.1 50 حثدجري م  حلأوثي

 0.894 29.24 50 م  حثننطم حثدجري 

 0.01 98 7.254 4.208 31.26 50 حثدجري م  حلأوثي خن س ن  حثللن ك 

 2.929 36.52 50 حثدجري م  حثننطم 

 0.01 98 17.652 6.123 155.66 50 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 3.413 173.16 50 حثدجري م  حثننطم 

 و ددا فددروق    يدضددح بطدده 19 ددن حثجدداو  خ        

ذح  يلاثددددددد   اددددددددنةم  بدددددددمن  دوسدددددددط ي  دددددددن  

حثلجلددددوعدمن حثدجددددري مدمن فددددي حثد  مددددق حث  دددداي 

ثل مدددن  حثدددذكنء حثجل دددي ثددداى    لدددي حث  دددوم فدددي 

حثل مددن  ككددو ثدددنثح حثلجلوعدد  حثدجري مدد  حثننطمدد  

-36.52-29.24-39.46خحثلدوسددددددددط حلأك ددددددددر 

امددددددل  ددددددنء  قددددددم  " "  سددددددنوي   ،173.16

 ، وهدددددددددي 17.652-7.254-16.02-13.676خ

، 0.01قدم  ذح  يلاثدد   ادددنةم  عاددا  سدددوي يلاثدد  

بمالن لا  و ا فروق ذح  يلاث   ادنةم  بمن  دوسدط 

ي  ن  طل  حثلجلوعدمن حثدجدري مدمن فدي حثلادو  

حلأو   حثاحف مدد  حثلادددم ، وحثلاددو  حثننثددل  ح اددنذ 

حث ددرح ، امددل  ددنء  قملدددي " " غمددر يحثددمن عاددا 

، و دددن ثددد   ددد  ق دددو  حثفدددرض 0.05لاثددد   سددددوي ي

 حثرحبع  زةم ن.

وقن دددد  حث ناندددددنن باسددددن  طسدددد   حثفنع مدددد  ثلددددنل 

 و مدددنن وذثددد  ثال دددي الدددا حثلددددني  خحثددداحخ ي 
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    ذث  20حثجاو  خ حثاددن  ي  ب مئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد ، وي ددرض 

ن ثال ي حثالا خحثاحخ ي حثان  ي     دوسط حثا  ن  حث   م  وحث  اي  وطس   حثف نثم  ثلنل  و من20 او  خ

 حثجل ي ب مئدي حثدا يب حلاثكدروطم  في  الم  حثذكنء

بب ني   من  حثذكنء 

 حثجل ي

حثا     حثلجلوع 

 حثاهنةم 

 دوسط ي  ن  

 حث   ي

 دوسط ي  ن  

 حث  اي

 دوسط طس   حثفنع م  

 ثلنل  و منن

 0.77 30.82 15.44 35 حثدجري م  حلأوثي بولا   حثاحف م  حثلادم 

 0.807 31.24 15.6 35 حثدجري م  حثننطم 

 0.644 32.2 18.08 40 حثدجري م  حلأوثي ثنطم ن  حثاوح  حثجل ي

 0.974 39.46 18.88 40 حثدجري م  حثننطم 

 0.704 36.28 15.54 45 حثدجري م  حلأوثي ثنثن ن  ح انذ حث رح 

 0.72 36.52 15.06 45 حثدجري م  حثننطم 

ن   الددو حثلسددؤوثم   حب  دد

 حثجلنعم 

 0.64 25.1 16.28 30 حثدجري م  حلأوثي

 0.946 29.24 15.94 30 حثدجري م  حثننطم 

 0.62 31.26 17.12 40 حثدجري م  حلأوثي خن س ن  حثللن ك 

 0.856 36.7 17.02 40 حثدجري م  حثننطم 

 0.681 155.66 82.46 190 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 0.843 173.16 82.5 190 حثدجري م  حثننطم 

  ح  فددددنص 20ويدضددددح  ددددن طدددددنةج حثجدددداو  خ

 دوسدددد ن  ي  ددددن  حثلجلددددوعدمن حثدجددددري مدمن فددددي 

حثد  مدددق حث  ددداي ثلخد دددن  حثداددددم ي عدددن حثد  مدددق 

حث   ددددي، وبن حثلجلوعدددد  حثدجري مدددد  حثننطمدددد  خحثالددددا 

حثان  ي   نء  بكع ا  دوسط اسنبي، وبع دا طسد   

، كلددددن يدضددددح بن طسددددب حثفنع مدددد  ثدددد  " ددددنل فنع مدددد 

 و مددددددنن" ثال ددددددي الددددددا حثلدددددددني  حلاثكدروطمدددددد  

خحثدداحخ ي حثان  ي   ب مئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد  فددي 

 المدددد  حثددددذكنء حثجل ددددي عنثمدددد  ثدددداي حثلجلدددددوعدمن 

   لن يؤكدا فنع مد  0.6حثدجري مدمن و نء  بع ا  ن خ

ا بمئدددي حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طل ددي الدد

حثلدددني  حلاثكدروطمدد  خحثدداحخ ي حثان  ي  بلددكو عددنم 

 في  الم  حثذكنء حثجل ي.

وقن دد  حث ناندددنن باسددن  اجدد  حثدددكثمر حثددذي 

ي  ر عن حثد نين حثك ي ثا  ن  بفرحي حث ما  حثدي  ر دع 

 ثددا  ددكثمر طلددط الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  فددي بمئدد  

   ذث  21حثدا يب حلاثكدروطم ، ويوضح حثجاو  خ
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   اج   كثمر بمئدي حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طل ي الا حثلدني  في  الم  حثذكنء حثجل ي21او  خ 

 0.5≤  اح  اج  حثدكثمر اج  حثدكثمر (η2) حثلجلوع  بب ني   من  حثذكنء حثجل ي

 ك مر 0.98 حثدجري م  حلأوثي بولا   حثاحف م  حثلادم 

 ك مر 0.983 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.913 حثدجري م  حلأوثي نطم ن  حثاوح  حثجل يث

 ك مر 0.977 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.988 حثدجري م  حلأوثي ثنثن ن  ح انذ حث رح 

 ك مر 0.991 حثدجري م  حثننطم 

 حب  ددددن   الددددو حثلسددددؤوثم  

 حثجلنعم 

 ك مر 0.896 حثدجري م  حلأوثي

 ك مر 0.95 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.958 حثدجري م  حلأوثي س ن  حثللن ك خن 

 ك مر 0.958 حثدجري م  حثننطم 

 ك مر 0.988 حثدجري م  حلأوثي حثا    حثك م 

 ك مر 0.996 حثدجري م  حثننطم 

  بن قملددد  اجددد  21يدضدددح  دددن حثجددداو  خ

 ددكثمر بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طلددط 

ء حثجل دي ك مدر، امدل حثالا حثاحخ ي في  الم  حثذكن

بب ني حثل مدن  فدي حثلداى في  نء  قم  اج  حثدكثمر 

 ، وبنثاسددددد   ث ل مدددددن  ككدددددو  0.988 -0.896خ

، وهددددو قملدددد  بك ددددر  ددددن حث ملدددد  حثلاكمدددد  0.988

 ، وبن قملدددد  اجددددد   ددددكثمر بمئددددد  حثددددددا يب 0.05خ

حلاثكدروطمدد  حث نةلدد  ع ددا طلددط حثالددا حثاددن  ي فددي 

ل  ددنء  قددم  اجدد   المدد  حثددذكنء حثجل ددي ك مددر، امدد

 -0.95حثدددددددكثمر لأب ددددددني حثل مددددددن  فددددددي حثلدددددداى خ

، وهدو 0.996 ، وبنثاس   ث ل مدن  ككدو  0.991

 ، ويدضددح 0.05قملدد  بك ددر  ددن حث ملدد  حثلاكمدد  خ

ن  ن حثجاو  خ   بن بمئ  حثدا يب حلاثكدروطمد  21بيض 

ح  حث نةلددد  ع دددا طلدددط حثالدددا حثادددن  ي بكندددر  دددكثمر 

ل ي ثاى    لدي حث  دوم وفنع م  في  الم  حثذكنء حثج

 دددن بمئددد  حثددددا يب حلاثكدروطمددد  حث نةلددد  ع دددا طلدددط 

 حثالا حثاحخ ي.

 ددن  و دفددق هددذ  حثادددنةج  ددع طدددنةج ي حسدد  كددو      

.Aitamurto, , 2010; Buecheler, et alخ

 2016; Dellermann et al., 2020  حثددي  

بكددا  فنع مدد  الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  فددي  المدد  

  ي.حثذكنء حثجل

ويلكددددن  فسددددمر عددددام و ددددوي فددددروق ثدددداى طددددل  

حثلجلدددوعدمن حثدجدددري مدمن ب دددض حثاادددر عدددن طلدددط 

ح ادنذ حث درح   -حثالا في ب داي خحثاحف مد  حثلاددم 

 بل من  حثذكنء حثجل ي كلن ي ي  
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 افمددذ بطلدد     نوطمدد   دداح حثلدددا بمن  هددن ح   -

ح دلنعم  كنثن د  بدنثافس، و   دو حثا دا، حاددرم 

خدر، وحثد  مدر عدن حلآ حء فدي حثربي وحثدربى حلآ

اريدد   ن دد ، و ددن يون   دددب ثددلآ حء ويعدد  

هدددددددذ  حلآ حء بنلأيثددددددد  حثل ا ددددددد  حثلانسددددددد  ، 

 وحلاسدلنص حثجما ثلآخرين.

علو حثلدا بمن فدي  جلوعدن  و دن اداك بمداه   -

 ن اوح   د ني  يحخو حثلجلوعن  بسده  ع دا 

اددددرص كددددو  دددددا   فددددي  لددددع حثل  و ددددن  

حء  هلد  بو طلدنط حثداما  حثدي  او  او  بي

 ن وحثدفكمر  ماح عادا ح ادنذ حث درح ح  حثانصد  

بكيحء هذ  حثلهل ، وحلاسدفنيس  ن  لمع حلآ حء 

حثدددي ي راهددن كددو  دددا   ثدد   ر م هددن وحخدمددن  

حث ددايو حلأطسددب ثدد  ح اددنذ حث ددرح  بلددكن حثلهلدد  

حثل  و   افمذهن،  لن بيى  ثدا  المد   هدن ح  

 حثذكنء حثجل ي.

يلكن  فسمر  فوق حثلجلوع  حثدجري مد  كلن           

خحثالا حثان  ي  ع ا حثلجلوعد  حثدجري مد   حثننطم 

حلأوثددددا خحثالددددا حثدددداحخ ي  فددددي حلأب ددددني خحثاددددوح  

حثللدددن ك   - الدددو حثلسدددؤوثم  حثجلنعمددد -حثجل دددي

 بل من  حثذكنء حثجل ي كلن ي ي 

ي دلددددا  المدددد  حثددددذكنء حثجل ددددي ع ددددا حثا ددددن   -

نء  جدلدع حثالدا، وحثاوح  وحمقانص بدمن بعضد

ويدوق  حمقانص ع ا حثن   وحثلدداحقم  وخ درس 

حثل اع وهو  دن  دوفر فدي حثا درحء كلددا  ث د  

 .ث ل رف 

سدددنعا و دددوي حثا ددددرحء ع دددا  اسدددمق حثجهددددوي  -

و و مدددده حثلانقلددددن  و  مددددم  و هددددن  حثااددددر 

حثلاد فدددد ، وحثددددري ع ددددا حلاسدفسددددن ح  حثدددددي 

يو ههدددن بعضدددنء  جدلدددع حثالدددا   لدددن بثدددر 

  ع دددا  المددد  حثدددذكنء حثجل دددي ثددداى بنميجدددن

   لددي حث  ددوم فددي بمئدد  حثدددا يب حلاثكدروطمدد  

 حث نةل  ع ا طلط حثالا حثان  ي.

  نب  حثسؤح  حثفرعدي حثدنسدع  ثح نبد  عدن  -9

  "هدو  و دا هذح حثسدؤح  حثدذي يداص ع دا

علقددد  ح   نطمددد  بدددمن حثداددددمو حثل رفدددي 

ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي وحثجنطددب حلأيحةددي 

كنء حثجل دي وحثلاددج حثاهدنةي ثداى ثهن وحثذ

 د  حخد دن  صدا   حثل  لمن عماد  حث ادل؟"

حثفددددرض حثلددددر  ط بهددددذح حثسددددؤح  ثد دددداي  

 حم نب  عاه، كنثدنثي 

 و دددا  حخد دددن  صدددا  حثفدددرض حثدنسدددع "

علقدد  ح   نطمدد  يحثدد   و  دد  بددمن ي  ددن  

حثل  لمن، عما  حث ال في حثد  مق حث  داي 

وب نقددد  ثكدددور  دددن خحلاخد دددن  حثداددددم ا، 

حثللاادد ، وب نقدد    مددم  حثلادددج حثاهددنةي، 

 .و  من  حثذكنء حثجل ي 

لاخد دددن  صدددا  هدددذح حثفدددرض قن ددد  حث نانددددنن        

بد  مدددق   ن دددو حلا   دددنط حث سدددمط ث مرسدددون، وذثددد  

حثداددددمو  ثاسدددن    ن دددو حلا   دددنط بدددمن كدددو  دددن

حثل رفددي ثلهددن ح  حثل  دد  حثرقلددي وحثجنطددب حلأيحةددي 
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ل ددي وحثلادددج حثاهددنةي ثدداى    لددي ثهددن وحثددذكنء حثج

  قملدد  22حث  ددوم عمادد  حثا حسدد ، وي ددمن حثجدداو  خ

   ن و حلا   نط و سدوى يلاثده.

    ن و حلا   نط بمن ي  ن     لي حث  وم عما  حثا حس  في كو  ن حثجوحطب حثل رفم  وحلأيحةم  22 او  خ

 ل ي و ويس حثلادج حثاهنةي ثلهن ح  حثل    حثرقلي وحثذكنء حثج

حثدادمو حثل رفي    ن ل  حلا   نط

 ثلهن ح  حثل    حثرقلي

حثجنطب حلأيحةي ثلهن ح  

 حثل    حثرقلي

 حثلادج حثاهنةي حثذكنء حثجل ي

    1 حثجوحطب حثل رفم  ثلهن ح  حثل    حثرقلي

   1 **0.827 ثلهن ح  حثل    حثرقلي حثجوحطب حلأيحةم 

  1 **0.885 **0.903 حثذكنء حثجل ي

 1 **0.939 **0.859 **0.919 حثلادج حثاهنةي

  يدضح بطه يو ا ح   دنط طدريي قدوي بدمن ي  دن     لدي حث  دوم عماد  حثا حسد  فدي كدو  دن 22 ن حثجاو  خ     

حثجوحطب حثل رفم  وحلأيحةمد  و دويس حثلاددج حثاهدنةي ثلهدن ح  حثل  د  حثرقلدي وحثدذكنء حثجل دي، امدل  دنء  قملد  

 ، و ن ث  ط  و حثفرض حثان س.0.01عاا  سدوي يلاث   " " يحث   ادنةمن  

بشن   طدنةج حث ال بو وي علق  ح   نطم  بمن حثدادمو حثل رفدي ثلهدن ح  حثل  د  حثرقلدي وحثجنطدب حلأيحةدي      

ثهن وحثلادج حثاهنةي وحثدذكنء حثجل دي ثداى    لدي حث  دوم، وهدذح ي ادا بن حكدسدن  حثلددا بمن ث ل دن ل حثلر   د  

 ح  حثل    حثرقلي يزيا  ن قا ح ه  ع ا بيحء حثلهن ح  حلأيحةم  بف نثم  وكفنءس، كلن يزيدا  دن قدا ح ه  ع دا بلهن

 طدن   ادجن     ملم   اياس، كذث   و ا علق  ح   نطم  بمن حكدسن  حثلدا بمن ثلهن ح  حثل    حثرقلي وي  دن  

   من  حثذكنء حثجل ي، ويلكن    نص ذث   ثا 

ح  يجنبم دن وطلد  ن  دن خدل  حثللدن ك  حكدسن         هن ح  حثل    حثرقلي  د  ب  ن    لدي حث  دوم بن ي   دوح يو  

فددي اددو حثللددكل  وحلاط لددن  فددي  سدددوى عددنثا  ددن حلأطلدد   حثل رفمدد  و طدددن  حثلادجددن  حثد  ملمدد ، كددذث   ن 

حثلاددم ، وحثادوح  حثجل دي، وح ادنذ  حلاشدرحل في  طدن  حثلادجن  حثد  ملم   كاه   ن حكدسن   هن ح  حثاحف م 

حث رح ، و الو حثلسؤوثم  حثجلنعم ، وحثللن ك ، كلن بن حشدرحل حثلددا بمن  دع بقدرحطه  بو حثا درحء فدي  وصدمو 

حلأفكدددن  وحثاددددنةج طدددو    هدددن ح ه  حثدلدددن كم  وحلا دلنعمددد ، و   دددو حثا دددا  دددن حلآخدددرين و رح  ددد  حثلادجدددن  

 و اسماهن.
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حثددذكنء حثجل ددي  ضددلا  حثلهددن ح  حثدنثمدد   حثاحف مدد  حثلادددم ، وحثاددوح  حثجل ددي، وح اددنذ كددذث   ن عل مدد       

حث رح ، و الو حثلسؤوثم  حثجلنعم ، وحثللن ك ، وها طفس حث ل من  وحثلهن ح  حثل  وب   ن حثلدا بمن مطددن  

  ادجن     ملم   اياس، وحثدلكن  ن حثل ن ل وحثلهن ح  حلأيحةم .

 توصيات البحث:

سدااحم بمئ  حثدا يب حلاثكدروطم  حث نةل  ع ا طلط الدا حثلددني  حلاثكدروطمد  حثادن  ي فدي  المد   هدن ح  ح -

 حثل  لمن في حثداددن  حثلاد ف .

 دلم  بمئن     ملم  قنةل  ع ا طلط الا حثلدني  حلاثكدروطم  حثان  ي  ثلسنعاس حث ل  حثل  لمن بك من   -

 ا يس حثلد ر ع ا بيحء  هن ه  حثدا يسم  بكفنءس عنثم .حثدربم  فا حثدربم  حث ل م  وحثد

   مق حثالوذ  حثل درل ث مئ  حثدا يب حلاثكدروطمد  حث نةلد  ع دا طلدط الدا حثلددني  حلاثكدروطمد  فدي ي حسد   -

 ب ض حثل ر ح  ث ل  ك م  حثدربم .

  كنطن هدن حثهنة د   في  ا يب حثل  لدمن، وحلاسددفنيس  دن yammer وظم   اد  الا حثلدني  حلاثكدروطم   -

فددي  طلددنء حثلجلوعددن ، و  ددني  حثل ددن ل وحثلهددن ح ،  لددن يلكدداه   ددن  وظمدد  حثلسدددااثن  حثدكاوثو مدد  

 و هن ح  حث رن حثوحاا وحث لرين.

 ددا يب بعضددنء همئدد  حثدددا يس بك مددن  حثدربمدد  ع ددا حسدددااحم  كاوثو مددن الددا حثلدددني  حلاثكدروطمدد  ثدالمدد   -

  هن ح  حث ل  حثل  لمن.

  وفمر حثاو ح  حثدا ي م  حثلدادد  في  وظم  حثد    حثرقلي ثل  لا حث  وم في كنف  حثلرحاو حثد  ملم . -

  وفمر يثمو   شنيي ثل  لا حث  وم لاسدااحم حثد  م ن  حثدكاوثو م  و وظمفهن في عل م  حثدا يس. -

   اي  حثاع  ثل  لا حث  وم  ن ق و  داددمن بنثلا س   ادص حثانسب حلآثي. -

 البحوث المقترحة:
ي حس  بثر حخدلل بطلنط الا حثلدني  حلاثكدروطم   في بمئن   جدل ن  حثد    حمفدرحضدم  فدي  المد   هدن ح   -

 حث رن حثوحاا وحث لرين ثاى    لي حث  وم.

 ي حس  بثر  كاوثو من الا حثلدني  حلاثكدروطم  في  الم   هن ح  حثكفنين  حثرقلم  ثاى    لي حث  وم. -

 بثر  كاوثو من الا حثلدني  حلاثكدروطم  في  الم   هن ح  حث ال حث  لي ثاى طل  حثا حسن  حث  من. ي حس  -

 دلم  بمئن        اد ف ،  نو خحثفدو  حثل  وب ، حثد  مب  قنةل  ع ا  كاوثو مدن الدا حثلددني  حمثكاروطمد   -

 ثدالم  حثلهن ح  حث ل م  ثاى    لي حث  وم.
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The Two Patterns of Crowdsourcing (Internal/External) in Electronic 

Training Environments and Their Impact on Developing Digital 

Teacher Skills and Collective Intelligence among Science Teachers. 

Abstract 

 This research aimed to develop the digital teacher’s skills and collective 

intelligence of science teachers through the two types of crowdsourcing 

(internal/external) in e-training environments. The research was applied to a 

sample of science teachers in the preparatory stage and teachers of biology, physics 

and chemistry in the secondary stage, amounting to (100) male and female teachers 

belonging to Belqas Educational Administration. Descriptive analytical method, 

the experimental method, and the quasi-experimental design with two 

experimental groups with pre and post measurement were relied on. This is 

through the proposed model for instructional design. The research included the 

following tools: an achievement test to measure the cognitive dimension of the 

skills of the digital teacher, an observation checklist to measure the performance 

dimension of the skills of the digital teacher, a checklist to evaluate the quality of 

the final product, and scale of collective intelligence. The experiment was applied 

and the results were monitored and analyzed by applying appropriate statistical 

processing methods using SPSS statistical programs for social sciences. The 

research results confirmed the effectiveness of the e-training environment designed 

in the style of external crowdsourcing on the development of digital teacher skills 

and collective intelligence. 

Keywords: e-training- crowdsourcing- internal/external crowdsourcing- skills 

of the digital teacher- collective intelligence. 
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 :المراجع

-يب حلاثكدروطددي "حثلركددز . بثددر حثدفنعددو بددمن طددوص حثدددا 2015 بددرحهم  يوسدد   الددوي وبسددن   سدد ما هادداحوي خ

حثلسدد و" فدي واداس   دراد  ثدالمد   هدن ح  -حثلوزص" عن ب ا وطلط حلأس و  حثل رفي ث لدا   "حثل دلدا

   ج دد  حثدربمدد ، ك مدد  حثدربمدد ،  ن  دد  حلأزهددر، طدددن  حلاخد ددن ح  حلاثكدروطمدد  ثدداى حثل  لددمن بثاددنء حثاا دد . 

 .384-299 ، 162خ4

حخدلل طلنذ  حثدا يب حلاثكدروطي في  المد   هدن ح   ددلم  حثلوحقدع حثد  ملمد   . بثر 2011بالا سنث  عويس خ

 كاوثو مدن ثاى بخدنةي  كاوثو من حثد  م  بنثلداح   حثننطويد  حث ن د  وح جنهدن ه  طادو حثددا يب حلاثكدروطدي. 

  .465 -441ي حسن  وباوك، حثجل م  حث ربم  ثدكاوثو من حثدربم ، -حثدربم 

بثر حثدفنعو بدمن طل دي حثلسدنعاس وبسد و  حثدد    فدي حثدد    حلاثكدروطدي ثداى طدل   . 2014خ بالا س ما حث  ن 

 . خ سنث   ن سدمر غمر  الو س . ك م  حثدربم  حثاوعم ،  ن    حثلاوفم . كاوثو من حثد  م 

ث ددرن  .  دداى    مددق    دد  وحثدكاوثو مددن حثف سدد ماي ث لهددن ح  حثرقلمدد  ثل  دد  ح2020 سددلنعمو علددر اسددوط  خ

 .488 -457 ، 1خ 3، حثلج   حثاوثم  ث  اوك في حث  وم حثدربوي حثانيي وحث لرين في حثد  م ، 

فنع مدد  برطددن ج قددنة  ع ددا بمئدد     دد  حفدرحضددم  فددي  ادددمو ب ددض  . 2013بفاددنن الدداحن ع ددا   حثزهرحطددي خ

مر . ك مد  حثدربمد ، . خ سدنث   ن سدد وضوعن  حث  وم ث نث ن  حثد  حثننطي  دوسط وح جنهدن هن طاوهدن

  ن    حث نا .

حثدد    ع در   طدن   وحقع حمطدرط  حثد  ملمد   " ؤيد  وطلدنذ     ملمد    نصدرس فدا . 2006خ بكرم فداا  د فا

 حث نهرس  عنث  حثكدب. ." وحقع حمطدرط 

 . حث نهرس   كد   حلأطج و حثلدري .ع   حثافس حثدربوي . 1996، فؤحي ببو ا ب خد ن  صنيق

 . فنع م  برطدن ج  دا ي ي حثكدروطدي ثدالمد   هدن ح   ددلم   2017 ط نم ع ا حثوكمو ببو زيا،  رف  اسن  الاخ

ثي حثننثدل حثلدؤ لر حثداو  ر ح  حثكدروطم  ثداى    لدي ع دوم حثلرا د  حمعاحييد  فدي ضدوء   دنيمر حثجدويس، 

بكدددوبر بنثد ددنون  ددع  حب دد   6، ك مدد  حثدربمدد   ن  دد  ب اددوحن  سددد  و  عدداحي حثل  دد  و المددده بددنثوطن حث ربددي

 655 -635 ، 30حثدربويمن حث ر ، خ

 . حثد  ددم  حثرقلددي و هددن ح  سدوق حث لددو  حثلفددنهم  حلأسنسددم  وحثدجددن   حث ل مدد  فددي 2019 يلدنن بالددا عز ددي خ

 .102-67 ، 7، خلج   حث ربم  ثلآيح  وحثا حسن  حمطسنطم حثعدر حثنو س حثرقلم . 

http://www.alamalkotob.com/ProductDetails.aspx?productID=1031
http://www.alamalkotob.com/ProductDetails.aspx?productID=1031
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 . حخدددلل  دددا    دداي  حثدداع  حلاثكدروطددي ب مئدد  حثددد    حثا ددن  وفنع مددده ع ددا  المدد  2019 يلددنن ا لددي علددر خ

، -ي حسدن  وبادوك- كاوثو مدن حثدربمد  هن ح  حثداو  حثد اي ثاى طنث ن  حثا حسن  حث  من بك مد  حثدربمد . 

 .118-73 ، 39، خث ربم  ثدكاوثو من حثدربم حثجل م  ح

 . بثر حثدفنعو بدمن طلدط  ددلم  حلأطلد   خحثلو ده حثار  و سددوى حث لدول حلأكدنييلي 2021 يلنن زكي  وسا خ

خ ر فع  اافض  في بمئ   ا يب حثكدروطم  ع ا  الم  حثكفنءح  حثرقلم  وحثدفنعو حلاثكدروطي ثاى طدل  

، بو سد ما، حثلج   حث  لم  حثلاكل  ث جل م  حثلدري  ث كل مو ر حثد  مليم . حث رح ج حثانص  بك م  حثدرب

 .230-99 ، 1خ9

 . طل نن ث اع  خحثل      حثلدد     ب مئد     د  شاددم  وفنع مدهلدن فدي  المد   هدن ح  2014بيلن فوزى  اكو  خ

  .24خ1  كاوثو من حثد  م ، ج    دلم  قوحعا حث منطن  وحثكفنءس حثذح م  ثاى طل   كاوثو من حثد  م . 

 . حثل دنيمر حثدربويد  وحثفامد  ثدوظمد  حثدد    حثلدا دو فدي بدرح ج 2013 يهن   الدا الدزس وطداى سدنث  حث جلدي خ

،  حب د  حثدربدويمن حث در ، ي حسدن  عربمد  فدي حثدربمد  وع د  حثدافسحثدا يب حلاثكدروطي باوث  حثكويد . 

 .51-1 ، 43خ4

 ج د  ااين   عاحي حثل  لمن و كهم ه  في ضوء  هن ح  حث رن حثوحاا وحث لرين.  .  2017 ركي فها حثلسنعما خ

 .9-1 ، 57خ18. حثلؤسس  حث ربم  ثلسدلن ح  حث  لم  و الم  حثلوح ي حث لري ، عنث  حثدربم 

بويد  حثلج د  حث ربمد  ث   دوم حثدر  . يو  حثد    حثرقلي في حثدالمد  حثلهامد  ث ل  لدمن.2019ثنطي اسمن حثللري خ

 .42-25 ، 7. حثلؤسس  حث ربم  ث دربم  وحث  وم وحلآيح ، خوحثافسم 

 .  دددو    دددرل معدداحي    دد  حث دددر حثرقلددي بك مددن  2014الدداي بالددا ع ددا حث زيددز، فددن ن ع ددا حثلجمددا فددويس خ

 حثدربم  في ضدوء حثل دنيمر وحلأطدر حثاوثمد  حثاايند  ثدا ج  كاوثو مدن حثدد    حلاثكدروطدي فدي بدرح ج  عداحي

  https://www.researchgate.net/publication/304134448حثل   ،  دنل ع ا

، يوثمو . قمن   سدوين  حثرقلم  ثل  لي حثد  م  حث نم  فدي  جدن  حثدادو  حثرقلدي. 2021خنثا بن    ق حثل اي خ

 .1353 -1303 ، 87خ 3م  حثدربم ،  ن    سوهن ، ، ك حثلج   حثدربوي 

ي    حسددااحم حثدكاوثو مدن حثاايند  فدي    دم   دنيس حث  دوم حثامن مد   دن و هد  طادر  . 2019 ح ي  رول بالا خ

. خ سنث   ن سددمر غمدر  الدو س ،  ن  د  حثلدرق حلأوسدط،    لي حثلرا   حثننطوي  في  اح   حثز قنء

 حلأ ين.

https://www.researchgate.net/publication/304134448
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 .  سدددوين  حثكننفدد  حثد لماددن  حث دددري  فددي حثفمددايو 2021غددنيس ع ددا حث ددنطي ع ددا حث ددنطي خ  اددن  حثسددما فددؤحي،

حثدفدنع ي ب مئدد  حثددد    حثلددد ر ع ددر حثويددب حثا ددن  وبثرهلدن فددي  المدد   هددن ح  حثددد    حثرقلددي وحلاادفددنظ 

 د  دددم  حثلج ددد  حثاوثمددد  ثحثل رفدددي ثددداى ط  ددد   كاوثو مدددن حثد  دددم   ر ف دددي و اافضدددي حثسددد   حث   مددد . 

 .139-13  ، 2، خحلاثكدروطي

،  ن  د  سدوهن ، ك مد  حثلج   حثدربويد  .      حث در حثرقلي  حث لوان  وحثدااين . 2019زياب  الوي ع ا خ

 .3114-3105 ، 68حثدربم ، خ

 . بثددر حسدددرح مجم  حثلك ددب فددي  ددا يس حث  ددوم ع ددا  المدد  علددق حثل رفدد  حث  لمدد  2020سددن م   لددن  بالددا خ

، ك م  حثدربمد ،  ن  د  سدوهن ، حثلج   حثدربوي حثدفكمر حثجل ي ثاى  ل مذ حثلرا   حلابداحةم . و هن ح  

 .1414 -1383 ، يوثمو، 75  خ

 . بثر حخددلل بطلدنط حثددا يب حلاثكدرطدي فدي  المد  حثكفنيدن  2021سما ش  نن ص يوطس، خنثا بن  الا حثلنثكي خ

 -11 ،  2خ3،  حثلج د  حثاوثمد  ث د  دم  حلاثكدروطدا.  ISTE حثرقلم  ثداى    لدي حثل  لدمن وف دن ثل دنيمر

97. 

 . بثددر برطددن ج قدنة  ع ددا  جدلددع حثللن سدد  حلافدرحضددي 2018حثسدما ع دداحثلوثا ببددو خ ددوس و يلدنن فداددا اسددنخ

حثلو دده "بددنثا رحء   بددنلأقرحن" فددي  المدد   هددن ح   ا مددو  ادددوى حثددا   وحثدفكمددر حثدا م ددي وحثكفددنءس 

، ك مد  حثدربمد ،  ن  د   ج د  ك مد  حثدربمد  فدي حث  دوم حثدربويد  ل     لا حث  د  حث ربمد . حثذح م  ثاى حث

 .200-54 ، 42خ4عمن شلس، 

 . بثددر  ددا يس حث  ددوم بنسدددااحم وادداح  حثددد    حثرقلمدد  فددي  المدد   سدددوين  علددق 2017عنصدد   الددا  بددرحهم  خ

، ك م  حثلج   حثدربوي   حثد  حثننطي حثلدوسط. حثل رف  حث  لم  وحثن   بنث ا س ع ا      حث  وم ثاى طل

 .145-99، 125 ، 32حثدربم   ن    سوهن ، حثجزء خ

، قسد  حث  د  حث ربمد  و قد  علدو بانمد  . حثدد    حثد  مداي وحثدد    حلاثكدروطدي. 2007ع ا حثسدن   برحهم  حثهمددا خ

 وحثا حسن  حمسل م ،  ن    حث ارين.

 بريو . حثدا يب حلاثكدروطي و   م ن ه في   وير حثلوح ي حث لدري  فدي 14-12 ،2010ع ا بن شرل حثلوسوي خ

، ك مدد   ددؤ لر    م ددن    امدد  حثل  و ددن  وحلا دددنلا  فددي حثد  ددم  وحثدددا يبق ددنص حثد  ددم  بدداو  حثا ددمج. 

 حثدربم ،  ن    حثل   س وي.
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ث ددر حثرقلدي وحلاعدلم حثجايدا فدي  .  هن ح  حثل    حثلزم فدي  وظمد    امدن  ح2016ع ا بن عوض حث ن اي خ

بكدددوبر،  ن  دد  حلأ مددرس طددو س بادد  ع ددا  26 -24،  فددي حثفدددرس   د ددا    دد  حث دددر حثرقلدديحثدددا يس. 

 حثرالن.

 . بثدر  وظمد  حثدد    حثرقلدي ع دا  دويس حث ل مد  حثد  ملمد  و اسدمن 2019ع مه بالا ياي د  الوي حثللرحطي خ

 ، 8، حثلؤسسد  حث ربمد  ث دربمد  وحث  دوم وحلآيح ، خثدربوي  وحثافسدم حثلج   حث ربم  ث   وم ح ار ن هن. 

145-169. 

 . ف سف  حثدا يب حلاثكدروطدي و د   ن ده كلداخو ث دالمد  حثلهامد  حثلسدداح   ثل  لدي 2011علني صلوةمو وه   خ

  .1خ27،  ن    بسموط،  ج   ك م  حثدربم حثد  م  حثننطوي حث نم. 

 .  وظم    ام   سجمو حثلنش  ب مئ   ا يب حثكدروطم  في  كسن  بعضدنء همئد  2020خعلر بن سنث  حثد ماي   

،  ج   حث  وم حمطسنطم  وحميح ي حثدا يس  هن ح   دلم  بيوح  حثد وي  حلاثكدروطم  وح جنهن ه  طاوهن. 

 .236-205 ، 21، خ ركز حثالر وحثدر ل - ن    حثلجل  

 . حث نهرس  عنث  حثكدب. م  حلاثكدروطي  ن حثد  مق  ثا حلاادرحل وحثجويسحثد   . 2009حث ريب زحهر حسلنعمو خ

 ج   حث  دوم  . وحقع حلاادمن ن  حثدا ي م  ثل  لي حثلاح   حلابداحةم   ن و ه  طاره . 2017فن ح حثاين شامن خ

 .116-109  ،30خ ،حمطسنطم  وحلا دلنعم 

 . برطدن ج  دا ي ي حثكدروطدي   ددرل 2020  ع ا حثلرسي خ الا  برحهم  حثاسوقي و ان    ن ز ع احث ن  وشري

قنة  ع ا طاري  حثالو حثل رفي ثدالم   هن ح   طدن  حلاخد ن ح  حلاثكدروطم  ثاى    لدي حثانسدب حلآثدي. 

 .458-421 ، 42، خحثجل م  حث ربم  ثدكاوثو من حثدربم 

 دؤ لر ين  حثدا يب ثاى  و هي حثد  م  حث نم،  . برطن ج   درل ع ر حلاطدرط  ثدالم  كفن2010 الا حثسما ع ا خ

،  در "  نيمر حثجويس وحلاعدلني في حثد  م  حثلفدول في  در وحثوطن حث ربدي –ك م  حثدربم  ب و س ما 

 .169 -155 ن  ، حثلج ا حلأو ،  28-27في حثفدرس " 

حث ددنهرس  يح  حثسددان  ث الددر . حثكل مددو ر حثد  ملددي و كاوثو مددن حثوسددنةط حثلد ددايس . 2007 الددا ع مدد  خلددمس خ

 وحثدوزيع.

 . حث نهرس  يح  حثسان  ث الر وحثدوزيع.1.  بمئن  حثد    حمثكدروطا . 2018 الا ع م  خلمس خ
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. حثلركدز ح جنهن  ااين  في  كاوثو من حثد  م  و جنلا  حث ادل فمهدن خحثجدزء حلأو   . 2020 الا ع م  خلمس خ

  در.-حث نهرسحلأكنييلي حث ربي ث الر وحثدوزيع  

 .  هن ح  حثل    في ظدو حثندو س حثرقلمد  وطدرق  المدهدن،  ن  د  2016 الوي فدول  الا، همن  ركي حثاربي خ

www.pnu.edu.sa/ar/conferences/Teachers-حلأ مدددددددرس طدددددددو س باددددددد  ع دددددددا حثدددددددرالن،  

/DocumentsDay 

 . ي  د  ح ددلل    لد  حثروضد  حثدد    حثرقلدي وح جنههدن طادو حسددااح ه. 2018 ضنوي ع ا حثرالن حثرحشدا خ

 .432-407 ، 3خ 26، غزس،  ج   حثجن    حمسل م  ث ا حسن  حثدربوي  وحثافسم 

ي ع دا برطدن ج كدو   لا   . فنع مد  حثددا يب حلاثكدروطدي حثفدريي وحثد دنوط2014 ااو  ع ا حثسلم فددح   خ  

COURSELAB  فددي  المدد   هددن ح     لددي حثفمزيددنء ثددددلم  حثددا و  حلاثكدروطمدد  وحطدن هددن طاوهددن

 .   190 -137، 17 6،  خحثلج   حثلدري  ث دربم  حث  لم ، حثجل م  حثلدري  ث دربم  حث  لم حسدااح هن. 

 .  ادايح  حثدالمد  حثلهامد  ث ل  لدمن فدي ظدو 2017 مسر يوس  خ مو، و برحهم  بالا، و لن   الا ببو حثوفن خ

 .262-211 ، 110خ 1،، باهن ج   ك م  حثدربم حلأثفم  حثننثن  ي حس   ا م م  و ؤي  عدري . 

 . بثددر حخدددلل بطلددنط حثدفنعددو فددي بمئدد   ددا يب 2019 مسددون عددني  صددنثح، وثلمددنء ع ددا حثالمددا ع ددا حثفدددنل خ

  ج د  ك مد  حثدربمد ، الم  كفنين     لدي ذوي حمعنقد  حثسدل م .حثكدروطي بنسدااحم    م ن   و و في  

 .923-874 ، 106خ 2 ،ك م  حثدربم ،  ن    حثلادو س

ف نثم  برطن ج  ا يب حثكدروطي   درل ثدالم  ث نف  حثجويس ثل  لي حثد  دم  حث دنم فدي  . 2010طه    الوي  الا خ

  ، ك م  حثا حسن  حثدربوي ،  ن    حث نهرس.. خ سنث   ن سدمر غمر  الو سضوء حثل نيمر حث و م 

 .  ددكثمر حسدددااحم حثد ددوي  حثددوحق ي فددي  ددا يس حثج رحفمددن ع ددا  المدد   هددن ح  حثدفكمددر 2014ه دد  هنشدد   الددا خ

 ج د  حثجل مد  حثدربويد  ث ا حسدن  حثجل ي وحلا جن  طاو حث لدو حثجلدنعي ثداى طدل  حثلرا د  حثننطويد ، 

 .120 -79 ،  نيو، 59، خي  ث ا حسن  حلا دلنعم حلا دلنعم ، حثجل م  حثدربو

 . برطدن ج  دا ي ي   ددرل ثدالمد   هدن ح  حثددا يس حثرقلدي ثداى    لدن  حثد  دم  حث دنم  2020هاى ياي حثمدن ي خ

 .61 -11 ، حثجزء حثننطي، 185،  ن    حلأزهر، خ ج   ك م  حثدربم  .بنثلل ك  حث ربم  حثس ويي 

 

http://www.pnu.edu.sa/ar/conferences/Teachers-Day/Documents
http://www.pnu.edu.sa/ar/conferences/Teachers-Day/Documents
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