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 يدزض الإعصاء انخطبٛقٙ   أظخاذ الإعصاء انخطبٛقٙ 

 صايؼت انًُصٕزة –كهٛت انخضازة     صايؼت انًُصٕزة -كهٛت انخضازة

 حسٍُ ػهٍ يثًُ/  انثاحث                                 

 نًهخصا 
 إنددددددددٗ  بغدددددددذان آدددددددد  ْدددددددرٚ     

انسقابدددددددددت انُٕػٛدددددددددت بساشأًْٛدددددددددت إ

الإعصدداةٛت ػهددٗ صددٕعة انخؼهددٛى نهؼدداو 

باظدددخمداو  2014 – 2015  اندزاظددٙ

أظدددهٕل انسقابدددت انُٕػٛدددت ا عصددداةٛت 

HotellingT انًخغٛدددددساثيخؼددددددعة 
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ٔأظدددددهٕل حغهٛدددددم انخغددددداٚس انًخؼددددددع 

MANCOVA  , ندزاظدددددددت حددددددد رٛس

( يغددأز 7انًخغٛددساث انًعددخقهت  ددٙ  

انٕصددد ٛت انخدددٙ ( يدددٍ انًخغٛدددساث 2ٔ 

ػهدٗ  تانًدزظد ٖحخًزم بانُٕع ٔيعدخٕ

صٕعة انخؼهدٛى انخدٙ ٚخهقاْدا انطاند   دٙ 

حٕابدددغ يسحبطدددت يدددغ بؼعدددٓا  دددٙ  ((3

 بغدددذٔقدددج ٔاعدددد, ٔكددداٌ يضخًدددغ ان

غاندد  ٔغانبددت ٔقددد   8205 بغضددى

ؼُٛدددت يدددٍ َدددٕع انؼ دددٕاةٛت انأخخٛدددسث 

ٔحددددى اػخًدددداع  ,500انطبقٛددددت بغضددددى 

( اظخًازة صدغٛغت  دٙ انخغهٛدم 437 

( %87.4انخٙ حًزدم َعدبت اظدخضابت  ٔ

( 7إندددددٗ حددددد رٛس  بغدددددذ, ٔحٕصدددددم ان

يخغٛددساث ػهددٗ َٕػٛددت انطاندد  ٔػدددو 

 ًٛدا  ,يؼُٕٚدت انُدٕع ٔانُاعٛدت اييُٛدت 

با ْخًدددددداو بددددددانضٕعة  بغددددددذأٔص ان

الإعصاةٛت  ٙ ػًهٛت انخؼهٛى, ٔ ٔظغ 

انًخغٛددساث ذاث انخدد رٛس انعددهبٙ حغددج 

انسقابددت الإعصدداةٛت باظددخًساز ٔزبددػ 

 الإعصدددداةٛتانُٕػٛددددت  َخدددداةش انسقابددددت

 بانخمطٛػ انخسبٕ٘ .

  Abstract
This research aim to show the 

importance of statistical control 

for the quality of education for the 

academic year 2014-2015, by 

using the multivariate statistical 

control method (HotellingT
2
) and 

multivariate  analysis of 

covariance method (MANCOVA) 

in order to study the effect of the 

independent variables in (7) 

aspects and (2) of the Qualitative 

variables which is represented in 

gender and the level of school on 

the quality of education that a 

student  receives in (3) linked 

subordinates at the same time, the 

whole research field was 8205 

students (both males and females) 

and the research sample was 

chosen stratified  random at size 

500,and (437) correct forms were 

approved in the analysis process 

which represents a responsive 

percentage reaching (87.4%), The 

study also attained that the effect 

of (7) variables on the student 

quality and the unmoral gender 

besides the safety aspect. The 
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research recommends taking care 

of statistical quality in the 

educational process, and putting 

the negative variables under a 

continuous statistical control 

besides correlating the statistical 

quality control results with the 

educational planning.                    

                                                       

      

 Key words: QC, SQC ,HotellingT
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MANCOVA                                           

                                   

 : يمذيح
ٚؼُددددد يٕظددددٕع صددددٕعة انخؼهددددٛى يددددٍ 

كددٌٕ انخؼهددٛى ًٚزددم نانًٕاظددٛغ انٓايددت 

إعدددٖ انسكدداةص ايظاظددٛت انخددٙ ٚعددخُد 

نرا  إٌ حغقٛد  انضدٕعة  ,ػهٛٓا انًضخًغ

ُْا ندّ ايًْٛدت انكبدسٖ بًدا حًزهدّ يدٍ 

ْددد  يُ ددٕع نخهبٛددت زلبدداث انًضخًددغ 

 دددددٙ انًضدددددانٍٛ  نضٕعة دددددا انًخطدددددٕز,

ٔانمديٙ ظسٔزة يهغدت  دٙ  الإَخاصٙ

انبهداٌ انخٙ ح دٓد ػًهٛدت انخًُٛدت, ٔقدد 

أعٖ انخطٕز  ٙ يضال انخؼهٛى ٔحٕظدؼّ 

إنددٗ ارددخساغ حغقدد  يعددخٕٖ ػددال   ددٙ 

اييددس انددر٘  , انطاندد ( نًُددخشَٕػٛددت ا

ٚعددددخدػٙ إٚضدددداع ٔظدددداةم ظددددسٔزٚت 

نهسقابدددددت ػهدددددٗ َٕػٛخدددددّ ٔا زحقددددداء 

بًعخٕٖ انؼًهٛت انخؼهًٛٛدت انخدٙ ٚخهقاْدا 

بًدددا ُٚاظددد  انًًٛدددصاث ٔانمصددداة  

اظددخمداو نددرا  دداٌ  .انًٕظددٕػت نددرن 

ايظدددددهٕل الإعصددددداةٙ ذٔ انطبٛؼدددددت 

انخدٙ  يٍ ايظانٛ  انٓايدتؼد ُٚ انسقابٛت 

 صددٕعة انًُددخش ددٙ بددٍٛ يٕاقددغ انمهددم ح

حؼددس  انسقابددت ٔ ,زحقدداء بُٕػٛخددّ الإٔ

 Quality Control   ػهددٗ انضددٕعة

ب َٓا يضًٕػت يٍ انٕظاةم ٔان ؼانٛداث 

الإعازٚت ٔان ُٛت انخٙ حٓد  إندٗ إَخداس 

يُدددددخش يؼدددددٍٛ ظدددددًٍ انًٕاصددددد اث 

حؼُٙ  (ٔأٌ  انسقابت ,انًغدعة نّ يعبقا  

نهًٕاصدددددد اث  حقٛددددددٛى نهًُددددددخش ٔ قددددددا  

انًٕظددددددٕػت نددددددّ ٔانقٛدددددداو بؼًهٛددددددت 

انخصددغٛظ انمشيددت  ددٙ عانددت حضددأش 

صٕعة انًُخش نهًٕاصد اث انًغددعة ندّ, 

أيدددا كهًدددت   انضدددٕعة (  ٓدددٙ   حؼُدددٙ 

 ْددٙايععددٍ بددانًؼُٗ انًطهدد  ٔإًَددا 

عزصدددت يطابقدددت انمديدددت نهًٕاصددد اث 

انقٛاظددددٛت انًغدددددعة يددددٍ قبددددم انضٓددددت 

  .انًُخضت

بددت الإعصدداةٛت حؼددس  انسقابًُٛددا       

 Statistical Quality   ػهٗ انضٕعة

Control ب َٓا يضًٕػدت يدٍ انٕظداةم

ٔ ايظددددددانٛ  الإعصدددددداةٛت انًًكددددددٍ 

اظددخمدايٓا  ددٙ صًٛددغ يساعددم انؼًهٛددت 

يٍ يسعهت انًددخمث  الإَخاصٛت ابخداءا  

 بًسعهدددت انؼًهٛددداث ٔاَخٓدددداءا   يدددسٔزا  

بًسعهددت انًمسصدداث, نهغصددٕل ػهددٗ 

يُدددخش ًٚخددداش بدددانضٕعة ظدددًٍ عددددٔع 

 [9]انًٕاص اث. 

 انذراساخ انساتمح :
 ٔاندددسأ٘, عبددددٔل  عزاظدددت حُأندددج

 ايظدددددددددددانٛ  حطبٛددددددددددد  [3](2002

( 9 اخخٛداز ػهدٗ با ػخًاع الإعصاةٛت

 ػهددٗ انعددٛطسة  ددٙ يددررسة يخغٛددساث

 انمددس نلأغ ال انًقديت انطبٛت انمديت

 نهددٕ عة انخؼهًٛددٙ انبخددٕل يعخ دد ٗ  ددٙ

 خساةػ يٍ إَٔاع( 3  اظخمديج عٛذ

 ْٔدددددٙ الإعصددددداةٛت انضدددددٕعة ظدددددبػ

 ٔ نًخغٛددددس أعاعٚددددت انسقابددددت خسٚطددددت

 صًٛدددغ ح دددًم يٕعددددة زقابدددت خسٚطدددت

  دددٙ انًخُدددا سة انًخغٛدددساث ي ددداْداث

 زقابددددت ٔخسٚطددددت انًساعددددم يمخهدددد 
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 نًخؼددددع انخًٛٛصٚدددت انداندددت ػهدددٗ حؼخًدددد

 بددٍٛ انؼمقددت عزاظددت ٔبؼددد انًخغٛددساث

 بؼعددددٓا يددددغ انًسحبطددددت انًخغٛددددساث

 ايظدددددددددددددددددددددددددهٕل ٔحطبٛددددددددددددددددددددددددد 

HotellingTالإعصدددددداةٙ
2

 ٔاندانددددددت 

 ب رس انماصت انمساةػ ٔزظى انخًٛٛصٚت

 ايغ دددال عٛددداة ػهدددٗ انًخغٛدددساث ْدددرِ

 خددساغ اظددخمداو أ عددهٛت حبددٍٛ انمدددس

 عقدت خدمل يدٍ انخًٛٛصٚت نهدانت انسقابت

 انسقابدت بمساةػ قٛاظا   ٔانخ عٛس انُخاةش

 . انًخغٛس أعاعٚت

 عزاظددددددددددددددددددددددددددت ٔحطسقددددددددددددددددددددددددددج

Jovalet,al,2009)) [8]  ٗإندددددددددددددد 

 حغهٛددم حطبٛدد  يددغ انخؼايددم يٕظددٕع

 خسٚطددددت ٔظددددبػ ايظاظددددٙ انًكددددٌٕ

HotellingT
2

 بٛاَددددددداث باظدددددددخمداو 

 يٛدددداِ يؼانضددددت ػًهٛددددت يددددٍ يضًؼددددت

 حغهٛددددم حطبٛدددد  حددددى عٛددددذ, ان ددددسل

 انبؼدد٘ اندُق  ػهٗ ايظاظٙ انًكٌٕ

أظدهٕل  حطبٛد  ٔحدى انًضًؼت, نهبٛاَاث

HotellingT انسقابددت
2

 ٔعددداث ػهددٗ 

 ٔ دد  انًساعددم يخؼدددعة انًٛدداِ يؼانضددت

 .انًخكايدددددددم انبسَدددددددايش إعازة َظددددددداو

 انسقابدددت ػًهٛدددت أٌ انُخددداةش ٔأ ٓدددسث

 حًدددج انًخغٛدددساث يخؼددددعة الإعصددداةٛت

 ايخطددداء ك ددد   دددٙ ٔك ددداءة ب اػهٛدددت

 ػانٛدددت يساقبدددت ٚعدددًٍ بًدددا انًبكدددسة

 قٛاظدددا   انخ عدددٛس ان دددسل نًٛددداِ انضددٕعة

 .أعاعٚت انًخغٛس انسقابتبًُاذس 

 : ثحثيشكهح ان -1
بانُظس إنٗ انٕاقغ انخسبدٕ٘ ٔانخؼهًٛدٙ  

انؼساقدددٙ ٔيدددا ٚغخٕٚدددّ يدددٍ إيكاَٛددداث 

ٔخدددياث إ  أَددّ يددا ٚددصال ٚؼدداَٙ يددٍ 

ػدددة ي ددكمث,  حقخصددس ػهددٗ حددٕ ٛس 

انًٛصاَٛدداث أٔ قدددزة ْددرا انقطدداع ػهددٗ 

يضددددازاة انؼصددددس ٔإًَددددا حخؼددددداِ إنددددٗ 

ي ددكمث حددررس ػهددٗ صٕعحددّ ٔصددٕعة 

يدٍ انؼًهٛت انخؼهًٛٛت  ّٛ ْٔرا يدا ٚقهدم 

قدزحدددّ انخُا عدددٛت عاخهٛدددا  ٔخازصٛدددا  , 

أظددددهٕل  ٔٚغددددأل انباعددددذ اظددددخمداو

انسقابدددت انُٕػٛدددت الإعصددداةٛت يخؼددددعة 

انًخغٛدددساث  دددٙ انسقابدددت ػهدددٗ صدددٕعة 

انخؼهددٛى يددٍ أصددم انٕصددٕل إنددٗ غاندد  

ٚغظدددٗ بًعدددخٕٖ َٕٔػٛدددت ػانٛدددت يدددٍ 

إٌ يؼانضدددت ْدددرِ ,  انضدددٕعة انخؼهًٛٛدددت

انً كمث ْٔرا انقصٕز ٚ سض ػهدٗ 

انخسبٛدددددت ٔانخؼهدددددٛى اظدددددخمداو قطددددداع 

ايظددانٛ  انؼهًٛددت  ددٙ يضددال انخغدددٚذ 

ٔحغقٛددددد  انضدددددٕعة ٔيُٓدددددا ايظدددددانٛ  

الإعصددداةٛت  دددٙ انسقابدددت ػهدددٗ صدددٕعة 

 بغدددذندددرن  حخغددددع ي دددكهت ان ,انخؼهدددٛى

بخطبٛددد  انسقابدددت انُٕػٛدددت الإعصددداةٛت 

. ػهدددددددددددددددٗ صدددددددددددددددٕعة انخؼهدددددددددددددددٛى

 : انثحثهذف 
إندددٗ حطبٛددد  أظدددهٕل  ٚٓدددد  انبغدددذ

انسقابت انُٕػٛت الإعصاةٛت ػهٗ صٕعة 

حؼهٛى انطان  باظخمداو أظانٛ  يخؼددعة 

انًخغٛساث ػًٕيدا  ٔ أظدهٕل انسقابدت 

 انُٕػٛددت يخؼدددعة انًخغٛددساث خصٕصددا  

, يدددددٍ خدددددمل عزاظدددددت حددددد رٛس ػددددددة 

حؼكط صدٕعة انًُدخش   يسحبطت يخغٛساث

يغ ايخر بُظس ا ػخباز حد رٛس انؼمقدت 

بددٍٛ ْددرِ انًخغٛددساث ػهددٗ صددٕعة ْددرا 

انًُخش , ٔذن  نًساقبت ياٚخهقاِ انطان  

نضٕعة انخؼهدٛى ٔبانخدانٙ حغقٛد   ٔصٕ   

انًٕاصددد اث انقٛاظدددٛت نخؼهدددٛى انطانددد  

 ٔا زحقاء بًعخٕاِ َٕٔػٛخّ.

 :ثحثأهًُح ان  -3 
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نًددا ٚؼاَٛددّ قطدداع انخسبٛددت  سا  َظ دد        

ٔانخؼهدددٛى بصدددٕزة ػايدددت يدددٍ َدددٕاعٙ 

قصدددٕز  دددٙ يعدددخٕٖ صدددٕعة انطانددد  

ؼد يعداًْت ُٚ  بغذان ا انًُخش(,  إٌ ْر

ػهًٛت نغم صصء يٍ ْرا انقصدٕز بًدا 

أعاء انًرظعدددددداث انخسبٕٚددددددت  ٚغعددددددٍ

ٔانخؼهًٛٛددددددت , يددددددٍ خددددددمل حطبٛدددددد  

ايظددانٛ  الإعصدداةٛت انخددٙ حًُكددٍ يددٍ 

حغقٛدددد  انسقابددددت الإعصدددداةٛت ان ؼانددددت 

ٔانك دددددٕءة ػهدددددٗ انضدددددٕعة كمطددددددٕة 

يعدداًْت  ددٙ خديددت انخؼهددٛى ٔا زحقدداء 

إظددا ت إنددٗ إظددٓاو  .بًعددخٕٖ انطاندد 

َخاةضّ انًخٕقؼت  دٙ حدٕ ٛس انًؼهٕيداث 

عاث انخسبٕٚددددددت انخددددددٙ حعدددددداػد انقٛددددددا

ٔانخؼهًٛٛت ػهٗ حطٕٚس انخؼهٛى ٔػًهٛدت 

صدٚدددة  بُدداء انطاندد , كددرن  حخددٛظ   اقددا  

أياو انباعزٍٛ ندزاظداث أٔظدغ ٔأردًم 

  ٙ ْرا انًضال.

 :ثحث فرضُح ان  -4

ُْدددا  انبغدددذحخًزدددم  سظدددٛت 

  ٕٚصدد حد رٛس نهًغدأز بان سض انقاةم

انعددددبغ انًعددددخقهت ٔانُددددٕع ٔيعددددخٕٖ 

انًخًزهدت انًدازض ػهٗ انخٕابغ اندزمد 

انخغصٛم اندزاظٙ ٔعٔز َضاط  ًؼدلب

 ًٛددا انطاندد  ٔػدددع يددساث انسظددٕل  

غهبدددت  انخؼهدددٛى يدددٍٚمددد  يمسصددداث 

انصددددد ٕ  انًُخٓٛدددددت  دددددٙ انًددددددازض 

الإػداعٚددددت انخابؼددددت نهًدٚسٚددددت انؼايددددت 

 ددٙ صًٕٓزٚددت يٛعدداٌ  نخسبٛددت يغا ظددت

 انؼساق.

 :نثحثحذود ا -5 
 نًدددددازضبا انغدددددٔع انًكاَٛددددتحخًزددددم  

انخابؼددددت نهًدٚسٚددددت انؼايددددت  الإػداعٚددددت

ٔقد حدى اخخٛداز , نخسبٛت يغا ظت يٛعاٌ

ْرِ انًغا ظت كَٕٓا حخًخغ با ظدخقساز 

اظدددخقساز انؼًهٛدددت انخسبٕٚدددت ٔاييُدددٙ 

ٔانخؼهًٛٛددت  ٛٓددا يددٍ عٛددذ الإرددسا  

ٔػددددددو ح رسْدددددا بالإزبدددددا    ٔانخُ ٛدددددر

انغاصم َخٛضت ْضسة َٔصٔط انطدمل 

إندٗ  إظدا ت ,يٍ انًغا ظداث انعداخُت

حُٕع يدازظٓا يٍ عٛدذ انبٛةت ععدس 

انغدددددٔع أيددددا , ٔانًعددددخٕٖ ٔ زٚدددد (

  -2015انؼاو اندزاظٙ   ٓٙ انصياَٛت

2014.

 أسانُة انرحهُم الإحصائٍ: -6
ػهدددٗ أظدددانٛ  انخغهٛدددم  بغدددذؼخًدددد انٚ

الإعصدداةٙ انًُاظددبت نُٕػٛددت انبٛاَدداث 

عدددؼٗ ٚٔذندد  نخغقٛددد  ايْددددا  انخدددٙ 

, حعدالا حّٔالإصابدت ػهدٗ  انبغدذإنٛٓا 

بٓد  انٕصٕل إنٗ يعخٕٖ ػانٙ يدٍ 

عقددت انُخدداةش, ٔيددٍ ايظددانٛ  انخددٙ حددى 

اظدددخمدايٓا  دددٙ انخغهٛدددم   انًقددداٚٛط 

انًُددددداذس الإعصددددداةٛت (  –ايظاظدددددٛت 

ػهًدا  ب َدّ  بدانضصء انخدانٙ  ٔانًٕظغت

حددى صًددغ ٔحبٕٚدد  ٔيساصؼددت انبٛاَدداث 

ائنٛدت, ردى  سلددج ٔزيدصث ٔأعخهددج 

 ٙاػخًدددد انباعدددذ  دددٔ ,إندددٗ انغاظددد 

يددٍ  إعصدداةٛا   بغددذيؼانضددت بٛاَدداث ان

خدددمل ا ظدددخؼاَت بًضًٕػدددت انبدددسايش 

 MinitabV17, SPSSالإعصداةٛت

  لإصساء انخغهٛمث انخانٛت :  23

 Reliabilityذحهُللللم انثثللللاخ 

Analysis :  نهخ كددددددد يددددددٍ صددددددغت

يقددداٚٛط يخغٛدددساث انًُدددٕذس, ٔقدددد حدددى 

اظددددددخمداو انؼدٚددددددد يددددددٍ ايظددددددانٛ  

الإعصددداةٛت يزدددم يؼايدددم انزبددداث ان دددا 

Alpha Coefficient  ٔحدددددى 
اظدددددددخمدايّ نهخغقددددددد  يدددددددٍ عزصدددددددت 

 ا ػخًاعٚت ٔانزباث.
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 Validityذحهُلللم انًصلللذالُح 

Analysis :  نهخغقددددد  يدددددٍ صددددددق

انًقٛدددددداض, حددددددى اظددددددخمداو انصدددددددق 

يصدددداقٛت انبُددداء ان كدددسٖ انظددداْسٖ ٔ

 يٍ خمل انصدق انخًٛٛصٖ.

ٔحى  :انرحهُم الإحصائٍ انىصفٍ

اظدددددخمداو حهددددد  ايظدددددانٛ  بغدددددسض 

انخؼددددس  ػهددددٗ انًقدددداٚٛط ايظاظددددٛت 

 نهبُٕع ٔانًغأز.

حغعددد  : نًرىسلللطاخ انًرخحلللحا

بؼددد حددسصٛظ الإصابدداث بقعددًت يضًددٕع 

 انقٛى انًسصغت ػهٗ ػدعْا.

 ندزاظت أٖ: اخرثاراخ انفروض

 سٔق حظٓس  ٗ انخغهٛم نبٛاَاث انؼُٛت 

يا ْٗ إ   سٔق ذاث ع نت أو 

ػ ٕاةٙ َاحش ػٍ غسٚقت اخخٛاز 

انؼُٛت أٔ بؼط ا خخم اث لٛس 

 انضْٕسٚت بٍٛ ي سعاحٓا أو  .

نقٛاض  :الارذثاط والاَحذار ذحهُم

ٔعزاظت انؼمقت بٍٛ يخغٛس حابغ ٔأكزس يٍ 

م يخغٛس يعخقم, ٔكرن  حؼٍٛٛ احضاِ ٔرك

انؼمقت ٔح رٛس ٔأًْٛت انًخغٛساث 

 انًعخقهت.

 :Hotelling's Trace  ّب ٚ

نًدا ٔنكُّ ٚمةى انؼُٛاث انصغٛسة 

ٔانغا ث لٛس انًخعأٚت ٔ ٙ عانت 

انخؼد٘ ػهٗ رسغ حضاَط انخغاٚس 

ٔػدو انخبؼٛت نهخٕشٚغ انطبٛؼٙ, ْٕٔ 

 ايعاة انخٙ حؼخًد ػهٛٓا ْرِ اندزاظت.

نبٛاٌ  ذحهُم انرغاَر انًرؼذد: 

ػمقت يضًٕػت يٍ انًخغٛساث 

ٔانٕص ٛت ػهٗ انًعخقهت انكًٛت 

يضًٕػت حابؼت كًٛت.

   : ثحثيدرًغ وػُُح ان -7

ٚخكٌٕ عضى يضخًغ اندزاظدت يدٍ 

غدددمل انصددد ٕ  انًُخٓٛدددت  دددٙ 

انًدددددددازض الإػداعٚددددددت انخابؼددددددت 

نهًدٚسٚددددت انؼايددددت نهخسبٛددددت  ددددٙ 

يغا ظددت يٛعدداٌ ٔانبددانم ػدددعْى 

ععدددددد  انخقسٚددددددس الإعصدددددداةٙ 

انعدددددُٕ٘ انًؼخًدددددد  دددددٙ ٔشازة 

انخسبٛددت انؼساقٛددت نهؼدداو اندزاظددٙ 

( غاندددد  8205  2015–2014

( 16يدددددٕشػٍٛ ػهدددددٗ  ٔغانبدددددت

يدزظت, ٔحى اخخٛاز ػُٛت انبغدذ 

ُددددٕع انؼ ددددٕاةٛت انطبقٛددددت يدددٍ ان

,  n = 500ضدددى بغ  انُعدددبٛت

اظدددخًازة 437 يدددُٓى  اظدددخٕ ٗ

 غاند  صدانغت بُعدبت اظدخضابت 

 ػُٛدددددتٔبانخدددددانٙ  ددددداٌ  87.4%

ععددد   حٕشٚؼٓدددااندزاظدددت صددداء 

خصاةصٓا نخؼكط حًزٛم  صاعقا  

نًضخًددددغ اندزاظددددت عخددددٗ ًٚكددددٍ 

ا غًةُددددداٌ نهُخددددداةش انخدددددٙ ٚدددددخى 

 ٗانخٕصدددم إنٛٓدددا ٔحؼًًٛٓدددا ػهددد

يضخًغ اندزاظت, ٔقد حى اظدخمداو 

انًؼاعنددت انخانٛددت  ددٙ اٚضدداع عضددى 

 n   :[2]ػُٛت انبغذ 
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: انمطدد  يعددًٕط بددّ  dعٛددذ أٌ 

 ددددٙ حقدددددٚس يخٕظددددػ انًضخًددددغ 

ٔيددٍ ( .     αباعخًددال يقدددازِ  

عزاظاث ظابقت ػهٗ َ ط يضخًغ 

 = σانبغذ كاٌ يٍ انًؼهٕو أٌ 

43         ,73=y                            

 t, عٛذ  5َ خر خط  يقدازِ %

انضدٔنٛددددت    ددددإٌ        1.96=0.05

d = 0.05 (73) = 3.65           

   
2 2

1 .9 6 4 3
5 3 3 .1 7

3 .6 5

t

d

   
    

  

 

 

5 3 3 .1 7
5 0 0

1
1 5 3 3 .1 7

8 2 0 5

n  



 

ػهًددددا  أَددددّ قددددد حددددى حصددددُٛ  يضخًددددغ 

( يعددددخٕٚاث ًٚزددددم 3اندزاظددددت إنددددٗ  

ائل يُٓا  انًدازض انًخًٛصة ( ْٔٙ 

عانددددت خاصددددت  ددددٙ انُظدددداو انخسبددددٕ٘ 

ٔانخؼهًٛٙ , كٌٕ غمل ْرِ انًدازض 

ٚمعددؼٌٕ ن ددسٔغ ٔظددٕابػ خاصددت 

 دددٙ انقبدددٕل يدددٍ انًؼددددل ٔاخخبدددازاث 

انددركاء ٔانًُا عددت, أيددا انزدداَٙ ٔانزانددذ 

 انخصدددُٛ  كددداٌ ػهدددٗ أظددداض  بٛةدددت 

(, انًدزظددددددت ٔانًٕقددددددغ انضغسا ددددددٙ 

 انًعدددددخٕٖ انزددددداَٙ حًزهدددددّ يددددددازض 

بٛةتانغعدددس ٔيٕقؼٓدددا عاخدددم يساكدددص 

انًدٌ ٔانًعخٕٖ انزانذ حًزهّ يددازض 

انسٚدد  ٔيٕقؼٓددا خددازس يساكددص  بٛةددت

 .انًدٌ

وصللللللللللل  يرغُلللللللللللراخ  -8

 حخعًٍ اندزاظت     انذراسح .

ػسظدٓا ػهدٗ ( يخغٛس ًٚكٍ 12

 انُغٕ انخانٙ :  

انًخغٛدددساث انًعدددخقهت انكًٛدددت  -1

 ( يخغٛساث زةٛعٛت :7 

x1)   صدٕعة انخؼهدٛى- x2  صدٕعة

انُاعٛت ا صخًاػٛدت x3  -انخقٕٚى 

-  x4 انُاعٛددت الإعازٚددت-   x5 

             -انُاعٛدددددددددددددددت ا قخصددددددددددددددداعٚت 

X6  انُاعٛددددددت اييُٛددددددت-  

x7  )انُاعٛت انُ عٛت 

انًخغٛددددددددددساث انٕصدددددددددد ٛت  -2 

ٔحخعدددددددًٍ يخغٛدددددددس٘ انُدددددددٕع 

Gender ٔ  ٖٕيعدددددددددددددددددددددددددددددخ

    Level of schoolانًدزظت

انًخغٛدددددددساث انخابؼدددددددت  دددددددٙ  -3

 3( ْٔدددددٙ  yانًغدددددٕز انزدددددايٍ 

يخغٛدددساث يسحبطدددت يدددغ بؼعدددٓا 

يؼدددل y1     اندبؼط حخًزددم ل

 عٔز انُضدداط,  y2 انطاندد , 

y3 ظددددُٕاث انسظددددٕل ( ػدددددع,

بؼددد  : ثحللثإخللراتاخ ان -9

اخخبدددددداز صًددددددغ انبٛاَدددددداث حددددددى 

انؼبددددازاث يددددٍ عٛددددذ صدددددقٓا 

ٔصدد  خصدداة   حددىٔ ٔرباحٓددا

 (1 ٚظٓس صدٔل , ٔبغذػُٛت ان

انخٕشٚدددددددغ انؼددددددددع٘ ٔانُعدددددددبٙ 

, ٔيُددّ بغددذنمصدداة  ػُٛددت ان

 ٚخعددددظ أٌ َعددددبت انددددركٕز 
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 %35.2َٔعبت الإَداد  64.8%

ٔانًعددددخٕٚاث انددددزمد ايخددددسٖ 

,  %4.1نهًدازض حخٕشع بُع  

67.7%  ,28.1% . 
 

 ثحث( انرىزَغ انؼذدٌ وانُسثٍ نخصائص ػُُح ان1خذول )

 انُسثح انؼذد انرمسًُاخ انخصائص

 انًسرىي

 4.1 18 ائل

 67.7 296 انزاَٙ

 28.1 123 انزانذ

 اندُس

 64.8 283 ذكس

 35.2 154 اَزٗ

 100.0 437 انًدًىع

  انظاهرٌ:انرحمك يٍ انثثاخ وانصذق  
يددددٍ انًؼددددسٔ  ػهًٛددددا  أٌ 

 & Reliability)انزبداث ٔانصددق 

Validity)   ٙإصددساءاث أظاظددٛت  دد

حصدددددًٛى ا ظدددددخبٛاَاث ٔا خخبدددددازاث 

حى انخغق  يٍ صددق , عٛذ ٔانًقاٚٛط

انغدانٙ انبغذ ا ظخبٛاٌ انًعخمدو  ٙ 

باظخمداو غسٚقت صدق انًغخٕٖ, ٔقد 

ْدددرِ انطسٚقددددت يدددٍ خددددمل  حدددى حُ ٛددددر

انًساصؼت اندقٛقت نبُٕع ا ظخباَت ظدٕاء 

يدددٍ عٛدددذ انًغخدددٕٖ, أٔ يدددٍ عٛدددذ 

انصدددٛالت انهغٕٚدددت ٔانخسحٛددد , ٔذنددد  

بٓد  انخ كدد يدٍ أٌ ْدرِ انبُدٕع حقدٛط 

انًٕظدددددٕع انًطهدددددٕل قٛاظدددددّ, ردددددى 

خعؼج ا ظخباَت نًساصؼت أردد ػًقدا 

يٍ خمل ػسظٓا ػهٗ يضًٕػدت يدٍ 

, ٔبًٕصد  ذند  انًغكًٍٛ ايكاعًٍٚٛٛ

 ٚمث انًقخسعت.  حى ػًم انخؼد

 انثثاخ :
ٚقصدددددد بدددددّ اخخبددددداز أعاة صًدددددغ  

انبٛاَاث ٔانًؼهٕياث نهخ كد يدٍ عزصدت 

ا حعاق بًدا ٚخدٛظ قٛداض يدا حقٛعدّ يدٍ 

 ددٕاْس ٔيخغٛددساث بدزصددت ػانٛددت يددٍ 

اندقت ٔانغصدٕل ػهدٗ َخدجاةش يخطابقدت 

أٔ يخ ابٓت إذا حكدسز اظدخمدايٓا أكزدس 

َ دط انًؼهٕيداث أٔ  يٍ يسة  دٙ صًدغ

قٛاض َ ط انًخغٛساث ظٕاء يٍ باعذ 

ٔاعددددد أٔ ػدددددة بدددداعزٍٛ  ددددٙ أٔقدددداث 

 [5] ٔ سٔ  يمخه ت.

ٔقبدددم انددددخٕل  دددٙ انخغهٛدددم 

َخ كدددد يدددٍ صدددٕعة انًقٛددداض انًعدددخمدو 

 ٓأاٌ بُددٕع كددم يغددٕز   ًٚكددٍ عددر 

 ا ظدددخغُاء ػدددٍ أ٘ يُٓدددا(, َٔقصدددد 

: Reliabilityباخخباز ربداث انًقٛداض 

عزصددت ا حعدداق بددٍٛ يقدداٚٛط ان دددٙء 

انًدددددددساع قٛاظدددددددّ, ٔانزبددددددداث ٚؼُدددددددٙ 

بًؼُدددددٗ ندددددٕ  Stabilityا ظدددددخقساز 

كددسزث ػًهٛدداث انقٛدداض نه ددسع انٕاعددد 

 ي ٓسث انُخاةش ردٛةا  يدٍ ا ظدخقساز,

يؼدايمث انزبداث  (2 ٔٚظٓس انضددٔل 

 نبُدددٕع يغدددأز انًقٛددداض  ا ظدددخبٛاٌ(.

[6] 
ٔحٕصدددد ػددددة غدددسق نغعدددال ربددداث 

, إ  أٌ انبغدددذ اػخًدددد ػهدددٗ انًقٛددداض

أظهٕل  أن ا كسَٔدجباػ( نغعدال ربداث 
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 SPSSانًقٛدداض, يددٍ خددمل بسَايددجش 

ٔٚؼبس يؼايم أن دا ػدٍ عزصدت ا حعداق 

اندداخهٙ نهًقٛداض. ٔحخدسأط قًٛدجخّ يددا 

( ٔإٌ قًٛددت يؼايددم أن ددا  0ٔ  1بددٍٛ   

  %70حؼخبس يقبٕنت إذا كاَج أكبس يٍ 

  اخرثار صذق وصلاحُح انًُىرج وانرحهُم نهثُاَاخ: -11
إٌ عقددددددت َخدددددداةش حغهٛددددددم 

انبٛاَاث حسحبػ نغدد كبٛدس بضدٕعة 

انًقدددداٚٛط انًعددددخمديت ٔحغددددس٘ 

اندقددددت  ددددٗ إصددددساء ا خخبددددازاث 

الإعصددداةٛت نهخغقددد  يدددٍ ربددداث 

ٔصددددددددددق ْدددددددددرِ انًقددددددددداٚٛط, 

ٔانٕصدددددٕل اندددددٗ انُخددددداةش ذاث 

انًُدددٕذس صدددغت انًؼُدددٗ ب ددد ٌ 

 انًقخسط ٔكًا ٚهٙ :

ى انقٛاو بخًُٛت ح : ذًُُح انًماَُس

يقدداٚٛط يخغٛددساث انًُددٕذس ٔ قددا 

ب دد ٌ  Nunnallyنطسٚقددت َُهددٙ 

حًُٛدددت أظدددهٕل انقٛددداض ٔانخغقددد  

يددٍ يصددداقٛخّ, ٔانخددٙ حعددًُج 

يساصؼدددددددت أعبٛددددددداث يٕظدددددددٕع 

حغدٚدددددددد انً ددددددداْٛى ٔاندزاظدددددددت 

انسةٛعدددٛت نهًُدددٕذس ٔانبُدددٕع ذاث 

اخخٛدددددداز انًقدددددداٚٛط ٔ ,انصددددددهت

انًُاظدددددبت نكا دددددت انبُدددددٕع انخدددددٙ 

انًقداٚٛط  ٗحعًُج انخسكٛدص ػهد

انخدزٚضٛدددددددت يقٛددددددداض نٛكدددددددسث 

 Likert Scale ٌنعدددددًا ,)

يخغٛسٚدددّ إعصددداةٛت   ًٛدددا ٗ أػهددد

 بٍٛ ا ظخضاباث انًمخه ت.

حدددى اخخبددداز  اخرثلللار انًملللاَُس:

 بغدددذربددداث ايعاة يدددٍ خدددمل ان

 30ا ظدددخطمػٙ نؼُٛدددت ردددًهج 

ي ددسعة, رددى أػٛددد حٕشٚؼٓددا يددسة 

راَٛت ػهٗ َ دط انؼددع نهخ كدد يدٍ 

انزباث انُعبٙ ٔا حعاق اندداخهٙ 

ن قساحٓدددددددا باظدددددددخمداو يؼايدددددددم 

ا حعاق اندداخهٙ أن دا كسَٔبداػ , 

ٔ حدددى اظدددخزُاء ْدددرِ انؼُٛدددت يدددٍ 

إخعدددددداع ٔ ايصددددددهٙ بغددددددذان

نهؼدٚدددددد يدددددٍ  بغدددددذيقددددداٚٛط ان

كددددث ػهدددٗ ا خخبدددازاث انخدددٙ أ

 صغخٓا ٔإيكاَٛت ا ػخًاع ػهٛٓا.

اخرثلللللللللار يثلللللللللاخ انًمُلللللللللا  

Reliability :   حؼبدددس صددددمعٛت

انًقٛاض ػدٍ حغقد  َ دط انُخداةش 

انًخسحبدددددت ػهدددددٗ حطبٛقدددددّ يدددددغ 

انًغددددأ ث انًخكددددسزة نخضًٛددددغ 

ٔحغهٛددددم انبٛاَدددداث, ٔ ددددٗ ْددددرا 

انصددددددع, حدددددى اخخٛددددداز غسٚقدددددت 

 Internalا حعدددداق انددددداخهٙ 

Consistency Method    نهخغقد

يددددٍ ربدددداث انًقدددداٚٛط انؼًهٛددددت, 

باػخبازْددا أكزددس انطددسق رددٕٛػا  

 ٙ حغدٚد عزصت حضاَط يكَٕاث 

انًقٛدددداض, ًٔٚكددددٍ قٛدددداض ْددددرا 

انخضددددداَط باظدددددخمداو ا خخبددددداز 

 Cronbach'sانًؼدددددددسٔ  

Coefficient Alpha  انددر٘ ٚخددٛظ

يرردددسا  نًخٕظدددػ ا زحبددداغ بدددٍٛ 

انبُٕع انخٙ ٚخ كم يُٓا انًقٛاض, 

يدددا بدددٍٛ انصددد س حخدددسأط قًٛدددّ 

ٔانٕاعددد انصددغٛظ, عٛددذ ًٚكددٍ 

انخغقدد  يددٍ حددسابػ ايظددةهت انخددٙ 
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حقددٛط ي ٕٓيددا يؼُٛددا  يددغ بؼعددٓا 

انددددبؼط  انًصددددداقٛت انداخهٛددددت 

نهًقٛددددداض  يدددددغ ازح ددددداع قًٛدددددت 

انًرردددس. ٔيدددغ اعخًدددال ٔصدددٕع 

يعددخٕٚاث يمخه ددت نهزبدداث ععدد  

غبٛؼددت انًقٛدداض ٔانغددسض يُددّ, 

 (Cronbach, 2004) قددد اقخددسط 

َددددٗ نًؼددددايمث أن ددددا يعددددخٕٖ أع

كقًٛت يزانٛدت.  0.7كسَٔباػ ٚبهم 

( انبُدٕع 2ٕٔٚظظ انضدٔل زقى  

 انؼبازاث(  ٙ كم يقٛاض ٔقًٛت 

يؼايدددم أن دددا نًقٛددداض كسَٔبددداػ 

انماصت بكم يقٛاض يٍ يقداٚٛط 

  [5] .بغذان

انرحمك يٍ أحادَح الأتؼاد نهثُىد 

 انفرػُح نهًرغُراخ: 
 ددٙ ْددرا انصدددع حددى إصددساء        

انخغهٛدددم انؼدددايهٙ ا ظدددخطمػٙ 

Exploratory Factor Analysis 

نكا ت انبُٕع ان سػٛدت انخدٙ حُخًدٙ 

نكدددم يقٛددداض, يدددٍ أصدددم حغدٚدددد 

انؼٕايدددم انًخضاَعدددت ذاث انبؼددددد 

انٕاعددددد ٔانخغقدددد  يددددٍ أعاعٚددددت 

ايبؼددددداع نٓدددددرِ انبُدددددٕع ك دددددسغ 

ظدددددسٔز٘ نخغهٛدددددم انًٕرٕقٛدددددت 

ٔنخُقٛدددت يقددداٚٛط  , ٔانًصدددداقٛت

انًخغٛددساث يددٍ اعخًانٛددت حؼدعٚددت 

ايبؼدددداع نهبُدددددٕع انًدزصددددت بٓدددددا 

يرردساث  ٗٔح رٛسْا انعدهبٙ ػهد

عقددت  ٗععددٍ انًطابقددت اندانددت ػهدد

يقدددددداٚٛط انًخغٛددددددساث ٔصددددددٕعة 

انًُددددددٕذس أٚعددددددا, حددددددى إحبدددددداع 

انخؼددددٚمث  دددٙ اظدددخبؼاع بؼدددط 

انبُددٕع ان سػٛددت انخددٙ نٓددا يؼايددم 

حغًٛم لٛس يؼُٕ٘, يغ اظدخبؼاع 

بؼط انبُٕع لٛس انضْٕسٚت ذاث 

يؼددددايمث انخغًٛددددم ايقددددم يددددٍ 

, أٔ انبُدددٕع ان سػٛدددت انخدددٙ 0.50

نٓا يؼايمث حغًٛم يخؼددعة ٔإٌ 

كاَددددج بؼددددط ايعبٛدددداث ح ددددٛس 

لإيكاَٛت اظدخبؼاع انبُدٕع ان سػٛدت 

انخٙ ٚقم يؼايم انخغًٛم نٓا ػدٍ 

0.4  

ذحهُلللللللللم انثُلللللللللىد انفرػُلللللللللح 

بؼدددد ا َخٓددداء يدددٍ   نهًملللاَُس:

انًبدةٙ نصغت انًقداٚٛط  انخغهٛم

ٔاندددخمه  يدددٍ إردددكانٛت حؼدعٚدددت 

ايبؼاع, حى إصدساء حغهٛدم ي صدم 

نهبُددددددددددددٕع ان سػٛددددددددددددت نكددددددددددددم 

 .etailed Item Analysisيقٛداض

ٔنهخغقدددد  يددددٍ اَخًدددداء كددددم بُددددد 

نهًقٛددداض انًقخدددسط ندددّ / نًقٛددداض 

 خدددددددس أٔ اظدددددددخبؼاعِ بًقازَدددددددت 

يؼايمث ا زحبداغ  ًٛدا بدٍٛ كدم 

ى كدم يٍ قدٛى انبُدٕع ان سػٛدت ٔقدٛ

يقٛدداض يددٍ انًقدداٚٛط انخدزٚضٛددت 
Item – Score to Scale – 

Score Correlations .  

ػهٗ أظاض إيكاَٛدت يؼانضدت       

ْددددرِ انًقدددداٚٛط إعصدددداةٛا يزددددم 

انًخغٛددساث إذ حخغدددع يمةًددت كددم 

بُد نهًقٛاض انًمصد  ندّ ػهدٗ 

َغدددددٕ يُاظددددد , ػُدددددديا ٚكدددددٌٕ 

يؼايم ازحباغ ْرا انبُد بانًقٛاض 

انمدداص بددّ أػهددٗ يددٍ يؼددايمث 
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ازحباغددددّ بكددددم يددددٍ انًقدددداٚٛط 

 . ايخسٖ

( 2ٕٔٚظدددظ ذنددد   دددٙ صددددٔل  

يؼايددددددم انًغددددددأز انسةٛعددددددٛت ٔ

 انزباث ٔصدقٓا .
 ( انًحاور انرئُسُح ويؼايم يثاذها وصذلها2خذول )

 انصذق انظاهرٌ انثثاخ انثُىد انًحىر انرئُسُح

 0.888 0.789 8 صٕعة انخؼهٛى

 0.837 0.700 5 ػًهٛت انخقٕٚى

 0.918 0.843 10 انُاعٛت ا صخًاػٛت

 0.900 0.810 5 انُاعٛت الإعازٚت

 0.848 0.720 5 انُاعٛت ا قخصاعٚت

 0.912 0.831 5 انُاعٛت اييُٛت

 0.735 0.540 6 انُاعٛت انُ عٛت

 0.909 0.826 44 انًضًٕع

َمعدددد  يددددٍ ْددددرِ انُخدددداةش أٌ قًٛددددت  

ا حعدددددداق انددددددداخهٙ نبُددددددٕع يؼايددددددم 

ْٔددٙ حدددل   0.826حعددأ٘ ا ظددخبٛاٌ

ربدددداث ايعاة ٔا ػخًدددداع ػهددددٗ ػهددددٗ 

 َخاةضٓا يَٓدا بانغددٔع انًسلدٕل بٓدا 

انخسبٛؼدٙ  (,ٔب خر انضدرز 0.7حصٚدػٍ

َغصدم ػهدٗ  (0.826 نًؼايم انزبداث

( 0.909يؼايم انصدق اندراحٙ ٔبهدم  

. 

انخٕشٚددغ انؼدددع٘ ( 3ٔٚظٓددس صدددٔل  

, ٔانُعدددددددبٙ نهؼبدددددددازاث با ظدددددددخبٛاٌ

ٔٚخعدددظ يدددٍ انضددددٔل أٌ أْدددى انبُدددٕع 

ائاةدددم نهًغدددٕز انعددداعض, انمًدددط 

ٔايقددم أًْٛددت ْددٕ انبُددد انمددايط يددٍ 

 انًغٕز انمايط.

ولذخ  انرىزَغ انؼذدٌ وانُسثٍ نثُىد الاسرثُاٌ (3)   

 انثُذ
1 2 3 4 

 يرىسظ
اَحراف 

 يؼُارٌ

أهًُح 

 َسثُح
 انررذُة

 % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد

x 1.1 84 19.2 237 54.2 9 2.1 107 24.5 2.32 1.05 58.0 21 

x1.2 25 5.7 233 53.3 35 8.0 144 33.0 2.68 1.00 67.0 13 

x1.3 66 15.1 239 54.7 6 1.4 126 28.8 2.44 1.06 61.0 19 

x1.4 75 17.2 243 55.6 3 0.7 116 26.5 2.37 1.05 59.2 20 

x1.5 131 30.0 224 51.3 1 0.2 81 18.5 2.07 1.02 51.8 26 

x1.6 205 46.9 209 47.8 4 0.9 19 4.3 1.63 0.72 40.7 40 

x1.7 187 42.8 227 51.9 7 1.6 16 3.7 1.66 0.69 41.5 38 

x1.8 145 33.2 268 61.3 4 0.9 20 4.6 1.77 0.69 44.2 34 

x2.1 56 12.8 121 27.7 65 14.9 195 44.6 2.91 1.11 72.8 11 

x2.2 0 0.0 77 17.6 61 14.0 299 68.4 3.51 0.78 87.7 6 

x2.3 4 0.9 292 66.8 32 7.3 109 24.9 2.56 0.87 64.1 16 
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x2.4 152 34.8 277 63.4 0 0.0 8 1.8 1.69 0.57 42.2 37 

x2.5 1 0.2 305 69.8 0 0.0 131 30.0 2.60 0.92 64.9 15 

x3.1 330 75.5 50 11.4 7 1.6 50 11.4 1.49 0.99 37.2 41 

x3.2 1 0.2 173 39.6 36 8.2 227 51.9 3.12 0.96 78.0 8 

x3.3 2 0.5 183 41.9 24 5.5 228 52.2 3.09 0.98 77.3 9 

x3.4 40 9.2 226 51.7 10 2.3 161 36.8 2.67 1.07 66.7 14 

x3.5 108 24.7 274 62.7 5 1.1 50 11.4 1.99 0.85 49.8 31 

x3.6 94 21.5 239 54.7 6 1.4 98 22.4 2.25 1.03 56.2 23 

x3.7 107 24.5 218 49.9 7 1.6 105 24.0 2.25 1.08 56.3 22 

x3.8 140 32.0 200 45.8 9 2.1 88 20.1 2.10 1.07 52.6 25 

x3.9 145 33.2 202 46.2 9 2.1 81 18.5 2.06 1.05 51.5 29 

x3.10 137 31.4 213 48.7 10 2.3 77 17.6 2.06 1.02 51.5 27 

x4.1 3 0.7 208 47.6 27 6.2 199 45.5 2.97 0.98 74.1 10 

x4.2 170 38.9 257 58.8 1 0.2 9 2.1 1.65 0.60 41.4 39 

x4.3 129 29.5 240 54.9 12 2.7 56 12.8 1.99 0.91 49.7 33 

x4.4 37 8.5 275 62.9 11 2.5 114 26.1 2.46 0.97 61.6 18 

x4.5 12 2.7 241 55.1 21 4.8 163 37.3 2.77 0.99 69.2 12 

x5.1 149 34.1 190 43.5 2 0.5 96 22.0 2.10 1.10 52.6 24 

x5.2 75 17.2 66 15.1 8 1.8 288 65.9 3.16 1.21 79.1 7 

x5.3 183 41.9 219 50.1 10 2.3 25 5.7 1.72 0.77 43.0 36 

x5.4 299 68.4 124 28.4 9 2.1 5 1.1 1.36 0.58 34.0 43 

x5.5 347 79.4 84 19.2 5 1.1 1 0.2 1.22 0.46 30.5 44 

x6.1 1 0.2 1 0.2 2 0.5 433 99.1 3.98 0.18 99.6 1 

x6.2 0 0.0 1 0.2 6 1.4 430 98.4 3.98 0.15 99.5 2 

x6.3 0 0.0 3 0.7 17 3.9 417 95.4 3.95 0.25 98.7 4 

x6.4 0 0.0 3 0.7 19 4.3 415 95.0 3.94 0.26 98.6 5 

x6.5 0 0.0 2 0.5 12 2.7 423 96.8 3.96 0.21 99.1 3 

x7.1 180 41.2 55 12.6 6 1.4 196 44.9 2.50 1.41 62.5 17 

x7.2 238 54.5 76 17.4 5 1.1 118 27.0 2.01 1.28 50.2 30 

x7.3 312 71.4 95 21.7 4 0.9 26 5.9 1.41 0.79 35.4 42 

x7.4 215 49.2 97 22.2 8 1.8 117 26.8 2.06 1.26 51.5 28 

x7.5 237 54.2 133 30.4 7 1.6 60 13.7 1.75 1.02 43.7 35 

x7.6 115 26.3 262 60.0 8 1.8 52 11.9 1.99 0.87 49.8 32 

( انًقاٚٛط ايظاظٛت نًغأز اندزاظت انعبغ انًعخقهت ٔانخابغ 4ٚظٓسصدٔل  ٔ

 .ٔحسحٛبٓا
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 ( انًماَُس الأساسُح نًحاور انذراسح وذرذُثها4خذول )

 انًخٕظػ انًصطهظ انًغٕز
ا َغسا  

 انًؼٛاز٘
 حٛ انخس ايًْٛت

 X1 2.12 0.59 52.9 5 صٕعة انخؼهٛى

 X2 2.65 0.59 66.4 2 ػًهٛت انخقٕٚى

 X3 2.31 0.65 57.7 4 انُاعٛت ا صخًاػٛت     

 X4 2.37 0.68 59.2 3 انُاعٛت الإعازٚت 

 X5 1.91 0.34 47.8 7 انُاعٛت ا قخصاعٚت    

 X6 3.96 0.17 99.1 1 انُاعٛت اييُٛت

 X7 1.95 0.62 48.8 6 انُاعٛت انُ عٛت

  y1 69.43 11.02 69.4 حغصٛم انطان 

  y2 72.5 0.48 72.5  صم َضاط انطان 

  y3 17.2 0.38 17.2 ػدع يساث انسظٕل

أْى انًخغٛساث انًعخقهت ْٙ اٌ ٔٚخبٍٛ 

انُاعٛت اييُٛدت ردى ػًهٛدت انخقدٕٚى حهٛٓدا 

انُاعٛت الإعازٚت رى انُاعٛت ا صخًاػٛدت 

ٔصددٕعة انخؼهددٛى ٔانُاعٛددت انُ عددٛت ػهددٗ 

انخدددٕانٙ ٔصددداء  دددٙ انخسحٛددد  ايخٛدددس 

انُاعٛدددددت ا قخصددددداعٚت, ٔأٌ يعدددددخٕٖ 

حغصددددٛم انطاندددد  يخٕظددددطّ بغدددددٔع 

عزصدددت ٔ ٚخبدددغ 11 بددداَغسا  70%

 ٕشٚغ انطبٛؼٙ . انخ

انخددابغ انًخغٛسضدددٚس بانددركس أٌ ٔيددٍ ان

بهغددج  (َضدداط انطاندد  عٔز  y2انزدداَٙ 

 %72.5 َعبت يدٍ َضدظ بانددٔز ائل

ػددددددع   y3انخدددددابغ انزاندددددذ انًخغٛسٔ ,

غاندددد   75نؼدددددع  (يددددساث انسظددددٕل

 . %17.2ٔنًسة ٔاعدة بُعبت 

 انصدُدٔق ذٔ ان دٕازب   ًٛا ٕٚظدظ 

Box-Plot  ٔصٕع قًٛدت يخطس دت ػُدد

كًدا  ٛخى اظدخبؼاعْأظدانًعخٕٖ انزاَٙ 

   . (1ركم   ٕٚظغٓا

 

 46( اسرثؼاد لًُح يرطرفح فٍ انًسرىي انثاٍَ ػُذ انحانح 1شكم)

ٔنقٛاض ٔصٕع انؼمقت بٍٛ يعخٕٖ 

انًدزظت ٔانُٕع َعخمدو اخخباز يسبغ 

( 5ٕٔٚظظ صدٔل    [4]كا٘ .

باظخمداو اخخباز يسبغ كا٘ ٔصٕع 

عٛذ  ,ػمقت ذاث ع نت اعصاةٛت

 بهغج قًٛت أعاة ا خخباز 

ْٔٙ أكبس يٍ  0.02بًؼُٕٚت 7.73%
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 . 2بدزصت عسٚت    5.99قًٛخٓا انضدٔنٛت

 L ويسرىي انًذرسح G ( انرىزَغ انؼذدٌ وانُسثٍ تٍُ انُىع5خذول )

 بٛاٌ
 G انُٕع 

 صًهت
 أَزٗ ذكس

 Lانًعخٕٖ 

 ائل

 18 10 8 ػدع

% within L 44.4% 55.6% 100.0% 

% within G 2.8% 6.5% 4.1% 

% of Total 1.8% 2.3% 4.1% 

 انزاَٙ

 296 111 185 ػدع

% within L 62.5% 37.5% 100.0% 

% within G 65.4% 72.1% 67.7% 

% of Total 42.3% 25.4% 67.7% 

 انزانذ

 123 33 90 ػدع

% within L 73.2% 26.8% 100.0% 

% within G 31.8% 21.4% 28.1% 

% of Total 20.6% 7.6% 28.1% 

 صًهت

 437 154 283 ػدع

% within L 64.8% 35.2% 100.0% 

% within G 100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 64.8% 35.2% 100.0% 

 
  ويسرىي انًذرسح ( انؼلالح تٍُ انُىع2شكم )

 (4ٔ  (3ٕٚظظ ان كم   ًٛا 

خسٚطت انعبػ نًعخٕٖ 

  حغصٛم انطان  بًخٕظػ 

 95.02 أػهٗ ٘بغد69.51

عزصت عع  44.01 ٔأعَٗ 

 انًعخٕٖ ٔنهًدٖ انًخغس .
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 درخح حسة انًسرىي  44.01 أدًَ و 95.02 أػهً ٌ( خرَطح انضثظ تحذ3شكم)

 

انًسرىي  حسةدرخح 0,00  أدًَ و 31.34ػهًأ ٌتحذخرَطح انضثظ ( 4شكم )

 ونهًذي انًرحرن

انؼلاللللح تلللٍُ يحلللاور انذراسلللح 

( 6ٕٔٚظدددددظ صددددددٔل  : انرئُسلللللُح

 يؼددايمث ا زحبدداغ انمطٛددت نبٛسظددٌٕ

 خخبدددداز نهًغددددأز انسةٛعددددٛت انزًدددداٌ 

انؼمقددت  ا زحبدداغ( بددٍٛ كددم شٔس يددٍ 

ٔصدٕع ػمقدت ندزاظدت  يغأز انًقٛاض

ذاث ع نددددت إعصدددداةٛت بددددٍٛ يغددددأز 

إصدساء حدى انبؼط, ٔانًقٛاض ٔبؼعٓا 

( بدٍٛ Correlationحغهٛم ا زحبداغ  

ٔذندد  نًؼس ددت يددددٖ  .كددم شٔس يُٓددا

ا زحبدداغ بُٛٓددا, اظددخمديج يؼددايمث 

ا زحبددداغ انمطٛدددت نبٛسظدددٌٕ ندزاظدددت 

انؼمقددددت ٔيؼُٕٚاحٓددددا بددددٍٛ كددددم شٔس 

كدددد رٚٔ.ٔػمقاحٓدددا ببؼعدددٓا اندددبؼط

 ( أٌ انؼمقاث اٚضابٛت ٔقٕٚت6صدٔل  

خٕٖ يؼُٕٚددت ٔعانددت إعصدداةٛا ػُددد يعدد
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بدددددٍٛ كدددددم شٔس يدددددٍ يغدددددأز  1%

عٛدددددذ أػهدددددٗ انًقٛددددداض انسةٛعدددددٙ , 

 X1ٔ ًْدا  يغٕزٍٚ يسحبطٍٛ غسعٚا  

y10.645  ٔبدزصت غسعٚت قٕٚت) . 

 ُْٔدا  ػمقدت يخٕظدطت غسعٚدت بدٍٛ 

y1 ٔy2   ٔػمقددت يخٕظددطت ػكعددٛت

ٔبداقٙ انؼمقداث بؼعدٓا  y1ٔy3 بدٍٛ 

غددددسع٘ ٔاٜخددددس ػكعددددٙ ٔبؼعددددٓا 

يخٕظدددددطت يؼُدددددٕ٘ ٔحخدددددسأط بدددددٍٛ 

 **,%5يؼُٕ٘ ػُد يعخٕ٘ *,ٔقٕٚت

صدددددددٔل  %1يؼُٕ٘ ػُد يعخٕ٘ 

( انًقددداٚٛط ايظاظدددٛت ٔيؼددددايمث 6 

نهًغددأز  نبٛسظددٌٕا زحبدداغ انمطٛددت 

 انسةٛعٛت

 y1 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 y2 y3 انًحىر

y1 1                 

X1  .645** 1               

X2 .330** .472** 1             

X3 .561** .640** .257** 1           

X4 .512** .617** .303** .626** 1         

X5 .245** .252** .301** .190** .214** 1       

X6 -.069 -.030 .024 -.013 -.053 
-

.106* 
1     

X7 
-

.304** 

-.348-
** 

.011 
-

.397** 

-

.298** 

-

.105* 

-

.064 
1   

y2 .594** .317** .087 .310** .345** .025 
-

.054 

-

.206** 
1  

y3 
-

.523** 

-

.273** 

-

.131** 

-

.277** 

-

.328** 
-.042 .004 .202** 

-

.427** 
1 

( يهم  َخاةش 2ٕٔٚظظ صدٔل  

ا َغداز انخدزٚضٙ نهؼمقت بٍٛ 

انًخغٛساث انًعخقهت ٔأرسْا ػهٗ 

 حغصٛم نًؼدل اندزصت انُٓاةٛت

 نطان   ٙ صٕزة َعبت يةٕٚت.ا

 الاػرًاد ػهً َرائده وصحح( خىدج ًَىرج الاَحذار انرذرَدٍ 7خذول )

 انًرغُراخ
ذمذَر 

 انًؼانى

 (T- testاخرثار )
 الارذثاط

R 

يؼايم 

 انرحذَذ

R
2 

 (F- testاخرثار )

 انمًُح
انًؼُى

 َح
 انمًُح

انًؼُى

 َح

 38.565 انثاتد
18.78

4 
0.000 

0.81

0 

0.65

6 
164.0 

0.000 
x1 6.560 9.212 0.000 

y2 8.029 
10.10

3 
0.000 

y3 -6.969 
-

7.568 
0.000 
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x3 2.427 3.856 0.000 

x5 3.572 3.766 0.000 

( 2انضدٔل   انٗبانُظس ٔ 

ٔانر٘ ٕٚظظ اخخباز صٕعة 

ًَٕذس انؼمقت بٍٛ يغأز صٕعة 

انخؼهٛى انعبغ ٔانُٕع ٔانًعخٕٖ 

ٔ صم انُضاط ٔػدع يساث 

انسظٕل  كًخغٛساث يعخقهت( 

 كًخغٛس  انطان يؼدل ٔعزصت 

حابغ  ٙ صٕزة َعبت يةٕٚت( 

 F=164.0ٚخعظ أٌ قًٛت ٔ

ْٔٙ عانت إعصاةٛا  ػُد يعخٕٖ 

ة ٔحدل ػهٗ صٕع 0.01يؼُٕٚت 

ػخًاع ػهٗ ٔصغت الإ انًُٕذس

َخاةضّ. ٔح ٛس قًٛت يؼايم 

R انخغدٚد
2 

نٗ أٌ إ 0.66=

 خًط يعخقهٍٛ

X1,X3,X5,y3,y2  عس ح 

يٍ انخغٛس  ٙ عزصت  66%

ح عسْا  %34انطان  ٔحبقٗ 

ػٕايم أخسٖ خازس يٕظٕع 

بالإظا ت إنٗ          .اندزاظت

ايخطاء انؼ ٕاةٛت انُاصًت ػٍ 

ٔعقت ٔعداث عقت اخخٛاز انؼُٛت 

انقٛاض ٔلٛسْا ْٔٙ ػٕايم 

ػ ٕاةٛت حسصغ نهصد ت ٔلٛس 

 صْٕسٚت.

( أٌ 2كًددا ٚخعددظ يددٍ انضدددٔل  

كددددددم أزبددددددغ يددددددٍ انًعددددددخقهٍٛ 

 X1,X3,X5,y2 ٗحددددددرع٘ إندددددد )

 y3شٚاعة  ٙ عزصت انطان  بًُٛا 

 , ٙ عزصدت انطاند حرعٖ نُق  

 (2 ٕٚظظ انضدٔل انعاب  رن ك

أٌ انمًددط يخغٛدددساث  يغدددأز( 

نٓددا حدد رٛس يؼُددٕ٘ عال إعصدداةٛا 

ػهدددٗ عزصدددت انطانددد , ٔأٌ ْدددرا 

انخددد رٛس   ًٚكدددٍ أٌ ٚصدددم إندددٗ 

 انص س بًؼُٗ أَّ ح رٛس صدْٕس٘

 . 

ركد ايركال انخانٛت انًدزس حكًا 

انخكدددساز٘ نهبدددٕاقٙ   ايخطددداء( 

انُاحضددت يددٍ انًُددٕذس ٔيقازَخٓددا 

بددددددانخٕشٚغ انطبٛؼددددددٙ, ٔانقددددددٛى 

انًؼٛازٚددددت انًقدددددزة ٔنهبددددٕاقٙ, 

ٔيًدددددا ظددددددب  ٚخعدددددظ أٌ قددددددٛى 

يؼايمث حعمى انخباٍٚ ٔيرردس 

ان ددددسغ بانغدددددٔع انًقبٕنددددت ٔ  

حٕصدددد ي دددكهت حؼدعٚدددت ا زحبددداغ 

بددانًُٕذس, ٔبددرن  ٚخعددظ صددٕعة 

ًَددٕذس ا َغددداز انًقدددز ٔأَددّ   

 ٚؼاَٗ يٍ انً اكم انقٛاظٛت.
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 نًُىرج الاَحذار انًمذر انًذرج انركرارٌ نهثىالٍ( 5شكم )

 

 
 ( انثىالٍ انًؼُارَح نًُىرج الاَحذار انًمذر6شكم )

 

 

 نثىالٍوا( انمُى انًؼُارَح انًمذرج 7شكم )                     
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Hotelling T
2

 :  
أْى ايظانٛ  الإعصاةٛت يٍ  ٚؼخبس   

يخؼدعة انًخغٛساث  ٙ قٛاض انُٕػٛت, 

انكزٛس يٍ انًُخضاث  ًٚكٍ انغكى  

ػهٗ صٕعحٓا يٍ خمل يخغٛس ٔاعد 

 قػ , نرا  إٌ ُْا  زلبت  ٙ انسقابت 

ػهٗ يخغٛسٍٚ أٔ أكزس يٍ انًخغٛساث 

انًسحبطت يغ بؼعٓا انبؼط 

 ٙ نًخغٛساث انًؼخًدة ػهٗ اانًررسة ٔ

 [9] . ٌ ٔاعد

 Multivariate Analysis of ذحهُم انرغاَر انًرؼذد 

Covariance (MANCOVA)

 حد رٛس ٕٚصدد انقاةدم ان دسض ُْا َمخبس

 انخؼهددددددٛى نضددددددٕعة انعددددددبغ نهًغددددددأز

 انًدزظدددت ٔيعدددخٕٖ انُدددٕع ٔيخغٛدددس٘

 انخغصددٛم يؼدددل انددزمد انخٕابددغ ػهددٗ

 ٔػدددع انطاندد  َضدداط ٔعٔز اندزاظددٙ

   .انسظٕل يساث

 انخغددددداٚس حغهٛدددددم أظدددددهٕل ٔٚعدددددخمدو

 ن غددددددد  MANCOVA انًخؼددددددددع

 يعدددخقهت يخغٛدددساث ػددددة بدددٍٛ انؼمقدددت

 يددٍ حددابغ يددٍ ٔأكزددس ٔكًٛددت ٔصدد ٛت

 نخغهٛدددم حكدددساز ْٔدددٕ انكًدددٙ, انُدددٕع

, ANCOVA ايعدددددددداع٘ انخغدددددددداٚس

 انًعدخقهٍٛ حد رٛس نُدصع ٚعدخمدو ٔكرن 

 يضخًؼدددددت انخابؼدددددت انًخغٛدددددساث ػهدددددٗ

  دددددٙ ان دددددسٔق ٔن غددددد , ٔيُ دددددسعة

 ٔانُدداحش انخابؼددت انًخغٛددساث يخٕظددطاث

 حدددخى انخدددٙ انًعدددخقهت انًخغٛدددساث ػدددٍ

 ٔاخخبداز ا خخبداز,  ٙ ػهٛٓا انعٛطسة

 أكزددددددددس أٔ يضخًؼددددددددٍٛ يخٕظددددددددطاث

 [1(. ]انٕص ٛت نهًخغٛساث 

( انؼددددو  ايظاظدددٙ ان دددسض ٔٚصدددًى 

 انًخٕظددطاث يخضدّ حعدأ٘ إندٗ نٛ دٛس

 ٔنبٛدداٌ, بُٛٓددا اخددخم  ٔصددٕع ٔػدددو

 انًخغٛددساث  نهؼٕايددم انُعددبٛت ايًْٛددت

 حسبٛدددددددغ إٚخدددددددا حعدددددددخمدو( انًعدددددددخقهت

 ETA2 )يددددٍ انضددددصء َعددددبت نخغدددددع 

( ٔيُ ددسعة يضخًؼددت انخابؼددت انًخغٛددساث

 يخغٛدددس بٕاظدددطت ح عدددٛسِ ًٚكدددٍ اندددر٘

 أٔ%6  انقًٛت بهغج ٔإذا يؼٍٛ يعخقم

 إندٗ% 1 ٔيٍ  كبٛس, ح رٛس حؼُٙ أكزس

 يدٍ ٔأقدم يخٕظػ  انخ رٛس% 6يٍ أقم

 .انخ رٛس ظؼ  ٚؼُٙ% 1

 ظددبغ يعددخقهت يخغٛددساث حعددؼت ُْٔددا  

( انخؼهددٛى نضددٕعة انعددبغ انًغددأز  كًٛددت

 ٔيعددخٕٖ انُددٕع ًْددا ٔصدد ٍٛٛ ٔارُدداٌ

 ان ددسض اخخبدداز ٚددخى عٛددذ, انًدزظددت

 بخعددددأ٘  انقاةددددم( انؼدددددو  ايصددددهٙ

 انخابؼدت انًخغٛساث يخٕظطاث يخضٓاث

 انًعدددددخقهت انًخغٛدددددساث  ةددددداث ػبدددددس

 بؼدددو انبدددٚم ان ددسض يقابددم انٕصدد ٛت

  .انخعأ٘

 Intercept انزابدددددج إندددددٗ بالإظدددددا ت

 ػهددددددددددددددٗ با ػخًدددددددددددددداع ٔذندددددددددددددد 

 اٜراز ًَٕٔذس HotellingT2اخخباز

.انًعدددددددخقهت نهًخغٛدددددددساث ايظاظدددددددٛت

HotellingTواخرثار انرغاَر انًرؼذد( يهخص َرائح ذحهُم 8خذول )
2

 واخرثار 

Fويؼُىَره 
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Effect Value F 
Hypothesis 

df 

Error 

df 
Sig. 

Partial 

Eta 

Squared 
 الأير

Intercept 0.088 12.390 3 423 0.000 0.081 
 انثاتد

L 0.172 12.065 6 844 0.000 0.079 
 انًسرىي

G 0.001 0.111 3 423 0.953 0.001 
 انُىع

X1 0.155 21.818 3 423 0.000 0.134 
 خىدج انرؼهُى

X2 0.016 2.265 3 423 0.080 0.016 
 ػًهُح انرمىَى

X3 0.033 4.646 3 423 0.003 0.032 
 انُاحُح الاخرًاػُح

X4 0.040 5.584 3 423 0.001 0.038 
 انُاحُح الإدارَح

X5 0.015 2.110 3 423 0.098 0.015 
 انُاحُح الالرصادَح

X6 0.001 0.194 3 423 0.900 0.001 
 انُاحُح الأيُُح

X7 0.033 4.679 3 423 0.003 0.032  انُاحُح

 انُفسُح

ٔبخغدٚدد  (8 زقدى  يٍ انضدٔل انعداب 

كًؼٛددداز %10 يعدددخٕٖ انًؼُٕٚدددت 

نددددخٕل انًخغٛددددساث انًعددددخقهت انخعددددغ 

ٚخعددددظ أٌ ُْددددا  اخددددخم  يؼُددددٕ٘ 

بضًٛدددددغ ايبؼددددداع انسةٛعدددددٛت انخابؼدددددت 

نهخغصددٛم بالإظددا ت إنددٗ انزابددج نعددبغ 

 .  عخقهتيأبؼاع 

ٔ انُاعٛدددت  ٔندددى ٚزبدددج يؼُٕٚدددت انُدددٕع 

نًٓددا  Sigعٛددذ بهغددج قًٛخددٙ  اييُٛددت

 ْدٙ أصدغس يدٍ 0.900ٔ ,  0.953

 انخ عددددٛس ندددد حخددددسأط َعددددبت ٔ 10%

 - %1.5 %13.4 يعددددخقم يددددابٍٛ

 . %8.1ٔنهًُٕذس ككم 

حعددأ٘   انؼددديٙٔحددى ز ددط ان ددسض 

يخضٓدداث انًخٕظددطاث انددزمد انخابؼددت 

   نهخغصددٛم ػبدددس حقعدددًٛاث انًعدددخٕٖ

ٔقبددٕل ان ددسض انبدددٚم بؼدددو انخعددأ٘ 

ٔلٛدس يؼُٕٚدت  نًخضٓاث انًخٕظدطاث,

       . عع  انُٕع

( يهمددد  َخددداةش 9ٔٚظٓدددس صددددٔل   

حغهٛم انخغاٚس ايعاع٘ نلأبؼداع اندزمد 

نهًخغٛددددساث انًعددددخقهت  انخابؼددددت غبقددددا  

 ظٓددددسحَٔعددددبت انخ عددددٛس نكددددم يُٓددددا ٔ

انًخٕظدػ نلأبؼداع  (أ,ل,س 8ايردكال 

.اندددزمد نهخغصدددٛم ععددد  انًعدددخٕٖ

 الأحادٌ( يهخص َرائح ذحهُم انرغاَر 9خذول )

Source 

Type III 

Sum of 

Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Partial Eta 

Squared 

Corrected y1 27569.715 10 2756.972 48.224 0.000 0.532 
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Model y2 14.519 10 1.452 8.570 0.000 0.168 

y3 8.535 10 0.854 6.772 0.000 0.137 

Intercept y1 1181.977 1 1181.977 20.675 0.000 0.046 

y2 0.224 1 0.224 1.325 0.250 0.003 

y3 0.252 1 0.252 1.996 0.158 0.005 

L y1 3304.354 2 1652.177 28.899 0.000 0.120 

y2 1.046 2 0.523 3.086 0.047 0.014 

y3 0.492 2 0.246 1.952 0.143 0.009 

G y1 5.839 1 5.839 0.102 0.749 0.000 

y2 0.001 1 0.001 0.005 0.946 0.000 

y3 0.038 1 0.038 0.300 0.584 0.001 

x1 y1 3308.008 1 3308.008 57.863 0.000 0.120 

y2 1.258 1 1.258 7.423 0.007 0.017 

y3 0.200 1 0.200 1.584 0.209 0.004 

x2 y1 287.172 1 287.172 5.023 0.026 0.012 

y2 0.003 1 0.003 0.020 0.889 0.000 

y3 0.249 1 0.249 1.975 0.161 0.005 

x3 y1 722.367 1 722.367 12.635 0.000 0.029 

y2 0.204 1 0.204 1.203 0.273 0.003 

y3 0.100 1 0.100 0.793 0.374 0.002 

x4 y1 234.965 1 234.965 4.110 0.043 0.010 

y2 1.675 1 1.675 9.885 0.002 0.023 

y3 1.534 1 1.534 12.175 0.001 0.028 

x5 y1 7.941 1 7.941 0.139 0.710 0.000 

y2 0.479 1 0.479 2.830 0.093 0.007 

y3 0.150 1 0.150 1.193 0.275 0.003 

x6 y1 0.107 1 0.107 0.002 0.966 0.000 

y2 0.051 1 0.051 0.303 0.582 0.001 

y3 0.012 1 0.012 0.093 0.761 0.000 

x7 y1 755.203 1 755.203 13.210 0.000 0.030 

y2 0.789 1 0.789 4.656 0.032 0.011 

y3 0.790 1 0.790 6.268 0.013 0.015 

Error y1 24297.228 425 57.170       

y2 72.002 425 0.169       

y3 53.563 425 0.126       

Total y1 2158551.000 436         

y2 317.000 436         

y3 75.000 436         

Corrected 

Total 
y1 51866.943 435         

y2 86.521 435         
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y3 
62.099 435 

        

a. R Squared = .532 (Adjusted R Squared = .521) 
b. R Squared = .168 (Adjusted R Squared = .148) 
c. R Squared = .137 (Adjusted R Squared = .117) 

ٔٚخعظ يًا ظب  أٌ ُْا   سٔق 

يؼُٕٚت ذاث ع نت إعصاةٛت  ٙ 

ايبؼاع انزمد انخابؼت نهخغصٛم َٔعبت 

انخ عٛس بانزمد حٕابغ نهخغصٛم ػهٗ 

  %52.1 , %14.8, %11.7انخسحٛ 

 

 

 ُسثح ذفسُرتيرىسظ يؼذل انرحصُم حسة انًسرىي  y1 الأول  انثؼذ  (أ 8شكم )

52.1% 

 
 %14.8 ُسثح ذفسُرت َسة انُداذ تانذور y2 انثاٍَ انثؼذ (ب 8شكم )
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 %11.7ُسثح ذفسُر تَسة يراخ انرسىب  y3انثانث  انثؼذ  (ج 8شكم )

 ( يؼانى ًَىرج ذحهُم انرغاَر انًرؼذد11خذول )

Dependent 
Variable 

B Std. Error t Sig. 

95% Confidence 

Interval Partial 

Eta 

Squared 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

y1 Intercept 46.698 9.726 4.801 0.000 27.581 65.814 0.051 

[L=1] 
2.885 2.574 1.121 0.263 -2.175 7.945 0.003 

[L=2] 
-6.061 1.066 

-
5.685 

0.000 -8.157 -3.966 0.071 

[G=1] 
-0.261 0.816 

-

0.320 
0.749 -1.865 1.343 0.000 

x1 7.784 1.023 7.607 0.000 5.773 9.796 0.120 

x2 1.827 0.815 2.241 0.026 0.225 3.429 0.012 

x3 2.903 0.817 3.555 0.000 1.298 4.508 0.029 

x4 1.501 0.741 2.027 0.043 0.046 2.957 0.010 

x5 0.450 1.207 0.373 0.710 -1.923 2.823 0.000 

x6 
-0.097 2.250 

-

0.043 
0.966 -4.520 4.326 0.000 

x7 -2.601 0.716 
-

3.635 
0.000 -4.007 -1.194 0.030 

y2 Intercept 0.724 0.529 1.367 0.172 -0.317 1.765 0.004 

[L=1] 
-0.143 0.140 

-

1.022 
0.307 -0.419 0.132 0.002 

[L=2] 
-0.142 0.058 

-
2.455 

0.014 -0.257 -0.028 0.014 

[G=1] 
-0.003 0.044 

-

0.067 
0.946 -0.090 0.084 0.000 

x1 0.152 0.056 2.725 0.007 0.042 0.261 0.017 

x2 0.006 0.044 0.140 0.889 -0.081 0.093 0.000 

x3 0.049 0.044 1.097 0.273 -0.039 0.136 0.003 

x4 0.127 0.040 3.144 0.002 0.048 0.206 0.023 
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x5 -0.111 0.066 
-

1.682 
0.093 -0.240 0.019 0.007 

x6 
-0.067 0.123 

-

0.550 
0.582 -0.308 0.173 0.001 

x7 -0.084 0.039 
-

2.158 
0.032 -0.161 -0.007 0.011 

y3 Intercept 0.567 0.457 1.243 0.215 -0.330 1.465 0.004 

[L=1] 0.160 0.121 1.324 0.186 -0.078 0.398 0.004 

[L=2] 0.098 0.050 1.952 0.052 -0.001 0.196 0.009 

[G=1] 0.021 0.038 0.548 0.584 -0.054 0.096 0.001 

x1 
-0.060 0.048 

-

1.259 
0.209 -0.155 0.034 0.004 

x2 
-0.054 0.038 

-

1.406 
0.161 -0.129 0.021 0.005 

x3 
-0.034 0.038 

-

0.890 
0.374 -0.110 0.041 0.002 

x4 -0.121 0.035 
-

3.489 
0.001 -0.190 -0.053 0.028 

x5 0.062 0.057 1.092 0.275 -0.050 0.173 0.003 

x6 
-0.032 0.106 

-

0.305 
0.761 -0.240 0.175 0.000 

x7 0.084 0.034 2.504 0.013 0.018 0.150 0.015 

( ػُد 10ٔبانُظس انٗ انضدٔل  

ًٚكٍ   %10يعخٕٖ يؼُٕٚت 

انخؼبٛس ػٍ يؼاع ث ا َغداز 

انماصت بايبؼاع انزمرت نضٕعة 

 يمسس انؼًهٛت انخؼهًٛٛت  َٕٔػٛت

 كًا ٚهٙ :( انطان  

= 46.7 – 6.06 L2 + 7.78 

X1+ 1.82 X2 +2.9 X3 

+1.5 X4 – 2.6 X7 
1

y



         

  y1 ًٛدددا ٚمددد  انبؼدددد ائل

 يؼدل حغصدٛم انطاند ( ٚخعدظ 

بدد ٌ لانبٛددت انًخغٛددساث انًعددخقهت 

انًعدخٕٖ يخغٛس٘ يؼُٕٚت ياػدا 

اظدددددا ت  Gٔ انُدددددٕع  L1ائل 

 , X5انٗ انًخغٛدسٍٚ انًعدخقهٍٛ 

X6   . 

                       
2

y



= 

0.724 – 0.142 L2 + 

0.152 X1+ 0.127 X4 – 

0.11 X5 – 0.084 X7       

 عٔز  y2أيا انبؼد انزاَٙ  

انُضاط(  ٛخعظ ػدو يؼُٕٚت 

انًعخٕٖ ائل  يخغٛس٘ يؼُٕٚت

L1  ٔانُٕعG  ٗاظا ت ان

 ,X2 , X3انًخغٛساث انًعخقهت 

X6 . 

 = 0.567 + 0.098 L2 – 

0.121 X4 + 0.084 X7     

                               
3

y



                       

 ػدع  y3ٔ ٙ انبؼد انزانذ 

ظُٕاث انسظٕل( ٚخبٍٛ ػدو 

 L1نًعخٕٖ ائلايؼُٕٚت 
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اظا ت انٗ انًخغٛساث  Gٔانُٕع 

 ,X1, X2, X3, X5انًعخقهت 

X6 . 

 انُرائح :
 حٕصم انبغذ إنٗ انُخاةش انخانٛت 

ُْا  اخخم  يؼُٕ٘ بضًٛغ  -1

ايبؼدداع انسةٛعددٛت انخابؼددت نُٕػٛددت 

ٔصدددددٕعة انطانددددد  اندددددر٘ ًٚزدددددم 

يمددددددددسس انؼًهٛددددددددت انخؼهًٛٛددددددددت 

بالإظا ت إنٗ انزابدج نعدبغ أبؼداع 

يعدددخقهت , ٔحدددى ز دددط ان دددسض 

يخضٓداث  حعدأ٘  انؼديٙ انقاةدم

انًخٕظدددددطاث انددددددزمد انخابؼددددددت 

نهخغصدددددددٛم( ػبدددددددس حقعدددددددًٛاث 

 انًعخٕٖ .

نددددى ٚزبددددج يؼُٕٚددددت انُددددٕع ٔ  -2

انُاعٛددت اييُٛددت ٔحسأعددج َعددبت 

انخ عٛس نكم يخغٛس يعخقم يدابٍٛ 

ٔنهًُددٕذس   13.4% - 1.5%

ٔصددٕع ػمقددت  يددغ, %8.1ككددم 

بٍٛ انُٕع ٔ يعدخٕٚاث انًددازض 

 .انزمد 

أْى انًخغٛساث انًعخقهت ْدٙ  -3 

انُاعٛدددددت اييُٛدددددت زلدددددى ػددددددو 

يؼُٕٚخددددّ ٚهٛددددّ يخغٛددددس انُاعٛددددت 

 دددٙ انخسحٛددد   ا عازٚدددت, ٔصددداء 

ايخٛددددددددددس يخغٛددددددددددس انُاعٛددددددددددت 

    ا قخصاعٚت.

صدددددددٕعة ًَدددددددٕذس ا َغددددددددز  -4

انًقدزانًعخمدو  ٙ انخغهٛم ٔاَدّ 

  ٚؼدداَٙ يددٍ انً دداكم انقٛاظددٛت 

ٔ حٕصدددددد  ٛدددددّ ي دددددكهت حؼددددددع 

هغددددددددددج قًٛددددددددددت ا زحبدددددددددداغ ٔب

F=164.0  ػُد يعدخٕٖ يؼُٕٚدت

0.01 . 

: يددٍ خددمل انُخدداةش  انرىصللُاخ

 أػمِ ٕٚصٙ انبغذ بًا ٚهٙ :

اظددددددددددددددخمداو ايظددددددددددددددانٛ   -1

الإعصددداةٛت يخؼددددعة انًخغٛدددساث 

 ددٙ اندزاظدداث انماصددت بانقطدداع 

انخسبدددٕ٘ ٔانخؼهًٛدددٙ ٔا ػخًددداع 

ػهٛٓا  دٙ بٛداٌ حد رٛس انًخغٛدساث 

انًمخه دددت ػهدددٗ صدددٕعة َٕٔػٛدددت 

نددد  كَٕدددّ يمدددسس انؼًهٛدددت انطا

 .انخؼهًٛٛت

حدددزٚ  انكددٕاعز انؼايهددت  ددٙ  -2

أقعددددددددداو إعصددددددددداء اندددددددددٕشازة 

ٔانًدددٚسٚاث انؼايددت نهخسبٛددت  ددٙ 

انًغا ظدددددداث ػهددددددٗ اظددددددخمداو 

أظدددددانٛ  انخغهٛدددددم الإعصددددداةٙ 

نًؼانضدددددت انً دددددكمث بصدددددٕزة 

 ػهًٛت.

ا ْخًاو بدانضٕعة الإعصداةٛت  -3

 ددددٙ ػًهٛددددت انخؼهددددٛى, ٔ ٔظددددغ 

انخددد رٛس انعدددهبٙ انًخغٛدددساث ذاث 

حغدددددددج انسقابدددددددت الإعصددددددداةٛت 

باظخًساز ٔيؼانضخٓا ٔزبػ َخاةش 

بددددانخمطٛػ  الإعصدددداةٛت انسقابددددت

 .انخسبٕ٘

 
 

 



25 

 

 نًراخغا
(, 2013انؼباظٗ, ػبدانغًٛدد يغًدد   -1

انرحهُم الاحصائً انًرمذو تاسلرخذاو  

SPSS   , يؼٓد اندزاظداث ٔانبغدٕد

 يصس. ,صايؼت انقاْسة  ,الإعصاةٛت 

انُاصس, ػبد انًضٛد, ٔ انص أ٘,  -2
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