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  :ملخص البحث 

یهــــدف البحــــث الحــــالى إلــــى التعــــرف علــــى طبیعــــة العلاقــــة بــــین الإرجــــاء الفعــــال 

وكــــــــل مــــــــن اســــــــتراتیجیات المواجهــــــــة الأكادیمیــــــــة، والعوامــــــــل الخمســــــــة الكبــــــــرى فــــــــى 

ــــــؤ بالإرجــــــاء  ــــــة التنب الشخصــــــیة، والتحصــــــیل الدراســــــى، وكــــــذلك الكشــــــف عــــــن إمكانی

مــــــن خــــــلال اســــــتراتیجیات المواجهــــــة الأكادیمیــــــة، والعوامــــــل الخمســــــة الكبــــــرى الفعــــــال 

  .فى الشخصیة

ــــیهم ) ٢١٥(وتكونــــت عینــــة البحــــث مــــن  ــــة بطنطــــا، طبــــق عل ــــة التربی طالبــــة بكلی

 Active Procrastination Scale (APS)مقیـــــاس الإرجـــــاء الفعـــــال 

واجهـــة ترجمــة الباحثـــة، ومقیــاس اســتراتیجیات الم (Choi & Moran, 2009)لـــ

ـــــ  Academic Coping Strategies Scale (ACSS)الأكادیمیــــة ل

)Sullivan, 2010 (وقائمــــة العوامــــل الخمســــة الكبــــرى ، ترجمــــة الباحثــــةBig 

Five Inventory (BFI)  لــــ(John et al., 1991; 2008)  ترجمـــة

وقـــــــــد تـــــــــم . لتقیـــــــــیم متغیـــــــــرات البحـــــــــث الحـــــــــالى) ٢٠٠٨أبوزیـــــــــد ســـــــــعید الشـــــــــویقى، (

معامـــــل ارتبـــــاط بیرســـــون، وتحلیـــــل الانحـــــدار : الیب الإحصـــــائیة الآتیـــــةاســـــتخدام الأســـــ

  :وتوصل البحث إلى النتائج الآتیة . المتعدد المتدرج، والتحلیل العاملى

ــــدام وكــــل مــــن  - ــــین اســــتراتیجیة الإق ــــة إحصــــائیاً ب ــــة دال ــــة موجب وجــــود علاقــــة ارتباطی

جـــــاء، والقـــــدرة علـــــى تفضـــــیل الضـــــغط، والقـــــرار المتعمـــــد بالإر (أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال 

  .والدرجة الكلیة، )الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

وجـــــود علاقـــــة ارتباطیـــــة ســـــالبة دالـــــة إحصـــــائیاً بـــــین اســـــتراتیجیتى التجنـــــب والـــــدعم  -

تفضــــــیل الضــــــغط، والقــــــرار المتعمــــــد (الإجتمــــــاعى وكــــــل مــــــن أبعــــــاد الإرجــــــاء الفعــــــال 

والدرجـــــة ، )یــــد النهائیـــــة، والرضــــا عـــــن النتــــائجبالإرجــــاء، والقـــــدرة علــــى الوفـــــاء بالمواع

  .الكلیة

ـــــین عامـــــل  - ـــــة إحصـــــائیاً ب ـــــة ســـــالبة دال ـــــة ارتباطی وكـــــل مـــــن العصـــــابیة وجـــــود علاق

تفضـــــیل الضـــــغط، والقـــــرار المتعمـــــد بالإرجـــــاء، والقـــــدرة علـــــى (أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال 

  .والدرجة الكلیة، )الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج
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ــــــة إحصــــــائیاً بــــــین عوامــــــل وجــــــ - ــــــة دال یقظــــــة الضــــــمیر، (ود علاقــــــة ارتباطیــــــة موجب

وكـــــل مـــــن أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال ) نبســـــاطیة، والمقبولیـــــة، والانفتـــــاح علـــــى الخبـــــرةوالا

تفضــــــــیل الضــــــــغط، والقــــــــرار المتعمــــــــد بالإرجــــــــاء، والقــــــــدرة علــــــــى الوفــــــــاء بالمواعیــــــــد (

  .والدرجة الكلیة، )النهائیة، والرضا عن النتائج

وكــــــل التحصــــــیل الدراســــــى  ود علاقــــــة ارتباطیــــــة موجبــــــة دالــــــة إحصــــــائیاً بــــــین وجــــــ -

تفضــــــیل الضــــــغط، والقـــــرار المتعمــــــد بالإرجــــــاء، والقــــــدرة ( مـــــن أبعــــــاد الإرجــــــاء الفعـــــال

  .والدرجة الكلیة، )على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

ـــــــدى عینـــــــة البحـــــــث مـــــــن خـــــــلال ا - ســـــــتراتیجیات أمكـــــــن التنبـــــــؤ بالإرجـــــــاء الفعـــــــال ل

ــــــــــة  ــــــــــدام، والتجنــــــــــب(المواجهــــــــــة الأكادیمی ــــــــــرى فــــــــــى )الإق ، والعوامــــــــــل الخمســــــــــة الكب

  ).العصابیة، ویقظة الضمیر، والانبساطیة، والانفتاح على الخبرة(الشخصیة 
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Abstract 

   The current research aims at recognizing the relation 

between active procrastination and each of the academic coping 

strategies, The big five factors of  personality and academic 

achievement, as well as examining how far the active 

procrastination can be pridectted through the academic coping 

strategies and The big five factors of  personality.   

The research sample consists of (215) female 

students  at faculty of education Tanta university. The 

research used the following tools: Active Procrastination 

Scale (APS) developed by (Choi & Moran, 2009) and 

translated into arabic by the researcher, Academic Coping 

Strategies Scale (ACSS) developed by (Sullivan, 2010) 

and translated into arabic by the researcher and Big Five 

Inventory (BFI) developed by (John et al., 1991; 2008) 

translated into arabic by (Abo-Zeid Al-Sheweiqy, 2008) 

to measure the current research variables. The current 

research used Pearson Correlation, Stepwise Multiple 

Regression Analysis, and Factor Analysis.  

The results were as follows: 

 There is a significant statistical positive correlation between 

approach strategy and each of the active procrastination 

dimentions (preference for pressure, Intentional decision to 
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procrastinate, Ability to meet deadlines, Outcome 

satisfactions) and the total score of active procrastination. 

 There is a significant statistical negative correlation between 

(avoidance and social support) strategies and each of the 

active procrastination dimentions (preference for pressure, 

Intentional decision to procrastinate, Ability to meet deadlines, 

Outcome satisfactions) and the total score of active 

procrastination. 

 There is a significant statistical negative correlation between 

the neuroticism factor and each of the active procrastination 

dimentions (preference for pressure, Intentional decision to 

procrastinate, Ability to meet deadlines, Outcome 

satisfactions) and the total score of active procrastination. 

 There is a significant statistical positive correlation between 

the (conscientiousness, extraversion, agreeableness and 

openness to experience) factors and each of the active 

procrastination dimentions (preference for pressure, 

Intentional decision to procrastinate, Ability to meet deadlines, 

Outcome satisfactions) and the total score of active 

procrastination. 

 There is a significant statistical positive correlation between 

the academic achievement and each of the active 

procrastination dimentions (preference for pressure, 

Intentional decision to procrastinate, Ability to meet deadlines, 

Outcome satisfactions) and the total score of active 

procrastination. 
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 It is possible to predict the active procrastination of the 

research sample through academic coping strategies 

(approach and avoidance) and The big five factors of  

personality (neuroticism, conscientiousness, extraversion, and 

openness to experience). 
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  : مقدمة

بت انتباه الباحثین فى العقود یعد موضوع الإرجاء من الموضوعات التى جذ

وعلى الرغم من ارتباط الإرجاء بنتائج غیر مرغوب فیها فى معظم . القلیلة الماضیة

، وانخفاض (Tice & Bratslavsky, 2000)الدراسات مثل انخفاض الضبط الذاتى 

 & Harrison, 2014; Klassen, Krawchuk)فعالیة الذات وتقدیر الذات 

Rajani, 2008; Van Eerde, 2003; Wolters, 2003) وضعف التنظیم ،

، (Wäschle, Allgaier, Lachner, Fink & Nückles, 2014)الذاتى 

، إلا أن (Ross, Canada & Rausch, 2002)وانخفاض دافعیة الإنجاز 

الباحثین توصلوا إلى أن سلوكیات الإرجاء لیست جمیعها ضارة أو منذرة بعواقب 

فعلى سبیل . (Steel, 2007)كون له أثار إیجابیة بالفعل سلبیة، بل أن بعضها قد ی

أن تأجیل العمل فى بعض الأحیان  (Brinthaupt & Shin, 2001) المثال، یذكر

أو   Self-motivating strategyقد یكون بمثابة استراتیجیة محفزة للذات 

مستویات  استراتیجیة دراسیة فعالة فى المجال الأكادیمى للطلاب الذین یحتاجون إلى

إلى أن  (Knaus, 2000)كما یشیر . مرتفعة من الدافعیة لتنفیذ المهام المطلوبة منهم

قیام الفرد بالإرجاء فى بعض الأوقات قد یكون بهدف جمع كم أكبر من المعلومات 

عن المهمة المطروحة لاتخاذ القرار المناسب، علاوة على أن كثیراً من الأفراد عندما 

ى اللحظات الأخیرة، یجدون أنفسهم یعملون بشكل أفضل وأسرع یشرعون فى العمل ف

مما عهدوه فى أنفسهم، بل ویمكنهم تولید المزید من الأفكار الإبداعیة تحت وطأة 

  .ضغط الوقت

ومنذ أوائل التسعینات تناول الباحثون مدخلاً بدیلاً لبحوث الإرجاء من خلال 

الإرجاء، ومن هذا المنطلق كانت محاولة دراسة الآثار الایجابیة والتكیفیة المرتبطة ب

للتمییز بین نوعین من الإرجاء، هما الإرجاء الوظیفى ) ١٩٩٢(عام  Ferrariفیرارى 

Functional procrastination  والإرجاء غیر الوظیفىDysfunctional 

procrastination حیث یشیر الإرجاء الوظیفى إلى التأجیل المتعمد والمقصود من ،

یق هدف ما، حیث یتأنى الفرد بهدف تجمیع المعلومات اللازمة لاتخاذ القرار أجل تحق

بینما یشیر . المناسب، والذى بدوره یزید من احتمال النجاح فى المهمة التى یؤدیها



٥٩ 

الإرجاء غیر الوظیفى إلى رغبة أو میل الفرد لتأجیل البدء فى أو استكمال المهام عن 

  .(Ferrari, 1992)ار السلبیة المعوقة للأداء الجیدثعمد، مما ینتج عنه العدید من الآ

 Chu and Choi (2005)وفى الأونة الأخیرة، قدم كل من تشو وتشوى  

منظوراً بدیلاً حاولا من خلاله البحث عن الآثار الإیجابیة للإرجاء، واقترحا شكلاً 

.  Active Procrastinationإیجابیاً من أشكال الإرجاء، أطلقوا علیه الإرجاء الفعال 

وبخلاف ما هو شائع عن الإرجاء، توصل الباحثان إلى أن الإرجاء الفعال لا یرتبط 

بالنتائج السلبیة التى تم العثور علیها فى أبحاث الإرجاء السابقة، بل إن المرجئین 

الفعالین یمتلكون خصائصاً سلوكیة مرغوب فیها والتى تؤدى إلى نتائج إیجابیة قصیرة 

 ,Chu & Choi)أداء أفضل وصحة أفضل وضغط أقل وما إلى ذلك المدى، مثل 

2005).  

بین نوعین من الإرجاء  (Chu & Choi, 2005: 247)وبناء على ذلك، میز 

 Passiveوالإرجاء غیر الفعال  Active Procrastinationهما الإرجاء الفعال 

Procrastination . ن یتخذون الأشخاص الذی"ویعرف ذوو الإرجاء الفعال بأنهم

بالإرجاء، وهم قادرون على استكمال   Intentional decisionsقرارات متعمدة 

 Satisfactoryوتحقیق نتائج مرضیة   Deadlinesالمهام قبل المواعید النهائیة 

outcomes  معتمدین على دافعیتهم القویة الناتجة من العمل تحت وطأة ضغط

المرجئون التقلیدیون الذین یقومون "عال بأنهم بینما یعرف ذوو الإرجاء غیر الف". الوقت

بتأجیل المهام حتى اللحظة الأخیرة بسبب عدم قدرتهم على اتخاذ القرار فى الوقت 

  ".المناسب

أن الإرجاء الفعال یتضمن جانباً  Choiوتشوى   Chuویفترض كل من تشو 

ثل فى تفضیل العمل تحت معرفیاً یتمثل فى القرار المتعمد بالإرجاء، وجانباً انفعالیاً یتم

وطأة ضغط الوقت، وجانباً سلوكیاً وهو نتاج تفاعل الاستجابات المعرفیة والانفعالیة 

ویتمثل فى القدرة على استكمال المهام فى اللحظات الأخیرة وإنجاز المهام فى موعدها 

ولذلك فإن الأشخاص ذوى . (Chu & Choi, 2005: 247)وتحقیق نتائج مرضیة 

فعال یستخدمون الإرجاء كاستراتیجیة ایجابیة لتحقیق أهدافهم ولا یعانون من الإرجاء ال

-Bendicho, Mora, Añorbe & Rivero)أى نتائج سلبیة نتیجة لإرجائهم 
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Rodriguez, 2017) . ومن ثم یحدث الإرجاء الفعال بهدف الحصول على مكاسب

  .(Kim & Seo, 2013; Zhou, 2018)استراتیجیة وتحسین تدفق العمل وجودته 

 (Choi & Moran, 2009; Chu & Choi, 2005)ولقد أشارت نتائج أبحاث 

إلى أن ذوى الإرجاء الفعال لدیهم مهارات أفضل لإدارة الوقت، واستراتیجیات أكثر 

تكیفیة لمواجهة الضغوط، وفعالیة ذات مرتفعة وأداء أكادیمى أفضل وتنظیم ذاتى 

ثر وعیاً، فالضبط الذاتى لدیهم أفضل، وتشتت وعلى مستوى الشخصیة، فهم أك. مرتفع

الانتباه لدیهم منخفض، بالإضافة إلى أنهم منظمون ولدیهم القدرة على تنفیذ نوایاهم 

  . بصورة أفضل

كما توصلت بعض الدراسات إلى ارتباط الإرجاء الفعال ایجابیاً مع الاستخدام 

 & Taura, Abdullah, Roslan)الهادف للوقت والتحكم فى الوقت المدرك 

Omar, 2014)  والرفاهة النفسیة ،Psychological–wellbeing (Habelrih & 

Hicks, 2015; Ismail, 2016) وفعالیة الذات ،(Chu & Choi, 2005; 

Gendron, 2011; Hensley, 2013; Kim & Seo, 2013; Wang, 

Sperling & Haspel , 2015). سلبیاً علاوة على ذلك، ارتبط الإرجاء الفعال

بالمعتقدات الدافعیة غیر التكیفیة وإیجابیاً بالأداء الأكادیمى وبعض استراتیجیات 

  .(Corkin, Yu & Lindth, 2011)التنظیم الذاتى للتعلم 

وعلى الرغم من أن الباحثین فى الأونة الأخیرة قاموا بدراسة خصائص ذوى 

غیره من أنماط الإرجاء الإرجاء الفعال، وركزوا على الفرق بین الإرجاء الفعال و 

الأخرى، إلا أن الدراسات التى تناولت هذا المفهوم قلیلة جداً، ولذلك فهناك حاجة لفهم 

خصائص الإرجاء الفعال ودراسة كیفیة ارتباطه مع غیره من المتغیرات الأخرى بالمزید 

 .من البحث والدراسة

شفت نتائج العدید وفى إطار العلاقة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى، ك

 ,Choi & Moran, 2009; Chu & Choi, 2005; Gendron)من الدراسات 

2011; Hensley, 2013; Kim, Fernandez & Terrier, 2017; Kim & 

Seo, 2013; Purwanto & Natalya, 2018)  عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة

تباینت طبیعة هذه العلاقة  دالة احصائیاً بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى، وإن
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إلى  (Wu, 2018)ومن ناحیه أخرى، لم تتوصل دراسة . بتباین أبعاد الإرجاء الفعال

وجود علاقة ارتباطیة دالة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى وأعزت الدراسة ذلك 

إلى أن معظم المشاركین فى الدراسة كان نمط الإرجاء لدیهم غیر فعال، فى حین كان 

  . هناك عدد قلیل منهم من ذوى الإرجاء الفعال

ووفقاً لذلك، یتضح أن العلاقه بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى تحتاج إلى 

لذلك من الضرورى البحث فى الإرجاء الفعال وفهم طبیعة . مزید من البحث والدراسة

  . العلاقة بینة وبین التحصیل الدراسى

برز الضغوط التى یعانى منها الطلاب، وفى البیئة وتعد الضغوط الأكادیمیة من أ

الأكادیمیة هناك العدید من مصادر الضغوط التى تتنوع وتختلف من حیث تأثیرها، 

مثل الامتحانات والواجبات الدراسیة وتوقعات الأباء والمعلمین والعلاقات مع الزملاء، 

اجهتها أو التكیف معها والتى قد ینشأ عنها إذا لم یستطع الفرد التغلب علیها أو مو 

كما أن بناء استراتیجیات للمواجهة هو أمر بالغ . الكثیر من الاضطرابات النفسیة

الأهمیة للتوافق النفسى، فالأشخاص الذین لم یتعلموا استراتیجیات مناسبة للمواجهة هم 

أكثر عرضة لخطر محاولات الانتحار والاكتئاب واضطرابات السلوك وغیرها من 

 ;Recklitis & Noam, 1999)لنفسیة والصعوبات الانفعالیةالأمراض ا

Sadowski, Moore & Kelley, 1994).  

 واعیة  volitionalجهود إرادیة "وتعرف استراتیجیات المواجهة بأنها 

Conscious  لتنظیم الجوانب الانفعالیة والمعرفیة والسلوكیة والفسیولوجیة والبیئیة

 ,Compas, Connor-Smith)" اغطةاستجابة للأحداث أو الظروف الض

Saltzman, Thomsen & Wadsworth, 2001: 89) .  

ولقد أشار الباحثون من خلال دراستهم إلى العدید من الاستراتیجیات التى 

 & Lazarus)یستخدمها الأفراد لمواجهة الضغوط، على سبیل المثال، میز

Folkman, 1984)  اجهة، هما المواجهة بین نوعین رئیسیین من استراتیجیات المو

، والمواجهة المتمركزة حول  Problem focused copingالمتمركزة حول المشكلة 

  . Emotion focused copingالانفعال 
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ومن أشهر استراتیجیات المواجهة الأكثر ذكراً الاستراتیجیات الموجهة نحو المهمة 

Task-oriented strategiesنفعال ، والاستراتیجیات الموجهة نحو الاEmotion-

oriented strategies  والاستراتیجیات الموجهة نحو التجنب ،Avoidance-

oriented strategies (Endler & Parker, 1990, 1994; Kosic, 2004).  

ثلاثة أنماط لاستراتیجیات المواجهة الأكادیمیة  (Sullivan, 2010)ولقد حددت 

  : وهىسوف تتبناها الباحثة فى الدراسة الحالیة، 

وتتشابه تلك الاستراتیجیة مع استراتیجیات المواجهة  :Approachالإقدام  -١

عام  Folkmanوفولكمان  Lazarousالتى اقترحها لازاروس  المتمركزة حول المشكلة

وتشیر تلك الاستراتیجیة إلى الاستجابات المباشرة والفعالة للضغوط فى ). ١٩٨٤(

إیجابیة فمن خلالها یحاول الفرد مواجهة الضغوط وهى استراتیجیات . محاولة لتغییرها

الأكادیمیة بشكل مباشر بهدف الحد من آثارها السلبیة أو تخفیفها أو التخلص منها، 

وذلك من خلال البحث عن المعلومات المتعلقة بالموقف الضاغط وإعادة التقییم 

  .الإیجابى له، وكذلك التحلیل المنطقى للموقف الضاغط بهدف فهمه

وهى استراتیجیة سلبیة تتضمن محاولات الفرد المعرفیة  : Avoidanceالتجنب -٢

والسلوكیة للهروب من المواقف الضاغطة أو التحرر منها، دون القیام بأى حل فعلى 

 والتشتیت  Denialومن الاستراتیجیات التى تندرج ضمن هذه الفئة الإنكار . للمشكلة

Distraction   أو تعاطى المخدراتSubstance use  أو السلوكیات المدمرة للذات

Self-destractive behaviors   حیث یتركز اهتمام الفرد حول تجنب التفكیر فى

  .المشكلة

وتتعلق بالجهود التى یبذلها الفرد للحصول  : Social Supportالدعم الاجتماعى -٣

رین ذوى على مساعدة أو مساندة من الآخرین مثل المعلم والأسرة والأقران والآخ

العلاقات القویة به، وذلك بهدف مواجهة الضغوط الأكادیمیة التى یتعرض لها أو 

  .التخفیف منها

ولقد ركزت معظم الدراسات التى تناولت العلاقة بین استراتیجیات المواجهة 

والإرجاء على دراسة العلاقة بین استراتیجیات مواجهة الضغوط والإرجاء غیر الفعال، 

رة فى الدراسات التى تناولت العلاقة بین استراتیجیات مواجهة فى حین توجد ند
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 ,Wu)فقد توصلت دراسة .  Active procrastinationالضغوط والإرجاء الفعال 

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال  (2018

 Active copingوغیر الفعال وغیر المرجئین فى استراتیجیات المواجهة الفعالة 

لصالح ذوى الإرجاء الفعال، فى حین لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین 

  .Passive copingالمجموعات الثلاثة فى استراتیجیات المواجهة غیر الفعالة 

عن ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً  (Chowdhury, 2016)وكشفت نتائج دراسة 

، فى Proactive coping strategiesلفعالة موجباً دالاً بإستراتیجیات المواجهة ا

حین ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً غیر دالاً مع استراتیجیات المواجهة التجنبیة 

Avoidance coping strategies  وارتباطاً موجباً غیر دال مع استراتیجیات

 Emotional support seeking) البحث عن الدعم الانفعالى(المواجهة الانفعالیة 

coping.  

عن ارتباط الإرجاء الفعال  (Chu & Choi, 2005)كما أسفرت نتائج دراسة 

 Taskارتباطاً موجباً دالاً إحصائیاً باستراتیجیات المواجهة الموجهة نحو المهمة 

coping وارتباطاً سالباً دالاً إحصائیاً باستراتیجیات المواجهة التجنبیة ،Avoidance 

copingرتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً غیر دال باستراتیجیات ، فى حین ا

علاوة على ذلك، . Emotion coping strategiesالمواجهة الموجهة نحو الانفعال 

أشارت نتائج تحلیل الانحدار إلى أن استراتیجیات المواجهة الموجهة نحو المهمة 

  .منبىء إیجابى دال إحصائیاً بالإرجاء الفعال

ضح أن هناك ندرة فى الدراسات السابقة التى تناولت العلاقة بین مما سبق یت

استراتیجیات مواجهة الضغوط والإرجاء الفعال، فلم تتوصل الباحثة إلى دراسات 

تناولت تلك العلاقة سوى الدراسات الثلاثة السابقة فقط، بالإضافة إلى عدم توافر 

فى حدود علم الباحثة ـ  - العربیة  معلومات كافیة حول طبیعة العلاقة بینهما فى البیئة

ولذلك یسعى البحث الحالى إلى دراسة العلاقة بین استراتیجیات مواجهة الضغوط 

  .والإرجاء الفعال والكشف عن طبیعة تلك العلاقة

ویعتبر نموذج العوامل الخمسة للشخصیة والذى غالباً ما یطلق علیها الخمسة 

 ,big five" (Costa & McCrae, 1992; John & Srivastava"الكبرى 
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من أكثر نماذج سمات الشخصیة قبولاً وأكثرها أهمیة وشیوعاً فى أبحاث  (1999

الشخصیة المعاصرة والذى یتناول التصورات السائدة لبنیة الشخصیة فى الدراسات 

الحالیة، فضلاً عن أنه نموذج شامل یضم مجموعة كبیرة من السمات التى تصف 

صفاً دقیقاً، مما یوفر نسقاً ونظاماً متكاملاً وجیداً للبحث فى الشخصیة الإنسانیة و 

الشخصیة، ویتضمن نموذج العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة خمسة عوامل 

الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، والانفتاح على : رئیسیة، هى

بة كبیرة من التباین فى الخبرة، ویتألف كل عامل من عدة أوجه فرعیة والتى تفسر نس

  .(John, Naumann & Soto, 2008)مجال الشخصیة 

 ,Choi & Moran, 2009; Chowdhury)وقد كشفت نتائج معظم الدراسات 

2016; Kim et al., 2017; Purwanto & Natalya, 2018; Wu, 2018; 

Zhou, 2018)  العوامل عن وجود علاقة ارتباطیة دالة احصائیاً بین الإرجاء الفعال و

وعلى الرغم من أن العلاقة بین العوامل الخمسة الكبرى . الخمسة الكبرى فى الشخصیة

فى الشخصیة والإرجاء الفعال قد تمت دراستها نظریاً واستكشافها تجریبیاً فى الدراسات 

السابقة، إلا أن هناك تبایناً واختلافاً فى طبیعة هذه العلاقة بتباین العوامل الخمسة 

ى الشخصیة، فضلاً عن ندرة الدراسات العربیة التى تناولت تلك العلاقة، مما الكبرى ف

  . دعى إلى دراسة ذلك

فى  -ویتضح من خلال العرض السابق أن هناك ندرة فى الدراسات العربیة 

التى اهتمت بدراسة الإرجاء الفعال وعلاقته بكل من استراتیجیات  -حدود علم الباحثة

لعوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة والتحصیل الدراسى على المواجهة الأكادیمیة وا

الرغم من أن الدراسات السابقة أشارت إلى وجود علاقات ارتباطیة ذات دلالة 

إحصائیة بین تلك المتغیرات مع بعضها البعض، علاوة على ندرة الدراسات العربیة 

الإحساس بمشكلة  لذا كان. التى تناولت مفهوم الإرجاء الفعال فى مجال علم النفس

البحث والحاجة إلى مخاطبة هذه الفجوة والتعرف على طبیعة العلاقة بین تلك 

المتغیرات، كما یسعى البحث الحالى إلى التعرف على الإسهام النسبى للمتغیرات 

) استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة، والعوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة(المستقلة 

  .الفعالفى التنبؤ بالإرجاء 
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  :مشكلة البحث

  :فى ضوء العرض السابق تتحدد مشكلة البحث الحالى فى الأسئلة الآتیة

ـــــــین الإرجـــــــاء الفعـــــــال وكـــــــل مـــــــن اســـــــتراتیجیات  -١ ـــــــة ب ـــــــة ارتباطی هـــــــل توجـــــــد علاق

  ؟ )الإقدام، والتجنب، والدعم الاجتماعى(المواجهة الأكادیمیة 

عوامــــــل الخمســــــة الكبــــــرى هــــــل توجــــــد علاقــــــة ارتباطیــــــة بــــــین الإرجــــــاء الفعــــــال وال -٢

الانبســـــــــاطیة، والمقبولیـــــــــة، ویقظـــــــــة الضـــــــــمیر، والعصـــــــــابیة، والانفتـــــــــاح (للشخصـــــــــیة 

  ؟ )على الخبرة

  هل توجد علاقة ارتباطیة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى؟ -٣

هـــــــــل یمكـــــــــن التنبـــــــــؤ بالإرجـــــــــاء الفعـــــــــال مـــــــــن خـــــــــلال اســـــــــتراتیجیات المواجهـــــــــة  -٤

ـــــــة  ـــــــب(الأكادیمی ـــــــدعم الاجتمـــــــاعىالإقـــــــدام، والتجن ـــــــرى ) ، وال والعوامـــــــل الخمســـــــة الكب

الانبســـــــــاطیة، والمقبولیـــــــــة، ویقظـــــــــة الضـــــــــمیر، والعصـــــــــابیة، والانفتـــــــــاح (للشخصـــــــــیة 

 ؟)على الخبرة

  :أهداف البحث

  :یهدف البحث الحالى إلى ما یلى 

التعــــــرف علــــــى طبیعــــــة العلاقــــــة بــــــین الإرجــــــاء الفعــــــال وكــــــل مــــــن اســــــتراتیجیات ) ١

 .لعوامل الخمسة الكبرى للشخصیة والتحصیل الدراسىالمواجهة الأكادیمیة وا

ـــــة والعوامـــــل ) ٢ ـــــد الاســـــهام النســـــبى لكـــــل مـــــن اســـــتراتیجیات المواجهـــــة الأكادیمی تحدی

 .الخمسة الكبرى للشخصیة فى التنبؤ بالإرجاء الفعال

  :أهمیة البحث

  :یستمد البحث الحالى أهمیته من

  :الأهمیة النظریة

ــــ - ــــاحثین لتن ــــد مــــن البحــــث فــــتح المجــــال أمــــام الب اول مفهــــوم الإرجــــاء الفعــــال بالمزی

ــــم یــــتم تناولهــــا بالقــــدر الكــــافى والتــــى  ــــى ل ــــذى یعــــد مــــن المفــــاهیم الت والدراســــة، وال

 .تستحق قدر أكبر من الدراسة والاهتمام

المســــــاهمة فــــــى فهــــــم طبیعــــــة العلاقــــــة بــــــین الإرجــــــاء الفعــــــال مــــــن جهــــــة وبعــــــض  -

فـــــى الدراســـــات العربیـــــة  المتغیـــــرات النفســـــیة مـــــن جهـــــة أخـــــرى، حیـــــث توجـــــد نـــــدرة
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والأجنبیــــــة التــــــى اهتمــــــت بدراســــــة الإرجــــــاء الفعــــــال وعلاقتــــــه بكــــــل مــــــن العوامــــــل 

بالإضـــــــافة . الخمســـــــة الكبـــــــرى للشخصـــــــیة، واســـــــتراتیجیات المواجهـــــــة الأكادیمیـــــــة

إلـــــى تحدیـــــد الأهمیـــــة النســـــبیة لهـــــذه المتغیـــــرات فـــــى تفســـــیر التبـــــاین فـــــى الإرجـــــاء 

 .الفعال والكشف عن طبیعة تلك العلاقة

أظهــــــــرت نتــــــــائج الدراســــــــات الســــــــابقة التــــــــى تناولــــــــت الإرجــــــــاء الفعــــــــال وعلاقتــــــــه  -

باســـــتراتیجیات مواجهـــــة الضـــــغوط تنـــــاقض واخـــــتلاف فـــــى وجهـــــات النظـــــر، ومـــــن 

ذلـــــك تتضــــــح أهمیــــــة البحــــــث الحــــــالى فـــــى محاولــــــة التصــــــدى بالدراســــــة لمــــــا هــــــو 

موضـــــــع تنــــــــاقض وعــــــــدم اتفــــــــاق بــــــــین الدراســــــــات الســــــــابقة، عــــــــلاوة علــــــــى نــــــــدرة 

ـــــــى عـــــــدم تـــــــوافر الدراســـــــات  ـــــــة بالإضـــــــافة إل ـــــــك العلاق ـــــــت تل ـــــــى تناول الســـــــابقة الت

 .معلومات كافیة حول طبیعة تلك العلاقة فى البیئة العربیة

ترجمـــــــــــــــــــة أداة حدیثـــــــــــــــــــة لقیـــــــــــــــــــاس اســـــــــــــــــــتراتیجیات المواجهـــــــــــــــــــة الأكادیمیـــــــــــــــــــة  -

لـــــ  (Academic Coping Strategies Scale (ACSS))وهــــى

)Sullivan, 2010( الفعـــــال ، وكـــــذلك أداة لقیــــــاس الإرجــــــاء(Active 

Procrastination Scale (APS))  لــــ(Choi & Moran, 2009) 

وحســــــاب الكفــــــاءة الســــــیكومتریة لهمــــــا، وهــــــو مــــــا یمكــــــن اســــــتخدامهما والاســــــتعانه 

 .بهما فى البحوث والدراسات المستقبلیة المرتبطة بالبحث الحالى

 :الأهمیة التطبیقیة

التى یمكن التوصل إلیها والتى تكمن أهمیة الدراسة الحالیة من خلال النتائج  -

یمكنها الإسهام بشكل أو بأخر فى إلقاء الضوء على العوامل التى تنبئ بالإرجاء 

الفعال لدى طالبات الجامعة، مما یمكن التربویین من فهم خصائص ذوى الإرجاء 

الفعال والتعرف على العوامل والمتغیرات ذات العلاقة بالإرجاء الفعال، الأمر الذى 

لأصحاب القرار والمسئولین وضع تصورات وخطط تربویة تساعد على تدعیم  یتیح

 .الإرجاء الفعال

توجیه أنظار التربویین والقائمین على العملیة التعلیمیة لأهمیة دراسة الإرجاء  -

الفعال لما لذلك المفهوم من علاقة بالعدید من الجوانب الإیجابیة للفرد مثل ارتفاع 
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دة الشعور بالرفاهة النفسیة وارتفاع فعالیة الذات والتنظیم الأداء الأكادیمى وزیا

 .الذاتى للتعلم الأمر الذى أیدته العدید من البحوث التربویة

  :مصطلحات البحث 

  Active procrastinationالإرجاء الفعال 

من قبل الفرد  Intentional decisionقرار متعمد "یعرف الإرجاء الفعال بأنه 

یه الفرد دافعیته القویة التى تتولد من العمل تحت وطأة ضغط بالإرجاء، یوظف ف

  Complete tasksلیصبح قادراً على استكمال المهام  Time pressureالوقت 

 Satisfactory، وتحقیق نتائج مرضیة Deadlinesقبل الموعد النهائى 

outcomes  "(Choi & Moran, 2009: 196) . وتعرفه الباحثة إجرائیاً بمجموع

 Activeالدرجات التى تحصل علیها الطالبة فى أبعاد مقیاس الإرجاء الفعال 

Procrastination Scale   لـ(Choi & Moran, 2009)  ترجمة الباحثة، والذي

  :یقیس أربعة أبعاد هى

ویشیر إلى أن الأشخاص :  Preference for pressureتفضیل الضغط  .١

فاعلیة مع ضغط اللحظة الأخیرة، فهم ذوى الإرجاء الفعال قادرون على التعامل ب

یمیلون إلى انجاز المهام فى اللحظة الأخیرة لیشعروا بالتحدى، هذا الشعور بدوره 

یؤدى إلى زیادة دافعیتهم للعمل ویحصنهم ضد المعاناه الشائعة لدى المرجئین 

 .غیر الفعالین

:  Intentional decision to procrastinateالقرار المتعمد بالإرجاء  .٢

ویشیر إلى أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال لا یلتزمون بجدول زمنى صارم 

لإنجاز مهامهم، ولكنهم یقررون عن عمد تأجیل ما خططوا له من أعمال وتركیز 

انتباههم على مهام أخرى أكثر إلحاحاً أو أكثر أهمیة وذلك استجابة للمتطلبات 

 .الخارجیة المتغیرة

:  Ability to meet deadlinesعید النهائیة القدرة على الوفاء بالموا .٣

ویشیر إلى أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال قادرون على تقدیر الحد الأدنى من 

الوقت اللازم لإنجاز المهام بدقة، ودفع أنفسهم للمضى قدماً وبكفاءة نحو تحقیق 

 الهدف حتى مع اقتراب اللحظات الأخیرة فى المهمة وما تحمله من ضغط، وهذا
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بدوره یؤدى إلى نجاحهم فى إكمال المهام والانتهاء منها فى الوقت المحدد، 

وبالتالى یمكنهم الوفاء بالمواعید النهائیة لأى مهمة دون مواجهة أى مشكلة فى 

 .إدارة الوقت

ویشیر إلى أن الأشخاص   : Outcome satisfaction الرضا عن النتائج .٤

لى نتائج نهائیة مرضیة بإنجاز أعمالهم ذوى الإرجاء الفعال عادةً ما یحصلون ع

بنجاح فى موعدها والوفاء بالمواعید النهائیة وذلك لأنهم قادرون على دفع ذواتهم 

للعمل فى ظل الظروف الضاغطة، فضلاً عن قدرتهم على تحدید أولویاتهم 

بتأجیل بعض المهام عن عمد دون الأخرى وفقاً للمتطلبات الخارجیة المتغیرة، 

إلى قدرتهم على تقدیر الحد الأدنى من الوقت اللازم لإنجاز المهام بدقة  بالإضافة

  (Choi & Moran, 2009: 197-198). فى الموعد المحدد

   Academic Coping Strategiesاستراتیجیات المواجهة الأكادیمیة 

واعیــــــــــة   Volitionalجهــــــــــود إرادیــــــــــة "تعــــــــــرف اســــــــــتراتیجیات المواجهــــــــــة بأنهــــــــــا 

Conscious الجوانــــــــــب الانفعالیــــــــــة والمعرفیــــــــــة والســــــــــلوكیة والفســــــــــیولوجیة  لتنظــــــــــیم

 ,.Compas et al)" والبیئیــــة اســــتجابة للأحــــداث أو الظــــروف الضــــاغطة

، وتعرفهـــا الباحثـــة إجرائیـــاً بالدرجـــة التـــى تحصـــل علیهـــا الطالبـــة فـــى (89 :2001

ـــــة  ـــــاس اســـــتراتیجیات المواجهـــــة الأكادیمی  Academic Copingأبعـــــاد مقی

Strategies Scale (ACSS)  لـــــ(Sullivan, 2010)  ،ترجمــــة الباحثــــة

  :والذى یقیس ثلاثة أبعاد هى

وتشیر تلك الاستراتیجیة إلى الاستجابات المباشرة والفعالة :  Approachالإقدام -١

  .للضغوط فى محاولة لتغییرها

وتشیر تلك الاستراتیجیة إلى محاولات الفرد المعرفیة : Avoidanceالتجنب  -٢

منها، دون القیام  disengageیة للهروب من المواقف الضاغطة أو التحرر والسلوك

  .بأى حل فعلى للمشكلة

وتشیر تلك الاستراتیجیة إلى الجهود :  Social Supportالدعم الاجتماعى  -٣

التى یبذلها الفرد للحصول على مساندة أو مساعدة من الآخرین مثل المعلم والأسرة 
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لعلاقة القویة به عند التعامل مع الضغوط الأكادیمیة التى والأقران والآخرین ذوى ا

  (Sullivan, 2010: 114).                                         یتعرض لها

  The Big Five Factors ofالعوامــل الخمســة الكبــرى فــى الشخصــیة 

Personality   

لنماذج التى یعتبر نموذج العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة هو أحد أهم ا

تفسر الشخصیة الإنسانیة، وتتألف الشخصیة وفقاً لهذا النموذج من خمسة عوامل 

الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، والانفتاح على الخبرة : هى

(John et al., 2008).  

وتشیر إلى النشاط والقدرة على تكوین : Extraversion (E)الانبساطیة  - ١

ماعیة مع الآخرین، ویعكس هذا العامل المیل نحو المشاركة الاجتماعیة علاقات اجت

: والسمات الممیزة لهؤلاء الأشخاص هى. والتفضیل للمواقف الاجتماعیة والتعامل معها

الدفء، والنزعة الاجتماعیة، والحزم، والنشاط، والبحث عن الإثارة والانفعالات 

  .الإیجابیة

ویعكس هذا العامل التحمس لمساعدة : Agreeableness (A)المقبولیة  -٢

والسمات الممیزة لهؤلاء الأشخاص هى الثقة، . الآخرین وإرضائهم والتعاطف معهم

  .والاستقامة والإیثار، والإذعان، والتواضع، واعتدال الرأى

ویعكس هذا العامل المیل إلى تحمل  : Conscientiousnessیقظة الضمیر  -٣

ظیم والمثابرة لتحقیق الأهداف المرجوة، والتفكیر قبل القیام المسئولیة والتخطیط والتن

الكفاءة، والالتزام : والسمات الممیزة لهؤلاء الأشخاص هى. بأى شئ، وضبط الذات

  .بالواجبات، والسعى للإنجاز، والتروى، وضبط الذات، والنظام

نفعالى الا) أو الثبات(وتشیر إلى عدم الاستقرار : Neuroticism (N)العصابیة  -٤

. أو عدم التوافق، ویعكس هذا العامل المیل إلى الأفكار والمشاعر السلبیة أو الحزینة

القلق، والغضب، والاكتئاب، والشعور بالذنب : والسمات الممیزة لهؤلاء الأشخاص هى

  .والاندفاع، وعدم القدرة على تحمل الضغوط

یشیر إلى النضج و  :Openness to Experience (O)الانفتاح على الخبرة  -٥

العقلى والاهتمام بالثقافة، ویعكس هذا العامل حب الاستطلاع وطلاقة الفكر 
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والاستقلالیة فى إصدار الأحكام والحساسیة للجمال وطرح الأفكار غیر المألوفة 

الخیال : والسمات الممیزة لهؤلاء الأشخاص هى. والتصورات الخیالیة الفعالة

 . ال، والأفكار، والقیموالجمالیات، والمشاعر، والأفع

(Costa & McCrae, 1992; John et al., 2008: 120)   

وتعرف الباحثة العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة إجرائیاً بالدرجة التى تحصل 

 Big Five Inventoryعلیها الطالبة على عوامل قائمة العوامل الخمسة الكبرى 

(BFI) لـ(John, Donahue & Kentle, 1991; John et al., 2008)  ترجمة

الانبساطیة، (، والذى یتضمن خمسة عوامل هى )٢٠٠٨أبوزید سعید الشویقى، (

  ).والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، والانفتاح على الخبرة

   Academic Achievementالتحصیل الدراسى 

ویعــــــرف التحصــــــیل الدراســــــى بأنــــــه مقــــــدار اســــــتیعاب الطــــــلاب لمــــــا تعلمــــــوه فــــــى 

ــــــائق ومفــــــاهیمالمقــــــ ــــــاس . ررات الدراســــــیة مــــــن معلومــــــات ومهــــــارات ومعــــــارف وحق ویق

ـــــات  ـــــى حصـــــلت علیهـــــا الطالب ـــــدرجات الت فـــــى البحـــــث الحـــــالى مـــــن خـــــلال مجمـــــوع ال

فــــى نهایــــة الفصــــل الدراســــى الأول، وقــــد تــــم تحویــــل الــــدرجات إلــــى نســــب مئویــــة لعــــدم 

ــــــــة، والتعامــــــــل م ــــــــر الشــــــــعب الدراســــــــیة المختلف ــــــــات العظمــــــــى عب عهــــــــا تســــــــاوى النهای

  .باعتبارها تشیر إلى درجة الطالبة الكلیة

  :الإطار النظرى للبحث

   Active Procrastinationالإرجاء الفعال : أولا

لقد جذب موضوع الإرجاء انتباه الباحثین فى العقود القلیلة الماضیة، ویأتى 

التأجیل  "Pro"حیث تعنى كلمة  "Procrastinus"مصطلح إرجاء من الفعل اللاتینى 

 Klein, 1971 as)" التأجیل للغد"الغد، أى  "Crastinus"لصالح، وتعنى كلمة   أو

cited in Chowdhury, 2016) .وتشیر الدراسات(Kim & Seo, 2015; 

Onwuegbuzie, 2004; Steel, 2007; Steel & Ferrari, 2013)  إلى

لدى  انتشار ظاهرة الإرجاء بشكل متزاید فى قطاعات كبیرة من المجتمع، وخاصةً 

  .الراشدین والطلاب الجامعیین
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 :Steel, 2007)ولقد تعددت وتنوعت تعریفات الإرجاء بتعدد المنظور، فوفقاً لـ 

تأخیر متعمد لمسار العمل المقصود على الرغم من توقع أن "یعرف الإرجاء بأنه  (66

بأنه أداء  (Schouwenburg, 2004)ویصفه ". یكون الوضع أسوأ نتیجة للتأخیر

 ,Klingsieck)بدیل للنشاط المقصود، وهو لیس مرادفاً للكسل، فى حین یصفه  نشاط

 ,Park & Sperling) ویرى . بأنه المیل إلى التأجیل المستمر للقرارات (2013

أن الإرجاء سلوك غیر تكیفى ناجم عن مشاكل فى التنظیم الذاتى وفى تنفیذ (2012

  .أنشطة غرضیة مرتبطة ببدء أو إكمال نشاط ما

ویعتبر الإرجاء سلوك غیر فعال أو تأخیر غیر منطقى للسلوك یرتبط بقوة 

 ,Tice & Bratslavsky)بمجموعة من النتائج السلبیة مثل انخفاض الضبط الذاتى 

 Harrison, 2014; Klassen et)، وانخفاض فعالیة الذات وتقدیر الذات (2000

al., 2008; Van Eerde, 2003; Wolters, 2003) التنظیم الذاتى ، وضعف

(Wäschle et al., 2014) وانخفاض دافعیة الإنجاز ،(Ross et al., 2002) ،

، بالإضافة إلى العواقب )(Zacharis, 2009والضغوط والعزلة وانخفاض الأداء 

 ,Sirois, Melia – Gordon & Pychyl)الوخیمة على الصحة والرفاهة العقلیة 

2003).  

لقلق والإكتئاب والإجهاد وانخفاض المثابرة كما یرتبط الإرجاء بالخوف وا

(Tibbett & Ferrari, 2015) علاوة على ذلك یرتبط الإرجاء بضعف مهارات ،

–Ferrari & Diaz)إدارة الوقت والانضباط، وعدم القدرة على العمل بشكل منهجى 

Morales, 2014) وبانخفاض الرضا عن الحیاة ،(Klingsieck, Fries, Horz & 

Hoferd, 2012) . وحدیثاً، توصلت الدراسات إلى ارتباط الإرجاء بارتفاع ضغط الدم

  .(Sirois, 2015)وأمراض القلب والأوعیة الدمویة 

وعلى الرغم من ارتباط الإرجاء بنتائج غیر مرغوب فیها فى معظم الدراسات  

كما سبق وأشرنا، إلا أن الباحثین توصلوا إلى أن سلوكیات الإرجاء لیست جمیعها 

 ,Steel)ضارة أو منذرة بعواقب سلبیة، بل أن بعضها قد یكون له أثار ایجابیة بالفعل 

فقد یكون تأجیل العمل فى بعض الأحیان بمثابة استراتیجیة محفزة للذات أو . (2007
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استراتیجیة دراسیة فعالة فى المجال الأكادیمى للطلاب الذین یحتاجون إلى مستویات 

  .(Brinthaupt & Shin, 2001)ذ المهام المطلوبة منهم مرتفعة من الدافعیة لتنفی

ومنذ أوائل التسعینات تناول الباحثون مدخلاً بدیلاً لبحوث الإرجاء من خلال 

دراسة الآثار الایجابیة والتكیفیة المرتبطة بالإرجاء، ومن هذا المنطلق كانت محاولة 

، هما الإرجاء الوظیفى للتمییز بین نوعین من الإرجاء) ١٩٩٢(عام  Ferrariفیرارى 

والإرجاء غیر الوظیفى، حیث یشیر الإرجاء الوظیفى إلى التأجیل المتعمد والمقصود 

من أجل تحقیق هدف ما، حیث یتأنى الفرد بهدف تجمیع المعلومات اللازمة لاتخاذ 

بینما . القرار المناسب والذى بدوره یزید من احتمال النجاح فى المهمة التى یؤدیها

رجاء غیر الوظیفى إلى رغبة أو میل الفرد لتأجیل البدء فى المهام أو یشیر الإ

استكمالها عن عمد مما ینتج عنه العدید من الآثار السلبیة المعوقة للأداء الجید 

(Ferrari, 1992).  

 Chu and Choi (2005)وفى الأونة الأخیرة، قدم كل من تشو وتشوى  

عن الآثار الإیجابیة للإرجاء، واقترحا شكلاً منظوراً بدیلاً حاولا من خلاله البحث 

.  Active Procrastinationإیجابیاً من أشكال الإرجاء، أطلقوا علیه الإرجاء الفعال 

إلى أن  Choiوتشوى  Chuوبخلاف ما هو شائع عن الإرجاء، توصل الباحثان تشو 

أبحاث الإرجاء  الإرجاء الفعال لا یرتبط بالنتائج السلبیة التى تم العثور علیها فى

السابقة، بل إن المرجئین الفعالین یمتلكون خصائصاً سلوكیة مرغوب فیها والتى تؤدى 

إلى نتائج ایجابیة قصیرة المدى، مثل أداء أفضل وصحة أفضل وضغط أقل وما إلى 

  .(Chu & Choi, 2005)ذلك 

بین نوعین من الإرجاء  (Chu & Choi, 2005: 247)وبناءً على ذلك، میز 

 Passiveوالإرجاء غیر الفعال  Active procrastinationا الإرجاء الفعال هم

procrastination . الأشخاص الذین یتخذون "ویعرف ذوو الإرجاء الفعال بأنهم

قرارات متعمدة بالإرجاء، وهم قادرون على استكمال المهام قبل المواعید النهائیة 

قویة الناتجة من العمل تحت وطأة وتحقیق نتائج مرضیة معتمدین على دافعیتهم ال

المرجئون التقلیدیون الذین "بینما یعرف ذوو الإرجاء غیر الفعال بأنهم ". ضغط الوقت
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یقومون بتأجیل المهام حتى اللحظة الأخیرة بسبب عدم قدرتهم على اتخاذ القرار فى 

  ".الوقت المناسب

ء سئ ولكن فى بعض وتبنى فكرة الإرجاء الفعال على أنه لیس كل إرجاء هو إرجا

الأحیان یقوم الفرد بالإرجاء لاكتساب میزة ما فى مهمة أو تجمیع كم أكبر من 

المعلومات عن المهمة المطروحة، حیث یؤجل الفرد المهام عن عمد وفى نفس الوقت 

 ,.Chowdhury & Pychyl, 2018; Kim et al)یحصل على نتائج مرضیة 

إلى  (Choi & Moran, 2009: 197-198)ووفقاً لهذا المنظور أشار . (2017

والذى یتضمن  Multidiementionalأن الإرجاء الفعال هو مفهوم متعدد الأبعاد 

  :أربعة أبعاد هى

  Preference for pressureتفضیل الضغط  -١

یفضل الأشخاص ذوو الإرجاء الفعال إكمال مهامهم فى اللحظة الأخیرة قرب الموعد 

المتمثل فى ضغط الوقت، حیث یعتبرون أن الموعد النهائى  النهائى لیشعروا بالتحدى

هو بمثابة تحدى لهم، هذا الشعور یحصنهم ضد المعاناه الشائعة لدى المرجئین 

فعند مواجهة ضغط الوقت فى . السلبیین والذى بدوره یؤدى إلى زیادة دافعیتهم للعمل

المهام قبل الموعد اللحظة الأخیرة، یعمل ضغط الوقت كعامل محفز لهم لاستكمال 

أى أن ذوى الإرجاء الفعال قادرون على التعامل بفاعلیة مع ضغط اللحظة . المحدد

الأخیرة، بالإضافة إلى أنهم یمیلون إلى العمل بشكل أفضل وأسرع ویمكنهم تولید 

: المزید من الأفكار الابداعیة تحت وطأه ضغط الوقت، ومن ثم فهم مدفوعون بقوتین

للتعامل مع التحدیات، والثانیة  Intrinsic needالحاجة الداخلیة  الأولى تتمثل فى

  .تتمثل فى المتطلبات الخارجیة التى تدفعهم لاستكمال المهمة فى الوقت المحدد

   Intentional decision to procrastinateالقرار المتعمد بالإرجاء  -٢

ة الوقت، فهم لا یتصف الأشخاص ذوو الإرجاء الفعال بأن لدیهم مرونة فى إدار 

یلتزمون بجدول زمنى صارم، ولكن بدلاً من ذلك یقومون بتغییر جداولهم عند الحاجة 

فإذا ظهر . بسرعة وكفاءة لتواكب التغیرات الحادثة فى المتطلبات الخارجیة فى بیئتهم

شئ ما بشكل غیر متوقع یقومون بتغییر أنشطتهم وإعادة تنظیم مهامهم والانخراط فى 

فضلاً عن أنهم قد یتخذون قرارات عن عمد . جدیدة یرون أنها أكثر أهمیة أداء مهام
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بتأجیل ما خططوا له من أعمال وذلك بهدف تركیز انتباههم على مهام ) أو قصد(

بناءً على ذلك، فإن المرجئین الفعالین . أخرى أكثر إلحاحاً أو ربما تكون أكثر أهمیة

  . ة فى بیئتهم، ولدیهم بنیة زمنیة أكثر مرونةأكثر حساسیة للمتطلبات الخارجیة المتغیر 

   Ability to meet deadlinesالقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة  - ٣

إن السبب الرئیسى الذي یقف وراء اعتبار الإرجاء سلوكاً معوقاً لأداء الفرد، هو أن 

ؤدى إلى المرجئین عادة ما یفشلون فى إكمال المهام فى الوقت المحدد لها، مما ی

ویرجع ذلك إلى أن المرجئین غیر الفعالین یمیلون للاستخفاف . شعورهم بخیبة أمل

بتقدیر الوقت اللازم لإنجاز المهمة هذا من ناحیة، ومن ناحیة أخرى یغالون فى تقدیر 

وعلى النقیض من ذلك، . الشعور بالضغط المصاحب للحظات الأخیرة لتنفیذ المهمة

ن قادرین على تقدیر الحد الأدنى من الوقت اللازم لإنهاء نجد أن المرجئین الفعالی

المهمة بدقة، ودفع أنفسهم للمضى قدماً وبكفاءة نحو تحقیق الهدف حتى مع اقتراب 

وهذا بدوره یؤدى إلى نجاحهم فى . اللحظات الأخیرة فى المهمة وما تحمله من ضغط

یمكنهم الوفاء بالمواعید  إكمال المهام والإنتهاء منها فى الوقت المحدد، وبالتالى

هذا الاختلاف ناجم عن . النهائیة لأى مهمة دون مواجهة أى مشكلة فى إدارة الوقت

فعلى عكس المرجئین . اختلاف الطرق التى یتم التعامل بها مع المواقف الضاغطة

السلبیین الذین یعتمدون إلى حد كبیر على استراتیجیات المواجهة الانفعالیة 

Emotional coping strategies  والتجنبیةAvoidance coping strategies 

، نجد أن المرجئین الفعالین یستخدمون استراتیجیات المواجهة الموجهة نحو المهمة 

Task-oriented coping strategies   وذلك لمواجهة الضغوط.  

   Outcome Satisfactionsالرضا عن النتائج  - ٤

ادرون على دفع ذواتهم للعمل فى ظل الظروف نظراً لأن المرجئین الفعالین ق

، فضلاً عن قدرتهم على تحدید أولویاتهم بتأجیل  Pressing conditionsالضاغطة 

بعض المهام عن عمد دون الأخرى وفقاً للمتطلبات الخارجیة المتغیرة، بالإضافة إلى 

الموعد  قدرتهم على تقدیر الحد الأدنى من الوقت اللازم لإنجاز المهام بدقة فى

المحدد، فإنهم عادةً ما یحصلون على نتائج مرضیة بإنجاز أعمالهم بنجاح فى 

  .موعدها والوفاء بالمواعید النهائیة 
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أن الإرجاء  Choiوتشوى   Chuوفى ضوء ما سبق، یفترض كل من تشو  

مثل الفعال یتضمن جانباً معرفیاً یتمثل فى القرار المتعمد بالإرجاء، وجانباً انفعالیاً یت

فى تفضیل العمل تحت وطأة ضغط الوقت، وجانباً سلوكیاً وهو نتاج تفاعل 

الاستجابات المعرفیة والانفعالیة ویتمثل فى القدرة على استكمال المهام فى اللحظات 

 :Chu & Choi, 2005)الأخیرة وإنجاز المهام فى موعدها وتحقیق نتائج مرضیة 

لفعال یستخدمون الإرجاء كإستراتیجیة ولذلك فإن الأشخاص ذوى الإرجاء ا. (247

 Bendicho)ایجابیة لتحقیق أهدافهم ولا یعانون من أى نتائج سلبیة نتیجة لإرجائهم 

et al., 2017) . ومن ثم یحدث الإرجاء الفعال بهدف الحصول على مكاسب

  .(Kim & Seo, 2013; Zhou, 2018)استراتیجیة وتحسین تدفق العمل وجودته 

 (Choi & Moran, 2009; Chu & Choi, 2005)ائج أبحاث ولقد أشارت نت

إلى أن ذوى الإرجاء الفعال لدیهم مهارات أفضل لإدارة الوقت، واستراتیجیات أكثر 

تكیفیة لمواجهة الضغوط، وفعالیة ذات مرتفعة وأداء أكادیمى أفضل وتنظیم ذاتى 

دیهم أفضل، وتشتت وعلى مستوى الشخصیة، فهم أكثر وعیاً، فالضبط الذاتى ل. مرتفع

الانتباه لدیهم منخفض، بالإضافة إلى أنهم منظمون ولدیهم القدرة على تنفیذ نوایاهم 

  . بصورة أفضل

كما توصلت بعض الدراسات إلى ارتباط الإرجاء الفعال ایجابیاً مع الاستخدام 

، والرفاهة النفسیة (Taura et al., 2014)الهادف للوقت والتحكم فى الوقت المدرك 

(Habelrih & Hicks, 2015; Ismail, 2016) وفعالیة الذات ،(Chu & Choi, 

2005; Gendron, 2011; Hensley, 2013; Kim & Seo, 2013; Wang 

et al., 2015). علاوة على ذلك، ارتبط الإرجاء الفعال سلبیاً بالمعتقدات الدافعیة

یات التنظیم الذاتى للتعلم غیر التكیفیة وإیجابیاً بالأداء الأكادیمى وبعض استراتیج

(Corkin et al. , 2011).  

وعلى الرغم من أن الباحثین فى الأونة الأخیرة قاموا بدراسة خصائص ذوى 

الإرجاء الفعال، وركزوا على الفرق بین الإرجاء الفعال وغیره من أنماط الإرجاء 

ك فهناك حاجة لفهم الأخرى، إلا أن الدراسات التى تناولت هذا المفهوم قلیلة جداً، ولذل



٧٦ 

خصائص الإرجاء الفعال ودراسة كیفیة ارتباطه مع غیره من المتغیرات الأخرى بالمزید 

  .من البحث والدراسة

  :الإرجاء الفعال وعلاقته بالتحصیل الدراسى

وفى إطار العلاقة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى، توصلت دراستا 

(Gendron, 2011; Purwanto & Natalya, 2018)  إلى وجود ارتباط موجب

دال إحصائیاً بین التحصیل الدراسى وكل من الإرجاء الفعال ككل، وبعدیه الفرعیین 

كما كشفت نتائج دراسة ). تفضیل الضغط، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(

(Kim et al., 2017)  عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً بین التحصیل

، ووجود علاقة )تفضیل الضغط، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(لدراسى وبعدى ا

). القرار المتعمد بالإرجاء(ارتباطیة سالبة دالة إحصائیاً بین التحصیل الدراسى وبعد 

وأشارت الدراسة إلى أن الطلاب الذین فضلوا العمل تحت وطأة ضغط الوقت 

علاوة على . حدد، ارتفع مستوى التحصیل الدراسى لدیهمواستطاعوا الالتزام بالموعد الم

ذلك، أظهرت نتائج تحلیل الانحدار أن الإرجاء الفعال كان منبئاً ایجابیاً دالاً 

  .بالتحصیل الدراسى

أسفرت ) (Cao, 2012; Wang et al., 2015وفى الدراسات التى أجراها 

ومنخفضى التحصیل نتائجها عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین مرتفعى 

 & Kim)كما توصلت دراسة . الدراسى فى الإرجاء الفعال لصالح مرتفعى التحصیل

Seo, 2013)  إلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً بین التحصیل الدراسى

القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، (وكل من الإرجاء الفعال ككل وبعدیه الفرعیین 

ومن خلال . على التوالى) ١٣,٠، ٢٥,٠، ١٢,٠(، بلغت قیمتها )تائجوالرضا عن الن

تحلیل الانحدار، توصلت الدراسة إلى وجود علاقة تنبؤیة دالة بین أبعاد الإرجاء 

٪ من ٦,١الفعال والتحصیل الدراسى، حیث فسرت الأبعاد الأربعة للإرجاء الفعال 

منبئاً إیجابیاً دالاً ) ا عن النتائجالرض(التباین الكلى فى التحصیل الدراسى، وكان بعد 

  .إحصائیاً بالتحصیل الدراسى

والتى اهتمت بدراسة العلاقة بین  (Hensley, 2013)وفى الدراسة التى قام بها 

الأداء الأكادیمى وكل من الإرجاء الفعال وغیر الفعال لدى طلاب الجامعة، كشفت 
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یاً بین الأداء الأكادیمى وبعدى نتائجها عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائ

القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج فى ظل (الإرجاء الفعال 

القرار المتعمد (، فى حین ظهرت علاقة ارتباطیة سالبة دالة إحصائیاً بین بعد )الضغط

سوسن (كما أسفرت نتائج تحلیل المسار فى دراسة . والأداء الأكادیمى) بالإرجاء

عن وجود تأثیر غیر مباشر موجب دال إحصائیاً للإرجاء ) ٢٠١١إبراهیم أبو العلا، 

 (Choi & Moran, 2009)وكشفت نتائج دراسة . الفعال على التحصیل الدراسى

ارتباطاً موجباً دالاً بالتحصیل ) القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(عن ارتباط بعد 

  .الدراسى

والتى توصلت نتائجها إلى وجود  (Chu & Choi, 2005)وأشارت دراسة 

ارتباط موجب دال إحصائیاً بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى، إلى أن 

الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال لدیهم مهارة فى إدارة الوقت، فهم یستخدمون الوقت 

هذا بدوره بصورة فعالة ویتحكمون فیه بشكل أفضل مقارنة بذوى الإرجاء غیر الفعال، و 

یقلل لدیهم الضغوط والاكتئاب مما یؤدى إلى الرضا عن الحیاة وارتفاع الأداء 

  .الأكادیمى لدیهم

علاوة على ذلك، ذكرت الدراسة أن ارتفاع الأداء الأكادیمى لدى الطلاب ذوى 

الإرجاء الفعال یعود إلى ارتفاع فعالیة الذات لدیهم ودافعیتهم العالیة، بالإضافة إلى 

تیجیات مواجهة الضغوط التى یعتمدون علیها لمواجهة المواقف الضاغطة، فهم استرا

. یوجهون انتباههم وأداءهم نحو المشكلات الملحة ویعطون لأنفسهم فرصة أكبر لحلها

أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال لدیهم  (Chu & Choi, 2005)وأضافت دراسة 

وهذا كله بدوره یؤدى إلى ارتفاع  ثقة أكبر فى قدراتهم على التغلب على العقبات،

  .مستوى التحصیل الدراسى لدیهم

إلى وجود علاقة ارتباطیة  (Wu, 2018)ومن ناحیه أخرى، لم تتوصل دراسة 

دالة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى وأعزت الدراسة ذلك إلى أن معظم 

ن كان هناك عدد المشاركین فى الدراسة كان نمط الإرجاء لدیهم غیر فعال، فى حی

  . قلیل منهم من ذوى الإرجاء الفعال
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ووفقاً لذلك، یتضح أن العلاقه بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى تحتاج إلى 

لذلك من الضرورى البحث فى الإرجاء الفعال وفهم طبیعة . مزید من البحث والدراسة

  . العلاقة بینة وبین التحصیل الدراسى

   Academic Coping Strategiesلمواجهة الأكادیمیة استراتیجیات ا: ثانیاً 

تعتبر الضغوط الأكادیمیة من أبرز الضغوط التى یعانى منها الطلاب، وفى 

البیئة الأكادیمیة هناك العدید من مصادر الضغوط التى تتنوع وتختلف من حیث 

علاقات مع تأثیرها، مثل الامتحانات والواجبات الدراسیة وتوقعات الأباء والمعلمین وال

الزملاء، والتى قد ینشأ عنها إذا لم یستطع الفرد التغلب علیها أو مواجهتها أو التكیف 

 ,Recklitis & Noam)ولقد أشارت الدراسات . معها الكثیر من الاضطرابات النفسیة

1999; Sadowski et al., 1994)  إلى أن بناء استراتیجیات للمواجهة هو أمر

النفسى، وأن الأشخاص الذین لم یتعلموا استراتیجیات مناسبة بالغ الأهمیة للتوافق 

للمواجهة هم أكثر عرضة لخطر محاولات الانتحار والاكتئاب واضطرابات السلوك 

  .وغیرها من الأمراض النفسیة والصعوبات الانفعالیة

جهود إرادیة واعیة لتنظیم الجوانب الانفعالیة "وتعرف استراتیجیات المواجهة بأنها 

" معرفیة والسلوكیة والفسیولوجیة والبیئیة استجابة للأحداث أو الظروف الضاغطةوال

(Compas et al., 2001: 89) . ووفقاً لـ(Lazarus & Folkman, 1984: 

الجهود أو المحاولات السلوكیة "تعرف استراتیجیات المواجهة على أنها  (178

ب الداخلیة والخارجیة التى تفوق والمعرفیة المستمرة التى یبذلها الفرد لیفى بالمطال

  ".قدراته وإمكاناته

وتهدف المواجهة إلى خفض القلق وعدم الأمان الناجم عن الضغوط، بالإضافة 

إلى تحقیق التوافق النفسى وإعادة التوازن لتفادى النتائج الضارة المحتملة الناجمة عن 

حاول الأفراد وعند التعامل مع الضغوط ی. (Sirois & Kitner, 2015)الضغوط 

. التخلص من التهدید الناتج عن هذه الضغوط أو التخفیف من الانزعاج الناجم عنها

ولقد أشار الباحثون من خلال دراستهم إلى العدید من الاستراتیجیات التى یستخدمها 

 (Lazarus & Folkman, 1984)الأفراد لمواجهة الضغوط، على سبیل المثال، میز

استراتیجیات المواجهة، هما المواجهة المتمركزة حول المشكلة بین نوعین رئیسیین من 
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Problem focused coping  والمواجهة المتمركزة حول الانفعال ،Emotion 

focused coping .  

ومن أشهر استراتیجیات المواجهة الأكثر ذكراً الاستراتیجیات الموجهة نحو 

الموجهة نحو الانفعال ، والاستراتیجیات Task-oriented strategiesالمهمة

Emotion-oriented strategies  والاستراتیجیات الموجهة نحو التجنب ،

Avoidance-oriented strategies (Endler & Parker, 1990, 1994; 

Kosic, 2004).  

وتهدف استراتیجیات المواجهة المتمركزة حول المشكلة أو الموجهة نحو المهمة 

لال التركیز على المشكلات بصورة مباشرة وتبنى إلى التخفیف من الضغوط من خ

الفرد طرق فعالة للتعامل مع المشكلات مثل التخطیط وإدارة الوقت بفاعلیة وتحدید 

الأولویات واختیار الطریقة المناسبة لحل المشكلة، بینما نجد أن استراتیجیات المواجهة 

فض الأثر الانفعالى المتمركزة حول الانفعال أو الموجهة نحو الانفعال تتضمن خ

أما الاستراتیجیات الموجهة نحو التجنب فتشیر إلى أن الفرد . (Wu, 2018)للضغط 

لا یفعل أى شئ لتقلیل أو معالجة مصدر الضغط، بل یتجاهل المشكلة ویحاول 

أو العزلة الإجتماعیة   Withdrawalصرف انتباهه عنها عن طریق الانسحاب 

Social isolation  أو الإنكار (Ashkar & Kenny, 2007).  

وعلى الرغم من أن معظم الضغوط تثیر مزیجاً من استراتیجیات المواجهة، إلا أن 

الاستراتیجیات الموجهة نحو المهمة تظهر عندما یشعر الفرد أن بإمكانه القیام بفعل 

شئ بنّاء فیما یتعلق بالموقف، بینما تظهر الاستراتیجیات الموجهة نحو التجنب 

 & Lazarus)ال عندما یشعر الفرد أنه لا یمتلك سیطرة كبیرة على الضغوط والانفع

Folkman, 1984).  

   :راتیجیات المواجهة الأكادیمیةثلاثة أنماط لاست (Sullivan, 2010)ولقد حددت     

وتتشابه تلك الاستراتیجیة مع استراتیجیات المواجهة : Approachالإقدام  - ١

عام  Folkmanوفولكمان  Lazarousى اقترحها لازاروس الت المتمركزة حول المشكلة

وتشیر تلك الاستراتیجیة إلى الاستجابات المباشرة والفعالة للضغوط فى ). ١٩٨٤(

وهى استراتیجیة إیجابیة فمن خلالها یحاول الفرد مواجهة الضغوط . محاولة لتغییرها
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فها أو التخلص منها، الأكادیمیة بشكل مباشر بهدف الحد من آثارها السلبیة أو تخفی

وذلك من خلال البحث عن المعلومات المتعلقة بالموقف الضاغط وإعادة التقییم 

  .الإیجابى له، وكذلك التحلیل المنطقى للموقف الضاغط بهدف فهمه

وهى استراتیجیة سلبیة تتضمن محاولات الفرد المعرفیة :  Avoidanceالتجنب  - ٢

طة أو التحرر منها، دون القیام بأى حل فعلى والسلوكیة للهروب من المواقف الضاغ

ومن الاستراتیجیات التى تندرج ضمن هذه الفئه الإنكار والتشتیت أو تعاطى . للمشكلة

المخدرات أو السلوكیات المدمرة للذات حیث یتركز اهتمام الفرد حول تجنب التفكیر 

  .فى المشكلة

د التى یبذلها الفرد وتتعلق بالجهو :  Social supportالدعم الاجتماعى - ٣

للحصول على مساعدة أو مساندة من الآخرین مثل المعلم والأسرة والأقران والآخرین 

ذوى العلاقات القویة به، وذلك بهدف مواجهة الضغوط الأكادیمیة التى یتعرض لها أو 

  .التخفیف منها

ولمعرفة استراتیجیات المواجهة التى یستخدمها طلاب الجامعة للتعامل مع 

أداة وهى مقیاس استراتیجیات  (Sullivan, 2010)ضغوط الأكادیمیة، ابتكرت ال

، ویحدد Academic Coping Strategies Scale (ACSS)المواجهة الأكادیمیة 

المواجهة التى یستخدمها الطلاب لمواجهة الفشل فى ) آلیات(هذا المقیاس میكانیزمات 

افترض : مثل(على الطلاب  الدراسة، وذلك من خلال عرض موقف أكادیمى محدد

أنك حصلت على درجات منخفضة بشكل ملحوظ فى أحد الاختبارات بخلاف ما أنت 

، ثم بعد ذلك یطلب من الطلاب تحدید ما سیفعلونه فى مثل هذا الموقف )معتاد علیه

الأكادیمى الضاغط وذلك من خلال الاستجابة على عبارات المقیاس، حیث تشیر كل 

  .جیة معرفیة أو سلوكیة محددةعبارة إلى استراتی

أن مقیاس استراتیجیات المواجهة  (Kirikkanat & Soyer, 2016)ویذكر 

هو أداة فعالة لفحص استراتیجیات المواجهة التى یستخدمها ) ACSS(الأكادیمیة 

الإقدام (الطلاب لمواجهة الضغوط الأكادیمیة، وهو یقیس ثلاث استراتیجیات هى 

Approach والتجنب ،Avoidance والدعم الاجتماعى ،Social support( حیث ،

میل الطالب إلى بذل جهود متنوعة للوصول ) الإقدام(یقیس المقیاس الفرعى الأول 
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فهو یقیم رغبة الفرد فى القیام بحلول . إلى حل للمشكلات التى تواجهه بشكل مباشر

استعداد ) التجنب( فى حین یقیس المقیاس الفرعى الثانى. جازمة للمشكلة التى تواجهه

الفرد للهروب من الموقف الضاغط فهو یفحص سلوكیات الهروب المحتملة التى یمكن 

أما المقیاس الفرعى الثالث . أداؤها فى مثل هذا الموقف دون القیام بأى حل فعلى

فهو یفحص ما إذا كان الفرد یفضل مساعدة الآخرین فى مواجهة ) الدعم الاجتماعى(

الضاغطة أم لا، حیث یقیم أفعاله المرتبطة برغبته فى البحث عن مثل هذه المواقف 

  .مساعدة الآخرین للتعامل مع هذه المشكلات

تستخدم  )الإقدام(إلى أن استراتیجیة  (Sullivan, 2010)وقد توصلت دراسة 

أكثر من قبل الأشخاص الذین لدیهم مصدر الضبط داخلى وفعالیة الذات الأكادیمیة 

وعلى . اتى عالى وقلق امتحان منخفض وضبط ذاتى وثبات عالیینمرتفعة وتنظیم ذ

العكس من ذلك، یستخدم الأشخاص الذین لدیهم مصدر الضبط خارجى وفعالیة الذات 

، )التجنب(الأكادیمیة منخفضة وتنظیم ذاتى منخفض وقلق امتحان عالى استراتیجیة 

الأشخاص الذین لدیهم ، فتستخدم أكثر من قبل )الدعم الاجتماعى(أما استراتیجیة 

  .تنظیم ذاتى عالى وقلق امتحان منخفض وثبات عالى

إلى ارتباط استراتیجیة  (Sullivan, 2010)علاوة على ذلك، أشارت نتائج دراسة 

، وسلبیاً بتوجه )الإقدام/الإتقان، والأداء(إیجابیاً بتوجهات أهداف الإنجاز ) الإقدام(

إیجابیاً بتوجه هدف ) التجنب(استراتیجیة ، وكذلك ارتباط )الإحجام/الأداء(هدف 

، فى حین )الإقدام/الإتقان، والأداء(، وسلبیاً بتوجهات أهداف الإنجاز )الإحجام/الأداء(

الإتقان، (إیجابیاً بتوجهات أهداف الإنجاز ) الدعم الاجتماعى(ارتبطت استراتیجیة 

  ).الإقدام/والأداء

  :واجهة الأكادیمیةالإرجاء الفعال وعلاقته باستراتیجیات الم

عندما یواجه الشخص ظروفاً فى بیئته أو عمله لا تتلائم مع قدراته الحالیة فإنه   

 ,Pour, Mohaddes)یعانى من عدم التوازن وصراعات داخلیة تسمى ضغوط 

Pour & Talebi, 2016) . وفى الحیاة الأكادیمیة هناك العدید من مصادر الضغوط

ب ویجب إنجازها فى فترة زمنیة محددة، ومن أجل والتى تعد بمثابة تحدى للطلا
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مواجهة هذه الضغوط الأكادیمیة یقوم الطلاب بالإرجاء لتجنب مواجهة النتائج الضارة 

  .(Kandemir, 2014)المحتملة الناجمة عن هذه الضغوط 

ومن أولى النظریات التى تفسر سبب حدوث الإرجاء نظریة التحلیل النفسى، 

للتهدید، یحدث سلوك الإرجاء كنوع من  Egoة عندما تتعرض الأنا ووفقاً لهذه النظری

الحمایة الذاتیة، حیث یستخدم الفرد استراتیجیات التجنب والإرجاء للتخلص من هذا 

 & Sirois)ویذكر كل من . (Ferrari, Johnson & McCown, 1995)التهدید 

Pychyl, 2002; Tice & Baumeister, 1997) نتجنب  أن الإرجاء یجعلنا

مصادر الضغوط بشكل مؤقت مما یؤدى إلى الشعور بالاسترخاء ولكن لفترة قصیرة، 

إلا أنه بعد ذلك یمكن أن یتحول إلى مصدر ضغط أخر فى الوقت المناسب نتیجة 

مما یعنى أن الإرجاء یمكن اعتباره وسیلة فعالة . زیادة الضغوط الناتجة عن الإرجاء

یعتمد علیه الفرد  Avoidance behaviorبى للتعامل مع الضغوط أو سلوك تجن

، والذى یؤدى (Blunt & Pychyl, 2000)للتعامل مع المهام غیر المرغوب فیها 

إلى زیادة الضغوط على المدى الطویل مما یسهم فى سوء الحالة الصحیة للفرد 

(Sirois & Kitner, 2015).  

اتیجیات المواجهة ولقد ركزت معظم الدراسات التى تناولت العلاقة بین استر 

والإرجاء على دراسة العلاقة بین استراتیجیات مواجهة الضغوط والإرجاء غیر الفعال، 

فى حین توجد ندرة فى الدراسات التى تناولت العلاقة بین استراتیجیات مواجهة 

 ,Wu)فقد توصلت دراسة .  Active procrastinationالضغوط والإرجاء الفعال 

ذات دلالة إحصائیة بین الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال إلى وجود فروق  (2018

 Active copingوغیر الفعال وغیر المرجئین فى استراتیجیات المواجهة الفعالة 

لصالح ذوى الإرجاء الفعال، فى حین لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین 

  .Passive copingالمجموعات الثلاثة فى استراتیجیات المواجهة غیر الفعالة 

عن ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً  (Chowdhury, 2016)وكشفت نتائج دراسة 

بلغت  Proactive coping strategiesموجباً دالاً باستراتیجیات المواجهة الفعالة 

، فى حین ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً غیر دال مع استراتیجیات )٢٢,٠(قیمته 

وارتباطاً موجباً غیر دال مع  Avoidance coping strategiesالمواجهة التجنبیة 
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 Emotional support) البحث عن الدعم الانفعالى(استراتیجیات المواجهة الانفعالیة 

seeking coping.  

عن وجود ارتباط موجب دال  (Chu & Choi, 2005)كما أسفرت نتائج دراسة 

 Taskالموجهة نحو المهمة إحصائیاً بین الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة 

coping  ووجود ارتباط سالب دال إحصائیاً بین استراتیجیات )٢٧,٠(بلغت قیمته ،

، فى )٢٢,٠- (والإرجاء الفعال بلغت قیمته  Avoidance copingالمواجهة التجنبیة 

حین ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً غیر دال بإستراتیجیات المواجهة الموجهة نحو 

علاوة على ذلك، أشارت نتائج تحلیل . Emotion coping strategiesنفعال الا

الانحدار إلى أن استراتیجیات المواجهة الموجهة نحو المهمة منبىء إیجابى دال 

  .إحصائیاً بالإرجاء الفعال

إلى أن الأشخاص ذوى الإرجاء  (Chu & Choi, 2005)ولقد أشارت دراسة 

المواجهة الموجهة نحو المهمة وذلك لأن مستوى فعالیة  الفعال یستخدمون استراتیجیات

الذات لدیهم مرتفع، مما یجعلهم یعتقدون أن لدیهم القدرة على مواجهة الضغوط 

والتغلب على الظروف الصعبة التى تواجههم، ونتیجة لذلك یختارون العمل على حل 

ر ذات صلة أو المشكلات المطروحة لتخفیف الضغوط بدلاً من الانخراط فى مهام غی

أما ذوو الإرجاء غیر الفعال فمعتقدات فعالیة الذات لدیهم منخفضة . سلوكیات معوقة

بالإضافة إلى أنهم أكثر إهتماماً وتركیزاً على صورتهم الذاتیة الضعیفة، مما یجعلهم 

یشعرون بالعجز ویتسبب فى تجنبهم المواقف السلبیة، ونتیجة لذلك فإنهم قد یبكون أو 

تعبیر عن إحباطهم ومخاوفهم أو قد یشاركون فى مهام تافهة وغیر ذات یشكون لل

ولذلك فإنهم یمیلون إلى استخدام . صلة لتشتیت انتباههم أو قد یتجاهلون المهام تماماً 

  .استراتیجیات المواجهة التجنبیة أو الانفعالیة

ین مما سبق یتضح أن هناك ندرة فى الدراسات السابقة التى تناولت العلاقة ب

استراتیجیات مواجهة الضغوط والإرجاء الفعال، بالإضافة إلى أن هناك نقص فى 

التى اهتمت بالكشف عن طبیعة تلك العلاقة، ولذلك - فى البیئة العربیة-الدراسات

یسعى البحث الحالى إلى دراسة العلاقة بین استراتیجیات مواجهة الضغوط والإرجاء 

شارت إلى أنه عند التعامل مع الضغوط یستخدم وحیث أن الدراسات السابقة أ. الفعال
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أو استراتیجیات المواجهة غیر ) الإقدام: مثل(الفرد إما استراتیجیات المواجهة الفعالة 

، وفى ضوء نتائج الدراسات السابقة التى )التجنب، أو الدعم الإجتماعى: مثل(الفعالة 

الضغوط، نتوقع أن یرتبط  تناولت العلاقة بین الإرجاء الفعال واستراتیجیات مواجهة

التجنب (، وسلبیاً باستراتیجیتى )الإقدام(الإرجاء الفعال إیجابیاً باستراتیجیة المواجهة 

  ).والدعم الاجتماعى

  العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة: ثالثاً 

  The Big Five Factors of Personality 

لم النفس، والتى یعتبر موضوع الشخصیة من الموضوعات الهامة فى مجال ع

وقد اعتبرت السمات هى الوحدة الأساسیة فى . حظیت بإهتمام عدد كبیر من الباحثین

، ونظریة ایزنك Guilfordبناء الشخصیة فى كثیر من النظریات مثل نظریة جیلفورد 

Eysench ونظریة كاتل ،Cattell . وخلال العقدین الماضیین أید كثیر من الباحثین

 big"الخمسة للشخصیة والذى غالباً ما یطلق علیها الخمسة الكبرى أن نموذج العوامل 

five" (Costa & McCrae, 1992; John & Srivastava, 1999)  یعد من

أكثر نماذج سمات الشخصیة قبولاً وأكثرها أهمیة وشیوعاً فى أبحاث الشخصیة 

الحالیة، فضلاً  المعاصرة والذى یتناول التصورات السائدة لبنیة الشخصیة فى الدراسات

عن أنه نموذج شامل یضم مجموعة كبیرة من السمات التى تصف الشخصیة 

الإنسانیة وصفاً دقیقاً، مما یوفر نسقاً ونظاماً متكاملاً وجیداً للبحث فى الشخصیة، 

: ویتضمن نموذج العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة خمسة عوامل رئیسیة، هى

ة الضمیر، والعصابیة، والانفتاح على الخبرة، ویتألف كل الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظ

عامل من عدة أوجه فرعیة والتى تفسر نسبة كبیرة من التباین فى مجال الشخصیة 

(John et al., 2008) .وفیما یلى هذه العوامل بشئ من التفصیل:  

 Extraversion (E)الانبساطیة  - ١

ماعیة والتفضیل للمواقف ویعكس هذا العامل المیل نحو المشاركة الاجت

ویتسم الشخص المنبسط بأنه أكثر موضوعیة واجتماعى . الاجتماعیة والتعامل معها

دائم الحركة والنشاط، یحب الاختلاط وله العدید من الأصدقاء، یسعى وراء الإثارة 
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 John et)والمغامرة، یمیل إلى حل المشكلات بشكل إیجابى ویتمتع بالحزم والتفاؤل 

al., 2008; John & Srivastava, 1999; Karatas, 2015) .  

الدفء، والنزعة الاجتماعیة، والحزم والنشاط : وتضم الانبساطیة ستة أوجه، هى

  .(Costa & McCrae, 1992)والبحث عن الإثارة والإنفعالات الإیجابیة 

   A(Agreeableness(المقبولیة  -٢

والرغبة فى مساعدة الآخرین  یتسم أصحاب هذا النمط بالكفاءة الذاتیة والثقة

بالإضافة إلى أن لدیهم نظرة متفائلة تجاه الآخرین، وفى . وإرضائهم والتعاطف معهم

 ,John & Srivastava)المقابل یتوقع هؤلاء الأشخاص أن یساعدهم الآخرون 

1999; John et al., 2008).  

والإذعان  الثقة والاستقامة والإیثار: ویضم عامل المقبولیة ستة أوجه، هى

  .(Costa & McCrae, 1992)والتواضع واعتدال الرأى 

  Conscientiousnessیقظة الضمیر  -٣

یتسم أصحاب هذا النمط بأنهم محل ثقة ومسئولیة وأكفاء، كما أنهم یضعون 

أهدافاً عالیة لأنفسهم ویكافحون لتحقیقها، ویتصرفون بحكمة فى المواقف الحیاتیة 

علاوة على ذلك، یتصف الأشخاص ذوو یقظة . (Karatas, 2015)المختلفة 

الضمیر المرتفعة بالتروى والمثابرة وضبط الذات والمیل إلى التخطیط والتنظیم والتفكیر 

قبل القیام بأى شئ والإحساس بالمسئولیة والالتزام بالواجبات وفقاً لما تملیه علیه 

 John & Srivastava, 1999; John)ضمائرهم وإعطاء الأولویة لإنجاز المهمات 

et al., 2008).  

الكفاءة والالتزام بالواجبات والسعى : ویضم عامل یقظة الضمیر ستة أوجه هى

  .(Costa & McCrae, 1992)للإنجاز والتروى وضبط الذات والنظام 

  Neuroticism (N)العصابیة  - ٤

هذا الانفعالى أو عدم التوافق، ویعكس ) أو الاستقرار(وتشیر إلى عدم الثبات 

ویتسم أصحاب هذا النمط . العامل المیل إلى الأفكار والمشاعر السلبیة أو الحزینة

بعدم الاستقرار الانفعالى وصعوبة التكیف مع متطلبات الحیاة وضعف الثقة بالنفس 

كما یتصف . والشعور بعدم القدرة على مساعدة الآخرین وانخفاض تقدیر الذات
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على التعامل مع الضغوط، حیث ترتبط  الأشخاص العصابیون بأنهم أقل قدرة

العصابیة إیجابیاً بالضغوط والمشاعر السلبیة مثل الغضب والقلق والاكتئاب والشعور 

  .(John et al., 2008)بالذنب والخجل 

القلق والغضب والاكتئاب والشعور بالذنب : وتضم العصابیة ستة أوجه، هى

 & Costa & McCrae, 1992; John)والاندفاع وعدم القدرة على تحمل الضغوط 

Srivastava, 1999).  

  Openness to Experience (O)الانفتاح على الخبرة  -٥

ویتصف أصحاب هذا النمط بالخیال وحب الاستطلاع والاكتشاف وطلاقة الفكر 

والنضج العقلي والاهتمام بالثقافة، وتقبلهم لأفكار الآخرین وآرائهم، وتنوع الاهتمامات 

كما یشیر عامل الانفتاح على الخبرة إلى . ربط الأمور ببعضها البعضوالقدرة على 

كیفیة تغییر الأشخاص لأفكارهم وفقاً لمتطلبات الموقف الجدیدة والأفكار الجدیدة 

(Digman, 1990; John et al., 2008).  

الخیال والجمالیات والمشاعر : ویضم عامل الانفتاح على الخبرة ستة أوجه، هى

  .(Costa & McCrae, 1992)لأفكار والقیم والأفعال وا

  :الإرجاء الفعال وعلاقته بالعوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة

فیما یتعلق بدراسة العلاقة بین الإرجاء الفعال والعوامل الخمسة الكبرى فى 

إلى ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً  (Zhou, 2018)الشخصیة، توصلت دراسة 

، فى حین لم تظهر علاقة ارتباطیة دالة )العصابیة، والمقبولیة(بكل من  دالاً إحصائیاً 

كما ). الانبساطیة، والانفتاح على الخبرة، ویقظة الضمیر(بین الإرجاء الفعال وكل من 

أشارت نتائج تحلیل الانحدار إلى أن المقبولیة والعصابیة كانت منبئات سالبة دالة 

عینة ككل، حیث كانت المقبولیة من أقوى المنبئات إحصائیاً بالإرجاء الفعال لدى ال

السالبة الدالة بالإرجاء الفعال لدى الذكور ویلیها العصابیة، فى حین كانت العصابیة 

علاوة  .من أقوى المنبئات السالبة الدالة بالإرجاء الفعال لدى الإناث ویلیها المقبولیة

ء ایجابى دال احصائیاً بالإرجاء على ذلك، أظهرت نتائج الدراسة أن الانبساطیة منبى

  .الفعال لدى الذكور
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عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین  (Wu, 2018)وكشفت نتائج دراسة 

الانبساطیة، ویقظة (ذوى الإرجاء الفعال وغیر الفعال وغیر المرجئین فى كل من 

ین لصالح ذوى الإرجاء الفعال، بینما ظهرت فروق ذات دلالة إحصائیة ب) الضمیر

كما أشارت . المجموعات الثلاثة فى سمة العصابیة لصالح ذوى الإرجاء غیر الفعال

الدراسة إلى أن الانبساطیین هم أشخاص نشطون وحازمون، یتحملون المسئولیة، 

ویستمتعون بالمشاركة فى العدید من الأنشطة، ولذلك لا یعد الانبساطیون مرجئین 

. إذا كان هدفهم أن یكون أداؤهم أكثر كفاءة غیر فعالین، إلا أنهم قد یرجئون عمداً 

وكذلك الأشخاص الذین لدیهم مستوى یقظة الضمیر عالى أقل عرضة للإرجاء غیر 

الفعال لأنهم یمیلون لأن یكونوا فعالین ومنظمین، إلا أنهم قد یقومون بتأجیل مهامهم 

  .عن عمد وذلك من أجل تحقیق هدف محدد

إلى أن سوء التنظیم الانفعالى یؤدى إلى تأخیر  علاوة على ذلك، أشارت الدراسة

فعندما یكون الأشخاص غیر قادرین على التحكم بشكل أفضل فى انفعالاتهم، . المهام

فإنهم یمیلون للشك فى قدراتهم وتفسیر المواقف بشكل سلبى، ونتیجة لذلك یمیل هؤلاء 

  .الأشخاص إلى إعاقة أنفسهم وبالتالى الإرجاء بشكل غیر منطقى

كشفت نتائجها  (Purwanto & Natalya, 2018)وفى الدراسة التى أجراها 

عن ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً بالانفتاح على الخبرة وارتباطاً سالباً دالاً 

تفضیل الضغط، والقدرة على الوفاء بالمواعید (بالعصابیة، وكذلك ارتباط بعدى 

الانبساطیة، ( بالعصابیة، وارتباطاً موجباً دالاً بكل من ارتباطاً سالباً دالاً ) النهائیة

الرضا عن (بالإضافة إلى ذلك، أظهرت نتائج الدراسة ارتباط بعدى ). والمقبولیة

ارتباطاً سالباً دالاً بیقظة الضمیر، فى حین ارتبط ) النتائج، والقرار المتعمد بالإرجاء

كما . ارتباطاً موجباً دالاً بیقظة الضمیر )القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(بعد 

ارتباطاً ) القرار المتعمد بالإرجاء(ارتبطت جمیع أبعاد الإرجاء الفعال فیما عدا بعد 

  .موجباً دالاً بالانفتاح على الخبرة

عن ارتباط الإرجاء  (Kim et al., 2017)وأسفرت نتائج الدراسة التى قام بها 

) رة على الوفاء بالمواعید النهائیة، وتفضیل الضغطالقد(الفعال وبعدیه الفرعیین 

. ارتباطاً موجباً دالاً بالانبساطیة، وكذلك ارتباطهما ارتباطاً سالباً دالاً بالعصابیة
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فالطلاب الذین حصلوا على درجات مرتفعة فى العصابیة لا یقومون بتأجیل أى نشاط 

كما أشارت نتائج . دیهمعن عمد، لأن هذا قد یؤدى إلى مستوى عالٍ من التوتر ل

ارتباطاً موجباً دالاً بیقظة ) القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(الدراسة إلى ارتباط بعد 

مما یعنى أن الطلاب المرتفعین فى یقظة الضمیر یقومون بتأجیل المهام . الضمیر

عن عمد أملاً فى تحقیق أهدافهم، ذلك لأنهم أشخاص یعتمد علیهم كما یضعون 

علاوة على ذلك، كشفت نتائج . نفسهم أهدافاً محددة ویكافحون لتحقیقها وإنجازهالأ

ارتباطاً سالباً دالاً بالمقبولیة، وارتباط ) القرار المتعمد بالإرجاء(الدراسة عن ارتباط بعد 

ارتباطاً سالباً دالاً بیقظة الضمیر، فى حین لم تظهر علاقة ) الرضا عن النتائج(بعد 

ة إحصائیاً سواء بین الانفتاح على الخبرة والإرجاء الفعال ككل، أو بین ارتباطیة دال

  .الأبعاد الفرعیة للإرجاء الفعال والانفتاح على الخبرة

أن الأشخاص المرتفعین فى یقظة الضمیر  (Balkis & Duru, 2016)وذكر 

 ینجحون فى جوانب مختلفة فى حیاتهم، ذلك لأنهم أشخاص یتحملون المسئولیة التى

تساعدهم على الضبط الذاتى والتخطیط الفعال وتنظیم وإنجاز المهام بدقة، لذلك ترتبط 

  .یقظة الضمیر ارتباطاً موجباً بالإرجاء الفعال

عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة  (Chowdhury, 2016)وكشفت نتائج دراسة 

قة ارتباطیة ، ووجود علا)٢٣,٠(دالة بین الإرجاء الفعال ویقظة الضمیر، بلغت قیمتها 

وذكرت الدراسة أن ). ٣٩,٠-(سالبة دالة بین الإرجاء الفعال والعصابیة، بلغت قیمتها 

 Purposefulذوى الإرجاء الفعال یشبهون إلى حد كبیر ذوى الإرجاء الهادف 

delayers لذلك نجد أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال منظمون ومنضبطون ،

وعندما . اتى مما یمكنهم من وضع الخطط وتنفیذهاولدیهم قدرة عالیة على الضبط الذ

یواجه هؤلاء الأشخاص مواقف غیر مرغوب فیها یتخذوا قرارات عقلانیة بتأخیر عملهم 

بشكل استراتیجى ربما حتى اللحظة الأخیرة وذلك بهدف إنجاز جمیع المهام فى 

  .المواعید المحددة

على ارتباط الإرجاء  (Choi & Moran, 2009)وفى ذات السیاق أكدت دراسة 

ارتباطاً ) تفضیل الضغط، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(الفعال وبعدیه الفرعیین 

سالباً دالاً بالعصابیة، وأشارت الدراسة إلى أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال هم أفراد 
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لحظة مستقرون انفعالیاً ولدیهم ثبات انفعالى مرتفع، مما یسمح لهم بالعمل فى ال

بالإضافة إلى أنهم غیر قلقین بشأن تأخیر المهام لأن التأخیر . الأخیرة وتحقیق النجاح

مخطط له، كما أنهم قادرون على التزام الهدوء عندما یقومون بتنظیم وترتیب أولویات 

أداء بعض المهام دون غیرها والتى یجب إكمالها فى اللحظة الأخیرة ذلك لأنهم 

  .أو أن الوضع یتطلب ذلكاختاروا القیام بذلك 

عن ارتباط الإرجاء الفعال (Choi & Moran, 2009)كما كشفت نتائج دراسة 

ارتباطاً موجباً دالاً بالانبساطیة، وكذلك ارتباط ) القرار المتعمد بالإرجاء(وبعده الفرعى 

. ارتباطاً موجباً دالاً بیقظة الضمیر) القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(بعد 

الأشخاص ذوو الإرجاء الفعال عندما یقومون بالإرجاء فإنهم یقومون بذلك عمداً ف

علاوة على ذلك، أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة . بهدف أن یكونوا أكثر كفاءة

  ).المقبولیة، والانفتاح على الخبرة(ارتباطیة دالة بین الإرجاء الفعال وكل من 

عوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة والإرجاء وعلى الرغم من أن العلاقة بین ال

الفعال قد تمت دراستها نظریاً واستكشافها تجریبیاً فى الدراسات السابقة، إلا أن هناك 

تباین واختلاف فى طبیعة هذه العلاقة بتباین العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة، 

  . ا دعى إلى دراسة ذلكفضلاً عن ندرة الدراسات العربیة التى تناولت تلك العلاقة، مم

  :دراســــــات ســــابقة

تقـــــــدم الباحثـــــــة فیمـــــــا یلـــــــى عرضـــــــاً للدراســـــــات الســـــــابقة التـــــــى تناولـــــــت الإرجـــــــاء 

اســـــــتراتیجیات المواجهـــــــة الأكادیمیـــــــة، (الفعـــــــال وعلاقتـــــــه بمتغیـــــــرات البحـــــــث الحـــــــالى 

یلیهـــــا تعلیـــــق عـــــام ) والعوامـــــل الخمســـــة الكبـــــرى فـــــى الشخصـــــیة، والتحصـــــیل الدراســـــى

  .علیها

ببحث العلاقة بین الإرجاء الفعال وكل من  (Chu  & Choi, 2005)اهتم 

الموجهة نحو المهمة، والموجهة نحو الانفعال، (استراتیجیات مواجهة الضغوط 

، والتحصیل الدراسى، وفعالیة الذات، والدافعیة الخارجیة والداخلیة، )والتجنبیة

طالب وطالبة ) ٢٣٠(قوامها والضغوط والاكتئاب والرضا عن الحیاة، لدى عینة 

عاماً ) ٤٩,٢١(من طلاب الجامعة، بمتوسط عمر ) ذكور ٦٤إناث ،  ١٦٦(

، وجمعت بیانات الدراسة باستخدام مقیاس الإرجاء )٢٣,٢(وانحراف معیارى مقداره 
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الفعال من إعداد الباحثین، كما قام الباحثان بإعداد أداة لقیاس استراتیجیات المواجهة 

 ,.Greenglass et al)لـ  Proactive Coping Inventory فى ضوء مقیاس

كمؤشر للتحصیل  GPA، كما تم الاعتماد على المعدل التراكمى للطلاب (1999

وكان من أهم النتائج التى توصلت إلیها تلك الدراسة وجود ارتباط موجب . الدراسى

نحو المهمة بلغت دال إحصائیاً بین الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة الموجهة 

، وارتباط سالب دال احصائیاً بین استراتیجیات المواجهة التجنبیة )٢٧,٠(قیمته 

، فى حین ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً )٢٢,٠-(والإرجاء الفعال بلغت قیمته 

بالإضافة إلى ذلك . غیر دال احصائیاً باستراتیجیات المواجهة الموجهة نحو الانفعال

ائج الدراسة ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً إحصائیاً بالتحصیل أظهرت نت

الدراسى وفعالیة الذات والرضا عن الحیاة، فى حین ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً 

كما أشارت نتائج تحلیل  .دالاً احصائیاً بالضغوط والاكتئاب والدافعیة الخارجیة

جیات المواجهة الموجهة نحو المهمة منبىء إیجابى دال الانحدار إلى أن استراتی

  .إحصائیاً بالإرجاء الفعال

إلى فحص العلاقة بین الإرجاء  (Choi & Moran, 2009)وهدفت دراسة 

الفعال وكل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة والتحصیل الدراسى والإرجاء غیر 

ذكور،  ٦٨(طالب وطالبة ) ١٨٣(ن وقد تكونت عینة الدراسة م. الفعال وإدراك الوقت

 Activeمن طلاب الجامعة، طبق علیهم مقیاس الإرجاء الفعال ) إناث ١١٥

Procrastination Scale (APS)  من إعداد الباحثین، اللذین قاما بإعداده فى

، ومقیاس العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة (Chu & Choi, 2005)ضوء مقیاس 

Big Five Personality Scale   لـ(Goldberg, 1992) وتم الاعتماد على ،

وكان من أهم النتائج التى . كمؤشر للتحصیل الدراسى GPAالمعدل التراكمى 

توصلت إلیها تلك الدراسة ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً بالانبساطیة 

ط سالب دال وارتباطاً سالباً دالاً بالعصابیة، كما توصلت الدراسة إلى وجود ارتبا

) تفضیل الضغط، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(إحصائیاً بین بعدى 

) القرار المتعمد بالإرجاء(والعصابیة، ووجود ارتباط موجب دال احصائیاً بین بعد 

ارتباطاً ) القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(علاوة على ذلك، ارتبط بعد . والانبساطیة



٩١ 

ارتباطاً سالباً ) القرار المتعمد بالإرجاء(بیقظة الضمیر، فى حین ارتبط بعد  موجباً دالاً 

كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة ارتباطیة دالة بین . دالاً بیقظة الضمیر

بالإضافة إلى ذلك، كشفت نتائج  .والإرجاء الفعال) المقبولیة، والانفتاح على الخبرة(

ارتباطاً موجباً دالاً ) قدرة على الوفاء بالمواعید النهائیةال(الدراسة عن ارتباط بعد 

بالتحصیل الدراسى، وارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً بكل من الرضا عن 

  . الحیاة وضبط الوقت

العلاقة بین الإرجاء الفعال وكل من التنظیم الذاتى  (Gendron, 2011)ودرس 

 ٣٨(طالب وطالبة ) ١٠٨(لدى عینة مكونة من للتعلم والتحصیل الدراسى، وذلك 

من طلاب السنة الأولى والثانیة بالجامعة، طبق علیهم مقیاس ) إناث ٧٠ذكور، 

 ,Choi & Moran)لـ  Active Procrastination Scale (APS)الإرجاء الفعال 

 Motivated Strategies for، واستبیان الاستراتیجیات المحفزة للتعلم (2009

Learning Questionnaire (MSLQ)  لـ(Pintrich et al., 1991) وتم ،

وقد أسفرت . كمؤشر للتحصیل الدراسى GPAالاعتماد على المعدل التراكمى للطلاب 

  :نتائج الدراسة عن

وجود ارتباط موجب دال احصائیاً بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى بلغت  -

 ).٢٣,٠(قیمته 

تفضیل الضغط، (ئیاً بین التحصیل الدراسى وبعدى وجود ارتباط موجب دال احصا -

 ).٣١,٠، ٢٣,٠(، بلغت قیمته على التوالى )والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة

كما توصلت نتائج الدراسة إلى ارتباط فعالیة الذات واستراتیجیات التنظیم الذاتى للتعلم 

، حیث )ى الوفاء بالمواعید النهائیةالقدرة عل(المعرفیة وما وراء المعرفیة إیجابیاً ببعد 

وأشارت نتائج تحلیل ). ٢٦,٠،  ٢٨,٠(بلغت قیمة معامل الارتباط على التوالى 

تم التنبؤ به بشكل إیجابى ) القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(الانحدار إلى أن بعد 

٪ من التباین ١٨من قبل فعالیة الذات واستراتیجیات التنظیم الذاتي للتعلم والتى فسرت 

  .فى هذا البعد

الكشف عن التأثیرات ) ٢٠١١سوسن ابراهیم أبو العلا، (واستهدفت دراسة 

المباشرة وغیر المباشرة لكل من الإرجاء الفعال وغیر الفعال وتوجهات الهدف 
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طالبة ) ٣٠٣(وقد أجریت الدراسة على . والمعتقدات المعرفیة على التحصیل الدراسى

طبق ). ٢٥,١(عاماً وانحراف معیارى ) ٨,١٩(، بمتوسط عمر من طالبات الجامعة

 Choi)لـ  Active Procrastination Scale (APS)علیهم مقیاس الإرجاء الفعال 

& Moran, 2009) واستبیان المعتقدات المعرفیة من إعداد الباحثة، واستبیان ،

 & Elliot)لـ  Achievement Orientation Questionnaireتوجهات الهدف 

McGregor, 2001) ومقیاس الإرجاء غیر الفعال من إعداد الباحثة، كما تم ،

وكان من أهم . الاعتماد على المجموع التراكمى للطالبات كمؤشر للتحصیل الدراسى

النتائج التى توصلت إلیها تلك الدراسة وجود تأثیر غیر مباشر موجب دال إحصائیاً 

  .للإرجاء الفعال على التحصیل الدراسى

بدراسة الإرجاء الفعال وغیرالفعال لدى طلاب الجامعة  (Hensley, 2013)وقام 

طالب ) ٣٢٠(وتكونت عینة الدراسة من . وعلاقتهما بفعالیة الذات والأداء الأكادیمى

ذكور من طلاب السنة الأولى والثانیة بالجامعة، حیث ) ٧٠(إناث، ) ٢٥٠(وطالبة 

بإعداد أداة لقیاس الإرجاء الفعال  (Hensley & Burgoon, 2013)قام الباحثان 

لـ   Active Procrastination Scale (APS)فى ضوء مقیاس الإرجاء الفعال 

(Choi & Moran, 2009) وكذلك إعداد أداة لقیاس الإرجاء غیر الفعال فى ضوء ،

، كما استخدمت الدراسة مقیاس فعالیة الذات (Tuckman, 1991)مقیاس توكمان 

Self-efficacy  أحد المقاییس الفرعیة من استبیان الإستراتیجیات المحفزه للتعلم

Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ)  لـ

(Pintrich et al., 1991) وتم الإعتماد على درجات الطلاب أخر العام كمؤشر ،

  : وقد أظهرت نتائج الدراسة. للأداء الأكادیمى

القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، (ل احصائیاً بین بعدى وجود ارتباط موجب دا -

 .وكل من الأداء الأكادیمى وفعالیة الذات) والرضا عن النتائج فى ظل الضغط

وكل من الأداء ) القرار المتعمد بالإرجاء(وجود ارتباط سالب دال احصائیاً بین بعد  -

 .الأكادیمى وفعالیة الذات

ائیاً بین الإرجاء غیر الفعال وكل من الأداء الأكادیمى وجود ارتباط سالب دال احص -

  .وفعالیة الذات



٩٣ 

القدرة على الوفاء (كما أشارت نتائج تحلیل الإنحدار إلى أن أبعاد الإرجاء الفعال 

تم ) بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج فى ظل الضغط، والقرار المتعمد بالإرجاء

  .فعالیة الذاتالتنبؤ بها بشكل إیجابى من قبل 

إلى استكشاف العلاقة بین الإرجاء  (Kim & Seo, 2013)وهدفت دراسة 

وقد أجریت الدراسة . الفعال وكل من التدفق والتنظیم الذاتى للتعلم والتحصیل الدراسى

من طلاب الجامعة، طبق علیهم ) إناث ١٩٨ذكور،  ٨٠(طالب وطالبة ) ٢٧٨(على 

 & Choi)لـ  Active Procrastination Scale (APS)مقیاس الإرجاء الفعال 

Moran, 2009) ومقیاس تدفق التعلم ،Learning Flow Scale  لـ(Kim et al., 

 Motivated Strategies for، واستبیان الإستراتیجیات المحفزة للتعلم (2010

Learning Questionnaire (MSLQ)  لـ(Pintrich et al., 1991) كما تم ،

وقد أسفرت نتائج . كمؤشر للتحصیل الدراسى GPAعدل التراكمى الإعتماد على الم

  : الدراسة عن

وجود ارتباط موجب دال إحصائیاً بین التحصیل الدراسى وكل من الإرجاء الفعال  -

القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن (كدرجة كلیة وبعدیه الفرعیین 

 . على التوالى)١٣,٠، ٢٥,٠، ٢٢,٠(، بلغت قیمته )النتائج

وجود ارتباط موجب دال إحصائیاً بین الإرجاء الفعال وكل من فعالیة الذات  -

على ) ١٦,٠، ٢٥,٠(واستراتیجیات التنظیم الذاتى للتعلم المعرفیة، بلغت قیمته 

 . التوالى

القدرة على الوفاء (وجود ارتباط موجب دال احصائیاً بین فعالیة الذات وبعدى  -

 .على التوالى) ١٢,٠، ٢٣,٠(، بلغت قیمته )، والرضاعن النتائجبالمواعید النهائیة

كان منبئاً إیجابیاً ) الرضاعن النتائج(كما أشارت نتائج تحلیل الإنحدار إلى أن بعد 

  .دالاً بالتحصیل الدراسى

فحص العلاقة بین الإرجاء الفعال  (Wang et al., 2015)واستهدفت دراسة 

طالباً وطالبة ) ٥٤(ظیم الذاتى للتعلم، وذلك لدى وكل من التحصیل الدراسى والتن

 Activeمن طلاب الجامعة طبق علیهم مقیاس الإرجاء الفعال ) إناث٣١ذكور، ٢٣(

Procrastination Scale (APS)  لـ(Choi & Moran, 2009) واستبیان ،
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 Motivated Strategies  for Learningالإستراتیجیات المحفزة للتعلم 

Questionnaire (MSLQ)  لـ(Pintrich et al., 1991) كما تم الإعتماد على ،

وكان من أهم النتائج التى . كمؤشر للتحصیل الدراسى GPAالمعدل التراكمى للطلاب 

  : توصلت إلیها تلك الدراسة

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین مرتفعى ومنخفضى التحصیل فى الإرجاء  -

 .الفعال لصالح مرتفعى التحصیل

د ارتباط موجب دال إحصائیاً بین الإرجاء الفعال وفعالیة الذات، بلغت قیمته وجو  -

)٣٨,٠.(  

بدراسة العلاقة بین الإرجاء الفعال وكل من  (Chowdhury, 2016)وقام 

سمات الشخصیة، واستراتیجیات مواجهة الضغوط والإرجاء غیر الفعال والتنظیم 

لإكتئاب، وذلك لدى عینة مكونة من الذاتى، وفعالیة الذات، والضغوط المدركة، وا

) ٤٨ - ١٧(، تراوحت أعمارهم ما بین )إناث ٢٠٦ذكور،  ٩٦(رجل وامرأة ) ٣٠٢(

وقد استخدمت الدراسة ). ٢٧,٣(عاماً وانحراف معیارى ) ٨,١٩(عاماً، بمتوسط عمر 

 Active Procrastination Scaleعدة مقاییس منها مقیاس الإرجاء الفعال 

(APS)  لـ(Choi & Moran, 2009) وقائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة ،

Big Five Personality Inventory (BFI)  لـ(John & Srivastava, 1999; 

John et al., 2008) واستبیان المواجهة ،Proactive Coping Inventory 

(PCI)  لـ)(Greenglass et al., 1999 . وقد توصلت الدراسة إلى العدید من

  :ائج من أهمهاالنت

ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً مع كل من استراتیجیات المواجهة الفعالة  -

، ٢١,٠، ٢٣,٠، ٢٢,٠(ویقظة الضمیر وفعالیة الذات والتنظیم الذاتى، بلغت قیمته 

 . على التوالى) ٣٥,٠

، فى )٣٩,٠- ( وارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً دالاً بالعصابیة، بلغت قیمته -

حین ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً غیر دال مع استراتیجیات المواجهة التجنبیة 

البحث عن الدعم (وارتباطاً موجباً غیر دال مع استراتیجیات المواجهة الانفعالیة 

 ).الانفعالى
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ببحث العلاقة بین الإرجاء الفعال وغیر الفعال  (Kim et al., 2017)واهتم 

) ١٧٨(وقد أجریت الدراسة على . من سمات الشخصیة والتحصیل الدراسىوكل 

) ٦٢,٢٢(من طلاب الجامعة، بمتوسط عمر ) ذكور ٦٨إناث،  ١١٠(طالب وطالبة 

 Activeطبق علیهم مقیاس الإرجاء الفعال ). ٥٩,١(عاماً وانحراف معیارى مقداره 

Procrastination Scale (APS)   لـ(Choi & Moran, 2009) ومقیاس ،

) IPIP - 300(، ومقیاس الشخصیة (Tuckman, 1991)الإرجاء لـ 

International Personality Item Pool  لـ(Goldberg, 1999)  لقیاس

العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة، كما تم الاعتماد على المعدل التراكمى للطلاب 

GPA وقد أسفرت نتائج الدراسة عن. كمؤشر للتحصیل الدراسى:  

ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً بالانبساطیة، وارتباطاً سالباً دالاً  -

 .بالعصابیة

ارتباطاً موجباً ) تفضیل الضغط، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(ارتباط بعدى  -

 . دالاً بالانبساطیة وارتباطاً سالباً دالاً بالعصابیة

ارتباطاً موجباً دالاً بكل من ) المواعید النهائیةالقدرة على الوفاء ب(ارتباط بعد  -

 . المقبولیة ویقظة الضمیر

 .ارتباطاً سالباً دالاً بالمقبولیة) القرار المتعمد بالإرجاء(ارتباط بعد  -

 .ارتباطاً سالباً دالاً بیقظة الضمیر) الرضا عن النتائج(ارتباط بعد  -

تفضیل الضغط، (موجباً دالاً ببعدى علاوة على ذلك، ارتبط التحصیل الدراسى ارتباطاً 

القرار المتعمد (، وارتباطاً سالباً دالاً ببعد )والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة

كما أشارت نتائج تحلیل الإنحدار إلى أن الإرجاء الفعال كان منبئاً إیجابیاً ). بالإرجاء

ن منبئاً سلبیاً دالاً دالاً بالتحصیل الدراسى، فى حین أن الإرجاء غیر الفعال كا

بالإضافة إلى ذلك أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود علاقة . بالتحصیل الدراسى

ارتباطیة دالة سواء بین الانفتاح على الخبرة والإرجاء الفعال ككل، أو  بین الانفتاح 

  .على الخبرة وأبعاد الإرجاء الفعال

الخصائص  فحص (Purwanto & Natalya, 2018)واستهدفت دراسة 

 Active Procrastinationالسیكومتریة للنسخة الأندونیسیة لمقیاس الإرجاء الفعال 
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Scale (APS)   لـ(Choi & Moran, 2009) ودراسة العلاقة بین أبعاد المقیاس ،

وكل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة والتحصیل الدراسي والإرجاء غیر الفعال 

طالب وطالبة ) ٢١٢(وقد تكونت عینة الدراسة من . یةوالدافعیة الداخلیة والخارج

من طلاب الفرقة الثانیة بالجامعة من شعبة علم النفس، ) ذكور ٣٦إناث،  ١٧٦(

، ومقیاس الارجاء (Choi & Moran, 2009)طبق علیهم مقیاس الإرجاء الفعال لـ 

Pure Procrastination Scale (PPS)  لـ(Steel, 2010) ر لقیاس الإرجاء غی

لـ  International Personality Item Pool (IPIP)الفعال، ومقیاس 

(Goldberg, 1981)  لقیاس العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة، ومقیاس الدافعیة

 ,.Vallerand et al)لـ  Academic Motivation Scale (AMS)الأكادیمیة 

ر للتحصیل كمؤش GPA، كما تم الاعتماد على المعدل التراكمى للطلاب (1992

وقد أظهرت نتائج الدراسة تمتع المقیاس ببنیة عاملیة جیدة داعمة لنموذج . الدراسى

العوامل الأربعة وذلك بعد حذف العبارة ذات المؤشرات السیكومتریة غیر الجیدة، 

تفضیل الضغط، والقرار المتعمد بالتأجیل، والقدرة على (وتمثلت العوامل الأربعة فى 

، وتراوحت معاملات ثبات ألفا كرونباخ )النهائیة، والرضا عن النتائجالوفاء بالمواعید 

  :كما كشفت نتائج الدراسة عن). ٨٥٣,٠، ٦٩٦,٠(للأبعاد الأربعة ما بین 

ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً بالانفتاح على الخبرة، وارتباطاً سالباً دالاً  -

 .بالعصابیة

ارتباطاً سالباً ) والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیةتفضیل الضغط، (ارتباط بعدى  -

 .دالاً بالعصابیة، وارتباطاً موجباً دالاً بكل من الانبساطیة والمقبولیة 

ارتباطاً سالباً دالاً بیقظة ) الرضا عن النتائج، والقرار المتعمد بالإرجاء(ارتباط بعدى  -

ارتباطاً موجباً ) المواعید النهائیةالقدرة على الوفاء ب(الضمیر، فى حین ارتبط بعد 

 . دالاً بیقظة الضمیر

ارتباطاً ) القرار المتعمد بالإرجاء(ارتبطت جمیع أبعاد الإرجاء الفعال فیما عدا بعد  -

 .موجباً دالاً بالانفتاح على الخبرة

تفضیل الضغط، (علاوة على ذلك، ارتبط التحصیل الدراسى ارتباطاً موجباً دالاً ببعدى 

  .والإرجاء الفعال ككل) رة على الوفاء بالمواعید النهائیةوالقد
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العلاقة بین الإرجاء الفعال وغیر الفعال وكل من  (Wu, 2018)ودرس   

استراتیجیات مواجهة الضغوط وسمات الشخصیة والضغوط المدركة والتحصیل 

من ) ذكور ٢إناث،  ٤٠(طالباً وطالبة ) ٤٢(الدراسى، وذلك لدى عینة مكونة من 

، )٠٦,٤(عاماً وانحراف معیاري مقداره ) ٧٥,١٩(لاب الجامعة، بمتوسط عمر ط

لــ  Active Procrastination Scale (APS)طبق علیهم مقیاس الإرجاء الفعال 

)Choi & Moran ,2009 ( ومقیاس الإرجاء،Procrastination Scale  لـ

(Tuckman, 1991)  لقیاس الإرجاء غیر الفعال، ومقیاسBrief Cope 

Inventory  لـ(Carver, 1997)  ،لقیاس استراتیجیات المواجهة الفعالة وغیر الفعالة

 – Interpersonal Adjective Scale Revisedوالنسخة المعدلة من مقیاس 

Big 5  (IASR–B5)  لـ(Trapnell & Wigging, 1990)  لقیاس العوامل الخمسة

كمؤشر للتحصیل  GPAالتراكمي  الكبرى للشخصیة، كما تم الاعتماد على المعدل

وقد أظهرت نتائج الدراسة ارتباط الإرجاء الفعال ارتباطاً سالباً دالاً . الدراسى

بالإضافة إلى . بالعصابیة، وارتباطاً موجباً دالاً بكل من الانبساطیة ویقظة الضمیر

ذلك، توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأشخاص ذوى 

اء الفعال وغیر الفعال وغیر المرجئین فى استراتیجیات المواجهة الفعالة لصالح الإرج

ذوى الإرجاء الفعال، فى حین لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین المجموعات 

  .الثلاثة فى استراتیجیات المواجهة غیر الفعالة

كما كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المجموعات الثلاثة 

لصالح ذوى الإرجاء الفعال، بینما ظهرت فروق ) الانبساطیة، ویقظة الضمیر(فى 

ذات دلالة إحصائیة بین المجموعات الثلاثة فى سمة العصابیة لصالح ذوى الإرجاء 

ط التحصیل الدراسى ارتباطاً دالاً سواء بالإرجاء علاوة على ذلك، لم یرتب. غیر الفعال

  .الفعال أو غیر الفعال

إلى بحث العلاقة بین سمات الشخصیة وكل من  (Zhou, 2018)وهدفت دراسة 

. الإرجاء الفعال وغیر الفعال، ودراسة تأثیر متغیر النوع الاجتماعى على تلك العلاقة

من طلاب ) إناث ١٦٧ذكور،  ١٤٠(طالب وطالبة ) ٣٠٧(وقد أجریت الدراسة على 

طبق علیهم ). ٥١,١(عاماً وانحراف معیارى ) ١٩,٢٠(الجامعة، بمتوسط عمر 
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 & Choi)لـ  Active Procrastination Scale (APS)مقیاس الإرجاء الفعال 

Moran, 2009) ومقیاس ،Procrastination Inventory  لـ(Lay, 1988) 

 Big 5ن عوامل الشخصیة الخمسة الكبرى لقیاس الإرجاء غیر الفعال، واستبیا

Personality Traits  لـ(Zhou, 2015) . وكان من أهم النتائج التى توصلت إلیها

  :تلك الدراسة

 .ارتباط العصابیة والمقبولیة ارتباطاً سالباً دالاً بالإرجاء الفعال -

ال، كما ارتباط الانبساطیة ویقظة الضمیر ارتباطاً سالباً غیر دال بالإرجاء الفع -

 .ارتبط الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً غیر دال بالانفتاح على الخبرة

كما أشارت نتائج تحلیل الانحدار إلى أن المقبولیة والعصابیة كانت منبئات سالبة دالة 

بالإرجاء الفعال لدى العینة الكلیة، حیث كانت المقبولیة من أقوى المنبئات السالبة 

ل لدى الذكور ویلیها العصابیة، فى حین كانت العصابیة من أقوى الدالة بالإرجاء الفعا

علاوة على ذلك، . المنبئات السالبة الدالة بالإرجاء الفعال لدى الإناث ویلیها المقبولیة

أشارت نتائج الدراسة إلى أن الانبساطیة منبىء إیجابى دال بالإرجاء الفعال لدى 

  .الذكور

  :تعقیب على الدراسات السابقة

  :تضح من الدراسات السابقة ما یليی  

أن الدراسات السابقة التى تناولت الإرجاء الفعال وعلاقته بإستراتیجیات مواجهة  .١

الضغوط والعوامل الخمسة الكبرى للشخصیة أجریت فى بیئات أجنبیة، فلم تتوصل 

الباحثة إلى دراسات أجریت فى البیئة العربیة، ولذا فإن البیئة العربیة فى حاجة 

 .ى إجراء مزید من هذه البحوثإل

تباین حجم العینة فى الدراسات السابقة ما بین عینات صغیرة الحجم كما فى  .٢

طالباً وطالبة، وعینات كبیرة ) ٤٢(حیث بلغ حجم العینة  (Wu, 2018)دراسة 

طالب ) ٣٢٠(حیث بلغ حجم العینة  (Hensley, 2013)الحجم كما فى دراسة 

 .وطالبة

ات على طلاب الجامعة والبالغین كما فى دراسات أجریت معظم الدراس .٣

(Chowdhury, 2016; Zhou, 2018). 
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فیما یخص الأدوات، اعتمدت كل الدراسات السابقة على استخدام مقیاس الإرجاء  .٤

 ,Choi & Moran)لـ  Active Procrastination Scale (APS)الفعال 

 ,Chowdhury, 2016; Kim et al., 2017; Wu)، كما فى دراسات (2009

2018; Zhou, 2018)  وقد اعتمدت علیه الباحثة فى الدراسة الحالیة لقیاس

 .الإرجاء الفعال

 :بالنسبة لنتائج الدراسات السابقة تبین ما یأتى .٥

ظهر اتفاق فى نتائج الدراسات السابقة التى اهتمت بدراسة العلاقة بین  - أ

موجهة نحو المهمة، حیث الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة الفعالة أو ال

توصلت الدراسات إلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً بینهما كما فى 

، بینما (Chu & Choi, 2005; Chowdhury, 2016; Wu, 2018)دراسات 

ظهر تناقض فى نتائج الدراسات السابقة التى اهتمت بدراسة العلاقة بین الإرجاء 

 & Chu)ة التجنبیة والانفعالیة، فبینما توصلت دراسة الفعال واستراتیجیات المواجه

Choi, 2005)  إلى وجود علاقة ارتباطیة سالبة دالة احصائیاً بین الإرجاء الفعال

واستراتیجیات المواجهة التجنبیة، ووجود علاقة ارتباطیة سالبة غیر دالة احصائیاً 

وصلت دراسة بین استراتیجیات المواجهة الانفعالیة والإرجاء الفعال، ت

(Chowdhury, 2016)  إلى عدم وجود علاقة ارتباطیة دالة احصائیاً بین

الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة التجنبیة، ووجود علاقة ارتباطیة موجبة 

 .غیر دالة احصائیاً بین استراتیجیات المواجهة الانفعالیة والإرجاء الفعال

 & Choi)ة كما فى دراسات كشفت نتائج العدید من الدراسات السابق - ب

Moran, 2009; Chowdhury, 2016; Kim et al., 2017; Purwanto 

& Natalya, 2018; Wu, 2018; Zhou, 2018)  عن ارتباط العوامل

الخمسة الكبرى للشخصیة بالإرجاء الفعال، إلا أن نتائج البحوث قد تباینت فى 

 . الكبرىطبیعة هذه العلاقة بتباین عوامل الشخصیة الخمسة 

وجود تناقض فى نتائج الدراسات السابقة التى اهتمت بدراسة العلاقة بین  - ت

إلى عدم  (Wu, 2018)الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى، حیث توصلت دراسة 

دلالة العلاقة الارتباطیة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى، فى حین توصلت 
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موجبة دالة احصائیاً بین التحصیل  باقى الدراسات إلى وجود علاقة ارتباطیة

تفضیل الضغط، (الدراسى وكل من الإرجاء الفعال ككل، وأبعاد الإرجاء الفعال 

، وإن اختلفت طبیعة )والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

 ;Gendron, 2011)هذه العلاقة باختلاف أبعاد الإرجاء الفعال كما فى دراسات 

Kim & Seo, 2013; Purwanto & Natalya, 2018) ووجود علاقة ،

القرار المتعمد (ارتباطیة سالبة دالة احصائیاً بین التحصیل الدراسى وبعد 

 .(Hensley, 2013; Kim et al., 2017)كما فى دراسات ) بالإرجاء

معظم الدراسات السابقة قد توصلت إلى وجود ارتباط دال بین الإرجاء الفعال  - ث

استراتیجیات مواجهة الضغوط والعوامل الخمسة الكبرى للشخصیة كما  وكل من

 ;Chowdhury, 2016; Kim et al., 2017; Wu, 2018)فى دراسات 

Zhou, 2018) إلا أن نتائج البحوث قد تباینت فیما یخص أى من هذه ،

 .المتغیرات أكثر تأثیراً فى الإرجاء الفعال

  :فروض البحث

  :نتائج الدراسات السابقة یمكن صیاغة فروض البحث الآتیةفى ضوء الإطار النظرى و 

توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیاً بین الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة  -١

  .لدى أفراد عینة البحث) الإقدام، والتجنب، والدعم الاجتماعى(الأكادیمیة 

والعوامل الخمسة الكبرى  توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیاً بین الإرجاء الفعال -٢

) الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، والإنفتاح على الخبرة(للشخصیة 

  . لدى أفراد عینة البحث

توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیاً بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى لدى  -٣

  .أفراد عینة البحث

أفراد عینة البحث من خلال استراتیجیات  یمكن التنبؤ بالإرجاء الفعال لدى -٤

  .المواجهة الأكادیمیة، والعوامل الخمسة الكبرى للشخصیة

:وتنقسم إلى: عینة البحث  

الهـــــــدف منهـــــــا حســـــــاب الخصـــــــائص الســـــــیكومتریة : عینـــــــة الكفـــــــاءة الســـــــیكومتریة

وتكونـــــت عینـــــة الكفـــــاءة الســـــیكومتریة مـــــن عینـــــة . لأدوات البحـــــث) الصـــــدق والثبـــــات(
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ـــــة جامعـــــة طنطـــــا، بمتوســـــط عمـــــرى ) ١٢٣(قوامهـــــا  ـــــة التربی ـــــات كلی ـــــة مـــــن طالب طالب

 ).٦٨,٠(عاماً، وإنحراف معیارى مقداره ) ٨٢,٢٠(

ـــــة البحـــــث الأساســـــیة ـــــت مـــــن : عین مـــــن شـــــعبة  ٩٣(، مـــــنهم طالبـــــة) ٢١٥(وتكون

، تــــــم اختیــــــارهن )مــــــن شــــــعبة الفیزیــــــاء ٥٣مــــــن شــــــعبة الكمیــــــاء، و ٦٩الریاضــــــیات، 

لفرقــــة الثالثــــة بكلیــــة التربیــــة جامعــــة طنطــــا، بمتوســــط بطریقــــة عشــــوائیة مــــن طالبــــات ا

  ).٦٥,٠(عاماً، وإنحراف معیارى مقداره ) ٥٢,٢٠(عمرى 

  :أدوات البحث

  )١(مقیاس الإرجاء الفعال      ملحق : أولاً 

 Active Procrastination Scale (APS)  

  )الباحثة: ترجمة)    ( Choi & Moran, 2009:إعداد(

  الهدف من المقیاس :  

  . یهدف هذا المقیاس إلى قیاس الإرجاء الفعال لدى طلاب الجامعة

 وصف المقیاس:  

  :عبارة، موزعة على أربعة أبعاد كما یلى) ١٦(یتكون المقیاس من 

ویقیس هذا البعد إلى أى مدى یفضل الأشخاص العمل تحت  :تفضیل الضغط -١

من خلال أربع عبارات ویقاس . وطأة ضغط الوقت، وإنجاز المهام فى اللحظة الأخیرة

  ).١٣، ٥،٩، ١(هى 

ویقیس هذا البعد إلى أى مدى یمیل الأشخاص إلى  :لقرار المتعمد بالإرجاءا  -٢

تأجیل عن عمد ما خططوا له من أعمال وتركیز انتباههم على مهام أخرى أكثر 

 ویقاس من خلال. إلحاحاً أو أكثر أهمیة وذلك استجابة للمتطلبات الخارجیة المتغیرة

  ).١٤، ١٠، ٦، ٢(أربع عبارات هى 

ویقیس هذا البعد إلى أى مدى یمكن  :القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة -٣

للأشخاص تقدیر الحد الأدنى من الوقت اللازم لإنجاز المهام بدقة والانتهاء منها فى 

مشكلة الوقت المحدد، وبالتالى الوفاء بالمواعید النهائیة لأى مهمة دون مواجهة أى 

  ).١٥، ١١، ٧، ٣(ویقاس من خلال أربع عبارات هى . فى إدارة الوقت

                                           
 تم اختیار العینة من طالبات الشعب العلمیة لضبط نوع الجنس والتخصص.  



١٠٢ 

ویقیس هذا البعد إلى أى مدى یحصل الأشخاص على نتائج  :الرضا عن النتائج -٤

ویقاس . نهائیة مرضیة بإنجاز أعمالهم بنجاح فى موعدها والوفاء بالمواعید النهائیة

  ).١٦، ١٢، ٨، ٤(من خلال أربع عبارات هى 

 ریقة تقدیر الدرجةط:  

یعد هذا المقیاس من نوع التقریر الذاتى، یجیب علیه المفحوص من خلال تدریج 

، ویأخذ الدرجات )لا أوافق بشدة –لا أوافق –محاید –أوافق –أوافق بشدة(خماسي 

على الترتیب، باستثناء العبارات السلبیة التى تأخذ عكس هذا ) ١- ٢- ٣-٤- ٥(

، وبذلك )١٦، ١٥، ١٣، ١٢، ١١، ٩، ٨، ٧، ٥، ٤، ٣، ١(التدریج وهى العبارات 

تكون الدرجة الدنیا لكل بعد هى أربع درجات، والدرجة القصوى للبعد هى عشرون 

  .درجة

  :الكفاءة السیكومتریة لمقیاس الإرجاء الفعال

  : الصدق

قام معدو المقیاس بالتحقق من الصدق العاملى للمقیاس من خلال التحلیل العاملى 

تفضیل : شافى والذى أسفرت نتائجه عن وجود أربعة عوامل والتى تمثلت فىالاستك

الضغط، والقرار المتعمد بالإرجاء، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، و الرضا عن 

النتائج كما تم التحقق من صدق المقیاس من خلال حساب معاملات الارتباط بین 

تهم على عدد من المقاییس المرتبطة درجات الطلاب على أبعاد المقیاس ودرجا

بالإرجاء الفعال مثل الإستخدام الهادف للوقت، وإدراك قیمة الوقت، وفعالیة الذات، 

والرضا عن الحیاة، واستراتیجیات مواجهة الضغوط، والعوامل الخمسة الكبرى فى 

، وفى الدراسة الحالیة. الشخصیة، وكانت معاملات الارتباط جمیعها دالة إحصائیاً 

قامت الباحثة بترجمة المقیاس وعرضه على المتخصصین فى اللغة الإنجلیزیة للتأكد 

من دقة وصحة الترجمة، بالإضافة إلى مجموعة من المتخصصین فى علم النفس 

للتأكد من سلامة صیاغة العبارات وملائمتها للبیئة العربیة، وفى ضوء ذلك تم إجراء 

قیاس على مجموعة من الطلاب للتأكد من التعدیلات المطلوبة، كما تم عرض الم

وبهذا تأكدت الباحثة من صدق وصلاحیة . مدى وضوح العبارات وسهولة فهمها
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كما قامت الباحثة بالتحقق من صدق . المقیاس من حیث اللغة ووضوح العبارات

  :المقیاس إحصائیاً عن طریق

 :الصدق العاملى

طریقة المكونات الأساسیة لـ  تم التحقق من الصدق العاملى للمقیاس بإستخدام

لدى أفراد عینة  varimaxوالتدویر المتعامد بطریقة فاریماكس  Hottellingهوتلنج 

لا تقل عن  Eigen Valueقیمة (الكفاءة السیكومتریة، وقد تم استخدام محك كایزر 

لتحدید ) ٣,٠قیم التشبع أكبر من أو تساوى (، ومحك جیلفورد )الواحد الصحیح

لمستخرجة ذات التشبعات الدالة، وقد أظهرت نتائج التحلیل العاملى أن العوامل ا

نتائج ) ١(ویبین جدول . المقیاس یتشبع بأربعة عوامل، تشبع كل عامل بأربع عبارات

  .التحلیل العاملى للمقیاس بعد التدویر

  )١(جدول 

 نتائج التحلیل العاملى لمقیاس الإرجاء الفعال بعد التدویر

العامل : أن مقیاس الإرجاء الفعال تشبع بأربعة عوامل) ١(ویتبین من جدول 

٪ من التباین الكلى ٦١٥,١٥، وقد فسر ٤٩٨,٢جذره الكامن ) تفضیل الضغط(الأول 

). ٧٣٩,٠(إلى ) ٦٦١,٠(بعاتها من عبارات، إمتدت تش) ٤(للمقیاس، وتشبعت به 

٪ ٠١٨,١٥، وقد فسر ٤٠٣,٢جذره الكامن ) القرار المتعمد بالإرجاء(العامل الثانى 

) ٦٥٠,٠(عبارات، إمتدت تشبعاتها من ) ٤(من التباین الكلى للمقیاس وتشبعت به 

  العامل الرابع  العامل الثالث  العامل الثانى  العامل الأول

  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة

٥٢٤,٠  ٤  ٧٩٧,٠  ٣  ٧٥٥,٠  ٢  ٦٦١,٠  ١  

٦٥٢,٠  ٨  ٦٣٨,٠  ٧  ٦٥٠,٠  ٦  ٦٨٧,٠  ٥  

٦١٥,٠  ١٢  ٧٤٦,٠  ١١  ٨٣٢,٠  ١٠  ٦٦٣,٠  ٩  

٨٦٦,٠  ١٦  ٦٧٨,٠  ١٥  ٧٥٩,٠  ١٤  ٧٣٩,٠  ١٣  

  ١٨٢,٢  ٢٥٢,٢  ٤٠٣,٢  ٤٩٨,٢  الجذر الكامن

نسبة التباین 

  العاملى

٦٣٨,١٣  ٠٧٤,١٤  ٠١٨,١٥  ٦١٥,١٥  
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 جذره الكامن) القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة(العامل الثالث ). ٨٣٢,٠(إلى 

عبارات، ) ٤(٪ من التباین الكلى للمقیاس، وتشبعت به ٠٧٤,١٤، وقد فسر ٢٥٢,٢

جذره ) الرضا عن النتائج(العامل الرابع ). ٧٩٧,٠(إلى ) ٦٣٨,٠(إمتدت تشبعاتها من 

) ٤(٪ من التباین الكلى للمقیاس، وتشبعت به ٦٣٨,١٣، وقد فسر ١٨٢,٢الكامن 

ولقد فسرت العوامل الأربعة ).٨٦٦,٠( إلى) ٥٢٤,٠(عبارات، إمتدت تشبعاتها من 

من التباین الكلى ) ٪٣٤٥,٥٨( المستخلصة من التحلیل العاملى تباین مقداره 

 .للمصفوفة

  :الاتساق الداخلى

  :تم التحقق من الاتساق الداخلى للمقیاس  كما یلى

 تم حساب معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلیة للبعد الذى تنتمى إلیه، -أ

، )٨١١,٠، ٦٨٥,٠(ما بین ) تفضیل الضغط(فتراوحت معاملات الارتباط على بعد 

القدرة (، وعلى بعد )٨٣٥,٠، ٦٨١,٠(ما بین) القرار المتعمد بالإرجاء(وعلى بعد  

الرضا عن (، وعلى بعد )٧٩٧,٠، ٦٨٨,٠(ما بین ) على الوفاء بالمواعید النهائیة

اءت جمیع معاملات الارتباط مرتفعة ودالة ، وقد ج)٨٠٨,٠، ٦٧٣,٠(ما بین ) النتائج

  ).٠١,٠(إحصائیاً عند مستوى 

تفضیل (تم حساب معاملات ارتباط درجة كل بعد من الأبعاد الأربعة للمقیاس  -ب

الضغط، القرار المتعمد بالإرجاء، القدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، الرضا عن 

، ٦١٥,٠، ٦٥٣,٠، ٧٩٢,٠(  على التوالىبالدرجة الكلیة للمقیاس، فجاءت ) النتائج

 ).٠١,٠(وجمیعها مرتفعة ودالة إحصائیاً عند مستوى  )٧١٨,٠

  :الثبات

قام معدو المقیاس بالتحقق من ثبات المقیاس فى صورته الأجنبیة من خلال 

حساب معاملات ثبات ألفا كرونباخ  للأبعاد الأربعة للمقیاس والتى تراوحت ما بین 

)٨٣,٠،  ٧٠,٠.(  

وفى البحث الحالى، قامت الباحثة بالتحقق من ثبات المقیاس بحساب معاملات ثبات 

تفضیل الضغط، القرار المتعمد بالإرجاء، القدرة على (ألفا كرونباخ لأبعاد المقیاس 
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والمقیاس ككل، فكانت على التوالى ) الوفاء بالمواعید النهائیة، الرضا عن النتائج

  .وهى قیم عالیة ومقبولة) ٠, ٨٢١، ٧٤٣,٠، ٧١٨,٠، ٧٦٥,٠، ٧٣٩,٠(

ویتضح مما سبق أن مقیاس الإرجاء الفعال صادق وثابت ویمكن الوثوق بنتائجه فى 

 .البیئة المصریة

  )٢(مقیاس استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة       ملحق : ثانیاً 

 Academic Coping Strategies Scale (ACSS)  

  )الباحثة: ةترجم)    ( Sullivan, 2010:إعداد(

 الهدف من المقیاس :  

ـــــــى یســـــــتخدمها  ـــــــة اســـــــتراتیجیات المواجهـــــــة الت ـــــــى معرف ـــــــاس إل یهـــــــدف هـــــــذا المقی

  . طلاب الجامعة للتعامل مع الضغوط الأكادیمیة

 وصف المقیاس:  

المواجهة التى یستخدمها الطلاب لمواجهة ) آلیات(یحدد هذا المقیاس میكانیزمات 

: مثل(عرض موقف أكادیمى محدد على الطلاب الفشل فى الدراسة، وذلك من خلال 

افترض أنك حصلت على درجات منخفضة بشكل ملحوظ فى أحد الاختبارات بخلاف 

، ثم بعد ذلك یطلب من الطلاب تحدید ما سیفعلونه فى مثل هذا )ما أنت معتاد علیه

الموقف الأكادیمى الضاغط وذلك من خلال الاستجابة على عبارات المقیاس، حیث 

عبارة موزعة على ) ٣٤(ویتكون المقیاس من . كل عبارة إلى استراتیجیة محددة تشیر

  :ثلاثة أبعاد كما یلى

ویقیس هذا البعد ما إذا كان الطالب یمیل إلى بذل جهود متنوعة للوصول  :الإقدام -١

فهو یقیم رغبة الفرد فى القیام بحلول . إلى حل للمشكلات التى تواجهه بشكل مباشر

، ٧، ٤، ١(ویقاس من خلال خمس عشرة عبارة هى . كلة التى تواجههجازمة للمش

٣٤، ٣٣، ٣٢، ٣١، ٢٩، ٢٧، ٢٥، ٢٢، ١٩، ١٦، ١٣، ١٠(  

ویقیس هذا البعد ما إذا كان الطالب یمیل للهروب من الموقف الضاغط  :التجنب  -٢

فهو یفحص سلوكیات الهروب المحتملة التى یمكن أداؤها فى مثل هذا الموقف دون 

، ١٤، ١١، ٨، ٥، ٢(ویقاس من خلال إحدى عشر عبارة هى . قیام بأى حل فعلىال

٣٠، ٢٨، ٢٦، ٢٣، ٢٠، ١٧(  
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یفحص هذا البعد ما إذا كان الطالب یفضل مساعدة الآخرین  :الدعم الاجتماعى -٣

فى مواجهة مثل هذه المواقف الضاغطة أم لا ، حیث یقیم أفعاله المرتبطة برغبته فى 

ویقاس من خلال ثمان . ة الآخرین للتعامل مع هذه المشكلاتالبحث عن مساعد

  )٢٤، ٢١، ١٨، ١٥، ١٢، ٩، ٦، ٣(عبارات هى 

 طریقة تقدیر الدرجة:  

یعد هذا المقیاس من نوع التقریر الذاتى، یجیب علیه المفحوص من خلال تدریج 

) ١-٢- ٣- ٤-٥(، ویأخذ الدرجات )مطلقاً  –نادراً  –أحیاناً  –غالباً  –دائماً (خماسى 

المكون من خمس عشرة عبارة  الإقدامعلى الترتیب، وتتراوح الدرجة الكلیة  للبعد الأول 

المكون  التجنبدرجة، فى حین تتراوح الدرجة الكلیة للبعد الثانى ) ٧٥- ١٥(ما بین 

درجة، كما تتراوح الدرجة الكلیة للبعد ) ٥٥ - ١١(من إحدى عشر عبارة ما بین 

  .درجة) ٤٠ -  ٨(المكون من ثمان عبارات ما بین  الدعم الاجتماعىالثالث 

  الكفاءة السیكومتریة لمقیاس استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة(ACSS):  

  :الصدق

مقیاس استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة ) Sullivan, 2010(أعدت سولیفانا 

(ACSS)  هىعبارة موزعة على ثلاثة أبعاد ) ٥٦(فى صورته الأولیة المكونة من :

، وبعد الدعم الاجتماعى Avoidance، وبعد التجنب Approachبعد الإقدام 

Social Support وفى محاولة لتحسین المقیاس، قامت ،)Sullivan, 2010 (

باختبار البنیة العاملیة للمقیاس باستخدام التحلیل العاملى التوكیدى، وبعد حذف بعض 

یدة، أشارت النتائج إلى تمتع المقیاس العبارات ذات المؤشرات السیكومتریة غیر الج

عبارة ببنیة عاملیة جیدة داعمة لنموذج العوامل ) ٣٤(فى صورته النهائیة المكونة من 

، كما )الدعم الاجتماعى(، وبعد )التجنب(، وبعد )الإقدام(الثلاثة، والتى تمثلت فى بعد 

ونة من أظهر مؤشرات حسن مطابقة أفضل من المؤشرات الخاصة بالصورة المك

كما تم التحقق من صدق المقیاس من خلال حساب معاملات الارتباط . عبارة) ٥٦(

بین درجات الطلاب على أبعاد المقیاس ودرجاتهم على مقاییس التنظیم الذاتى والتحكم 

الشخصى وفعالیة الذات الأكادیمیة وقلق الامتحان، وكانت معاملات الارتباط جمیعها 

  .دالة إحصائیاً 
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اسة الحالیة، قامت الباحثة بترجمة المقیاس وعرضه على المتخصصین وفى الدر 

فى اللغة الإنجلیزیة للتأكد من صحة ودقة الترجمة، بالإضافة إلى مجموعة من 

المتخصصین فى علم النفس للتأكد من سلامة  صیاغة العبارات وملائمتها للبیئة 

ا تم عرض المقیاس على العربیة، وفى ضوء ذلك تم إجراء التعدیلات المطلوبة، كم

وبهذا تأكدت . مجموعة من الطلاب للتأكد من مدى وضوح العبارات وسهولة فهمها

كما قامت . الباحثة من صدق وصلاحیة المقیاس من حیث اللغة ووضوح العبارات

  :الباحثة بالتحقق من صدق المقیاس إحصائیاً عن طریق

 :الصدق العاملى

یاس بإستخدام طریقة المكونات الأساسیة لـ تم التحقق من الصدق العاملى للمق

لدى أفراد عینة  varimaxوالتدویر المتعامد بطریقة فاریماكس  Hottellingهوتلنج 

لا تقل عن  Eigen Valueقیمة (الكفاءة السیكومتریة، وقد تم استخدام محك كایزر 

ید لتحد) ٣,٠قیم التشبع أكبر من أو تساوى (، ومحك جیلفورد )الواحد الصحیح

العوامل المستخرجة ذات التشبعات الدالة، وقد أظهرت نتائج التحلیل العاملى أن 

المقیاس تشبع بثلاثة عوامل، تشبع العامل الأول بخمس عشرة عبارة، والثانى بإحدى 

نتائج التحلیل العاملى للمقیاس ) ٢(ویبین جدول . عشرة عبارة، والثالث بثمان عبارات

  .بعد التدویر

   )٢(جدول 

  التدویر الأكادیمیة بعد تائج التحلیل العاملى لمقیاس استراتیجیات المواجهةن
  العامل الثالث  العامل الثانى  العامل الأول

  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة
٧٥١,٠  ٣  ٥٥٢,٠  ٢٦  ٥٧٤,٠  ٢  ٦٠٥,٠  ٢٥  ٥٢٤,٠  ١  
٦٧١,٠  ٦  ٥٧٣,٠  ٢٨  ٤٧٤,٠  ٥  ٦٨٤,٠  ٢٧  ٥٣٢,٠  ٤  
٧٩٨,٠  ٩  ٤٤٩,٠  ٣٠  ٦٧١,٠  ٨  ٥٩٢,٠  ٢٩  ٤١٦,٠  ٧  

٥٠٠,٠  ١٢      ٧٢٥,٠  ١١  ٥٦٧,٠  ٣١  ٤٩٥,٠  ١٠  
٨١٣,٠  ١٥      ٤٨٤,٠  ١٤  ٥٥٩,٠  ٣٢  ٥١٠,٠  ١٣  
٤٦٥,٠  ١٨      ٧٣٧,٠  ١٧  ٥٨١,٠  ٣٣  ٥٠٩,٠  ١٦  
٤٧٤,٠  ٢١      ٤٩٨,٠  ٢٠  ٤٧٥,٠  ٣٤  ٤٦٩,٠  ١٩  
٦٨٣,٠  ٢٤      ٥٥٤,٠  ٢٣      ٥٥٣,٠  ٢٢  

 الجذر
  الكامن

٧٨٠,٣  ١٠٣,٤  ٧٣٦,٤  

نسبة 
التباین 
  العاملى

١١٩,١١  ٠٦٧,١٢  ٩٢٨,١٣  
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أن مقیاس استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة تشبع بثلاثة ) ٢(ویتبین من جدول  

٪ من التباین ٩٢٨,١٣، وقد فسر ٧٣٦,٤جذره الكامن ) الإقدام(العامل الأول : عوامل

إلى ) ٤١٦,٠(إمتدت تشبعاتها من عبارة، ) ١٥(الكلى للمقیاس، وتشبعت به 

٪ من ٠٦٧,١٢، وقد فسر ١٠٣,٤جذره الكامن ) التجنب(العامل الثانى ). ٦٨٤,٠(

إلى ) ٤٤٩,٠(عبارة، إمتدت تشبعاتها من ) ١١(التباین الكلى للمقیاس وتشبعت به 

، وقد فسر ٧٨٠,٣جذره الكامن ) الدعم الاجتماعى(العامل الثالث ). ٧٣٧,٠(

عبارات، إمتدت تشبعاتها من ) ٨(باین الكلى للمقیاس، وتشبعت به ٪ من الت١١٩,١١

ولقد فسرت العوامل الثلاثة المستخلصة من التحلیل العاملى ). ٨١٣,٠(إلى ) ٤٦٥,٠(

  .من التباین الكلى للمصفوفة) ٪١١٤,٣٧( تباین مقداره 

  :الاتساق الداخلى

رتباط درجة كل مفردة تم التحقق من الاتساق الداخلى للمقیاس بحساب معاملات ا

) الإقدام(بالدرجة الكلیة للبعد الذى تنتمى إلیه، فتراوحت معاملات الارتباط على بعد 

، وعلى )٧٦٣,٠، ٤٨٨,٠(ما بین ) التجنب(، وعلى بعد )٦١٧,٠، ٥١٤,٠(ما بین 

، وقد جاءت جمیع معاملات )٨٢٠,٠، ٥٠٣,٠(ما بین ) الدعم الاجتماعى(بعد 

  ).٠١,٠(لة إحصائیاً عند مستوى الارتباط مرتفعة ودا

  :الثبات

قام معدو المقیاس بالتحقق من ثبات المقیاس فى صورته الأجنبیة من خلال 

الإقدام، والتجنب، والدعم (حساب معاملات ثبات ألفا كرونباخ للأبعاد الثلاثة للمقیاس 

  ).٨١,٠، ٨٢,٠، ٩١,٠(، فكانت على التوالى )الاجتماعى

مت الباحثة بالتحقق من ثبات المقیاس بحساب معاملات ثبات وفى البحث الحالى، قا

، فكانت على )الإقدام، والتجنب، والدعم الاجتماعى(ألفا كرونباخ لأبعاد المقیاس 

  .وهى قیم عالیة ومقبولة) ٨١٠,٠، ٨٠٢,٠، ٨٣٨,٠(التوالى 

صادق  (ACSS)ویتضح مما سبق أن مقیاس استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة 

  .ویمكن الوثوق بنتائجه فى البیئة المصریةوثابت 

  

  



١٠٩ 

  )٣(قائمة العوامل الخمسة الكبرى       ملحق : ثالثاً 

 Big Five Inventory (BFI)  

أبـــو زیـــد ســـعید : ترجمـــة)    ( John et al., 1991; 2008:إعـــداد(

  )٢٠٠٨الشویقى، 

 الهدف من القائمة :  

ـــــى قیـــــاس ســـــمات الشخصـــــیة وفـــــق نمـــــو  ذج العوامـــــل الخمســـــة تهـــــدف هـــــذه القائمـــــة إل

  .الكبرى

 وصف القائمة:  

  :عبارة، موزعة على خمسة أبعاد كما یلى) ٤٤(تتكون القائمة من 

ویقیس هذا البعد المیل نحو المشاركة الاجتماعیة والتفضیل للمواقف : الانبساطیة -١

  . ویقاس من خلال ثمان عبارات. الاجتماعیة والتعامل معها

البعد التحمس لمساعدة الآخرین وإرضائهم والتعاطف ویقیس هذا  :المقبولیة  -٢

  .ویقاس من خلال تسع عبارات. معهم

ویقیس هذا البعد المیل إلى تحمل المسئولیة والتخطیط والتنظیم  :یقظة الضمیر -٣

ویقاس . والمثابرة لتحقیق الأهداف المرجوة، والتفكیر قبل القیام بأى شئ، وضبط الذات

  .من خلال تسع عبارات

، الانفعالى أو عدم التوافق) أو الثبات(ویقیس هذا البعد عدم الاستقرار  :العصابیة -٤

  .ویقاس من خلال ثمان عبارات. والمیل إلى الأفكار والمشاعر السلبیة أو الحزینة

ویقیس هذا البعد النضج العقلى والاهتمام بالثقافة، وحب  :الانفتاح على الخبرة -٥

لاستقلالیة فى إصدار الأحكام والحساسیة للجمال وطرح الاستطلاع وطلاقة الفكر وا

  ویقاس من خلال عشر عبارات. الأفكار غیر المألوفة والتصورات الخیالیة الفعالة

 طریقة تقدیر الدرجة:  

تعد هذه القائمة من نوع التقریر الذاتى، یجیب علیه المفحوص من خلال تدریج 

، ویأخذ )لا أوافق بشدة –لا أوافق قلیلاً  –لا أدرى –أوافق قلیلاً  –أوافق بشدة(خماسى 

على الترتیب فى حالة العبارات الموجبة والعكس فى حالة ) ١- ٢- ٣-٤-٥(الدرجات 

  :توزیع هذه العبارات) ٣(ویوضح جدول . العبارات السالبة
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  )٣(جدول 

 توزیع عبارات قائمة العوامل الخمسة الكبرى
  بةالعبارات السال  العبارات الموجبة  العوامل

  ٣١- ٢١- ٦  ٣٦- ٢٦- ١٦- ١١- ١  الانبساطیة
  ٣٧- ٢٧- ١٢- ٢  ٤٢- ٣٢- ٢٢- ١٧- ٧  المقبولیة

  ٤٣- ٢٣- ١٨- ٨  ٣٨- ٣٣- ٢٨- ١٣- ٣  یقظة الضمیر
  ٣٤- ٢٤- ٩  ٣٩- ٢٩- ١٩- ١٤- ٤  العصابیة

  ٤١- ٣٥  ٤٤- ٤٠- ٣٠- ٢٥- ٢٠- ١٥- ١٠- ٥  الانفتاح على الخبرة

  الكفاءة السیكومتریة لقائمة العوامل الخمسة الكبرى(BFI):  

  :الصدق

تم التحقق من صدق القائمة فى صورتها الأجنبیة من خلال حساب معاملات 

الارتباط بین درجات الطلاب على القائمة ودرجاتهم على كل من مقیاس العوامل 

، ومقیاس العوامل ١٩٩٢عام   Goldbergالخمسة الكبرى الذى أعده جولدبرج 

، وكانت ١٩٩٢عام   Costa & McCraeالخمسة الكبرى الذى أعده كوستا وماكرى 

وقام مترجم . على التوالى وجمیعها دالة إحصائیاً  ٩٢,٠، ٩٥,٠معاملات الارتباط 

القائمة بحساب الصدق من خلال حساب معامل الارتباط بین درجات الطلاب على 

ترجمة  Buchananالقائمة ودرجاتهم على مقیاس العوامل الخمسة الكبرى لبیوتشانان 

وهو دال إحصائیاً عند  ٧٥٦,٠، وكان معامل الارتباط )٢٠٠٤(عبد المنعم الدردیر 

وفى الدراسة الحالیة، قامت الباحثة بالتحقق من صدق القائمة عن . ٠١,٠مستوى 

طریق حساب معاملات الارتباط بین درجات الطلاب على أبعاد القائمة ودرجاتهم 

ترجمة  Costa & McCrae على مقیاس العوامل الخمسة الكبرى لـ كوستا وماكرى 

، وكانت معاملات الارتباط لأبعاد القائمة )١٩٩٧بدر محمد الأنصارى، (

على ) الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، والانفتاح على الخبرة(

وهى معاملات ارتباط دالة ) ٧١٢,٠، ٦٨٩,٠، ٧٢٦,٠، ٦٩٩,٠، ٧٠٦,٠(الترتیب 

  .صدق القائمةوهذا یدل على  ٠١,٠إحصائیاً عند مستوى 

  :الثبات

قام معدو القائمة بالتحقق من ثبات القائمة فى صورتها الأجنبیة من خلال حساب 

) ٩٠,٠، ٧٥,٠(معاملات ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد القائمة والتى تراوحت ما بین 

، وكذلك من خلال إعادة التطبیق بعد ثلاثة أشهر فتراوحت ٨٠,٠بمتوسط یزید عن 
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كما قام مترجم . ٨٥,٠بمتوسط مقداره ) ٩٠,٠، ٨٠,٠(ا بین معاملات الثبات م

القائمة بالتحقق من ثبات القائمة فى صورتها العربیة من خلال حساب معاملات ثبات 

الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، (ألفا كرونباخ لأبعاد القائمة 

. على التوالى) ٧٥,٠، ٦٥,٠، ٧٨,٠، ٧٦,٠، ٦٢,٠(، فكانت )والانفتاح على الخبرة

وفى البحث الحالى، قامت الباحثة بالتحقق من ثبات القائمة بحساب معاملات ثبات 

الانبساطیة، والمقبولیة، ویقظة الضمیر، والعصابیة، (ألفا كرونباخ لأبعاد القائمة 

على ) ٧٦٣,٠، ٧٩٠,٠، ٧٤١,٠، ٧١٤,٠، ٧٣١,٠(فكانت ) والانفتاح على الخبرة

  .قیم مقبولةالتوالى وهى 

صادقة وثابتة ویمكن  (BFI)ویتضح مما سبق أن قائمة العوامل الخمسة الكبرى 

  .الوثوق بنتائجها فى البیئة المصریة

 خطوات إجراء البحث:  

، للتأكد )طالبة ١٢٣(ترجمة وتطبیق أدوات البحث على عینة الكفاءة السیكومتریة  )١

 .من الخصائص السیكومتریة للأدوات

بحث بعد التحقق من صدقها وثباتها على عینة البحث الأساسیة تطبیق أدوات ال )٢

من طالبات الفرقة الثالثة بكلیة التربیة جامعة ) طالبة ٢١٥(التى تكونت من 

 .طنطا

 .رصد الدرجات التى حصلت علیها الطالبات فى امتحانات الفصل الدراسى الأول )٣

یة للعلوم الإجتماعیة تحلیل البیانات إحصائیاً باستخدام حزمة البرامج الإحصائ )٤

SPSS ،حیث تم استخدام تحلیل الانحدار المتعدد المتدرج، والتحلیل العاملى ،

 .ومعامل ارتباط بیرسون لاختبار صحة فروض البحث وتفسیر النتائج

عرض النتائج وتفسیرها ومناقشتها فى ضوء أدب البحث، وتقدیم مجموعة من  )٥

  .التوصیات والمقترحات

  :رهانتائج البحث وتفسی

  :نتائج الفرض الأول ومناقشتها 

توجــــــــد علاقـــــــة ارتباطیــــــــة دالــــــــة إحصــــــــائیاً بــــــــین  "ه یـــــــنص الفــــــــرض الأول علــــــــى أنــــــــ

الإقـــــــدام، والتجنـــــــب، والـــــــدعم (الإرجـــــــاء الفعـــــــال واســـــــتراتیجیات المواجهـــــــة الأكادیمیـــــــة 
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ـــــة البحـــــث) الإجتمـــــاعى ـــــراد عین ـــــدى أف وللتحقـــــق مـــــن صـــــحة هـــــذا الفـــــرض قامـــــت ." ل

بــــــین درجــــــات الطالبــــــات علــــــى مقیــــــاس " بیرســــــون"ارتبــــــاط  الباحثــــــة بحســــــاب معامــــــل

، اســــــــتراتیجیات المواجهــــــــة الأكادیمیــــــــةالإرجــــــــاء الفعــــــــال، ودرجــــــــاتهن علــــــــى مقیــــــــاس 

  )٤(وذلك كما هو موضح فى جدول 

)٤(جدول   

قیم معاملات ارتباط بیرسون بین درجات الطالبات على مقیاس الإرجاء الفعال،  

لمواجهة الأكادیمیة، وقائمة العوامل الخمسة استراتیجیات اودرجاتهن على مقیاس 

 الكبرى، ودرجات التحصیل الدراسى لدیهن
  المتغیر التابع                  

  
  

  المتغیرات المستقلة

  الإرجاء الفعال

  
تفضیل 
  الضغط

القرار 
المتعمد 
  بالإرجاء

القدرة على الوفاء 
  بالمواعید النھائیة

الرضا عن 
  النتائج

  
  الدرجة الكلیة

ت 
جیا

اتی
تر

س
ا

ة 
جھ
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لم

ا
یة

یم
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لأك
ا

  

٠,٢٦٨**  الإقدام  **٠,٤٧٦  **٠,٤٧٠  **٠,٢٥٣  **٠,٥٤١  

٠,٤٠٩- **  ٠,٢٢٤- **  ٠,٣٨١- **  التجنب  ** -٠,٤٦١- **  ٠,٢٢٨  
  ٠,٤٣٩- **  ٠,٢٥٥- **  ٠,٤١٣- **  ٠,٢١١- **  ٠,٣٠٨- **  الدعم الإجتماعى

ة 
س

خم
 ال

ل
ام

عو
ال

ى
بر

لك
ا

  

٠,٣٦٨- **  ٠,٢٨٠- **  ٠,٤٠٣- **  العصابیة  ** -٠,٥٢٥- **  ٠,٣٦٥  
  ٠,٤٤٤**  ٠,٣٢١**  ٠,٢٤٢**  ٠,٣٠٣**  ٠,٣٣٤**  یقظة الضمیر
  ٠,٤٣١**  ٠,٣٢٢**  ٠,٢٧٠**  ٠,١٤٤*  ٠,٤٢١**  الإنبساطیة
  ٠,٣٤٥**  ٠,٢٢٤**  ٠,٢٣٩**  ٠,٢٥٤**  ٠,٢١٧**  المقبولیة

  ٠,٤٤٧**  ٠,٢٩١**  ٠,٢٩٤**  ٠,٢٦١**  ٠,٣٥٩**  الانفتاح على الخبرة

  ٦٠٣,٠  ٣٦٧,٠  ٤٩٨,٠  ٣٥٦,٠  ٤٠٩,٠  التحصیل الدراسى

  )٠,٠٥(مستوى دلالة )                        * ٠,٠١(مستوى دلالة **

  :تفسیر نتائج الفرض الأول 

  :ما یأتى) ٤(یتضح من جدول 

ـــــــة إحصـــــــائیاً عنـــــــد مســـــــتوى   - بـــــــین ) ٠,٠١( وجـــــــود علاقـــــــة ارتباطیـــــــة موجبـــــــة دال

تفضـــــیل الضـــــغط، والقـــــرار (لفعـــــال وكـــــل مـــــن أبعـــــاد الإرجـــــاء ا) الإقـــــدام(اســـــتراتیجیة 

، )المتعمـــــد بالإرجـــــاء، والقـــــدرة علـــــى الوفـــــاء بالمواعیـــــد النهائیـــــة، والرضـــــا عـــــن النتـــــائج

  .والدرجة الكلیة

بــــــــین ) ٠,٠١( وجــــــــود علاقــــــــة ارتباطیــــــــة ســــــــالبة دالــــــــة إحصــــــــائیاً عنــــــــد مســــــــتوى  -

تفضـــــیل الضـــــغط، والقـــــرار (وكـــــل مـــــن أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال ) التجنـــــب(اســـــتراتیجیة 
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، )لمتعمـــــد بالإرجـــــاء، والقـــــدرة علـــــى الوفـــــاء بالمواعیـــــد النهائیـــــة، والرضـــــا عـــــن النتـــــائجا

  .والدرجة الكلیة

بــــــــین ) ٠,٠١( وجــــــــود علاقــــــــة ارتباطیــــــــة ســــــــالبة دالــــــــة إحصــــــــائیاً عنــــــــد مســــــــتوى  -

تفضـــــــــیل (وكـــــــــل مـــــــــن أبعـــــــــاد الإرجـــــــــاء الفعـــــــــال ) الـــــــــدعم الإجتمـــــــــاعى(اســـــــــتراتیجیة 

قــــــــدرة علــــــــى الوفــــــــاء بالمواعیــــــــد النهائیــــــــة، الضــــــــغط، والقــــــــرار المتعمــــــــد بالإرجــــــــاء، وال

وفــــى ضــــوء هــــذه النتــــائج یــــتم قبــــول الفــــرض  .والدرجــــة الكلیــــة، )والرضــــا عــــن النتــــائج

  .الأول

وتتسق هذه النتیجة مع الإطار النظرى للبحث الذى یشیر إلى أن الأفراد ذوى 

رة على الإرجاء الفعال لدیهم استراتیجیات أكثر تكیفیة لمواجهة الضغوط، فهم أكثر قد

مواجهة الضغوط والتقلیل من الأثار السلبیة المرتبطة بها، حیث یوجهون انتباههم 

وأداءهم نحو المشكلات الملحة ویعطون لأنفسهم فرصة أكبر لحلها، كما ینظرون إلى 

المواقف الضاغطة على أنها بمثابة تحدى لهم أكثر من كونها مصدر للقلق أو 

المعاناة الشائعة لدى المرجئین السلبیین، والذى التهدید، هذا الشعور یحصنهم ضد 

بدوره یؤدى إلى زیادة دافعیتهم للعمل وانجاز المهام فى موعدها المحدد، ویجعلهم 

 ,Chu & Choi, 2005; Choi & Moran)یتعاملون معها بدون قلق أو توتر 

2009).  

وجود والتى توصلت إلى  (Wu, 2018)كما تتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسة 

فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال وغیر الفعال وغیر 

لصالح ذوى الإرجاء  Active Copingالمرجئین فى استراتیجیات المواجهة الفعالة 

 ;Chowdhury, 2016)الفعال، وأیضاً تتفق هذه النتیجة جزئیاً مع نتائج دراستى

Chu & Choi, 2005)   حیث توصلت دراسة(Chu & Choi, 2005)   إلى وجود

ارتباط موجب دال إحصائیاً بین الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة الموجهة نحو 

، ووجود ارتباط سالب دال إحصائیاً بین استراتیجیات Task Copingالمهمة 

والإرجاء الفعال، فى حین ارتبط الإرجاء  Avoidance Copingالمواجهة التجنبیة 

تباطاً سالباً غیر دالاً باستراتیجیات المواجهة الموجهة نحو الانفعال الفعال ار 

Emotion Coping Strategies . وكذلك توصلت دراسة(Chowdhury, 2016) 
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إلى ارتباط الارجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً بإستراتیجیات المواجهة الفعالة 

Proactive Coping Strategiesء الفعال ارتباطاً سالباً ، فى حین ارتبط الإرجا

غیر دال مع استراتیجیات المواجهة التجنبیة، وارتباطاً موجباً غیر دال مع استراتیجیات 

 Emotional Support Seeking) البحث عن الدعم الانفعالى(المواجهة الانفعالیة 

Coping.  

ــــز بهــــا الأشــــخاص  ــــى یتمی ــــة النتیجــــة الســــابقة إلــــى الخصــــائص الت وترجــــع الباحث

الإرجـــــــــاء الفعـــــــــال، والتـــــــــى تتمثـــــــــل فـــــــــى أن الأشـــــــــخاص ذوى الإرجـــــــــاء الفعـــــــــال  ذوو

مســـــتوى فعالیـــــة الـــــذات لـــــدیهم مرتفـــــع، ممـــــا یجعلهـــــم یعتقـــــدون أن لـــــدیهم القـــــدرة علـــــى 

مواجهــــــة الضــــــغوط والتغلــــــب علــــــى الظــــــروف الصــــــعبة التــــــى تــــــواجههم، فضــــــلاً عــــــن 

رى قـــــــدرتهم علـــــــى تحدیـــــــد أولویـــــــاتهم بتأجیـــــــل بعـــــــض المهـــــــام عـــــــن عمـــــــد دون الأخـــــــ

بهــــــــدف تجمیــــــــع كــــــــم أكبــــــــر مــــــــن المعلومــــــــات عــــــــن المهمــــــــة المطروحــــــــة أو تركیــــــــز 

ــــع  ــــى دف ــــادرون عل ــــى أنهــــم ق ــــر إلحاحــــاً، بالإضــــافة إل ــــى مهــــام أخــــرى أكث ــــاههم عل انتب

ذواتهـــــم للعمـــــل فـــــى ظــــــل الظـــــروف الضـــــاغطة، فهـــــم أكثــــــر وعیـــــاً، والضـــــبط الــــــذاتى 

أنهـــــــم  لـــــــدیهم أفضـــــــل، وتشـــــــتت الانتبـــــــاه لـــــــدیهم مـــــــنخفض، عـــــــلاوة علـــــــى أنهـــــــم إلـــــــى

منظمــــین وقــــادرین علــــى تقــــدیر الحــــد الأدنــــى مــــن الوقــــت الــــلازم لإنجــــاز المهــــام بدقــــة 

وفــــــى موعــــــدها المحــــــدد فلــــــدیهم مهــــــارات أفضــــــل لإدارة الوقــــــت، ولــــــدیهم القــــــدرة علــــــى 

تنفیــــذ نوایــــاهم بصــــورة أفضــــل، ونتیجــــة لــــذلك یختــــارون العمــــل علــــى حــــل المشــــكلات 

ـــــار ال ـــــف الضـــــغوط والحـــــد مـــــن الأث ـــــدلاً مـــــن الانخـــــراط المطروحـــــة لتخفی ســـــلبیة لهـــــا ب

وهـــــذا یفســـــر العلاقـــــة الارتباطیـــــة . فـــــى مهـــــام غیـــــر ذات صـــــلة أو ســـــلوكیات معوقـــــة

وكــــل مــــن أبعــــاد الإرجــــاء الفعــــال ) الإقــــدام(إحصــــائیاً بــــین اســــتراتیجیة  الموجبــــة الدالــــة

تفضــــــــیل الضــــــــغط، والقــــــــرار المتعمــــــــد بالإرجــــــــاء، والقــــــــدرة علــــــــى الوفــــــــاء بالمواعیــــــــد (

  .والدرجة الكلیة، )ا عن النتائجالنهائیة، والرض

ـــــى عكـــــس الأشـــــخاص ذوى الإرجـــــاء الفعـــــال، نجـــــد أن الأشـــــخاص ذوى الإرجـــــاء  وعل

ـــــدیهم منخفضـــــة بالإضـــــافة إلـــــى أنهـــــم أكثـــــر  ـــــر الفعـــــال معتقـــــدات فعالیـــــة الـــــذات ل غی

إهتمامـــــاً وتركیـــــزاً علـــــى صـــــورتهم الذاتیـــــة الضـــــعیفة، ممـــــا یجعلهـــــم یشـــــعرون بـــــالعجز 

قـــــف الســــلبیة، ونتیجــــة لــــذلك فـــــإنهم قــــد یبكــــون أو یشـــــكون ویتســــبب فــــى تجنــــبهم الموا
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ــــــر ذات  ــــــد یشــــــاركون فــــــى مهــــــام تافهــــــة وغی ــــــاطهم ومخــــــاوفهم أو ق ــــــر عــــــن إحب للتعبی

ولـــــذلك فــــإنهم یمیلـــــون إلـــــى . صــــلة لتشـــــتیت انتبــــاههم أو قـــــد یتجـــــاهلون المهــــام تمامـــــاً 

عــــــــــــلاوة علــــــــــــى أن . اســــــــــــتخدام اســــــــــــتراتیجیات المواجهــــــــــــة التجنبیــــــــــــة أو الانفعالیــــــــــــة

تتضــــــمن محــــــاولات الفــــــرد المعرفیــــــة والســــــلوكیة للهــــــروب مــــــن ) التجنــــــب(اتیجیة اســــــتر 

المواقـــــــف الضـــــــاغطة بتجاهلهـــــــا أو الانصــــــــراف عنهـــــــا أو التحـــــــرر منهـــــــا أو تجنــــــــب 

ـــــى أن اســـــتراتیجیة  ـــــي للمشـــــكلة، بالإضـــــافة إل التفكیـــــر فیهـــــا دون القیـــــام بـــــأى حـــــل فعل

ول علــــــى مســــــاعدة تتعلــــــق بـــــالجهود التــــــى یبــــــذلها الفـــــرد للحصــــــ) الـــــدعم الإجتمــــــاعى(

ـــــى یتعـــــرض لهـــــا  ـــــة الت أو مســـــاندة مـــــن الآخـــــرین بهـــــدف مواجهـــــة الضـــــغوط الأكادیمی

وهـــــــــى ملامـــــــــح لا تتفـــــــــق وطبیعـــــــــة الأشـــــــــخاص ذوى الإرجـــــــــاء ، أو التخفیـــــــــف منهـــــــــا

ــــــد  ــــــل ویمكــــــنهم تولی ــــــت، ب ــــــذین یفضــــــلون العمــــــل تحــــــت وطــــــأة ضــــــغط الوق الفعــــــال ال

ث یعمـــــل ضـــــغط المزیـــــد مـــــن الأفكـــــار الإبداعیـــــة فـــــى ظـــــل الظـــــروف الضـــــاغطة حیـــــ

ــــــذى بــــــدوره  الوقــــــت كعامــــــل محفــــــز لهــــــم لاســــــتكمال المهــــــام قبــــــل الموعــــــد المحــــــدد وال

ــــــى دفــــــع أنفســــــهم  ــــــى أنهــــــم قــــــادرون عل ــــــتهم للعمــــــل، بالإضــــــافة إل ــــــادة دافعی ــــــؤدى زی ی

ـــــدماً وبكفـــــاءة نحـــــو تحقیـــــق الهـــــدف حتـــــى مـــــع اقتـــــراب اللحظـــــات الأخیـــــرة  للمضـــــي ق

ـــــاجون إلـــــ ـــــه مـــــن ضـــــغط، فهـــــم لا یحت ـــــى المهمـــــة ومـــــا تحمل ى مســـــاعدة أو مســـــاندة ف

وهــــــذا یفســــــر . مــــــن الآخــــــرین لمواجهــــــة الضــــــغوط الأكادیمیــــــة التــــــى یتعرضــــــون لهــــــا

التجنـــــــب والـــــــدعم (إحصـــــــائیاً بـــــــین اســـــــتراتیجیتى  العلاقـــــــة الارتباطیـــــــة الســـــــالبة الدالـــــــة

ـــــرار المتعمـــــد (وكـــــل مـــــن أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال ) الإجتمـــــاعى تفضـــــیل الضـــــغط، والق

والدرجـــــة ، )بالمواعیــــد النهائیـــــة، والرضــــا عـــــن النتــــائجبالإرجــــاء، والقـــــدرة علــــى الوفـــــاء 

  .الكلیة

بأن  (Lazarus & Folkman, 1984)ویتفق ذلك مع ما أشارت إلیه دراسة 

الاستراتیجیات الموجهة نحو التجنب والانفعال تظهرعندما یشعر الفرد أنه لا یمتلك 

 (Sullivan, 2010)كما یتفق مع ما أشارت إلیه دراسة . سیطرة كبیرة على الضغوط

تستخدم أكثر من قبل الأشخاص الذین لدیهم مصدر الضبط  )الإقدام(أن استراتیجیة 

وعلى . داخلى وفعالیة الذات مرتفعة وتنظیم ذاتى عالى وضبط ذاتى وثبات عالیین
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العكس من ذلك، یستخدم الأشخاص الذین لدیهم مصدر الضبط خارجى وفعالیة الذات 

  ).التجنب(استراتیجیة  منخفضة وتنظیم ذاتى منخفض

  :نتائج الفرض الثانى ومناقشتها 

توجـــــــد علاقـــــــة ارتباطیـــــــة دالـــــــة إحصـــــــائیاً بـــــــین  "ه یـــــــنص الفـــــــرض الثـــــــانى علـــــــى أنـــــــ

الانبســـــــاطیة، والمقبولیـــــــة، (الإرجـــــــاء الفعـــــــال والعوامـــــــل الخمســـــــة الكبـــــــرى للشخصـــــــیة 

ـــــرة ـــــراد عینـــــة البحـــــث) ویقظـــــة الضـــــمیر، والعصـــــابیة، والإنفتـــــاح علـــــي الخب ." لـــــدى أف

" بیرســــون"وللتحقــــق مــــن صــــحة هــــذا الفــــرض قامــــت الباحثــــة بحســــاب معامــــل ارتبــــاط 

قائمـــــــة بـــــــین درجـــــــات الطالبـــــــات علـــــــى مقیـــــــاس الإرجـــــــاء الفعـــــــال، ودرجـــــــاتهن علـــــــى 

  .)٤(، وذلك كما هو موضح فى جدول العوامل الخمسة الكبرى

  :تفسیر نتائج الفرض الثانى 

  :ما یأتى ) ٤(یتضح من جدول 

بــــــــین ) ٠,٠١( باطیــــــــة ســــــــالبة دالــــــــة إحصــــــــائیاً عنــــــــد مســــــــتوى وجــــــــود علاقــــــــة ارت -

تفضــــــیل الضــــــغط، والقــــــرار المتعمــــــد (أبعــــــاد الإرجــــــاء الفعــــــال وكــــــل مــــــن العصــــــابیة 

والدرجـــــة ، )بالإرجــــاء، والقـــــدرة علــــى الوفـــــاء بالمواعیــــد النهائیـــــة، والرضــــا عـــــن النتــــائج

  .الكلیة

ــــد مســــتوى  - ــــة إحصــــائیاً عن ــــة دال ــــین ) ٠,٠١( وجــــود علاقــــة ارتباطیــــة موجب یقظــــة ب

تفضـــــــیل الضـــــــغط، والقـــــــرار المتعمـــــــد (أبعـــــــاد الإرجـــــــاء الفعـــــــال وكـــــــل مـــــــن الضـــــــمیر 

والدرجـــــة ، )بالإرجــــاء، والقـــــدرة علــــى الوفـــــاء بالمواعیــــد النهائیـــــة، والرضــــا عـــــن النتــــائج

  .الكلیة

ــــــد مســــــتوى   - ــــــة إحصــــــائیاً عن ــــــة دال ــــــة موجب ــــــة ارتباطی ) ٠٥,٠، ٠١,٠(وجــــــود علاق

ـــــــین الإ تفضـــــــیل الضـــــــغط، والقـــــــرار (الإرجـــــــاء الفعـــــــال  أبعـــــــادوكـــــــل مـــــــن نبســـــــاطیة ب

، )المتعمـــــد بالإرجـــــاء، والقـــــدرة علـــــى الوفـــــاء بالمواعیـــــد النهائیـــــة، والرضـــــا عـــــن النتـــــائج

  .والدرجة الكلیة

بــــــــین ) ٠,٠١( وجـــــــود علاقـــــــة ارتباطیــــــــة موجبـــــــة دالـــــــة إحصــــــــائیاً عنـــــــد مســـــــتوى  -

لمتعمـــــــد تفضـــــــیل الضـــــــغط، والقـــــــرار ا(أبعـــــــاد الإرجـــــــاء الفعـــــــال وكـــــــل مـــــــن  المقبولیـــــــة
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والدرجـــــة  )یـــــد النهائیـــــة، والرضـــــا عـــــن النتـــــائجبالإرجـــــاء، والقـــــدرة علـــــى الوفـــــاء بالمواع

  .الكلیة

بــــــــین ) ٠,٠١( وجـــــــود علاقـــــــة ارتباطیــــــــة موجبـــــــة دالـــــــة إحصــــــــائیاً عنـــــــد مســـــــتوى  -

تفضـــــیل الضـــــغط، والقـــــرار (أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال وكـــــل مـــــن الانفتـــــاح علـــــى الخبـــــرة 

، )لوفـــــاء بالمواعیـــــد النهائیـــــة، والرضـــــا عـــــن النتـــــائجالمتعمـــــد بالإرجـــــاء، والقـــــدرة علـــــى ا

  .والدرجة الكلیة

 ,Choi & Moran)وتتفـــق هـــذه النتـــائج بوجـــه عـــام مـــع نتـــائج دراســـات 

2009; Chowdhury, 2016; Kim et al., 2017; Purwanto & 

Natalya, 2018; Wu, 2018; Zhou, 2018) حیــث أشــارت نتــائج هــذه ،

تباطیــــــة بــــــین العوامــــــل الخمســــــة الكبــــــرى للشخصــــــیة الدراســــــات إلــــــى وجــــــود علاقــــــة ار 

وكـــــل مـــــن أبعـــــاد الإرجـــــاء الفعـــــال والإرجـــــاء الفعـــــال ككـــــل، وإن اختلفـــــت طبیعـــــة هـــــذه 

  .العلاقة باختلاف أبعاد الإرجاء الفعال

ویمكن تفسیر النتائج السابقة فى ضوء السمات التى یستوعبها كل عامل من 

لعامل العصابیة أشارت نتائج الفرض العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة، فبالنسبة 

أبعاد : وكل منالعصابیة وجود علاقة ارتباطیة سالبة دالة إحصائیاً بین الثانى إلى 

تفضیل الضغط، والقرار المتعمد بالإرجاء، والقدرة على الوفاء (الإرجاء الفعال 

لنتیجة السابقة وترجع الباحثة ا .والدرجة الكلیة، )بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

إلى أن العصابیة تعكس سوء التنظیم الانفعالى، حیث یتسم أصحاب هذا النمط بعدم 

كما یتصف . الانفعالى وصعوبة التكیف مع متطلبات الحیاة) أو الاستقرار(الثبات 

الأشخاص العصابیون بانخفاض تقدیر الذات وضعف الثقة بالنفس، علاوة على أنهم 

مع الضغوط، حیث ترتبط العصابیة إیجابیاً بالضغوط والمشاعر أقل قدرة على التعامل 

السلبیة مثل الغضب والقلق والاكتئاب والشعور بالذنب والخجل، ونتیجة لذلك یمیل 

هؤلاء الأشخاص إلى إعاقة أنفسهم بتأجیل المهام للهروب من الضغوط  وبالتالى 

كون الأشخاص غیر فعندما ی). الإرجاء غیر الفعال(الإرجاء بشكل غیر منطقي 

قادرین على التحكم بشكل أفضل فى انفعالاتهم، فإنهم یمیلون للشك فى قدراتهم 

وعلى النقیض من ذلك، نجد أن الأشخاص ذوى . وتفسیر المواقف بشكل سلبى
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هم أفراد  (Choi & Moran, 2009)أشارت إلیه دراسة الإرجاء الفعال وفقاً لما 

نفعالى مرتفع، مما یسمح لهم بالعمل فى اللحظة مستقرون انفعالیاً ولدیهم ثبات ا

بالإضافة إلى أنهم غیر قلقین بشأن تأخیر المهام لأن التأخیر . الأخیرة وتحقیق النجاح

مخطط له، كما أنهم قادرون على التزام الهدوء عندما یقومون بتنظیم وترتیب أولویات 

الأخیرة ذلك لأنهم  أداء بعض المهام دون غیرها والتى یجب اكمالها فى اللحظة

ولذلك جاءت العلاقة الارتباطیة سالبة . اختاروا القیام بذلك أو أن الوضع یتطلب ذلك

تفضیل الضغط، والقرار المتعمد (بین العصابیة وكل من أبعاد الإرجاء الفعال 

  .والدرجة الكلیة، )بالإرجاء، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

وجود علاقة ا بالنسبة لعامل یقظة الضمیر أشارت نتائج الفرض الثانى إلى أم

وكل من أبعاد الإرجاء الفعال یقظة الضمیر ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً بین 

تفضیل الضغط، والقرار المتعمد بالإرجاء، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، (

وترجع الباحثة النتیجة السابقة إلى أن الاشخاص  .والدرجة الكلیة، )والرضا عن النتائج

المرتفعین فى یقظة الضمیر هم أشخاص یعتمد علیهم ومحل ثقة، بالإضافة إلى أنهم 

أشخاص أكفاء ویتحملون المسئولیة، والتى تساعدهم على الضبط الذاتى والتخطیط 

أنهم یضعون  كما. الفعال وتنظیم وإنجاز المهام بدقة والتفكیر قبل القیام بأى شىء

لأنفسهم أهدافاً محددة ویكافحون لتحقیقها وإنجازها، ویتصرفون بحكمة فى المواقف 

  .الحیاتیة المختلفة

علاوة على ذلك، یتصف الأشخاص ذوو یقظة الضمیر المرتفعة بالتروى والمثابرة 

 وضبط الذات والمیل إلى التخطیط والتنظیم والإحساس بالمسئولیة والالتزام بالواجبات

وفقاً لما تملیه علیهم ضمائرهم وإعطاء الأولویة لإنجاز المهمات، ولذلك نجد أن هؤلاء 

الأشخاص لا یقومون بتأجیل أو إرجاء المهام بشكل غیر منطقى، إلا أنهم قد یقومون 

ولذلك ارتبطت یقظة الضمیر . بتأجیل بعض المهام عن عمد أملاً فى تحقیق أهدافهم

تفضیل الضغط، والقرار المتعمد (ل من أبعاد الإرجاء الفعال بكارتباطاً موجباً دالاً 

  .والدرجة الكلیة، )بالإرجاء، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

 ,Kim et al., 2017; Wu)وتتفق تلك النتیجة مع ما أشارت إلیه دراسات 

تفع أقل عرضة للإرجاء أن  الأشخاص الذین لدیهم مستوى یقظة الضمیر مر  (2018
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غیر الفعال لأنهم یمیلون لأن یكونوا فعالین ومنظمین، إلا أنهم قد یقومون بتأجیل 

  .بعض مهامهم عن عمد وذلك من أجل تحقیق هدف محدد

كما تتفق هذه النتیجة مع الإطار النظرى للبحث والذى أشار إلى أن الأشخاص 

قدرة عالیة على الضبط الذاتى مما ذوى الإرجاء الفعال منظمین ومنضبطین ولدیهم 

وعندما یواجه هؤلاء الأشخاص مواقف غیر . یمكنهم من وضع الخطط وتنفیذها

مرغوب فیها یتخذون قرارات عقلانیة بتأخیر عملهم بشكل استراتیجى ربما حتى 

 ,Chowdhury)اللحظة الأخیرة وذلك بهدف إنجاز جمیع المهام فى المواعید المحددة 

2016).   

وجود علاقة بالنسبة لعامل الانبساطیة أشارت نتائج الفرض الثانى إلى أما 

تفضیل (أبعاد الإرجاء الفعال : وكل منالإنبساطیة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً بین 

الضغط، والقرار المتعمد بالإرجاء، والقدرة على الوفاء بالمواعید النهائیة، والرضا عن 

جع الباحثة النتیجة السابقة إلى أن الأشخاص الإنبساطیین وتر  .والدرجة الكلیة، )النتائج

نشطون وحازمون، ویتحملون المسئولیة، ویستمتعون بالمشاركة فى العدید  هم أشخاص

من الأنشطة، ولذلك لا یعد الانبساطیون مرجئین غیر فعالین، إلا أنهم قد یرجئون 

سم الأشخاص الذین لدیهم كما یت. عمداً إذا كان هدفهم أن یكون أداؤهم أكثر كفاءة

مقبولیة وانفتاح على الخبرة بالكفاءة الذاتیة وطلاقة الفكر والنضج العقلى والاهتمام 

بالثقافة، وتقبلهم لأفكار الآخرین وآرائهم، وتنوع الاهتمامات والقدرة على ربط الأمور 

 ببعضها البعض، علاوة على قدرتهم على تغییر أفكارهم وفقاً لمتطلبات الموقف

الإرجاء الجدیدة والأفكار الجدیدة، وكلها صفات إیجابیة ترتبط بالأشخاص ذوى 

یتصف الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال بأن لدیهم مرونة فى إدارة الفعال، حیث 

الوقت، فهم لا یلتزمون بجدول زمنى صارم، ولكن بدلاً من ذلك یقومون بتغییر 

یرات الحادثة فى المتطلبات الخارجیة جداولهم عند الحاجة بسرعة وكفاءة لتواكب التغ

فإذا ظهر شئ ما بشكل غیر متوقع یقومون بتغییر أنشطتهم وإعادة تنظیم . فى بیئتهم

  . مهامهم والانخراط فى أداء مهام جدیدة یرون أنها أكثر أهمیة

علاوة على ذلك، نجد أن المرجئین الفعالین قادرون على تقدیر الحد الأدنى من الوقت 

نهاء المهمة بدقة، ودفع أنفسهم للمضى قدماً وبكفاءة نحو تحقیق الهدف حتى اللازم لإ
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وهذا بدوره یؤدى إلى . مع اقتراب اللحظات الأخیرة فى المهمة وما تحمله من ضغط

نجاحهم فى إكمال المهام والإنتهاء منها فى الوقت المحدد، وبالتالى یمكنهم الوفاء 

واجهة أى مشكلة فى إدارة الوقت، بالإضافة إلى بالمواعید النهائیة لأى مهمة دون م

أنهم قادرون على دفع ذواتهم للعمل فى ظل الظروف الضاغطة، فضلاً عن قدرتهم 

على تحدید أولویاتهم بتأجیل بعض المهام عن عمد دون الأخرى وفقاً للمتطلبات 

أعمالهم الخارجیة المتغیرة، لذلك فإنهم عادةً ما یحصلون على نتائج مرضیة بإنجاز 

بنجاح فى موعدها والوفاء بالمواعید النهائیة، وبالتالى یحققون نوعاً من المرغوبیة 

. الاجتماعیة والاستحسان الاجتماعى، ویحافظون على صورتهم الذاتیة أمام الآخرین

بكل من أبعاد ولذلك ارتبطت المقبولیة والانفتاح على الخبرة ارتباطاً موجباً دالاً 

تفضیل الضغط، والقرار المتعمد بالإرجاء، والقدرة على الوفاء (الإرجاء الفعال 

  .والدرجة الكلیة، )بالمواعید النهائیة، والرضا عن النتائج

  :نتائج الفرض الثالث ومناقشتها 

توجـــــــد علاقـــــــة ارتباطیـــــــة دالـــــــة إحصـــــــائیاً بـــــــین  "ه یـــــــنص الفـــــــرض الثالـــــــث علـــــــى أنـــــــ

ـــــــدى أفـــــــراد عینـــــــ وللتحقـــــــق مـــــــن ." ة البحـــــــثالإرجـــــــاء الفعـــــــال والتحصـــــــیل الدراســـــــى ل

ــــاط  ــــة بحســــاب معامــــل ارتب ــــرض قامــــت الباحث ــــین درجــــات " بیرســــون"صــــحة هــــذا الف ب

الطالبـــــــات علـــــــى مقیـــــــاس الإرجـــــــاء الفعـــــــال، ودرجـــــــات التحصـــــــیل الدراســـــــى لـــــــدیهن، 

  .)٤(وذلك كما هو موضح في جدول 

  :تفسیر نتائج الفرض الثالث 

إحصــــــائیاً عنــــــد وجــــــود علاقــــــة ارتباطیــــــة موجبــــــة دالــــــة ) ٤(یتضــــــح مــــــن جــــــدول 

أبعـــــــــاد الإرجـــــــــاء الفعـــــــــال وكـــــــــل مـــــــــن التحصـــــــــیل الدراســـــــــى بـــــــــین ) ٠,٠١(مســـــــــتوى 

تفضــــــــیل الضــــــــغط، والقــــــــرار المتعمــــــــد بالإرجــــــــاء، والقــــــــدرة علــــــــى الوفــــــــاء بالمواعیــــــــد (

  .والدرجة الكلیة، )النهائیة، والرضا عن النتائج

و وترجع الباحثة النتیجة السابقة إلى الخصائص التى یتمیز بها الأشخاص ذو 

الإرجاء الفعال، والتى تتمثل فى أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال لدیهم مهارة فى 

إدارة الوقت، فهم یستخدمون الوقت بصورة فعالة ویتحكمون فیه بشكل أفضل مقارنة 

حیث نجد أن المرجئین الفعالین قادرون على تقدیر الحد . بذوى الإرجاء غیر الفعال
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ء المهام بدقة وفى موعدها المحدد، بالإضافة إلى أنهم الأدنى من الوقت اللازم لإنها

قادرون على دفع أنفسهم للمضي قدماً وبكفاءة نحو تحقیق الهدف حتى مع اقتراب 

وهذا بدوره یؤدى إلى نجاحهم فى . اللحظات الأخیرة فى المهمة وما تحمله من ضغط

م الوفاء بالمواعید إكمال المهام والإنتهاء منها فى الوقت المحدد، وبالتالى یمكنه

  .النهائیة لأى مهمة دون مواجهة أى مشكلة فى إدارة الوقت

كما یتصف الأشخاص ذوو الإرجاء الفعال بأن لدیهم مرونة فى إدارة الوقت، فهم 

لا یلتزمون بجدول زمنى صارم، ولكن بدلاً من ذلك یقومون بتغییر جداولهم عند 

. ادثة فى المتطلبات الخارجیة فى بیئتهمالحاجة بسرعة وكفاءة لتواكب التغیرات الح

فإذا ظهر شئ ما بشكل غیر متوقع یقومون بتغییر أنشطتهم وإعادة تنظیم مهامهم 

فضلاً عن أنهم قد یتخذون . والانخراط فى أداء مهام جدیدة یرون أنها أكثر أهمیة

بتأجیل ما خططوا له من أعمال وذلك بهدف تركیز ) أو قصد(قرارات عن عمد 

بناءً على ذلك، فإن . اههم على مهام أخرى أكثر إلحاحاً أو ربما تكون أكثر أهمیةانتب

المرجئین الفعالین أكثر حساسیة للمتطلبات الخارجیة المتغیرة فى بیئتهم، ولدیهم بنیة 

  . زمنیة أكثر مرونة

علاوة على ذلك، نجد أن المرجئین الفعالین قادرون على دفع ذواتهم للعمل فى 

الضاغطة، فعند مواجهة ضغط الوقت فى اللحظة الأخیرة، یعمل ضغط  ظل الظروف

الوقت كعامل محفز لهم لاستكمال المهام قبل الموعد المحدد، والذى بدوره یؤدى إلى 

أى أن ذوى الإرجاء الفعال قادرون على التعامل بفاعلیة مع . زیادة دافعیتهم للعمل

ون إلى العمل بشكل أفضل وأسرع ضغط اللحظة الأخیرة، بالإضافة إلى أنهم یمیل

ویمكنهم تولید المزید من الأفكار الابداعیة تحت وطأه ضغط الوقت، فهم مدفوعین 

للتعامل مع التحدیات،  Intrinsic needالأولى تتمثل فى الحاجة الداخلیة : بقوتین

والثانیة تتمثل فى المتطلبات الخارجیة التى تدفعهم لاستكمال المهمة فى الوقت 

  .وهذا كله بدوره یؤدى إلى ارتفاع مستوى التحصیل الدراسى لدیهم. حددالم

والتى  (Chu & Choi, 2005)وتتسق هذه النتیجة مع ما أشارت إلیه دراسة 

توصلت نتائجها إلى وجود ارتباط موجب دال إحصائیاً بین الإرجاء الفعال والتحصیل 

یمى لدى الطلاب ذوى الإرجاء الدراسى، حیث ذكرت الدراسة أن ارتفاع الأداء الأكاد
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الفعال یعود إلى ارتفاع فعالیة الذات لدیهم ودافعیتهم العالیة، بالإضافة إلى 

استراتیجیات مواجهة الضغوط التى یعتمدون علیها لمواجهة المواقف الضاغطة، فهم 

. یوجهون انتباههم وأداءهم نحو المشكلات الملحة ویعطون لأنفسهم فرصة أكبر لحلها

أن الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال لدیهم  (Chu & Choi, 2005)ت دراسة وأضاف

مهارة فى إدارة الوقت وثقة أكبر فى قدراتهم على التغلب على العقبات، وهذا كله بدوره 

  .یؤدى إلى ارتفاع مستوى التحصیل الدراسى لدیهم

 ,Choi & Moran, 2009; Gendron)وتتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسات 

2011; Hensley, 2013; Kim et al., 2017; Purwanto & Natalya, 

والتى توصلت إلى وجود علاقة إرتباطیة دالة إحصائیاً بین التحصیل الدراسى  (2018

والتى  (Kim & Seo, 2013)وأبعاد الإرجاء الفعال، وكذلك مع نتائج دراسة 

الاً بالتحصیل الدراسى، كما توصلت إلى أن أبعاد الإرجاء الفعال كانت منبئاً إیجابیاً د

والتى خلصت نتائجها عن ) ٢٠١١سوسن إبراهیم أبو العلا، (تتفق مع نتائج دراسة 

وجود تأثیر غیر مباشر موجب دال إحصائیاً للإرجاء الفعال على التحصیل الدراسى، 

والتى لم تتوصل إلى وجود  (Wu, 2018)بینما تختلف هذه النتیجة مع نتائج دراسة 

رتباطیة دالة بین الإرجاء الفعال والتحصیل الدراسى وقد أعزت الدراسة ذلك علاقة ا

إلى أن معظم المشاركین فى الدراسة كان نمط الإرجاء لدیهم غیر فعال، فى حین كان 

  .هناك عدد قلیل منهم من ذوى الإرجاء الفعال

  :نتائج الفرض الرابع ومناقشتها

ـــــه  ـــــى أن ـــــع عل ـــــرض الراب ـــــؤ "یـــــنص الف ـــــة یمكـــــن التنب ـــــراد عین ـــــدى أف بالإرجـــــاء الفعـــــال ل

البحـــــث مــــــن خــــــلال اســــــتراتیجیات المواجهــــــة الأكادیمیــــــة، والعوامــــــل الخمســــــة الكبــــــرى 

وللتحقــــــق مــــــن صــــــحة هــــــذا الفــــــرض قامــــــت الباحثــــــة بإســــــتخدام تحلیــــــل ". للشخصــــــیة

،  Stepwise Multiple Regression Analysisالإنحــدار المتعــدد المتــدرج

  ).٦) (٥( وذلك كما هو موضح فى الجدولین
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   )٥(جدول 

تحلیل تباین الانحدار لتأثیر استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة، والعوامل الخمسة 

  الكبرى للشخصیة على الإرجاء الفعال

  مجموع المربعات  مصدر التباین  النموذج
درجات 
  الحریة

  )ف(قیمة   متوسط المربعات

  الأول
  ٤١٤٦,٥٤٤  ١  ٤١٤٦,٥٤٤  الانحدار

  ٤٧,٠٢٤  ٢١٣  ١٠٠١٦,١٨١  واقيالب  ٨٨,١٧٩*
    ٢١٤  ١٤١٦٢,٧٢٦  الدرجة الكلیة

  الثانى
  ٣١٦٩,٨٩٩  ٢  ٦٣٣٩,٧٩٨  الانحدار

  ٣٦,٩٠١  ٢١٢  ٧٨٢٢,٩٢٧  البواقي  ٨٥,٩٠٤*
    ٢١٤  ١٤١٦٢,٧٢٦  الدرجة الكلیة

  الثالث
  ٢٦٨٧,٤١٧  ٣  ٢٥١,٨٠٦٢  الانحدار

  ٢٨,٩١٢  ٢١١  ٦١٠٠,٤٧٤  البواقي  ٩٢,٩٥١*
    ٢١٤  ١٤١٦٢,٧٢٦  یةالدرجة الكل

  الرابع
  ٢١٧,٢٢٦٤  ٤  ٨٦٨,٩٠٥٦  الانحدار

  ٣١٤,٢٤  ٢١٠  ٨٥٧,٥١٠٥  البواقي  ٩٣,١٢٦*
    ٢١٤  ٧٢٦,١٤١٦٢  الدرجة الكلیة

  الخامس
  ٤٥٨,١٩٢٥  ٥  ٢٩٢,٩٦٢٧  الانحدار

  ٧٠١,٢١  ٢٠٩  ٤٣٤,٤٥٣٥  البواقي  ٨٨,٧٢٨*
    ٢١٤  ١٤١٦٢,٧٢٦  الدرجة الكلیة

  السادس
  ٦٣٨,١٦٣٦  ٦  ٨٢٦,٩٨١٩  الانحدار

  ٨٧٩,٢٠  ٢٠٨  ٩٠٠,٤٣٤٢  البواقي  ٧٨,٣٨٦*
    ٢١٤  ١٤١٦٢,٧٢٦  الدرجة الكلیة

  )٠,٠٠١(مستوى دلالة * 

)٦(جدول   

استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة، والعوامل (تحلیل الانحدار للمتغیرات المستقلة  

)الإرجاء الفعال(على المتغیر التابع )الخمسة الكبرى للشخصیة  

  المتغیرات المستقلة  لنموذجا
  بیتا

Beta 
قیمة ثابت ومعامل 

  )B(الانحدار
  )ت(قیمة 

معامل التفسیر 
R2  

  الأول
  الثابت

  استراتیجیة الإقدام
  

٠,٥٤١  
١٨,٠٣٣  
٠,٤٦٥  

*٦,٦٢٤  
-*٩,٣٩٠  

٠,٢٩٣  

  الثانى
  الثابت

  استراتیجیة الإقدام
  العصابیة

  
٠,٤٣١  

 - ٠,٤٠٩  

٣٧,٥٢٣  
٠,٣٧٠  

 - ٠,٥٥٩  

*١٠,٧٤٠  
*٨,١٣٦  
 -*٧,٧١٠  

٠,٤٤٨  

  
  الثالث
  

  الثابت
  استراتیجیة الإقدام

  العصابیة
  الانبساطیة

  
٠,٤١٢  

 - ٠,٣٧٢  
٠,٣٥٢  

٢٠,٨٢٨  
٠,٣٥٤  

 - ٠,٥٠٩  
٠,٥٩١  

*٥,٥١٩  
*٨,٧٦٠  
* - ٧,٨٨٥  

*٧,٧١٩  

٠,٥٦٩  

  الرابع

  الثابت
  استراتیجیة الإقدام

  العصابیة
  الانبساطیة

  
٣٧٠,٠  

 -٣٤٠,٠  
٣١٠,٠  

٥٥٣,٣٢  
٣١٨,٠  

 -٤٦٦,٠  
٥٢٠,٠  

*٨,٣١٢  
*٨,٤٩٤  
* - ٧,٨٢٢  

*٧,٣٢٥  

٦٣٩,٠ 
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  ٦,٣٩٦ - *  ٣٤٦,٠-   ٢٧٦,٠-   استراتیجیة التجنب

  الخامس

  الثابت
  استراتیجیة الإقدام

  العصابیة
  الانبساطیة

  استراتیجیة التجنب
  یقظة الضمیر

  
٣١٦,٠  

 -٣٤٠,٠  
٢٩٠,٠  

 -٢٣٩,٠  
٢١٥,٠  

٠٠٦,٢٥  
٢٧١,٠  

 -٤٦٥,٠  
٤٨٨,٠  

 -٣٠٠,٠  
٣١١,٠  

*٦,٢٨٠  
*٧,٤٢٢  
* - ٨,٢٦١  

*٧,٢٣١  

* - ٥,٧٨٢  

*٥,١٢٧  

٦٨٠,٠  

  السادس

  الثابت
  استراتیجیة الإقدام

  العصابیة
  الانبساطیة

  استراتیجیة التجنب
  یقظة الضمیر

  الانفتاح على الخبرة

  
٢٨٠,٠  

 -٣٢٨,٠  
٢٦٩,٠  

 -٢٢٥,٠  
٢٠٨,٠  
١٢٩,٠  

٣١٩,٢١  
٢٤٠,٠  

 -٤٤٩,٠  
٤٥١,٠  

 -٢٨٢,٠  
٣٠٢,٠  
١٦٧,٠  

*٥,٢١٢  
*٦,٤٤٩  
* - ٨,١٠١  
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  )٠,٠٠١(مستوى دلالة *

  :تفسیر نتائج الفرض الرابع 

أسفرت نتائج تحلیل الانحدار المتعدد المتدرج للإرجاء الفعال عن إدراج متغیر 

فى معادلة الانحدار المتعدد وذلك فى الخطوة الأولى باعتبارها ) استراتیجیة الإقدام(

وفى الخطوة الثانیة ، )الإرجاء الفعال(فى المتغیر التابع أقوى المتغیرات المستقلة تأثیراً 

فى معادلة الانحدارالمتعدد باعتبارها ثانى أقوى المتغیرات ) العصابیة(تم إدراج 

فى ) الانبساطیة(وفى الخطوة الثالثة تم إدراج ، المستقلة تأثیراً فى الإرجاء الفعال

متغیرات المستقلة تأثیراً فى الإرجاء معادلة الانحدارالمتعدد باعتبارها ثالث أقوى ال

فى معادلة الانحدارالمتعدد ) استراتیجیة التجنب(الفعال، وفى الخطوة الرابعة تم إدراج 

باعتبارها رابع أقوى المتغیرات المستقلة تأثیراً فى الإرجاء الفعال، وفى الخطوة الخامسة 

بارها خامس أقوى المتغیرات فى معادلة الانحدارالمتعدد باعت) یقظة الضمیر(تم إدراج 

الانفتاح على (المستقلة تأثیراً فى الإرجاء الفعال، وفى الخطوة السادسة تم إدراج 

فى معادلة الانحدارالمتعدد باعتبارها سادس أقوى المتغیرات المستقلة تأثیراً في ) الخبرة

متدرج الخاصة إلى نتائج الانحدار المتعدد ال) ٦) (٥(ویشیر الجدولان . الإرجاء الفعال

  :ویتضح من هذین الجدولین ما یلى، بهذا الفرض

فعال من خلال استراتیجیة الذى تم التنبؤ فیه بالإرجاء ال: بالنسبة للنموذج الأول - 

والنسبة الفائیة لتحلیل تباین  ،)٪٢٩,٣(أن نسبة التباین المفسر  یتبین ،الإقدام

وهذه النتیجة تبین أهمیة  ،)٠,٠٠١(الة عند مستوى وهى د) ٨٨,١٧٩(الانحدار 
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ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ بالإرجاء ، استراتیجیة الإقدام فى التنبؤ بالإرجاء الفعال

  :الفعال من خلال استراتیجیة الإقدام على النحو التالى

  ).استراتیجیة الإقدام(٠,٤٦٥+ ١٨,٠٣٣= الإرجاء الفعال 

ل استراتیجیة الإرجاء الفعال من خلاالذى تم التنبؤ فیه ب: بالنسبة للنموذج الثانى - 

والنسبة الفائیة لتحلیل  ،)٪٤٤,٨(ن أن نسبة التباین المفسریتبی ،الإقدام والعصابیة

وهذه النتیجة تبین أهمیة  ،)٠,٠٠١(وهى دالة عند مستوى ) ٨٥,٩٠٤(تباین الانحدار 

معادلة التنبؤ  ویمكن صیاغة ،اء الفعالاستراتیجیة الإقدام والعصابیة فى التنبؤ بالإرج

  :بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیة الإقدام والعصابیة على النحو التالى

  ).العصابیة(٠,٥٥٩ـــ ) استراتیجیة الإقدام(٠,٣٧٠+  ٣٧,٥٢٣= الإرجاء الفعال 

ة الذى تم التنبؤ فیه بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجی: بالنسبة للنموذج الثالث - 

والنسبة  ،)٪٥٦,٩(أن نسبة التباین المفسر  یتبین ،والانبساطیة الإقدام والعصابیة

وهذه  ،)٠,٠٠١(وهى دالة عند مستوى ) ٩٢,٩٥١(الفائیة لتحلیل تباین الانحدار 

النتیجة تبین أهمیة استراتیجیة الإقدام والعصابیة والانبساطیة فى التنبؤ بالإرجاء 

فعال من خلال استراتیجیة الإقدام ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ بالإرجاء ال، الفعال

  :والعصابیة والانبساطیة على النحو التالى

) + العصابیة(٠,٥٠٩ـــ ) استراتیجیة الإقدام(٠,٣٥٤+  ٢٠,٨٢٨= الإرجاء الفعال 

  ).الانبساطیة(٠,٥٩١

الذى تم التنبؤ فیه بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیة : بالنسبة للنموذج الرابع - 

أن نسبة التباین المفسر  یتبین ،والانبساطیة واستراتیجیة التجنب عصابیةالإقدام وال

وهى دالة عند مستوى ) ٩٣,١٢٦(والنسبة الفائیة لتحلیل تباین الانحدار  ،)٪٦٣,٩(

وهذه النتیجة تبین أهمیة استراتیجیة الإقدام والعصابیة والانبساطیة  ،)٠,٠٠١(

ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ بالإرجاء  ،لفعالب فى التنبؤ بالإرجاء اواستراتیجیة التجن

الفعال من خلال استراتیجیة الإقدام والعصابیة والانبساطیة واستراتیجیة التجنب على 

  :النحو التالى

) + العصابیة(٠,٤٦٦ـــ ) استراتیجیة الإقدام(٠,٣١٨+  ٣٢,٥٥٣= الإرجاء الفعال 

  ).استراتیجیة التجنب( ٣٤٦,٠ــــ ) الانبساطیة(٠,٥٢٠
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الذى تم التنبؤ فیه بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیة : بالنسبة للنموذج الخامس - 

ین أن نسبة یتب ،واستراتیجیة التجنب ویقظة الضمیرالإقدام والعصابیة والانبساطیة 

الة وهى د) ٨٨,٧٢٨(والنسبة الفائیة لتحلیل تباین الانحدار  ،)٪٦٨(التباین المفسر 

وهذه النتیجة تبین أهمیة استراتیجیة الإقدام والعصابیة  ،)٠,٠٠١(عند مستوى 

ویمكن  ،لضمیر فى التنبؤ بالإرجاء الفعالوالانبساطیة واستراتیجیة التجنب ویقظة ا

صیاغة معادلة التنبؤ بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیة الإقدام والعصابیة 

  :و التالىوالانبساطیة واستراتیجیة التجنب ویقظة الضمیر على النح

) + العصابیة(٠,٤٦٥ـــ ) استراتیجیة الإقدام(٠,٢٧١+  ٢٥,٠٠٦= الإرجاء الفعال 

  ).یقظة الضمیر( ٣١١,٠) + استراتیجیة التجنب( ٣٠٠,٠ــــ ) الانبساطیة(٠,٤٨٨

الذى تم التنبؤ فیه بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیة : بالنسبة للنموذج السادس - 

لانبساطیة واستراتیجیة التجنب ویقظة الضمیر والانفتاح على الإقدام والعصابیة وا

والنسبة الفائیة لتحلیل تباین الانحدار  ،)٪٣,٦٩(یتبین أن نسبة التباین المفسر ، الخبرة

وهذه النتیجة تبین أهمیة استراتیجیة  ،)٠,٠٠١(وهي دالة عند مستوى ) ٧٨,٣٨٦(

تجنب ویقظة الضمیر والانفتاح على الإقدام والعصابیة والانبساطیة واستراتیجیة ال

ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ بالإرجاء الفعال من  ،لخبرة فى التنبؤ بالإرجاء الفعالا

خلال استراتیجیة الإقدام والعصابیة والانبساطیة واستراتیجیة التجنب ویقظة الضمیر 

  :والانفتاح على الخبرة على النحو التالى

) + العصابیة(٠,٤٤٩ـــ ) استراتیجیة الإقدام(٠,٢٤٠+  ٢١,٣١٩= الإرجاء الفعال 

) + یقظة الضمیر( ٣٠٢,٠) + استراتیجیة التجنب( ٢٨٢,٠ـــ ) الانبساطیة(٠,٤٥١

  ).الانفتاح على الخبرة( ١٦٧,٠

یتضح مما سبق أن استراتیجیة الإقدام تعد أكثر المتغیرات المستقلة أهمیة فى 

ة، ثم الانبساطیة، ثم استراتیجیة التجنب، ثم یقظة التنبؤ بالإرجاء الفعال، یلیها العصابی

أى أنه كلما ارتفعت درجات الطلاب على . الضمیر، ثم الانفتاح على الخبرة

 ،)الضمیر، و الانفتاح على الخبرة الانبساطیة، و یقظة(وسمات ) الإقدام(استراتیجیة 

أكثر میلاً وسمة العصابیة، كانوا ) التجنب(وانخفضت درجاتهم على استراتیجیة 

  .وفى ضوء هذه النتائج یتم قبول الفرض الرابع. للإرجاء الفعال
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وترجع الباحثة امكانیة التنبؤ بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیات المواجهة 

إلى الخصائص التى یتمیز بها الأفراد ذوو المستوى ) الإقدام، والتجنب(الأكادیمیة 

ك الأفراد ذوى المستوى المنخفض فى استراتیجیة المرتفع فى استراتیجیة الإقدام، وكذل

فالخصائص السلوكیة لاستراتیجیة الإقدام والتى تتمثل فى التفكیر بشكل . التجنب

ایجابى حول المشكلات المطروحة وذلك من خلال تجمیع كم أكبر من المعلومات 

ها، بالإضافة عنها، وإعادة التقییم الایجابى لها، وكذلك التحلیل المنطقى لها بهدف فهم

إلى البحث عن الأخطاء المرتكبة والاستفادة من الخبرات السابقة وبذل المزید من 

الجهد للوصول إلى حل للمشكلات المطروحة، فكل هذه الخصائص تتفق مع طبیعة 

الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال الذین یتخذون قرارات متعمدة بتأجیل ما خططوا له من 

ر من المعلومات عن المهمة المطروحة، أو اكتساب میزة أعمال بهدف تجمیع كم أكب

  .ما فى مهمة، أو بهدف تركیز انتباههم على مهام أخرى أكثر إلحاحاً وأهمیة

كما یمكن فهم امكانیة التنبؤ بالإرجاء الفعال من خلال استراتیجیة الإقدام فى 

ى استراتیجیة ضوء الرغبة والحماس الشدیدین لدى الأفراد ذوى الدرجات المرتفعة ف

الإقدام فى مواجهة المشكلات المطروحة والاصرار على الوصول إلى حلول جازمة 

لها، وهى ملامح تتفق مع طبیعة الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال، فهم قادرون على 

دفع ذواتهم للعمل فى ظل الظروف الضاغطة، حیث یعمل ضغط الوقت كعامل محفز 

دافعیتهم للعمل على حل المشكلات المطروحة لهم والذى بدوره یؤدى إلى زیادة 

  .واستكمال المهام قبل الموعد المحدد

. ولذلك نجد أن استراتیجیة الإقدام قد أسهمت ایجابیاً فى التنبؤ بالإرجاء الفعال

وفى المقابل، نجد أن استراتیجیة التجنب تتضمن محاولات الفرد المعرفیة والسلوكیة 

تجاهلها أو الانصراف عنها أو التحرر منها أو تجنب للهروب من المواقف الضاغطة ب

التفكیر فیها دون القیام بأى حل فعلي للمشكلة، وهى ملامح لا تتفق وطبیعة 

الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال الذین یفضلون العمل تحت وطأة ضغط الوقت، بل 

ن والذی، ویمكنهم تولید المزید من الأفكار الإبداعیة فى ظل الظروف الضاغطة

یتسمون بارتفاع مستوى فعالیة الذات لدیهم مما یجعلهم یعتقدون أن لدیهم القدرة على 

مواجهة الضغوط والتغلب على الظروف الصعبة التى تواجههم، ولذلك یختارون العمل 



١٢٨ 

على حل المشكلات المطروحة لتخفیف الضغوط بدلاً من الانخراط فى مهام غیر ذات 

لذلك نجد أن استراتیجیة التجنب قد أسهمت سلبیاً  ونتیجة. صلة أو سلوكیات معوقة

  .فى التنبؤ بالإرجاء الفعال

 ,Chu & Choi, 2005; Choi & Moran)وتتسق هذه النتیجة مع ما أكده 

بأن الأفراد ذوى الإرجاء الفعال لدیهم استراتیجیات أكثر تكیفیة لمواجهة  (2009

لیل من الأثار السلبیة المرتبطة الضغوط، فهم أكثر قدرة على مواجهة الضغوط والتق

بها، حیث یوجهون انتباههم وأداءهم نحو المشكلات الملحة ویعطون لأنفسهم فرصة 

أكبر لحلها، كما ینظرون إلى المواقف الضاغطة على أنها بمثابة تحدى لهم أكثر من 

كونها مصدر للقلق أو التهدید، هذا الشعور یحصنهم ضد المعاناة الشائعة لدى 

ئین السلبیین، والذى بدوره یؤدى إلى زیادة دافعیتهم للعمل وانجاز المهام فى المرج

  .موعدها المحدد، ویجعلهم یتعاملون معها بدون قلق أو توتر

والتى توصلت إلى وجود  (Wu, 2018)كما تتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسة 

لفعال وغیر فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال وغیر ا

لصالح ذوى الإرجاء  Active Copingالمرجئین فى استراتیجیات المواجهة الفعالة 

والتى توصلت إلى ارتباط  (Chowdhury, 2016)دراسة   الفعال، وكذلك مع نتائج

  الإرجاء الفعال ارتباطاً موجباً دالاً باستراتیجیات المواجهة الفعالة، وأیضاً مع نتائج

والتى توصلت إلى وجود ارتباط موجب دال إحصائیاً   (Chu & Choi, 2005)دراسة

بین الإرجاء الفعال واستراتیجیات المواجهة الموجهة نحو المهمة، ووجود ارتباط سالب 

دال إحصائیاً بین استراتیجیات المواجهة التجنبیة والإرجاء الفعال، كما أشارت نتائج 

ة نحو المهمة منبئ ایجابى دال بالإرجاء الدراسة إلى أن استراتیجیات المواجهة الموجه

  .الفعال

كما أظهرت المعادلات التنبؤیة إسهام العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصیة 

فى التنبؤ بالإرجاء ) العصابیة، والانبساطیة، ویقظة الضمیر، والانفتاح على الخبرة(

 ;Choi & Moran, 2009)وتتفق هذه النتائج بوجه عام مع نتائج دراسات . الفعال

Chowdhury, 2016; Kim et al., 2017; Purwanto & Natalya, 2018; 

Wu, 2018; Zhou, 2018) والتى أشارت إلى وجود علاقة ارتباطیة بین العوامل ،
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 (Zhou, 2018)وكذلك مع نتائج دراسة . الخمسة الكبرى للشخصیة والإرجاء الفعال

  .نبئاً سلبیاً دالاً بالإرجاء الفعالوالتى أشارت نتائجها إلى أن العصابیة كانت م

وترجع الباحثة إمكانیة التنبؤ بالإرجاء الفعال من خلال العوامل الخمسة الكبرى 

إلى ) العصابیة، والانبساطیة، ویقظة الضمیر، والانفتاح على الخبرة(فى الشخصیة 

ة السمات التى یستوعبها كل عامل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة، فبالنسب

لعامل العصابیة یعكس سوء التنظیم الانفعالى، حیث یتسم أصحاب هذا النمط بعدم 

كما یتصف . الانفعالى وصعوبة التكیف مع متطلبات الحیاة) أو الاستقرار(الثبات 

الأشخاص العصابیون بانخفاض تقدیر الذات وضعف الثقة بالنفس، علاوة على أنهم 

ترتبط العصابیة إیجابیاً بالضغوط والمشاعر  أقل قدرة على التعامل مع الضغوط، حیث

السلبیة مثل الغضب والقلق والاكتئاب والشعور بالذنب والخجل، ونتیجة لذلك یمیل 

وبالتالى هؤلاء الأشخاص إلى إعاقة أنفسهم بتأجیل المهام للهروب من الضغوط  

فق وكلها صفات سلبیة لا تت ،)الإرجاء غیر الفعال( الإرجاء بشكل غیر منطقي

وخصائص الأشخاص ذوى الإرجاء الفعال الذین یتسمون بأنهم أفراد مستقرون انفعالیاً 

. ولدیهم ثبات انفعالى مرتفع، مما یسمح لهم بالعمل فى اللحظة الأخیرة وتحقیق النجاح

بالإضافة إلى أنهم غیر قلقین بشأن تأخیر المهام لأن التأخیر مخطط له، كما أنهم 

هدوء عندما یقومون بتنظیم وترتیب أولویات أداء بعض المهام قادرون على التزام ال

دون غیرها والتى یجب اكمالها فى اللحظة الأخیرة ذلك لأنهم اختاروا القیام بذلك أو 

ولذلك نجد أن العصابیة قد أسهمت سلبیاً فى التنبؤ بالإرجاء . أن الوضع یتطلب ذلك

  .الفعال

والتى أشارت نتائجها إلى  (Zhou, 2018)وتتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسة 

وفى المقابل نجد أن الأشخاص . أن العصابیة كانت منبئاً سلبیاً دالاً بالإرجاء الفعال

المرتفعین فى یقظة الضمیر هم أشخاص یعتمد علیهم ومحل ثقة، بالإضافة إلى أنهم 

خطیط أشخاص أكفاء ویتحملون المسئولیة، والتى تساعدهم على الضبط الذاتى والت

كما أنهم یضعون . الفعال وتنظیم وانجاز المهام بدقة والتفكیر قبل القیام بأى شىء

لأنفسهم أهدافاً محددة ویكافحون لتحقیقها وانجازها، ویتصرفون بحكمة فى المواقف 

  .الحیاتیة المختلفة
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علاوة على ذلك، یتصف الأشخاص ذو یقظه الضمیر المرتفعة بالتروي والمثابرة 

ت والمیل إلى التخطیط والتنظیم والإحساس بالمسئولیة والالتزام بالواجبات وضبط الذا

وفقاً لما تملیه علیهم ضمائرهم وإعطاء الأولویة لإنجاز المهمات، ولذلك نجد أن هؤلاء 

الأشخاص لا یقومون بتأجیل أو إرجاء المهام بشكل غیر منطقى، إلا أنهم قد یقومون 

  .فى تحقیق أهدافهم بتأجیل بعض المهام عن عمد أملاً 

 ,Kim et al., 2017; Wu)وتتفق تلك النتیجة مع ما أشارت إلیه دراسات 

أن  الأشخاص الذین لدیهم مستوى یقظة الضمیر مرتفع أقل عرضة للإرجاء  (2018

غیر الفعال لأنهم یمیلون لأن یكونوا فعالین ومنظمین، إلا أنهم قد یقومون بتأجیل 

  .من أجل تحقیق هدف محددبعض مهامهم عن عمد وذلك 

كما تتفق هذه النتیجة مع الإطار النظرى للبحث والذى أشار إلى أن الأشخاص 

ذوى الإرجاء الفعال منظمین ومنضبطین ولدیهم قدرة عالیة على الضبط الذاتى مما 

وعندما یواجه هؤلاء الأشخاص مواقفاً غیر مرغوب . یمكنهم من وضع الخطط وتنفیذها

ارات عقلانیة بتأخیر عملهم بشكل استراتیجي ربما حتى اللحظة الأخیرة فیها یتخذون قر 

   .(Chowdhury, 2016)وذلك بهدف انجاز جمیع المهام فى المواعید المحددة 

 أما بالنسبة لعامل الانبساطیة فیتسم الأشخاص الإنبساطیون بأنهم أشخاص

العدید من الأنشطة،  ویتحملون المسئولیة، ویستمتعون بالمشاركة فى نشطون وحازمون

ولذلك لا یعد الانبساطیون مرجئین غیر فعالین، إلا أنهم قد یرجئون عمداً إذا كان 

كما یتسم الأشخاص الذین لدیهم انفتاح على . هدفهم أن یكون أداؤهم أكثر كفاءة

الخبرة بطلاقة الفكر والنضج العقلى والاهتمام بالثقافة، وتقبلهم لأفكار الآخرین وآرائهم، 

وتنوع الاهتمامات والقدرة على ربط الأمور ببعضها البعض، علاوة على قدرتهم على 

تغییر أفكارهم وفقاً لمتطلبات الموقف الجدیدة والأفكار الجدیدة، وكلها صفات إیجابیة 

الانبساطیة ویقظه (ولذلك نجد أن سمات . الإرجاء الفعالترتبط بالأشخاص ذوى 

  .قد أسهمت ایجابیاً فى التنبؤ بالإرجاء الفعال) الضمیر والانفتاح على الخبرة

  :الخلاصة والتوصیات

أظهرت نتائج البحث الحالى ارتباط الإرجاء الفعال ایجابیاً بالتحصیل الدراسى لدى  )١

  :أفراد عینة البحث، لذا توصى الباحثة بما یلى
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تهیئة المواقف التدریسیة التى تتیح للطلاب ممارسة الإرجاء الفعال عن طریق  - أ

المشاركة فى مواقف افتراضیة یوضع فیها الطالب لما لها من أثر إیجابى 

 . على نتائج التعلم المستقبلیة

اجراء المزید من الدراسات والبحوث المستقبلیة التى تركز على مفهوم الإرجاء  - ب

الفعال، وذلك لارتباط هذا المفهوم بالعدید من الجوانب الإیجابیة لدى الطلاب 

اء الأكادیمى وارتفاع فعالیة الذات والتنظیم الذاتى للتعلم، مثل ارتفاع الأد

وتبسیط نتائج تلك البحوث حتى یتمكن المعلمون من توظیفها داخل البیئة 

 الصفیة لصالح طلابهم

تقدیم البرامج الإرشادیة والتوجیهیة للطلاب لفهم خصائص الإرجاء الفعال  - ت

 .والتمییز بینه وبین الإرجاء غیر الفعال

هتمام بتصمیم أدوات وحساب الكفاءة السیكومتریة لها لقیاس الإرجاء الفعال، الا) ٢

  . واستراتیجیات المواجهة الأكادیمیة

توصلت نتائج البحث إلى أن استراتیجیات المواجهة الأكادیمیة وسمات الشخصیة ) ٣

تعد منبئات جیدة بالإرجاء الفعال، لذا توصى الباحثة بضرورة الاهتمام بتدریب 

طلاب المعلمین على استخدام استراتیجیات المواجهة المناسبة وذلك من خلال ال

ورش عمل أو ندوات للطلاب بهدف تخفیف حدة الضغوط الأكادیمیة لدى 

الطلاب، وتجنیبهم الوقوع تحت الضغوط المختلفة والذى بدوره یكون له مردود 

  .ایجابى على حیاتهم المستقبلیة

  :د من البحوث المتعلقة بما یلىتوصي الباحثة بإجراء مزی) ٤

الكشف عن طبیعة الفروق بین الجنسین فى أبعاد الإرجاء الفعال عبر  - أ

 .التخصصات المختلفة

استراتیجیات التنظیم الذاتى للتعلم، : علاقة أبعاد الإرجاء الفعال بكل من - ب

 .والرفاهة النفسیة، وسلوك إدراك الوقت

فعال وفعالیة الذات واستراتیجیات نمذجة العلاقات السببیة بین الإرجاء ال  - ت

 .المواجهة الأكادیمیة

  . الإسهام النسبى لأبعاد الإرجاء الفعال فى جودة الحیاة - ث
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