
 
 

 

  

ارزة  اضة ال ار ر ة لان قات الإدار ع غل على ال حة لل ة مق                        "رؤ
"   في صع م

  

لي  د م     أ.د/ أح ال م
ـ مغاور  اه   أ.م.د/ م إب

ال ق د/  ي ع ام ال   ح
د * ـ م اء م ح   اس

مة  ال لة ق :وم   ال
عاص  ألق   ي وال مة في الع ال ق ول ال ة عأول ال جه عام    ىول للإدارة ب

ض الإ غ ة ، وفقا  وذل  عاص عات ال الات في ال ع ال ة    للأسرتقاء  عاي العل وال
ة   ام ال عات  ال علي  أت  ي  ال ات  غ ال ة  اك م ي   ة، ح العال دة  ال اصفات  وم

ق  عات م خلال  وال ال تل  اف  ق أه ل فادةالامة  والإ  س ارد  ال م  املة  انات  ال م
ة وال اد احةال ة  ،ة ال ي اً  رتقاءالاقادرة علي  أص فالإدارة ال ولة ن الات ال  ع م

امهالا م    ه ها العل ة بها، وم أه ت م ال ات والعل ي م ال ة والا  دارةالإب الع ا   ج
ة،   اد فادتهاولاوالاق ل م   س ا الإدارة و ا ع وق ض ة  ت ة ال راسات الأكاد م ال

أ  ات  س وال عات  ال اف  أه ق  ت في  ة  ث ال ة  ي ال ات  ق ال وم  ة  العل ارب  و  ال
اتها. الاتها وت لاف م ات علي اخ ات أو اله   )٩:١٠( ال

ال  ي  وال ة  الأساس ات  غ ال م  د  ع ة  اض ال لة  القل ات  ال خلال  العال  ه 
: ات  س ال افة  ة، وم  عاص ال اة  ال ان  لف ج ة    م اس وال ة  ا والاج ة  اد الاق

ة في دول   اض ة وال قا تل وال ت  ل اث ال ،  م و  ق ال لاف درجاتها في  العال علي اخ
ل   ر الق اضي في ال م دول العال إلي ال ال ي ام ال ل ون الق ات علي  غ ال

ا ن (عال ج قة الي أن ا ة ال لاف ع الف ل الاخ لف  ن  )  ة الق ي نها ت ح ي اس
اضي ة م ح  ، واص الال ي غة ج ال ذات ص مات والات عل ا ال ج ل ل ت ف عات 

ل   ل أقل  وال ف  ال ن  ، وم ح  ة  ا اناتها الاج و ادها  أف ب  ت  ي  ال العلاقات 
ات وم ح ا ح اال ه ا ب اصل  ال وال   ) ٣: ١٣. (لات

اذ ورئ ق    أ.د/  لي : أس د م اناح ال م ة لل جامعة حل اض ة ال ة ال ل ة  اض   .   الادارة ال
ة   اضــــ ة ال ة ال ل ح  و ة وال اضــــ ــــ الادارة ال ق ــــاع  ح ال و ة وال اضــــ اذ الادارة ال ا مغاور : أســــ أ.م.د/ م إب

ي .  اد ال   جامعة ال
ال ق د/  ي ع ام ال ارزة  : ح رس ال اضير ق ال م ة   ال م ال ة  وعل ة ال ة جامعة ل اض ادال ي ال     ال

و   اضة الا رب وح ر د : م اء م ح م   *إس



 
 

 

  

إشارة   مات  عل ع ال لح م ال م ع عاص إلي اس الأم ال قاد الف الإدار ال
اسع ارها ال عارف وان مات وال عل ام ال لل اتها ووسائل نقلها    علي الاس ر تق ل ت ف

الف  ر  ت ز م  ات ع غ رات وال ال ه  ال ، ه مات والات عل ال ا  ج ل ال لة في  ال
ع   ل س و  ، الإدار  ا  ال ل  ة ح ل ة وع ف رات  وت اذج  ن وز  ب الادار م خلال 

اً  ف ، الأم ال جعل الف الإدار حال ر. وم د وال ع ال   ) ٤: ١٣( س
" (  و د ح ع  م)  ٢٠١٠"م م في أ م ق ارة وال ة ال اع إلي أن الإدارة هي 

ا الع "ع الإدارة "  ل علي ه ا فق أ ان ول ة ل الإن ال ة القل  ا كان ، فهي 
اج أو   اعات أو زادة في الإن افات أو اخ ات أو اك ا ا م ن ان  ف ت م الأداء إلا و

اف. ة الإدارة م أه ه ال ا حقق ل الإدارة  اح أو ف قاس ن ا  ه ، ل اً  )                                      ١٩:١٢(  الإدارة س
ا ع الهادو " اساً   م)٢٠٠٠(  "إب ار    إلي أن الإدارة تع انع ال والأف للأح
عارف ه  وال ال ة عل اد اسة و الاق ة    ا والأوضاع ال ة مع س ة في م ائ ة ال ا و الاج

افها أو   ق أه احها وت لفة م ح ن ات ال س ق ب ال ف قي ال  ار ال ا أنها ال ك
اف . ه الأه ق ه لها في ت   ) ٦٢:١( ف

ا   ة ل  أص ك لة رئ ي وس ة في الع ال اض ات الإدارة ال اف اله ق أه
ال   احة  ات ال ان ارد والإم املة م ال فادة ال ة وذل م خلال الاس اض ة وال اب ال
ي  ة في الع ال اض ة وال ن ة ال ة ، وال ارد ال امل لل ار ال وال ال والاس

اض ال ال اج في إدارتها إلي م م في ال ة الإدارة  ت اف ال الإضافة إلي ت ي 
ة. ثات العال ات وال غ اجهة ال ع م ي ت ة ح ل ة والع اح ال   ) ١٩،١٨:٤(  م ال

ام و  ر اس م ، إذ ت ان م الق ي مارسها الإن اضات ال م ال ارزة م أق تع راضة ال
اره الأداة الأولي في ال اع ال  ارزة  ة ال عات ال ر ال وب ع تارخ ت عارك وال

أداة   ال  ارزة  ة ال أفق ال ات ال ع اعي في ال ر ال ة لل ر ، ون علي م الع
اب  ة ب أوسا ال اضة ال ن ال اقها إلي أن ت ل ع م ع ور ال ب ، ومع ذل ، و لل

ها ارس ان ل ا الأس والق ضع ه وفي أول    ،، ف ا ي م أوسع أب نامج الأول ل دخل ال و
ة عام   دورة ي ة ح ا  م١٨٩٦أول ارزة إلي  ،                في اث ن في راضة ال وسعي العامل

ها  ان اد ق غ في م اراتها ، م خلال ال ها أك في م ع ن م ها في دول العال ل زادة شع
داد  ها ل ها.وت ع ا فة ل م   ) ١:٦( مع

ل   وم ع ة  اح ة قام ال اجع العل اث وال ي م الأ ة علي الع اح لاع ال خلال إ
ام   م اه اج ع ة م اس اح لاح ت ال اد ال لل الات ة للعامل  ة مق مقابلة ال



 
 

 

  

ا اف اضة في ال ر م خلال ن ال ة ال ع قاع س اد ب اد الات ع للات ج أف ت ح لا ت
لات  ائج ال ارزة ون ام الاعلام ب راضة ال م اه اً ع املها وأ ع  ات ال اف في م

اد .  ي واضح ومعل في الات ل ت د  م وج ه ، مع ع ائ ول ون عة اللاع ال ا   وم
ا ة ن راضة    ك ل ي تع ع ة ال ال قات ال ع ع ال ج  ها  ت ع واه ال ارزة  ال

ات وادوات   هات ح ان مه ع الاف ال ي ت ارزة ال ال اصة  تفعة للأدوات ال لفة ال ه ال
ر الي تعل   اء الام جه اول ا ت اد ، وا ها اللاع ول ال ف م ب ة يل ارزة ش لاع ال

اً  ة وغال ا ائه راضات ج ا  اب م ل ة الق ن  اضي    ما ت ا ال ة في وس ة عال لها م شع
اد   ع ال الاق ا  ة ،  رة م الع ه ة الأولي في ج ع ة ال ح تع الل
ه   ا  جه ال م ات ال اف ائها م م ع اقل م ن ات ال اف د في م وم دخل الف

ل ي لا ي ة وال ف لفة م جه الي العاب ذات ت اً الي ال ائلة ، وا ة  الغ مال ها م ارس   م
ه   ل ه ل م ة  لي ع الق جه  ال لاح  لل ال  اد  ي م الات ع ال ر  ال قلة  ع 

اً.  ر ء وصاح م عالي ت رب  ل م ي ت اضة ال   ال
  

ة : أه   ال
ف علي   ع ــاه ال في ال ـــ قات  الق  ــار  الإدارة لاع ـــ ــع  ن ــ ـ ارزة  ــة ال ــ راضـ

.   م
 

  ف ال :ه
ف ال إلى  قات يه ع ف على ال ع ـــــــــــع    الإدارة  ال ارزة  ـــــار راضـــــــــــة ال ــــــ لان

  .م
 

اؤ   : ال لت
قات ما  .١ ع ع م ؟الإدارة لاال ارزة  ار راضة ال  ن

ال : اردة  ات ال ل   ال
ة  قات الادار ع   :Administrative Constraintsال

ل   ص ع ال ي ت ات الإدارة ال ع عه م ال ف مع ". إلى" هي م   )٤٥:١(ه
ارزة     :Fencingال

ادلان  " ي ا  فه ة  الامام اجه  ال وذل  الاخ  ا ض  ه م لاً  ب لاع  ال ش  ن
قهق خلفاً   م اماماً او ال ق د مع ال فاع وال م وال ا  اله ه اولاً أح ا م ه لاً م ة ل ة م في ح

اً  ن دة قان قة م فة وذل في م مة س ق   ) ٤٣:٢(".ان يل الاخ 



 
 

 

  

قة : ا راسات ال   ال
ة :أولاً :  راسات الع   ال
ــة " - ١ ي  دراســــــــــــ ـ ال ـ ع ااح ان)  ٣(  )م٢٠١٦(  "  إب ـ  " ع ف اجـه ت ي ت قـات ال ع ال

اضي  ا ال ه ال ةخ قهل ة ال اف ن  اب ال  ."اك ش
 

ـــة " - ٢ اردراســـ ــادق ال ــ ان) ٨(  )م٢٠١٦" (علاء اح ع ال غل "  ع حة لل ة مق خ
ة ال اف لة  ة ال ة  ارسة راض قات م ع  ة" .علي ال

  

ــة " - ٣ ــ القاضــــــيدراســـــــ ــــ ز م ح ان ")  ١١(  )م٢٠١٢( "م ف ف علي  ع ع ال
قات   ع ةال رة م الع ه ارزة  م راضة ال ة علي تق ث  ." ال

  

ــة " - ٤ لشـــــ م  دراســـــ اع ان ") ٥(  )م٢٠٠٨( " إســـــ ــة ع ــار راضـــــ ـــــ قات ان مع
لي جه الق ات ال اف ة  لاك  ."ال

 

اسـدراسـة " - ٥ ان ") ٧(  )٢٠٠١( "  ع ال سـ ع ال م  ع ة علي تق ث قات ال ع ال
احة    " .ع مراضة ال

  

اً :  راسات  ثان ةال   :الأج
ــة " - ٦ ــــ ـــ ج    دراســــــ ــ ف ان  )١٤(  )م١٩٩٨" (  kuoshu fengشـــــــ يــ  "  ع ــ فــة وت مع

ــات   ـــ ــاصــــــ ـــــــــ الات  أاخ امل في م ان م اي ادات ال عل ال ي ت ادة ال و مهارات ال
اضة الإدارة     " .ال

ان ")  ١٥) (م١٩٩٧(  "Tancred تان  دراســــــة " - ٧ ف علي  ع ع ر في  أوجهال ــــــ الق
اءات  ع الإج لات ال ف علي ال ع اك وال ها ة في م اب ف اجه ال ي ت  ".ال

اءاتق    ال : وج
هج ال :   م

ما اح  س ه  ةال ي  افي دراس صفي ال هج ال   ل ال . ال
ع ال   : م

ع ال  ل م   : ش
ل  .١ اء م لاح .أع اد ال لل  إدارة الات
اد . .٢ ا الات ل إدارة م اء م  أع
لاح . .٣ اد ال لل الات   العامل 



 
 

 

  

لاح . .٤ اد ال لل الات ر والادار  ام وال  ال
: ة ال   ع

ار ة ال  ت اخ الي ع ال ع  ة م م ائ ة الع قة الع   : ال
لاح . .١ اد ال لل ل إدارة الات اء م  أع
اد . .٢ ا الات ل إدارة م اء م  أع
لاح . .٣ اد ال لل الات   العامل 
لاح . .٤ اد ال لل الات ر والادار  ام وال   ال

انات ع ال   : ادوات ج
ة.  .١   مقابلة ش
ارة اس .٢  ان .اس

: ات ال   خ
قة  .١ ــا ــــــ راســــــــات ال ل ال ل ال وت ة  ت قة ال ــا ــــــ ــات ال راســــــ ار ال وال اد الا اع

ها. فادة م   للاس
ق  .٢ ل علي صـــ ـــ اء لل ف وال ــ ـ ــادة ال ـ ضـــها علي ال ان وع ارة الاســـ ــ اد اسـ اع

ة. ئ رتها ال ان في ص ارة الاس اد اس   ال واع
ا ب  ت   .٣ ل علي معامل الارت ــــ ـ ة لل لا ــــ ة الاسـ ان علي الع ــــ ارة الاسـ ــــ اسـ

ات . اخلي ومعامل ال اق ال ق الات ل علي ص اور وال ارات وال   ال
دة سلفاً  .٤ ة ال ال ة علي ع هائ رتها ال ان في ص ارة الاس   .ت اس
اؤلات  .٥ ة علي ت ها والاجا اق ائج ال وم ض ن . ع   ال
اجات و  .٦ اح اس ها ال صل ال ي ت ات ال ص   ال

ات   عال ةال ائ حة : الإح ق   ال
حا ة :   ق ة الآت ائ ات الاح عال ام ال اً اس ئ ة م اح   ال
ة .١ ار وال ال   ال
ا . .٢   معامل الارت
اخ .٣ ون  معامل الفال

  



 
 

 

  

ول ( ) ١ج  
ة  ة ال ار وال حة ال ق اور ال اء في ال ادة ال ار لآراء ال قات ان ان مع لاس

ارزة في صع م اضة ال   ) ٩(ن= ر
ـــــاور   م ار  ال ة  ال ة ال   ال

قات  ١    ٪ ٨٨.٨٩ ٨  إدارة مع
  

ح ول (  ي أن  ١م ج ة)  ال ة  اور    ال اء في م ال ادة  ال قات لآراء  ان مع اس
، ارزة في صع م ار راضة ال اوح ما ب (   ان اح  ارت )، وق  ٪١٠٠:٪٨٨.٨٩ت   ة ال

ة أك م   ة م ل على ن ي ح اور ال اور  ،  ٪ ٧٥ال ع ال افقة على ج ل ت ال و
ا ن  ها ل اغ ها وص ت ة مع تغ في ت ئ الي: ال   ل

- . ارزة في صع م ار راضة ال قات ادارة لان   مع
  

ان  - ارات اس اد  ارزة في صع مإع اضة ال ار ر قات ان ان مع  :لاس
ان   اور اس ي م ارزة في صع م  ع ت ار راضة ال قات ان اح    قام  مع   ةال

صل ي ت اور ال ر م ال ل م ارات ل د م ال ضع ع اح   ب ادة    ةلها ال م خلال آراء ال
ارات   د  لغ ع اء، و ارةال ان    اس رتها  ١٤(الاس ة) في ص ئ اور، وق    ال زعة على ال م

اح   راع ارات    ةال اغة  انع ص ارة الاس رتها    اس ة في ص ئ ار   ال ن ال ات سهلة  أن ت
مه ة ومفه    .و

  
   



 
 

 

  

ول(   ) ٢ج
ة  ة ال ار وال حة ال ق اور ال اء في ال ادة ال ار لآراء ال قات ان ان مع لاس

ارزة في صع م اضة ال   ) ٩(ن= ر

  
  
  

ــــــــــــارات  م ار  الع  ال
ة  ال

ة   ال

ارزة في صع  اضة ال ار ر ة لان قات إدار :مع   م

ارزة ١ ع في راضة ال ة ال أن ع العامل  ة ل اد غ واض ة الات   ٪ ٧٧.٧٨ ٧  خ

جه ال وقلة الا  ٢ ا ال ع الادار لل هتمام بأندية الصعيد من  ي ال

  ٪ ١٠٠  ٩  الاهتمام بمناطق الوجه القبلي

٣  
هاز الادار علي  د لل ي واضح وم ل ت ج  ا  لا ي م 

ع   ٪ ٨٨.٨٩ ٨  ال

٤  
اد  الات ي  ل ال اء اله   العلاقات ب اج

ة ان ا غ م   ٪ ٧٧.٧٨ ٧  وال
ع   ٥ ال ة  ال ادارات الان ارزة وم اد ال لل امل ب الات   ٪ ٧٧.٧٨ ٧  قلة تعاون 
ة  ٦ ع غ واض ا ال ل  ب الع ه اسل ج اد في ت   ٪ ٧٧.٧٨ ٧  دور للات
اد  ٧ اسة الات ه س ج ة في ت ادات غ ال ع ال خل    ٢٢.٢٢ ٢  ت
ع  ٨ ال اد  ا الات ل تق م الادار في م   ٪ ١٠٠  ٩  ي ع
ل الادار   ٩ عة ع ا ي ل ب عل د اسل م وج   ٪ ١٠٠  ٩  ع
اد   ١٠ ة الات ه في خ ف ق ما ت ت ا ب قالا ته ال سلة م   ٪ ١٠٠  ٩  ال

١١  
لة ب أ علي ت ال ات ت يلات أو تغ أ تع ار  ق  ي إبلاغ ال

  ٪ ٨٨.٨٩ ٨  كاف

١٢  
م  اد القائ علي ت ع ال ب الأف ح خ الات اد م  وض ة الات ان

ع ا ال   ٪ ٧٧.٧٨ ٧  م

ان   ١٣ اء الع في الل ل اب غ ل ع ت ارزةت اد ال لل الات    الادارة 
١٠٠  ٩ ٪  

١٤  
جه   ة ال جه ال اقل م ان ة ال أن ارزة  رة لل ه لات ال ام مع  ن

لي     الق
٣٣.٣٣  ٣  



 
 

 

  

اجات :   الاس
ء   ففي ض اؤلاتهال    ه احة وما    وت انات ال ها والإم ائ ة ال وخ ود ع وفي ح

صل إلى  اح ال ، ق أم ال ف ال ق ه اءات ل ه م إج ف اجات ت ت ة:   الاس ال   ال
لاح . .١ اد ال لل الات ع العامل  ة ل اد غ واض ة الات  خ

ع  .٢ اب ال جه ال على ح ا ال ع الادار ل  .ي ال

ع .  .٣ ال ة  ال ادارات الان لاح وم اد ال لل امل ب الات  قلة تعاون 

ة . .٤ ان ا غ م لاح وال اد ال لل الات ي  ل ال اء اله  العلاقات ب اج

عة الادار .  .٥ ا ي ل ب عل د اسل م وج  ع
  

ات : ص   ال
ال و  ا  ه اجات  اس ء  ،  افي ض راسة  ال ه  ه ه ع ت  أسف ا  م لاقاً  احتن ال م  أه ق   ة 

ة:  ال ات ال ص  ال
لاح . .١ اد ال لل الات ر الادار  ح لعلاج الق ر مق ورة وضع ت  ض

ة . .٢ عاي الادارة ال ء ال ع م في ض ارزة  ا لل اء م إن ام   الإه

ل في إ .٣ ي ال هج العل ام ال اس ام  لاح .الاه اد ال لل  دارة الات

اج   ع ـال
ة::   أولا اجع الع   ال
١ - : ــ ـ م ــاد  الهـ ــ  ـ ع ا  ــا    إب هـــ مفـــــا اعهـــــاالإدارة  ــارف   وأن ــ عـ ال ـــــاتهـــــا، دار  ل وع

ة، ام  م٢٠٠٠ال

ـل : - ٢ ا ن ـ الع ، تـام إب ـل ع ا ن ، إب ـارزة ،  يـ في ال ـ جع ال ـارزة ال ال

اب  ة ،م ال ي ، القاه  م٢٠١٦ال

ي  - ٣ ااح ع ال ن   :   إب اب ال ــــ ـــ اك شـــ ــــي  اضــــــ ــــا ال ــــــ ة ال ف خ قات ت مع

ة ،   قهل ة لل  ال ة راض ة ت ل  ، رسالة ماج

ها،   م٢٠١٦، جامعه ب



 
 

 

  

ـ علي : ا - ٤ ـال م ـة والإدارة العـامـة ، ج ـاضــــــــــــــ يـ في الإدارة ال ـ ـاب   ١ل  ،م ال

ة ،  م٢٠٠٧لل ،القاه

لشـ م   - ٥ اع لي، رسـالة  : إسـ جه الق ات ال اف ة  لاك ـار راضـة ال قات ان مع

ة ،جامعة  ة راضـــــــــــ ة ت ل ــ ،  ـــــــــ ــ ماج  أســـــــــ

  م.٢٠٠٨،

ـ الفقي :   - ٦ ـ ال ـ ع ـائي، اح س ال ـارزة ،ـاف نـام ولي لل ن الـ دار الفـ   ١القـان

ة ،  ي ، القاه  م.٢٠١٧الع

اسـ - ٧ ـ   : ع ال سـ ع ال ـع م احة  ـ م راضـة ال ة علي تق ث قات ال ع ال

ة ، جامعة  اضــــ ة ال ة ال ل ــــ ،  ، رســــالة ماج

 م٢٠٠١، أس

ار - ٨ ــادق ال ة   : علاء اح ع ال ــ ارســـة راضـ قات م ع غل علي ال حة لل ة مق خ

ــ ،  ة، رســالة ماج ة ال اف ــلة  ة ال ة ك ل

ها ، ة لل ، جامعة ب ة راض   م٢٠١٦ال

ــ - ٩ ــ ي ح ي درو ، صــــ ال ال هات   ك عة م ســــــ لع   الأدرة: م ة في م اضــــــ ال
في   ــــــة  ل والع دة  ،ال يــــــ  ــ ــــ ال ن  ــــــال  إدارةالق   أع

ام   ــــ اســــ ــــة  اضــــ ثة    إدارة أســــــــال ال ــــ ــــ  إلى م
ل   ة ،  الأولال ي ، القاه   م٢٠٠٤، دار الف الع

سك - ١٠ ـ ه ــه ال ـامي ، ســـــــ ـ ال ي درو ، م ـة للإدارة   الأســــــــــــــ:    ـال الـ العل

ة ، اب لل ، القاه ة ،م ال اض  م.٢٠٠٩ال

ــي - ١١ ــ القاضــ ــ ز م ح ــة   : م ف ـــ م راضـ ة علي تق ث قات ال ع ف علي ال ع ال
ة ، رســال ــ الع رة م ه ارزة  ــ ،  ال ة ماج

ة ، ة راض ة ت ها ، كل  م.٢٠١٢جامعة ب
ــ ع الله : - ١٢ ــــ د ح فاء  م ة ،دار ال لات العال ــة وال اضـــــــ ورات ال معاي إدارة ال

اعة وال ،  ا ال ن رةل  م٢٠١٠، الإس
ـلي نـاج - ١٣ ـاع ــ ـ   إســـــــ احـامـ ، م ف ،مغـاور   إب ـاب  ١: الإدار ال ،م ال

ة ،م ي لل ، القاه  .٢٠١٤ال
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