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الطفولة مرحلة من أھم المراحل المؤثرة مستقبلاً في حیاة  الإنسان، وحیاة مجتمعھ الذي 

ة،        ذه المرحل ي ھ یعیش فیھ أیضاً، إیجاباً وسلباً، لأن كل دعامة وأساس تربوي سلیم یؤسس ف
ضاً،    وسیكون مردوده إیجابیاً على شخصیة الفرد في الِكبر،        ھ أی یش فی  وعلى مجتمعھ الذي یع

  .فیما یلي ذلك من المراحل الأخرى

فالطفل ثروة الحاضر، وعماد وأمل المستقبل الذي تعتمد علیھ الأمم في تشیید حضارتھا، 
ھ        ي تؤھل ة الت ھ التربی وبناء مجدھا إذا ما أولتھ عنایتھا ورعایتھا، وقامت على إعداده وتربیت

ھ      وتعده للقیام بما یُناط      ا فی ھ وم بھ من مسؤولیات وواجبات تجاه ربھ وخالقھ، ثم تجاه مجتمع

  .من أفراد وجماعات

ة    صادیة والاجتماعی اع الاقت ي الأوض صري ف ع الم شھدھا المجتم ي ی رات الت ع التغی وم
ة                الھم، مع رغب ات أطف ب وحاج اء بمطال ات عن الوف اء والأمھ والثقافیة، وعجز كثیر من الآب

إلى إتاحة أفضل الفرص لتربیة أبنائھم، آخذین في اعتبارھم آراء علماء    الكثیر منھم وتطلعھم    
التربیة وعلم النفس في أھمیة السنوات الخمس الأولى في حیاة الطفل وأھمیة العنایة بھ، وبما 
ل      داد الطف ة إع ي عملی ة ف ة مھم یلة تعلیمی ر وس ت الحاض ي الوق صة ف شكل الق ا، ت دم فیھ یُق

ي       وخاصة في البلدان النامیة    ة الت یم الإیجابی ، لدورھا الفاعل الذي یمكن أن تلعبھ في تنمیة الق
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ى            ل عل ل، وتعم رات الطف ري خب شطة تث ن أن ھ م ا تقدم صر، وم ذا الع ة ھ ع طبیع سجم م   تن

وه       ب نم ي جوان ھ ف داده وتنمیت ى إع ل عل مّ تعم نَ ث وه، وم ات نم ھ وحاج اء بمطالب   الوف
  .المختلفة

نھ عندما تُوجھ القصص للأطفال فغالباً ما یكون لھا إلى أ) ١٤: ٢٠١٤رینولدز، (ویشیر 

ارتباط وثیق بنوعٍ أو بأخر من أنواع التعلیم، وبإمكانھا أن تكون ناقلاً مھماً للمعلومات المتعلقة 
ة        روح الإبداعی بالتغییرات الثقافیة في الماضي والحاضر، كما أن القصة من شأنھا أن تخلق ال

ى مع صغر    للطفل نفسھ منذ نعومة أظافره؛    ویمكنھا جعلھ قادراً على التفكیر الذھني البناء حت

سنھ؛ وتعطي للطفل نفسھ الفرصة التي تمكنھ من التدخل في المجتمع من حولھ على أنھ عضو 
ھ،        )(Gangi, 2004: 132مشارك   دمجاً فی اً مع المجتمع، من اً متكیف ل إیجابی یش الطف ، لیع

والعدل والمساواة والخیر للإنسانیة جمعاء، وذلك من وملتزماً بأنماط سلوكیة تقوم على الحب 

ة من           اط مختلف ى أنم ھ عل ا، وتعرف خلال تفاعلھ مع أحداث القصة، وتقمصھ لشخصیات أبطالھ
  )٦٩: ٢٠٠٣قناوي، . (السلوك الاجتماعي المتضمن في القصة التي یستمع إلیھا أو یقرأھا

ا أن تلعب          ال یمكنھ صص الأطف یم     من ھذا المنطلق نجد أن ق رس الق ى غ یًا ف  دورًا أساس

ز   وع " وحف اء      " روح التط ي إرس ة تسھم ف ات إیجابی یم واتجاھ إعلاء ق ة ب ات خاص ر آلی عب
اعي  ل الجم ة العم ا قیم وع وأبرزھ ة التط شر ثقاف اون ، ون ھ والتع سامح مع ر والت ول الأخ وقب

لوك           اء س ومي، وإرس اء الق ة والانتم ة، ودعم المواطن یات تشجع  وإرساء فكرة المصلحة العام

  .على مساعدة الآخرین، والمشاركة في العمل العام

وفي سیاق تنامي معاناة الكثیر من مؤسسات المجتمع الأھلي التطوعي في مجتمعاتنا من 
د   : العدید من السلبیات من قبیل   ة، والنق عدم المشاركة بأي لون من ألوان المشاركات التطوعی

كة في العمل التطوعي، وبث الشائعات والشكوك السلبي لأي عمل خیري، والھروب من المشار
یط           ي المح أس ف اط والی ضد الأعمال التطوعیة والقائمین علیھا، وإیجاد جو سلبي وزرع الإحب
د             اء، دعت العدی ي البن دلاً من المشاركة ف الاجتماعي، وممارسة الھدم ضد أي عمل تطوعي ب

دي      ة الأفن ل دراس ال مث ي المج ات ف ن الدراس ى ) ٢٠١٣(م شئة   عل اء تن شئة الأبن ة تن أھمی
ة والإعلام               رة والمدرس ة كالأس شئة المختلف ائط التن ام وس ك من خلال قی اجتماعیة سلیمة وذل
ي      اعي ف ل الجم ار وروح العم ضحیة والإیث یم الت رس ق ي غ ب ف ل الجوان سق ومتكام دور من ب
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ورة تعزیز التي نادت بضر) ٢٠١٢(مراحل الطفولة المبكرة، ودراسة باشا  نفوس الناشئة منذ

ة    ي تربی ة ف ة والإعلامی سات التعلیمی ذلك دور المؤس ة وك شئة الاجتماعی ي التن رة ف دور الأس
النشء على حب التطوع من خلال استشعار المسئولیة، وإبراز ذلك من خلال المناھج الدراسیة 

  .ومن خلال البرامج العملیة في المدرسة وفي المراكز الصیفیة

ھ من       فلقد أصبحت ثقافة التطوع      ا تمثل ورة بم جزءاً لا یتجزأ من ثقافة المجتمعات المتط
ادرة       ى المب منظومة القیم والمبادئ والأخلاقیات والمعاییر والرموز والممارسات التي تحث عل

رین      ى الآخ النفع عل ود ب ذي یع ابي ال ل الإیج ات، (والعم ل  )٢: ٢٠٠٥برك ان العم ذا ك ، ولھ

، وعَده الكثیرون من المعاییر المھمة التيُ یقاس بھا التطوعي ركیزة أساسیة في بناء المجتمع
تقدم المجتمعات وتطورھا، ودرجة وعي أفرادھا ومؤسساتھا، باعتباره سلوكاً حضاریاً ترتقي      

، وبالتالي فإن تفعیل وتعزیز العمل التطوعي في )١٢٢: ٢٠١٢خطیب، (بھ المجتمعات والأمم 

رورة إحدا       ام الأول ض ي المق ب ف ل        المجتمع یتطل ل تفعی ي من أج وعي المجتمع ي ال ر ف ث تغیی
ل      وتطویر ونشر ثقافة العمل التطوعي، وعلیھ فإنھ من المھم القیام بكل الطرق والسبل من أج
ة        اره قیم یلھ واعتب ى تأص ل عل ل العم ھ، ب د ذات وعي بح ل التط ى العم ة عل ط المحافظ یس فق ل

ل إ     ن جی ا م ا وتوریثھ ة علیھ ب المحافظ سانیة یج ة وإن ل    اجتماعی ون العم ي یك ر، لك ى أخ ل
  ) ٣١: ٢٠٠٦رحال، . (التطوعي یوماً من الأیام ثقافة مجتمعیة إیجابیة

رة            ة المبك ل العمری ي المراح وعي ف ل التط یم العم   –وتأسیساً على ما تقدم، فإن غرس ق

ذا      –ریاض الأطفال   ل، ل ة الطف اً من ثقاف  بات أمراً ضروریاً وملحاً، سیما أنھا تشكل جانباً مھم
لام       ف ة وأف ة وُممثل إن الأعمال الإبداعیة الأدبیة والفنیة من قصص وروایات ومسرحیات مكتوب

ة    ائل تربوی م؛ كوس دور الأھ احبة ال ون ص ي أن تك اب ینبغ ید وألع صائد وأناش سلات وق ومسل

شر         اء ون ي إرس وتعلیمیة وترویحیة یمكن استثمارھا في إعلاء قیم واتجاھات إیجابیة تسھم ف
اعي    ثقافة التطوع    ل الجم اء       ، وأبرزھا قیمة العم اون وإرس ھ والتع سامح مع ر والت ول الأخ وقب

سئولیة       وم الم اء مفھ ة وإرس رة المواطن ق فك ي تعمی ھام ف ة والإس صلحة العام رة الم فك

  .المجتمعیة

یم         ن الق د م وعي بالعدی ل التط اط العم ن ارتب ا ورد م اً مم دم وإنطلاق ا تق وء م ى ض عل
دءاً بأبسط      والمعاني الإنسانیة السامیة    الرفیعة التي تسعى نظم التربیة السلیمة إلى تكوینھا، ب
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ق   "في وجھ الآخر، و" الابتسامة"الأمور مثل    ة الأذى عن الطری ضحیة   "إماط اءاً بالت ، وانتھ

ة                 ة المھتم وث العلمی سلة البح ي سل ة ف ون حلق ة لتك ذه الدراس اءت ھ بالنفس في سبیل االله؛ ج
ائط أدب      بالتأكید على أھمیة الدور الإع     ة ووس ات الحدیث صال والتقنی ائل الات لامي وتسخیر وس

الأطفال في بلورة ثقافة العمل التطوعي قولاً وعملاً وتفعیلھا لدى شرائح المجتمع ومؤسساتھ، 

اره         ئة باعتب ال الناش یما الأجی لیصبح التطوع عادة ومنھجاً تقبل علیھ كل فئات المجتمع ولا س
  .قیمھ ومسئولیاتھ تجاه نفسھ ومجتمعھمظھراً لالتزام الفرد بدینھ و

 

في ظل تنامي متطلبات الأفراد داخل مختلف المجتمعات أصبحت حكومات الدول في حاجة 
ادرین لمساعدتھا                دني أو الأشخاص الق واء من جانب مؤسسات المجتمع الم إلى ید العون س

ل النامیة والمتقدمة على حد سواء إلى على تلك المتطلبات، وتتزاید الآن الدعوة في جمیع الدو

تعظیم دور المجتمع المدني، واستغلال الطاقات البشریة المتوفرة بھذه الدول للنھوض بالجھود 
ارزة    التطوعیة لخدمة مجالات التنمیة المختلفة، حتى بات العمل التطوعي أحد أھم الظواھر الب

ي      في المجتمعات، وجزءاً مھماً من الأنشطة الحیاتیة ا  رة ف ة كبی ھ من أھمی لیومیة، وذلك لما ل

  .دعم التنمیة والتقدم

وعلى الرغم من طبیعة المجتمع المصري السَمِحة والمتدینة التي تسعى للخیر دائماً ومد 
ي       راد ف ب الأف ید المساعدة والعون لمن یحتاجھا دون تأخر، إلا أن ھناك تقصیراً كبیراً من جان

ر الأول لمرصد      المجتمع المصري في مجال العمل      ار التقری د أش ة، فق التطوعي والخدمة العام
 ملیارات جنیھ ٤٫٥العمل الخیري في مصر إلى أن المصریین یقومون بعطاء خیري یبلغ قرابة 

 ، في مقابل نصف ملیار جنیھ لمقابل ساعات العمل التطوعي خلال العام نفسھ،    ٢٠٠٩في عام   

ي ا    شباب ف نشء وال شاركة ال سبة م درت ن د قُ ة  وق ة العمری ال  ) ٢٩-١٠(لفئ ي الأعم نة ف س
ى عدة     )٦٢: ٢٠١٠رمضان وآخران،   ) (٪٢٫٢(التطوعیة نحو    زى إل ، ولعل ذلك یمكن أن یُع

ى              : أسباب منھا  ول إل ة الوص صري، وعدم إمكانی ة المجتمع الم ي ثقاف غیاب مفھوم التطوع ف

افز  مؤسسات المجتمع المدني والجمعیات الأھلیة أو عدم المعرفة بھا من الأ      ساس، ونقص الح
وغیاب الرمز والقدوة التي تدفع بالأفراد إلى الشعور بأھمیة العمل التطوعي، وھو ما یستوجب 
رس           ل غ ا من أج ة وغیرھ السعي الدؤوب من الجھات المختصة الأسریة والتعلیمیة والإعلامی
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ادرة الإ        سابھم روح المب سؤولیة لإك ل الم ى تحمّ ال عل دریب الأطف وع وت ة التط ة،  ثقاف یجابی

واستقطابھم للمشاركة في الأعمال التطوعیة المتاحة في المنظمات الأھلیة وغیرھا، وتوجیھھم 
ل    ولھم، ونق صاتھم ومی دراتھم وتخص سب لق وع الأن ال التط د مج م لتحدی شورة لھ دیم الم وتق
ي    لیماً لك داداً س دادھم إع ي إع سھم ف ا ی ة، مم ى الاحترافی ة إل ن التلقائی ة م ودھم التطوعی جھ

  .ستطیعوا مواكبة التحدیات المتجددة في المجتمعی

ا تعكسھ من            صري بم وعلى ھذا الأساس فإن القصص الموفرة للأطفال في المجتمع الم
ضامینھا         ق م قضایا على الأطفال تشكل مسألة مھمة تتطلب بحثاً علمیاً لمعرفة إلى أي حد تحق

دعوة       وعي وال ل التط ات العم آدب وأخلاقی ف ب ا التعری ة   لأطفالن رورتھ التربوی ھ وض إلی
ھ، فھي       أثیراً فی والاجتماعیة والنفسیة، باعتبارھا من أكثر الأجناس الأدبیة استھواءً للطفل وت
ال                 ھ الاحساس والانفع شكل لدی ذى، وُی ذيُ یحت ل ال ھ المث ذي یجد فی اص ال ھ الخ ھ عالم تعني ل

نیة، الأمر الذي دعا الباحثة المناسبین لتكوین الأفكار والاتجاھات الخلقیة والاجتماعیة والإنسا    
إلى إجراء الدراسة الحالیة بغیة تسلیط الضوء على حقیقة الدور الذي یمكن أن تمارسھ قصص 
شر                  ى ن ة إل التھا الھادف ق رس ئة، من منطل دى الناش وعي ل الأطفال في تعزیز ثقافة العمل التط

زود با           تعلم والت ا ال ل لقراءھ ا یكف ة بم شر المعرف ابي ون ارات    الفكر الإیج ساب مھ ضائل واكت لف
  .الحیاة اللازمة لإثراء حیاتھم وتأھیلھم للإسھام بفاعلیة لنمو المجتمع وتطوره

 

یتركز ھدف الدراسة حول محورھا الرئیس المتمثل في بلورة رؤیة واضحة لما ھوُ مدرج 
ر             ع لغ ز وداف افي وقیمي محف ة   فعلیاً في قصص الأطفال من مخزون ثق سلوكیات التطوعی س ال

واطنین     الإیجابیة، وإبراز نشاطاتھا المختلفة بین الأطفال كي تكون جزء من بیئتھم الثقافیة كم

ة        رئیس للدراس ساؤل ال سیكون لھم دور إیجابي في ھذا المجتمع، وتأسیساً على ذلك یتحدد الت
ا            : على الشكل التالي   اط بھ دور المُن ال ال صص الأطف ؤدي ق ى أي مدى ت ائل    إل ورة الرس ي بل ف

الإعلامیة الھادفة لدعم قیم العمل التطوعي بأبعاده المتنوعة وإعلاء ممارساتھ، ونشره كثقافة 

  عامة بین جمھور الأطفال؟ 
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 التي تحاول مجموعة التساؤلات الفرعیة التالیةوللإجابة عن ھذا التساؤل تطرح الباحثة 

  :الدراسة الإجابة علیھا

رح لقائ  .١ صور المقت ا الت ي    م وعي ف ل التط ا العم وي علیھ ي ینط سلوكیة الت اھر ال ة المظ م
 سیاقاتھ المتعددة والمتوقع توافرھا في القصص موضوع الدراسة؟

سلوك               .٢ وع ودلالات ال وم التط ا مفھ یتم تحلیلھ ي س ال الت صص الأطف إلى أي مدى تعكس ق
  :المرتبطة بھ في سیاقاتھ المتعددة التالیة

  ة   بتقدیمالمبادرات الإیجابیة المرتبطة ي  خدمات تطوعی ة     ف ة الاجتماعی الات الخدم مج

  والتكافل الاجتماعي؟

     دیم ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی ة  خدمات صحیة   المب ي  تطوعی الات  ف ة   المج العلاجی
  للمرضى وذویھم؟ والوقائیة

       ة ى البیئ ة عل المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتشجیع العمل التطوعي في مجال المحافظ
  بمواردھا؟والعنایة 

   ى ة ال ساعدة ذوي الحاج ة لم دمات التطوعی دیم الخ ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی المب

 التعلیمي الإضافي؟ الدعم

      ل سئولیة الطف زز م ي تع ة الت دمات التطوعی دیم الخ ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی   المب
د یھدد سلامتھ و          تلال أو عدوان ق تغلال أو اح ھ من أي اس سلامة  تجاه وطنھ؛ وحمایت

  أرضھ؟

     دعوة دیم ال ق بتق ا یتعل ة فیم دمات التطوعی دیم الخ ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی المب
ل مع       لیمة للتعام والإرشاد والتوعیة الدینیة التيُ تعین الأخرین على اتخاذ إجراءات س

 الشدائد الحیاتیة التي یتعرضون لھا؟

عینة التحلیلیة لقصص الأطفال كیف توزعت المبادرات التطوعیة المتضمنة في محتویات ال .٣
  ؟)فئات التحلیل(على المجالات الستة الرئیسة لمنظومة العمل التطوعي 



 

 

 

–– 

 

٩ 

 

 

           ات ى الدراس ة من أول ة     –تُعد ھذه الدراس م الباحث ي حدود عل ة    – ف اول بالدراس ي تتن  الت
ل   ل     والتحلی وم العم یخ مفھ اه دعم وترس ال تج صص الأطف ھ ق وم ب ذي تق دور ال ة ال طبیع

التطوعي لدى الجیل الناشئ باعتباره أحد القیم الاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة الأصیلة 
التي یجب تعزیزھا داخل المجتمع، وھذا یفتح المجال لإجراء مزید من البحوث والدراسات 

دو      ول ال ة ح ي دعم         المیدانیة العلمی رة ف ة والمعاص ھ التقلیدی ھ الإعلام بتقنیات ذي یلعب ر ال

 .مسیرة التطوع في العالم العربي، وآفاق التعاون المرتقبة بینھما

 

        تعانة ویین الاس ن للترب وي یمك لوب ترب صة كأس راز الق ي إب ة ف ذه الدراس ائج ھ   تسھم نت

وره      بھ، لنشر الوعي الثقافي لمفھوم العمل التطوعي  ة أشكالھ وص ولھ بكاف ق وص  وتعمی
ي     ري ف وعي والخی ل التط ة العم ع عجل ي دف ؤثراً ف اً م ون واقع ي تك ستھدفین، ك ى الم إل
ؤازرة        ل م ى ك ة إل المجتمع، لا سیما في ھذه المرحلة التي بات فیھا العمل التطوعي بحاج

 .وتعاون

   الرؤى والسیاسات من المؤمل أنُ تشكل نتائج ھذه الدراسة خطوة فاعلة على طریق رسم 
ة             ة النفسیة والعملی ي التھیئ ود ف ب الإعلامي المفق ویر الجان الاستراتیجیة التي تعني بتط

لماھیة العمل التطوعي وفوائده والغرض منھ، وتحرص على صیاغة خطاب ثقافة الإعلام 
ائل          التطوعي بأسلوب جدید ومبسط، قادر على التأثیر في الأجیال المعاصرة من خلال وس

 .علام والاتصال الحدیثةالإ

 تضمنت الدراسة مصطلحات یمكن تعریفھا كما یلي:  

    ن اً م أخوذة لغوی صة م ر " الق ص الأث صاه    " ق ره واستق ع أث ي تتب ة تعن والكلم
ون الأدب،       )١٠٩: ٢٠٠٤إسماعیل،  ( ن من فن ، وتشیر قناوي في تعریفھا للقصة بأنھا ف

: قناوي، مرجع سابق(لتي من خلالھا یتعلم الطفل فن الحیاة لھ خصائصھ وعناصر بناؤه ا



 

 

 

–– 

 

١٠  

ول        )١٤٠ دور ح ، أما الجفري فتعرفھا بأنھا فن أدبي إنساني تتخذ من النثر أسلوباً لھا، ت

ى       ل یھدف إل أحداث معینة یقوم بھا أشخاص في وزمان ما ومكان ما، في بناء فني متكام
ى    ،)٢٠: ٢٠٠٨الجفري،  (بناء الشخصیة المتكاملة     ھ إل  وقد أورد طعیمة تعریفاً أشار فی

القصة بأنھا كل ماُ یكتب للأطفال نثریاً بقصد الإمتاع أو التسلیة أو التثقیف، یروي أحداثاً   

ى    شتمل عل ة، وت ة أم خیالی صیات واقعی ذه الشخ ت ھ واء كان ة س صیات معین ت لشخ وقع
ي النھای     صل ف م ت د ث شكلة تتعق ول م دور ح ي ت داث الت ن الأح ة م ا  مجموع ل م ى ح ة إل

اً         )٥٣: ٢٠٠١طعیمة،  ( اً وفق صة إجرائی وم الق د مفھ ن تحدی ، وفي إطار ما تقدم فإنھ یمك

لون من ألوان الإبداع الفني یستھدف كشف أو غرس "لأھداف الدراسة الحالیة على أنھا   
مجموعة من الصفات والقیم والمبادئ والاتجاھات، بواسطة الكلمة المنشورة التي تتناول 

ین    حادثة أ  وع ب اء، یتن و مجموعة من الحوداث التي تنتظم في إطار فني من التدرج والنم

السرد والحوار والوصف، یعلو ویدنو وفقاً للمرحلة المؤلفة لھا القصة، وللشخصیة التي      
 ".یدور على لسانھا الحوار بأسلوب أدبي راق

  عرفت المنظمة العالمیة الیونسكو)UNESCO, 2002: 3 (ة بأنھا جمیع الثقاف

ة      ة اجتماعی السمات الروحیة والمادیة والفكریة والعاطفیة التي تمیز مجتمعاً بعینھ، أو فئ
سان          یة للإن وق الأساس بعینھا، وھي تشمل الفنون والآداب وطرق الحیاة، كما تشمل الحق

ش        ل مركب ی ا ك تمل ونظم القیم والتقالید والمعتقدات ، وأورد أبو جادو تعریفاً للثقافة بأنھ

على المعرفة والمعتقدات والفنون والأخلاق والقانون والعرف وغیر ذلك من الإمكانات أو 
ي مجتمع          ضواً ف اره ع سان باعتب سبھا الإن ادو،   (العادات التي یكت و ج ، )١١٩: ٢٠٠٢أب

درة       ى ق وقیل أنھا نموذج كلي لسلوك الإنسان وقیمھ وعاداتھ وأفكاره وأفعالھ، وتعتمد عل

ا   )١٢٨: ٢٠٠٢شدود، (تعلم، ونقل المعرفة للأجیال التالیة   الإنسان على ال   ار م ، وفي إط
تقدم فإنھ یمكن تحدید مفھوم ثقافة التطوع إجرائیاً وفقاً لأھداف الدراسة الحالیة على أنھا 

لوكھ      " سان وس مجموعة من القیم والمعتقدات والاتجاھات والمعرفة التي تشكِّل وعيَ الإن

ادِّي،          إزاء الآخرین وإزاء المج    دٍ م ع عائ د دون توقُّ صص الوقت والجھ ي یخ لٍّ، لك تمع كك
شكل إرادي     ك ب شة، وذل ة المھم ات المحتاج بعض الفئ ل، أو ل ع كك ة للمجتم ق منفع لتحقی

 ".وبدون إجبار



 

 

 

–– 

 

١١ 

      ة أو صورة فردی ع ب راد المجتم ن أف ذل م سانیة تُب ود إن ن جھ ارة ع و عب   ھ

دافع شعوریاً    جماعیة وتقوم بصفة أساسیة على الرغبة وا      ذا ال لدافع الذاتي؛ سواء كان ھ
عوریاً  یم، (أو لا ش رد أو       )٢٥: ٢٠٠٥النع ى ف ون إل د الع دیم ی ھ تق و بأن ھ زین ، وعرفت

رض         اً، والغ اً أو معنوی ك مادی مجموعة أفراد ھم بحاجة إلیھ، دون أي مقابل سواء كان ذل

الى     اة االله تع اء مرض و،  (منھ ابتغ ھ بوجدان  ) ١٤: ٢٠٠٧زین ا  وعرف  Malina( ومالین
&Bogdan (             ة ر وبرغب ھ دون تقاضي أي أج بأنھ نشاط یقضي الفرد فیھ جزءاً من وقت

ھ        ي كل رین والمجتمع المحل ة الأخ ل منفع  ,Malina &Bogdan(واختیار منھ، من أج

ارك    )563 -539 :2009 اك وم ا ن ل    ) Nick & Mark(، أم ى العم شیران إل   فی
ھ    وم ب ساني یق د إن ھ جھ وعي بأن رد(التط ة-ف ع- جماع ارات  )  مجتم رات ومھ دیھم خب   ل

ورأي بشأن موضوع أو مشكلة خاصة بالمؤسسة أو المجتمع، ولا ینتظر من ورائھ مقابلاً 

اً           اً أو دینی سیاً أو اجتماعی باعاً نف ھ إش ون ب ق لمن یقوم اً، یحق  ,Nick & Mark(مادی
وع    ) 12 :2008 ل التط ى العم ھ إل ذي    ، وأوردت عاطف تعریفاً أشارت فی د ال ھ الجھ ي بأن

ادي      زاء م ع ج یبذلھ الفرد من أجل مجتمعھ أو من أجل مؤسسة أو جماعة معینة دون توق

بیل                 ي س اطر ف ال عن طیب خ النفس أو الم ذولاً ب د مب ذا الجھ مقابل جھوده، سواء كان ھ
ل          )٢: ٢٠٠٩عاطف،  (إسعاد الأخرین    وم العم د مفھ ن تحدی ھ یمك دم فإن ، وفي إطار ما تق

وعي إج ھ   التط ى أن ة عل ة الحالی داف الدراس اً لأھ اً وفق دافع  "رائی ار ب ذل بالاختی لُ یب عم

ضیلة،          الواجب والانتماء والإحساس بالمسئولیة في كل مجال من مجالات الخیر ونشر الف
ربح أو         واع ال ن أن وع م ار أي ن ھ، دون انتظ سدة عن دفع مف ر، أو ی صلحة للغی ب م یجل

    ".المكافآة

 

ام      أُجری اني من ع ة     ٢٠١٤ت ھذه الدراسة في النصف الث ار عین ضمن البحث اختی م، وت
راءة           ات مشروع الق ي مكتب عشوائیة من القصص الورقیة المنتشرة باللغة العربیة؛ المقدمة ف

  . قصةً) ١١١(للجمیع وفي بعض دور النشر المصریة، وھي مؤلفة من 

  



 

 

 

–– 

 

١٢  

 

 

ھ بشغف        ل علی ذي یقب واع الأدب ال للقصة أھمیة كبرى في حیاة الطفل، وھي من أحب أن
ي              دور ف ا ی الات وضغوط نفسیة، وُمفسراً لم ھ من انفع ا یعتری ھ عم وإعجاب،ُ منفساً من خلال

إسماعیل، مرجع  (العالم حولھ، مما لایجد لھ إجابة ترضي تطلعھ ورغبتھ الدائمة في الاكتشاف
صر          )١١٩: سابق أثیراً لا ینح ، كماُ تعد القصة من أقوى عوامل استثارة الطفل، والتأثیر فیھ ت

ا                     ا من أحداث، وم ري فیھ ا یج د م ى تقلی اوزه إل ا یتج ا، وإنم ھ لھ ماعھ أو قراءت على وقت س

: ٢٠٠٤أحمد، (تنطوي علیھ من شخصیات ووقائع وسلوك وأخلاق في حیاتھ الیومیة الواقعیة 
ذي      )٦٨ ، فھي تجذب انتباھھ بحركتھا المستمرة الساریة فیھا، وبالتطور التدریجي لأحداثھا ال

ھ  -ینجم عنھ صراع یصل إلى حل نموذجي مثالي یكتسب الطفل   اة، أو   - من خلال لوباً للحی   أس

الذین نموذجاً للتفكیر، أو سلوكاًُ یحتذى بھ، من غیر وعظ أو إرشاد من الكبار المحیطین بھ، و     
ضیلة        یم الف ر وق اني الخی ره من مع ري ینف لوب قھ ھ بأس ا یوجھون اً م ار، (غالب : ٢٠٠٣الظھ

صوصاً          )١٥٣ ة مجسدة، خ ورة حی ي ص ا ف ردة وإبرازھ اھیم المج ، بالإضافة إلى تقریبھا للمف

مفاھیم العقیدة الإسلامیة والأخلاق الفاضلة، بأسلوب یتناسب ومستوى إدراك الطفل واستیعابھ 
  )٢١٢: ١٩٩٦بریغش، . (للأمور

صة                 صال، لوجدنا الق ائل الات صل بوس ا یت ا م ل ومن بینھ ة الطف  وإذا تأملنا وسائط ثقاف

ات            باع الحاج سلیة، وإش اع والت ة والإمت ة والھوای أساسھا بما فیھا من اتصال بالإبداع والھوی
تقلالیة وال        ذوق والاس یم وال ات والق ارات   وتأكید الذات، والمعلومات واللغة والعلاق ل،  (مھ نوف

ھ،   )١٣: ١٩٩٩ ل وتثقیف ة الطف ائل تربی ن وس ة م یلة ھام اتزال وس صة وم ت الق ذلك كان ، ول

د أن زاد     دیث بع صر الح ي الع یما ف رى، ولا س ة الأخ ون الأدبی ین الفن ارزة ب ة ب واحتلت مكان
لة في الاھتمام بعلم نفس الطفل وتربیتھ، وبرزت القصة الطفلیة بقیمتھا التربویة الكبرى الممث

ى           قدرتھا على نقل الأفكار والقیم إلى الطفل بأسلوب ممتع وجذاب، الأمر الذي یجعلھا تسھم إل

حد بعید في تكوین اتجاھات الطفل الخلقیة والاجتماعیة والإنسانیة، إلى جانب الروافد التربویة 
سع     ،  )٢١: ٢٠٠٠حلاوة،  (الأخرى   ي ت ا  بالإضافة إلى ذلك فھناك العدید من الأھداف الت ى إلیھ

  : قصص الأطفال منھا
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     ره من تھدف القصة التربویة إلى الارتقاء بأخلاق الطفل وإكسابھ الفضائل الخلقیة، وتنفی

یم     صة والق ا الق ي تحتویھ صیات الت لال الشخ ن خ ك م ة، وذل صفات المذموم ل وال الرذائ
ا    ا، وإم ى نھجھ سیر عل دھا وال ا لتقلی ل إم دفع الطف ي ت ھا، والت ي تعرض ة الت ى الخلقی  إل

 . الاشمئزاز والنفور منھا

           ن ة م ھ بالبیئ ي تعرف اة، والت ھ للحی ق نظرت ي تعم ارف الت ات والمع ل بالمعلوم إمداد الطف
 .حولھ، وتكسبھ فن التعامل معھا

          لوكیات صحیة صة من س ھ الق ا تعرض إكساب الطفل العادات الصحیة السلیمة من خلال م

ة  حول المأكل والمشرب والملبس والمسكن، وطریقة     الحفاظ علیھا وعلى نظافتھا، ونظاف
ة    صحة العام صیة وال صحة الشخ دد ال ي تھ ار الت راثیم والأخط ن الج ا م دان وحمایتھ الأب

 .أیضاً

      افة وار، وإض صص والح د الق لال تزوی ن خ سلیمة م ة ال صحیح واللغ ق ال اء النط بن
وب ا       صحیح عی ق  مصطلحات ومفاھیم للكلمات المستعملة في بیئة الطفل، فضلاً عن ت لنط

 . والعیوب الكلامیة عن طریق المحاكاة بطریقة لغویة سلیمة

 توفیر الفرص لتدریب الأطفال على الخیال . 

             ھ مع ك من خلال تفاعل ھ، وذل دمجاً فی إعداد الطفل لیعیش إیجابیاً متكیفاً مع المجتمع، من
سلوك         ن ال ة م اط مختلف ى أنم ھ عل ا، وتعرف صیات أبطالھ صھ لشخ صة وتقم داث الق أح

ا   الا ا أو یقرأھ ستمع إلیھ ي ی صة الت ي الق ضمن ف اعي المت ي، . (جتم ؛ ٥٠: ٢٠٠١الھرف
شیخ،  د، ٧٩: ١٩٩٧ال دالعزیز،  ١٣٤: ٢٠٠٤؛ أحم ري وعب ؛ ١٦١: ١٩٩٨؛ الحری

 )٦٩: ؛ قناوي، مرجع سابق٩٩: ٢٠٠٢العلي، 

 

رى أ   ن ی اك م ع أن ھن ع     وم ي جمی ا ف ة؛ إلا أنھ ست ثقافی یة لی صة الأساس ة الق ن وظیف
ات                اراً ومعلوم ل أفك ا یحم صص م ال، لأن من الق الأحوال تشكل وعاءاً لنشر الثقافة بین الأطف

ة         ن أخیل ا م ا فیھ ضلاً عم ة، ف سیة واجتماعی ة ونف ة وأدبی ة وفنی ة وجغرافی ة وتاریخی علمی



 

 

 

–– 
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احثین  وتصورات ونظرات ودعوة إلى قیم واتجاھات وم    واقف وأنماط سلوك أخرى، لذا فإن الب

مات            د بعض س ى تحدی ود إل ة تق شائعة عملی في الثقافة والشخصیة یعتبرون تحلیل القصص ال
، فإذا كان المجتمع تسوده ثقافة )١٧٢ -١٧١: ١٩٨٦الھیتي، (روح المجتمع الذي تشیع فیھ 

اً و          اً ومتحرك اً حیوی ون مجتمع ھ یك ة؛ فإن ة     منتجة ومتحركة وواعی ت الثقاف ا إذا كان دماً، أم متق

ة         دام الفاعلی السائدة في المجتمع ھي ثقافة سلبیة ومتخلفة فإن المجتمع سیصاب بالركود وانع
، كماُ یعد إقبال أفراد المجتمع على الأعمال التطوعیة مؤشراً حضاریاً )١٩: ٢٠٠٥الیوسف، (

ل   ادئ والمث القیم والمب اطھم ب دى ارتب ى م اتھم، وعل ى أخلاقی افتھم  عل ا ثق شتمل علیھ ي ت  الت

ام،            )١٠: ٢٠١٢شومان،  ( المعنى الع ة ب وم الثقاف زأ من مفھ زء لا یتج ، فثقافة التطوع ھي ج
اج            از والإنت وتساھم انتشار ھذه الثقافة في أي مجتمع في تحریكھ ودفعھ نحو المزید من الإنج

وع غائ        ة التط ون ثقاف دما تك ا عن وعي، أم ل التط الات العم ادین ومج ي می ساحة   ف ن ال ة م ب

دم             الح تق ي ص ون ف ن تك ة ل الاجتماعیة أو سائدة لدى نخبة من أبناء المجتمع فقط، فإن النتیج
  ) ١٩: الیوسف، مرجع سابق. (وتطور العمل التطوعي



 

   را ي أف ة وع اجین،      درج ة للمحت دمات التطوعی دیم الخ تمراریة تق ة اس ع بأھمی د المجتم
 .وبضرورة تطویرھا لكي تتماشى مع متطلبات العصر وحاجات المجتمع الملحة

      تكوین إتجاھات إیجابیة لدى أفراد المجتمع نحو العمل التطوعي نابعة من خبرات مباشرة
 . أو غیر مباشرة

     ھ  قیام مؤسسات التربیة والتعلیم بغر س المفاھیم الصحیحة للعمل التطوعي وإظھار أھمیت

ا       ذة بھ ة المنف ا التعلیمی لال برامجھ ن خ راده م ك أف ع وتماس اء المجتم ي بن ارك، . (ف مب
٤١٥ -٤١٤: ١٩٩٧(  

 تنشیط في الأھم الدور صاحبة تكون أن ینبغي التربویة المؤسسات فإن ذلك، ضوء وعلى

ة   والأنشطة  والكشفیة،  الطلابیة والأنشطة یة،الدراس المناھج خلال من العمل التطوُّعي، البیئی
 تقتضي الضرورة المجال، فإن ھذا في رائدة بالقصة التربیة كانت ولما والثقافیة والاجتماعیة،
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 لدیھم، الأخلاق مكارم وغرس المتطوعین، وتشجیع الحنیف، دیننا بمبادئ العمل التطوُّعي ربط

 وتھذیب للنفس، تزكیة التطوُّعي العمل باعتبار لثقافیة،وا والاجتماعیة قدراتھم النفسیة ودعم
والتكافل والتعاون والأخوة بین الناس، حیث تتجلي أھمیة العمل التطوعي  المحبة قیم وتكریس

ى المجتمع،       ي     في الآثار المترتبة علیھ سواء على المتطوع نفسھ أو عل ك ف ضاح ذل ن إی ویمك

  :النقاط التالیة

رة      .١ ق لفك ى          إن التطوع تحقی ل عل ي تعم ا الإسلام، والت ي حث علیھ اعي الت ل الاجتم  التكاف
 .إشاعة المحبة والوئام بین أفراد المجتمع ویتحقق من ورائھا الأجر والثواب من االله

ات          .٢ یم والاتجاھ شاف الق ي اكت ل ف ة؛ تتمث إن العمل التطوعي یھدف إلى تحقیق أھداف عام
شكیل شخصیة المتطوع ونظرتھ للبیئة التي الاجتماعیة والأخلاق الحمیدة؛ ولھذا أثر في ت

 .یعیش فیھا

ار       .٣ یرفع العمل التطوعي مستوى الدافعیة للعمل، ویزید من حماسة المتطوع كلما رأى الأث
 .الإیجابیة الملحوظة لدى من یتطوع للعمل من أجلھم

شغل أوقات الفراغ بعمل مثمر، واكتساب خبرات ومعارف جدیدة في محیط العمل والحیاة،  .٤

 .اكتساب ملكات وقدرات نفسیة تدفع المتطوع دوماً لسلوكیات قویمةو

 .یخفف العمل التطوعي العبء عن الأجھزة الحكومیة ویدعم ویكمل دورھا .٥

 .یسھم التطوع بشكل كبیر في سرعة التنمیة لما لھ من جدوى اقتصادیة واجتماعیة كبیرة .٦

ھا        .٧ وعین للإس ن المتط دد م ى ع ة إل سات الاجتماعی ة المؤس م    حاج شطتھا ودع ي أن م ف
ضل      شكل الأف ى ال ا عل وم بمھمتھ ا لتق ي، . (إمكاناتھ دان،  ١٢٧٤: ٢٠١٢الحرب ؛ الحمی

ابق١١٢٤: ٢٠١٢ ع س ا، مرج شھراني، ٢١٥: ؛ باش اھري، ٥٧: ٢٠٠٦؛ ال ؛ مظ

١٩٧: ٢٠٠٦( 

 

ة الاجتماعیة المختلفة كالأسرة والمدرسة والمؤسسة قد ساھم عدم قیام مؤسسات التنشئ

الإعلامیة بدور فاعل في غرس قیم التطوع والعمل الجماعي في نفوس الناشئة إلى عدم وعي     
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١٦  

الشباب بأھمیة التطوع وبدوره في البناء الذاتي للفرد وبأھمیتھ في تطویر المجتمع، كما ساھم 

سات التع    یة للمؤس اھج الدراس ضمین المن دم ت رامج     ع ررات والب ض المق ة بع ة المختلف لیمی
الدراسیة التي تركز على مفاھیم العمل الاجتماعي التطوعي وأھمیتھ ودوره التنموي في تقلیل 

ة      ال التطوعی شباب بالأعم ام ال سلطان،  (اھتم ل       ،)٢٠: ٢٠٠٩ال ة العم یم ثقاف إن تعم ھ ف وعلی

یة تلعب فیھا المؤسسات دوراً التطوعي لیست مسؤولیة جھة بعینھا، وإنما ھي مسؤولیة وطن       
ا         ى اختلافھ ابق   (فاعلاً ومؤثراً لاسیما مؤسسات التنشئة الاجتماعیة عل ال، مرجع س ، )٧: رح

ل        ل، ب ة الطف وقد فطن كثیر من الباحثین إلى أن الإعلام بات یشكل جزءاً ھاماً وأساسیاً من بیئ

 والتنشئة الاجتماعیة للأطفال ویشارك في العدید من العملیات التربویة داخل مؤسسات الرعایة
ل           )٧: ١٩٩٤معوض،  ( ة للطف ائل الإعلام الموجھ وب من وس دور المطل ، وھنا تأتي أھمیة ال

كوسیط أساسي في بناء وتوجیھ الطفل وتطعیمھ ضد الجراثیم الواردة من ھنا وھناك، وتثقیفھ     

روة            و الث ل ھ ة، ب ستثمر الأم ا ت ة   ثقافة إسلامیة شاملة، فالطفل ھو أثمن م یة والحقیقی الأساس
ف، إذا          للأمة، ومن ثم فإن تنمیة القدرة الخلاقة والمبدعة تصبح ھي الھدف الأساسي لأي تثقی

صادیاً              اً واقت اً وثقافی اءً اجتماعی ة نم صدنا للأم ا ق نھض، وإذا م . ما أردنا للمجتمع أن یرقى وی

  )٥: ١٩٩١شحاتة، (

ل     ولذلك بات من الضروري أن ترفع وسائل الإعلام الع    ا بالعم ا واھتمامھ امة من عنایتھ
ى           ؤدي إل ائل فی ذه الوس ابعي ھ التطوعي في المجتمع حتى یصبح ھذا الاھتمام ملموساً لدى مت

، ویبرھن علي ذلك ما انتھت إلیھ بعض  )٢٠٧: مظاھري، مرجع سابق(التأثیر الإیجابي فیھم    
أثیراً النظریات مثل نظریة الغرس الثقافي التى أكدت أن لوسائل الإعلام   راً  ت ى  مباش لوك   عل س

ین  درتھا  المتلق ى  بق وین  عل شیر     تك ث ت ة، حی اط الثقافی ذه  الأنم ة  ھ ى  النظری ھ  إل ي  أن دور   ف مق

رض  خلال  من  الإعلام  وسائل اري   الع ائي والاختی وعات  الانتق ق     لموض ا، وخل ز علیھ والتركی
ات  ة انطباع دى  معین ین،  ل شكل  المتلق ا  أن یت ة  معھ اط ثقافی ة مشتركة  أنم ذه  مرتبط بھ

، وبذلك یكون الإعلام أقوى وسیط تربوي )١٠٧: ١٩٩٦طلعت، (الموضوعات بطریقة محددة 

فعال، یؤثر على كل من الصغار والكبار في مجال بث القیم وتغییر الاتجاھات، بما ینعكس سلباً 
ور،  (أو إیجاباً على الأنماط السلوكیة السائدة في المجتمع        إن    )٣٣: ١٩٩٦الغف ذا ف ى ھ ، وعل

شكیل        أو و ت ي حسابھ ھ ل الأھداف التي ینبغي أن یضعھا الاتصال الثقافي الموجھ والمقصود ف
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ستھدف            وعة للمستقبل، وأن لا ی ثقافة للأطفال متوافقة مع العصر ومتلائمة مع الآمال الموض

الثقافة، بل الانتقاء من عناصرھا الإیجابیة وإثراءھا والانعطاف بالقیم " نقل"الاتصال الثقافي 
یض من        وال ال بف راق الأطف معاییر والمعاني تحقیقاً لتلك الأھداف، حیث لمُ یعد من المناسب إغ

اء          ى بن ول إل ال المجتمع، للوص عناصر الثقافة، بل اختیار ما یناسب الطفل وما یتوافق مع آم

على  یعود ذلك أثر أن ، ولاشك)١٠٠: الھیتي، مرجع سابق(شخصیة متكاملة ومتوازنة للطفل 
راً  المجتمع  راً  أو خی اً  ش سلوك   طبق نمط ال ھ،  ل ا   والمرجع القیمي   وكیفیت ھ، وكلم ان  ل ار   ك الإط

 واعتبارھا؛ فإن وزنھا لھا التي الخلقیة القیم من مجموعة المجتمعات یضم من لمجتمع القیمي

  )٢٠٧: ٢٠١٠بركات، . (وینھض یرقى ذلك المجتمع في الحیاة مسار

  

ى                اعي، إل ھ الاجتم ور إدراك ل وتط و وعي الطف اً لنم الاً مھم صة مج ون الق انطلاقاً من ك

ھ         ل حیات ي مراح ل ف صیة الطف ساني لشخ ي الإن ر الأخلاق ضمون الفك ن م ر م ب أن الكثی جان
المتعاقبة یستمد أصولھ من مضمون القصة الذي قد یتضمن غرضاً تربویاً أو أخلاقیاً أو علمیاً 

، یمكن استخلاص دورھا الفاعل في ترسیخ القیم التي )١٤: ٢٠١٢دكاك، ( أو ترویحیاً أو فنیاً

ة           یم معرفی ن ق ھ م شتمل علی ا ت ك لم ال، وذل دى الأطف ر  ل ل الخی ي فع وع ف ى التط ث عل تح
ول    اعي، كقب سیاسي والاجتم ي وال ب الأخلاق ي الجان لوكیة ف ارات س ة ومھ ات وجدانی واتجاھ

ة، والم  تلاف والتعددی انون    الاخ رام الق سامح، واحت ة، والت اة العام ي الحی ة ف ساھمة الإیجابی

واطنین        م م ي تجعلھ ة الت شاركة، والدیمقراطی ادة، والم سؤولیة، والقی ل الم یادتھ، وتحم وس
  :وذلك في المجالات التالیةفاعلین مستقبلاً في بناء مؤسسات المجتمع والارتقاء بھ، 

   دیني اد ال یم العلم  : الإرش ھ تعل صد ب رام،    وُیق سائل الحلال والح دین وم ام ال اس أحك اء للن

 .وتبیین مفاھیم الإسلام، ونشر معالمھ وبسط فلسفتھ

  ي           : التعلیم المجاني ساھم ف و ی وعي، وھ ل التط ادین العم رز می اني من أب یُعد التعلیم المج
نشر العلم في المجتمع، والإرتقاء بمستوى الطلاب إلى الدرجات العلیا، والتعلیم التطوعي     

یم    : لھ أشكال متعددة من أبرزھا   د للتعل ات ومعاھ محو الأمیة، بناء مدارس وكلیات وجامع
لاب          ث الط ي، وبع ع الأھل سات المجتم شیید مؤس اص، وت اع الخ ل القط ن قب اني م المج
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ضاً من         ل المحسنین، وأی ي أو من قب المتفوقین لإكمال دراستھم على حساب القطاع الأھل

ام المعلمین أو الطلاب الجامعیین بإعطاء التلامیذ دروساً في أشكال التعلیم التطوعي ھو قی
ة       ضاً تنمی وع أی ان المتط ادي، وبإمك ل م ن دون أي مقاب ة م اھج التعلیمی ة للمن التقوی

 .ومناقشة قضایا التربیة والتعلیم وتشخیص المشكلات التعلیمیة والمساعدة في حلھا

  اعي ال الاجتم ساكین وا  : المج راء والم ساعدة الفق ستلزماتھم   فم ة م اجین وتلبی لمحت
ب أن             ي یج یة الت ات الأساس د من الحاج بس ومسكن یُع ل ومشرب ومل یة من مأك الأساس

 .تكون من أولولیات العمل التطوعي

  وعي         : التعاون الصحي ة ال ي تنمی ة ف یعتبر التطوع في المیدان الصحي من الأعمال الھام
ي إ       ساھمة ف سان، والم اة الإن ى حی اظ عل صحي، والحف ین     ال صحي ب اون ال یم التع اعة ق ش

صحي   وع ال اھر التط رز مظ ن أب اس، وم ة   : الن عاف والرعای دمات الإس ي خ شاركة ف الم

ا        الصحیة، خدمة المرضى والترفیھ عنھم، وتوعیة الجمھور وإقامة الندوات الصحیة، كم
وادث      درات وح ة المخ ال مكافح ي مج ة ف دمات جلیل دیم خ وعي تق ل التط ان العم أن بإمك

 .رعایة كبار السن والتنمیة الریفیة ورعایة الشباب والمعوقین والموھوبینالمرور و

   وع،             : الحفاظ على البیئة ر للتط ال أخ ف أشكالھ مج وث بمختل ة من التل ى البیئ اظ عل الحف
وتبدو الحاجة ماسة جداً لھذا النوع من العمل التطوعي نظراً لتفاقم المشكلات البیئیة التي 

ر     باتت تھدد العالم كلھ بك  ث البح ة، وتلوی ة الطبیعی وارث خطیرة نتیجة الاعتداء على البیئ

ناعیة                ات ص ات ونفای ھ من مخلف ا تترك ضخمة وم صانع ال اتج من الم والجو والفضاء الن
ا             ضراء مم ات والمساحات الخ ى الأشجار والغاب داء عل ضارة بالبیئة، بالإضافة إلى الاعت

اوره ت   م مح ذي أھ ي وال وث البیئ ادة التل ذا   أدى لزی ي ھ راب، وف واء والت اء والھ وث الم ل

المیدان ینطلق المتطوعون من إحساس بالمسئولیة تجاه الكرة الأرضیة التي نعیش علیھا 
 .في محاولة لحفظ ثرواتھا الطبیعیة التي تكفل استمرار الحیاة علیھا

     ة عن    : مجال الدفاع عن حق وكرامة الإنسان ل أھمی وھو مجال أخر للعمل التطوعي لا یق

ل المجالات السابقة وھو مجال الدفاع عن حق الإنسان في حیاة كریمة في أرضھ ووطنھ ك
ھ       ھ وبیت لامة أرض لامتھ وس دد س د یھ دوان ق تلال أو ع تغلال أو اح ن أي اس ھ م وحمایت
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 – المساھمة مع رجال الإسعاف  –ومستقبلھ، ویتضمن أیضاً المشاركة في أعمال الإغاثة    

وارث ا      ات الك ة المشاركة في أوق ابق   . (لطبیعی شھراني،  ٤٩ -٤١: الیوسف، مرجع س ؛ ال
 ، ) ٦١ -٥٩: مرجع سابق

(National report on the implementation of common objectives for 

the voluntary activities of young people, 2007; European 
Commission and Council of Europe , 2006) 

 

ة    من خلال    ي حدود   (مسح التراث البحثي وثیق الصلة بالدراسة الحالیة، وجدت الباحث ف
ات     ) معرفتھا أن ھذا البحث لم یُطرق في السابق إلا في حدود ضیقة نسبیاً، وأن أي من الدراس

ة    العربیة والأجنبیة التيُ تعد ذات صلة بموضوع الدراسة الحالیة لم تتناول محاور ھذه الدراس

ة    كافة، بل أن الب    ة أدبی عض من ھذه الدراسات استعرضت فيُ مجملھا قصص الأطفال من ناحی
صص   - محور الدراسة-بحتة، كما تضمنت تحلیلاً لأھم القیم في القصص        ؤلفي الق  من وجھة م

اھیم               ضمنھ من مف ا تت ره ونفسھ بم ل وفك اة الطف ي حی ا ف ت أثرھ والمعلمین والأطفال، كما بین

ة تختلف عن تلك الدراسات في الأھداف إلا أنھا قد ساھمت في وأفكار، ورغم أن الدراسة الحالی
ة        یم الإیجابی دعیم للق ن ت ال م صص الأطف ھ ق ن أن تحقق ا یمك ة م ة لأھمی ساس الباحث تأكید إح
ة،       الأساسیة التي تعتبر المحرك القوي الذي یوجھ الطفل ویشكل سلوكھ تجاه الأعمال التطوعی

  . الحالیةمما شجع الباحثة على القیام بدراستھا

تبقت الحدیث          ات اس وث والدراس وبناء على ذلك فقد حصلت الباحثة على العدید من البح
سلوك             ف ال ة خل یم الكامن ة الق اول منظوم ذي یتن ة؛ وال وع الدراس اً بموض منھا والأكثر ارتباط

ساني           سلوك الإن التطوعي المتضمنة في قصص الأطفال، باعتبار أن القیم من أھم المحركات لل
صفة  ة     ب ات دراس ذه الدراس ین ھ ن ب ة، وم صفة خاص وعي ب سلوك التط ة وال ات، (عام عرف
ال      ) ٢٠٠٧ صص الأطف ستھا ق ي عك ا الت ع ومظاھرھ شكلات المجتم ل م تھدفت تحلی ي اس الت

ذي              ا عن المجتمع ال ل كاتب ومدى تعبیرھ والتعرف على المضامین المختلفة التي یھتم بھا ك
ائج عن            م النت یة       تنتمي إلیھ، وقد كشفت أھ رح مشاكل سیاس صریة تط ال الم صص الأطف  أن ق
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ومي،           ضایا أمن ق ا ق ق علیھ واقتصادیة ذات أبعاد نفسیة واجتماعیة وھي قضایا یمكن أنُ یطل

سمات      دثر ال صري وتن ع الم سیج المجتم ار ن ضایا ینھ شاكل والق ذه الم وعي بھ دون ال ھ ب لأن
شكلة    ل م صریة مث صیة الم زة للشخ ر الاج (الممی یم، القھ ى  التعل درة عل ة، الق اعي، الھوی تم

الكرم والعطاء والانتماء للجماعة والمناداة (، كما ظھرت فیھا القضایا الإیجابیة مثل )المواجھة

اعي دل الاجتم ة ) بالع یم، (، ودراس ھ أدب  ) ٢٠٠٧غن ذي یلعب دور ال د ال تھدفت تحدی ي اس الت
ى ال   رف إل ال والتع وس الأطف ي نف ة ف یم التربوی رس الق ي غ ال ف ي  الأطف ة الت اھیم التربوی مف

ة                   ي الروای ضمنة ف ة المت یم التربوی د من الق م الكشف عن العدی د ت ة، وق ي الروای ُاستخدمت ف

سان،     ار، الإح ا الإیث اً ومنھ ال إیجابی صرفات الأطف بط ت ھ وض ى توجی دفت إل ي ھ   والت
رى         ا أج ھ، كم سان إلی الحیوان والإح ق ب ران، والرف ة الجی ودة،  (رعای ة ) ٢٠٠٩حم دراس

یم             است ال التعل ي مج سطیني ف اج الفل ھدفت استنباط القیم الإسلامیة المتضمنة في قصص المنھ

ا       ن أھمھ ائج م دة نت ى ع ة إل لت الدراس ي، وتوص ة    : المدرس القیم التربوی صص ب ر الق   تزخ
ران        ساعدة الجی ا م ن أھمھ ة وم یم الاجتماعی صیحة، والق داء الن ار وإب یم الإیث ذه الق ن ھ وم

  .والتعاون والإحسان

ة   ا دراس در،(أم ي  ) ٢٠١٠ب ة ف صص المقدم ى دور الق رف عل تھدفت التع ي اس   الت
ا    م نتائجھ شفت أھ د ك صري، فق ل الم اعي للطف سلوك الاجتم ة ال ي تنمی ال ف لات الأطف   مج
ن             ة وم ة المرغوب سلوكیة الإیجابی اط ال ى الأنم ر عل شكل كبی د ب صص تؤك ذه الق ن أن ھ   ع

صص الخیالی     ي الق رین ف ساعدة الأخ ا م ساعدة   أھمھ ة وم سن المعامل شعبیة، وح   ة وال
ي          ة ف صالح المجموع ھ م ق من خلال الأخرین وتعزیز التعاون بین الناس لغایات مشتركة تتحق

ارت   ین أش ي ح ة، ف صص الھزلی ود، (الق رف  ) ٢٠١٠محم تھدفت التع ي اس تھا الت ي دراس   ف

صص مو     ن أن الق ال، ع صص الأطف ي ق سلام ف ن ال ال ع دم للأطف اُ یق ضمون م ى م وع عل ض
وم                  ا مفھ سلام من بینھ ة ال وم ثقاف ا مفھ ي مجملھ اھیم تشكل ف سعة مف ى ت الدراسة احتوت عل
ات،               اة الكائن رام حی ة واحت ى البیئ اظ عل ا الحف ان وھم ان فرعی ھ مفھوم ة ول ى البیئ اظ عل الحف

ق             ل تحقی ضامن من أج اعي والت ل الاجتم ومفھوم التضامن ولھ مفھومان فرعیان وھما التكاف
  .ھدف مجتمعي



 

 

 

–– 

 

٢١ 

یس   ار فیلب یم      ) Phillips,2010( وأش اء ق یط لإنم صة كوس ول الق تھ ح ي دراس   ف

ة       ال كیفی یم الأطف ي تعل صة ف ھ الق وم ب ذي تق دور ال ى ال ال، إل دى الأطف ة ل   المواطن
ن        ألفوا م شكلات، ولی ذه الم ة ھ ى طبیع ة عل ن ناحی وا م تمعھم لیتعرف شكلات مج صدي لم   الت

ي    ي ف ث العلم الیب البح ري أس ة أخ ب   ناحی ا تلع ن أنھ ضلاً ع ة، ف ضایا الاجتماعی ة الق   معالج

ل       اون والعم سید روح التع لال تج ن خ ة م یم المواطن ة ق ي تنمی ارزاً ف اً وب   دوراً مھم
ا      شاركة، أم ساواة والم دل والم سامح والع وعي والت شاھد، (التط ارت  ) ٢٠١١ال د أش   فق

صر    ل الم ة للطف صورة الإعلامی ل ال تھدفت تحلی ي اس تھا الت ي دراس لال  ف ن خ اني م ي والألم

صري       ل الم سلبیة للطف ة وال سلوكیات الإیجابی ة ال افتین ومقارن ا الثق ي كلت ال ف صص الأطف ق
والألماني في القصص، إلى ارتفاع نسبة السلوكیات الإیجابیة التي یمارسھا الطفل في القصص 

ة   المصریة مقارنة بمثیلتھا الألمانیة، وأن أكثر السلوكیات التي تبناھا الطفل     ي عین المصري ف

داء                رین وإب م مشاركة الأخ اون ث لوك التع لاه س الدراسة ھو سلوك المحافظة على الممتلكات ت
  .النصح

رزت    ین أب ي ح ي، ( ف م       ) ٢٠١١العوض ن أھ شف ع تھدفت الك ي اس تھا الت ي دراس ف

ي،        صص القرآن ھا من الق المضامین التربویة الإعلامیة الخاصة بالأطفال التي یمكن استخلاص
ي         الكث یاغتھا ف ي یمكن ص یر من الجوانب التربویة الموجودة ضمن قصص القرآن الكریم والت

أتي  م ا ی ا فیم ل أھمھ ي تجم ل والت ي للطف ال إعلام ب  : ق وة واج ین الأخ د ب ضامن والتعاض الت

دم      ساعدتھ وع ضعیف وم وي لل رام الق ب احت صالح، یج ل ال ر والعم ال الخی ي مج وب ف ومطل
مطلوب ومرغوب في حیاتنا، المجتمع الواحد كالبنیان المرصوص الاعتداء علیھ، التعاون أمر 

ا             راء م ا مشاركة الفق لابد أن یساند بعضھ بعضا، االله یرزق من یشاء بغیر حساب ومن واجبن

س    عورھم ونح ى ش رف عل رین لنتع ع الأخ ي موض سنا ف ضع أنف ا أن ن اه، علین ا إی أعطان
ره  رس وغی د والأخ م والمقع ى والأص سھم، الأعم عور  بأحاسی دیھم ش ات ل ن ذوي العاھ  م

ا           ي والواجب علین سان الطبیع ل الإن وأحاسیس مثلنا ولدیھم احتیاجات ورغبات أیضا مثلھم مث

ى         ادر عل اء ق اً بن مساعدتھم واحترام رغباتھم ومشاعرھم، التكاتف والتآلف یخلق مجتمعا قوی
  .تخطي الصعاب والأزمات



 

 

 

–– 

 

٢٢  

در  ي ومون ار كیمیج د أش ول ) Khimji& Maunder, 2012(وق تھما ح ي دراس ف

یم                و الق ل نح ز الطف ي تحفی صة ف ى دور الق ال، إل صص الأطف التأثیرات الثقافیة التي تعكسھا ق

صة، ومن             ضمھا الق ي ت ة الت ة الھام اط الإیجابی ف النق ى مختل الإیجابیة تجاه العالم، علاوة عل

شفو           ة ال ز الثقاف ضاري، وتعزی افي والح وروث الثق ار للم ادة الاعتب صد   بینھا إع دوینھا ق یة وت

الحفاظ علیھا، وترسیخ ثقافة الاتصال والتواصل بین الأجیال، وتعزیز معالم الھویة والانتماء،  

  .وبالتالي تحدید سمات شخصیتھ وثقافتھ المستقبلیة

كلت     ي ش ال، والت ذا المج ي ھ ت ف يُ أجری سابقة الت وث ال ات والبح ى الدراس النظر إل وب

ا    مرجعاً أفادت منھ الباحثة في صی   م متغیراتھ تھا وفھ اغة أبعاد المشكلة البحثیة التي تتم دراس

نھج           ة والم بصورة واضحة ومحددة، ووضع الخطوات المنھجیة للبحث من تحدید نوع الدراس

د        ت ق ات وإن كان ذه الدراس المستخدم وأداة جمع البیانات المناسبة، لاحظت الباحثة أن أغلب ھ

یم          ل الق ال تحلی ي مج دة ف ارف جدی ة وضع       أعطت مع ال؛ ومحاول صص الأطف ضمنھا ق ي تت  الت

معیار قد یكون صالحاً للحكم على محتوى الأعمال القصصیة الموجھة للأطفال، إلا أن أیاً منھا     

ل              ي دعم مساعي العم صي ف ال القص ھ أدب الأطف ن أن یلعب ذي یمك ادي ال لم یتناول الدور الری

لع بھ في دعم القیم المجتمعیة وترسیخ التطوعي وتنشیط فعالیاتھ، والتنویھ بالدور الذي یضط    

ة                ة الحالی تحاول الدراس ا س ذا م رائح المجتمع ومؤسساتھ، وھ دى ش ثقافة التطوع وتفعیلھا ل

دیم    صطلح، وتق ذا الم ول ھ اھیمي ح ار مف اد إط ة لإیج ي محاول اده، ف یح أبع شافھ وتوض استك

  . المجالالتوصیات والمقترحات التي تفید في تفعیل دور قصص الأطفال في ھذا

 

نھج        ة الم ت الباحث ئلتھا، اتّبع ى أس ة عل ة، وإجاب داف الدراس ى أھ اءً عل بن

في ع    "Descriptive Survey"الوص شكلة وجم ق للم ف دقی ى وص صول عل ك للح ،  وذل

املاً،                اً ش ا تبویب صنیفھا وتبویبھ ة بھدف ت ة من الدق أكبر درج ا ب البیانات الضروریة وتحلیلھ

ا            ومح ى علیھ ن أنُ تبن ي یمك ات الت اء التعمیم ائج وبن تخلاص النت اولة تحلیلھا وتفسیرھا واس

دة   ات جدی سین، (افتراض ل    )٩٩: ١٩٩٩ح ة تحلی تخدام طریق ك باس ة ذل ت الباحث د دعم ، وق



 

 

 

–– 

 

٢٣ 

وات   " Content Analyses" المحتوى  بشقیھ الكمي والكیفي، بوصفھ مجموعة من الخط

ش     ى اكت ي تسعى إل ة الت ذه      المنھجی ة لھ ات الارتباطی وى والعلاق ي المحت ة ف اني الكامن اف المع

وى          ذا المحت ي ھ اھرة ف سمات الظ نظم لل وعي الم ي والموض ث الكم لال البح ن خ اني م المع

ضامین    )٣٦٧: ١٩٩٦عطیفة،  ( ، وقدُ استخدم ھذا المنھج في الدراسة الراھنة بھدف تحلیل م

ى          ول إل ة الوص ار      القصص على أسس علمیة موضوعیة؛ بغی ة عن الأفك ة منظم ورة علمی ص

ار              ي أفك أثیر بواسطتھا ف ر الت ب والناش ل من الكات والاتجاھات والأنماط السلوكیة التي یرید ك

لوك            ي س ذي یبن ساني ال ري والإن الأطفال وفي أنماط سلوكھم وقیمھم؛ لكي یزرع السلوك الخی

  :ات والإجراءات التالیةوقد اتبعت الباحثة في ذلك الخطوالطفل ویعمق عمل الخیر في نفسھ، 

     ا صةً  ) ٢٠(قامت الباحثة بدراسة استطلاعیة لعینة عشوائیة قوامھ ق

ھ،     ل وفئات دات التحلی د وح ة؛ لتحدی ة العربی وفرة باللغ ة المت ال الورقی صص الأطف من ق

ق     دف تحقی ال، بھ ذا المج ي ھ سابقة ف ات ال وي والدراس ن الأدب الترب ة مستفیدة م  درج

عالیة من الموضوعیة والدقة؛ وبذلك أصبحت أداة الدراسة بصیغتھا النھائیة تتكون من      

ل      ) ٣٧٨( ة العم سیة لمنظوم ستة الرئی الات ال ت المج درج تح اًُ م لوكیاً فرعی دلولاً س م

منیة    صورة ض ره ب ا ورد ذك ر، أو م شكل مباش ھ ب ر عن م التعبی ا ت ة فیم وعي، ممثل التط

ة        تختفي في طیات السلوك      ات العین ي محتوی ا ف ة توفرھ والتصرفات والتي توقعت الباحث

شؤون            ي ال أن المشاركة ف ي من ش أنھا أن تعل ي من ش ال، والت صص الأطف ة لق التحلیلی

بالمسؤولیة تجاه الآخرین  العامة، وتحض على المبادرة بفعل الخیر، وتجعل من الشعور

فئات (ممثلة في المیادین التالیة  فضیلة من الفضائل یسعى إلیھا الفرد ویقدرھا المجتمع،

  ):التحلیل

  ات     : السیاق الاجتماعي للعمل التطوعي ضاء حاج ي ق سعي ف وتتمثل مظاھره السلوكیة بال

المحتاجین وتلبیة حاجاتھم الأساسیة من مأكل ومشرب وملبس ونقود، وإیواء المشردین     

دعم، ورع     سن لل ال    ورعایتھم، ورعایة المسنین وتفھم احتیاجات كبار ال ة الأطف ة وكفال ای

ون    دیم الع ا، وتق ة لھ ة والعینی ساعدات المادی دیم الم رة وتق ر الفقی ة الأس امى، وكفال الیت

صھم            رى وتخلی اذ الأس اتھم، وإنق للمعاقین وذوي الاحتیاجات الخاصة والتخفیف من معان



 

 

 

–– 

 

٢٤  

و من العدو، وتحریر العبید وتخلیصھم من ذل الرق، ومساعدة الأخرین في أوقات الشدة؛ أ

 . في حالات وقوع الكوارث الطبیعیة والاجتماعیة

  ین       : السیاق الصحي للعمل التطوعي اء والممرض وع الأطب سلوكیة بتط اھره ال ل مظ وتتمث

اعھم،    والمسعفین لإنقاذ حیاة المرضى م وأوج والجرحى من الخطر أو التخفیف من آلامھ

صائح وا      ادات والن دیم الإرش نھم، وتق ھ ع ى والترفی ارة المرض صحیة  وزی ات ال لتوجیھ

صحیة           ستلزمات ال دیم الم راض، تق وادث والأم ب الح ى تجن ساعد عل ي ت ة الت والوقائی

 . والدوائیة لمن یحتاجھا من المرضى

    ي جمع       : السیاق البیئي للعمل التطوعي ة ف سلوكیة بالمشاركة الإیجابی اھره ال وتتمثل مظ

دویر القما      ضارة، وت ات ال ى      المخلفات وتنظیف البیئة من النفای ة عل ل المحافظ ة من أج م

ة (نظافة البیئة، والاستخدام الرشید للموارد البیئیة     ود    )الماء والطاق ي جھ ، والمساھمة ف

ن         ة الأذى ع ھ، وإماط ة ب وان والرحم ة الحی جار، ورعای ة الأش ضیر الأرض ورزاع تخ

 .   الطریق، والحفاظ على الممتلكات العامة والخاصة وعدم إتلافھا أو العبث بھا

 سی وعي ال ل التط ي للعم وقین   : اق التعلیم لاب المتف ث الط سلوكیة ببع اھره ال ل مظ وتتمث

یم                 ة وتعل و الأمی ل المحسنین، مح ن قِب ي أو م اع الأھل ى حساب القط لإكمال دراساتھم عل

ك،          ى ذل اج إل ي تحت اطق الت ي المن ة ف ة التعلیمی ة الأبنی دارس وكاف شاء الم ار، وإن الكب

 .لمجاني للطلبة الفقراء والأیتاموالمساھمة في توفیر التعلیم ا

     اء من    : السیاق الوطني والقومي للعمل التطوعي ل والعط وتتمثل مظاھره السلوكیة بالعم

د    ة ض ضال والمقاوم زأة، الن دان المج دة البل ى وح ل عل وطن، والعم ر ال اء وتعمی ل بن أج

 . الأعداء في الداخل والخارج

  دیم  : طوعيالسیاق الدعوي والإرشادي والتوعوي للعمل الت وتتمثل مظاھره السلوكیة بتق

الآراء الصائبة والنصائح القیمة والخطط الرائدة، التيُ تعین الأخرین على اتخاذ إجراءات    

وقدُ بنیت ھذه الأداة باتباع . سلیمة للتعامل مع مختلف الشدائد الحیاتیة التي یتعرضون لھا

 :الخطوات التالیة
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٢٥ 

بالاستدلال على الدلالات المرتبطة بسلوكیات العمل والمتمثل : تحدید الھدف من التحلیل )١

ل نمط            رارات ك ال ، مع رصد تك صص الأطف التطوعي بمختلف أنواعھ في محتویات ق

 .سلوكي منھا

ال          : تحدید عینة التحلیل   )٢ صص الأطف ارة عشوائیاً من ق ة مخت شملت محتویات مجموع

 .قصةً) ١١١(لبالغ قوامھا الورقیة المتوفرة باللغة العربیة بالمكتبات ودور النشر، وا

ل     )٣ ات التحلی ھا          : تحدید فئ ى أساس وم عل ي یق سلوكیة الت دلالات ال ات ال ى فئ اد عل الاعتم

ق    سب لتحقی ا الأن ددة، لكونھ ستة المح الات ال ن المج ال م ل مج ي ك وع ف وم التط مفھ

  .أھداف الدراسة

، )Theme(وھي التي تدور حولھا جملة أو فقرة أو عدة فقرات : تحدید وحدة التحلیل )٤

ك          ل؛ وذل وى وحدة للتحلی سیة من المحت رة الرئی ة الفك ارت الباحث ا  إذ اخت ر  لأنھ  أكث

ة  لھذه بالنسبة الدراسة خاصة موضوع مع التي تتناسب الوحدات ر؛  من  المرحل  العم

القصصي، كما ركزت عملیة  النص في تكوین الأھم الدور الجملة المختصرة تلعب حیث

ل  التحلیل المتبعة على فئة ال    ل؟   "تحلی اذا قی وعي     "م ل التط دُ اعتمدت دلالات العم ، فق

ر      السلوكیة بالشكل الذي جاءت علیھ، سواءُ طرحت بشكل صریح مباشر أو ضمني غی

 .مباشرُ تفھم من خلال معنى الجملة

وذلك من خلال حساب تكرارات الدلالات السلوكیة : تحدید تكرارات ظھور وحدة التحلیل )٥

 الخیري والتطوعي في مجالاتھ الستة، المراد تحلیل محتویات التي ینطوي علیھا العمل

اً        دیراً كمی ا تق سلوكیة جمیعھ اط ال اء الأنم م إعط د ت وئھا، وق ي ض ال ف صص الأطف ق

متساویاً، حیث تم إعطاء كل جملة تعبر عن النمط السلوكي وزناً واحداً أي وحدة قیمیة 

معطوفاً قیمة مستقلة، أما عندما ترد واحدة، كماُ اعتبر النمط السلوكي المختلف الوارد 

ى         ل تعطي معن الجملة ولا یكتمل المعنى إلا بجملة أخرى أو أكثر، ومجموعة ھذه الجم

ل               راً عن العم لوكیاً واحداً معب اً س ة نمط ر مجتمع ذ تعتب سلوكي، حینئ نمط ال ومدلولاً لل

 .التطوعي



 

 

 

–– 

 

٢٦  

ل )٦ ة التحلی وابط عملی د ض ات  : تحدی ار المحتوی ي إط ل ف م التحلی ي ت ف الإجرائ والتعری

ھ                    ي مجالات سلوك ف ذا ال م ھ ي تحك یم الت ة الق ار منظوم ي إط وعي ف لمفھوم العمل التط

دریب          صطلحات وأنشطة الت المتعددة، وتم استبعاد الأسماء وأسئلة التقویم ومسرد الم

الواردة في نھایة بعض القصص، واستبعاد الغلاف والصور والرسومات الموجودة في 

  .خدام الاستمارة المعدة لرصد النتائج وتكرار كل وحدة وفئة تحلیلكل قصة، وتم است

        ة تطلاعیة تمھیدی ة اس فھ دراس دئیاً بوص یلاً مب ة تحل رت الباحث أج

ساؤلاتھا        یل لت ث والتأص دقیق لمشكلة البح د ال ي، بھدف التحدی ل الكل لمشروع التحلی

  . ولة الفئات والوحداتالفرعیة، وتصمیم استمارة التحلیل وجد

               ة ة لعملی تمارة اللازم صمیم الاس ل وت رة كوحدة للتحلی اد الفك د اعتم  بع

  :التفریغ، تمت عملیة التحلیل وفق الخطوات التالیة

رة      .١ رف الفك ة تع ة، بغی راءة ھادف ا ق ى نھایتھ دایتھا حت ن ب صة م ل ق راءة ك ت ق تم

 .الرئیسیة التي تدور حولھا

س .٢ رة    تق غیرة فك رات ص دة فق رة أو ع ل فق شمل ك رات، لت دة فق ى ع فحة إل ل ص یم ك

 .واحدة

صنیف           .٣ وعي، وت تحدید الأفكار التي تضمنت الدلالات المرتبطة بسلوكیات العمل التط

 .كل فكرة إلى إحدى فئات التحلیل المحددة بأداة تحلیل المحتوى المذكورة

رارات     .٤  تفریغ نتائج التحلیل في جداول تكراریة، ثم إیجاد النسب المئویة والرتب لتك

 .المظاھر السلوكیة لقیمة العمل التطوعي في كل فئة من فئات التحلیل

ا     .٥ ز علیھ تطبیق المعالجة الإحصائیة المناسبة لبیان أي الدلالات السلوكیة كان التركی

ة  ، )ضمن المجال الواحد(أكثر من غیرھا    الات  (وإجراء المقارنات اللازم ین المج ) ب

ل           م التوص ي ت ائج الت وء النت ي ض لتقدیم عدد من المقترحات والتوصیات اللازمة؛ ف

 إلیھا منِ قبل الباحثة



 

 

 

–– 

 

٢٧ 

 

ة   Validity  -  أ للتأكد من صدق استمارة تحلیل المضمون تم عرضھا على مجموع

ن   دیم  م م وتق داء رأیھ ك لإب ث، وذل اھج البح صص ومن ي التخ ین ف راء والمحكم الخب

ا           ة تحقیقھ ل، وإمكانی ات التحلی ة وحدات وفئ مقترحاتھم حول الاستمارة؛ من حیث مراجع

ق،          ة للتطبی صورة القابل لأھداف الدراسة، وكذلك اقتراح ما یسھم في إظھار الاستمارة بال

اق     ة للاتف سبة العام ت الن د بلغ ین  وق ین المحكم ود   )٪٨٩(ب ى بن یعھم عل ق جم د واف ، وق

ن            ة م دیم مجموع ع تق ھ؛ م عت لقیاس اُ وض اس م ى قی درتھا عل ث ق ن حی تمارة م الاس

رورة        ون ض ي رأى المحكم ارات الت ض العب یاغة بع ادة ص ى إع صرت عل دیلات اقت التع

دیلات عل       ض التع ة بع رت الباحث ین أج وء آراء المحكم ي ض ذه الأداة، وف افتھا لھ ى إض

 .الاستمارة حتى أصبحت في شكلھا النھائي

ال            Reliability  - ب صص الأطف ل ق ة بتحلی ل، قامت الباحث ات التحلی  للتحقق من ثب

ل الأول، ومن         )عینة الدراسة ( ى التحلی ھر عل ، ثم أعادت التحلیل مرة أخرى بعد مرور ش

تخدمت البا        ل اس ولزیر   أجل تحدید نسبة الاتفاق بین التحلیل وإعادة التحلی ة س ة معادل  -حث

ایر  ة) Sulzer- Azaroff & Mayer, 1977: 281(أزاروف وم سبة : التالی ن

اق ا  = الاتف ق علیھ ات المُتف دد الإجاب ا   / (ع ق علیھ ات المُتف دد الإجاب ات  + ع دد الإجاب ع

؛ )٪٨٨٫٦(، إذ بلغت نسبة الاتفاق بین التحلیل وإعادة التحلیل ٪١٠٠× ) المُختلف حولھا

 .النسب مقبولة لأغراض الدراسةوقدُ عدت ھذه 

 

 

ي              وعي ف ل التط ا العم وي علیھ ي ینط سلوكیة الت اھر ال ة المظ رح لقائم صور المقت ما الت

  سیاقاتھ المتعددة والمتوقع توافرھا في القصص موضوع الدراسة؟



 

 

 

–– 

 

٢٨  

ساؤل ق     ذا الت ة عن ھ ي        للإجاب سة الت سلوكیة الرئی اھر ال ة المظ ة بإعداد قائم امت الباحث

وع             صص موض ي الق ا ف ع توافرھ ددة المتوق یاقاتھ المتع ي س وعي ف ل التط ا العم وي علیھ ینط

  :وفق الخطوات التالیةالدراسة، 

  ى  الاطلاع وي  الأدب عل ذي  الترب اول  ال وم  تن ھ      مفھ ھ ومستویاتھ وأھمیت وع وأنماط التط

 .ودوافعھ

 ت  المحلیة التي الدراسات لىع الاطلاع ویم  تناول دِّین       تق یم ال یخ ق ال، وترس صص الأطف ق

ق             اعي، وتعمی ل الاجتم ى التَّعاضد والتَّكاف ائم عل ھ الق الإسلامي وموروث المجتمع وعرف

 .روح المواطنة وترسیخ قیمھا

 ارس  التي والھیئات والجمعیات المؤسسات مع رسمي غیر طابع ذات مقابلات إجراء  تم

 .والتطوعي في المجتمع الخیري العمل

 داد ة إع ة قائم ال     مبدئی صص الأطف ى ق ین عل ي یتع ات الت یم والأخلاقی ة الق   بمجموع

وعي            ل التط ة العم ر بواب ھا عب ي غرس د ف شئة أن تجتھ سات التن ن مؤس سة م كمؤس

صادیاً          اً واقت اً وأخلاقی سیاً وأمنی والخدمي، الأمر الذي ینعكس إیجاباً على سلوك الطفل نف

 .جتماعیاًوا

 صات  من المحكمین السادة من مجموعة على الأولیة القائمة عرض تم ة  التخص  المختلف

 یرونھا التي القیم صیاغة وإعادة عدمھ، من القیمة مناسبة مدى حیث أرائھم من لإبداء

 .مناسبة یرونھا قیم أي إضافة صیاغة، أو لإعادة بحاجة

 ي      للمظاھر السلوك النھائیة القائمة إلى الوصول وعي ف ل التط ا العم وي علیھ یة التي ینط

ة،         وع الدراس صص موض ي الق ا ف ع توافرھ ددة المتوق یاقاتھ المتع م   والجدول  س ) ١(رق

 :یوضح ذلك



 

 

 

–– 

 

٢٩ 

 

 


 


 

 

  .السعي في قضاء حاجات المحتاجین وتلبیة حاجاتھم الأساسیة  ١
  .إیواء المشردین ومساعدتھم على العودة إلى دیارھم  ٢
  .رعایة وكفالة الأطفال الیتامى  ٣
  .كفالة الأسر الفقیرة وتقدیم المساعدات المادیة والعینیة لھا  ٤
  .رعایة المسنین وتفھم احتیاجات كبار السن للدعم  ٥
ن     ٦ ف م ة والتخفی ات الخاص اقین وذوي الاحتیاج ون للمع دیم الع تق

  .معاناتھم
  .إنقاذ الأسرى وتخلیصھم من العدو  ٧

  .تحریر العبید وتخلیصھم من ذل الرق  ٨

الخدمة 
الاجتماعیة 
والتكافل 
  الاجتماعي

  .اتالتجاوب الاجتماعي في أوقات الشدة وفي الإغاثة وفي حل الأزم  ٩
والجرحى  تطوع الأطباء والممرضین والمسعفین لإنقاذ حیاة المرضى  ١٠

  .من الخطر أو التخفیف من آلامھم وأوجاعھم
  .زیارة المرضى والترفیھ عنھم  ١١
ي    ١٢ ة الت صحیة والوقائی ات ال صائح والتوجیھ ادات والن دیم الإرش تق

  .تجنب الحوادث والقضاء على الأمراض والأوبئةتساعد على 
  .تأمین المستلزمات الطبیة والدوائیة لمن یحتاجھا من المرضى  ١٣

المجالات 
العلاجیة 
والوقائیة 
للمرضى 
  وذویھم

  .التبرع بالدم في سبیل إنقاذ حیاة الغیر  ١٤

ات        ١٥ ن النفای ة م ف البیئ ات وتنظی ع المخلف ي جم ة ف شاركة الإیجابی الم
  .رةالضا

  .تدویر القمامة من أجل المحافظة على نظافة البیئة  ١٦
  ).الماء والطاقة(الاستخدام الرشید للموارد البیئیة   ١٧
  .المساھمة في جھود تخضیر الأرض ورزاعة الأشجار  ١٨
  .رعایة الحیوان والرحمة بھ  ١٩
  .إماطة الأذى عن الطریق  ٢٠

المحافظة على 
البیئة والعنایة 

  بمواردھا

  .لخاصة وعدم إتلافھا أو العبث بھاالحفاظ على الممتلكات العامة وا  ٢١



 

 

 

–– 

 

٣٠  

 

 


 
 

ساب      ٢٢ ى ح اتھم عل ال دراس وقین لإكم لاب المتف ث الط بع
  .القطاع الأھلي أو من قِبل المحسنین

  . الأمیة وتعلیم الكبارمحو  ٢٣

ي      ٢٤ اطق الت إنشاء المدارس وكافة الأبنیة التعلیمیة في المن
  .تحتاج إلى ذلك

راء     ٢٥ ة الفق اني للطلب یم المج وفیر التعل ي ت ساھمة ف الم
  .والأیتام

ة   دمات التطوعی دیم الخ تق
لمساعدة ذوي الحاجة الى 

  التعلیمي الإضافي الدعم

٢٦  
ذ   اء التلامی امعیین بإعط لاب الج ین أو الط ام المعلم قی

ن د        ة م ل  دروساً في التقویة للمناھج التعلیمی ون أي مقاب
  .مادي

  .العمل والعطاء من أجل بناء وتعمیر الوطن  ٢٧
  .العمل على وحدة البلدان المجزأة  ٢٨

ي    ة الت دمات التطوعی الخ
تعزز مسئولیة الطفل تجاه 

  .النضال والمقاومة ضد الأعداء في الداخل والخارج  ٢٩  وطنھ

لال     (الإرشاد الدیني     ٣٠ تعلیم الناس أحكام الدین ومسائل الح
  ).والحرام

ا     ة فیم دمات التطوعی الخ
دعوة    دیم ال ق بتق یتعل

اد وا ة والإرش لتوعی
دة    ٣١  الدینیة ط الرائ ة والخط صائح القیم صائبة والن دیم الآراء ال تق

  .التي تساعد على الوصول للنجاح

للمظاھر السلوكیة التي ینطوي علیھا العمل التطوعي  النھائیة القائمة) ١(یوضح الجدول 
ل          في سی  ة، إذ تمث وع الدراس صص موض ي الق ا ف ع توافرھ راً  ) ٣١(اقاتھ المتعددة المتوق مظھ

الات          ة المج ي كاف ة ف دمات التطوعی سة للخ الات رئی تة مج ى س ة عل وع موزع لوكیاً للتط س

  .الحیاتیة، التي تضیف قیمة نوعیة في خدمة الفرد والمجتمع

 

سلوك         إلى   وع ودلالات ال وم التط ا مفھ یتم تحلیلھ ي س ال الت صص الأطف أي مدى تعكس ق

  :المرتبطة بھ في سیاقاتھ المتعددة التالیة

ة   المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم  . أ ي  خدمات تطوعی ة     ف ة الاجتماعی الات الخدم مج
  والتكافل الاجتماعي؟



 

 

 

–– 

 

٣١ 

دیم      . ب ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی ة ت خدمات صحیة   المب ي  طوعی الات  ف ة   المج العلاجی

  للمرضى وذویھم؟ والوقائیة

ة        . ت ى البیئ ة عل المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتشجیع العمل التطوعي في مجال المحافظ
  والعنایة بمواردھا؟

ى    . ث ة ال ساعدة ذوي الحاج ة لم دمات التطوعی دیم الخ ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی المب
 التعلیمي الإضافي؟ الدعم

رات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم الخدمات التطوعیة التي تعزز مسئولیة الطفل تجاه المباد  . ج

  وطنھ؛ وحمایتھ من أي استغلال أو احتلال أو عدوان قد یھدد سلامتھ وسلامة أرضھ؟

دعوة      . ح دیم ال ق بتق ا یتعل ة فیم دمات التطوعی دیم الخ ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی المب
ل مع    والإرشاد والتوعیة الدینیة ا   لیمة للتعام لتيُ تعین الأخرین على اتخاذ إجراءات س

 الشدائد الحیاتیة التي یتعرضون لھا؟

دم تجسیداً                   ي تق ة الت دلولات القیمی تنباط الم ة باس ساؤل قامت الباحث ذا الت للإجابة عن ھ
غ          ة، وتفری وع الدراس صص موض ي الق ددة ف یاقاتھ المتع ي س وعي ف ل التط ول العم سلوكیاً ح

لیل في جداول تكراریة، ثم إیجاد النسب المئویة والرتب لھذه التكرارات، وتم التعلیق نتائج التح
رض الجداول من          د ع ل بع شكل متكام ساؤلات ب الات   ) ٧-٢(على نتائج ھذه الت ة بالمج المتعلق

  : كالتاليالستة للعمل التطوعي 

 في مات تطوعیةخد الدلالات السلوكیة التي تعكس المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم  . أ
  :مجالات الخدمة الاجتماعیة والتكافل الاجتماعي



 

 

 

–– 

 

٣٢  

 

 

 
  الرتبة  ٪  التكرار  المظھر السلوكي

اتھم       .١ ة حاج اجین وتلبی ات المحت ضاء حاج ي ق سعي ف ال
  .الأساسیة

٢  ١٤٫٦  ٢٦  

  ٥  ٦٫٢  ١١  .إیواء المشردین ومساعدتھم على العودة إلى دیارھم .٢
  ٨  ١٫١  ٢  .رعایة وكفالة الأطفال الیتامى .٣
  ٨  ١٫١  ٢  .كفالة الأسر الفقیرة وتقدیم المساعدات المادیة والعینیة لھا .٤
  ٣  ١٠٫٧  ١٩  .رعایة المسنین وتفھم احتیاجات كبار السن للدعم .٥
ف    تقدیم العون للمعاقین   .٦ ة والتخفی ات الخاص وذوي الاحتیاج

  .من معاناتھم
٦  ٤٫٥  ٨  

  ٤  ٩٫٥  ١٧  .إنقاذ الأسرى وتخلیصھم من العدو .٧
  ٨  ١٫١  ٢  .تحریر العبید وتخلیصھم من ذل الرق .٨
ل       .٩ ي ح ة وف التجاوب الاجتماعي في أوقات الشدة وفي الإغاث

  .الأزمات
١  ٥١٫١  ٩١  

  -  ١٠٠  ١٧٨  المجموع
  ١٩٫٨  المتوسط العام للمحور

ضح من الجدول     دیم    ) ٢(یت ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی ة   أن المب ي  خدمات تطوعی  ف
د تكونت من          اعي ق ل الاجتم وع    ) ٩(مجالات الخدمة الاجتماعیة والتكاف لوكیة بمجم اھر س مظ

ي       " تكراراً، حیث وردت المظاھر السلوكیة      ) ١٧٨( شدة وف ات ال ي أوق اعي ف اوب الاجتم التج
السعي في قضاء حاجات المحتاجین وتلبیة "في المرتبة الأولى، ثم " تالإغاثة وفي حل الأزما

في المرتبة الثانیة؛ بقیم أكبر من المتوسط ...." حاجاتھم الأساسیة من مأكل ومشرب وملبس     

وع    ) ٪١٤٫٦، ٪٥١٫١(، على نسبة )١٩٫٨(العام لھذا المحور والبالغ     والي من مجم على الت
  .التكرارات

سلوكیة    بینما وردت المظاھر   دعم       " ال سن لل ار ال ات كب م احتیاج ة المسنین وتفھ ، "رعای

دو    " ن الع صھم م رى وتخلی اذ الأس ى      "، "إنق ودة إل ى الع ساعدتھم عل شردین وم واء الم إی



 

 

 

–– 

 

٣٣ 

ارھم  اتھم  "، "دی ن معان ف م ة والتخفی ات الخاص اقین وذوي الاحتیاج ون للمع دیم الع ، "تق

ر ا "،  "رعایة وكفالة الأطفال الیتامى   " ة      كفالة الأس ة والعینی دیم المساعدات المادی رة وتق لفقی
بقیم أقل من المتوسط العام لھذا المحور بنسب " تحریر العبید وتخلیصھم من ذل الرق"، "لھا

  .من مجموع التكرارات) ٪١٠٫٧ – ٪١٫١(مئویة تراوحت ما بین 

 طوعیةت خدمات صحیة الدلالات السلوكیة التي تعكس المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم  . ب
 : للمرضى وذویھم العلاجیة والوقائیة المجالات في

 

 

 
  ٪  

 تطوع الأطباء والممرضین والمسعفین لإنقاذ حیاة المرضى .١
  .لخطر أو التخفیف من آلامھم وأوجاعھموالجرحى من ا

١  ٥٤٫٣  ١٩  

  ٢٫٥  ١٧٫١  ٦  .زیارة المرضى والترفیھ عنھم .٢

ة       .٣ تقدیم الإرشادات والنصائح والتوجیھات الصحیة والوقائی
راض         ى الأم وادث والقضاء عل ب الح التي تساعد على تجن

  .والأوبئة

٢٫٥  ١٧٫١  ٦  

ا   .٤ ن یحتاجھ ة لم ة والدوائی ستلزمات الطبی أمین الم ن ت م
  .المرضى

٤  ١١٫٤  ٤  

  ٥  -  -  .التبرع بالدم في سبیل إنقاذ حیاة الغیر .٥

  -  ١٠٠  ٣٥  المجموع

  ٧  المتوسط العام للمحور

ضح من الجدول     دیم    ) ٣(یت ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی ي    أن المب ة ف  خدمات تطوعی
ن      د تكونت م م ق ى وذویھ ة للمرض ة والوقائی الات العلاجی لوكیة بم ) ٥(المج اھر س وع مظ جم

سلوكي       ) ٣٥( ر ال اة        " تكراراً، وجاء المظھ اذ حی ین والمسعفین لإنق اء والممرض وع الأطب تط
اعھم       ث     " المرضى والجرحى من الخطر أو التخفیف من آلامھم وأوج ى، حی ة الأول ي المرتب ف



 

 

 

–– 

 

٣٤  

من مجموع ) ٪٥٤٫٣(، على نسبة )٧(ورد بقیمة أكبر من المتوسط العام لھذا المحور والبالغ 

  . تالتكرارا

ادات   " ، "زیارة المرضى والترفیھ عنھم " بینما وردت المظاھر السلوكیة      دیم الإرش تق
ى    ضاء عل وادث والق ب الح ى تجن ساعد عل ي ت ة الت صحیة والوقائی ات ال صائح والتوجیھ والن

ة راض والأوبئ ى " ، "الأم ن المرض ا م ن یحتاجھ ة لم ة والدوائی ستلزمات الطبی أمین الم   ،"ت
ور بنسب        " سبیل إنقاذ حیاة الغیر   التبرع بالدم في   "  ذا المح ام لھ ل من المتوسط الع ، بقیم أق

  .من مجموع التكرارات) ٪١٧٫١ –صفر(مئویة تراوحت ما بین 

ي           . ت وعي ف ل التط الدلالات السلوكیة التي تعكس المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتشجیع العم
  :مجال المحافظة على البیئة والعنایة بمواردھا
 

 

 

  ٪  

ة        .١ ف البیئ ات وتنظی المشاركة الإیجابیة في جمع المخلف
  .من النفایات الضارة

٤٫٥  ٥٫٧  ٣  

  ٢٫٥  ٢٢٫٦  ١٢  .تدویر القمامة من أجل المحافظة على نظافة البیئة .٢

  ٤٫٥  ٥٫٧  ٣  ).الماء والطاقة(الاستخدام الرشید للموارد البیئیة  .٣
  ٢٫٥  ٢٢٫٦  ١٢  .المساھمة في جھود تخضیر الأرض ورزاعة الأشجار .٤
  ١  ٣٧٫٧  ٢٠  .رعایة الحیوان والرحمة بھ .٥

  ٦  ٣٫٨  ٢  .إماطة الأذى عن الطریق .٦

ا       .٧ دم إتلافھ ة وع الحفاظ على الممتلكات العامة والخاص
  .لعبث بھاأو ا

٧  ١٫٩  ١  

  -  ١٠٠  ٥٣  المجموع

  ٧٫٥٧  المتوسط العام للمحور



 

 

 

–– 

 

٣٥ 

مجال  خدمات تطوعیة في أن المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم) ٤(یتضح من الجدول 

د تكونت من         ا ق ة بمواردھ ة والعنای ى البیئ ة عل وع   ) ٧(المحافظ لوكیة بمجم اھر س ) ٥٣(مظ
م  " رعایة الحیوان والرحمة بھ " تكراراً، حیث وردت المظاھر السلوكیة  في المرتبة الأولى، ث

ة     " ى البیئ ة عل ل المحافظ ن أج ة م دویر القمام ضیر الأرض    "، "ت ود تخ ي جھ ساھمة ف الم

جار ة الأش الغ    " وزراع ور والب ذا المح ام لھ ط الع ن المتوس ر م یم أكب ة؛ بق ة الثانی ي المرتب ف
  .مجموع التكراراتعلى التوالي من ) ٪٢٢٫٦، ٪ ٣٧٫٧(، على نسبة )٧٫٥٧(

ة    " بینما وردت المظاھر السلوكیة   ف البیئ ات وتنظی المشاركة الإیجابیة في جمع المخلف

ة     "،  "من النفایات الضارة   وارد البیئی ة  (الاستخدام الرشید للم اء والطاق ة الأذى  "، )"الم إماط
، بقیم أقل "الحفاظ على الممتلكات العامة والخاصة وعدم إتلافھا أو العبث بھا"، "عن الطریق

ین             ا ب ة تراوحت م ور بنسب مئوی وع   ) ٪٥٫٧– ٪١٫٩(من المتوسط العام لھذا المح من مجم

  .التكرارات

ة            . ث دیم الخدمات التطوعی ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی ي تعكس المب سلوكیة الت دلالات ال ال
 :التعلیمي الإضافي لمساعدة ذوي الحاجة الى الدعم

 

 

 

  ٪  

بعث الطلاب المتفوقین لإكمال دراساتھم على حساب القطاع      .١
  .الأھلي أو من قِبل المحسنین

٢٫٥  ٢٥  ١  

  ٤٫٥  -  -  .محو الأمیة وتعلیم الكبار .٢
دارس وكا .٣ شاء الم ي  إن اطق الت ي المن ة ف ة التعلیمی ة الأبنی ف

  .تحتاج إلى ذلك
٢٫٥  ٢٥  ١  

  ١  ٥٠  ٢  .المساھمة في توفیر التعلیم المجاني للطلبة الفقراء والأیتام .٤
اً         .٥ ذ دروس اء التلامی قیام المعلمین أو الطلاب الجامعیین بإعط

  .في التقویة للمناھج التعلیمیة من دون أي مقابل مادي
-  -  ٤٫٥  

  -  ١٠٠  ٤  المجموع
  ٠٫٨  المتوسط العام للمحور



 

 

 

–– 

 

٣٦  

خدمات تطوعیة لمساعدة  أن المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم) ٥(یتضح من الجدول 

دعم    ى ال ة ال د تكونت من       ذوي الحاج افي ق وع    ) ٥(التعلیمي الإض لوكیة بمجم اھر س ) ٤(مظ
راء  المساھمة في توفیر التعلیم المج"تكرارات، حیث وردت المظاھر السلوكیة      اني للطلبة الفق

ام  م  " والأیت ى، ث ة الأول ي المرتب ساب   " ف ى ح اتھم عل ال دراس وقین لإكم لاب المتف ث الط بع

إنشاء المدارس وكافة الأبنیة التعلیمیة في المناطق " ، و"القطاع الأھلي أو من قِبل المحسنین
، )٠٫٨(لمحور والبالغ في المرتبة الثانیة، بقیم أكبر من المتوسط العام ل" التي تحتاج إلى ذلك

  .من مجموع التكرارات) ٪٢٥، ٪٥٠(على نسبة 

سلوكیة   اھر ال ا المظ ار "أم یم الكب ة وتعل و الأمی لاب  " ، "مح ین أو الط ام المعلم قی
فلم " الجامعیین بإعطاء التلامیذ دروساً في التقویة للمناھج التعلیمیة من دون أي مقابل مادي     

  .طفال على الإطلاقترد في العینة التحلیلیة لقصص الأ

ة            . ج دیم الخدمات التطوعی ة بتق ة المرتبط ادرات الإیجابی ي تعكس المب سلوكیة الت دلالات ال ال
د           تلال أو عدوان ق تغلال أو اح التي تعزز مسئولیة الطفل تجاه وطنھ؛ وحمایتھ من أي اس

  :یھدد سلامتھ وسلامة أرضھ

 

 

 

   ٪  

  ٢٫٥  ٢٠  ١  .العمل والعطاء من أجل بناء وتعمیر الوطن .١

  ٢٫٥  ٢٠  ١  .العمل على وحدة البلدان المجزأة .٢

  ١  ٦٠  ٣  .النضال والمقاومة ضد الأعداء في الداخل والخارج .٣

  -  ١٠٠  ٥  المجموع

  ١٫٧٧  المتوسط العام للمحور

ي    أن المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم) ٦(یتضح من الجدول  ة الت الخدمات التطوعی

دد       د یھ دوان ق تلال أو ع تغلال أو اح ن أي اس ھ م ھ؛ وحمایت اه وطن ل تج سئولیة الطف زز م تع



 

 

 

–– 

 

٣٧ 

وع    ) ٣(سلامتھ وسلامة أرضھ قد تكونت من       لوكیة بمجم اھر س رارا ) ٥(مظ ت، حیث ورد  تك

ى،  " النضال والمقاومة ضد الأعداء في الداخل والخارج  " المظھر السلوكي    في المرتبة الأول
الغ     ور والب سبة   )١٫٧٧(بقیمة أكبر من المتوسط العام لھذا المح ى ن وع   ) ٪٦٠(، عل من مجم

سلوكیة     وطن       "التكرارات،  بینما وردت المظاھر ال ر ال اء وتعمی ل بن اء من أج ل والعط  ،"العم

ة        "العمل على وحدة البلدان المجزأة   " سبة مئوی ور بن ذا المح ام لھ ، بقیم أقل من المتوسط الع
  .من مجموع التكرارات) ٪٢٫٥(بلغت 

الدلالات السلوكیة التي تعكس المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم الخدمات التطوعیة فیما   . ح

راءات      یتعلق بتقدیم الدعوة والإرشاد والتوعیة الدینیة التيُ ت        اذ إج ى اتخ رین عل ین الأخ ع
 :سلیمة للتعامل مع الشدائد الحیاتیة التي یتعرضون لھا

 

 

 

  ٪  

دیني   .١ اد ال یم ال(الإرش لال     تعل سائل الح دین وم ام ال اس أحك ن
  ).والحرام

٢  ٣٥٫٩  ٣٧  

ي     .٢ دة الت ط الرائ ة والخط صائح القیم صائبة والن دیم الآراء ال تق
  .تساعد على الوصول للنجاح

١  ٦٤٫١  ٦٦  

  -  ١٠٠  ١٠٣  المجموع

  ٥١٫٥  المتوسط العام للمحور

ا   أن المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم الخدمات  ) ٧(یتضح من الجدول    ة فیم التطوعی

یتعلق بتقدیم الدعوة والإرشاد والتوعیة الدینیة التيُ تعین الأخرین على اتخاذ إجراءات سلیمة 
وع               لوكیین بمجم رین س د تكونت من مظھ ا؛ ق ون لھ ي یتعرض للتعامل مع الشدائد الحیاتیة الت

یمة والخطط  تقدیم الآراء الصائبة والنصائح الق" تكراراً، حیث ورد المظھر السلوكي   ) ١٠٣(

ام   " الرائدة التي تساعد على الوصول للنجاح   في المرتبة الأولى، بقیمة أكبر من المتوسط الع



 

 

 

–– 

 

٣٨  

ر      ) ٪٦٦(، على نسبة    )٥١٫٥(لھذا المحور والبالغ     ا ورد المظھ رارات، بینم وع التك من مجم

ة أقل من ، بقیم)"تعلیم الناس أحكام الدین ومسائل الحلال والحرام(الإرشاد الدیني " السلوكي 
  .من مجموع التكرارات) ٪٣٥٫٩(المتوسط العام لھذا المحور بنسبة مئویة بلغت 

 

صص       ة لق ة التحلیلی ات العین ي محتوی ضمنة ف ة المت ادرات التطوعی ت المب ف توزع كی
  ؟)ئات التحلیلف(الأطفال على المجالات الستة الرئیسة لمنظومة العمل التطوعي 

للإجابة عن ھذا التساؤل قامت الباحثة بجمع تكرارات المظاھر السلوكیة التي تعزز ثقافة 

ة        ان رتب ة وبی سبتھا المئوی المبادرات التطوعیة في مجالات التطوع الستة الرئیسة، وحساب ن
  :یوضح ذلك) ٨(كل مبادرة تطوعیة؛ والجدول رقم 

 

 

 

 


 
٪  

  ١  ٤٧٫١  ١٧٨  .في مجالات الخدمة الاجتماعیة والتكافل الاجتماعي .١

  ٤  ٩٫٢  ٣٥  . للمرضى وذویھم العلاجیة والوقائیة المجالات في .٢

  ٣  ١٤  ٥٣  . الحفاظ على البیئة والعنایة بمواردھافي مجالات .٣

دعم      .٤ ى ال ة ال ساعدة ذوي الحاج الات م ي   في مج التعلیم
  .الإضافي

٦  ١٫٠٥  ٤  

ي       .٥ في مجالات الدفاع عن حق الإنسان في حیاة كریمة ف
وطنھ؛ وحمایتھ من أي استغلال أو احتلال أو عدوان قد 

  .یھدد سلامتھ وسلامة أرضھ

٥  ١٫٣  ٥  

الات ت .٦ ي مج ة  ف ة الدینی اد والتوعی دعوة والإرش دیم ال ق
ل      لیمة للتعام راءات س التيُ تعین الأخرین على اتخاذ إج

  .مع الشدائد الحیاتیة التي یتعرضون لھا

٢  ٢٧٫٢  ١٠٣  

  -  ١٠٠  ٣٧٨  المجموع



 

 

 

–– 

 

٣٩ 

داول    ن الج ضح م ة یت صورة عام م  )٧ -٢(وب دول رق رارات  ) ٨(، والج وع تك أن مجم

ر ثقافة المبادرات التطوعیة التي اشتملت علیھا عینة الدراسة المظاھر السلوكیة التي تعزز نش
ع        ) ٣٧٨(التحلیلیة لقصص الأطفال بلغ    سة، بواق ستة الرئی وع ال الات التط ة مج راراً موزع تك

اعي،   ) ١٧٨( ل الاجتم ي  ) ٣٥(تكراراً في مجال الخدمة الاجتماعیة والتكاف راراً ف الات   تك المج

ى وذویھ  ة للمرض ة والوقائی ة    ) ٥٣(م، العلاجی ة والعنای ى البیئ اظ عل ال الحف ي مج راراً ف تك
افي،  ) ٤(بمواردھا،   ) ٥(تكرارات فیما یختص بمساعدة ذوي الحاجة الى الدعم التعلیمي الإض

ھ من أي         تكرارت فیما یتعلق بمجال الدفاع عن حق الإنسان في حیاة كریمة في وطنھ؛ وحمایت

لامت  دد س د یھ دوان ق تلال أو ع تغلال أو اح راً اس ھ، وأخی لامة أرض ا ) ١٠٣(ھ وس راراً فیم تك
یتعلق بتقدیم الدعوة والإرشاد والتوعیة الدینیة التيُ تعین الأخرین على اتخاذ إجراءات سلیمة 

  .للتعامل مع الشدائد الحیاتیة التي یتعرضون لھا

صلت         ) ٨( ویتضح من الجدول رقم     ي ح ة الت ین النسب المئوی داً ب ر ج اوت كبی وجود تف
ا ة      علیھ ي العین ضمنة ف ة المت ادرات التطوعی ة المب شر ثقاف زز ن ي تع سلوكیة الت اھر ال  المظ

ا        ة م سبھا المئوی سة؛ إذ تراوحت ن التحلیلیة لقصص الأطفال على مجالات التطوع الستة الرئی

ادرات  )٪٤٧٫١ - ٪١٫٠٥(بین   ، وتكشف لنا ھذه النتائج عن أن تغطیة ھذه القصص لتلك المب
ن م      م یك ا            التطوعیة ل ي أعطاھ ة الت رغم من الأولوی ى ال اء عشوائیاً، فعل ل ج اً ب اً ومخطط نظم

ات     واضعي قصص الأطفال لمنظومة القیم والمبادئ والأخلاقیات والمعاییر والرموز والممارس

الات            رین، إلا أن مج ى الأخ التي تحث على المبادرة والعمل الإیجابي الذي یعود بالنفع العام عل
ي   سرت ف سلوك انح ذا ال ل      ھ ي العم ة، وبق صارف التقلیدی شاطات والم ض الن ي بع ب ف  الغال

ب        ى الجوان ة عل ال التطوعی ز الأعم ث تترك ري، حی ل الخی وم العم اً بمفھ وعي مرتبط التط

الاجتماعیة والدعویة ومساعدة المحتاجین، ولم تنل الجوانب الأخرى ما تستحقھ من الاھتمام، 
ة    ع دراس ة م ذه النتیج ق ھ ات، (وتتف ؤلفین    )٢٠١٠برك زام الم رورة الت ى ض ت إل ي دع  الت

ي     ة ف الات المختلف ى المج یم عل ع الق ي توزی ي ف ل المنطق التوازن، والتكام ال ب صص الأطف لق

  . قصص الأطفال وعدم الاقتصار على مجال دون الآخر

 ومن ثم فإن ھذه النتیجة تكشف عن أن واضعي قصص الأطفال لم یراعوا عملیة التدرج 
ذه المب  ع ھ ي توزی ذه    ف ة ھ زو الباحث ة؛ وتع وع الدراس صص موض ى الق ة عل ادرات التطوعی



 

 

 

–– 

 

٤٠  

النتیجة إلى ضعف التخطیط اللازم لتفعیل العمل التطوعي الناجم عن إشكالیة نقص الوعي بین  

اً                وعي نظری ل التط ل العم وم واضح یؤص ة أو مفھ یخ رؤی ة ترس مؤلفي قصص الأطفال لأھمی
بما یفید في تعمیق روح العمل التطوعي ونشر ثفافة وُیفعل حركتھ عملیاً في مختلف مجالاتھ؛        

م          م ل ن أنھ ضلاً ع ال، ف ستھدفة من الأطف ة الم ة للفئ یم المسئولیة الاجتماعی ز ق اء وتعزی العط

ى    سلوكیة عل اھر ال ع المظ ضمن توزی سبق ی یط م ة أو تخط صفوفة ثابت ة أو م دوا خارط یعتم
ا، وأن اھتمام       ط لھ صورة مخط ھ ب وع ومجالات ادین التط ع    می ى تنوی صبة عل ت من اتھم كان

الموضوعات لا على ما ینبغي أن یُقدم للطفل في ھذه الموضوعات من أثارُ تجسد في مضمونھا 

سلوكأ یعكس مدى اھتمام قصص الأطفال بالعمل التطوعي وكیفیة توظیفھ في خدمة المجتمع؛   
ز،     ھ    مشاركةً منھا في المسئولیة الاجتماعیة والرقي بھذا المفھوم بشكل ممی ة أن رى الباحث  وت

ومن خلال ھذه النتیجة فھناك ضرورة للاعتماد على مھام تخطیطیة محددة؛ حتى یتسنى تفعیل 

  .العمل التطوعي على أكمل وجھ، وبالتالي تعود الفائدة على المجتمع ككل

ة              ائج دراس ق مع نت ة تتف ي،  ( ولعل ھذه النتیج ا عن     ) ٢٠١٢الیحی ي كشفت نتائجھ الت
دمھا    غیاب الدور الإع   لامي عن التوعیة بأھمیة التطوع ومؤسساتھ وبالأدوار التي یمكن أن یق

ائل  ) ٢٠٠٥الزھراني، (للمجتمع، وتأسیساً على ذلك فقد أكدت دراسة    على ضرورة دعوة وس
ل              ة العم راده بأھمی ف أف ي المجتمع وتعری وعي ف ل التط الإعلام المختلفة إلى نشر أدبیات العم

شاطات         التطوعي والحث علیھ وإشاع    دة ون ات جدی اً؛ لیشمل فئ لوكاً اجتماعی صبح س ى ی تھ حت

تھ  ) ٢٠٠٦مظاھري، (مبتكرة في المجتمع، وعلى سیاق متصل فقد دعا      ائل  عن  في دراس وس
ادر            د ق لوب جدی وع بأس ة التط اب ثقاف الإعلام المسموعة والمقروءة والمرئیة إلى صناعة خط

ى فو           ز عل رة، یرك ة       على التأثیر في الأجیال المعاص وعي من الناحی ل التط سبات العم د ومكت ائ

ا      وا حبھ ا ویتعلم شوا معھ یباً ویتعای باباً وش ا ش شئوا علیھ ة؛ لین سانیة والوطنی ة والإن الدینی
ان      ) ٢٠١٢القصاص،(والسعي إلیھا برغبة جامحة، كما أشار     ھ إذا ك ى أن ضاً إل تھ أی في دراس

ى  الإعلام ھو أكثر الوسائل فعالیة من أجل إیجاد رأي عام       إزاء أي قضیة، فإن الحاجة ماسة إل

ل              ي العم ضرورة المشاركة ف وام ب قیام الإعلام في مجتمعنا بتخصیص حیز مناسب لتوعیة الع
ى     دعوة إل ستغرقھ ال ذي ت ز ال ذا الحی ون ھ ب أن یك ة، ویج شاركة تطوعی ذي م ري التنفی الخی

  .بلادالتطوع حیزاً یجلب اھتمام كل متابع لوسائل الإعلام المختلفة في ال



 

 

 

–– 

 

٤١ 

ة    ) ٨(ویُلاحظ من النتائج الموضحة بالجدول      الات الخدم ي مج أن المبادرات التطوعیة ف

الات،             ع المج ادرات من جمی رار للمب ر تك ى أكب تملت عل د اش اعي ق الاجتماعیة والتكافل الاجتم
ا       ضمنة فیھ سلوكیة المت دلالات ال رارات ال دد تك غ ع ث بل سبة ) ١٧٨(حی ن ) ٪٤٧٫١(وبن م

ي   الغ عددھا           المجموع الكل ال والب صص الأطف ي ق ضمنة ف ة المت ادرات التطوعی رارات المب  لتك

رتبط أحداثھا         ) ٣٧٨( صص ت تكراراً؛ وھذا یدل على أن اھتمام الكُتاب كان مركزاً على كتابة ق
اعي              ع الاجتم ة الواق ى طبیع ك إل ي ذل سبب ف ود ال رة، ویع ھ المعاص ي حیات بما یعایشھ الطفل ف

م   الذيُ یشكل موضوعاً یست  لھم منھ الأدباء مادة أدبھم، حیث یُعد الوافع المُعاش مصدراً من أھ

ا             ة وجمالھ ضاً؛ فالطبیع ة أی ل ملیئ ة الطف مصادر القصة التربویة؛ فالحیاة ملیئة بالأحداث وبیئ
ام           صب أم ال خ ضارتھ مج وزینتھا، وعادات الشعوب وطبائعھا، ومشاكل المجتمع، ومظاھر ح

ید الطفل وتعرفھ بالعالم من حولھ؛ لیعیش الطفل إیجابیاً متكیفاً مع   الأدیب لكتابة قصتھ التي تف    

ر؛        ساواة والخی دل والم ب والع ى الح وم عل لوكیة تق اط س اً بأنم ھ وملتزم دمجاً فی المجتمع، من
ل  ) ٢٠٠٥البریكي، (ولھذا أكدت الدراسات السابقة مثل دراسة    على أن القصص المقدمة للطف

تمعھم       ینبغي أن تخدم المجتمع الذي       ة مج ى خدم ین عل ساعد المتعلم یعیش فیھ المتعلمون، وت

ي                 ة الت یم التربوی رس الق ق غ ك عن طری تم ذل ة، وی صورة وظیفی اتھم النفسیة ب وإشباع حاج
ھ     ضل وإدراك ا أف ھ معھ ون تفاعل نھم؛ فیك ع م ده المجتم ا یری ین وم ات المتعلم تتناسب وحاج

فكار إنسانیة مختلفةُ ترسخ في تفكیر الطفل لعناصرھا أوضح، وھذا ما یدفع الأدباء إلى طرح أ       

ة ،            الات الاجتماعی ف المج ي مختل لوكیاتھ ف ھ س اتجاھاً یسلكھ وقیم اجتماعیة تُشكل واقعاً یوج
ور    ین جمھ وعي ب ل التط ة العم ز ثقاف شر وتعزی ي ن ابي ف شكل إیج ساھم وب ن أن ت ي یمك والت

ر   الأطفال وتعزیز قیمھ النبیلة؛ لتكون رمزاً ودافعاً للك     ة أكث ثیرین، وحافزاً لتقدیم جھود تطوعی

  .إجادة وكفاءة

دیم      ) ٨(كما تبین من النتائج الموضحة بالجدول      الات تق ي مج ة ف ادرات التطوعی أن المب
ل مع        لیمة للتعام راءات س الدعوة والإرشاد والتوعیة الدینیة التيُ تعین الأخرین على اتخاذ إج

د        ا؛ ق ون لھ رارات         الشدائد الحیاتیة التي یتعرض ة من حیث عدد التك ة الثانی ي المرتب اءت ف ج
ذا      ) ٪٢٧٫٢(تكراراً، وبنسبة قُدرت بـ  ) ١٠٣(والتي بلغت    رارت، وھ ي للتك وع الكل من المجم

اب االله       أخوذة من كت وعات الم أمر طبیعي، فموضوع القصة أو فكرتھاُ یستمد عادة من الموض



 

 

 

–– 

 

٤٢  

ة     عز وجل، أو من السیرة النبویة أو التاریخ الإسلامي     اة الاجتماعی م أو الحی ال والحك  أو الأمث

والسلوكیة كالتعاون والأخوة والإخلاص وحب العمل، وذلك لتقریب الصورة إلى أذھان الأطفال 
ف             ي المواق رة ف ساب الخب اظ واكت م والاتع ة الفھ یھم عملی وتوضیح الھدف لھم؛ مما یسھل عل

فة فیھا، بالإضافة إلى أنھا تسھم في المشابھة التي قد تعترضھم في حیاتھم وممارساتھم المختل

تحسین اختیاراتھم للسلوك الدیني المناسب في المواقف الحیاتیة بصورة أفضل، وھو ما أكدتھ 
ل     ) ٢٠٠١عبدالحكیم، (نتائج دراسة   شكل فاع ساھم ب صیة ت حین أشارت إلى أن البرامج القص

ك    ى ذل دلل عل ة، وی ف المختلف ي المواق دیني ف سلوك ال سین ال ي تح ریم ف رآن الك تخدام الق اس

والرسول المصطفى في التربیة وفي ترقیق القلوب وفي تنویر العقول، وأخذ العظة والعبرة من 
قصص الأقوام السابقة، الذي ینبغي السیر على نھجھم واقتفاء أثرھم في ھذه الحیاة، لذلك جاء 

ث ا    ي تحث    اھتمام لجنة تألیف قصص الأطفال بتضمین النصوص القرآنیة والأحادی شریفة الت ل

على كفالة الأیتام ومساعدة المحتاجین، ومد ید المساعدة للعاجزین والمعوقین، والمساھمة في 
ویر          ران والتط ي العم ة والمشاركة ف ا    ...... التعلیم ونشر العلم، والحفاظ على البیئ ر م ى أخ إل

د لا یك           شكل ق وعي، ب ري والتط صوداً أو  ھنالك من مجالات متعددة ومتنوعة للعمل الخی ون مق

تھواء       سنة والاس دوة الح لال الق ن خ یة م ة عرض اء بطریق ا ج ھ، وإنم اً ل اً أو مخطط مدروس
ة        المقبول والانطباعات المحببة المرتبطة بالصفات والاتجاھات الفاضلة؛ مع خلق روابط كریھ

  .أو منفرة بالصفات والاتجاھات السیئة

ة    ت تطوعیة فيخدما أما المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم ى البیئ مجال المحافظة عل
ي بلغت          رارات والت ) ٥٣(والعنایة بمواردھا؛ فقد جاءت في المرتبة الثالثة من حیث عدد التك

رارت      ) ٪١٤(تكراراً، وبنسبة قُدرت بـ      ي للتك وع الكل ا دون خط المتوسط   (من المجم ، )ولكنھ

سلوكیات     وقد تكون تلك محاولة من جانب بعض مؤلفي قصص الأطفال للت   رس ال ى غ ز عل ركی
البیئیة المسئولة لدى الناشئة، من خلال الاھتمام بطرح موضوعات وأفكار تنمي الوعي البیئي 
ا              ة فیم م للبیئ ي المجتمع ومشكلاتھ، وتوسع من إدراكھ راط ف لدى الأطفال وتمكنھم من الانخ

ات            وین الاتجاھ ة وتحسینھا، وتك ى البیئ اظ عل ي الحف ة ف اظ الرغب ق إیق ا؛  یحق ة نحوھ الموجب
ة،       یة ومھم واستناداً إلى ذلك فإن تعمیق ھذه المعرفة قد یضمن غرس مبادرات تطوعیة أساس

بقصص الأطفال التركیز علیھا أكثر في ھذه المرحلة العمریة المبكرة كي یعتادھا الأطفال حري 
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٤٣ 

ة ا            ال التربی ي مج سابقة ف ات ال ي بعض الدراس ا ورد ف ة  وتتطور معھم؛ وھذا یتفق مع م لبیئی

یل      ة باس ل دراس ال مث ي إكساب        ) Basile, 2000(للأطف ال ف صص الأطف ة ق دت فعالی ي أك الت
  .الأطفال للمفاھیم البیئیة وممارسة السلوكیات الإیجابیة نحو البیئة في مرحلة الروضة

أما المبادرات الإیجابیة المرتبطة بتقدیم خدمات تطوعیة في المجالات العلاجیة والوقائیة 

ي بلغت           للمرضى   رارات والت ) ٣٥(وذویھم؛ فقد جاءت في المرتبة الرابعة من حیث عدد التك
رارت  ) ٪٩٫٢(تكراراً، وبنسبة قُدرت بـ    ا دون خط المتوسط   (من المجموع الكلي للتك ، )ولكنھ

صحیة             ز ال شفیات والمراك اء المست أن بن ال ب صص الأطف ؤلفي ق اد م ى اعتق وربما یعود ذلك إل

صیدلیات  ادات وال دورات     والعی ة ال ي وإقام ز العلاج الطبیع ات ومراك راء العملی ل وإج  والمعام
ى         ان أصدقاء المرض ، .....التدریبیة في الإسعافات الأولیة وخدمة نزلاء المستشفیات ودعم لج

ون          ار ممن یحیط ة، وأن الكب ة العمری ذه المرحل ي ھ یتطلب إدراكاً ووعیاً أكبر منِ قبل الطفل ف

م  اط بھ نُ ین م م ل ھ ھ  بالطف ن أن یمارس ذي یمك أثیر ال إن الت ذا ف دمات، ل ذه الخ ل ھ ام بمث القی
ل         ر من قب اً أكب الأطفال في ھذه المسألة ضئیل، فھذه الممارسات تتطلب إحساساً ووعیاً وإدراك
ك          صلة ذل ذه المسارات، ومح ي ھ الأطفال كي یؤدوا الأنشطة التي تعزز مشاركتھم التطوعیة ف

رات         أن ما یدون في قصص الأطفال من   رى بعض المتغی ي مج صب ف ا ی وعات إنم ك الموض  تل
ل         صحي مث وعي ال الات ال ة      (الخاصة بمج ة، الإسعافات الأولی صیة، التغذی صحة الشخ ؛ ... )ال

وعي       ستوى ال ع م ا رف ن خلالھ ق م ي یتحق صحیحة، والت سلوكیات ال ادات وال شخیص الع وت

صحیة المنا       ضایا ال بعض الق ات ل ا     الصحي وتكوین المیول والاتجاھ ة، بم ة العمری بة للمرحل س
  . ینعكس إیجاباً على السلوك الصحي الیومي للطفل

ي        ) ٨(كماُ یلاحظ من الجدول رقم       ة الت ادرات الإیجابی ى المب ر إل ال تفتق صص الأطف أن ق

سان        تحمل في موضوعاتھا فكراًُ یفعل مسارات العمل التطوعي في مجالات الدفاع عن حق الإن
ھ؛ و ي وطن ة ف اة كریم ي حی لامتھ  ف دد س د یھ دوان ق تلال أو ع تغلال أو اح ن أي اس ھ م حمایت

ة         ضعف الخدمات التطوعی صف ب ي تت وسلامة أرضھ؛ إذ تصل مجموعة المظاھر السلوكیة الت

من المجموع الكلي للتكرارت، أما أقل المبادرات التطوعیة تكراراً ) ٪١٫٣(في ھذا المجال إلى    
دعم الت    ى ال ة ال ساعدة ذوي الحاج ت لم ث وردت  فكان افي، حی ي الإض ي  ) ٤(علیم ط ف رات فق م

  .من المجموع الكلي للتكرارت) ٪١٫٠٥(جمیع وحدات قصص الأطفال، وبنسبة 
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٤٤  

ستة       ھ ال ي مجالات وعي ف ل التط ل العم ات تفعی ین معطی ل ب دم التكام ة ع زو الباحث  وتع

صمیمھا، أ          ي ت اب ف ھ الكُت ع ب ذي وق بط ال ى التخ ى  الرئیسة في محتویات قصص الأطفال إل و إل
ھ    ة مجالات ي كاف وي ف ھ ودوره التنم وعي وأھمیت اعي التط ل الاجتم اھیم العم وح مف دم وض ع
ددة،          اییر مح ادھم مع دم اعتم ة لع ك نتیج صص، وذل ك الق ات تل ي محتوی ضمینھا ف راد ت الم

وموضوعیة ونماذج تقییم ومتابعة تسمح لھم بالتعرف إلى مستوى التكامل بین قصص الأطفال 
ن ر   ضمنھ م ا تت ل     بم اء بالعم تراتیجیة للارتق داف والخطط المستقبلیة والإس ؤى واضحة للأھ

ي     ؤثر ف ذي ی ر ال وره، الأم كالھ وص ة أش أنھ بكاف ن ش ع م ھ والرف ویره وتفعیل التطوعي وتط

وعي      ل التط یم العم م ق ي ك لباً ف ؤثر س ا ی ال، مم صص الأطف ضامین ق ي م ة ف ستوى البنائی م
وعھا، فتصبح المجالات والأنشطة التي یمكن للأفراد وموضوعاتھ وقضایاه المقدمة للأطفال ون

  .التطوع فیھا غیر متوافقة مع بعضھا البعض

ددة         كال مح یغ وأش اد ص ھ بإیج ل وتنظیم ذا التكام ز ھ المطلوب تعزی ذا ف    ل
وم     اول مفھ ي تن ي ف ل المنطق وازن والتكام ة للت حة ومنظم ف ووواض ل الوق   العم

الا   ى المج ھ عل وعي؛ وتوزیع ري والتط صار  الخی دم الاقت ال؛ وع صص الأطف ي ق ة ف   ت المختلف

ع             راد المجتم دى أف الات ل ذه المج ة ھ وعي بأھمی شر ال ل ن ن أج ر؛ م ال دون الآخ ى مج   عل
ي، (، )٢٠١٢القصاص،(منذ الصغر، وھو ما أكدتھ نتائج دراسات   ي أوصت   ) ٢٠١٢الحرب الت

ھ وأ  وع وأھداف اق التط دد نط وعي یح ل التط ام للعم صدار نظ ضرورة است شطتھ ب   ن

ة             ائل الإعلام المختلف ة وس صة، ومطالب ات المخت ین الجھ ات ب وقواعد ممارستھ وتنظیم العلاق
ھ              شر ثقافت ھ ون ام وتنمیت شكل ع وعي ب ل التط ب العم ة بجوان ي العنای أثیراً ف ر ت دور أكث   ب
ا         ذھا وتطویرھ ا وتنفی شطة وبناءھ ذه الأن یط لھ لال التخط ن خ نشء، م دى ال اص ل شكل خ   ب

ي       عبر آلیات م   دوات ف إبراز دور الق حددة للعمل التطوعي، وأن تقوم وسائل الإعلام المختلفة ب
ودھم،        ى جھ ضوء عل مجال العمل التطوعي الذین لھم دور فعال في خدمة المجتمع، وتسلیط ال

  . وذلك لتحفیز الأطفال على الاقتداء بھم
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٤٥ 

 

ة    رد الباحث ق ت ذا المنطل ن ھ یاتوم ض التوص ي بع ل    الت ة العم ز رفع أنھا تعزی ن ش م
  : التطوعي والمتطوعین وذلك من خلال ما یلي

یخ روح            .١ وعي ونشر وترس ل التط دعم العم املي ل شكل تك تعاون المؤسسات فیما بینھا وب
  . العمل المشترك وتبادل الخبرات والمعلومات

یخ        .٢ ى ترس ل عل یة تعم ل  تأصیل القیم والمبادئ القومیة الوطنیة من خلال ثقافة سیاس العم
  . التطوعي وتفعیلھ بین أفراد المجتمع والمؤسسات

ل     .٣ ة العم مطالبة وسائل الإعلام المختلفة بدور أكثر تأثیراً في تعریف أطفال المجتمع بماھی
التطوعي ومدى حاجة المجتمع إلیھ وتبصیرھم بأھمیتھ ودوره في عملیة التنمیة، وكذلك      

  .سبھم الاحترام الذاتي واحترام الآخرینإبراز دور العاملین في ھذا المجال بطریقة تك

ة            .٤ صر المواطن اء عن ال وإذك اعي للأطف دور الاجتم ة ال ة بأھمی ة الإعلامی ادة التوعی زی
والمشاركة الاجتماعیة لدیھم، وتشجیع صغار المتطوعین وتحفیزھم، بوضع حوافز للعمل 

ن    ضاً   التطوعي وعدم الاعتماد على النیات الحسنة، وحب الناس إلى الخیر، لك وافز أی  الح
 .لھا دور في ذلك

بممارسة دوراً أكبر في  مطالبة وسائل الإعلام المرئیة والسمعیة والمطبوعة والإلكترونیة .٥
اني          یمھم مع ارھم؛ بتعل ة أظف غرس مفاھیم العمل التطوعي عند الأطفال الصغار منذ نعوم

ریاض الأطفال؛ التطوع عبر تطبیقات تناسب سنھم، یضعھا خبراء في التدریب والتربیة و
 .حتى تؤدي الفكرة والھدف المُبتغى منھا

ي     المناھج تضمین مناھج ریاض الأطفال القصص      على واضعي  .٦ زى؛ الت ة ذات المغ الھادف
تركز على مفاھیم العمل الاجتماعي التطوعي وإبراز أھمیتھ من الناحیة الدینیة والإنسانیة 

إكسابھم الخبرات والمھارات المناسبة، والوطنیة ودوره في عملیة التنمیة، مما یؤدي إلى 
 .ویساعد على زیادة كفاءتھم في ھذا النوع من العمل

ل      .٧ ول العم ة ح وث العلمی ات والبح ن الدراس د م راء المزی احثین لإج ود الب دعیم جھ ت
ل            ام، والعم اعي بشكل ع ل الاجتم ع العم ي تحسین واق الاجتماعي التطوعي؛ مما یسھم ف

 .التطوعي بشكل خاص



 

 

 

–– 

 

٤٦  

 

 

 

ي   -١ د عل ادو، محم و ج ة، ط  ). ٢٠٠٢. (أب شئة الاجتماعی یكولوجیة التن ان. ٢س دار : عم

 .المسیرة
ة ). ٢٠٠٤. (أحمد، سمیر عبدالوھاب  -٢ ان . قصص وحكایات الأطفال وتطبیقاتھا العملی : عم

 .دار المسیرة

 .لعربيدار الفكر ا: القاھرة. أدب الأطفال). ٢٠٠٤. (إسماعیل، محمود حسن -٣
دى       ). ٢٠١٣. (الأفندي، إسماعیل محمد   -٤ وعي ل ل التط ة العم ز ثقاف ي تعزی دور المدرسة ف

ة        دارس الحكومی ي الم ة ف ؤتمر  . طلاب المرحلة الثانوی سطین    "م ي فل وعي ف ل التط : العم

اریخ           "واقع واحتیاجات  ي ت ترجعت ف ة، اس دس المفتوح ة الق : ، من ٢٢/١/٢٠١٤، جامع
www.qou.edu/arabic/.../r3_IsmailAlafandi.pdf  

د  -٥ داالله أحم یخة عب ي، ش من  ). ٢٠٠٥. (البریك صص ض ي الق ضمنة ف ة المت یم التربوی الق

سعودیة        ة ال ة العربی ة بالمملك ة الابتدائی الة ماجستیر  . النشاط غیر المنھجي بالمرحل . رس
سعودیة   ة ال ة العربی اریخ      : المملك ي ت ترجعت ف ة، اس ة التربی رى، كلی ة أم الق جامع

 www.qiams.com/uploads/books/books/qians16.pdf:  من،١٤/١/٢٠١٤

ي     ). ٢٠٠٨. (الجفري، ھناء بنت ھاشم بن عمر      -٦ ا ف التربیة بالقصة في الإسلام وتطبیقاتھ
ال   اض الأطف رح  -ری صور مقت الة ماجستیر  .  ت سعودیة   . رس ة ال ة العربی ة أم : المملك جامع

 .القرى، كلیة التربیة

د -٧ داالله محم دالغني عب ي، عب ل  ). ٢٠١٢ (.الحرب ى العم اء عل شئة الأبن ي تن رة ف دور الأس
العمل التطوعي "ندوة ). دراسة استطلاعیة على طلاب المرحلة الثانویة بجدة(التطوعي  

 . ١٣٠٨ -١٢٦٣جامعة أم القرى، ص ص : ، مكة المكرمة"وآفاق المستقبل

ده     -٨ دالعزیز، توحی دة وعب ري، راف ة العملی    ). ١٩٩٨. (الحری ي التربی د ف رق  الجدی ة وط
 .دار الخریجي: الریاض. التدریس للمرحلة الابتدائیة وریاض الأطفال



 

 

 

–– 

 

٤٧ 

وعي     ). ٢٠١٢. (الحمیدان، خالد بن حمیدان    -٩ ل التط ة العم دوة  . دور الأسرة في نشر ثقاف ن

اق المستقبل   " وعي وآف ل التط ة "العم ة المكرم رى، ص ص  : ، مك ة أم الق  -١١٠٥جامع
١١٥٨ . 

ة  .  مجالات العمل التطوعي في المیدان التربوي).٢٠٠٥. (الزھراني، علي ابراھیم   -١٠ المدین

 .مؤسسة الشیخ عبدالعزیز بن باز الخیریة: المنورة
وعي       ). ٢٠٠٩. (السلطان، فھد سلطان   -١١ ل التط و العم ذكور نح اتجاھات الشباب الجامعي ال

ك سعود    ة المل ى جامع ة عل ة تطبیقی دد  . دراس ي، الع یج العرب الة الخل ب )١١٢(رس ، مكت

 .  ٦١- ١العربي لدول الخلیج، ص صالتربیة 
د   -١٢ ان محم شاھد، إیم اني     ). ٢٠١١. (ال صري والألم ل الم ة للطف صورة الإعلامی ل ال تحلی

د     : القاھرة. رسالة ماجستیر. وعلاقتھا ببعض المفردات الثقافیة  مس، معھ ین ش ة ع جامع

 .الدراسات العلیا للطفولة
ة     العمل التطوع ). ٢٠٠٦. (الشھراني، معلوي بن عبداالله    -١٣ أمن المجتمع دراس ي وعلاقتھ ب

اض           ة الری ة بمدین ي المؤسسات الخیری وعي ف . مطبقة على العاملین في مجال العمل التط

سعودیة    . رسالة ماجستیر   ة ال ة العربی ة       : المملك ة، كلی وم الأمنی ة للعل ایف العربی ة ن جامع
 .الدراسات العلیا

دالرؤوف  -١٤ د عب شیخ، محم اء الشخ  ). ١٩٩٧. (ال ال وبن وي  "صیة أدب الأطف ور ترب منظ

 .دار العلم: دبي. ٢، ط"إسلامي
دالكریم    -١٥ د عب اح أحم ار، نج لامي   ). ٢٠٠٣. (الظھ ور إس ن منظ ل م دة. أدب الطف دار : ج

 .المحمدي

 .دار الكتاب الحدیث: القاھرة. الطفل والتربیة الثقافیة). ٢٠٠٢. (العلي، أحمد عبداالله -١٦
لتربویة الإعلامیة للأطفال في المضامین ا). ٢٠١١. (العوضي، حصة یوسف عبدالرحمن    -١٧

ریم    رآن الك صص الق ض ق ستیر  . بع الة ماج اھرة . رس د   : الق مس، معھ ین ش ة ع جامع

 .الدراسات العلیا للطفولة
. طبیعة العلاقة بین الإعلام والتربیة دراسة تحلیلیة). ١٩٩٦. (الغفور، محمد محمود العبد -١٨

 .    ٦٢ -٣١ ص ص ، جامعة الكویت،)١١(، مج )٤١(المجلة التربویة، العدد 



 

 

 

–– 

 

٤٨  

تصور تخطیطي لمواجھة معوقات مشاركة الشباب ). ٢٠١٢. (القصاص، یاسر عبدالفتاح -١٩

ن       د ب ام محم ة الإم الجامعي السعودي في العمل التطوعي، دراسة مطبقة على طلاب جامع
: ، مكة المكرمة"العمل التطوعي وآفاق المستقبل"ندوة . سعود الإسلامیة بمدینة الریاض

 .١٤٧٠ -١٣٦٥لقرى، ص ص جامعة أم ا

ي            ). ٢٠٠٥. (النعیم، عبداالله العلي   -٢٠ وعي ف ل التط ى العم ز عل اعي مع التركی ل الاجتم العم
 .مكتبة الملك فھد الوطنیة: الریاض. المملكة العربیة السعودیة

 .مؤسسة المختار: القاھرة. أدب الأطفال). ٢٠٠١. (الھرفي، محمد علي -٢١

ان  -٢٢ ادي نعم ي، ھ ائطھ أدب ا). ١٩٨٦. (الھیت ھ وس سفتھ فنون ال فل اھرة. لأطف ة : الق الھیئ
 .المصریة العامة للكتاب

راھیم   -٢٣ ن اب ل ). ٢٠١٢. (الیحیى، یحیى ب ة  العوام ى  المؤدی رك  إل ل  ت وعي  العم بل   التط وس

اظ  ى  الحف وع عل سرب من  المتط دوة  . الت اق المستقبل    "ن وعي وآف ل التط ة "العم ، مك
 .١٤٨٦ -١٤٧١جامعة أم القرى، ص ص : المكرمة

د ا -٢٤ داالله أحم ف، عب وعي  ). ٢٠٠٥. (لیوس ل التط ة العم دة. ثقاف ة   : ج ة للتنمی ز الرای مرك

 .الفكریة
دم  . العمل التطوعي وأثره على الفرد والمجتمع). ٢٠١٢. (باشا، عدنان بن خلیل    -٢٥ بحث مُق

جامعة أم القرى، ص : ، مكة المكرمة"العمل التطوعي وآفاق المستقبل"إلى ندوة بعنوان 

 . ٢٤٨ -١٩١ص 
ي      ب -٢٦ د عل ان محم ة         ). ٢٠١٠. (در، إیم ي تنمی ال ف ي مجلات الأطف ة ف صص المقدم دور الق

جامعة عین : القاھرة. رسالة ماجستیر. السلوك الاجتماعي للطفل المصري دراسة تطبیقیة

 .شمس، معھد الدراسات العلیا للطفولة
و       ). ٢٠١٠. (بركات، فاتن سلیم   -٢٧ ي س ال ف . ریةمدى توافر القیم في عینة من قصص الأطف

 .٢٣٤ - ١٩٣، جامعة دمشق، ص ص )٢٦(، المجلد )٣(مجلة العلوم التربویة، العدد 

ات        ). ٢٠٠٥. (بركات، وجدي محمد   -٢٨ وء سیاس ي ض ة ف ة التطوعی ات الخیری ل الجمعی تفعی
ر  ي المعاص المجتمع العرب اعي ب لاح الاجتم وان   . الإص شر بعن امن ع ي الث ؤتمر العلم الم

ضایا الإص  " ة وق ة الاجتماعی ر  الخدم ي المعاص ع العرب ي المجتم ة  "لاح ف ة الخدم ، كلی



 

 

 

–– 

 

٤٩ 

اریخ     ي ت ترجعت ف وان، اس ة حل ة، جامع ن١٤/١/٢٠١٤الاجتماعی : ، م

https://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/.../files/.../stu6.pdf 
ریغش،  -٢٩ سن ب د ح ماتھ، ط  ). ١٩٩٦. (محم ھ وس ال أھداف روت. ٢أدب الأطف سة : بی مؤس

 .الرسالة

د  -٣٠ میر محم وث الإعلام ). ١٩٩٩. (حسین، س ادئ، ط: بح س والمب اھرة. ٣الأس الم : الق ع
  .الكتب

سید -٣١ د ال لاوة، محم ل). ٢٠٠٠. (ح صي للطف كندریة .الأدب القص ورس : الإس سة ح مؤس

 .الدولیة
راھیم       -٣٢ ع اب ود ربی اج       ). ٢٠٠٩. (حمودة، محم صص المنھ ي ق ضمنة ف ة المت یم التربوی الق

لامي          وي الإس ر الترب وء الفك ي ض ا ف یة العلی ة الأساس ي المرحل سطیني ف الة  . الفل رس

ستیر زة. ماج اریخ       : غ ي ت ترجعت ف ا، اس ات العلی ة الدراس لامیة، كلی ة الإس الجامع
 http://library.iugaza.edu.ps/thesis/87114.pdf: ، من٢٠/١١/٢٠١٣

ین    -٣٣ ن یاس دالقادر ب ب، عب وعي  ). ٢٠١٢. (خطی ل التط اء بالعم یلیة   : الارتق ة تأص دراس

ة  "العمل التطوعي وآفاق المستقبل"بحث مُقدم إلى ندوة بعنوان      . تطبیقیة ة المكرم : ، مك
 . ١٦٠ -١٠٧جامعة أم القرى، ص ص 

ل  -٣٤ اك، أم ديدك ال       ). ٢٠١٢. ( حم شئة الأطف ي تن ا ف ال ودورھ لات الأطف ي مج صة ف الق

 .الھیئة العامة السوریة للكتاب: دمشق. اجتماعیاً
ر   -٣٥ سطین        ). ٢٠٠٦. (رحال، عم ي فل وعي ف ل التط شباب والعم ة    . ال اة للإغاث مؤسسة الحی

اریخ    ي ت ترجعت ف ة، اس ن١٩/١/٢٠١٤والتنمی -www.shams: ، م

pal.org/pages/arabic/researches/yathandwork.pdf  
ي   -٣٦ د لطف د، محم لیمان وعبدالواح د س د، أحم دالغني ومحم د عب ضان، محم ). ٢٠١٠. (رم

صر   ي م ري ف ل الخی د العم ر الأول لمرص اھرة. التقری اذ  : الق م اتخ ات ودع ز المعلوم مرك

 .القرار
وي مؤسسة ھندا: القاھرة. أدب الأطفال، ترجمة یاسر حسن). ٢٠١٤. (رینولدز، كیمبرلي -٣٧

  .للعلوم والثقافة



 

 

 

–– 

 

٥٠  

رسالة . العمل التطوعي في السنة النبویة دراسة موضوعیة). ٢٠٠٧. (زینو، رندة محمد -٣٨
 .الجامعة الإسلامیة، كلیة أصول الدین: غزة. ماجستیر

 .الدار المصریة اللبنانیة: القاھرة. أدب الطفل العربي). ١٩٩١. (شحاتة، حسن -٣٩
دار : سوریا". ومظاھرھا وسبل التعامل معھامفھومھا "العولمة ). ٢٠٠٢. (شدود، ماجد -٤٠

 .الأوائل
ابر -٤١ سن ج ان ح ومان، إیم ي  ). ٢٠١٢. (ش ا ف وعي ودورھ ل التط ة للعم اد الاجتماعی الأبع

یولوجیة          ر سوس ة نظ سعودي من وجھ ي المجتمع ال اعي ف ة التماسك الاجتم دوة . عملی ن
 .  ٨٦ -٥ص ص جامعة أم القرى، : ، مكة المكرمة"العمل التطوعي وآفاق المستقبل"

د    -٤٢ ة، رشدي أحم ة، ط   ). ٢٠٠١. (طعیم ة الابتدائی ي المرحل ال ف اھرة. ٢أدب الأطف دار : الق
 .الفكر العربي

اھیناز -٤٣ ت، ش ة، ط  ). ١٩٩٦. (طلع ة الاجتماعی لام والتنمی ائل الإع اھرة. ٣وس ة : الق مكتب
 .الأنجلو

ي   -٤٤ ھیر عل اطف، س وعي  ). ٢٠٠٩. (ع ل التط ة العم یمن. أھمی بأ للدر : ال ز س ات مرك اس
 .الاستراتیجیة

ة       ). ٢٠٠١. (عبدالحكیم، نجلاء السید   -٤٥ یم الأخلاقی أثر شخصیات القصة في تنمیة بعض الق
رح         صي مقت امج قص الة ماجستیر  . لدى طفل الروضة من خلال برن اھرة،   . رس ة الق جامع

 .معھد الدراسات والبحوث التربویة
ماعیل -٤٦ فیة إس ات، ص ة وعلاقت). ٢٠٠٧. (عرف ال العربی صص الأطف ع ق ة المجتم ا بثقاف ھ

ة   ة مقارن ة تحلیلی وراه. دراس الة دكت اھرة . رس ات  : الق د الدراس مس، معھ ین ش ة ع جامع
 .العلیا للطفولة

وح      -٤٧ و الفت ات          ). ١٩٩٦. (عطیفة، حمدي أب ي الدراس ا ف ة البحث العلمي وتطبیقاتھ منھجی
 .دار النشر للجامعات: القاھرة. التربویة والنفسیة

المضامین التربویة في روایة ثمانون عاماً بحثاً عن مخرج . )٢٠٠٧. (غنیم، أماني أحمد -٤٨
الة ماجستیر  . في ضوء الدور التربوي لأدب الأطفال  زة . رس ة    : غ ة الإسلامیة، كلی الجامع

اریخ   ي ت ترجعت ف ة، اس ن٢١/١١/٢٠١٣التربی  :، م
library.iugaza.edu.ps/thesis/73980.pdf   



 

 

 

–– 

 

٥١ 

د  -٤٩ دى محم اوي، ھ ل وحا). ٢٠٠٣. (قن ة    أدب الطف ي العملی ھ ف صھ ووظائف ھ وخصائ جات

 .مكتبة الفلاح: الكویت. التعلیمیة
راد المجتمع       ). ١٩٩٧. (مبارك، عبدالحكیم موسى   -٥٠ ات بعض أف تطلاعیة لاتجاھ ة اس دراس

معھد : المملكة العربیة السعودیة. نحو مفھوم العمل التطوعي ومجالاتھ من وجھة نظرھم

 .خادم الحرمین الشریفین لأبحاث الحج
صص      ). ٢٠١٠. (ود، نفیسة صلاح الدین   محم -٥١ ي ق دراسة تحلیلیة لمكونات ثقافة السلام ف

صري         ل الم ة للطف تعلامات والمقدم ة للاس ة العام صدرھا الھیئ ي ت ال الت الة  . الأطف رس

 .جامعة عین شمس، معھد الدراسات العلیا للطفولة: القاھرة. ماجستیر
 المملكة العربیة في التطوعي لعملا واقع). ٢٠٠٦. (عبدالحمید عامر بن مظاھري، محمد -٥٢

ة،   . نقدیة دراسة وصفیة لتنمیتھ المأمول الإعلامي السعودیة والدور وم التربوی مجلة العل

 .     ٢١٩ -١٨٩، جامعة طیبة، ص ص)٤(العدد 
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