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م 
ُّ
حببية في بيئبت التعل

َّ
 الإلكترونيةدمج تطبيقبت الحوسبة الس

 () حنان يوسف العرينيأ/ 

 المدتخمص:
ؽء على تقشية الحؽسبة الدحابية، مؼ حيث  تيجف الؽرقة الحالية إلى إلقاء الزَّ
مفيؽميا ومكؽناتيا وخرائريا ومسيداتيا وفؽائجىا في مجال التعليػ وأشيخ خجماتيا، كسا 

القائسة على الحؽسبة استعخضت تطبيق جؽجل درايف ومسيداتو كأحج أشيخ التطبيقات 
الدحابية. وتكسؼ الفكخة الأساسية مؼ الحؽسبة الدحابية في تخديؼ البخمجيات والسعلؽمات 
على السلاييؼ مؼ الأجيدة الخادمة، ويتػ التعامل مع السعلؽمات تعاملًا فؽرياً، بتسكيؼ 

لحعياً،  السدتخجميؼ مؼ طلب البخمجيات التي يعسلؽن علييا، والسعلؽمات التي يحتاجؽنيا
فيي تقشية ججيجة يتػ مؼ خلاليا الاستغشاء عؼ وحجات الكسبيؽتخ بأشكاليا السختلفة. ونعخاً 
لأىسيتيا فقج جاءت ىحه الؽرقة لإلقاء الزؽء على مفيؽم الحؽسبة الدحابية وكيفية تؽظيفيا 
في التعليػ مؼ خلال العجيج مؼ التطبيقات، وجاءت التؽصيات بزخورة التؽسع في تؽظيف 
تطبيقات الحؽسبة الدحابية، نعخاً لإمكانياتيا في تطؽيخ بيئات التعلُّػ التعاونية والبشائية، 
بالإضافة إلى تعديد العجيج مؼ الدلؽكيات التعاونية بيؼ الطلاب، علاوة على أىسية عقج 
الجورات التجريبية وورش العسل للتعخيف بأبخز وأحجث تطبيقاتيا وكيفية استخجاميا 

 مؼ مداياىا. والاستفادة
 تطبيقات الحؽسبة الدحابية، بيئات التعلُّػ الإلكتخونية. الكممات المفتاحية:

 
 
 
 

                                                 

 القصيم جامعة-التربية كلية -التعليم تقنيات بقسم دكتوراه وباحثة محاضر. 

 



 

 

978 

 السجلة الجولية للتعليػ الإلكتخوني
 

 2022ر العدد الأول  يناي                                                    المجمد الخامس      

 

 مُقدمة:
عشياا ماؼ  نعخاً للتطؽرات الكبيخة في مجال تكشؽلؽجيا السعلؽماات والاتراالات وماانت 

اسااتحجاث طااخس واسااتخاتيجيات وأساااليب ججيااجة لتؽصاايل السعلؽمااات فااي العسليااة التعليسيااة، 
وظيااؽر العجيااج مااؼ السدااتحجنات التكشؽلؽجيااة م االك الااتعلػ الإلكتخونااي والحؽساابة الدااحابية 
والؽاقااع السعاادز والؽاقااع الافتخاضااي والؽسااائ  الستعااجدة التفاعليااة، أصاابع لداماااً علااى جسيااع 

ات التعليسيااااة إعااااادة الشعااااخ فااااي ترااااسيػ بخامجيااااا التعليسيااااة، وأن تتجاااااوز ا فاااااس السؤسداااا
السحلياااة لتؽاعاااب عراااخ ال اااؽرة السعلؽماتياااة الحاااالي وللحااااس بالخكاااب عاااؼ طخياااق تؽظياااف 
السدتحجنات التكشؽلؽجية في بخامجيا لسؽاجياة التحاجيات التاي تؽاجيياا والعسال علاى تأىيال 

 (.9، ص0202اً وتقشياً )الديؼ، السعلسيؼ والطلاب مؼ خلاليا علسي
ولا يسكؼ لسؼ يعسل اليؽم في التعليػ الذغ في أنو ياتػ العسال ضاسؼ نقافاة ماؼ التغيياخ، 
فقج حجث انفجار معخفي في مجاال العلاؽم الدالؽكية والتخةؽياة خالال العقاؽد ال لاناة الساضاية، 

لججياجة مشيااك علاػ عشجما بخز عجد مؼ الشعخيات التاي مياجت لعياؽر بعاع العلاؽم التخةؽياة ا
التعلاايػ، وعلااػ الترااسيػ التعليسااي، و يخىااا مااؼ العلاااؽما مسااا يااجعؽ إلااى البحااث والتفكيااخ فاااي 
عيفياااة تؽظياااف ىاااحه السعخفاااة واسااات سارىا لتطاااؽيخ العسلياااة التعليسياااة بكافاااة عشاصاااخىا، ورفاااع 

 ػ.مدتؽاىا الشؽعي، وىؽ ما قج يتحقق مؼ خلال تؽظيف السدتحجنات التكشؽلؽجية في التعلي
إن بيئاة الاتعلػ الإلكتخونااي ماؼ البيئااات الفعالاة فااي تكشؽلؽجياا التعلاايػ، ونلاغ لسااا لياا مااؼ 
مسيدات عجيجة مشيااك السلاءماة، والسخوناة، والتاأنيخ والفاعلياة، والسقاجرة، والتفاعلياة والإحدااس 

علاى الستعجد والسداواة فياي بيئاة تعليسياة مفتؽحاة ومخناة و شياة بالسراادر التقشياة التاي تعسال 
، ص 0202تشسياااة مياااارات وقاااجرات الستعلسااايؼ ماااع تقليااال التكلفاااة السادياااة )العيياااج والذاااايع، 

002.) 
وفي ظل التقجم التقشي السحىل الحي يذايجه العاالػ، صاار التجاؽل عباخ الإنتخنات و جاخاء 
الاترااالات والحرااؽل علااى  ااايع مااؼ السعلؽمااات فااي وقااات ًياسااي أمااخاً ميدااؽراً للجسياااع. 

فاا ن التقااجم لااػ يراال إلااى مشتياااه، ومااازال فااي الجببااة السديااج مااؼ الابتكااارات وةطبيعااة الحااال 
والاختخاعااات التااي تجعاال حياتشااا أساايل و نجاااز أعسالشااا أيدااخ. ومااؼ التقشيااات السدااتحجنة التااي 
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انتذخت بذاكل كبياخ فاي ا وناة الأخياخة، تقشياة تحؽيال الساؽارد الحاساؽةية إلاى خاجمات ضاسؼ 
، التاااي تستاااج Cloud Computingبالحؽسااابة الداااحابية  فزااااء الإنتخنااات، أو ماااا يعاااخف

 (.Columbus, 2014خجماتيا وتطبيقاتيا إلى مجالات عجة مشيا التعلػ )
تقشيااة تعتسااج علااى نقاال السعالجااة ومداااحة  Cloud Computingفالحؽساابة الدااحابية      

إليااو التخااديؼ الخاصااة بالحاسااؽب إلااى مااا يدااسى الدااحابة وىااي جياااز خااادم يااتػ الؽصااؽل 
عااااؼ طخيااااق الإنتخناااات، وتعتسااااج البشيااااة التحتيااااة للحؽساااابة الدااااحابية علااااى مخاعااااد البيانااااات 
الستطاااؽرة التاااي تقاااجم مدااااحات تخاااديؼ كبياااخة للسداااتخجميؼ، كساااا أنياااا تاااؽفخ بعاااع الباااخام  
عخااجمات للسدااتخجميؼ، وىااي تعتسااج فااي نلااغ علااى الإمكانيااات التااي وفختيااا تقشيااات الؽيااب 

الحؽسااابة الداااحابية إلاااى تدوياااج السداااتخجم بالسراااادر التاااي  عساااا تذااايخ. (0202)شااالتؽت،0
يحتاجيا سؽاء كانت بخمجيات أو تطبيقاات أو خاجمات أو بشياة تحتياة عباخ الإنتخنات دون أن 
يزطخ لتحسيليا على حاساؽةو الخااص، أو يتحسال تكلفاة شاخائيا. أي أن حاساؽب السداتخجم 

لتطبيقاااات والخاااجمات والبشياااة يتحاااؽل إلاااى محطاااة يرااال ماااؼ خلالياااا إلاااى تلاااغ البخمجياااات وا
التحتيااة ليدااتخجميا بقااجر حاجتااو، دون أن يتحساال تكاااليف قااج تكااؽن باىعااة أحياناااً للحرااؽل 
علييااا، ودون أن يذااغل نىشااو بسؽقااع تلااغ البخمجيااات والتطبيقااات والخااجمات والبشيااة التحتيااة، 

 (.Educause, 2009,Woodford, 2012ولا بطخيقة عسليا، أو كيفية صيانتيا )
وةاسااااتقخاء تاااااري  تقشيااااات التعلاااايػ، نجااااج أن التقشيااااة تغيااااخ شااااكل الفرااااؽل السجرسااااية      

والجامبيااة مااؼ خاالال التااأنيخ علااى الأساااليب والطااخس التااي يتؽاصاال ويتعاااون بيااا أعزاااء 
ىيئة التجريذ والطلاب. وتعج تقشية الحؽسابة الداحابية إحاجلأ الأدوات التاي باجأ اساتخجاميا 

إلااى أن  (Alabbadi, 2011, p.589-594)أشااار الببااادي حااجي اً فااي التعلاايػ وقااج 
الحؽسااابة الداااحابية تعاااج تقشياااة واعاااجة فاااي مجاااال التعلااايػ وىاااي الباااجيل السستااااز للسؤسداااات 
التعليسية، حيث تعسل نعػ السعلؽماات علاى نحاؽ فعاال دون الحاجاة إلاى إنفااس السدياج ماؼ 

ق الاسااتفادة مااؼ التطبيقااات رأس السااال لأجياادة الكسبيااؽتخ وأجياادة الذاابكة، ونلااغ عااؼ طخياا
الستاحااة علااى الدااحابة والسقجمااة مااؼ قباال ماادودي الخجمااة والدااساح للسدااتخجميؼ والطاالاب 

-Tuncay,2010,p.938)بااااأداء ميااااام أعساااااليػ الإداريااااة والأعاديسيااااة. ويذاااايخ تشكاااااي 
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إلى أن الحؽسابة الداحابية حاليااً تعاج واحاجة ماؼ اتجاىاات التكشؽلؽجياا الججياجة وماؼ  (942
 سحتسل أن يكؽن ليا تأنيخ كبيخ على التجريذ وةيئة التعلػ.ال

إلا أن مذااااااكلات تؽظيفااااااو السختبطااااااة ىاماااااااً ولقااااااج أصاااااابع الااااااتعلػ الإلكتخونااااااي أمااااااخاً 
باساات سارات البشيااة التحتيااة باىعااة التكاااليف تعيااق عسليااات التؽسااع فااي الااتعلػ الإلكتخونااي، 

ماخاً ميسااً، حياث إنياا جااءت لتقاجم وىؽ ما يجعل التؽجو نحؽ تطبيقات الحؽسبة الداحابية أ
ااػ   كبيااخ مااؼ السااؽارد  حاالًا لاابعع عؽائااق تؽظيااف الااتعلػ الإلكتخونااي مااؼ خاالال إتاحتيااا لوكر
السذتخكة التي يدتطيع كل أعزاء السؤسدة التعليسية اساتخجاميا دون الحاجاة لؽجاؽد بشياة 

   (.Pocatilu, 2009, p.54تحتية خاصة بكل فخد داخل السؤسدة )
بالإضااافة إلااى ماااا تقجمااو الحؽساابة الدااحابية ماااؼ أدوات للتؽاصاال والتعاااون بااايؼ ىااحا 

السداااتخجميؼ م ااالك البخياااج الإلكتخوناااي، قاااؽائػ الاتراااال، مفكاااخات التقاااؽيػ، وماااا تقجماااو ماااؼ 
تطبيقااات مكتبيااة م االك تخااديؼ الؽنااائق و نتاااج الؽنااائق ومذاااركتيا مااع ا خااخيؼ، ومااا تااؽفخه 

ك إتاحاااة إنذااااء مؽاقاااع الؽياااب، واساااتخجام نعاااػ الإدارة ماااؼ تطبيقاااات لسشراااات العسااال م ااال
 (.Budnikas & Cien, 2011, p.260التعليسية )

( علااى أن التؽجااو بذااكل Kop& Carroll, 2011كسااا تؤكااج دراسااة كااؽب وكااارول )   
مباشخ نحؽ تؽظيف الحؽسبة الدحابية في مؽاقف التعلػ أمخ ميػ نعاخاً لانعكاسااتيا السباشاخة 

فكيااخ الابتكاااري لااجلأ الستعلساايؼ. ىااحا فزاالًا عسااا تقجمااو كشعااام مدااتحجث مااؼ نحااؽ تشسيااة الت
مداياااا م ااالك الداااساح بسدياااج ماااؼ الدااايؽلة والسخوناااة فاااي تقاااجيػ السحتاااؽلأ، والؽصاااؽل إلياااو ماااؼ 
مرااادر متعااجدة عبااخ بؽابااة وصااؽل واحااجة، ىااحا فزاالًا عااؼ أن تطبيقااات الحؽساابة الدااحابية 

ارتاو ماؼ أي مكاان مساا يجعال عسلياات الاتعلػ تتداػ تُديػ بذكل كبيخ في عؽلسة السحتؽلأ و د
بالداااخعة فاااي الأداء والسخاجعاااة، كاااحلغ فااا ن متطلباااات تذاااغيل تطبيقاااات الحؽسااابة الداااحابية 
السختبطاااة بأنعساااة التذاااغيل أو مدتعخضاااات الؽياااب أقااال بك ياااخ مساااا تتطلباااو أنعساااة التعلااايػ 

،عاااااحلغ يعتقاااااج إيخكاااااان (Aronica, et al., 2011, p.3-8)الأخاااااخلأ 
(Ercan,2010,p.938-942 أن الحؽسااابة الداااحابية وتطبيقاتياااا حااال م اااالي للسؤسداااات )
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التعليسيااة التااي تخ ااب فااي التؽسااع الااجيشاميكي السااختب  بتقااجيػ خااجمات الااتعلػ الإلكتخونااي فااي 
 إطار مؼ التذاركية والتكلفة السشخفزة.

علايػ أن تداتفيج علاوة على نلغ يسكؼ للعشاصخ البذاخية السكؽناة للعسلياة التخةؽياة فاي الت
مااااؼ الحؽساااابة الدااااحابية مااااؼ خاااالال تدويااااج عزااااؽ ىيئااااة التااااجريذ والسااااتعلػ بااااأدوات الإبااااجا  
والابتكاااار والسذاااااركة الفعالااااة ونلااااغ عااااؼ طخيااااق تقااااجيػ أساااااليب السحاعاااااة والتفاعاااال ومخونااااة 
التعاماال مااع مرااادر السعلؽمااات السقجمااة عااؼ طخيااق الدااحب، كسااا تتاايع عسليااة التقااؽيػ علااى 

الفااااخدي والجسعااااي، بالإضااااافة إلااااى ساااايؽلة العساااال علااااى السذاااااريع والسدااااتشجات السدااااتؽييؼ 
والعخوض سؽاء فاي السشادل أو الجامعاة، و مكانياة البحاث فاي السخاجاع العلسياة والؽناائق علاى 
نحااؽ أسااخ  وأفزاال، وتخااديؼ ومدامشااة السلفااات و نذاااء السدااتشجات والتعاااون مااع ا خااخيؼ فااي 

لسااتعلػ علااى عااجد ضااخػ مااؼ السااؽارد الستس لااة فااي بااخام  البحااث أو الكتابااة. وكااحلغ حرااؽل ا
ومراااااادر معلؽماتياااااة مختلفاااااة فاااااي أي وقااااات وأي مكاااااان. كساااااا تداااااسع الحؽسااااابة الداااااحابية 
للستعلسيؼ أن يرلؽا للبخام  التي لػ يكؼ مسكشا أن يرلؽا إلييا في الداابق إماا بدابب التكلفاة 

  (Woordford, 2012).أو القرؽر في إمكانيات أجيدة الحاسب 
وعشااج الحااجيث عااؼ الشعخيااات الجاعسااة للحؽساابة الدااحابية ف نااو يسكااؼ القااؽل إن تؽظيااف 
الحؽسبة الدحابية فاي عسلياات التعلايػ يشطلاق ماؼ فلدافة الشعخياة البشائياة، حياث نكاخ تاؽمذ 

(Thomas,2011,p.214 أن السااتعلػ عشاااج اساااتخجامو لأنعسااة وتطبيقاااات الداااحب يذاااعخ )
جفعو نحؽ الشذاط السدتسخ داخل الشعام مؼ أجال بشااء معارفاو باجلًا بسلكيتو لشعام التعلػ مسا ي

ماااؼ اعتداااابيا بذاااكل نسطاااي، وتحاااجث عسلياااة البشااااء إماااا بذاااكل مشفاااخد )البشائياااة الفخدياااة( ماااؼ 
خاااالال التطبيقاااااات الفخدياااااة التاااااي تؽفخىاااااا الدااااحب الحاساااااؽةية، أو بذاااااكل جسااااااعي )البشائياااااة 

التااااي تؽفخىااااا الدااااحب وتدااااسع للستعلساااايؼ  الاجتساعيااااة( مااااؼ خاااالال التطبيقااااات الاجتساعيااااة
 بالتؽاصل والتذارك في بشاء محتؽيات التعلػ.

م كاناات نعخيااة الااتعلػ 0222عسااا تشطلااق أيزاااً مااؼ فلداافة الشعخيااة الذاابكية، ففااي عااام 
الذابكية واضااحة ومعبااخة عاؼ نعخيااات الااتعلػ للعراخ الخقسااي مااؼ قبال أنرااارىا وىساااك جااؽرج 

اشيسا نحؽ الاتعلػ باعتبااره عسلياة الاتراال فاي مجسؽعاة أو سيسشذ، وستيفؼ داوند. وكان نق
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عقج مختبطة ومتشؽعة مؼ السعلؽمات والاتعلػ لايذ فقا  مؽجاؽد لاجلأ الستعلسايؼ ماؼ البذاخ بال 
يتخطى نلغ إلى الأجيادة والأدوات  ياخ البذاخية، م الك قؽاعاج السعلؽماات الستشؽعاة، والسؽاقاع 

 (.02، ص0202الستشؽعة )حخاسيػ، 
نجااااح بيئاااة الاااتعلػ القائساااة علاااى الحؽسااابة ىاااحا وقاااج أشاااارت عجياااجت ماااؼ الجراساااات إلاااى 

فااي التعلاايػ، فعلااى ساابيل الس ااال، أساايست الحؽساابة الدااحابية فااي زيااادة الدااحابية وفاعليتيااا 
، كساا عادزت الحؽسابة الداحابية (Erkoc,& Kert, 2010)التفاعل بيؼ الطلاب والسعلسايؼ 

(، وكااااحلغ مكشااااات الحؽسااااابة Wettasing,2012ؼ الطااااالاب )أساااااليب السشاقذاااااة السخنااااة باااااي
الدااحابية الطاالاب ماااؼ التعاااون لإجاااخاء السذاااريع والبحااؽث والعاااخوض والخسااؽم والاساااتبانات 

(Irshad,&Johar, 2015( كسااا تؽصاالت دراسااة إسااساعيل ومبااارز .)إلااى دور 0202 )
ي مؤسداااات التعلااايػ تقشياااة الحؽسااابة الداااحابية الفعاااال فاااي تحدااايؼ جاااؽدة الخجماااة التعليسياااة فااا

العاالي، ويتفاق نلاغ كلاو مااع ماجااء فاي الساؤتسخ الاجولي لل ااؽرة الراشاعية الخابعاة وأنخىاا علااى 
( بتؽظيااف تطبيقااات ال ااؽرة الرااشاعية الخابعااة فااي 0209التعلاايػ والسشعقااج فااي مجيشااة صااحار )

لبااات مؤسدااات التعلاايػ ومشيااا الحؽساابة الدااحابية، والتخكيااد علااى السيااارات التااي تؽاعااب متط
 ىحه ال ؽرة ومؽاءمة مخخجات التعليػ مع حاجات سؽس العسل.

وعلاى الااخ ػ ماؼ الأىسيااة البالغاة لتقشيااة الحؽسابة الدااحابية فاي مجااال التعلايػ كسااا نكخنااا 
سابقاً إلا أن ىشاك ضعفاً في استخجام ىحه التقشية يعؽد إلى وجاؽد قراؽر لاجلأ الستعلسايؼ فاي 

كسياارة إنذااء السداتشجات والعاخوض التقجيسياة  داحابيةميارات اساتخجام تطبيقاات الحؽسابة ال
والشساااانج ومذااااركتيا ماااع ا خاااخيؼ ماااع إمكانياااة العاااخض فقااا  أو التعلياااق أو التحخياااخ فاااي 

حيااااااااااث أنبتاااااااااات بعااااااااااع الجراسااااااااااات كجراسااااااااااة (. (Cotugno,2014الؽقاااااااااات الح يقااااااااااي 
(Zhaoming,2009ضااعف ميااارات الطاالاب فااي اسااتخجام تطبيقااات الحؽساابة الدااحابية ) 

( أيزاااً Burfield,2014يااارات البحااث فااي الإنتخناات، وةيااحا الخرااؽص تخبخنااا بيخفيلااج )عس
بزاااعف مياااارات الستعلسااايؼ فاااي اساااتخجام أدوات الحؽسااابة الداااحابية، حياااث أعاااجت ضاااخورة 
تاااجريب الستعلسااايؼ لسعالجااااة ىاااحا الزاااعف وتشسيااااة الاساااتفادة ماااؼ ىااااحه الأدوات فاااي العسليااااة 

 ميارات الستعلسيؼ. التعليسية وتؽظيفيا لتحديؼ أداء و 
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لااحا أصاابع ماااؼ الزااخوري تشسيااة مياااارات اسااتخجام تطبيقااات الحؽسااابة الدااحابية ماااؼ 
خلال البخام  التجريبية حتى يتسكؼ الطلاب مؼ اساتخجاميا فاي مذااريعيػ الجساعياة حياث 

 (.Cahill,2011إن الغالبية الععسى مؼ الطلاب لػ يدتخجمؽىا مؼ قبل )
يعاااج فاااي ظااال عراااخ الاااتعلػ فلاااػ  ،السشعؽماااة التعليسياااةالساااتعلػ أحاااج عشاصاااخ أن وحيااث 

الإلكتخونااي مجااخد متلااق  للسعااارف باال أخااح دور الباحااث الشذاا  عااؼ السعلؽمااات والسيااارات، 
وفاق اىتساماتاو واحتياجاتاو ومتفاعال ماع السذاااعل التعليسياة ويبحاث ويدتكذاف طخائاق حليااا، 

التعليسيااة مااع قجرتااو علااى الااتعلػ ومتعاااون مااع السعلااػ فااي عسليااات التخطااي  والتشفيااح للسيااام 
والتؽجيااو الااحاتي لسدااار الااتعلػ، و دارة الؽقاات ومرااادر الااتعلػ وفااق قجراتااو وخرائرااو )ساافخ، 

0200.) 
يُلقاااي ىاااحا مداااؤولية كبياااخة علاااى باااخام  إعاااجاد الطالاااب السعلاااػ بكلياااات التخةياااة بسختلاااف 

سعلااػ، ووجااؽب تطااؽيخ تخرراااتيا، فعقااجت السااؤتسخات التااي تخكااد علااى الأدوار السدااتقبلية لل
بااخام  إعااجاده، واسااتسخارية ىااحا التطااؽيخ، لتجريبااو علااى اسااتخجام طخائااق واسااتخاتيجيات حجي ااة 
تديػ في تشسياة مياراتاو، وتساجه بالؽساائل والأنذاطة السختلفاة، ليتخاخج ماؼ كلياة التخةياة بخباخة 

عكذ علااى تسكشااو مااؼ تااؽفيخ أفزاال العااخوف للسؽقااف التعليسااي، فيشاات  عشااو تعلسااا م سااخاً يااش
أدائااو فااي حجااخة الجراسااة، وةيااحا يتحااؽل السعلااػ مااؼ دوره التقليااجي إلااى مؽجااو وميدااخ للعسليااة 

 التعليسية.
عااال مااااا ساااابق بالإضااااافة إلاااى وجااااؽد حاجااااة مدااااتسخة لتشسياااة ميااااارات القااااخن الحااااادي 
والعذخيؼ التي تتطلب تفاعلًا أعبخ بايؼ الستعلسايؼ وتاؽفيخ أدوات تاجعػ تشسياة ميااراتيػ ماؼ 

الإنتخنت ولػ تعج أساليب التجريب التقليجية مشاسبة، خاصة في ظال وجاؽد تكشؽلؽجياا خلال 
التعليػ الإلكتخوني، التي تفي بالاحتياجاات التجريبياة السطلؽةاة والستغياخة باساتسخار، والتغلاب 

 على حجود الدمان والسكان، وتؽفيخ بيئة تجريبية إلكتخونية تفاعلية.
 كCloud Computingمفهوم الحوسبة الدحابية 

ىي تقشية متطاؽرة تعتساج علاى نقال السعالجاة ومدااحة التخاديؼ الخاصاة بالحاساب إلاى ماا     
وىااي جياااز خاادم يااتػ الؽصااؽل إليااو عاؼ طخيااق الإنتخناات، وةااحلغ  (Cloudيداسى الدااحابة )
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تتحاااؽل بااااخام  تكشؽلؽجياااا السعلؽمااااات مااااؼ مشتجاااات إلااااى خااااجمات، حياااث تدااااتخجم السرااااادر 
التخاديؼ الخاصااة بالحاساب والسعالجااة عاؼ طخيااق الإنتخنات، بحيااث تقااجم الحاساؽةية ومرااادر 

 (.0202عؼ طخيق مدودي خجمة الإنتخنت على شكل خجمة )الذيتي، 
 مكونات الحوسبة الدحابية:

 ,.Zhang et al)تتكؽن الحؽسبة الدحابية مؼ أرةعة عشاصخ أساسية كسا يأتي 
2010,p.9)ك 

السادية السدؤولة عؼ إدارتيا، ومؼ  الأجيدة، وتذسل جسيع مرادر الدحابة -1
 ضسشيا الخؽادم وأنعسة الطاقة والتبخيج وأجيدة التؽجيو والسحؽلات والسقابذ و يخىا.

البشية التحتية، وىي مؼ أىػ عشاصخ الدحابة، وتعخف كحلغ بالطبقة الافتخاضية  -2
خاضي، وتذكل تجسعاً مؼ السرادر ومداحات التخديؼ التي تدتخجم تقشيات الؽاقع الافت

ويقرج بيا جسيع السخافق والشعػ التي تداعج مشعسة أو مجتسعاً ما على أداء عسلو، 
وتعشي بالشدبة للحؽسبة الدحابية جسيع السرادر ومداحات التخديؼ الافتخاضية التي 

 تسكشيا مؼ تقجيػ خجماتيا بديؽلة.
قات، السشرة، وتعتسج على البشية التحتية، وتتألف مؼ أنعسة التذغيل والتطبي -3

والغخض مشيا تخفيف العبء على أجيدة السدتخجميؼ بشذخ التطبيقات عبخ أجيدة أو 
خؽادم افتخاضية، وتذيخ إلى البشية التي تدسع بتذغيل البخام  والتطبيقات و دارتيا، 

 ويقرج بيا في مجال الحؽسبة الدحابية أنعسة التذغيل والتطبيقات الستؽافخة.
لتدلدلي، وتذتسل على جسيع التطبيقات التي التطبيقات، وتحتل قسة اليخم ا -4

تؽفخىا الدحابة للسدتخجميؼ. وتختلف تطبيقات الدحابة عؼ التطبيقات السعتادة في 
تؽافخىا مع انخفاض تكلفة تذغيليا، وتعشي جسيع التطبيقات التي تؽفخىا الدحابة 

 ؽناتك( تلغ السك0لسدتخجمييا لسداعجتيػ على أداء ميسات محجدة. ويؽضع الذكل )
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 مكونات الحوسبة الدحابية (1شكل )

 خصائص الحوسبة الدحابية:
 (Miller, 2008, p.14-15):ىشاك خرائص رئيدية للحؽسبة الدحابية ىي 

متسخكدة حؽل السدتخجمك  بسجخد اترال السدتخجم بالدحابة، يربع ما ىؽ مخدن  -0
للسدتخجم، وىي ليدت ىشاك مؼ مدتشجات ورسائل وصؽر وتطبيقات أو أياً كان 

 للسدتخجم فق ، ولكؼ يسكشو أيزاً مذاركتيا مع ا خخيؼ.
نات ميسة مخكديةك فبجلًا مؼ التخكيد على تطبيق وما يسكؼ ال يام بو، يشرب  -0

التخكيد على ما يحتاج السدتخجم ال يام بو، وكيف يسكؼ للتطبيق أن يفعل نلغ 
 بالشدبة لو.

  لاف مؼ أجيدة الحاسب ا لي معاً في الدحابة.قؽيةك فيي تخة  السئات أو ا -2
إمكانية الؽصؽل إليياك فيتػ تخديؼ البيانات في الدحابة، ويسكؼ  -5

للسدتخجميؼ الاستخداد الفؽري لسديج مؼ السعلؽمات مؼ مدتؽدعات متعجدة، ولا 
تقترخ على مرجر واحج مؼ البيانات، كسا كان الحال مع أجيدة الحاسب 

 ا لي.
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 الحوسبة الدحابية:مميزات 
 ;Menken, 2008ىشاك الك يخ مؼ السسيدات والسشافع لاستخجام الحؽسبة الدحابية )

Williams, 2010ك) 
  سيؽلة الؽصؽل إلى جسيع التطبيقات والخجمات مؼ أي مكان وأي زمان عبخ

الإنتخنت لأن السعلؽمات ليدت مخدنة على الأجيدة الذخرية بل على خؽادم 
 لخجمة الحؽسبة الدحابية. الذخكات السقجمة

  تؽفيخ مداحة التخديؼ حيث يسكؼ للسدتخجم مذاركة ملفاتو مع عجد لا نيائي
مؼ السدتخجميؼ ولا يحتاج كل مدتخجم ندخة مشفرلة مؼ السلفات فكليػ 

 يذاركؽن نفذ السلف مسا يقلل مؼ استيلاك مداحات التخديؼ.
 ي ات والتطؽيخات لكل تحجيث البخام  وتطؽيخىا تلقائياً لترل تلغ التحج

 السدتخجميؼ في دقائق معجودة.
  ضسان أمان أعبخ للبخمجيات حيث إن الذخكات السطؽرة ليا ستعسل على

تحجي يا باستسخار بتحجي ات صغيخة متعاًبة مسا لا يج  مجالا لل يام باختخاقات 
 تس ل تيجيجاً كبيخاً.

 فوائد الحوسبة الدحابية في مجال التعميم:
لحؽسبة الدحابية السعلػ والستعلػ بأدوات الإبجا  والابتكار والسذاركة الفعالة تدود ا     

ونلغ عؼ طخيق تقجيػ أساليب السحاعاة والتفاعل ومخونة التعامل مع مرادر السعلؽمات 
السقجمة عؼ طخيق الدحب، كسا أنيا وسيلة جيجة للسعلػ تعيشو على تخكيد طاقتو ووقتو، 

كل صحيع خلال تشفيحه للؤنذطة والعسل السشيجي السشعػ، بتعليػ طلابو وتؽجيييػ بذ
عسا تتيع عسلية التقؽيػ السجرسي على السدتؽييؼ الفخدي والجسعي، علاوة على إمكانية 

 البحث في السخاجع العلسية والؽنائق على نحؽ أسخ  وأفزل.
صاً ولاستخجام تطبيقات جؽجل التعليسية عسؽماً، وخجمات الحؽسبة الدحابية خرؽ     

(، حيث أن استخجام الحؽسبة الدحابية 0202أنخاً إيجابياً في العسلية التعليسية )الخحيلي، 
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في التعليػ يعسل على خفع التكاليف، وتؽفيخ عشرخ التحكػ للسعلػ والستعلػ، والقجرة 
 (. Han, 2011على الؽصؽل للذبكات الؽاسعة والستبايشة )

 لتعميم:أشهر خدمات الحوسبة الدحابية في مجال ا
ىشاك ك يخ مؼ خجمات الحؽسبة الدحابية السطؽرة خريراً لخجمة العسلية التعليسية      

وتدييل عسلية التؽاصل والتفاعل بيؼ السعلسيؼ والستعلسيؼ إضافة إلى تدييل ميام السعلػ 
الستشؽعة ما بيؼ عخض وتقجيػ للجروس ومتابعة للستعلسيؼ وتقييػ أدائيػ ورصج للجرجات. 

امى استخجاميا في ا ونة الأخيخة لجرجة يرعب معو حرخ ىحه الخجمات وقج تش
 (ك220، ص0202والتطبيقات إلا أنشا سشحكخ عجة أم لة مشيا )العييج والذايع،

 Teacher Kit خدمة حزمة المعمم  
عبارة عؼ مشعػ شخري للسعلػ يتيع لو الأدوات الأساسية التي يحتاجيا لإدارة العسلية 

م لك متابعة حزؽر الطلاب، واستخجا  ملاحعات سلؽك الطلاب، وسجل التعليسية 
درجات الطلاب، و صجار التقاريخ الذيخية بأداء الطلاب، والسخاسلات وسجل العشاويؼ 

 البخيجية، و يخىا مؼ الخجمات التي لا  شى عشيا لأي معلػ.

 School Tubeموقع سكول تيوب  
ة يا عبخ مشرة عسل سحابية، والخجمة ىي خجمة متخررة لحفظ ملفات الفيجيؽ و 

تدتيجف قطا  السجارس بذكل أساسي. ويتؽفخ بالسؽقع آلاف السقاطع التعليسية التي تػ 
ترؽيخىا مؼ قبل الطلاب أو السعلسيؼ ويتسيد السؽقع بتقجيسو خيارات أمان عالية 

وعجم  للسجارس السذتخكة بو بحيث يتػ حجب الإعلانات ومخاًبة عسلية تحسيل السقاطع
إعطائيا الإنن بالعخض للآخخيؼ إلا بعج إجازتيا مؼ معلػ مؼ السجرسة ومؼ نػ حساية 

 الطلاب مؼ أي محتؽلأ  يخ صحيع علسياً أو  يخ لائق اجتساعياً.
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 Class DOJOخدمة 
ىي خجمة مؽجية للسعلػ، والطالب، وولي الأمخ وتتيع للسعلػ كتابة تقاريخ الأداء 

كل مؼ الإدارة وأولياء الأمؽر ويسكؼ للطلاب الجخؽل لقخاءة والستابعة ومذاركتيا مع 
 بعع السلاحعات السؽجية مؼ السعلػ ليػ.

 Google Drive تطبيق جوجل درايف 
تسكؼ السدتخجم مؼ تخديؼ ىي خجمة سحابية تؽفخ مداحة مجانية على خؽادم جؽجل 

أي مكان في العالػ ومذاركة السلفات والسجلجات على ىحه السداحة والؽصؽل إلييا مؼ 
وعلى أي نعام تذغيل مع حساية تامة وقؽية، ىحا بالإضافة إلى إتاحة الخجمة على 

 اليؽاتف السحسؽلة والأجيدة اللؽحية.
 إمكانيات واستخدامات تطبيق جوجل درايف:

تعج خجمة جؽجل درايف إحجلأ تطبيقات الحؽسبة الدحابية السقجمة مؼ شخكة      
كؼ السدتخجم مؼ استخجام مجسؽعة بخمجيات، بجون الحاجة إلى جؽجل، فسؼ خلاليا يتس

تؽافخ البخام  على الحاسب الذخري لو، كسا تتيع حفظ السلفات ومذاركتيا مع ا خخيؼ 
إنذاء العخوض التقجيسية،  Google Drive(. كسا يسكؼ مؼ خلال 0202)خفاجة، 

ذاركة الجساعية في عسل ومذاركتيا، وكحلغ كتابة تقخيخ كسذخو  جساعي حيث يتيع الس
الجراسية وتقاريخ العسل، ونلغ بجسع البيانات مؼ خلال إدخاليا عبخ اليؽاتف السذاريع 

الحكية أو الحاسبات اللؽحية ويسكؼ لأي شخص في الفخيق إضافة البيانات الخاصة بو، 
 وةاستخجامو يسكؼ للجسيع تحخيخ السدتشجات في نفذ الؽقت وفي ندخة واحجة فق  لتؽنيق

التاري ، وةعج أن يتعاون الفخيق بأعسلو في عسل التقخيخ باستخجام مدتشجات جؽجل يسكؼ 
ومذاركتو مع الخئيذ في العسل أو السعلػ لاستعخاضو وتقؽيسو،  PDFتحؽيلو إلى ملف 

 Googleبالإضافة إلى العسل مع تطبيقات مايكخوسؽفت أو يذ حيث يتيع تطبيق
Drive  خك وعسل بعع التغييخات عليو، و رسال الشدخة تحسيل السلف إلى مجلج مذت
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السشقحة كسخفق إلى الذخص السخسل عبخ البخيج الإلكتخوني، وكل نلغ يتػ مباشخة مؼ 
، كسا يتيع تحسيل ومذاركة ملفات الفيجيؽ مؼ بطاقة ناعخة Google Driveخلال 

البخيج الكاميخا إلى مجلج ججيج نػ مذاركة ىحا السجلج مع أشخاص آخخيؼ مؼ خلال 
 الإلكتخوني ويسكؼ استعخاض الفيجيؽ والرؽر مباشخة على الياتف أو الحاسب اللؽحي.

إمكانيات كبيخة لا تقترخ على مجخد إنذاء ملفات  Google Driveكسا يتيع       
بأنؽاعيا السختلفة )مدتشج، عخض تقجيسي، ججول بيانات، نسؽنج، رسػ...( بل بالإمكان 

، الرؽر، PDFفتع وعخض ومذاركة والتعليق على كل نؽ  مؼ السلفات م لك ملفات 
سب لؽحي الفيجيؽ وكل شيء على الإنتخنت ومؼ أي مترفع ويب، أو ىاتف، أو حا

(Procopio, 2013, p.4-5.) 
 التوصيات:

يسكااؼ التؽسااع فااي تؽظيااف تطبيقااات الحؽساابة الدااحابية فااي التعلاايػ، نعااخاً لإمكانياتيااا      
فااي تطااؽيخ بيئااات الااتعلػ التعاونيااة والبشائيااة، بالإضااافة إلااى تعديدىااا عجيااج مااؼ الداالؽكيات 

علااى ترااسيػ واسااتخجام الحؽساابة  ضااخورة إقامااة دورات تجريبيااةالتعاونيااة باايؼ الطاالاب، مااع 
الدااحابية وتطبيقاتيااا فااي التعلاايػ بالذااكل الأم اال لتحقيااق اليااجف الااحي وضااعت مااؼ أجلااو، 

تااؽفيخ أدلااة باللغااة العخةيااة تذااخح وضااخورة عقااج ورش عساال علااى كيفيااة تشسيااة مياراتيااا، و 
 عيفية استخجام وتؽظيف تطبيقات الحؽسبة الدحابية في السجالات السختلفة.

 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

998 

 السجلة الجولية للتعليػ الإلكتخوني
 

 2022ر العدد الأول  يناي                                                    المجمد الخامس      

 

 المراجع
 المراجع العربية:

(. دور تقشية الحؽسبة الدحابية في تحديؼ 0202إسساعيل، عسار ومبارز، أسامة. )
السجلة جؽدة الخجمة التعليسيةك دراسة تطبي ية على مؤسدات التعليػ العالي. 

 .22-0(، 0)2، العلسية للجراسات والبحؽث السالية والإدارية
. )تخجساةك صااالع الاتعلػ وتطبيقاتيااا فاي الاتعلػ الإلكتخوناي نعخياات(. 0202حخاسايػ، ليشاجا. )

العطيؽي(. الخياضك دار جامعة السلغ سعؽد للشذخ. )العسال الأصالي نذاخ فاي عاام 
 م(.0202

البؽاباة (. الحؽسبة الدحابية وتطبيقاتيا في مجاال السكتباات. 0202خفاجة، أحسج ماىخ. )
 .2-0، 00، العخةية للسكتبات والسعلؽمات

تطبيقات جؽجل التخةؽية والحؽسبة الدحابية في  (.0202لي، تغخيج عبج الفتاح. )الخحي
 دار السديلة للشذخ والتؽزيع. التعلػ التذاركي السجم .

. شخكة السدتحجنات التكشؽلؽجية في العسلية التعليسية(. 0202الديؼ، حشان أسعج. )
 تكؽيؼ العالسية للشذخ والتؽزيع.

ات السعلسيؼ نحؽ دم  التكشؽلؽجيا في التعليػك دراسة (. اتجاى0200سفخ، وداد. )
مجلة ميجانية في مجارس الحلقة الأولى مؼ التعليػ الأساسي في محافعة دمذق. 

 .222-222(، 2)02، العلؽم التخةؽية
مجلاااااة التعلااااايػ (. الحؽسااااابة الداااااحابية بااااايؼ الفياااااػ والتطبياااااق. 0202، محمد شاااااؽقي. )شااااالتؽت

 .  00،  ، جامعة السشرؽرةالإلكتخوني
إمكانياااااة اساااااتخجام تقشياااااة الحؽسااااابة الداااااحابية فاااااي التعلااااايػ (. 0202، إيشااااااس محمد. )الذااااايتي

السااؤتسخ الااجولي ال الااث للااتعلػ الإلكتخونااي والتعلاايػ . الإلكتخونااي فااي جامعااة القراايػ
 ، الخياض، السسلكة العخةية الدعؽدية.عؼ بعج

تكشؽلؽجيااااا التعلاااايػ الأسااااذ (. 0202، أفشااااان عبااااج الااااخحسؼ والذااااايع، حرااااة محمد. )العييااااج
   . مكتبة الخشج ناشخون.0. طوالتطبيقات



 

 

998 

 السجلة الجولية للتعليػ الإلكتخوني
 

 2022ر العدد الأول  يناي                                                    المجمد الخامس      

 

 المراجع الأجنبية:
Alabbadi, M. (2011, 21-23 Sep.). Cloud Computing for Education 

and Learning: Education and Learning as a Service (ELAAS). 

14
th
 International Conference on Interactive Collaborative 

Learning, Slovakia, 589-594. 

Aronica, D.; Exeter, L. & Colem, M. (2011). Cloud Computing: An 

Evolving Infrastructure for Learning: Six Important 

Considerations to Examine before Moving to the Cloud. 

Learning Executive Think Tank Sponsored by Expertus, UK, 

1-12. 

Budnikas, G. & Cien, R. M. (2011). Application of Cloud 

Computing. Informatics in Education, 10(2), 259-270. 

Burfield, C. (2014). Extending Face-to-Face Learning through Cloud 

Tools. Distance Learning, 8(4), 1-5. 

Cahill, J. (2011). The Collaborative Benefits of Google Apps 

Education Edition in Higher Education. Ph.D. Thesis, 

Northcentral University, Prescott Valley, Arizona. 

Columbus, L. (2014). Roundup of Cloud Computing Forecasts and 

Market Estimates. Retrieved 14 March, 2020 from: 

http://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2020/03/14/roundu

p -of-cloud-computing-forecasts-and-market-estimates-2020/. 
Cotugno, M. (2014). Using Google Drive to Prepare Students for 

Workplace Writing and to Encourage Student Responsibility, 

Collaboration, and Revision. The National Council of Teachers 

of English, 42(1), 65-76. 

Ercan, T. (2010). Effective Use of Cloud Computing in Educational 

Institutions. Procedia Social and Behavioral Sciences Journal, 

2, 938-942. 

Erkoc, M. F. & Kert, S. B. (2010, 16-17 June). Cloud Computing 

For Distributed University Campus: A Prototype Suggestion. 

International Conference "The Future of Education", Florence, 

Italy.  

http://www.forbes.com/sites/louiscolumbus.
http://www.forbes.com/sites/louiscolumbus.


 

 

996 

 السجلة الجولية للتعليػ الإلكتخوني
 

 2022ر العدد الأول  يناي                                                    المجمد الخامس      

 

Han, Y. (2011). Cloud Computing: Case Studies and Total Costs of 

Ownership. Information Technology& Libraries, 30(4), 198-

206. 

Irshad, M. & Johar, M. (2015). A Study of Undergraduate Use of 

Cloud Computing Applications: Special Reference to Google 

Docs. European Journal of Computer Science and Information 

Technology, 3(4), 22-32. 

Kop, R. & Carroll, F. (2011). Cloud Computing and Creativity: 

Learning on a Massive Open Online Course. European Journal 

of Open Distance and E-Learning, Special Issue on Creativity 

and Open Educational Resource OER, 1-11. 

Menken, I. (2008). Cloud Computing –The complete Cornerstone 

Guide to Cloud Computing Best Practices Concepts, Terms, 

and Techniques for Successfully Planning, 

Impleminting…Enterprise IT Cloud Computing Technology. 

Emereo Pty Ltd. 

Miller, M. (2008). Cloud Computing "Web-Based Applications That 

Change the Way You Work and Collaborate Online". USA: 

Que Publishing. 

Pocatilu, P.; Alecu, F. & Vetrici, M. (2009, 7-9 November). Using 

Cloud Computing for E-learning Systems. The 8
th
 WSEAS 

International Conference on "Data Networks- 

Communications-Computers", World Scientific and 

Engineering Academy and Society (WSEAS), Stevens Point, 

Wisconsin, USA, 54-59. 

Thomas, P. Y. (2011). Cloud Computing: A potential Paradigm for   

Practicing the Scholarship of Teaching and Learning. 

Electronic Library Journal, 29(2), 214-224.  

Tuncay, E. (2010). Effective Use of Cloud Computing in 

Educational Institutions. Procedia Social and Behavioral 

Sciences Journal, 2, 938-942. 

Woordford, C. (2012). What Is Cloud Computing? Retrieved 3 

March 2020 from: http://www.explainthatstuff.com/cloud-

computing-introduction.html  

http://www.explainthatstuff.com/cloud-computing-introduction.html
http://www.explainthatstuff.com/cloud-computing-introduction.html


 

 

997 

 السجلة الجولية للتعليػ الإلكتخوني
 

 2022ر العدد الأول  يناي                                                    المجمد الخامس      

 

Williams, M. (2010). A quick start guide to cloud computing 

moving your business into the cloud. London: Kogan Page. 

Zhang, Q.; Cheng, L. & Boutaba, R. (2010). Cloud Computing: 

State-of-the-Art and Research Challenges, Journal of Internet 

Service, 1, 7-18.  

Zhaoming, K. (2009). The Effectiveness of Teaching Using Cloud 

Computing Applications for the Development of the Motives of 

Students towards Learning Information Systems. Master 

Thesis, University of Georgia, Georgia. 

 
 
 
 
 
 
 

 


