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ة ــذة الجامعـة وأساتــات طمبــاتجاه  
 نحو التعميم الالكتروني

  نهيل الجابري. د

 ممخص:
هيو أليموم  يس ألي ليم التعمييم اليف  يىي   إلي   الالكتروني  التعميم

التخ ام التقنية بج يع أنواعى  ف  إيصي   ال عمو ية لم يتعمم بر صير و ي  
بشييك  كبييير إليي   والج  عيي   العربييية تتوجييا   لييي . وأ ي  جىيي  وأكبيير ف  يي  

وت ويييي  الك يييير  يييس ، التعمي يييية فييي  التعمييييم الجييي  ع  التكنولوجيييي  اعت ييي  
ال رالية تىي   إلي   عرفية اتج هي    وهيف . الكترونيية  ل     إل  ال ل    

الج  عة وأل تفتى  ن يو التعمييم الكتروني  كنتيجية لتوايي  ال  ليوم  طمبة
 . والتخ ا ا ف  ع مية التعميم

عينة عشوا ية  س طمبية ج  عية البتيرا الخ صية  ب ختي ر الب   ة     
الطمبيية الييفيس  رلييوا بعيي   اختييي ر عينيية  ييس  يييت تييم، فيي    ينيية ع يي س

(  س ج يع التخصصي   Braob Bcalb) bBبرن  ج  ب لتخ ام  ل   تىم
والكميييي   فييي  الج  عييية بعييي   صييير ال لييي     التييي  تيييم ت ريليييى  بييي لتعميم 

 لي    يس خيا  ال  ليوم  أ  ي رليوا ليم ج وعية  اختيي ر تيم ك   الالكترون 
 .  س اج  ال ق رنة

و ييي  أعييي   الب   ييية  قي لييييس اجو  لقيييي ة اتج هييي   الطمبييية ن يييو 
التعميم الالكترون  وال  ن  لقيي ة اتج هي   ألي تف  الج  عي   ن يو التعمييم 

 . الالكترون 
                                           

  الأردن -البترا جامعة -كمية الآداب والعموم -بقسم العموم التربوية مساعدأستاذ  .  
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  إل  أس اتج ه   الطمبة ن و التعمييم الالكتروني النت  ج خمص  و  
ك ي  أس اتج هي   اجلي تف  ن يو التعمييم الالكتروني  . ايج بية بصور  ع لية

. الطمبية يعي ل لمكميية أو التخصي  اتج هي   في  فير  ولا. أيضي  ايج بي    ك س
ك ييي  لا فييير  فييي  ، ووجييي  انيييا لا فييير  فييي  اتج هييي   الطمبييية يعييي ل لمجييينة

 . الالكترون  التعميم ف  لمخبر  يع ل الطمبة اتج ه  

ووجييي  . لمكميييية أو التخصييي  يعييي ل بييييس اتج هييي   اجلييي تف  فييير  ولا
يعييي ل لمخبييير  فييي  التعمييييم الالكترونييي   فييير  بييييس اتج هييي   اجلييي تف  هنييي  

لصيي لأ أصيي  م الخبيير  وي كييس عيي و فليي  إليي  أس ال عم يييس الييفيس ليي هم 
. أك يير إ راكيي  جه ييية وفوا يي  تواييي  ال  لييوم فيي  الع مييية التعمي ييية خبيير 
ف  اتج ه   الطمبة في  الجوانيم الليتة ل قيي ة الاتجي    هن   فر  أس ك  

 . ن و التعميم الالكترون 
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 مقدمة:
لم تع  التربية ب عن ه  التقمي   الف  يرك  عم  التمقيس وال فا 

ل جت ع اليوم الف  يتلم ب لإيق ع  عم  ال عرفة  ن لب  وال صو  والتفكر
 صي  ال عرفة ه  الى   ع مية ت تع  لم  يت، ال لت ر والتغير، اللريع

وخ صة أس ال عمو    و ع تل رعى  وت اي ه  ، لع مية التربية اجل ل 
لم تع  ت    أه ية ف  عصرن  ال  ضر ، اليى  الوصو  ولىولة وتنوعى 

والتخا  الج ي   الف  ت   ا ف  ال ت عم  التفكير والب ت ب لق ر الا
أس يتج و  إط ر  التقمي    وعميا فإنا يتوجم عم  تعمي ن . وال في   نى 

ت صي  ال عرفة وايج  ه  والانتق   إل  إط ر أك ر اتل ع  وأه ا   ف 
، عم   عقولية ال عرفة وال كم ال عرفة وايج   ك لب ت وف عمية أه ية أك ر

وتن ية التفكير والت  رتا و عم ال تعمم و ي     افعيتا والتركي  عم  التعمم 
 س ايج    ع يير تقييم لاه ية ال عرفة والق ر  ليت كس ، الفات  وال لت ر

وتن ية  ى را  عقمية ، عم  ال كم عم  اه يتى  وص تى  وتوايفى 
وفكرية ضرورية لىفا العصر ك ع لجة البي ن   والتفكير والتفكر واتخ ف 

 . القرار و   ال شكا 
ويع  ال  لوم  س أهم  ص  ر ال عرفة والتعميم ف  عصرن  

 س الضرور  إع ا  اججي   لمتع     ع ال  لوم  ال  ضر وأصبأ
 والتج بة لىفا فق  لع  و ارا  التربية والتعميم ف . والتخ ا ا وتوايفا

وطنن  العرب  بإ خ   ال  لوم ال  ال  ارة  نف ال   نين   ف  القرس 
ال  ض  و طع  شوط  ف  اع ا  وترهي  الطام وال عم يس لالتخ ام 

  لفل  ال ن هج وعق   ال ورا  التخصصية وتواي  ال  لوم وأع 
  رلة  تطور  تواكم ، لك  تصبأ ال  رلة ف  القرس الوا   والعشريس
هفا العصر الف  يتلم ، التغيرا  وتع  الاجي   ف  عصر ال عمو   
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والج  ع   ب وره  تلير . والتطور التكنولوج  ال لت ر بلرعة التغيرا 
يجيى  ليواكبوا  لتج ا  هفا ف  نفة الركم فى  تلع  لاع ا  خر 

العصر وتؤهمىم لانخراط ف  لو  الع   وال جت ع ب يت يصب وا 
 .    ريس عم   ي    ال جت ع ن و   ي   س التطور والتق م

فق  ل ر  ال و  العربية ف  لملمة  وف  ا  هف  التغيرا 
اصا    لتطوير وت ليس التعميم و   تن ول  هف  ال   ولا  إصاح 

لتعميم وتطوير   توا  وفل  بإع    صي غة أ وار ال  ارة     ا
والج  ع   وأ وار ال عم يس وتغيير   تول ال ن هج وطرا   الت رية 

فتوجى  ال  ا خ   ال  لوم ، ال لتخ  ة والتقويم القي ة أ وا  ونوعية
وك س ف  افض  اشك لى  ، ال  الع مية التعمي ية ك     ووليمة وا ا 

وم ف  ا ار  ع مية التعمم  س خا  انا ة ا ار  التعمم التخ ام ال  ل
تعت   عم  ال  لوم وشبك   ال  لوم ف  تق يم ال وا  ال رالية  والت 

 ويع  التعميم الإلكترون   س. والتقييم والب ت وغيره  وال ن  ش   والانشطة

التعميم ف  الو   ال  ضر, فعصرن  هو عصر التكنولوجي   أن  ط أهم
   ون س نعيش الاس  ور   عمو  تية ط غية تتطمم تغييرا ف  وال عمو 

ج يع جوانم التربية لك  نت كس  س التكي   عى  والانلج م والتن غم  س 
ولاب   س الانتق   إل  طر  أك ر ف عمية واك ر نضج ف  ، لرعتى 

 . التع     ع  تطمب   و تغيرا   ور  ال عمو   

 :الإطار النظري والدراسات السابقة
التخ ام الانترن  والشبك    ف  ه  ا ن وا اجخير  اللنوا  شى  

وتم إ خ   ال  لوم إل  ع مية التعميم والتعمم      ف  التعميم والتعمم
ا  ت تغيرا  ف  طريقة تق يم ال وا  التعمي ية لك   س ال عمم والط لم 
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ة إس ناري   التعميم تؤك  عم  أس ف عمي. بشك  أك ر ف عمية وأه ية
أفك ر   ع مية التعميم  س خا  ت كيس ال تعمم  س التف ع  والتعبير عس
ويرل . وخبراتا وتصوراتا  ع ا رأنا وفل  بتوفير بي ة تعمي ية تف عمية

ال ناروس التربويوس أس التعمم يكوس أك ر ف عمية عن    ين  ش ال تعمم 
 ة التعمم آراء  وخبراتا وتصوراتا  ع أ رانا واس هفا   كس  س خا  بي

الالكترون  الت  تل أ بى  ش  س ال رية التعمي ية الفر ية والع 
 . (Jonassan & Kwan, 2001) وعري 

ويؤك  الك ير  س الب   يس عم  أه ية البي ة التف عمية  س خا   
تواي  ال  لوم والتعمم الالكترون  ب يت تل أ بوجو  تع وس وتواص  

 . (Laffey, Tupper, et al. , 1998) ف ع  بيس ال تعم يس

ال  ليوم  ب عتبي ر التعمم لع مية ل ف هي  ا الإط ر ال  لوم غير لق 
وب لتييييي ل  تغيييييير  ، ولييييييمة فا  ف  ييييي   كبيييييير  فييييي  ع ميييييية اليييييتعمم والتعمييييييم

ولقيييي  أكيييي   . اتج هيييي   الطمبيييية وتصييييوراتىم ن ييييو ع مييييية الييييتعمم والتعميييييم
 ج بيية ن يو ال  ليومال رال   عم  أس الطمبية اليفيس ي مكيوس اتج هي   اي

 ليي يىم أيضيي  اتج هيي   ايج بييية ن ييو تواييي  ال  لييوم فيي  ع مييية تعم ىييم
(Mitra & steffensmeier, 2000) . 

لقيي  ا يير إ خيي   ال  لييوم إليي  البي يية التعمي ييية عميي  طريقيية التعميييم 
و   لي ع  عمي  فلي  تطيور تكنولوجيي  ، الع ل  التعميم خ صة التعميم والتعمم

اليف  عي   جيو   التعمييم والتركيي  عمي  ال خرجي     ي   ال عمو    اج ير
 فع الج  ع   لتطبي  هف  التكنولوجي  وأ ل فل  لاىور    يعير  بيإ ار  

اج يير الييف  غيييير  ور  Moodelsو Bbالتعميييم  ييس خييا  أنا ييية   يي  
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ال عمم وتغير  بن ء عمي  فلي  البي ية التعمي يية وتغيير  بني ء عمييا  عي يير 
 . التعميم

أس التعمييم ( Keller & Cernerud, 2002) يمير وكرينير وييرل ك
الالكترون   في ا لك   س ال  رة والط لم واس ال  رة يواي  الانترني  

أس لىيييف  التغييييرا  . الييي رة والشيييبك   فييي  ت لييييس وتطيييوير طريقييية تقييي يم
ال  لية ف   ج   التعميم الع ل   ط لم  ت اي   عم    را  هي ة الت رية 

التطيييييييورا  الليييييييريعة وتنفييييييييف تكنولوجيييييييي  ال عمو ييييييي   فييييييي  التع  ييييييي   يييييييع 
لتطييييوير التعمييييييم  والاتصيييي لا  و ييييي  يجيييي   يييييس تغيييييرا  فييييي  هييييفا ال جييييي  

ويتطمييم فليي  تطييوير والييتخ ام  ج وعيية والييعة  ييس ال ىيي را  ، وتج ييي  
التكنولوجييية والتربوييية وك يييرا  يي  تتجيي و  الق   يية ال ىيي را  اجك  ي ييية فيي  

نيييي   ضييييرور  ليييي عم هي يييية التيييي رية لتغيييييير لييييفل  فيييي س ه. اغمييييم اج ييييي س
وضيعى  وتعيي ي  ال نيي هج التعمي ييية لتتن لييم  ييع بي يية تعمي ييية غييير خطييية 

 . و رنة
( Koohang & Durante, 2003) و يوراني  كوهيني  ويؤكي  ك ي 

عميي  أس التربييوييس وال عم يييس و صيي    ال ييوا  التعمي ييية فيي  بي يية التعميييم 
ر ع قيي  لكيفييية التع  يي  وتقبيي  الطمبيية الالكترونيي  ي تيي جوس إليي  فىييم أك يي

، ل يي خا  الييتعمم الالكترونيي  وعن صيير  وفليي  بىيي   التطييوير والت ليييس
و س هن  لا ب   س  عرفة رأ  الط ليم وتصيور  لىيف  الطريقية الج يي   في  

بىييييفا التصييييور لاختييييي ر أفضيييي   التعميييييم وعا تييييا الجيييينة والع يييير والخبيييير 
 .  س التعميماللب  ف  تنفيف هفا النوع الج ي  

 ييو  تصييورا   (Yaghoubi, 2008) يعقييوب  أجراهيي   راليية وفيي 
 يس  772فقي  اختي ر الب  يت ، إييراس لمتعمييم الالكتروني  ف  الج  ع   طمبة

طمبيية الج  عيية وطبقييوا  قييي ة لاتجيي   و يي  تييم ت مييي  نتيي  ج الطمبيية وفيي  
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 را  الجنة والع ر وال عرفة التكنولوجية لم  ليوم وركي  ال قيي ة عمي  إ
و يي  خمصيي  ال راليية إليي  أس تصييورا  الطمبيية ، أه ييية التعميييم الالكترونيي 

ك يي  أس ا يتا   ىي را  الانترنيي  ، ك ني  ايج بيية ن ييو التعمييم الالكتروني 
ب لإضي فة إلي  ، وال  لوم تؤ ر عم  التخ ام  ص  ر التعميم الالكترون 

  .أس الطمبة يفضموس التعميم الالكترون  ف  الت رية الج  ع 
 (Tutty & D. Klein, 2007) و كمييس تييوت  أجراهي   رالية وفي 
( وطريقية اليتعمم ب ليتخ ام F to F) طريقية التي رية التقمي يية بييس لم ق رنية

فصييو  فيي   6و يي   يي م الب   يي س بتو يييع  (On-Line) شييبك   ال  لييوم
  ييييو اج ييييية عميييي  الطريقتيييي س الليييي بقت س وه يييي  الطريقيييية التقمي ييييية ونايييي م 

خمصي  ال رالية إلي  أس التعمييم  يس خيا  الشيبك    و   الالكترون  التعميم
وفيي  ناييي م التعميييم الالكترونييي  أفضييي  وأك يير ف عميييية  ييس اليييتعمم ب لطريقييية 

 . التقمي ية
تقيييم ف عميية   يو  ((Abdalla, 2007 الله عبي  أجراهي   رالية وفي 
وكيي  لي ل طمبية ج  عية الإ ي را   B. b التعميم الالكترون  نا م التخ ام
النا م عم  ت لييس ع ميية التعمييم وتني و  الب  يت أربعية عوا ي   يؤ ر هفا

 -اتجي   الطمبية -تصيور الف  ي   -ليىولة الاليتخ ام لقي ة الف عميية وهي  
و يي  عييير  الف عمييية بنيي ء عمييي  تصييورا  الطمبيية  تبوعييية . لييمو  الط لييم

س ط لبيي   يي 271و يي  اخييف عينيية  ييس  بتفيي عا  بيييس اللييمو  وبي يية الييتعمم
فيي  كمييي   الىن ليية وتكنولوجييي  ال عمو يي   والإ ار   الإ يي را  ج  عيية طمبيية

 ليي   وتييم التيي رية  71فصيي  ضيي س  02والا تصيي   وانييتام الطمبيية فيي  
و   انى  الطمبة  ل    وا  ا عم  اج   ف  هيفا الناي م  B. bوف  نا م 

%  يييس العينييية فييي   ييييس بمغييي  نليييبة 62وبمغييي  نليييبة الط لبييي   الإنييي ت 
-71% وك ني  أع ي ر أفيرا  عينية ال رالية تتيراوح بييس 22ة الفكور الطمب
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 B. bوخمصييي  ال رالييية إلييي  ف عميييية ناييي م التعمييييم ب ليييتخ ام ، لييينة 01
 . وك ن  اتج ه   الطمبة ن و النا م ايج بية

(  و  تصورا  اجل تف  Mouzakis, 2008) وف   رالة أجراه 
في   ال عمو ي   التربيو رخصة تكنولوجيي  الاتصي لا   عس ف عمية ا ت  س

ال ر ميييية الابت ا ييييية   يييي رة  ييييس   رليييي  27اليونيييي س فقيييي  اخييييف الب  ييييت 
تعميم الكترون  و ب شير( وتيم ) وال  نوية وتم إعط  ىم  ل   ت ريب     ج

ج ييع بي نيي   نوعييية وك ييية ب لييتخ ام تقنييي   الب ييت الك يي  والنييوع    يي  
 قيي يية     يية  2 ام الالييتبي ن   وال قيي با  والنقيي ش الج عيي  وتييم الييتخ

هفا النوع  عم  هفا النوع  س التعميم و وجىة لقي ة ال عرفة و  ل ف عمية
التييي رية وهيييف  ال قييي يية  تعمقييية ب لجوانيييم الت ليييية  ع ميييية التييي رية   يييس

و يييي  تييييم إعيييي ا  ، وال لييييىا  وال يييي ع    وال ييييوا  والتعيييي وس والتكنولوجييييي 
و يييي  ، مييييية ال ليييي   قييييي ة الرضيييي  لقييييي ة تصييييورا  ال عم يييييس  ييييو  ف ع

 خمصيي  النتيي  ج إليي  أس ال عم يييس كيي نوا فيي    ليية رضيي  عييس وجييو هم فيي 
ك ي  خمصي  ، هفا ال ل   وعيس ال عرفية التي   صيموا عميىي   يس التي ريم

 . ال رالة إل  ع    س القض ي  الت  ت ي   س ف عمية هفا ال ل  
 (Keller & Cernerud, 2002) وفيي   راليية أجراهيي  كيي   ييس

الب   ي س  اختي ر، في  الليوي  الالكتروني  لمتعمييم الج  عة طمبة تصورا   و 
، الجي  ع  الالكتروني  في  ال يرم التعمييم في  لينتيس خبير  ي تمكوس ط لب  722

تيييم إعييي ا  اليييتب نا ت تيييو  عمييي  ألييي مة  وضيييوعية و فتو ييية وتيييم ت ميييي  
الاليييتج ب   ب لعا ييية  يييع الجييينة والع ييير والخبييير  اللييي بقة فييي  ال  ليييوم 

 وخمص  ال رالة إلي ،  ه   ن و التكنولوجي  ال  ي ة وأن  ط التعمموالاتج

 ف  إلتراتيجية تنفيف التعميم الالكترون  ك س اكبر تير يرا عمي  الاختا  أس

 ك يي . الط لييم بخمفييية العا يية فا  ال تغيييرا   ييس الطمبيية وتصييورا  اتج هيي  
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 را غيييروأ يي  الع يير فكيي س  تغييي، ك نيي  الإنيي ت أك يير ايج بييية  ييس الييفكور

الطمبيية اج يي  خبيير  فيي  ال  لييوم كيي نوا أك يير ايج بييية  ييس الطمبيية ، ف عيي 
ك يي  أس تصييورا  الطمبيية ارتبطيي  لييمبي   ييع ، الييفيس ليي يىم خبيير    لييوبية

ولم توج  عا ة بيس تصورا  الطمبة ، اتج ه تىم ن و التكنولوجي  ال  ي ة
 . ن و التعميم الالكترون  وأن  ط التعمم الخ   بىم

ب  يا ييا أس ال راليي   تن وليي  اتج هيي   وتصييورا  الطمبيية ليي   يي 
واجليي تف  ن ييو التعميييم الالكترونيي  فيي  بميي اس عيي   وفيي   لييتوي   تعمي ييية 

والخبيرا   والع ير، الجينة   ي ، عا ية فا  ع يي    تغييرا  وتن ول   ختمفة
وخمصي  اغميم ال رالي   إلي  نتي  ج  ف  هي  ، وغيرهي  اليتعمم وأن ي ط الل بقة
ج هييي   الطمبييية ايج بيييية ن يييو التعمييييم الالكترونييي  واس تو عييي تىم  يييس أس ات

 . تطبي  هفا النوع  س التعمم  رتفعة

 مشكمة الدراسة وأسئمتها:
إليي   عرفيية اتج هيي   طمبيية الج  عيية وأليي تفتى   تىيي   هييف  ال راليية

ن و التعميم الالكترون  كنتيجية لتوايي  ال  ليوم واليتخ ا ا في  ع ميية 
 . يعر  ب لتعميم الالكترون التعميم وهو    

  وعميا فإس ال رالة ال  لية تلع  للإج بة عس اجل مة الت لية
  س خا  ال ل     الكترونية التعمم ن و الج  عة طمبة اتج ه   ه     .7

 التعميم الالكترون (؟)
 التعميم الكترون  ب ختا  التخص  ن و الطمبة اتج ه   تختم  ه  .0

 (؟و إ اريةكمي   عم ية أو أ بية أ)

ه  تختم  اتج ه   الطمبة الفكور عس اتج ه   الط لب   الإن ت  .2
 ن و التعميم الالكترون ؟
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   ه  اتج ه   أل تف  الج  عة ن و الت رية  س خا  ال ل      .2
 التعميم الالكترون (؟) الكترونية

الكمية( ل ل أل تف  الج  عة عم  ) ا ر لمتخص  اجك  ي   هن   ه  .2
 التعميم الالكترون ؟الاتج   ن و 

ل ل أل تف  الج  عة عم   ه  هن   ا ر لمخبر  ف  التعميم الالكترون  .6
 الاتج   ن و التعميم الالكترون ؟

 :أهمية الدراسة
  تلت   هف  ال رالة أه يتى   س

  أه ييية ال  لييوم فييي  ع مييية الييتعمم واج وار الج يييي   لم عمييم ولطييير  أولا
 لوم إل  الع ميية التعمي يية التعم يية تغير  بإ خ   ال  الت  التعميم

 . والانتق    س التعميم التقمي   إل  التعميم الالكترون 
  يي  تليي ع     ضييرور  التقصيي ء و عرفيية اتج هيي   الطمبيية وال عم يييسثانيــا

ال عنيييييس فييي  وضيييع الخطيييط الن ج ييية  يييس اجييي  اعت ييي   اليييتخ ام 
 . ال  لوم ف  التعميم الج  ع 

 :الطريقة والإجراءات
 :جتمع الدراسة وعينتهام

( طيي لا وط لبيية 022) عشييوا ية بمغيي     يي  الب   يية ب ختييي ر عينيية
 اختييييي ر   يييييت تييييم،  ييييس طمبيييية ج  عيييية البتييييرا الخ صيييية فيييي    ينيييية ع يييي س

 الطمبيييييية الييييييفيس  رلييييييوا بعيييييي   ليييييي   تىم ب لييييييتخ ام برنيييييي  ج  عينيييييية  ييييييس
Bb (black board)   س ج يع التخصص   والكمي   ف  الج  عة بع 

ال لييي     التييي  تيييم ت ريليييى  بييي لتعميم الالكترونييي  ك ييي  تيييم اختيييي ر  صييير 
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 ج وعيييية لييييم ي رلييييوا أ   ليييي    ييييس خييييا  ال  لييييوم  ييييس اجيييي   ق رنيييية 
 . الاتج ه  

تم تو يع الالتب نة الخ صة ب جل تف  عم  ج يع اجل تف  الفيس إ    -
أو أنىم وافوا ال  لوم  الشبك   ب لتخ ام  ل   تىم بع   رلوا أنىم
ك   وو ع  الالتب نة عم  بع  . الانترن  ف  ع مية الت ريةو 

و   بمغ ع   اجل تف  . أل تف    س لم يوافوا ال  لوم ف  ت ريلىم
( يوضأ أع ا  الطمبة 7) والج و  ر م. ( ألت فا22) ال ج وعتيس ف 

 . وتو يعىم عم  الكمي   والتخصص  
 (1) جدول

يات الإنسانية والكميات العممية الطمبة( في الكم) توزيع أفراد الدراسة
 والإدارية عمى التخصصات المختمفة 

 لم  تعمم اناث ذكور التخصص الكمية
 المجموع يتعمم

كمية العموم 
الإدارية 
 والمصرفية

 
44 02 20 10 44 

 
كمية الآداب 

 والعموم

      المغة العربية
 22 21 44 44 02 المغة الإنجميزية و الترجمة

      لإعلامالصحافة وا
      معمم الصف وتربية الطفل

 02 11 8 11 8 والتغذية والكيمياء الصيدلة كمية الصيدلة
كمية العمارة 

 والفنون
 04 12 20 1 22 

كمية تكنولوجيا 
 01 2 18 1 02  المعمومات

 . الكمي   والتخصص   ف  اجل تف  تو يع (0) ر م ج و  ويوضأ
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 (0) الجدول 
 الأساتذة( في الكميات والتخصصات) لدراسةتوزيع أفراد ا

 الكمية والتخصص
 الخبرة في التعميم الالكتروني

 المجموع
 لا خبرة خبرة

 الآداب
الصحافة والمغة العربية والمغة ) 

 الانجميزية والترجمة والتربية(
2 12 04 

 العموم الإدارية
 نظم المعمومات والمحاسبة() 

4 2 2 

 4 - 4 العمارة والفنون
الكيمياء والرياضيات ) العموم

 11 4 1 والتغذية والصيدلة(

و يي  تييم الييت ن ء أليي تف  كمييية تكنولوجييي  ال عمو يي   لضيي  س ع مييية 
 . الضبط ل تغيرا  ال رالة ولض  س ص   و ب   النت  ج

 : أدوات الدراسة وصدقها وثباتها
 ش م  ال رالة اج وا  الت لية 

  حو التعميم الالكتروني:مقياس اتجاهات الطمبة ن :أولا
يى   إل   ي ة اتج ه   الطمبة ن و  الب   ة تطوير  س  قي ة هو

التعميم الالكترون  وتوايفا في  الع ميية التعمي يية خيا  ال رالية الج  عيية 
و يس أهيم . و   تم بن ؤ  ب لرجوع إل  اج بي   التي  تن ولي  هيفا ال وضيوع

 ة ه  ال ج لا  الت  بن  الب   ة هفا ال قي 
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و    compatibility التكي  والان   ج والتاؤم  ع التعميم الالكترون  -
رك  هفا الع    أو الج نيم عمي   ي ل إ لي ة الط ليم ب  جتيا لميتعمم 
الإلكترون  و  ل  ن لبتا لا وا  ك نية التع    والتف ع   عيا والاني   ج 

 . والانلج م  عا

 . Perceived usefulness ن الالكترو  التعميم  س والع    الف     إ را  -

 Perceived ease of والتع     ع التعميم الالكترون  لىولة التخ ام -

use . 

 Perceived system والعيو  عمييا إ را  إ ك نيي   الناي م وال قية بيا -

quali ty 

 Computer self الفاتية لمتع     ع ال  لوم وال قة ب لنفة الف عمية -

efficacy . 

 . Behavioral intentionو التعميم الكترون اللمو  ال  ر  ن  -

إف يت تيييع بصييي   ، يتليييم ال قيييي ة بييي لالا  صييي   و بييي   ع لييييةو 
و ي  ، فقير ( 01) وش ولية فقراتا الب لغ ع  ه ، ال  تول ك   يتلم ب  ا تا

جيييرل الت قييي   يييس صييي   الاختبييي ر  يييس خيييا  عرضيييا عمييي  لجنييية  يييس 
ربييية وتكنولوجييي  التعميييم ال  ك يييس  ييس الخبييراء وال ختصيييس فيي   جيي   الت

و   طمم  س كي    كيم إبي اء اليرأ   يو  الصيي غة  ،الج  ع   أل تف   س
المغوييييية وال  يييية والوضييييوح فيييي  الفقييييرا  و ن لييييبة الفقيييير  لقييييي ة تصييييورا  

التعيي يا   وأجرييي  ،الاعتبيي ر بعيييس  قتر يي تىم أخييف  و يي  ،الطمبيية واتج هيي  
يس  ليييا عميي  صيي     تييول واعتبيير  آراء ال  ك يي. ال ن لييبة طبقيي  لييفل 

و   يي  الب   يية بتطبييي  الاختبييي ر عميي  عينيية الييتطاعية  يييس . الاختبيي ر
 ي ييية  ع  ييي  ال بييي    و ليييب ، ( ط لبييي 22) طمبييية الج  عييية بميييغ عييي  هم

 . (16. 2) ( و   بمغ KR-20)  ع  لة كو ر ريتش ر لوس ب لتخ ام
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  مقياس اتجاهات الأساتذة نحو التعميم الكتروني :ثانيا
( فقيير  و ييس أهييم 01) يتكييوس  ييس، و  قييي ة  ييس تطييوير الب   ييةهيي

بعيي  العييو   إليي   راليي    ال جيي لا  التيي  بنيي  الب   يية هييفا ال قييي ة عميييا
 فا  عا ة ه  

 . وف عميتا وا تي ج تا وا  ك ني تا الالكترون  التعميم نا م  س الف     إ را  -

وا  را  طبيعييية  وا  ك نيييية الاعت ييي   عمييييا وليييىولة توايفيييا ال قييية ب لناييي م -
 . التف ع   ع النا م وال عرفة التكنولوجية

وتصور   ل ت قيي  التو عي   الوايفيية  يس ، القم   س تواي  النا م -
 . خالا والرغبة ف  التع     عا

الف عميييية الفاتيييية وال قييية بييي لنفة الليييمو  ال ييي ر  ن يييو توايييي  الناييي م  -
  ى  الج  عية في  وا  را  الفر  التي  يوفرهي  الناي م والخي     التي  تقي

 . هفا ال ج  

وشيييي ولية ، بصيييي   ال  تييييول ك يييي  يتلييييم ب  ا تييييا ويت تييييع ال قييييي ة
و   جرل الت ق   س صي   ال قيي ة  يس ، فقر  (01) فقراتا الب لغ ع  ه 

خيييا  عرضيييا عمييي  لجنييية  يييس ال  ك ييييس  يييس الخبيييراء وال ختصييييس فييي  
  طميم  يس كي  و ي، التربية وتكنولوجي  التعميم  س ألي تف  الج  عي    ج  

  كييم إبييي اء اليييرأ   يييو  الصيييي غة المغويييية وال  ييية والوضيييوح فييي  الفقيييرا  
توايي  التعمييم  و ن لبة الفقر  لقي ة تصورا  وأراء ألي تف  الج  عية ن يو

، و يي  أخييف   قتر يي تىم بعيييس الاعتبيي ر، الكترونيي  فيي  التيي رية الجيي  ع 
ل  ك ييس  لييا عمي  ا آراء واعتبير . لفل  طبق  ال ن لبة التع يا  وأجري 

و   يييي  الب   يييية بتطبييييي  ال قييييي ة عميييي  عينيييية ، صييي     تييييول ال قييييي ة
 ي يية  و لييب ، ( ألييت فا02) الييتطاعية  ييس أليي تف  الج  عيية بمييغ عيي  هم
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 ( و ي  بمغي KR-20)  ع  لة كو ر ريتش ر ليوس  ع    ال ب   ب لتخ ام
(2 .11) 

 متغيرات الدراسة: 
فيييي  تعرييييي   يييي  وة العمييييوم يعيييير  الاتجيييي   و  Attitude لاتجيييي  ا
( برنا "اليتع ا   كتليم لاليتج بة بشيك    بي  ًنليبي    7112) اللموكية
 . اجشخ   أو اجشي ء أو ال ف هيم" بع  ن و إيج ب  أو لمب    عيس برلموم

 (Wolman, 1973, P. 34 ) 
( الييييي  اس الاتج هييييي   تتضييييي س  يييييات 7111) و ييييي  اشييييي ر  يتيييييوس

  كون    تك  مة ه  
  وييييي   عميييي   ج وعيييية ال عيييي ر  وال عتقيييي ا  المكــــون المعرفــــي  الاول

 . ال رتبطة ب وضوع  عيس
الييف  يشييير اليي  الشييعور ب لارتييي ح او عيي م   المكــون الوجــداني  الثــاني

 . ب لتريي  او الرف  ل وضوع الاتج  ، الارتي ح ب ل م او
  الييف  يتضيي س  ج وعيية الان يي ط اللييموكية او المكــون الســموكي  الثالــث

 يع ال عي ر  والانفعي لا  ال تعمقية  تتفي  التي  اللموكية لتع ا ا الا
 . ب وضوع الاتج  

الاتج   ن و التعميم الالكتروني  فىيو اليتج بة الفير  ن يو  وا ي   أ  
 . او  وضوع    تعمقة ب لتعميم الالكترون 

  :التعريف الإجرائي
 اتجاه الطمبة نحو التعميم الالكتروني: :اولا

الترييييي  او ال ع رضييية( )  ب   القبيييو  او اليييرف هيييو  ج يييوع اليييتج
التعمم  س خا  ال ل     الالكترونية التي  تعتبير ن وفجي   ن و الطمبة ل ل
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  يس الكترون  ويقي ة ب ج يوع الي رج   التي  ي صي  عميىي  الط ليم لمتعمم

 . عس فقرا  ال قي ة الف  اع تا الب   ة لىفا الغر  الاج بة

 و التعميم الالكتروني:اتجاه الأساتذة نح :ثانيا
الترييييي  او ال ع رضييية( ) هيييو  ج يييوع اليييتج ب   القبيييو  او اليييرف 

ن ييو التعميييم  ييس خييا  ال ليي     الالكترونييية التيي   ليي ل اليي تف  الج  عيية
 قيي ة ب ج ييوع اليي رج   التيي  ي صيي   تعتبيير ن وفجيي  لمييتعمم الكترونيي  و

الب   يية لىييفا  عميىيي  اجلييت ف  ييس الإج بيية عييس فقييرا  ال قييي ة الييف  اع تييا
 .  الغر 

   التعميم الالكتروني
ألييموم  ييس أليي ليم التعميييم يعت يي  عميي  الييتخ ام وليي    الاتصيي   

ال تعيي     ييس صييو  وصييور   ال  ي يية  ييس ال  لييب   والشييبك   والوليي  ط
لواء ك س فل  عس بع  أو  ورلو    و  رك   ب ت و كتب   إلكترونية
لييتخ ام التقنييية بج يييع أنواعىيي  فيي  الفصيي  ال راليي ا وبعبيي ر   ييوج   هييو ا

 . ف  إيص   ال عمو ة لم تعمم بر صر و   وأ   جى  وأكبر ف    

يتخف التعميم الإلكترون   س ال ص  ر الإلكترونيية ال تنوعية أ وا   
لا لت ليس الع مية التعمي ية ويش   فل  اليتخ ام الإنترني   اخي    عي   

شييكي   يي  يليي   ب لصييفو  ال راليية لييربط الطييام وال  رليييس ببعضييىم لت
 ال رالييييييية الإلكترونييييييية أو ربطىييييييم عييييييس بعيييييي  جغييييييرا  الب ييييييت العم يييييي 

ك   ي كس تكويس فصو   راليية إلكترونيية ، وال رال   ال شتركة وال ت بعة
 . افتراضية عس طري  الشبك   ال  مية
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 المساقات الكترونية:
   التعمييم الت  يتم اع ا ه  وتوايفىي  ب ليتخ ام تقنيي التعمي ية ال وا 
 . الافتراضية إلكترونية ال رالية والفصو  ،والشبك  ، Bb     الالكترون 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها
وأليي تفتى    عرفيية اتج هيي   طمبيية الج  عييةهيي ف  هييف  ال راليية إليي  

ن و التعميم الالكترون  كنتيجية لتوايي  ال  ليوم واليتخ ا ا في  ع ميية 
 . اتىم عس التعميم الالكترون التعميم وايض  التعر  عم  تصور 

  أ   النت  ج فك ن  ك جت 

 . الالكترون  التعميم ن و الطمبة ب تج ه   نت  ج ال رالة ال تعمقة :ولاً أ
 . الالكترون  التعميم ن و اجل تف  ب تج ه   ال تعمقة ال رالة نت  ج :ثانياً 

 :نيأ( النتائج المتعمقة باتجاهات الطمبة نحو التعميم الالكترو 
 رجة  ص  عميى  الطمبة عم   قيي ة الاتج هي   ن يو  أ ن  ك ن 

وبمييغ الولييط ، (722) وأعميي   رجيية ك نيي ، (21) هيي  التعميييم الالكترونيي 
. 72) والان يييييرا  ال عيييييي ر ، (22. 722) ال لييييي ب  لاتج هييييي   الطمبييييية

 ويبيييس الجيي و ، (722) ك نيي  ( عم يي  بييرس ال رجيية القصييول لم قييي ة02
 . ( هف  النت  ج2)

 ( 2) الجدول 
 بيانات عينة الطمبة عمى مقياس الاتجاه نحو التعميم الالكتروني

الانحراف 
الدرجة  المتوسط المعياري

 العميا
الدرجة 
الدرجة عمى  العدد الدنيا

 القياس
12 .04 122 .22 124 28 021  
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 ي  هي  اتج هي   طمبية الج  عية ن يو   ولاج بية عيس الليؤا  اجو 
( 2) التعمييم الكتروني (؟ في س الجي و ) الكترونيية ل لي    ا خيا   س التعمم

 . الت ل  يبيس اع ا  ونلم الطام عم   قي ة الاتج   ن و ال  لوم
 (4) جدول

 اعداد الطمبة ونسبتهم عمى مقياس الاتجاه 

 اقل من  الفئة
24 

واقل من  24
84 

واقل من  84
102 

ولغاية  102
142 

عدد 
 14 018 12 لا يوجد الطلاب

النسبة 
 المؤية

2% 1 .24% 84 .82% 2 .28% 

نلييبة الطمبيية الييفيس اجيي بوا عميي  فقييرا  ال قييي ة وك نيي   لقيي  بمغيي 
% وهي  نليبة  رتفعية   ي  يبييس 22. 10 اج ب تىم  واف  او  وافي  بشي  

 . اس اتج ه   الطمبة ن و التعميم الالكترون  ك ن  ايج بية

  بعال  ن  وال  لت والرا وللإج بة عس اجل مة

الكمييية( ن ييو التعميييم ) هيي  تختميي  اتج هيي   الطمبيية  لييم التخصيي  -
 ؟الالكترون 

الطمبة الفكور عس اتج ه   الط لب   الإن ت ن و  اتج ه   تختم  ه  -
 التعميم الالكترون ؟

هيي  تختميي  اتج هيي   الطمبيية   ييس  رلييوا  ليي     بيي لتعميم الالكترونيي  -
 لالكترون ؟عس الطمبة الفيس لم ي رلوا ب لتعميم ا
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وللإج بييية عمييي  هيييف  اجلييي مة فقييي  تيييم اليييتخراج ال توليييط ال لييي ب  
يبييييييس  (2) والان رافييييي   ال عي ريييييية لييييي رج   أفيييييرا  ال ج وعييييي   والجييييي و 

،  () ال توليييييط   والفيييييرو  بينىييييي  وكيييييفل  الان يييييرا  ال عيييييي ر  و ي ييييية
 . ANOVAب لتخ ام ت مي  التب يس اج     

 (2) جدول
 وق بينها وكذلك الانحراف المعياري والفر  متوسطات الطمبة

 ف() وقيمة

القيم  الفروق المتوسطات  
 الرئيسية

الانحراف  قيمة ف
 المعياري

ات
كمي

ال
 

 044. 2 144. 1 802. 1 28 244. 122 بين المجموعات 
   288. 1 120 282. 224 خارج المجموعات 

    022 222. 412 الإجمالي 

س
لجن

ا
 

 241. 2 280. 1 044. 2 28 422. 12 بين المجموعات 
   044. 2 120 024. 41 خارج المجموعات 

    022 142. 40 الإجمالي 
عمم

الت
 

 221. 2 212. 1 221. 2 28 442. 11 بين المجموعات 
   012. 2 120 242. 40 خارج المجموعات 

    022 214. 22 الإجمالي 

 وبة بييس الكميي   ( ال  لي) وب لنار إل   ي ة الج و   س ويتضأ
فييرو   توجيي  نا يا انىيي  غييير  اليية ا صيي  ي  وهييفا يعنيي  انييا لا (7,726)

ب عنيي  اس اتج هيي   الطمبيية ، بييس اتج هيي   الطمبيية تعيي ل لاخيتا  الكمييية
التعميم الالكترونية ك ني  ايج بيية ولا فير  بييس اتج هي   الطمبية  ى ي   ن و

 . ك ن  الكمية الت  ينت وس اليى 

نا ييا انىيي   (7,210)  ( ال  لييوبة لمجيينة)  ي ييةوبيي لنار اليي  
غييير  اليية ا صيي  ي  وهييفا يعنيي  انييا لا يوجيي  فييرو  بيييس اتج هيي   الطمبيية 
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ا  اس اتج هيي   الطمبيية الييفكور لا تختميي  عييس اتج هيي   ، يعيي ل لمجيينة
 . الط لب   ن و التعميم الالكترون 

ام  ( ال  ليوبة ل رالية  لي     ب ليتخ )  ي ية الي  وبي لنار يض أو 
( ونا يا انىي  7,212) التعمم الالكتروني  أو ع  يا فقي  ك ني   ي ية   

 . غير  الة ا ص  ي   

وهييفا يعنيي  انييا لا يوجيي  فييرو  بيييس اتج هيي   الطمبيية الييفيس  رلييوا 
 ليي     ب لييتخ ام الييتعمم الالكترونيي  عييس اول يي  الطمبيية الييفيس لييم ي رلييوا 

 .  ل     ب لتخ ام التعمم الالكترون 

 :نحو التعميم الالكتروني الأساتذة المتعمقة باتجاهات ب( النتائج
وللإج بييية عمييي  هيييفا الليييؤا  فقييي  تيييم اليييتخراج ال توليييط ال لييي ب  
والان رافييي   ال عي ريييية لييي رج   أفيييرا  العينييية وك نييي  أ نييي   رجييية  صييي  

، (12) هي   قي ة الاتج ه   ن و التعميم الالكتروني  عم  الال تف  عميى 
 وبمييييغ الولييييط ال ليييي ب  لاتج هيييي   الطمبيييية، (701) وأعميييي   رجيييية ك نيييي 

( عم يي  بييرس ال رجيية القصييول 211. 77) والان ييرا  ال عييي ر ، (2. 11)
 . ( هف  النت  ج6) ويبيس الج و ، (722) ك ن  لم قي ة

 ( 4) الجدول
 المتوسط الحسابي والانحرافات المعيارية لدرجات الأساتذة 

 عمى المقياس 
الانحراف 
الدرجة  المتوسط المعياري

 العميا
الدرجة 
الدرجة عمى  العدد الدنيا

 القياس
11 .212 21 .2 101 12 22  
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 :وللاجابة عن السؤال الخامس
 يي  هيي  اتج هيي   اليي تف  الج  عيية ن ييو الييتعمم  ييس خييا  ال ليي     

 التعميم الالكترون (؟) الالكترونية

يبييييس عييي   الالييي تف  ونليييبىم فييي  الاج بييية عمييي   (1) فييي س الجييي و 
 .   ال قي ةفقرا

 (1) جدول
 ونسبتهم عمى مقياس الاتجاه أعداد الأساتذة

اقل من  الفئة
28 

 واقل  28
 81من 

 واقل  81
 114من 

ولغاية  114
142 

 0 22 2 لا يوجد عدد الاساتذة

 %4 %18 %18 %2 النسبة المؤية

اليفيس اجي بوا عمي  فقيرا  ال قيي ة وك ني   نليبة اجلي تف  لق  بمغي 
% وهيي  نلييبة  رتفعيية   يي  يبيييس اس 10   او  وافيي  بشيي  اج بيي تىم  وافيي

 . اتج ه   الال تف  ن و التعميم الالكترون  ك ن  ايج بية

 :الخامس وللإجابة عن السؤال
ه  هن   ا ر لمتخص  الاك  ي   ل ل الي تف  الج  عية عمي  الاتجي    -

 ن و التعميم الالكترون ؟

ال عي رييية لييي رج    ال تولييط ال ليي ب  والان رافيي   الييتخراج تييم فقيي 
وكيييفل   يبييييس ال توليييط   والفيييرو  بينىييي  (1) أفيييرا  ال ج وعييي   والجييي و 

الان يرا  ال عيي ر  لاتج هي   اجلي تف  عميي   قيي ة الاتجي   ن يو التعميييم 
 . الالكترون  ف  الكمي   الاربعة الل لفة الفكر
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 (8) جدول

الاتجاه متوسطات اتجاهات الاساتذة وانحرافهم المعياري عمى مقياس 
  نحو التعميم الالكتروني في الكميات الأربعة السالفة الذكر

    % % 
1 .22 122 .2222 2 2 .1041 18 .2 18 .2% 
0 .22 21 .0222 04 11 .2212 48 .2 41 .2% 
2 .22 24 .2844 12 12 .1044 04 .2 02 .0% 
4 .22 122 .22 4 8 .0842 8 .2 8 .4% 

 %22 .122 %22 .122 2128 .11 22 2022. 21 الإجمالي

 ول عرفيية  لاليية الفييرو  بيييس ال تولييط   تييم الييتخ ام اختبيي ر "  "
( يبيس  ي ية   ال  ليوبة لم ق رنية بييس اتج هي   الالي تف  في  1) وج و 

 . الكمي   ن و التعميم الالكترون 

 (2) جدول
 نتائج تحميل الفرق بين متوسطات الاساتذة في الكميات والتخصصات

 الفروق سطاتالمتو   
القيم 
 قيمة ف الرئيسية

الانحراف 
 المعياري

ات
كمي

ال
 

 22 181. 2 428. 124 2 2. 202 بين المجموعات 
   842. 122 44 21. 4042 خارج المجموعات 

    42 48. 4212 الإجمالي 

وهيف  القي ية غيير  اليية ( 221. 2)   ال  لييوبة  ييت بمغي   ي ية
لي تف  ن يو التعمييم الالكتروني  لا تختمي  يعني  اتج هي   الا ا ص  ي     

. ب ختا  الكمية الت  ينت   اليى  الالت ف الج  ع  وتخصصا الاك  ي  
  وللإج بة عس اللؤا  الل  ة
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هي  هني   ا ير لمخبير  ال  ليوبية في  التي رية لي ل الي تف  الج  عيية 
  عم  الاتج   ن و التعميم الالكترون ؟

  والان رافيي   ال عي ريييية لييي رج   ال توليييط ال لييي ب الييتخراج تيييم فقيي 
 يبيييس  تولييط   اتج هيي   الاليي تف  الييفيس (72) والجيي و  ال ج وعيي   أفييرا 

ليي يىم خبيير  ت ريليييية ب لييتخ ام التعمييييم الالكترونيي  و يييس لا ي تمكييوس تمييي  
 . الالكترون  الاتج   ن و التعميم  قي ة عم  ال عي ر  وان رافىم، الخبر 

 (12) جدول 
 افات متوسطات اتجاهات أساتذة الجامعةمتوسطات وانحر 

 وفق الخبرة في التعميم الالكتروني 
 قيمة ف القيم الرئيسية الفروق المتوسطات الخبرة 

الانحراف 
 المعياري

 %2. 22 2. 24 1211. 2 01 8141. 122 لديهم خبرة 
 %0. 44 2. 44 2410. 10 02 4200. 22 بدون خبرة 

 %2. 122 %2. 122 22128. 11 22 2022. 21 الإجمالي

 ول عرفيية  لاليية الفييرو  بيييس ال تولييط   تييم الييتخ ام اختبيي ر "  "
( يبيس  ي ة   ال  لوبة لم ق رنة بيس اتج ه   اجل تف  ف  77) وج و 

 . الكمي   ن و التعميم الالكترون 
 (11) جدول

 نتائج تحميل الفرق بين متوسطات اتجاهات الأساتذة وفق الخبرة 
 الالكتروني في التعميم

 

القيم  الفرو  المتوسطات  
 الرئيسية

الانحراف  قيمة ف
 المعياري

رة 
لخب

ا
 

 208. 2 122. 2 182. 421 1 182. 421 بين المجموعات 

   412. 102 48 021. 2222 خارج المجموعات 
    42 482. 4212 الإجمالي 
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   ي   ا صي وهيف  القي ية  الية (201. 2) ال  لوبة    ي ة بمغ   يت
تختمييي  بييي ختا   يعنييي  اتج هييي   الالييي تف  ن ييو التعمييييم الالكترونييي    يي 

 . الخبر  الت ريلية ب لتخ ام التعميم الالكترون 

وبيي لعو   اليي  ال تولييط   اعييا  نجيي  اس  تولييط  ييس ليي يىم خبيير  
 . اعم    س لية ل يىم خبر 

 يىم وهفا يبيس اس اتج ه   الال تف  ن و التعميم الالكترون    س ل
خبييير  فييي  هيييفا ال جييي   افضييي   يييس الالييي تف  اليييفيس ليييم يليييتخ  وا التعمييييم 

 . الالكترون  ف  ت ريلىم

ول  ييي   يييس ال عرفيية  يييو  أ  جوانييم  يييس جوانييم  قيييي ة الاتجييي   
ن ييو التعميييم الالكترونيي  التيي  تييم بنيي ء ال قييي ة عميىيي  كيي س اتجيي   الطمبيية 

  اللتة وه  فق  تم  ق رنة الاتج ه   وف  هف  الجوانم أ ول

 . compatibility التكي  والان   ج والتا م  ع التعميم الالكترون  -

 Perceived usefulness يس التعمييم الالكتروني  والع  ي  الف  ي   ا را  -
 Perceived ease والتع  ي   يع التعمييم الالكتروني  ليىولة اليتخ ام

of use . 

 Perceived system والعيو  عمييا ا را  ا ك نيي   الناي م وال قية بيا -

quality . 

 Computer self لمتع     ع ال  لوم وال قة ب لنفة الفاتية الف عمية -

efficacy . 

 . Behavioral intention اللمو  ال  ر  ن و التعميم الكترون  -
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 . ( يبيس  تولط   الطمبة عم  الجوانم اللتة70) والج و 
 (10) جدول

 متوسطات اداء الطمبة في الجوانب الستة
  الرئيسية  العظمى   الصغرى العدد  
 11. 2 82. 14 02 4 021 1ف
 84. 0 14. 12 02 4 021 0ف
 14. 0 41. 12 02 4 021 2ف
 42. 2 28. 02 22 12 021 4ف
 42. 0 42. 14 02 8 021 2ف
 24. 0 44. 12 02 11 021 4ف

 021     

 ر "  "ول عرفيية  لاليية الفييرو  بيييس ال تولييط   تييم الييتخ ام اختبيي 
فيي   ( يبييس  ي يية   ال  ليوبة لم ق رنية بيييس اتج هي   الطمبية72) وجي و 

 . ال كونة ل قي ة التعميم الالكترون  الجوانم اللتة
 (12) والجدول

ت( المحسوبة لمفروق بين ) يبين متوسطات اداء الطمبة وقيمة
 المتوسطات

 

 
  

 
 

   

 12. 12 41. 14 82. 14 222. 2 022 222. 12 1ف

 77. 76 22. 72 16. 72 222. 2 022 242. 81 0ف

 12. 72 01. 72 67. 72 222. 2 022 114. 18 2ف

 22. 02 62. 02 21. 02 222. 2 022 024. 112 4ف

 11. 72 70. 72 22. 72 222. 2 022 218. 84 2ف

 22. 02 01. 71 62. 71 222. 2 022 448. 122 4ف
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اتج هيي    بيييس فيير  هنيي   سأ نا ييا ال  لييوبة  ()  ي يية إليي  وبيي لنار
الطمبيية ن ييو التعميييم الالكترونيي  فيي  الجوانييم اللييتة وهييف  الفييرو  لصيي لأ 

 . الج نم ص  م ال تولط اجعم 
و ال ي ن  أفضي   يس الج نيم الاو  أالج نم الرابيع  عم  الطمبة ف  اء

 . و الخ  ة وهكفاأو ال  لت أ
اس تصييورا  فيي  ال راليية ال  لييية اليي   والنييوع  الك يي  الت مييي  اىييرأ

 . الطمبة واجل تف  ن و التعميم الالكترون  ايج ب  وفع  
 فق  خمص  النت  ج ال    يم  

وهييفا . الطمبيية ن ييو التعميييم الالكترونيي  ايج بييية بصييور  ع لييية اتج هيي   -
(  يييت ك نيي  اتج هيي   0221) يتفيي   ييع  يي  جيي ء فيي   راليية يعقييوب 

تفييي  أيضييي   يييع  رالييية وهيييفا ي الطمبييية ن يييو التعمييييم الالكترونييي  ايج بيييية
ب ليتخ ام  ( الت  خرج  بف عمية نا م التعمييم,0222Abdalla) عب الله
B. b ب لإض فة إل  أس اتج ه   الطمبة ك ن  ايج بية بشك  واضأ . 

ويتفيي  . اتج هيي   الاليي تف  ن ييو التعميييم الالكترونيي  كيي س ايج بييي  أيضيي  -
 (Mouzakis, Charlambos, 2000)  رالية إلييا خمصي   ي   ع فل 

ف  اليون س  ييت ابي   ال عم ييس رضي  عيس وجيو هم في  هيفا ال لي   
 . ال ل     الالكترونية عم  الت ريم  س عميى   صموا الت  ال عرفة وعس

وهيف  النتيجية . لا فر  ف  اتج هي   الطمبية يعي ل لمكميية أو التخصي  -
خ صييييية بىيييييف  ال رالييييية  ييييييت ليييييم تتيييييوفر  رالييييي   تن ولييييي  الكميييييية أو 

  عمييي  الاتجييي   ن يييو التعمييييم الالكترونييي  فييي  ال رالييي   التخصييي  وأ ييير 
ولكيس ي كيس تفليير هيف  النتيجية عمي  أس الطمبية . الت  تيوافر  لمب  يت

خمفيييتىم  ج يعيي  ليي يىم اتجيي    ييو  ن ييو التعميييم الالكترونيي  لييواء ك نيي 
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عم يييية أو أ بيييية واس التخصييي  فييي  الج  عييية ليييية بع  ييي   يييؤ ر فييي  
وك ي  ، عم  بتواي  ال  لوم ف  التعمييمت  ي  طريقة الت رية في   يت

لييير  فيي  تفلييير بنييو  ال قييي ة لا قيي  فيي س الفقييرا  التيي  تن وليي  إ را  
في   والعو  عميا ك ن  اجك ر أه يية الطمبة لإ ك ني   النا م وال قة با

اعتبييي را  الطمبييية   ييي  يفلييير عييي م ا ييير التخصييي  عمييي  الاتجييي   ن يييو 
 . والتعميم الالكترون 

وهييفا لا يتفيي   ييع النتيي  ج ، ج هيي   الطمبيية يعيي ل لمجيينةلا فيير  فيي  ات -
( التيي  Keller & Ceruerud,2002)  راليية التيي  توصييم  إليىيي 

إل  أس اتج ه   الإن ت ك ن  أك ير ايج بيية  يس اليفكور ورب ي   خمص 
 . يعو  فل  إل  طبيعة  جت ع ال رالة وخص  صا

وهيفا . لكتروني لا فر  ف  اتج ه   الطمبة يعي ل لمخبير  في  التعمييم الا -
التيي   ((Keller & Ceruerud, 2002لا يتفيي  أيضيي   ييع  راليية 

خمصييي  إلييي  أس الطمبييية اليييفيس لييي يىم خبييير    ليييوبية ورب ييي  يعيييو  فلييي  
 . لملبم ال فكور أنف 

 . لافر  بيس اتج ه   الال تف  يع ل لمكمية او التخص  -

كترونيي  بيييس اتج هيي   الاليي تف  يعيي ل لمخبيير  فيي  التعميييم الال هنيي   فيير  -
لص لأ أص  م الخبر  وي كس ع و فلي  إلي  أس ال عم ييس اليفيس لي هم 

وفوا ييييي  توايييييي  ال  ليييييوم فييييي  الع ميييييية ، خبييييير  أك ييييير إ راكييييي  جه يييييية
 التعمي ية 

هنييي   فييير  فييي  اتج هييي   الطمبييية فييي  الجوانيييم الليييتة ل قيييي ة الاتجييي    -
 وك س ترتيبى   لم الاولوية ك لات  

  والعيو  عمييا بيا وال قية الناي م ا ك نيي   ا راPerceived system 

quality . 
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  ال  ر  ن و التعميم الالكترون  اللموBehavioral intention . 

  إ را  الف  ي   والع  ي   يس التعمييم الالكتروني Perceived useful 

ness . 

 الف عمية الفاتيية لمتع  ي   يع ال  ليوم وال قية بي لنفة Computer 

self efficacy . 

 والتع     ع التعميم الالكترون  ملىولة التخ ا Perceived ease 

of use . 

  والاني   ج واليتا م  يع التعمييم الالكتروني  التكي compatibility 
 ف لج نم اجو  ك   ور   لم الاه ية لمطمبة هو 

بيييا والعيييو  عمييييا انعكييية  يييس خييييا   ا را  ا ك نيييية الناييي م وال قييية
 النق ط الت لية 

(  يييع ال لييي     الالكترونيييية interface) ع  ييي اس تصييي  يم واجىييية الت -
 . تعكة ط بع الص ا ة والارتي ح

 .  س اللى  الوصو  وتتبع ال ل     الالكترونية عم  الشبكة -

 . ال ل     الالكترونية ت و ن  ب لخ  ة الت  اري ه   س البرن  ج -

اشييييعر ب لر يييية عنيييي  الييييتخ ام الخيييي     والوايييي    التيييي  ت و نيييي  بىيييي   -
 . لالكترونية والبرا ج التعمي يةال ل     ا

ي و ني  بكي  ال عمو ي   التعمي يية  الالكترونيية ال ل     خا  التعمم  س -
 . التير ا ت جى  واري ه 

 . ال ل     الالكترونية ت و ن  ب عمو     نا ة ولىمة الفىم -

ا ي  الج نييم ال يي ن  اليف  ور  ب لترتيييم  لييم اليتج بة الطمبيية عميييا 
  فىو
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 ويش   الفقرا  الت لية  رك نحو التعميم الكترونيالسموك المد
فا كييي س عمييي  اليييتخ ام شيييبك   ال  ليييوم فييي  التعمييييم فييي ن  ليييرخت ر إ -

 . التخ ام  وا ع ال ل     التعمي ية ال ختمفة ال وجو   عم  الشبكة

تو يع أالتع     ع  وا ع التعمييم الالكترونيية ال ختمفية في ن   عم  ك س فاإ -
 .  ع بشك  جي اس التخ م هف  ال وا

 . التىمم خا  ال ل     الالكترونية  س ل  ال  نو ة ب ل رية الت تع ن أ -

 . ان  انصأ   ا   ب لتعمم  س خا  ال ل     الالكترونية -

 . ان  الت تع ب لتعمم الج ع  الف  يوفر  التعميم الالكترون  -

  الج نم ال  لت ك   ور  ب لاه ية لمطمبة -
اي يي س وا را   ويعكيية  يي ل الالكترونيي  التعميييم  ييس  والع  يي الف  يي   إ را   -

ويشيييي   ، الف  يييي    ييييس التعميييييم الالكترونيييي  والاي يييي س بنت  جييييا الايج بييييية
  الفقرا  الت لية

 . التعميم الالكترون  ي ي   س ف عمية التعميم ل   -

 . التعميم الالكترون  ي ة  س طبيعة التعمم ل   -

 . انج    التعمي  التعميم الالكترون  ي ي   س ت صيم  و  -

 . اج  اس التعميم الالكترون   في  لع مية التعميم والتعمم -

 لمطمبة: بالاهميةالجانب الرابع كما ورد 
 ويشـمل الفقــرات الفاعميـة الذاتيـة لمتعامــل مـع الحاســوب والثقـة بــالنفس

 الت لية 
 . اتو ع اس اصبأ خبيرا ف  التع     ع ال ل     الالكترونية -
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 .  لنفة برن  التطيع التخ ام ال ل     الالكترونيةاشعر ب ل قة ب -

اشييييعر بيييي لتع ي   ييييس خييييا  ال ليييي     الالكترونييييية اك يييير  ييييس التع ييييي   -
 . ال ق م ل  ب لطريقة التقمي ية

 . ال ل     الالكترونية ت ق  تو ع ت   س ع مية التعميم والتعمم -

 الجانب الخامس كما ورد بالاهمية لمطمبة:
 ويش   النق ط الت لية  تعامل مع التعميم الالكترونيوال سهولة استخدام

  س اللى  التع     ع ال ل     الالكترونية -

ريي   أتتكي  ال ل     الالكترونية  ع    اري    نى  وه  تمبي  كي   ي   -
 .  س ع مية التعمم

لييييىمة وواضيييي ة  جيييي  اس واجىيييية التع  يييي   ييييع ال ليييي     الالكترونيييييةأ -
 . بلىولة وبليطة وي كس التع     عى 

ارل اس التع  يييي  والتف عيييي   ييييع ال ليييي     الالكترونييييية لييييى  وواضييييأ  -
 . و يلر

 أما الجانب الأخير كما ورد بالاهمية لمطمبة:
ــيم الالكترونــي ويركيي  هييفا الج نييم  التكيــف والانــدماج والــتلائم مــع التعم

عم    ل ا ل ة الفير  ل  جتيا لميتعمم الالكتروني  و ن ليبتا ليا وا ك نيية 
 ويش   الفقرا  الت لية  ع  والان   ج  عاالبتف 

 . التخ ام التعميم الالكترون   ن لم لن ط التعميم الخ   ب  -
 . التخ ام التعميم الالكترون   ن لم ل رالت  وتخصص  -
 . اافض  اس تكوس ج يع  ل   ت  عم  شك   ل     الكترونية -
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 يس ع ميية التخ ام التعمييم الالكتروني  ييتا م ويتن ليم  يع ا تي جي ت   -
 . التعميم والتعمم

إس ورو  ج نيييم إ را  ا ك نيييية الناييي م وال قييية بيييا والعيييو  عمييييا فييي  
 ق  ييية الجوانيييم الاخيييرل يعكييية  ييي ل اي ييي س الطمبييية بييي لتعميم الالكترونييي  

 . واعتق  هم القو  بق رتا وا ك نية اختي ر  كطريقة   م  ف  الت رية

قة  يس  ييت الاتجي   هف  النت  ج تؤك     ج ء ف   رال   اللي ب اس
الايجييي ب  ن يييو توايييي  التعمييييم الالكترونييي  واعت ييي    كطريقييية تييي رية الا 

لواء عن   ا رانى     اك   عم  انا لا ا ر لمجنة والخبر  ال  لوبية ا  
الطمبييية او الالييي تف  بعكييية  ييي  اك تيييا  رالييي   اخيييرل   رنييي  بييييس اليييفكور 

( التييي  Keller & Cernerud, 2002) والانيي ت او الخبيير  ك راليية
كيم ااىير  اس اتج هي   ، اليفكور ااىر  اتج هي   ايج بيية لاني ت عمي 

الطمبية الا يي  خبير  اعميي   نىي  ليي ل اصيي  م الخبير  ورب يي  يعيو  فليي  اليي  
اس تو عي   الطمبيية الاك يير خبيير   ييس التعميييم الالكترونيي  اعميي  وفليي  يعييو  

ر يعتبيير  جيي   لمكيفييية التيي  تييم بىيي  تنفيييف وتطبييي  هييفا ال ن يي  وهييفا الا يي
 . ب ت ج ي 

اس هيييف  النتييي  ج تييي عم كييي   ييي  طيييرح لييي بق  و ييي  تنييي    بيييا التربيييية 
ال  ي ييييية  يييييس توايييييي  لمتكنولوجيييييي  وت ويييييي  ال ييييي ارة التقمي يييييية وطييييير  

وهيف  ال رالية تؤكي  ، الت رية الق ي ة ال  اخرل اك ر ف عمية واعايم ف  ي  
 ا  نفليي  ورغبيية عميي  اس الطمبيية والاليي تف  فيي  الج  عيي   فيي    ليية الييتع

 التغيير وان ف ع ن و هفا ال ج   ولا ب   س اغتن م الفرصة والانطا  ن و

الش    والك    لمناي م التعمي ي  الجي  ع  ليواكيم ال ليتج ا  والتطيورا  
 . لعصر ال عمو   
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 التوصيات
ي كيس الخيروج ب لتوصيي    ف نيا ال رالية هيف  إلييا خمصي     عم  بن ء

 الت لية 
أس تتوجا وبشك  كبير ن يو التعمييم الالكتروني  ل ي  ليا    الج  ع عم  -7

وخ صة أس ،   و  ال   س وال ك س  تج و يس ال عرفة تق يم ف  أه ية  س
 . هن   تقب  والع  س  ب  الطمبة لىفا النوع  س التعميم

 ييو  أه ييية ال  لييوم فيي  التعميييم والتعميييم  وت قيفييية ت ريبييية  ورا  عقيي  -0
 . لج  ع   والكمي  الالكترون  جل تف  ا

إجييراء   ييي   ييس ال راليي    ييو   ولييبة ال نيي هج ال  رلييية وأه يتىيي   -2
 . وتقب  الطمبة لى  لتوليع نط   التعميم الالكترون  ليش   ال  ارة
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