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رھا  ي حاض ة ف روات الأم م ث م أعظ ال ھ ع أن الأطف م الجمی م  یعل ستقبلھا لأنھ   وم

انون  ى حد          یشكلون نبض الأمة إلا أن كثیراً منھم یع صل إل ي ت ف والقسوة الت اً من العن أنماط

ل            سانیة ، و ك و الأن ي نم ؤثر عل ا ی ة مم بض الأم ضطرب ن م فی ل معھ ي التعام شیة ف   الوح

ة ،     ل الأم ا أم وم م ي ی یكون ف ذي س ل ال ذا الطف ساس بھ اً الم اً بات ع منع م المتحضرة تمن   الأم

وق        ق أس ولھذا وجدت الأنظمة والمنظمات التي ترعى حقوق ھؤلاء الأطفال ، ومن ھذا المنطل

صریة و   ة الم ن الطفول سئولین ع ي الم وطن   إال اة ال ي بن رار وال ناع الق ي ص ئلة ٠٠٠ل  الأس

ي  ، ھل فكرتم في العواقب النفسیة لإھانة الأطفال بالألفاظ النابیة ؟  : ة  العشرة التالی  ھل فكرتم ف

ة   ھل أدركتم ما، العواقب النفسیة لعدم الاھتمام بتلبیة احتیاجات الأطفال ؟      ھي العواقب الوخیم

اء أو        ،  ھمال في الصغر ؟   والمدمرة للإ  ام الغرب ى الحدیث أم وى عل ولاً لا یق ھل كون الطفل خج

اً لا        ، الأقرباء أمراً طبیعیاً ؟ حتى   ذا ویعض ذاك وضعاً عادی ضرب ھ ل عدوانیاً ی ھل كون الطف

ق ؟   ى القل دعو إل ل الإ، ی ع     ھ وافر جمی ع ت م م وي والفھ صیل اللغ ستوى التح ي م اض ف نخف

ا   ؟..مقومات النجاح والتفوق أمر مرجعھ إلى الفروق الفردیة فقط   ، إذا كان البعض لا یبالي بم

 آثار لما سبق ذكره فھل سألتم أنفسكم ما مدى الأضرار التي قد تنتج عن سوء ھذه قد ینتج من
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سلبیة     صرفات ال رجكم الت تمعكم ألا تح ى مج شفقة عل ذكم ال م تأخ ع ، إذا ل ى المجتم ة عل التربی

ان لا   ، ؟..وغیر اللائقة التي یقترفھا الأبناء سواء في الشارع أو المدرسة أو مع الجیران  إذا ك

د        یھمكم ال  وق بع ى أنفسكم من العق تحصین النفسي لأبنائكم ولا حمایة مجتمعكم ألا تخافون عل

ا    ر عتی م العم غ بك ین      ..أن یبل د ح یس بع اء الآن ول نكم الأبن تقم م افون أن ین   ؟ ..؟ ألا تخ

صة          سات المتخص ل المؤس شاغل لك شغل ال ون ال ي أن تك ا ینبغ ئلة وغیرھ ذه الأس ل ھ    ، ك

معي في نشر ثقافة التربیة وتنظیم وتصنیع بیئة التربیة الآمنة ، فھي التي لم یبرز لھا دور مجت

ة        ر       –مؤسسات جدرانیة ولیست خلافی الة التعمی ق رس م تحق ذا     - أي ل اب ھ ي غی ة عل  والأمثل

ثلاً     صي فم د ولا تح دور لا تع صا       : ال ذیبھا بالع دھا بتع ام وال د أن ق شفى بع ت للمست ة أدخل طفل

دھا  حدیدي ، طفلة نبروة وا وقضیب ومي     -لتي احرقھا وال رقم الق ة وال د    - بالبطاق ل م  من أج

ذا الأب                  ھ ، ھ و فی ان نفسھ ھ بن ك ون ل ربت ك وة من وراءه أو ش ة حل ل حاج یدھا وتناولھا أك

ة   ون التربی ف تك تعلم كی ط لی لوك القط ي س م یع ي ل سھ  !!!الرقم ع نف م یمت ي ل ذا الأب الرقم ھ

ر المأل   ر         بمواھب ابنتھ اللغویة الرائعة وغی م ینظ ذا الأب الرقمي ل ي ، ھ ا الزمن ي عمرھ ة ف وف

لابنتھ بالإیجابیات ولكنھ نظر الیھا بالسلبیات وعشعشت في عقلھ الباطن أن البنت ذي تصرفات 

اب ،   ان العق یئة فك رة      س واء مباش ي الھ رف عل روف اعت وزي الاعلامي المع د ف تاذ مفی والاس

ربھا       ھ وض ق ابنت ي ح د      بالخطأ الكبیر الذي ارتكبھ ف اً وھي صغیرة عن رباً مبرح الحزام ض ما ب

ان الأ (عبثت في فیشة كھرباء اثناء لعبھا في الشقة       ي وك ھ  )ول رف  أ ب سلوك    أن یع ا قامت ب نھ

ي    و حب الاستطلاع لكن لأأعلمي وھو حب الاكتشاف    ا عل ا تربین د     أنن ا لا نحی اط محددة فانن نم

ل      )عنھا   سھولة     ووكیة أو نفسیة ؟ ، وھنا فھؤلاء مصدر لإصابة الأبناء  باضطرابات س من ال

على الأھل اكتشاف ذلك من خلال ملاحظة الطفل حین یلجأ إلى الألعاب الفردیة غیر الاجتماعیة 

ى     دلل عل ذا ی ذھن ، وھ ارد ال ون  ش اتھم، ویك راحھم أو اجتماع رة أف شاركة الأس دم م   وع

ة       ذا مفزع ع ھ ة ، وتواب طرابات العاطفی اة والاض داخلي بالمعان عوره ال ین  ش ل والمحیط   للأھ

الي بالطفل   : ، لقد أجري الكاتب دراسة علي مجموعة من الأطفال وكانت النتائج علي النحو الت

شاعر   ال الم شاجرةNeglect Emotional ٪٢٣٫٦إھم ھ الم صد ب وین( ویق ین الأب ام ) ب أم

تخدام       ى اس شجیع عل سماح أو الت ذلك ال ة وك اب جنح ى ارتك شجیع عل سماح أو الت ل وال الطف
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اءة للمشاعر       الك ك ، الإس ر ذل دخان ، وغی ول وال تخدام  Abuse Emotional  ٪٢٣٫٨ح  اس

ل  شاعر الطف ة لم ات مھین خ،حمار(كلم ل الأدب، وس وان، قلی ي ، حی ل غب خ...مث   ، ) ال

الم          وعدم الا  ل عن الع زل الطف عتراف بمشروعیة الاحتیاجات الأساسیة والمشروعة للطفل وع

سلوك الجسدي    ،  بالرعب والخوف  الخارجي، وجعل حیاة الطفل ملیئة      ٪١٥٫٦اللامبالاه في ال

Sexual Abuse    ِل من ق ار الطف ل   ترك الطفل یشاھد أشیاء جنسیة والتحرش الجنسي وإجب ب

 ٪١٩٫٥، الإھمال في تحقیق الأمن   الخ....كبر منھ على النظر إلى الأعضاء الجنسیة     أمن ھو   

Neglect Physical  ن ا ل م ة الطف ي حمای اق ف وفیر    الإخف ي ت اق ف رة والإخف یاء الخط لأش

الأشیاء الأساسیة للطفل كالأكل والشرب والملابس والمسكن والتدفئة والنوم والراحة والھواء  

راف ،    دون إش ده ب ل لوح رك الطف ضاً ت ي وأی صحي   النق وعي ال ة ال  Neglect٪١١٫١قل

Medical  اء دم إعط ت الحاجة،ع ب وق ى الطبی ل إل صال الطف دم إی ي ع اق ف ل  الإخف الطف

ب،     ا الطبی صح بھ ي ین ة الت راءات اللازم ذ الأج ل بأخ سماح للطف دم ال ة أو ع ات اللازم التعلیم

ضرب من        Physical Abuse ٪٦٫٤القسوة   ار ال اً بحیث تلاحظ آث  ضرب الطفل ضرباً مبرح

ل قِ صا      ب ضرب بالع ار ال ى الأرض وآث سحب عل ار ال ین وآث ت الع ع تح دم المتجم رین كال الآخ

ابع          ار الأص م ، آث ف أو الف ول الأن روح ح سجائر وج وتكسیر العظام وحرق الأطراف بأعقاب ال

ة            اء والكسور بالجمجم رق بالكھرب د والح اء تحت الجل على الجسم وحروق الجسم وتجمع دم

سمم  رق والت خ ،...والغ ة   ونال ة الطفول ي رعای ائمین عل ل الق ات : داء لك ة الایجابی ش لحظ ع

اح و   سعادة والنج ق ال د طری ا تج ص منھ سلبیات وتخل وة ال ریعا ھف ر س ا وبخ سك بھ ول أوتم

خطوة في شعور الطفل بالشّرف والقیمة الشخصیّة یجعلھ یتأثّر ویتألّم إذا ما انتقص قَدْره وھذا 

  . مفھوم الكرامة 

ساءل   اذا لا: أت ادر   لم ا لك ى تقیمھ ا الت ى دوراتھ یم ف ة والتعل تم وزارة التربی    تھ

ارات               ھ الاختب تم ب ا تھ ل م دیھم، فك صلابة النفسیة ل اء ال ة النفسیة وبن   للعاملین عامة  بالناحی

ة        ات المتراكم م المعلوم و ك ادر ھ ذا الك ى ھ سألون  ف دیھم، وی رف ومت  «:  ل ر وع    ؟ ، ىاذك

ا،       لكن لا یوجد اھتمام بھم كأفراد ل      املون معھ ف یتع ون كی رة ولا یعرف  دیھم ضغوط نفسیة كبی

ھ        د أوج شكل أح ة ت ة المادی ضة ، فالناحی ب المنخف ى الروات ط ف ل فق املین لا تتمث غوط الع ض
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ل    الضغوط لكنھا لیست الوحیدة ، لأن الكثیر من ھذه الضغوط یتعلق بالتفاع         ذ داخ ل مع التلامی

دارس     المدرسة ، حك  ى إحدى الم ة ف بھا       ت لى معلم ضانة س ة الح ى مرحل لاً ف ة أن طف الابتدائی

وأھانھا أمام الفصل ولم تستطع معاقبتھ، لأن قوانین المدرسة تمنع العقاب وأنھا شعرت بضغط 

ھ  صل كل ام الف ة أم ع وإھان ن    فظی صل م ة الف ى بیئ دث ف ا یح ة لم ة لا توجد دراس ى الحقیق ، ف

ین ضحایا أو    فما یحدث فى  تحدیات بالنسبة للعاملین  وللتلامیذ ،     ھذه البیئة یجعل من المدرس

یین        . معتدین   املین شقین أساس دریب الع اء صلابتھ     : یجب أن یتضمن ت ى بن دریب عل الأول ت

ف          ضمن كی انى یت شق الث ا، وال ضغوط وإدارتھ النفسیة من خلال تعلمھ لمھارات التعامل مع ال

ة آم     صل لبیئ ة الف ول بیئ ف یح راھقین وكی ال والم ع الأطف ل م م   یتعام ة لك د أھمی ة ، ولا أج ن

ضا            م أی ضطرون ھ ذین ی ة ال المعلومات التى یضطر المعلم إلى حفظھا لیقوم بتلقینھا إلى الطلب

ى         ى عل اء مغل اء م ام بإلق إلى حفظھا ،  لو تم التعامل مع ھذین الشقین لن نسمع عن مدرس ق

یارتھ ،         ضرب مدرس وتكسیر س ضغو  طفل لیعاقبھ، ولن نسمع عن مراھق قام ب د من   فال ط تع

اة،                 الات الحی ع مج ي جمی ریعة ف رات س ورات وتغی ذي یشھد تط راھن، ال صر ال مات الع أھم س

ذا           ي ھ ا ف ي یواجھھ رة التحدیات الت را لكث وأصبحت الضغوط تشكل جزءا من حیاة الإنسان نظ

ي       العصر ولذلك، فھي تكاد تنتشر في مختلف البیئات والمجتمعات وخاصة في بیئة الأعمال الت

ھ             تتطلب م  ى وج ات وعل ین والمعلم ل المعلم اس مث ر مع الن ل المباش ا التفاع ائمین علیھ ن الق

دون أن          ین یج ن المعلم را م ي، وكثی یة الأول ة الأساس ي المرحل ون ف ذین یعمل صوص ال الخ

ت       ا كان لبیة مم مشاعرھم واتجاھاتھم نحو أنفسھم وتلامیذھم ونحو مھنتھم قد أصبحت أكثر س

اج، أو       فقد یظھر لدیھم انفع  . علیھ ة، الانزع ة الحیل ق، قل ضب، القل ل الغ الات نفسیة مختلفة مث

تثبیط العزم، ومن ثم فقد یفقدون الدافعیة نحو الإنجاز في عملھم، لقد بینت بعض الدراسات أن 

ى مستویاتھا                  ي أعل دریس ف ة الت درك ضغوط مھن ین یوجد مدرس ی ة مدرس ل أربع من بین ك

ادا،        لا تكاد تخلو مدرسة مھما       وأخطرھا ،  اني ضغطا ح ل یع ى الأق كانت، من مدرس واحد عل

وأن بین كل خمسة مدرسین یوجد مدرس یعاني ضغطا حادا ، أن من نتائج ضغوط العمل خلق      

حالة من عدم التوازن بین الفرد وقدراتھ وحاجاتھ وتوقعاتھ من جھة، وبین ما یطلب منھ القیام 

 .بھ من جھة أخرى 
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اعة      أن علماء النفس قرروا أن الجھ    دریس خلال س ي الت م ف د العصبي الذي یصرفھ المعل

ھ      ة یوم زمنیة واحدة یعادل الجھد الذي یقضیھ أي موظف آخر لیشتغل بإحدى الوظائف الإداری

ؤثر       كاملاً ،  أن ضغوط مھنة التدریس التي یواجھھا المعلم قد یترتب علیھا انعكاسات خطیرة ت

ة    سمیة والاجتماعی سیة والج واحي النف ي الن ھ    عل ام بواجبات ن القی ھ م د تمنع ي ق م والت للمعل

ى          و،   المھنیة على أكمل وجھ    ي تسبب ضغطا نفسیا عل ر المھن الت أن مھنة التدریس من أكث

دریس        ة الت المشتغلین بھا ، وأن مستوى الصحة النفسیة للمعلمین یتأثر بمستوى ضغوط مھن

الفرد    التي یتعرضون لھا ، أن لظاھرة الضغط جانبان، الجانب الأول    ررا ب ق ض إیجابي ولا یلح

بل یعتبر مفیدا، حیث یكون عامل تحفیز للفرد لبذل الجھد نحو النمو والتقدم وحسن الأداء، أما 

رد          ھ الف اني من ذي یع م ال ي الأل ا      . الجانب الثاني سلبي، ویتمثل ف ا م ضغط غالب ذكر ال دما ی وعن

، وقد بینت مصادر ضغوط العمل ینصرف معناه إلى ھذا الجانب الذي یشیر إلى الجانب السلبي 

كما یدركھا المعلمون أنفسھم، وجود انفعالات سلبیة مصاحبة لإحساس المعلمین بضغوط العمل 

الغضب، الاكتئاب، الانزعاج، لوم الذات، وأعراض عضویة ، أن الضغوط المھنیة قد تمثل : مثل

ف الاضطرابات النفسیة والجسمیة            ل  . عاملا ھاما یسھم في مختل اء    فالعم صف بالأعب ذي یت ال

ضغوط         ثقلا بال ون م لأداء یك ة ل ر الواقعی اییر غی سریع، وبالمع التغیر ال ا، وب ا وكیف دة كم الزائ

ومع ذلك فإن إدراك تلك الأعباء واستجابات العاملین قد تختلف من      . بالنسبة لمعظم الأشخاص  

ر رد لآخ شر ثقا ف ا ن ة علین ي الأم ل یبن اء لجی لاح والبن ا الأص ي علف ، إذا أردن وعي بح  ىة ال

ل الأنشراح             الفلاح ات وعوام صمیم وتقنی ي ت ادرین عل املین ق ، والبعد عن الطلاح والآتیان بع

ال           ة الأطف ق كرام الي نحق وتوفیر بیئة الأمن التربوي حیث ھو أساس الأمن في مجملھ ، وبالت

 .وفیھا عزة الأجیال 

 


