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 مستخلص البحث:
تعدددددن قشات الددددد ة قشلعترارددددد  ق ش ل   رددددد  

أسدددتا ت  تعترارفددد  بعددد تت  اددد  تالت ددد   ددد    ددد    

 إ    رددد ةل  ش تتددد  تاق ددد   عدددت قشالددد  ة قشلددد  

تلاثل ب  ضعف رغب  قشالعتار  ب  قشالد رة  برتد  

 ادد  طلبتدددح قشب ددا يددد  أسدد شرح تةطدددن  دد   قبعرددد  

ه قشات الد ةل   د  ذد ه قشالعتار  شتال رة  بد  ذد 

قلأس شرح قسلخنقم   فةقة قلأشع ب قش اار ل    ص ت 

شاح  قشال نرط ل شا  شت ه قشتاح ة  د  تديرر  ادا  

يتدددددد  طددددد  ل  قبعرددددد  قشالددددد رةر  ش  خددددد ق  بددددد  

قشات الددد ة قشلعترارددد  ق ش ل   رددد ل  ش ددد   ت دددارات  

ق شتاحددد  قشال دددنرط  بددد    فدددةقة قلأشعددد ب   قحدددنت

 سددددح  ارددددم قشالعتاددددر   قشااقاددددف قش ااردددد  ت طت

قشلعتراردد   ادد  طلبتددح قشب ددا يدد  أبمددل قشل دد  ر  

قشات سب  شخ د    قشالعتادر   قشااقادف قشلعترارد   

  دد  أ ددل ذدد ق ا  ددت قشب حثلدد ص  لبدداط  ت ددارار  

شتاحددددد  قشال دددددنرط ل ذاددددد ة ت دددددار  قشا اايددددد  

قشاقحنلل  ت ار  قشا ااي ة قشالعدن ل   قسدلخن ل  

 ل حردددا  ب لددد  قشل دددارار  يتدددد قشادددتتل قشل  طبددد

  اددايلر  ت دد طبرلر  ةعرتدد  شتب ددا  دد  قشاعتاددر  

قشعددددد  تر    شخن ددددد    أربلدددددت قشتلددددد  ل أص ت دددددار  

قشا اايدد  قشاقحددنل أبمددل  دد  ت ددار  قشا اايدد ة 

قشالعددددن ل بدددد   ددددا ل قشالدددد رة  بدددد  قشات الدددد ة 

ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  

ير ل  رتا  تس  ى قشل دارا ص بد   قشا  ر   قت لا 

قشل  ددرل قشبعددن  شت   ددح قشاع بدد   قش   ددح قلأ ق دد  

شات رقة ت ار  قشنر س قشلعترار   تباط ذد    بد  

ضاء ذشك ان ت قشب حثلد ص   اايد   د  قشلاصدر ة 

 . قشا ل ح ة

قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد ل  ةقش تادددد ة قشافل حردددد 

  فددددددددةقة قلأشعدددددددد ب قش ااردددددددد ل شاحدددددددد  

  ظ ط  قشا  ر   قت لا ير   قشال نرط ل

 :مقدمــة
ق ش ل   رد  أسدتا ت   قشلعترارد تعن قشات الد ة 

تعترارفدد  بعدد تت  ادد  تالت دد   دد    دد      ارددةقة  

تصميمان للوحة المتصدرين بالمناقشات الإلكترونية 
القائمة على محفزات الألعاب الرقمية، وعلاقتهما 
بالمقارنة الاجتماعية وجودة المنتج التعليمي 

  والمشاركة لدى المعلمين بالخدمة
   

 زينب حسن حامد السلاميد/                         مودحنان محمد ربيع محد/                

 أسل ذ  س ين ت تاشا ر  قشلعتر                                      أسل ذ  س ين ت تاشا ر  قشلعتر                                      

    ع  ير  شاس –ةتر  قشبت ة                                        قشلتار  قشا ةة قش ا   شتب اث قشل  اط                  
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بتددد  تعدددة   تددد ء قشاع بددد   قشلف رددد  قشت ادددن  حددددل 

قشال  ةل إت أ ت  تاق    ل ت  ر رسدر  تلاثدل بد  

 ضددعف رغبدد  قشالعتاددر  بدد  قشالدد رة   قت خدد ق 

-Amichai)برتددددد ل  ذددددد ق  ددددد  أةنتددددد   رقسددددد ة 

Hamberger, et al. 2016; Ding, Kim,  

& Orey, 2017; Hew,  Cheung, & Ng, 

2010; Jones, Ravid, & Rafaeli,  2004; 

 Xie, Durrington, & Yen, 2011)    قشلد 

ق اتددر ت  دد  قشبدد ب ذدد   تاصددتت  ل   تدد  إشددد أص يددن ت

شات الددددد ة بددددد  ق   ددددد  طسددددد ذااص  لددددد ل إط ددددد  

أغتددح قشالدد رةر  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد ل  أص 

 حردددا  ق ش ل   ردد  يتدددد قشخدددن  لدد رةاص سدددتبراص

ت ل    ل رةلت  يتد قشل فح  قش  قءلل  ا  طلدر  

إشد أص قشال رة  قشاتخفم  ب  ذ ه قشات ال ة ت د   

 ت اص ظ ذ ل  تلل ل 

ش ق أش رة  رقس  قةسر   برتنر  سر ق اسد  

(Xia, Fielder & Siragusa, 2013)  إشددد

أذار  تابر  حاقبة شللد رم قشبد ب يتدد قشالد رة  

ب  قشات ال ة ق ش ل   ر ل  م قشل ةرة يتد   ن ط  

أس سددرر ل ذادد ة ةرفردد  ضددا ص قشالدد رة  بدد  ذدد ه 

قشات الدد ةل  ةرفردد  ضددا ص  ددا ل ذدد ه قشات الدد ةل 

 ياتردد ة  دد  ردد  طتبلدد  قشب ددا يدد  أسدد شرح شددني  

 شات ال ة ق ش ل   ر  قشال رة  ب  ق

 قشاعتادر  إشدد  قشبد حثر  ان  يد  ذد ق قلأ د  

قشلف ردد  بدد  قسددلخنقم   فددةقة بدد   رادد  قشات الدد ة 

ق ش ل   ردد  تةطددن  دد   قبعردد  قشالعتاددر   تلدد عت  

يتد قشلف يل  قت خ ق  ب  قشات الد ل  شتد ق قشسدبح 

,Ding, Kim) ددنأة قشنرقسدد ة   & Orey, 

ق بد    دل يت  (2017  صد    فدةقة قلأشعد ب  دخ  ت

 ددد  شددد رقة  شاحددد  قشال دددنرط  بددد  قشات الددد ة 

قشلعتراردد  ق ش ل   ردد  شل دداص  اث  دد    قبددم   ر ردد  

 يتددت فة قشبد ب يتدد قشالد رة  برتد ل  ادن أ  تد  

ذدد ق قشددتان  دد  قشات الدد ةة قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب 

 ل   ردددد  قشات الدددد ة قشلعتراردددد  ق ش  ت عدددد  

قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب  ي تدد  أسددتاب تعتددر  

ط دددام يتدددد   دددل  دددن ل   فدددةقة قلأشعددد ب  ق دددل 

ش عتتدد  أةثدد    ذ ردد ت  إردد رلت قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

برتد ل   ط  ل  لد رةلت   ق خد ق ت شتالعتار   تن  

 طلر    بتح   فةقة قلأشع ب إشد   دل   د    

عتدد   ا دد م ت ددار  ت ددار  قلأشعدد ب بدد  أ لددب  ت تل

 & ,Deterding, Dixon, Khaled)قلأشعد ب

Nacke, 2011)   ق يتدد ح ر د  أص قسدلخنقم قيلاد  ت

قلأشعدد ب بدد  ياتردد  قشددلعت  ت طسدد ين قشالعتاددر  ب ددن 

ل  دل ط مد   إشدد ذشدك قش نطدنليتد قةلسد ب قشاع بد  

د  تبداط   تببرد  قشاعدد ر  قشا لسدب  سد   ت  بدد   أطمت

بردددددد    شالعدددددد   فددددددس قشااددددددت قشدددددد   طلددددددع  ص 

   (Kotini, & Tzelepi, 2015, p 219) قشا ح

 ت ام   فدةقة قلأشعد ب  لتفرد  اشرد ة   دن ل 

شةط  ل  لد رة   ق خد ق  قشبد ب بد  ياترد  قشدلعت ل 

حرددا ت ددام  ل اطددل قلأ لددب  غردد  قشا تببدد    شتعددح 

 قشادد ح إشددد أ لددب   العدد  تلا ددار حددام قشتعددحل 

 عدد ة يتددد  طا دد  قسددلخنق ت  شللدد رم  دد ب قش  

قشال رة  أرت ء قشا  ض قة ب  ا يد ة قشنرقسد ل أ  
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بدد    لاعدد ة قشددلعت  يتددد قشخددن تسددل ا م  إرسدد م 

قشات م ب  قشاات قشا دن ل  قتحلفد ظ   شسدتاف شفلد ل 

 اطت       أشت  قلأ ثت  شلببرد    فدةقة قلأشعد ب 

بدد  قشلعتددر  قشعدد ش  ذشددك قشاثدد م قشدد    دداره شددرتن ص 

Sheldon  عتدددددددددن رطتسدددددددددرتر   قلأسدددددددددل ذ بددددددددد 

Rensselaer  شتفتدداص قشلببر ردد ل   ددلل يتدد   طدد  ل

ةبرددد ل بددد   لددد رة     دددا  قشبددد ب بددد  ا يددد ة 

قشلعترا  قش   أ ل داه  قشاتللقشنرقس ل   ط  ل  ا ل 

(Laster, 2010)  

 طدددددددد ى رطللددددددددل   رق دددددددد ص  رقبدددددددد  رت  

Richter, Raban, & Rafaeli, 2015)(  أص

شسر ا ة غر  قشتعبرد     ح   فةقة قلأشع ب ب  أحن ق

ت طمددا    شمدد  رل أص  فددس قتشردد  سددل اص اشردد  

    دد  يتددن قسددلخنق ت  بدد  سددر   ا دد ل شدد ق ذتدد ف 

 قشنرقسد ة شاصدف  قلأ  د ثح     ق ا  إشد إ د قء 

اشردد ة قشتعددح قلأس سددر  بدد  سددر ا ة  خلتفدد ل  ذدد ق 

طعت  أ   يتن تببرد    فدةقة قلأشعد ب بد  قشات الد  

 دد  ط لدد ج إشددد  ةطددن  دد  قشب ددا ق ش ل   ردد  بددلص قلأ

  قشنرقس  شما ص    حت  ب  ذ ق قشسر   قشلعترا  

ق    قشنرقسد ة  بد   – ان تت  م ين  اترل  نف

قشات ال ة ق ش ل   رد  قش   اد   -حن   يت  قشب حثلر 

يتددد   فددةقة قلأشعدد بل   تتدد  يتددد سددبرل قشاثدد م 

,Ding, Kim) رقس   طتل  ةدر   أ ر    & Orey, 

ب دددن حددد  م قشبددد حثاص بددد  ذددد ه قشنرقسددد  ل  (2017

قش لف ي  أر  قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد 

 قشالعتادددر   فدددةقة قلأشعددد ب يتدددد  طددد  ل  لددد رة  

 ق خ ق ت  ب  قشات ال   د   د م أ قل شتات الد  تد  

ل gEchoolu)تباط ذ  يب  ق  ل  ت أ ت  يترتد   

ردددد   أشدددد رة قشتلدددد  ل إشددددد أص قشات الدددد ة ق ش ل   

قش   ا  يتد   فةقة قلأشعد ب ةد ص شتد  تديرر  إط د    

يتد ةل    قت خ ق  قشستاة   قشا نق د  قشاع ب  

 ت فردددة قشبددد ب يتدددد قشالددد رة  بددد  قشات الددد ة 

ق ش ل   ر  يتد قشخن  حرا ح   قسلخنقم قشلد رقة 

 ق ي دد ب  شدد طن قشل ددنم بدد   رادد  قشددلعت   لدد رة  

العددد ل  يدددة   عتتددد   قشبددد ب بددد  قشات الددد ةل  

قشلف يددددل  قش مددددار قت لادددد ي  بدددد  قشات الدددد ة 

ق ش ل   رددد ل  ادددنم قشلا رددد  بددد  ياترددد  قشات الددد ل 

  يدد   تدد ء قشلددعار   ش فدد ءل شددنى قشالعتاددر ل ةادد  

يددد شل أغتدددح قشالددد  ة قشاتللددد ل بددد  قشات الددد ة 

ق ش ل   ر  يتدد قشخدن  د  يدنم قسدلال ت قشالعتادر  

قلأحرددددد صل  تددددد ل  ق عدددددنقم  لددددد رةلت  بددددد   عدددددت 

 شددعارذ     خفددد ء ةفدد ءتت ل إضددد ب ت إشددد   ددد  

تفدد يتت   ددم أادد ق ت   قبل دد  ذ  إرشدد  قة   قضدد   

 تا   ياتر  قشات ال  

 تعلاددن   فددةقة قلأشعدد ب بدد  ة بدد  سددر ا تت  

قشلعترار    تت  قشات ال ة ق ش ل   ر  يتد قسلخنقم 

ل  شددد رقة Pointsقشا  بددداة قشخ ر رددد   ددد    ددد   

Badgesل ددددددنرط  ل  شاحدددددد   Leaderboard 

شدددني  ق   ددد    قشدددنقبم  تعةطدددة قشسدددتاف قشا  دددد   

   قشت دد   ذدد ة  دد  ط اعدد  قشب شددح  دد   ر دد ة  ب تدد

شاسددلاى    حدد  بدد  أ قء قشاتادد    قشلدد رقة ذدد  

أ سا  ط  ل يترتد  قشب شدح  لر د  سدتاة  قشالاردة 

أ  أ ق دد  ق ط دد    شتاتادد ل  ثددل قشلعدد  صل  ت دد رح 

ل قشت   ددد  شة   ددد  أرتددد ء إ  ددد   قلأ بددد ءل  قش رددد  
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قشاتادد   أ دد  شاحدد  قشال ددنرط  بتدد  شاحدد    دد ط  

تعدد ء ت ترددح قشبدد ب  ب تدد  شادد  ح ددتاق يتردد   دد  

  دد   أ  شدد رقةل بل لددف شتب شددح  ددنى ت ن دد  يدد  

 أا ق   

  ددم ذشددك ت تددةقم ذتدد ف شدد اف حددام  دد  إذق  

ة  ددت  ةرددف تسددت  ذدد ه قلأ دداقت قش نطددنل  قشالعددن ل 

ة قشخ ر ر   ا فةقة قلأشع ب ب  ت سدر     قشا  با

ياتردد  قشددلعت   دد  ت فرددة قشالعتاددر  شتالدد رة  بدد  

قشددلعت ل  ت سددر  إ قرتتدد  شااددت قشددلعت ل إضدد ب ت إشددد 

ت سر   خ  د ة تعتاتد ل حردا أشد رة  رقسد     

 (De-Marcos, et al., 2014) د رةاس  ا د  ص 

إشد أص  ظ م قشا  باة قشخ ر ر  ب    فةقة قلأشعد ب 

 ةدددة يتدددد قشات بسددد   دددر  قشبددد ب يتدددد حسددد ب ط

قشلل رف  قشلع  ص  ا  طمعف     ل رةلت  قشفع ش  

ب  قشلعت    صد ت قشبد ب قشد ط  ت ط بداص قشات بسد   

 & Hanus)ةاد  تاصدتت  رقسد  ذد  س  بداةس 

Fox, 2015)  إشد أص  ةج يت ص    فةقة قلأشعد ب

 اشردد  قشلتدد بسل  قشلدد رقةل  شاحدد  قشال ددنرط   ت 

دد  قشاخ  دد ة قشلعتراردد ل  ددل اددن طمدد   نقبعردد  ط  س ِّ

قشالعتاددر   شددعارذ    ش ضدد    ذدد ق طلددر  إشددد أص 

إيب ء قشا  باة ب  ش ل ش رقةل بم ت ي  تلد رم 

قشات بسدددددد   قشا  ر دددددد  قت لا يردددددد  يبدددددد  شاحدددددد  

 قشال نرط  ت طفرن قشالعتار  

بددد  حدددر  تاصدددتت  لددد  ل  رقسددد     رت دددة 

  إشدد أص Domínguez, et al., 2013 ا د ط   

 ظددد م قشا  بددداة    صددد ت شاحددد  قشال دددنرط   اشرددد  

قلأشعدد ب شدد  تدديرر    فددةقة قشلتدد بس قت لادد ي  بدد  

اا  يتد  ط  ل  قبعر  قشالعتادر ل أ د   رقسد    تد  

  ب دن تاصدتت Mekler, et al., 2013 ا د ط   

ة ا فددةقة قلأشعدد ب ل   تدد  إشددد أص قشعت صدد  قشددث ث ش

د  بد   قشت     قشل رقة  ش اح  قشال نرط   ت ت س ِّ

حدددن ذقتتددد  قلأ قءل  إ اددد  تسدددلخنم ةاخشددد    ا ددد  

شددا قء قشلعترادد ل حرددا ط دد رص قشبدد ب أ قءذدد   ددي قء 

أادد ق ت ل    شلدد ش  ط سددتاص أ قءذدد  بدد  ضدداء  دد  

تسددف  يتدد  ذدد ه قشا  ر دد  قت لا يردد    تلفدد   عتدد  

 & Hamari) رقسدددد  ذادددد ر   ةابرسددددلا

Koivisto, 2015)    ةلدفت  ل   تد  يدد  أص قشلدد

ق   فةقة قشعاق ل قت لا ير  ب   قلأشع ب أر ة تيرر ت

ااطفدد  يتدددد قت دد ه قشالعتادددر    ددا قشتعدددح   أشددد رة 

 ,Bowey, Birk)  رقسد   د      رد ف     دنرطك

& Mandryk, 2015)    إشد أص شاح  قشال دنرط

تاثل تل طد  رق عد   عدن  رقسد  ةدل  اضداتل  ت دنم 

ق ي  قشت  ح أ  ق  ف   بد  قشدلعت ل  شتالعتار   خش ت

 أص قشت  ح ب  قحل م    ص  ت  طس ين يتد ت سر  

قش ف ءل قشانرة ل  قسل  شر  قتخ ذ قش  قرل  قشلدعار 

ق  دددد  قشبت دددد     ترتبدددد    دددد ت  ط ل  طمددددف   دددداف

 قشالعددد  أرتددد ء قشدددلعت   ةاددد  تاصدددتت  رقسددد  ذردددا 

  إشددد أص اشردد  (Hew, et al., 2016 ا دد  ص 

قلأشع ب قشل  تعلان يتدد  قشلد رقةل  شاحد    فةقة 

قشال ددنرط   ةدد ص شتدد  تدديرر  إط دد    يتددد  لدد رة ة 

قشالعتار  ب   تلنط ة قشت  شل  ت فردةذ  ش  خد ق  

بدد  قشاتدد م قشلعتراردد  قلأةثدد  صددعا  ت   ذدد ق طعتدد  أص 

دد  بدد  قشنرقسدد ة قشلدد  تت  شددت   فددةقة  ذتدد ف قت  ذت

خ ر ردددد  قلأشعدددد ب طدددد ى أذاردددد   ظدددد م قشا  بدددداة قش
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 قشلدد رقةل  شاحدد  قشال ددنرط    طخةددن يتددد أص شدد  

ق ت طا   إغف ش  ب  ت سر  قشلعت   ق   ر ت    رت

ِّ بددد   لددد  ل  ددد   تِّ   لر ددد ت شتددد ق قت دددل   قش  

قلأ  ددد ث قشلددد  تت  شدددت  ظددد م قشا  بددداة قشخ ر رددد  

 ا فددةقة قلأشعدد ب    صدد ت شاحدد  قشال ددنرط  ظتدد  

  طتد     اةطدن قت  ه ا   ب  أ   ث ت تاشا ر  قشلعتدر

 دد  قشنرقسدد  شتدد ق قشتظدد م  ا فددةقة قلأشعدد بل  اشردد  

قشلت بس  ي التا    شا  ر   قت لا ير ل  تيرر  ةل 

ذشدددك يتدددد سدددتاف قشادددلعت  أرتددد ء قشدددلعت    خ  ددد ة 

تعتا   ب رتية  رقس  أ  ق ابرلش  شد   ذر  شد  

(Abramovich, Schunn, & Higashi, 

  فدةقة قلأشعد ب  أص قشا  باة قشخ ر رد  بد  (2013

قشلعترار      قشت بد  ح  د  ةبرد ل إشدد إ د قء  دنى 

 قسم    قلأ   ث قشاسل بتر  شفت  قشعاق دل قشادخر ل 

 برت  

  ددددددددد م أ      ة  ددددددددد صأ ددددددددد   رقسددددددددد  

(Zuckerman & Gal-Oz, 2014)  ب ن قذلادت

  ش لف ي  تيرر  يت ص    فةقة قلأشع ب قشان  د  

لأ لدددددب  بددددد  تببر ددددد ة قشاا  طدددددل يتدددددد ت فردددددة ق

قشفرةط  ردد ل   دد  تثردد ه  دد     ر دد  ق لا يردد  تددنبم 

قلأشددخ إ إشددد  طدد  ل قشتلدد   قشفرةطدد   ل   ت ددت 

قشنرقس  إشد أص ذت ف تمد ر ت  بد  قشتلد  ل  خ داإ 

بع شردددد    فددددةقة قلأشعدددد ب قشان  دددد  بدددد  تببر دددد ة 

قشاا  طدددل قشخ صددد    لأ لدددب  قشفرةط  رددد   قشا  ر ددد  

شفرةط  رددد ل  أص قت لا يرددد  بددد  ت سدددر  قلأ لدددب  ق

ذت ف ح    إشد  رقس  تيرر  ةدل يت د   د  يت صد  

   فةقة قلأشع ب يتد حنل 

ةددددددددددد شك أشددددددددددد رة  رقسددددددددددد   ددددددددددداتر   

إشددد أذاردد    (Boticki, et al., 2015) ا د ط 

 رقس  قشسر ا ة قشلعترار  قشل  تببد  برتد    فدةقة 

قلأشعدد بل  تاصددتت  ل   تدد  إشددد أص ت فرددة قشا  بدداة 

 لددد ل ذددد    ذ   عتدددد طلاادددف قشخ ر ردد  شتبددد ب 

يتددد تددابر  قشاعتدد  سددر ا ة قشددلعت  قشات سددب ل  ثددلة 

تسترل قشات ال ةل  ت اردم قشت د    لديص  سد ذا ة 

قشب بل  ياتتد  بد   تد م  لدل ة   لد ل تعد    ل 

ب شك طسد ينذ  بد  ر دن  سد ذا تت    دتم قشاعتددل 

 طةطددن  سددلاى  لدد رةلت   ق خدد ق ت  بدد  قشددلعت ل 

 اسلاط ة أيتد    قشفت   ط     ت ءذ  ش

أ    (Mekler, 2016)  ذة ة  رقس    ت 

يتد قشد غ   د  أص   فدةقة قلأشعد ب تدني  قشتعدح أ  

ت نم  ب قة شدبرت    شتعدح بد  سدر ا ة يدنل إت أ د  

   غر  قشاقضح   ذر  أ      فةقة قلأشعد ب قشلد  

تددني   بدد ل قشددلعت   لدد ل إط دد    يتددن تببر تدد  بدد  

  دد  ر دد   بددلص قش   دد   ت دد  إشددد قشسددر   قشلعترادد   

 ةطدددن  ددد  قشب ددداث قشلددد  تلتددد  م  ظددد م قشا  بددداة 

قشخ ر ر   ا فةقة قلأشع ب قشلعترارد   اشرد  قشلتد بس 

بدددد  سددددر ا ة تعتراردددد   خلتفدددد ل  ثددددل قشات الدددد ة 

ق ش ل   ر  قشلد  تعد     د  ضدعف  لد رة  قشبد ب 

 برت  

 رغدددد  أص  ظدددد م قشا  بدددداة قشخ ر ردددد  بدددد  

 ب طلمدددا  يت صددد  يدددنل  قشت ددد  ل   فدددةقة قلأشعددد

 قشل رقةل  قشاسلاط ةل  شاح  قشال دنرط   إت أص 

ق  تاحدددد  قشال ددددنرط    ددددف   دددد  ةبردددد ت ذتدددد ف قذلا  ت

  صدد ل  ذدد ق ط  دددم إشددد  دد  أشددد رة إشردد   رقسددد  
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 Landers, 2014)   (Landersت دنر   ت دنر 

دد   دد  ردد ث &  دد  أص شاحدد  قشال ددنرط  تاثددل  ةط ت

      فددةقة قلأشعدد ب   دد    ر رسددر   دد    دد

قشلسدددع  قشلددد  تعدددن   دددل قيلبددد ر يتدددن ت دددار  ذددد ه 

قشتايردد   دد  قلأشعدد بل  ذدد ة قشل ددن ،  قشل دد رتل 

 قش اقين،  قلأذنق ل  قشل ردر ل  تلفد   عتد   رقسد  

قشلدد  قرتددية أص  (Çakıroğlu, 2017)ةدد ةر   تا

شاح  قشال نرط     أذ  يت ص    فدةقة قلأشعد بل 

 شرد   رقسد  ة طسدل   بداةسإض ب ت إشد    أش رة إ

(Christy & Fox, 2014)  دد  اتدد  قشنرقسدد ة 

قشل  طبردد  قشلدد    ثددت بدد  تدديرر  شاحدد  قشال ددنرط  

يتد قشالعتار ل  أص  ل  ل ذ ه قشنرقس ة   ءة بد  

 عظدد  قلأحردد ص  خلتفدد ل ةدد شك أشدد رة  رقسدد   ق  

 & ,Wu, Kankanhalli)  ة     ت ش   ذاق ل 

Huang, 2015)  ش غ   دد  أص شاحدد  أ دد   دد إشددد

قشال دددنرط  يت ددد  أس سددد  بددد    فدددةقة قلأشعددد ب 

شل فردددة قشات بسددد   دددر  قشبددد ب إت أص ذتددد ف امددد ط  

 لتايدد   لعت دد    سددلخنق ت  شدد  ت  سدد   عددن  ب لددد 

قتص تدددديرر  شاحدددد  قشال ددددنرط   ي التدددد   تظ طدددد  

قشا  ر دد  قت لا يردد   دد   قشددت غردد   فتا دد   ارددن 

  طتبلد  يتدن ت دار  قشنرقس ل  أ ض ت قشنرقس  أ 

شاحدددد  قشال ددددنرط  أص طخ دددد  بدددد  قتيلبدددد ر تدددديرر  

قشا  ر دددد  قت لا يردددد  يتددددد قت  ذدددد ة قشالعتاددددر  

قشاتخفم ل  قش فد ءل قش قترد ل  ةد شك  تد ر  شد    

قشات بسددد ل  ذشدددك شتلاصدددل إشدددد قشل دددار  قشات سدددح 

 شتاح  قشال نرط   حنقث قشليرر قة قشا غا   

ط   ا فدةقة  ط تبن ت دار  شاحد  قشال دنر

قلأشع ب         ي  يدن   د  قشلسد ،تةل  ثدلة ذدل 

ذتدد ف ت ددار   قحددن طت سددح ة بدد    فددةقة قلأشعدد ب  

  دددد  ذدددد  قشتظ طدددد ة قشلدددد  طتبلدددد  ت ددددار  شاحدددد  

قشال نرط  ب  ضدا ت   ل  ذدل طخلتدف تديرر  شاحد  

قشال نرط  يتد قشالعتار   د  ل   ت د  رات   شد ق 

  لتددد سددد  ح  شدددت  عدددت قشنرقسددد ةل   تتددد   رق

(Butler, 2013) ق      ي   عت ذ ه قشلسد ،تةل

بلاصدددتت  ل   تددد  إشدددد أ ددد  ت طا دددن ت دددار   قحدددن 

  بام ي شارف  شتاح  قشال نرط ل  إ اد  طا د  ت دنط  

 عددت قشت دد   قشافرددنل بدد  ضدداء  ددنق ل  لعددن ل يتددن 

ت ارات ل بلذق ة ص  ن ل قشل ار  ا  ات  يتد ت  ر  

ر  بدد  ذد ه قش  شدد  طتبلدد  أص قشالعد   ددث ت بدلص قشل ددا

ط ةة يتد ت ترل قشا فةقة قشل  تنبم قشالعتادر  إشدد 

قشتعحل  أص ط ةة أطمت  يتد  لد ي ذ  أرتد ء قشتعدحل 

 بدد   فددس قشسددر   أةددنة   ةدد شك يتددد اشردد  قشتعددح 

 ,.Santhanam et al)سد  ث   م  ا د ط  رقسد  

أ   ت طا ن ت ار   قحن شعت صد  قشا  بداة   (2016

طت سدح  - يتد رأست  شاح  قشال نرط   -  قشخ ر ر

ة بدد  قشددتظ  قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب  طت سددح 

 ارم قشالعتار  قشالت بسر   باث ت طخلتف ذن  ربم 

قش فدد ءل قش قتردد  قشانرةدد  شتاددلعت  يدد  ذددن  ت فرددةه 

شتال رة  ب  قشلعت ل  ذ  قل ش ق أش رة قشنرقس  إشد 

  قشتددن  قشلعترادد  أص قشل ددار  طتبلدد  أص طللردد   للردد

ش دددل شعبددد ل  ةددد شك قشسدددا ة قشلخ دددر     ددد    

 قشالعتاددر ل أ دد   رقسدد  شددا ل  سدداشتر    رلدد ق
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(Schöbel, Söllner, & Mishra, 2017)   ب ن

أشدد رة إشددد أص ذتدد ف  بددي شدد  عت  ط ددم بردد    ددااا 

ق    فةقة قلأشع ب  حرا طمعاص  ت ءت ت ارارف   قحدنت

 ارددم قلأشعدد ب   ص شعت صدد  قشا  بدداة قشخ ر ردد  بدد  

 ضم قيلب ر شا  ط طنه قشالعتاداص   اد  طسدبح بلدل 

ذ ه قلأشع ب ب  ت  رد  أذدنقبت    أةدنة قشنرقسد  أص 

أبمددل قشل دد  ر  ذدد  قشلدد  ت ددام يتددد قش اددم  ددر  

 ظ طددددد  قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد    ظ طددددد  قشلددددد ق ن 

قت لادد ي ل بتدد ق قشل   ددل  ددر  قشتظ طدد ة ط ددام يتددد 

قحلر  دد ة قشالعتاددر   ط ةددة  ت ترددل قت ل بدد ة بدد 

يتد   قبعتد  شتدلعت ل  اد  طسد ين يتدد  تد ء ت دار  

  رن  

 قشب ا قش  ش    ن   ع ش د   لد ت  ضدعف 

 ل رة  قشب ب ب  قشات ال ة ق ش ل   ر ل  ضدعف 

 دددا ل قشاتدددلل قشلعتراددد   ددد   ددد م   دددل   فدددةقة 

قلأشعدد ب  دد    دد    شدد رقة  شاحدد   ل ددنرط  بدد  

 رددد ل  ةددد شك تبددداط  ت دددارار  قشات الددد ة ق ش ل  

شتاح  قشال نرط    شات ال ة قشلعترارد  ق ش ل   رد  

قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب ب   را  تعت  إش ل   د  

 تن  قش لف ي  أ سح ت دار  شتاحد  قشال دنرط  

  شات الدددد ة قشلعتراردددد  ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد 

  فةقة قلأشعد ب بد  ضداء  ظ طد  قشنقبعرد    ظ طد  

  ر   قت لا ير    ب  ئ قشات بس  قشبت ءل  حردا قشا

ت ار  "قشا ااي  قشاقحنل"  -ط ةة قشل ار  قلأ م 

يتددد تعدد س   سددلاى أ قء ةددل  -شتاحدد  قشال ددنرط  

  شددح   شا  ر دد   ة   دد  بدد   فددس قشا اايدد   دد  

 دد م يدد ء ت دداط    دد   شل ترددح ةددل بدد    ق ددل 

ة قشا اايددد   ب تددد  ش دددا ل  لددد رةل  بددد  قشات الددد 

ق ش ل   ر    ب ت  شن ره بد إ     قشاتد م قشابتا د ل 

ت دددددار  "قشا اايددددد ة  -أ ددددد  قشل دددددار  قشثددددد    

ق  -قشالعن ل"  بلص شاحد  قشال دنرط  تعد ء ت داط ت

   طف  شل ترح أ قء أيم ء قشا اايد  قشاقحدنل ة دل 

بددد قشات الدد ة ق ش ل   ردد ل  بدد  تبدداط  قشاتل دد ة 

  قشا اايد ة قشلعترارد  قشلعترار    شا  ر    ي قء ة ب

قلأ  ى قشال رة  ب   فس قشا  رل ةا  تظت  شاحد  

قشال دددنرط  بددد  قشل دددار  قشثددد  د ت تردددح قشخادددس 

  اايددددد ة قلأ ق دددددل ب دددددنل  رتاددددد  تظتددددد  شاحددددد  

قشال نرط  ب  قشل ار  قلأ م ت تردح  اردم أيمد ء 

 قشا ااي  قشاقحنل  

 ط ددددددام قشل ددددددار  قلأ م يتددددددد قشا  ر دددددد  

 بس  ددددر  أيمدددد ء قشا اايدددد  قت لا يردددد   قشلتدددد

قشاقحنل  ل ء  طد  ل قشنقبعرد  شتالد رة   قت خد ق  

ب  ياتر ة قشات ال       حر ل ةا  ط ام      حرد  

أ ددددد ى يتدددددد قشللددددد رف ق ط ددددد  د  دددددر  أيمددددد ء 

قشا اايدد  بددد تبدداط   تددلل تعترادد   قحددن  تددن  

ت ترل ب إ قشلت بس قشستب   ر  أيمد ء قشا اايد  

قشل ددار  قشثدد    يتددد قشا  ر دد   قشاقحددنل   رتادد  ط ددام

قت لا يردددد  قش ا يردددد   ددددر  أيمدددد ء قشا اايدددد  

قشاقحددنل  قشا اايدد ة قشلعتراردد  قلأ دد ى قشات بسدد  

 تددن   طدد  ل قشنقبعردد  قش ا يردد    فددت  سددلاط ة 
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قش ت  قش   ان طتلل ي  قشا  ر   قت لا ير  قشف  طد  

      م شاح  قشال نرط   

 الشعور بالمشكلة:
 دا شب حثل ص  لد ت  قشبقسللع ة ق

 قش  ش     ينل     ر يتد قشت ا قشل ش ة

-Amichai)أربلددددددت قشب دددددداث  قشنرقسدددددد ة  -

Hamberger, et al. 2016; Ding, Kim,  

& Orey, 2017; Hew,  Cheung, & 

Ng, 2010)   قشلددد  سدددب  ق شددد رل إشرتددد  بددد

قشا ن دد  أص قشات الدد ة قشلعتراردد  ق ش ل   ردد  

ت  تعد     د  ضدعف تاق    ل  ة ينطنل  ب

قتذلا م  ت     اِّب دل قشالعتادر ل  اتد  قشلف يدل 

 ددددر  قلأادددد قصل  يددددنم   ددددا   قبددددم شددددنطت  

شتالدد رة  بدد  ذدد ه قشات الدد ةل  ادد  ط تددل  دد  

رغبدلت  بدد  قشالد رة  برتدد ل  يترد  تتددن  اتدد  

قشالددد رة    ددد ح ياترددد ة قشات الددد ل   دددا ل 

قشاتل دد ة قشلعتراردد   ةدد شك تحظددت قشب حثلدد ص 

م بلددد ل ياتتاددد  قشباطتددد  بددد  قشلدددنرطس  ددد 

  ش   عدددد  أص  عظدددد  قشبدددد ب ط  ادددداص يدددد  

قشالددددددد رة  بددددددد  قشات الددددددد ة ق ش ل   رددددددد  

 طفمتاص يترت  قشل ترفد ة قشل ترنطد ل  ذد ق  د  

 بددم قشبدد حثلر  إشددد ياددل  رقسدد  قسل لدد بر  

  شبتدد     شبدد    دد   دد ب قشددن تام  65يتددد  

قشعترد   نقرس   ص    ترد  قشنرقسد ة  -قشع    

   عدددد  قش دددد ذ ل   شعدددد م قشنرقسددددد  -شتل  ردددد  

   دد  %76.92ل ةلددفت  ل   تدد  أص  2017

قشبدد ب  قشب شبدد ة ت ط حبدداص   شالدد رة  بدد  

قشات الددددد ة قشلعترارددددد  ق ش ل   رددددد    أشددددد ر 

  إشددددد أ تدددد  طفمددددتاص أص ت دددداص 87.79% 

قشل ترفددد ة قشا تببددد   ددد شا  ر  تددد م تعترارددد  

إ    ذ ل  ثل يادل  ب  ط  ت ترنط  طستل يترت 

قلأ  ددد ثل  قشعددد  ء قشل نطارددد    ادددن تعدددن ة 

قلأسددب ب قشلدد  ذة ذدد  قشبدد ب  ح دد  ت  يدد  

قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر ل ب دن ذةد  

  أص قشسبح ذا ضر  قشاات قش   15.38% 

ط سددددد   دددددر  قشعادددددل  قشنرقسددددد   قشتددددداقح  

  إشد أص %7.70قت لا ير ل ب  حر  أش ر  

ف  تد رتت  قشل تاشا رد ل ةاد  قشسبح ذدا ضدع

   ددددددتت  أص قشسددددددبح ذددددددا %30.77أةددددددن  

شدددددعارذ    شاتدددددل  قش ت  ددددد ل ةاددددد  أ ضدددددح 

  أ تددددددد  شدددددددرس شدددددددنطت   قبدددددددم 46.15% 

  إشددد %84.62شتالدد رة ل بدد  حددر  أشدد ر  

أ تدد  اددن طلدد رةاص بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

بددد  ح شددد  ت دددنط   راددد  قشدددلعت    فدددةقة ااطددد  

 تل عت  يتد قشال رة  

 ددد   لددد  ل قشنرقسددد  قتسل لددد بر  أص  ن قتمدددح اددد

قشبدد ب ط  ادداص يدد  قشالدد رة   سددبح يددنم ت ددنط  

 رادد  قشات الدد ة قشلعتراردد  ق ش ل   ردد  أ     فددةقة 

ت ددددثت   تلدددد عت  يتددددد قت خدددد ق  بدددد  ياتردددد ة 

 أص قسددلخنقم   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد   قشات الدد ةل

د  بد  حدثت  يتدد قشالد رة ل  ذدا  د   ط عن ي   ت  تاف

 & ,Ding, Kim)أ ض ل   رقس   طدتل    رترد  

Orey, 2017)   ذ ه قشا فدةقة قشلد  ادن تدنبم    

قشالعتادددددر  إشدددددد قشالددددد رة   ت اطدددددن قلأ قء بددددد  
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قشات ال ة ق ش ل   ر  شاح  قشال نرط   قشل  تلدرح 

شتب ب    ر   ت تربت   ل ترح     ت   ب ت  شتظ ط  

تددد  قشلفددد ي ة قشا  ر ددد  قت لا يرددد    شاع بددد   ب

قت لا يردد  قشلدد  تددل  بدد  ذدد ق قشلدديص ط لدد ج قلأ دد  

ق  د  قشب دا  شنرقسد  ب يترد  قسدلخنقم   فدةقة  ةطنت

قلأشعدد ب قش ااردد ل   خ صدد  شاحدد  قشال ددنرط  بدد  

 ط  ل قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   رد ل  ذدا  د  

  طتن  إشر  قشب ا قش  ش  

شدت اشرد   ل  ل قشنرقسد ة قشلد  تت   تلم ربة شك  -

قشلت بس  ا فةقة قلأشعد ب  ا د  يد مل  شاحد  

قشال نرط   ا     إل ببعت قشب اث تخةدن 

 Eickhoff, Harris, de)تيرر ذ  ق ط     

Vries &  Srinivasan, 2012; Halan, 

et al., 2010)  ل  قشدبعت قت د  طد ى أص شتد

تديرر قة سدتبر ل بد  حددر  شد  ت دةم  لد  ل يددن  

 ذدد  قشاب شد ل   د  ذتدد  ا د   د  قشب داث  ليرر

تا ن ح    إشدد إ د قء   دا شت لدف يد  ذد ق 

 قلأ    قشاصام إشد  ل  ل  قض   

ات  قشنرقس ة قشل  طبر  قشلد  تت  شدت قشات الد ة   -

ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة قلأشعددد بل 

 ةدددد شك  ددددنرل قشب دددداث قشلدددد  تت  شددددت شاحدددد  

قشال ددنرط  ةاللردد  ت ددارا   سددل لل باعظدد  

ة قشل  تت  شت شاح  قشال نرط  ش  طل  قشنرقس 

برتدد  يددةم تدديرر  شاحدد  قشال ددنرط  ت  طبرفدد ل 

 ذ ق طسلني  إ د قء   داث ت ةدة يتدد شاحد  

قشال ددنرط  ب ددن  دديص طددل  يددةم تدديرر  قشعت صدد  

قلأ دد ى شا فددةقة لأشعدد ب حلددد طا دد  قشلاصددل 

 ذ ق    أشد ر  إشد  ل  ل سببر  طا   تفسر ذ ل

 ,Landers)تص إشرددد  ت دددنر    ددد  ر  ةددد 

Bauer, & Callan,  2017)   د  أ د   د 

قش ددعح قسددلتل ج أردد  شاحدد  قشال ددنرط  يتددد 

  دددد  قشل نطددددن بدددد  أ     دددد  قشنرقسدددد ة قشلدددد  

ق  دد  طددل  يددةم شاحدد   تت  شلتدد ل  ذشددك لأ دد   دد  رت

قشال نرط  ت  طبرف  ي    ر  يت صد    فدةقة 

 قلأشع بل  ثل قشل رقة أ  قشس    

اث إشددددد أبمددددل يددددنم تاصددددل  عظدددد  قشب دددد -

قشل ددد  ر  شتاحددد  قشال دددنرط ل ب دددن ح  شدددت 

 عددت قشب دداث  ضددم أسددات  تسدد ين ق    دد  

يتت  بد  قتخد ذ قش د قر  لديص قشل دار ل إت أص 

إ    ة قشب اث ي  ذ ه قلأسات   د ءة ي  د  

غردد   نيادد   دد ش  ل  قشبدد قذر ل  ادد  طلبتددح 

إ ددد قء   دددا شت لدددف يددد  أبمدددل قشل ددد  ر ل 

لأسات  قشا اار  تعلان  ت نط  إ    ة ش بر  

يتد  ل  ل ت  طبر   قضد     فسد لل إضد ب ت 

إشد أص إ ف   يت ص    فةقة قلأشعد ب أحر  تد  

ب  ت  ر  قشاخ  د ة قشلعترارد  ادن ط  دم بد  

قشا  م قلأ م إشدد  بدل   قحدن ر رسد  ذدا بلدل 

دددد  بدددد   ق  تاف قشل ددددار   ب شل ددددار  طعددددن أ دددد ت

 .Landers, 2014, p)  فدةقة قلأشعدد ب 

  ة شك بدلص قش  د  يتدد   د ء أ  يت د  (770

   يت صد    فدةقة قلأشعد ب قش اارد  طلاادف 

يتددد إ دد قء قشاةطددن  دد  قشنرقسدد ة حددام ذدد ق 

قشعت ددد  بددد  سدددر ا ة تعترارددد   عرتددد ل   دددم 

 سلخن ر   عرتر ل  لد   يدةم ذد ق قشعت د  
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 & Seaborn)حلدد ت داص قشتلد  ل صد ر   

Fels, 2015)   

 ب قش اارد    د تت     قم    م   فدةقة قلأشعد -

 نطدددنتق    دددبت  بددد  قشبراددد  قشلعترارددد  قشع  رددد  

 قشا  ط ل     ر    بتدا بد  ح  د  إشدد  ةطدن 

 دد  قشب دداث قشلدد  تلتدد  م يت صدد ه قشاخلتفدد ل 

  تتدددد  شاحدددد  قشال ددددنرط   تببر  تتدددد  بدددد  

قشسر ا ة قشلعترار  قشالتايد ل  ثدل قشات الد ة 

   تد  ق ش ل   ر ل  قشل  ان تلف  أ  تخلتف  ل

  م  ل  ل قشب اث قشع شار  

شدد ق طتددن  ذدد ق قشب ددا قشل  طبدد  إشددد يددةم 

تددديرر  شاحددد  قشال دددنرط   ل دددنط  ت دددارار  شتددد ل 

  رقسدددد  تيرر ذادددد  بدددد  قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد  

قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد ب بدددد   رادددد  تعتدددد  

إش ل   ددد   ددد  أ دددل ت دددنط  تفسدددر   قضدددح شلددديرر  

شالعتاددر  شلعةطددة ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط  يتددد ق

 ددددا ل  لدددد رةلت  بدددد  قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد ل 

  ددا ل قشاتددلل قشلعترادد ل  ي ادد  ذشددك   شا  ر دد  

ت ددار   -قت لا يردد   حرددا ط ةددة قشل ددار  قلأ م 

يتددددد يدددد ء ت دددداط   -"قشا اايدددد  قشاقحددددنل" 

     ي  ت ترح  اردم قشالعتادر  بد  قشا اايد  

الدد ل أ دد  قشاقحددنل  ب تدد  لأ ق تدد  بدد    اايدد  قشات 

ت دار  "قشا اايد ة قشالعدن ل"  -قشل ار  قشثد    

ق   ددددد طف  شل تردددددح قشخادددددس  - برعددددد ء ت ددددداط ت

  اايددددد ة قلأ ق دددددل ب دددددن  ب تددددد  لأ قء أيمددددد ء 

قشا ااي  ة ل    ر  ت    ب    اايد ة قشات الد ل 

  ش ل ت ار  أسس  قشتظ ط  قشل  طسلتن إشرت  

  اددد  سدددب  أ  ددد  ت نطدددن  لددد ت  قشب دددا 

بدد  قشعبدد رل قشل  ط طدد  قشل شردد ة "طا ددن  صددر غلت  

ضددددعف بدددد   لدددد رة  قشالعتاددددر  بدددد  قشات الدددد ة 

ق ش ل   ردددد  يتددددد قشخددددنل  ادددد  طلبتددددح ت فرددددةذ  

  سلخنقم   فةقة قلأشع ب قش اارد ل    صد ت شاحد  

قشال ددنرط ل ةادد  تا ددن ح  دد  إشددد ت نطددن قشل ددار  

قشات سح شت ه قشتاح ة     د م تبداط  ت دارار  

رط  بد  قشات الد ة ق ش ل   رد  يتدد شتاح  قشال ن

قشخدددن قش   ادددد  يتدددد   فددددةقة قلأشعددد ب قش ااردددد ل 

 قش لدف يدد  أر ذادد  بد  تتاردد  قشل  ددرلل   ددا ل 

قشاتددلل قشلعترادد ل   ددا ل قشالدد رة  شددنى قشاعتاددر  

   شخن  ل  ي التا    شا  ر   قت لا ير " 

  أسئلة البحث:
شتلاصددل إشددد حددل شالدد ت  قشب ددا طسددعد قشب ددا 

   ش  إشد ق      ي  قشسخقم قش  رس  قشل ش ةقش

ةردددددف طا ددددد  تبددددداط  ت دددددارار  شتاحددددد  

 شات الددد ة ق ش ل   رددد  يتدددد قشخدددن  قشال دددنرط  

قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد ل  قش لددف 

ي  ي التا    شا  ر   قت لا ير ل   دا ل قشاتدلل 

 قشلعترا ل  قشال رة ل شنى قشاعتار    شخن   

ذد ق قشسدخقم قش  رسد  قلأسدات  قشف يرد    طلف ت يد 

 قشل شر ة

    ع طر  قشل ار  قشلعتراد  شتاحد  قشال دنرط    1

  شات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة 

قلأشعدددد ب شل سددددر   ددددا ل قشاتددددلل قشلعترادددد ل 

  قشال رة ل شنى قشاعتار    شخن   
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 دددد  قشل ددددار  قشلعترادددد  شتدددداحل  قشال ددددنرط    2

قشا اايدد ة  -شاقحددنل  ل ددارا   قشا اايدد  ق

قشالعن ل    شات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد 

  فةقة قلأشع ب قش اار  ب   را  تعت  إش ل     

شل سددر   ددا ل قشاتددلل قشلعترادد ل  قشالدد رة ل 

شددددنى قشاعتاددددر    شخن دددد  بدددد  ضدددداء  عدددد طر  

قشل ار  قشس    ل    تبد ت  اداذج يبدن قشتبردف 

    شتل ار  قشلعترا 2014قش ةقر  

   تديرر  ت دار  شاحد  قشال دنرط    شات الد ة   3

ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد ب 

 قش اار  يتد قشل  رل شنى قشاعتار    شخن    

   تديرر  ت دار  شاحد  قشال دنرط    شات الد ة   4

ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد ب 

قش اار  يتد ت  ر   ا ل قشاتلل قشلعترا  شدنى 

   شخن     قشاعتار 

   تديرر  ت دار  شاحد  قشال دنرط    شات الد ة   5

ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد ب 

قش اارددد  يتدددد ت  رددد   دددا ل قشالددد رة  شدددنى 

 قشاعتار    شخن   

 دد  قشع ادد   ددر  قشا  ر دد  قت لا يردد   دد   دد م   6

شاحددد  قشال ددددنرط    دددا ل قشاتددددلل قشلعترادددد  

يتددد   فددةقة   شات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  

 قلأشع ب قش اار  شنى قشاعتار    شخن   

 دد  قشع ادد   ددر  قشا  ر دد  قت لا يردد   دد   دد م   7

شاحددددد  قشال دددددنرط    دددددا ل قشالددددد رة  بددددد  

قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة 

 قلأشع ب قش اار  شنى قشاعتار    شخن   

 أهداف البحث:
 طتن  قشب ا قش  ش  إشدة

إش ل   ر    سلخنقم قشات ال ة ت ار   را  تعت   -1

ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد ب 

قش ااردد  شتاعتاددر    شخن دد  بدد  ضدداء  عدد طر  

قشل ددار  قشسدد        تبدد ت  ادداذج يبددن قشتبرددف 

   شتل ار  قشلعترا  2014  قش ةقر

ت نطددن أ سددح  اددن ت ددار  شتاحدد  قشال ددنرط   -2

 قشا اايدد ة قشالعددن ل  - قشا اايدد  قشاقحددنل 

  شات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة 

قلأشعدد ب قش ااردد   نتشدد  تدديرر ه يتددد ةددل  دد ة 

قشل  دددرلل   دددا ل قشاتدددلل قشلعتراددد ل   دددا ل 

 قشال رة  شنى قشاعتار    شخن   

قشلاصددل إشددد قشع ادد   ددر  قشا  ر دد  قت لا يردد   -3

قشت شددا  يدد  شاحدد  قشال ددنرط    ددا ل قشاتددلل 

ة  بدددد  قشات الدددد ة قشلعترادددد    ددددا ل قشالدددد ر

ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد ب 

 قش اار  شنى قشاعتار    شخن   

  أهمية البحث:
 :ت ا  أذار  قشب ا قش  ش  برا  طت 

اددددن طسدددد ين قشا دددداار  قشلعترارددددر  يتددددن   1

 رادددد ة بدددد  ت ددددار  شاحدددد ة قشال ددددنرط  

قشلعتددر  ق ش ل   دد  قش   ادد  يتددد   فددةقة 

شاع طر  ت دار  شاحد   قلأشع ب قش اار   ب ت 
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 قشال نرط  قشل  تاصل إشرت  قشب ا 

طلاادددم أص تسددد ين  لددد  ل قشب دددا قش ددد  ار    2

يتد تبداط    فدةقة قلأشعد ب قش اارد   د  

 دددد م شفددددت ق لبدددد ذت  إشددددد قشع ادددد   ددددر  

قشا  ر دد  قت لا يردد   شاحدد  قشال ددنرط ل 

  أر ذ  يتد قشالعتار  

ان طسد ين قشاعتادر  بد  تببرد  قشات الد ة   3

 ش ل   ر  ب    د رقتت   قسدلخنقم شاحد  ق

 قشال نرط  شل فرة    ت   

طةطدددن  ددد  ادددنرل قشاعتادددر    شخن ددد  يتدددد   4

تببردددد   ادددد ذج قشل ددددار  قشلعترادددد  بدددد  

  ر ست  

 عينة البحث: 
ت ا ددت يرتدد  قشب ددا قش دد ش   دد  يددن   دد  

قشاعتاددددر    شخن دددد   ا  بظدددد ة قش دددد ذ ل قش بدددد ى 

ددد  152غ   قش ددد ذ لل قش ردددةلل قش ترا رددد    تددد    عتات

  عتا ل  تد  ت سدرات  إشدد   ادايلر  ت د طبرلر ل 

 ذا ة 

ددد  69قشا اايددد  قلأ شددددة  تدددغ يدددن ذ       عتات

  عتادددددد ل  تسددددددلخنم ت ددددددار  "قشا اايدددددد  

 قشاقحنل" 

ددد  83قشا اايددد  قشث  رددد ة  تدددغ يدددن ذ       عتات

  عتاددددد ل  تسدددددلخنم ت دددددار  "قشا اايددددد ة 

 قشالعن ل" 

 فروض البحث:
قشب ددا تاددت صددر غ   ت أسدداشلإ   دد  يدد  

 قشف  ء قشل شر ة 

  أ تتة قشف  ء قشخ ص    شل  رل قشاع ب  قشبعن ة

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى   -1

 دددددر   لاسدددددب   ر ددددد ة قشاعتادددددر    شخن ددددد  

  شا اايددددد  قشل  طبرددددد  قلأ شدددددد  قشا اايددددد  

قشل  طبر  قشث  رد  بد  قت لبد ر قشل  درت  قشبعدن  

 ددددار  شاحدددد  قشال ددددنرط  ط  ددددم إشددددد تدددديرر  ت

  شات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة 

 قلأشع ب قش اار  

ر  رتددد ة قشفددد  ء قشخ صددد   ل ردددر  قشاتدددلل قشلعتراددد  

       ا ت ة

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى   -2

 دددددر   لاسدددددب   ر ددددد ة قشاعتادددددر    شخن ددددد  

  شا اايددددد  قشل  طبرددددد  قلأ شدددددد  قشا اايددددد  

قشث  ر  ب   ب ا  ت رر  قشاتدلل قشلعتراد   قشل  طبر 

 ط  م إشد تيرر  ت ار  شاح  قشال نرط  

  0.05ت طا ن ب    قم إح   رف  يتدن  سدلاى   -3

 دددر   لاسدددن  ر ددد ة قشاعتادددر    شخن ددد  قشددد ط  

تع ضددددداق شتل دددددار  قلأ م شتاحددددد  قشال دددددنرط  

"قشا اايدد  قشاقحددنل" بدد   ب ادد  ت رددر  قشاتددلل 

   د  قشنر د  %90لا    قشلعترا ل   سلاى قش

 قش تر  ط  م إشد تيرر  ت ار  شاح  قشال نرط  

  0.05ت طا ن ب    قم إح   رف  يتدن  سدلاى   -4

 دددر   لاسدددن  ر ددد ة قشاعتادددر    شخن ددد  قشددد ط  



 لوجيا التعليمالجمعية المصرية لتكنو

105 
 سات وبحوث مُحكٌمَةتكنولوجيا التعليم .... سلسلة درا

تع ضدددداق شتل ددددار  قشثدددد    شتاحدددد  قشال ددددنرط  

"قشا ااي ة قشالعن ل" بد   ب اد  ت ردر  قشاتدلل 

   د  قشنر د  %90قشلعترا ل   سلاى قشلا    

 قش تر  ط  م إشد تيرر  ت ار  شاح  قشال نرط  

 :ر شثت ة قشف  ء قشخ ص   ل رر  قشال رة    ا تت 

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى   -5

 دددددر   لاسدددددب   ر ددددد ة قشاعتادددددر    شخن ددددد  

  شا اايددددد  قشل  طبرددددد  قلأ شدددددد  قشا اايددددد  

بدد  قشل  طبردد  قشث  ردد  بدد   ب ادد  ت رددر  قشالدد رة  

قشات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة 

قلأشعدد ب قش ااردد  ط  ددم إشددد تدديرر  ت ددار  شاحدد  

 قشال نرط  

  0.05ت طا ن ب    قم إح   رف  يتدن  سدلاى   -6

 دددر   لاسدددن  ر ددد ة قشاعتادددر    شخن ددد  قشددد ط  

تع ضددددداق شتل دددددار  قلأ م شتاحددددد  قشال دددددنرط  

ة  "قشا ااي  قشاقحنل" ب   ب ا  ت ردر  قشالد ر

ب  قشات ال ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد   فدةقة 

   د  %90قلأشع ب قش اارد ل   سدلاى قشدلا    

 قشنر   قش تر  

  0.05ت طا ن ب    قم إح   رف  يتدن  سدلاى   -7

 دددر   لاسدددن  ر ددد ة قشاعتادددر    شخن ددد  قشددد ط  

تع ضدددداق شتل ددددار  قشثدددد    شتاحدددد  قشال ددددنرط  

 "قشا اايددددد ة قشالعدددددن ل" بددددد   ب اددددد   دددددا ل

قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتدد 

  فددددةقة قلأشعدددد ب قش ااردددد ل   سددددلاى قشددددلا   

      قشنر   قش تر  90% 

رق عتدددد ة قشفدددد  ء قشخ صدددد    شا  ر دددد  قت لا يردددد  

 : ي الت    ا ل قشاتلل  قشال رة 

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى   -8

 ددددد   دددددر   لاسدددددب   ر ددددد ة قشاعتادددددر    شخن

  شا اايددددد  قشل  طبرددددد  قلأ شدددددد  قشا اايددددد  

قشل  طبر  قشث  ر  ب    ر س قشا  ر   قت لا يرد  

قشبعن  ط  م إشد تيرر  ت ار  شاحد  قشال دنرط  

ب  قشات ال ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد   فدةقة 

 قلأشع ب قش اار  

تا ددن ي ادد  قرتبدد    ا بدد  ااطدد  يتددن  سددلاى  -9

 يرددد   قشل  دددرل    دددر  قشا  ر ددد  قت لا0.05 

قشبعدددددن  شت   دددددح قشاع بددددد  شاتددددد رقة ت دددددار  

 قشنر س قشلعترار   تباط ذ  

تا ددن ي ادد  قرتبدد    ا بدد  ااطدد  يتددن  سددلاى  -10

   دددددر  قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد    دددددا ل 0.05 

قشاتدددلل قشلعتراددد  بدددد  قشات الددد ة ق ش ل   ردددد  

 قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب قش اار  

طدد  يتددن  سددلاى تا ددن ي ادد  قرتبدد    ا بدد  اا -11

   دددددر  قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد    دددددا ل 0.05 

قشالددد رة  بددد  قشات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  

 يتد   فةقة قلأشع ب قش اار  

  حـدود البحث:
 :ط ل   قشب ا قش  ش  يتد

قشاعتادددر    شخن ددد  قشاسددد تر    شدددن تام   1

  ترد   - دنقرس   صد   -قشع    شتل  رد  

 عد  قش د ذ ل قشنرقس ة قشعتر  شتل  ر ل   

2017-2018  
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تددنرطح قشاعتاددر  يتددد ت ددار  قشددنر س   2

قشلعتراردددددد   ب تدددددد  شتادددددداذج قشل ددددددار  

 قشلعترا  

  منهج البحث:
 طعددن قشب ددا قش دد ش   دد  قشب دداث قشلباط طدد 

Research) (Developmental   بدد  ت تاشا ردد

ت   دددل  تددد ذل قشب دددا  قشلعتدددر    قشددد   ط دددام يتدددد

 ةElgazzar, 2014)   قشث ر  قشل شر

 Descriptive دددتتل قشب دددا قشاصدددف   1 

Method)  اددن قسددل خنم يتددن ت نطددن   ل

 شلإ     ي  قشسخقم قشف ي  قلأ م   قشاع طر 

 Systems) دددتتل تبددداط  قشاتظا ددد ة    2 

Development Method قسددل خنم  اددن ل

تبدداط  ت ددارار  شتاحدد  قشال ددنرط  يتددن 

قشات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد بددد  

  تب ت  ااذج يبن  قش اار    فةقة قلأشع ب

   شتل ار  قشلعترا 2014قشتبرف قش ةقر  

  شلإ     ي  قشسخقم قشف ي  قشث     

 Experimental)قشادددتتل قشل  طبددد    3 

Method)  قسدددل خنم يتدددن تببرددد   ادددن ل

شت لدددف يددد  أرددد  تبددداط  ت   ددد  قشب دددا 

شتاحدد  قشال ددنرط    شات الدد ة ت ددارار  

ة قلأشعدد ب ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةق

يتدددد قشل  دددرلل   دددا ل قشاتدددلل قش اارددد  

قشلعتراددددد ل  قشالددددد رة ل شدددددنى قشاعتادددددر  

  شخن  ل  ي التا    شا  ر   قت لا يرد ل 

   دد  يدد  قلأسددات  قشف يردد   دد  قشث شددا شلإ

 حلد قشس  م 

 :التصميم التجريبي للبحث
بددددد  ضددددداء قشاللرددددد  قشاسدددددل ل شتب دددددا 

ذق قسدددددددلخن ت قشب حثلددددددد ص قشل دددددددار  قشل  طبددددددد  

قشا اايلر   م قش ر سر  قش بتد   قشبعدن ل حردا تد  

ق لردد ر يرتدد  قشب ددا  ت سددر  قشعرتدد  يلدداق رف  إشدددة 

  ادايلر  ت د طبرلر ل   اايدد  تلعد ء شتل ددار  

قلأ م شتاحددددد  قشال دددددنرط ل    اايددددد  تلعددددد ء 

شتل ددددار  قشثدددد    شتاحدددد  قشال ددددنرط ل ردددد  تببردددد  

قت لبددددد ر قشل  دددددرت  قش بتددددد     رددددد س قشا  ر ددددد  

قت لا ير ل ر د  تببرد  قشاع ش د  قشل  طبرد ة ت دار  

قشثددد    ل رددد  تببرددد   -قلأ م  (شاحددد  قشال دددنرط 

قت لبدد ر قشل  ددرت  قشبعددن ل   ب ادد ة ت رددر  قشاتددلل 

قشلعتراددد ل   ب اددد  ت ردددر   دددا ل قشالددد رة   عدددنطف ل 

   رددددددد س قشا  ر ددددددد  قت لا يرددددددد    شات الددددددد ة 

" طاضدددح  1ق ش ل   رددد ل  قشلددد ل قشلددد ش  "شددد ل  

 قشل ار  قشل  طبد شتب ا  
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 قش ر س قش بت  قشا ااي 

1O 

 قشاللر  قشاسل ل

X 

 قش ر س قشبعن 

2O 

 1ة

قشا ااي  

قشل  طبر  

 قلأ شد

 

  

  قت لب ر 1

قشل  رت  

 قش بت  

  ر س  -2

قشا  ر    

 قت لا ير  

 

:1X 

شاح  قشال نرط  شتا ااي  

قشاقحنل   شات ال ة 

ا  يتد ق ش ل   ر  قش   

   فةقة قلأشع ب 

  

  قت لب ر قشل  رت  1

 قشبعن  

   ب ا ة ت رر   ا ل 2

 قشاتلل 

   ب ا  ت رر   ا ل 3

 قشال رة  

  ر س قشا  ر     -4

قت لا ير  ب  

قشات ال ة 

 ق ش ل   ر  

 2ة

قشا ااي  

قشل  طبر  

 قشث  ر 

:2X 

شاح  قشال نرط  شتا ااي ة 

قشالعن ل ب  قشات ال ة 

 ل   ر  قش   ا  يتد ق ش

   فةقة قلأشع ب 

   قشل ار  قشل  طب  شتب ا1ش ل  

 حراة

1O  ة قش ر س قش بت  لأ  قة قشب ا يتد قشا اايلر

 قشل  طبرلر  

X ة قشاع ش   قشل  طبر  ش رد س أرد  قشاللرد  قشاسدل ل

"ت اراْ  شاح  قشال نرط " يتد قشاللرد قة 

 قشل  ع ل حراة

1Xنرط  شتا اايدد  قشاقحددنل ة ت ددار  شاحدد  قشال دد

  شات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد   فدةقة 

 قلأشع ب 

2X ة ت ار  شاح  قشال نرط  شتا ااي ة قشالعدن ل

  شات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد   فدةقة 

 قلأشع ب 

2O ة قش ر س قشبعن  لأ  قة قشب ا 

 المعالجة التجريبية للبحث :
ش  ذددد ة قشاع ش ددد  قشل  طبرددد  شتب دددا قش ددد 

تبددداط  ت دددارار  شتاحددد  قشال دددنرط    شات الددد ة 

ق ش ل   رد  قش   اد  يتددد   فدةقة قلأشعد ب قش ااردد ل 

  ع بدد  أر ذادد  يتددد قشل  ددرل قشاع بدد ل   ددا ل 

قشاتددلل قشلعترادد ل   ددا ل قشالدد رة  شددنى قشاعتاددر  

   شخن  ل  ي التا    شا  ر   قت لا ير  

 :أدوات البحث
   قلأ  قة قشل شر ة ا  ت قشب حثل ص  لينق

 ق لب ر ت  رت  ابت ،  عن   -

  ب ا ة شل رر   ا ل قشاتلل قشلعترا   -
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   ر س شل رر   ا ل قشال رة   -

  ردد س قشا  ر دد  قت لا يردد    شات الدد ة  -

 ق ش ل   ر  يتد قشخن 

 خطوات البحث:
ت  شل  رددد  أذدددنق  قشب دددا قش ددد ش  سددد ر قشب دددا  ب ددد 

 شتخباقة قشل شر ة

تظدددد   شتب ددددال  اددددن تمددددا  إيددددنق  ق  دددد ر قش -1

  ق عدد   ت ترددل قلأ  ردد ة  قشنرقسدد ة قشسدد     

 قشا تبب   اللر قة     تة قشب ال  ذ ة

  فددددةقة قلأشعدددد بة  فتا تدددد ل  أسسددددت   -

  ب   ت  قشتظ ط ل  رة  ةذد  قلأس سدر ل 

  سا تت ل  يت ص ذ  

ت ددددار  شاحدددد  قشال ددددنرط    شات الدددد ة  -

ل قشلعترار  قش   ا  يتد   فدةقة قلأشعد ب

 قشتظ ط     ب   ت   أسست ل

قشات ال ة قشلعترار  قش   اد  يتدد   فدةقة  -

 قلأشع بل  فتا ت ل  أ اقيت ل  باق نذ  

قشالددددد رة  بددددد  قشات الددددد ة ق ش ل   رددددد   -

قش   اددددددد  يتدددددددد   فدددددددةقة قلأشعددددددد بل 

 فتا ت ل   ب   تد  قشلعترارد ل  أسسدت  

قشتظ طددددد ل       دددددت ل   ارةقتتددددد ل 

  أ ا  ت ل      ار ست  

قشع ا   ر    فةقة قلأشع ب ب  قشات ال ة  -

 ق ش ل   ر   قشا  ر   قت لا ير   

إيددددنق  ا  ادددد    شاعدددد طر  قشل ددددارار  شتدددداحل   -2

قشال نرط    شات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتدد 

  فددددةقة قلأشعدددد ب قشلعتراردددد  بدددد   رادددد  تعتدددد  

 إش ل     ق لا ير   

قشل دددددددار  قشلعتراددددددد  شتددددددداحل  قشال دددددددنرط   -3

 الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة   شات

قلأشعدد ب قشلعتراردد  بدد   رادد  قشددلعت   ق ش ل   دد  

قت لا ير  شتاعتار    شخن    ب تد  شتاداذج يبدن 

   2014قشتبرف قش ةقر  

  ت ء أ  قة قشب ا  -4

 إ  قء ت     قشب ال  تماتتة -5

  ق لر ر يرت  قشب ا 

 قشبدد حثلر   اقسددب  تاترنطدد   تسدد ة ياددل 

بد   قشلسد رل يتد شاعتار    شخن  ق شلنرطح

  قشا دد  ر قشبرادد   ددم  قشلع  ددل قشددلعت   رادد 

   قشالاب ل

  قش بتد ل    رد س قشل  درت  قت لب ر تببر 

 يتدددددددددد قشعددددددددد م قت لا يرددددددددد  قشا  ر ددددددددد 

  قشا اايلر 

  قشل ددنط ة تعتدد  بدد  قشسددر   بدداقة ت نطددن 

 ق ش ل   ددددد  قشدددددلعت  بددددد   راددددد  قشلعترارددددد 

 ق ش ل   رد  شات ال ةق   سلخنقم قت لا ير 

 قلأشع ب    فةقة يتد قش   ا 

   ت رددر  قشاتل دد ة قشلعتراردد ل  ت ترددل  ت رددر

قشال رة  قشفع ش  ب  قشات الد ة ق ش ل   رد  

 ب ت  شتاع طر  قشاقر ل  بب اد ة قشل ردر  ي دح 

 ةل ت ن   
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  قشا  ر   قشل  رت     ر س قت لب ر تببر 

 يتدددد  ق ش ل   رددد   شات الددد ة قت لا يرددد 

  قشا اايلر   عنطف  قشخن يتد

ت دددد رح  رصددددن قشددددنر  ة   دددد قء قشاع ش دددد   -6

 ق ح   ر  

 ي ء  ل  ل قشب ا   ت اللت   تفسر ذ   -7

 ت نط  قشلاصر ة  قشا ل ح ة  -8

 مصطلحات البحث:
 :  فةقة قلأشع ب قش اار 

تع بت  قشب حثل ص إ  ق رف   ي تد ة "قسدلخنقم 

سدر ا ة تعترارد  يت ص  قلأشع ب  إحس س قشتعح ب  

ق يتددد  ظدد م   دد  أ ددل ت سددر   بدد ل قشاددلعت  قيلادد  ت

شتا  بددددداة قشخ ر رددددد   قشت ددددد  ل قشلددددد رقةل شاحددددد  

قشال دددنرط   طسددد ين قشادددلعت  يتدددد ت  رددد  قشا   ددد  

 قشا  ذدد  قت لا يردد   ادد  طةطددن  دد  ق خ ق دد  بدد  

قشلعت ل  ت  ر   لع  قشلعت ل  طعدة   دا ل  خ  د ة 

 قشلعت  قشا غا  " 

 شاح  قشال نرط ةت ار  

"ت دددار  تع بددد  قشب حثلددد ص إ  ق رفددد   ي ددد  

ط سلخنم ب   راد  قشدلعت  قش   اد  يتدد  ت اط      

  فةقة قلأشع ب قش اار  شةط  ل  ل رة  قشبد ب بد  

قشلعت ل طلرح ي ء ت تربت       م شاح  أ  ا  ا  

ق إشددد  دد  ح  دداه  دد    دد   ح ددتاق يترتدد  بدد   قسددلت  ت

ج  تدلل تعتراد ل   لد رة  بع شد  قشل ن   لر   إ لد 

بددد  قشات الددد ل  أ قء  تاددد  تعترارددد ل  ادددن ط ددداص 

ت ار  شاح  قشال نرط     ر   يتدد  سدلاى ةبرد  

 ددر   ارددم قشا اايدد ة قشالدد رة ل ةادد  بددد ت ددار  

"قشا اايدد ة قشالعددن ل"ل أ  ت دداص قشا  ر دد  يتددد 

 سلاى صلر   ر  أيم ء قشا ااي  قشاقحنل ب دنل 

ء ذ ه ةا  بد ت ار  " قشا ااي  قشاقحنل"ل  ت ع  

قشتاحدددد ة يتددددد قشالعتاددددر   عددددن ق لردددد   ةددددل ت ددددن   

 تعتراد" 

قشات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة 

 قلأشع بة

تعدددد   قشب حثلدددد ص قشات الدددد ة قشلعتراردددد  

ق ش ل   رددد  إ  ق رفددد   ي تددد ة "حددداقر تاقصدددت   دددر  

  اايددد   ددد  قشبددد ب  ق دددل  راددد  تعتددد  إش ل   رددد  

 لا يردد  يبدد  قشاطددح ت ددام يتددد   فددةقة قلأشعدد بل ق

تلدددرح تبددد  م قشاع بددد   قلأب ددد ر  قترقء  قشا ددد  رل 

 تددن  قشللدد رف بدد  تتفردد   تادد  تعتراردد    ددن لل 

 تبددداط   تدددلل تعتراددد  طلسددد   ددد ش ا ل بددد  ضددداء 

  ت رقة قشل ار  قشلعترا "  

 قشا  ر   قت لا ير ة

   بددد  قشب دددا قش ددد ش   ي تددد تعددد    إ  ق رفددد

"ياتر     ر   قشاعتار    شخن   أ قءذد  قشلخ دد 

 دددددي قء     تددددد  بددددد   فدددددس قشا اايددددد  أ  بددددد  

قشا اايددد ة قلأ ددد ى أرتددد ء قشات الددد ة قشلعترارددد  

قش   اددد  يتدددد   فدددةقة قلأشعددد ب  ددد   ددد م  ل  عددد  

ت ترددح قشفدد   أ  قشا اايدد  بدد  شاحدد  قشال ددنرط  

 يحدددن قشل دددارار ة ت دددار  قشا اايددد  قشاقحدددنل أ  

ايددد ة قشالعدددن ل"   سدددا  طدددل  ار سدددت   ددد  قشا ا
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 دد م   ردد س قشا  ر دد  قت لا يردد  بدد  قشات الدد ة 

 قشلعترار  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب  

 قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر ة

 ي تدد  "قت ددد م  تع بتدد  قشب حثلدد ص إ  ق رفدد 

ن  تف يت   ر  أيم ء   ااي    حاقر تاقصت    لِّ

بد   راد    قة قشاطدح قشالداب ل قشات ال    سدلخنقم أ

سدد اشا   ل  تددن  قشددلعت  ق ش ل   ردد  قت لا يردد   

 ت الدد  أحددن  اضدداي ة قشا لدداى قشلعترادد ل حرددا 

طعب  قشبد ب يد  ارق تد     طد ل  طلبد  شاص قلأب د ر 

 قشا ل حدددد ةل  ط دددد  شاص ت  طددددح   تدددد ة قشتظدددد  

 قش مدد ء يتددد قشخ بدد ةل  طللدد رةاص بدد  قشا دد  ر 

  أ ل إ      تلل تعترا   لل ف بد   قشاعتا  ة  

ضدددداء  تدددد رقة قشل ددددار  قشلعترادددد  بدددد  قشااددددت 

 قشا ن  " 

 الإطار النظري للبحث:
طتدددن  قشب دددا إشدددد تبددداط  ت دددارار   ددد  

شاحدددد  قشال ددددنرط  بدددد  قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد ل 

  رقسدد  أر ذادد  يتددد قشل  ددرلل   ددا ل قشاتددللل 

  ددددددا ل قشالدددددد رة ل  ي ادددددد  ذشددددددك   شا  ر دددددد  

لا يردد ل شدد ق بددلص ق  دد ر قشتظدد   شتب ددا تتدد  م قت 

    فةقة قلأشع بل 1 اس      ر أس سر ل ذ ة  

قشتظ طد ل  رة  ةذد     ب   تد   فتا تد ل  أسسدت 

  ت ددددار  2قلأس سددددر ل  سددددا تت ل  يت صدددد ذ ل  

شاحددد  قشال دددنرط    شات الددد ة قشلعترارددد  قش   اددد  

قشتظ طد ل    ب   تد  يتد   فةقة قلأشع بل  أسست 

  قشات الدد ة قشلعتراردد  ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد 3 

  فددددددددةقة قلأشعددددددددد ب  فتا تددددددددد ل  أ اقيتددددددددد ل 

  قشالدددددد رة  بدددددد  4      ددددددت ل  باق ددددددنذ ل  

قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة 

قلأشعددد بل  فتا تددد ل   ب   تددد  قشلعترارددد   أسسدددت  

قشتظ طدد ل   ارةقتتدد ل  أ ا  تدد ل   دد   ار سددت ل 

   ددر    فددةقة قلأشعدد ب بدد  قشات الدد ة   قشع ادد5 

ق ش ل   رددد   قشا  ر ددد  قت لا يرددد ل  ذشدددك يتدددد 

 قشت ا قشل ش ة  

قشا ار قلأ مة   فةقة قلأشعد بة  فتا تد ل 

قشتظ طددد ل  رة  ةذددد     ب   تددد   أسسددت 

 قلأس سر ل  سا تت ل  يت ص ذ ة

تل ل   فةقة قلأشع ب أ قل ااط  طا    د  

  تدددددد ل  إاتدددددد يت ل   شتدددددد  شتاعتاددددددر  تعتددددددر   

 ت فرةذ ل  ذ  تسلخنم اشرد ة قشتعدح شةطد  ل قشلدةقم 

 تف     تالم قشالعتار  ب   را  قشلعت ل  ت تبن ذ ه 

قتشردد ة  لدد ل  ب شدد    شا  بدداة قشلدد  ت ددنم يتددن   

طددخ   قشالعتاددداص ياددد ت أ   تادد  بددد   ادددت   دددن  

ق يتددد  سددلاط ة صددعا   قشاتادد  أ    سددب ت  قيلادد  ت

عددن   فددةقة قلأشعدد ب إسددل قتر ر  ذقة قشعاددلل شدد ق ت

تيرر  اا  يتد ت فرة قشا اايد ة    د  قشلببر د ة 

قشل  ع  شا فةقة قلأشع ب بد    د م قشلعتدر  شللد رم 

قشلعت    ل  ظ م قشل رر  قشاسلخنم ب  أشع ب قشفردنطال 

 ثددل قشت دد  ل  قشاسددلاط ةل  ق   دد  قة بدد  أ لددب  

   دد   دد م قشددلعت ل  تددن  قسددلث رل قشددن قبم قشنق تردد

قسددلخنقم أ  قة قشل فرددة قشخدد ر  ل  ثددل قشلدد رقةل 

 ,Kotini, & Tzelepi) شاحددد  قشال دددنرط 

 2015, p 220). 
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  فتام   فةقة قلأشع ب قش اار ة

طلددر    ددبتح   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  

"Gamification  إشددد تببردد  يت صدد  ت ددار "

قلأشعددددد ب يتدددددد قلأ لدددددب  غرددددد  قشتعبرددددد ل بتددددد  

نط  قلأ لدددب  قشع  طددد  أ  قشعاترددد ة إسدددل قتر ر  شل ددد

ق يتد أسدس قشل فردة  قشالد رة  قشلد  ط دام  قيلا  ت

يترتددد   فتدددام قشتعدددحل  ذشدددك  ل اطدددل قشتلددد   أ  

قشعاتردددد  إشددددد شعبدددد  ةابرددددات  تلمددددا  قشعت صدددد  

قشل ددارار  قشالتايدد  شتعبدد ل  ثددل  ظدد م قشا  بدداة 

يتد ق         أ ل إحنقث تلرر  ستاة    غداب 

, 2013)(Nah, et al.  تلدددر  قشعنطدددن  ددد   

قشنرقس ة إشد أص   فةقة قلأشع ب قش اار  ذ    ل 

ق ل     شعت ص   سدا ة قلأشعد ب قش اارد  قشلت بسدر  

بدد   ظدد م تفدد يت   لدد ل   ددل   ةاتددلل  تدد      ص 

قشل ةرددددددة يتددددددد أص ط دددددداص ذدددددد ق قشاتددددددلل شعبدددددد  

(Deterring, et al., 2011)  بد  حدر  طع بتد  

 ي تدددد  " تتددددك   Seaborn, 20)(14سددددربارص 

قشسدا ة  تظدد م تفد يت  طتددن  إشدد ت فرددة  ق خدد ق  

قش يبددددر   دددد   دددد م قسددددلخنقم يت صدددد  قشتعبدددد  

 اشر تتدد "    تدد  ظتددار   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  

 ب ت ب  سر ا ة  لعن ل  ا  ب  ذشك قشلعتدر   حردا 

قذلادددت قشاخسسددد ة قشلعترارددد    سدددلخنقم   فدددةقة 

ااص قشلعترارداص  بتد ء قلأشع ب قش اار ل  ا م قشا ا

 رادد ة تعتدد   فعادد    ش راطدد  تعلاددن يتددد يت صدد  

  فةقة قلأشع ب قش اار  شلعةطة  ل رة  قشالعتادر  

  )Chen, Siau, & Nah, 2012( ت سر  قشلعت  

 شا فةقة قلأشع بة قشتظ ط   قشاب  ئ قلأسس

 دددد ش غ   دددد  قرتبدددد     فددددةقة قلأشعدددد ب 

ب دد ل قشاثردد    شتظ طدد  قشسددتاةر  قشلدد  تعلاددن يتددد 

د    قتسل      تعةطدة قتسدل    ل إت أ تد  تلبدم أطمت

 ,Kotini, & Tzelepi) بد  ئ قشتظ طد  قشبت  رد  

2015, p 223)   ةاد  تسدلتن   فدةقة قلأشعد ب إشدد

ين     قشتظ ط ة قلأ  ىل  طع ء قشب دا قش د ش  

قشتظ ط ة قشل  قيلان يترت  يتن ت ار   راد  قشدلعت  

م قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  ق ش ل       سلخنق

 يتد   فةقة قلأشع ب ةا  طت ة

Self- ظ طدددددددددددددددددد  ق رق ل قش قتردددددددددددددددددد   -أ

determination Theory  ة  ذددددد

تتل   لل رم قشستاف      م  ت ء قشنقبم 

قشدددددنق ت ل  طا ددددد  شا ددددداا    فدددددةقة 

قلأشعدددد ب ت ددددار    تدددد ء أ ظادددد  تسدددد ين 

قشالعتاددددر  يتددددد قشعثددددار يتددددد أسددددب  ت  

  ت فدددةذ  شتدددلعت   قةلسددد ب قشخ صددد  قشلددد

قشسددتافل   ب تدد  شتدد ه قشتظ طدد  بددلص قشددنقبم 

قشددنق ت  ذددا  ددةطل  دد  ر ردد  قحلر  دد ة 

  فسر ة قش ف ءلل  قش قتر ل  قترتب   

قش فدد ءلة ذدد  اددنرل قشاددلعت  يتددد  -

إ لددددد ج قشسددددددتاةر ة قشا غا دددددد  

 اسددددددلاى قشددددددلا   قشابتددددددداب 

 ةاخ   ة تعت  

قش قتردددد ة ذدددد  ق ددددل ف قشادددددلعت   -

 ف شتستا

قترتب  ة ذا قش  ق ن قشلد  طلدع   -

 تددد  قشادددلعت  ت ددد ه قت ددد ط   ددد  

   م ستاةر تت  
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 يتدددن   طدددل   يددد   إشدددب ت ذددد ه قتحلر  ددد ة طتادددا 

 طة ق    شلبعر  قشنقبم قشنق ت  لأ قء قشاتا ل  ط داص 

قشددلعت  أيادد   أةثدد   لعدد تل  طتبددم  دد  رغبدد   ق تردد  

قشلدعار  شتالعت    تعال   فةقة قلأشع ب يتدد تتارد 

  ش فدد ءل  قش قتردد   دد   دد م  دد  ت ن دد   دد     بدداة 

  ر ر   تل ط  رق ع   بل  د  شد  قشلد رقة  شاحد  

قشال نرط  قشلعار   شا     قت لا ير   قشلارة  ر  

أا ق  ل  تلع ه   نرت  يتد قةلس ب قشاع ر   أ قء 

قشات رقةل إض ب ت إشد تتار  قرتب   قشالعت   د ت  ط  

تدد ق ن ق لادد ي   تتدد بس  تعدد  ص   ادد  ت   دد   دد 

 ق ددل  رادد  قشددلعت   دد   دد م  دد  ت ن دد   دد  ت ددنط ة 

) Richterطلت بس  طلل رف قشالعتاداص بد  أ ق تد  

et al., 2015, pp. 32-33). 

 Expectancy: ظ طددد  اراددد  قشلاادددم  -ب

value theory 

تدد تبن ذدد ه قشتظ طدد    ددال قشددنقبم شتسددع    ددا 

بد  قشعادل  غبد قش  ت  ر  ذن   عر   حرا تد ى أص

 قشلاادم ادال يتدد تعلادن  عرتد  أ  قشل     ب ط د 

 تفلد ء   عرتد    لد  ل سدرلبع  قشعادل ذشدك  ديص

سددر اص  ددنبايت  شبدد م  تددن   ددا  قشفدد  قشتظ طدد  أص 

ياددل  دد   اسددلاى يدد م  يتددن   طعل ددن أص ذدد ق قش تددن 

سددا  طددخ   إشددد قش  ددام يتددد    بدديل ت  دد  شدد  

تظ طد  يتدد اراد  أذنقبت  شخ ر   ة شك ت ةدة ذد ه قش

قش ددد بة شل  رددد  ذدددن   عدددر ل بادددث ت بددد    فدددةقة 

قلأشعدد ب تااددم قشالعتادداص  دديص أ قءذدد  شاتادد   عرتدد  

 ثل قشال رة  ب  قشات الد   إ لد ج قشاتدلل قشلعتراد  

سا  طدخ    تد  إشدد قش  دام يتدد شد رقة    د   

تدددخر  يتدددد تددد تربت  بددد  شاحددد  قشال دددنرط ل طاثدددل 

ق ااطفدد  شتدد  لأ قء ذدد  ه قلأيادد مل   صدد ت أص ذدد ق حدد بةت

قش دد بة ق لادد ي  طلاثددل بدد  ح دداشت  يتددد     دد  

ق لا يردد   ت ددنط  ق لادد ي   دد  قلأادد قصل  يتددن   

طت ددة قشالعتادداص أ م ت ددن    ط  ددتاص يتددد    بدديل 

 ب ت  شلااعت  قشس    تة ق  اال قش ق ن شنطت   در   د  

طبدد شاص  دد   تددن   دد  ط  ددتاص يتردد   دد     بدديلل 

 ق  اددال قشلااددم  عددن ةددل ت ددن   ط ا دداص    شلدد ش  تددة

 ل  ددد  هل  اددد  طدددخ   إشدددد ت فردددةذ   لددد ل أاددداى 

شل سددر  أ ق تدد   قشاصددام  دد  إشددد  سددلاى قش ددا ل 

  )Richter et al., 2015, pp. 30-(31 ق ت  ص 

 قش ة  ة قلأس سر  شا فةقة قلأشع بة

ش ددددد  طدددددل  بتددددد    فدددددةقة قلأشعددددد ب  ددددد  

قشل  ت ام يترت  قشم  ر  تت  م قش ة  ة قلأس سر  

قشتلدددد   قلأشعدددد ب قشلعتراردددد    ددددف  ي  دددد ل  ذدددد  

  ل  عدد   قشا ت ددة يتددد قشتددن ل  اشردد ة قشا  بدديلل

  (Dickey, 2005)قشل نم 

-Goalقشتلدددددد   قشا ت دددددددة يتددددددد قشتدددددددن   -

focused activity ة طلددر  سددارا ر  تددة

(Smith-Robbins, 2011)   إشدد أص قلأ لدب

قلأذدنق   ب  قلأشع ب ت اص يد  لت  ا تد ت   دا

 دددم ت نطدددن شددد     قضددد   شتفدددا   ت دددنط  

  اايدد   دد  قشل ددنط ةل    شللتددح يترتدد  طددل  

قةلاد م قشتلد      د  ذتد  طلمدح قشللد     ددر  

قشدددددلعت   قلأشعددددد ب  بددددد ش يباص، قشالعتاددددداص 

ط ا دداص  ددا تر    ددا قش ردد م  اتدد م  دد  أ ددل 

ت  ردد  قشتلر دد  قشا  ددال ش  ل دد م شتاسددلاى، 
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 شدد  قشتعددحل أ  قسددل ا م قشاتادد  قشل شردد  بدد  ح

بت  قشااضات قشاع دن بد  ح شد  قشلعتدر ل  ذد ق 

قشل ةرة قشالل ف يتد إ      تد م   دن ل ذدا 

قشسددددبح قشدددد  رس شلببردددد    فددددةقة قلأشعدددد ب 

قشلت بسر  ب  قشلعتدر   بل شبتد   د  ت دا  قلأذدنق  

إشد قشلا      قشات رل أ  قشااضدات حلدد شدا 

ه قش  شد   ة ص  سلاى قش عا   ي شرت ل  ب  ذد 

طددة ق  قشااددت قشات مدد  بدد   تدد م قشددلعت ل  ادد  

طددخ     شلدد ش  إشددد  طدد  ل قت خدد ق  بدد  قشددلعت  

 قشل فرددة  قشددد   طددة ق   دددن ره يتددن   ط ددداص 

ذتدد ف إيدد ص يدد م      دد  ل  ذدد ه ذدد  ب دد ل 

 شاح  قشال نرط   ا فةقة قلأشع ب قش اار   

ة  Reward mechanismsاشردد ة قشا  بدديل  -

 ب قشعنطددن  دد  اشردد ة قشا  بدداة تسددلخنم قلأشعدد

قشاخلتف   ب ت  شتسر  ل  ش   ذت ف رد ث باد ة 

ر رسدددر   قضددد  ل ذددد ة شاحددد  قشال دددنرط ل 

 قش ددداق ةل  ق   ددد  قة   شاحددد  قشال دددنرط  

ةا  طاح  قسات  تمد  ا  اد  قش يبدر    تبد  

 ب تدد  شنر دد    دد حت  بدد  قشتعبدد    طا دد  أص 

ق ااطفددددد  شتاصدددددام إشدددددد ااددددد   ت ددددداص   فدددددةت

قشال ددددنرط ل  طددددل  قسددددلخنق ت  يدددد  لت بدددد  

دد   قلأ لددب  قشلت بسددر ل  طا دد  قسددلخنق ت  أطمت

شللدد رم قشعاددل قش ادد ي   أ دد  قش دداق ة بددرا   

أص تي   ش ل أ لدب  إضد بر  طدل  إت حلتد   عدن 

قسلرف ء ش    قلأذنق  قشسد       طدل  ت فردة 

قشالعتاددر  قشاخلتفددر    دداق ة  خلتفدد ل   دد شك 

لأ لدددب ل  ط دددح أص سدددا  طدددخ   قش اردددم ق

تل م قش اق ة يتد قشاةطن    قشالد رة   بد  

حددددر  أص ق   دددد  قة يبدددد رل يدددد  أط ا ددددد ة 

 ع  ض   لد ل يد م يتدد قشاتفد ة قشلخ در  

يبدد  ق  ل  ددت شلسددترن قشمدداء يتددد قلأ لددب  

قشل  أ  ةذ  قشلخ ل  تسداح شد   ال  عد   د  

 .p ,2013بعتدد ل ةادد  طددل  إظتدد ره ش  دد ط 

2001)  (Glover,  

ة ةادد  progress tracking ل  عدد  قشل ددنم  -

ذا قش  م ب  ياترد ة قشدلعت ل طعدن تلبدم قشل دنم 

دد  ةدد شك بدد  قلأشعدد ب  ق  تاف   ددا قلأذددنق  أ دد ت

قشلعترارددد   لأ ددد  طسددد ين يتدددد ت نطدددن قشاتددد م 

ل  ذد  قشفا قشالب ر  قشابتا   شل  ر  ش    

تلددب  قشلل طدد  قش ق عدد  بدد  قشلعتددر  قشلدد  ت ددنم 

ظ ة حام    اد م  ل  د  هل  ت دنم شتالعت    ح

شدد  تا رتدد ة حددام ةرفردد  ت سددر  أ ق دد  بدد  

قشخبدداقة قشلدد   ش يددحقشاسددل بلل بتدد  ت ددن  

ط ح قتخ ذذد   د  أ دل قشاصدام إشدد قشا حتد  

  ,p. 2002)  (Glover ,2013قشل شر 

 ت ار    فةقة قلأشع بة      

 Bedwell, et) حددن   ددن طل    دد ،ه

al., 2012)  قلأشعددد ب بددد  تسدددم سدددا ة   فدددةقة

سددا ةل  ذةدد  أ دد  شددرس   شمدد  رل أص ت لاددم ذدد ه 

قشسددا ة ةتتدد   عتدد  بدد   اددت  قحددنل  ددل طا دد  ياددل 

 ددةطل  دد   عددت ذدد ه قشسددا ة  لدد   أص ط دداص ذق 

 عتد  طلت سح  م قشسر   قشلعترا  قشاسلخنم بر ل 

  قشل ش  تع طف ةل سدا ل   ثد تت 1 طاضح  ن م  

 يترت  
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 ة قلأشع ب  ة سا ة   فةق1 ن م  

  ث م قشلع طف با  قشسا  م

1.  
 شل  قشلع  ل أ  قشعال

Action language 

قشب ط دددد   قشاق تدددد  قشلدددد  طددددل   تدددد  

 قتت  م  ر  قش يح  قشتعب   فست  

شتال رة  ب  أحن أ لب  قشلعت  يب  ق  ل  ت ط بتدح  د  

قشب ب قتص قسلخنقم  حدنقة قشدل    بد  قلأشعد ب  يتدد 

   PlayStationقشل    ب  سبرل قشاث مل  حنل 

2.  
 قشل رر 

Assessment 

قشب ط دد  قشلدد  طددل   تدد  تلبددم ق   دد   

  قشل نم ب  قشتعب  

بدد   لدد   قشددلعت ل تسددلخنم قشت دد   شللبددم يددن  ق    دد ة 

قش د ر   قشلدد  اددن ت  ةددل  ددلعت    رددا ط اددل ةددل  ددلعت   

 قشتل   

3.  
 قشل ن ، قش  قت

Conflict/challenge 

 دد  قش يبددر ل  ادد  قشالدد  ة قشلدد  تاق

ب  ذشدك ةدل  د   برعد   صدعا   ذد ه 

 قشال  ة 

طل  تعةطة  ل   قشات الد  بد    اايد  صدلر لل   ردا 

تلتدد بس ةددل   اايدد  صددلر ل شت  ددام يتددد ق    دد  

 "قلأبمل" 

 قشل     .4

Control 

قشنر   قشل   تد  طدلا   قش يبداص  د  

تلرر  قشتعبد ل  قشنر د  قشلد  تلرد   تد  

   قتسل     قشتعب   فست  ب

طل  إي  ل ذر تد   لد   قشات الد  بد    اايد  صدلر لل 

  را ط اص ةل ا قر طلخ   د  ابدل قشا اايد  قش دلر ل 

 طخر  يتد قشااضات قشل ش  قش   سلت ال  قشا ااي  

 قشبرا   .5

Environment 
 تاثل قشا رن قشا    ش يح 

طل    ل ق لا ت قش ف    قشف دل قشنرقسد  قشاد    إشدد 

 ل قض  ر ر  قلأ ع   ي ش  قب

  ر م قشتعب   .6

Game fiction   ي ش  قشتعب  قشخر ش   ا لت 

طل  إي  ل تسار  قشا  ضد قة  قت لبد رقة  قشات الد ة 

 يسا ء  نطت  ة شال   قةل  قشاحاشل  قشا  شسل يتد 

 قشلاقش  

 قشلف يل ق  س     .7

Human 

interaction 

 ر دد  تف يددل قش يبددر   ددم قش يبددر  

 ط  ب  ةل    قشا  ص  قشة  ص قت  

طل رف قشالعتااص بد   ظد م يتدد ق  ل  دت ط دنم ت د رط  

يدد  ت ددن ت  بدد  أ قء  تدد  ت  شددة   ت  قت دد ط  أرتدد ء 

 قشعال 

 قت لا س  .8

Immersion   قشل     قشع  فر   ق  رقةر  شتعب 

يتن   طن ر قشلعت  حدام يتد  قشا ربد ة تسدلبنم  دنرقص 

ق تددد  قشف دددل قشنرقسددد    شل شددد  ة قشلددد  تعددد ء صدددارت

 قشل   ت     ا ت قشب   ب  قشاات قشفعت  ا رف  

 قش اقين، قلأذنق   .9

Rules/goals 
ااقيددددن  أذددددنق   قضدددد      ددددن لل 

  عتا  ة ي  قشل نم   ا ت  ر  تتدك 

 قلأذنق ل ت نم قش يح 

يتدددن إةاددد م أ رق  قشاق بددد ة أ  قشاتددد م يتدددد أ تدددةل 

نم ط ن   ر   قةلا م قش ابرات  قشتاحر  طع ء ش طن ت 

قشاق ب ة   ش   شرس   شمد  رل يد ء يدن  ق    د ة 

 قش  ر  ل لأص ذشك سا  طتنرج ت ت "قشل رر " 
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(Bedwell, Pavlas, Heyne, Lazzara, & 

Salas, 2012)  

 يت ص    فةقة قلأشع بة

تعلاددددن   فددددةقة قلأشعدددد ب يتددددد يت صدددد  

بد    لعن ل طل  قسلخنق ت  شةط  ل  ل رة  قشالعتادر 

قشلعت ل  ثل قشت   ل  قشلد رقةل  شاحد  قشال دنرط ل 

 ,.Nah, et al) تعد    تظد م قشا  بداة قشخ ر رد  

2014)  

 ,PBL  (points ظ م قشا  باة قشخ ر ر   -أ

badges, and leaderboards   طلما 

 قشت   ل  قشل رقةل  شاح  قشال نرط ة

قشت دددددد  ة  دددددد  قشعت صدددددد  قش  رسددددددر   -

 ذدد  تددخر  قشاسددلخن   بدد  قلأشعدد بل 

يتدددد قت خددد ق  بددد  قشدددلعت   قشتعدددحل 

 تسلخنم أطمت  ب  سر ا ة غرد  شعبرد  

شلاضدددرح ق   ددد  ل  غ شبتددد   ددد  تعلادددن 

 دددد ا  قشعت صدددد  قشل ددددارار  قلأ دددد ى 

شاشع ب يتد  ظ م قشت      شتعب ل باث ت 

قت ل  م إشد قشاسلاى قشل ش     قشتعب  

طفدد ء يتددد قش يددح، قشاددلعت  ت ارددم 

  قشت د  ل  ةد شك قشل تردح ين   عر   

ب  شاح  قشال نرط  ط داص  ب تد  شعدن  

 & Zichermann)قشت دددددددددددددددددد  

Cunningham, 2011)   

قشل رقةة  لدل    د  قشعد ش  قش  ر د ل  -

 ذددد  تلدددر  إشدددد ت  رددد  قش يدددح أ  

قشالعت   ايت   د  ق   د  ل  طدل   ضدم 

قشلدد رقة بدد  شاحدد   عتتدد  حلددد ط قذدد  

  ارم قشال رةر  

ط ة ت تدددح قش يبدددر ، شاحددد  قشال دددنر -

ق  قشالعتاددر  بدد  شاحدد  أ  ا  ادد  قسددلت  ت

إشد    ح  اه         أ  إ     سداقء 

ةدد ص ذدد ق قشل ترددح يتددد  سددلاى ةبردد  

 ددر  قش ارددمل أ  يتددد  سددلاى صددلر  

 دددر  قلأصدددنا ء ب دددنل  سدددر   شتاحددد  

قشال ددنرط   ددةء تف ددرت  بدد  ق  دد ر 

ق لأ تدد  قشاللردد  قشاسددل ل  قشتظدد    ظدد ت

 قش  ش  ب  قشب ا 

 تعلان ةل    قشل رقة  شاح  قشال دنرط  

دد  يتددد قشت دد  ل  تا دد  قش يبددر   دد     ر دد   ياا ت

 سد   د  قشلد رقة سأ فست    ت  ط ل  قشتدن  قلأ

أ  شاحدد  قشال ددنرط  ذددا ت فرددة قشالعتاددر  شتعددح 

 قت خ ق  بر    طا   أص طست   ظ م قشا  بداة بد  

ت  رددددد  تددددداق ص قشل دددددن   قشاتددددد رلل   ضددددداح 

لأذددنق ل  ت ددنط  تل طدد  رق عدد  بارطدد ل  ت  رددد  ق

 لعدددد  قشددددلعت ل  تعةطددددة تددددنب   بدددد قة قشالعتاددددر  

 ل نطت  شبعمدت  قشدبعتل حردا ط د ب اص شل سدر  

 تدد رتت  شت  ددام يتددد قشا  بدداة  بل ددن  قشت دد   

طددنبم قشالعتاددر  إشددد ت سددر   تدد رقتت  شتل ددنم بدد  

 قشتعب ل  قةلس ب قشل رقة طات ت  إحس ست    ش ف ءل

ددد    لر ددد   طددد  ل إ رقةتددد  شاتددد رقتت ل  طلددد ل أطمت

ق شت     ت نطت   نطنت
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قشا ددار قشثدد   ة ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط  

  شات ال ة قشلعترار  قش   اد  يتدد   فدةقة 

 قشتظ ط ة   ب   ت  قلأشع بل  أسست 

أص إ رقج  )Landers, 2014(ط ى ت دنر   

أحن يت ص    فةقة قلأشع ب ش  ط داص شد  أ  تديرر  

يتددد قشددلعت  إذق شدد  ط دد  قشل ددار  قشلعترادد  سددترات  

  شفعددل  باددث ت إذق ةدد ص قشا دد ر  ددتخفت قش ددا ل  ت 

طلما  أس شرح ت  اط  ص ر    بت  ط اص  ض ب  

  فةقة قلأشع ب أ  تيرر  يتد قشدلعت     د  رد  طعدن 

ددد    دددلا ت طاضدددح سدددبح إ فددد    تدددا   ذدد ق  ا تت

طل سدد     فددةقة قلأشعدد بل بادد  غردد  قشا لاددل أص

قشددلعت  بدد  ح شدد  ضددعف بع شردد  قشل ددار  قشلعترادد ل 

 شدد  تددخ   يت صدد    فددةقة قلأشعدد ب إشددد ت سددر  

قشدددلعت    ذددد ق طتفدددت قشتظددد  إشدددد قتذلاددد م  ل دددار  

يت ص    فةقة قلأشع بل   تت  شاح  قشال نرط ل 

 قتذلادددد م  نرقسدددد  تدددديرر  ذدددد ه قشل دددد  ر  يتددددد 

  خ   ة قشلعت   

 يددال  Landers)(2014 , ط دنم ت ددنر  

شلتاطددم قشل دد  ر  بدد  قشب دداث قشل  طبردد  بدد    دد م 

  فددةقة قلأشعدد ب تسل لدد   أردد  ةددل يت دد   دد  

يت صددد    فدددةقة قلأشعددد ب يتدددد  خ  ددد ة قشدددلعت  

 لددد ل  تظدددا    ادددتتلل  ذشدددك  عدددةم تددديرر  ةدددل 

يت دد  يتددد حددنل  ةدد شك طدد ى أذاردد  ق لبدد ر  ددةطل 

 ل ذ   عت     سا ة   فةقة قلأشع ب قشان     عت 

بعتد سبرل قشاث م طلما  ت ار  شاح  قشال نرط  

 ةط ت     ينل سا ة أس سر     سدا ة   فدةقة 

قلأشعددددد ب  ذددددد ة قشل ردددددر ل  قش ددددد قت، قشل دددددن ل 

 قش اقيدددن، قلأذددددنق ل  بددد   عددددت قشسدددر ا ة اددددن 

د  يتدد تف يدل  لد   ةاد   طتبا  ذ ق قشل دار  أطمت

 ,Landers)  قشسدد    1ذددا  بددر  بدد   ددن م  

2014, p 6) دن ص قت لبد ه إشدد إ د قء قشب داث ل  

قشل  طبردد  قشلدد  تخلبدد  ةددل ذدد ق اددن طددخ   ذشددك بدد  

قشتت طدد  إشددد إسدد ءل تفسددر  تدديرر    فددةقة قلأشعدد بل 

شددد ق قذدددل  ذددد ق قشب دددا  ل دددنط  ت دددارار  شتاحددد  

قشال نرط    رقس  ار رذاد  يتدد  عدت  خ  د ة 

 قشلعت  

قشل دددار  قلأ مة "ت ددددار  قشا اايدددد    1

 قشاقحنل"ة

شاح  قشال دنرط  بد  ذد ق قشل دار   تع ء

ق   دد طف  شاسددلاى ةددل بدد   بدد  قشا اايدد   ت دداط ت

قشاقحدددنل بددد   راددد  قشدددلعت  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة 

 طفسددح ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط   ق ددل  قلأشعدد بل

 فدددس قشا اايددد  قشا ددد م شتسدددتاةر ة قت لا يرددد  

ق ط   ردد ل  ثددل قشا  ر دد  قت لا يردد   قشلدد  ت دداص 

شبر  قشال رةر ل بر داص قتذلاد م بد  ذقة أذار  شل 

قشا دد م قلأ م  ل رددر  ت سددتت   ا  ر دد  أ فسددت   ادد  

 عتدد  بدد   فددس قشا اايدد   حرددا تاصددتت  رقسدد  

  إشدد أص Costa, et al., 2013ةاسدل   ا د  ص  

ت دار  شاحد  قشال ددنرط  قشد   طعدد ء ت تردح ةددل 

ب   ب   فس قشا ااي  أ ى إشد قال  ر ق حس س 

شددددنى قشالدددد رةر  يتددددد  ق ددددل  ل سدددد  قشسددددتاف 

قشا اايددد  قش دددلر لل حردددا سدددتتت قشا اايددد ة 

قش لر ل شتال رةر     ر   أ فست    ت  ط   ق ل 

 فددس قشا اايدد   قشلدد  ت لددا  غ شبتدد  يتددد أبدد ق  
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اترتددر   ددنتت  دد    دد ر لت  لأ فسددت    ددارل أةبدد  

شتسددددتاف بدددد    اايدددد  قشنرقسدددد  ة ددددل   قرتددددية 

  قشال ددنرط  طبددن  قشنرقسدد  أص ذدد ق قشل ددار  شتاحدد

أ ددد  أ سدددد قشالددد رةر     ر ددد  أ فسدددت    ش دددارل 

قشع  دد  قش تردد  شتسددتاف   عتتدد  ط ةددة ص أةثدد  يتددد 

  دد  لت  يتددن   دد ر لت   ددا  ط   ق ددل   اددايلت  

قش ددلر ل  ددنتت  دد  ت رددرات  شسددتاةت   دد   تظددار 

   ارق   ش  لل     ر  ت د ذتاق ت دن ت  قشلد  ل  

  قشال نرط  ب  حدن  بس ة قشنرقس  ذشك  يص شاح

ق أ  ت سرتت  ب  قشسدتافل  ش د   ذقتت  ت ت نث تلرر ت

قشا  ر ددد  قت لا يرددد  ذددد  قشلددد  ت بدددم  ددد  شدددنل 

قشلتدد بسل  ادد  طددنبم إشددد قشعاددل يتددد ربددم  سددلاى 

قلأ قءل  أشدد رة قشنرقسدد  إشددد أص أ م سددتاف سدد ل 

شتالدد رةر  بدد  قشل   دد   عددن ق  يتدد  يتددد شاحدد  

ذلادددددد م   شا  ر دددددد  قشال ددددددنرط  ذددددددا  طدددددد  ل قت

قشلخ ددر   حرددا أيتدد  قشالدد رةاص أ تدد   ا دد   

ق  يتدددد  يترتدددد  ق خ  دددداق بدددد     ر دددد  أ فسددددت  

  ت  ط ل بت  ط د  ذدنبت  ت سدر  قشسدتاف بد  حدن 

ذقتددد ل  إ اددد  ةددد ص ذدددنبت  قشلفدددا  يتدددد أشدددخ إ 

 عرتدددددددر   أص طسدددددددب اذ  بددددددد  صدددددددنقرل شاحددددددد  

 قشال نرط ل  ا  حفةذ  يتد ت سر  ستاةت  

قشثددد   ة "ت دددار  قشا اايددد ة قشل دددار    2

 قشالعن ل"ة

تع ء شاح  قشال دنرط  بد  ذد ق قشل دار  

ق   دد طف  شاسددلاى قشا اايدد  ة ددل    ر دد ت  ت دداط ت

 ا اايدد ة أ دد ى  لعددن ل بدد   رادد  قشددلعت  قش   ادد  

يتدددد   فدددةقة قلأشعددد بل حردددا طسدددعد قشاعتاددداص 

  شخن دددد  إشددددد إ  دددد   أذددددنق   لددددل ة   ب ط دددد  

 سدلاى يد م   د  قش دا ل تل رةر ل  قشاصدام إشدد 

 قشال رة ساقء ب  تتفر  قشاتل  ة قشلعترار  أ  ب  

ق ش ل   ر   ق ل   ااي ة قشات ال    ذت  تخلتف 

قشا  ر   قت لا ير  يا  ط ام    قشادلعت  يد  لت  د  

   ر    فسد   يا ق د  بد   فدس قشا اايد  شلعد س  

 ااعدد   ددتت ل  ذشددك لأ دد  طعدد    ارددم  دد  ط دد رص 

   حردددا ط ددد  تت  أرتددد ء تتفرددد  قلأ لدددب   فسددد   تددد

قشالل ة   أ   ذ ق قشل ار  بدلص قشادلعت  برد  ط د رص 

  اايلددد  ة دددل  ا اايددد ة أ ددد ى  لعدددن ل ادددن ت 

طع   ةل أيم  ت ل  ذتد  ادن طثد ر قشلسد ،م قشلد ش ة 

ذل سرخ   ذ ق قشل ار  إشد ظتار قشات بس    ذل 

 د  سل اص ذ ه قشات بس   ت د ءل تلد م قشاعتد    شخن

يتددددد قشالدددد رة   قشلاقصددددل  ددددم قشددددة  ء  ق ددددل 

  اايلدددد  شتات الدددد   أ ة ذددددل سددددلةطن قشنقبعردددد  

شتالددد رة   لر ددد  قشا  ر ددد  قت لا يرددد  قش ا يرددد  

 ق خفدددد ء  سددددلاى قش تدددد  قشدددد   اددددن طتددددلل يدددد  

قشا  ر دددد  قت لا يردددد  قشف  طدددد   دددد   دددد م شاحدددد  

 قشال نرط  

 ت رددح  ظ طدد  قشنقبعردد  يدد  ذدد ه قلأسددات   

ص قشدنقبم   دا قشدلعت   قشالد رة  طتلدي  لر د  بل ى أ

  ددا  ح  دد   عرتدد  شددنى قشاددلعت ل اددن ت دداص ح  دد  

ق لا يردد   ثددل قش   دد  إشدددد ت  ردد  قشدد قة  ت دددنط  

قت دد ط ل   عددت قشددن قبم اددن ت دداص ب  طدد   ق تردد ل 

  تتدد   قبددم قش فدد ءل  قشات بسدد   قشدد   طعبدد  يتددد  

نى قشالعتااص      م تفمرل قشعال يتد  تد م تل د

انرتت ل  تفمرل قشاتد م قشلد  ط د ر اص برتد  أ قءذد  
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 ددددي قء غردددد ذ     ددددبفد  دددد ذ ل  أ رتدددد  شددددتب ل 

 ل  ذددد ق  دددد  تلر ددد   رادددد ة 12-8ل إ إ 1999

قشلعت  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب   ف  ي     أ د  

قشن قبم قشخ ر رد  بل تد  تتلدي  د  قشا لادمل  تا د  

ص   بداتت ستاف قشالعت    دا إشدب ت ح  لد   ديص ط دا

ةعما بد  قش ا يد  قشلد  طتلاد  إشرتد ل  ذد ق طسداد 

 ددنقبم قت لادد ء شتا اايدد ل  اددن طتلددي  لر دد   عددت 

قشاثر قة قشخ ر ر  ب  قشا  م قشا رن   شالعت ل  ثدل 

شاحددد  قشال دددنرط  بددد    فدددةقة قلأشعددد بل  ذددد ه 

ق شتنقبعر  ق ط   ر ل  قش    ة قت لا ير  تاثل   نرت

دد    ااقاددف قشددلعت ل  تظتدد    ددارل  ذدد  أةثدد  قرتب  ت

 قض    د   د م قشعادل  دم قش ا يد   يبدن قشا ردن 

   ادددن قشلددداط   ل  إسدددا يرل قشف ددد ل   ت دددارل

    ذتددددددد  ادددددددن 265-261ل 238ل إ إ 2014

طس ين ت ترح قشا ااي     ر  ت  ا ااي ة  لعدن ل 

ب  شاح  قشال نرط  قشاعت    شخن د  بد   د م قش تدن 

م قت لاددد ء شتا اايددد  بددد  قشدددلعت   قشالددد رة   دددنقب

 رغبدد ت بدد  قش  ددام يتددد قشل ددنط  قت لادد ي   دد  

ددد   أبدد ق    اايلددد ل   ددد  قشدددن قبم قت لا يرددد  أطمت

ل 2005قشنقبم إشدد ت ادل قشاسدااشر   رقشدن رقشدنل 

 ل  ذتددد  ادددن طدددخر  ذددد ق قشل دددار  شتاحددد  163إ 

قشال دددنرط  بددد  ت ادددل ةدددل يمدددا بددد  قشا اايددد  

قشا اايدد ةل  شاسددااشرل  بدد  ت ترددح   اايلدد   ددر 

 ذشك  ب م قش تن ب  قشالد رة  بد  قشات الد ل بمد ت 

 ي    م قش تن ب  تتفر  قشاتلل قشلعترا  

تسددلخنقم شاحدد   قشتظ طدد   قشابدد  ئ قلأسددس

  ا فةقة قلأشع بة  قشال نرط 

 ,p 770)  (Landers ,2014طخةن ت نر 

يتددد أص قشعتاددد ء طتبلدد  أص طسدددلتن ق إشددد  ظ طددد ة 

قلأشعددد ب قشلعترارددد  قشلت بسدددر   يتارددد  يتدددن ت دددار 

شلسدد ينذ  بدد  ت نطددن قشعاتردد ة قشاسددلتنب   عت طدد ل 

 يتنذ  ب دن طا د   سدتاش  قتخد ذ قش د قر قشات سدح 

 ليص قشل دار  قشل  طبد  قشات سدح شتب دا  ق لرد ر 

إسددددل قتر ر  ت رددددر    ددددن لل  برادددد  طتدددد  يدددد ء 

 شتتظ ط ة قشل  تسلتن إشرت  شاح  قشال نرط ة

ة تتبثدد  low TheoryF ظ طدد  قشلددنب   -أ

 ظ طدد  قشلددنب   دد   ظ طدد  قشسددع  ل شتعدد ش   رتدد ش  

 Mihaly Csikszentmihalyiسر ستلارت ش   

 قشل  ت ى أص قشالعت  طتخ   ب   ل          أ دل 

 فسددد  أطفددد  ة  دددت قشتلددد  ل قشلددد  ط  دددل يترتددد  أ  

قشا فةقة قشخ ر ر ل  طل    ذشدك  لد    ر رد  ة 

  3شلل طدد  قش ق عدد      ق2   ضدداح قلأذددنق    1 

قشلدداق ص  ددر  قشل ددن   قشاتدد رلل أ ة  ددر  صددعا   

قشل ن   قش نرل يتد أ قء قشات رل ت لر  هل   ب تد  

شتظ طدد  قشلددنب  بددلص قشل ددن  قشدد   طاق تدد  قشاددلعت  

 قشالاثدددل بددد  أ قء  تاددد   عرتددد ل ةددد شك  ضددداح 

أذنقبد  بدد  قش  ددام يتددد ت ترددح  ل ددنم بدد  شاحدد  

لد ع   ق ترفد  يتدد قت خد ق  قشال نرط ل ةل ذشك ط

ب  قشلعت    ت ط ل   ذشك يتدد قشدلعت  قشفد   ل  دل 

إص  ل رة  قشالعت  ب  قشتدن   دم أا ق د   تف يتد  

د  ق خ ق د  بد  قشدلعت      ق لا يرف   عتد  طعدة  أطمت

85)-(Bachen & Raphael, 2011, pp 61 
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 Goal-setting ظ طدددد   ضددددم قشتددددن   -ب

theoryن  ذقة اراد  ة تعن  ظ ط   ضدم قشتد

بدد  بتدد    دد ح شاحدد  قشال ددنرط  بدد  ت فرددة 

حردددا ط ا ددداص  ي فسدددت   اضدددم  قشالعتادددر  

ت ددنطت  طلدد عت  يتددد  أذددنقبت ل  ادد  طاثددل شتدد 

ت سدددر  أ ق تددد ل   صددد ت يتدددن   تددد تبن ذددد ه 

 ,Landers)قلأذددنق    شا  ر دد  قت لا يردد 

Callan, & Bauer, 2015) .  بادث ت ادن ل

لاثل بد  قش  دام يتدد طمم قشالعت  ذنبت  ش  ط

  ةة  ل نم ي  أا ق   ب  شاح  قشال دنرط ل 

  ذ ق طلف   م    تاصتت إشرد   رقسد  ذرتسدة 

 (Hinsz, 2005  دد  تدديرر   ضددم قشبدد ب 

لأذنقبت   قشا  ر   قت لا ير  قشلت بسر  يتدد 

أ قء قشاتدد م قشلعتراردد   حرددا  تددح  دد   دد ب 

قش   عدددد  قشالددددد رةر  بددددد  قشل   ددددد   ضدددددم 

ل  ت  إيد م   دفت  أ د  سدرل     ر د  أذنقبت 

أ ق تددددد  شتاتددددد م قشلعترارددددد   دددددي قء أاددددد ق ت ل 

 أسددف ة قشتلدد  ل يدد   طدد  ل قش ددنرل قشلت بسددر  

قش قترددد  شتالددد رةر  قشا تببددد   دددي قء قشاتددد م 

 لر دد  قشلددةق ت    شتددن ل  قرتب  دد    شا  ر دد  

 قت لا ير   

 Organismic:عمددا  قش ظ طدد  قشل   ددل  -ج

eoryIntegration Th  ذد   ظ طدد  تب ددا

ددل أ دداقت  خلتفدد   دد  قش دداقبة  بدد  ةرفردد  ت    

قشخ ر ردد   ددم قشتلدد   قلأس سدد  بدد  إحسدد س 

قشلدددخ   فسددد ل  ت دددنم ذددد ه قشتظ طددد  ر،طددد  

تسددلتن إشددد  ددنى ت   ددل قشددل    قشخدد ر    ددم 

قش غبدد  بدد  قش ردد م   شتلدد  ل بددلذق ةدد ص ذتدد ف 

ت      ر   ةبر   م    بديل بسدرل  قسدلرع ب 

ل    قشخد ر  ل  تد ى ذد ه قشتظ طد   اق ح قش

أص قشا  بدددداة قشخ ر ردددد  قشلدددد  ت ي ادددد  شتدددد  

  شتلدددد   ذدددد  قلأاددددل ي ضدددد ت شتل   ددددلل  أص 

قش   ح قشادل    بد  ذد ه قشا  بداة ادن طلسدبح 

بدد  ب ددنقص قشددنقبم قشددنق ت ل شدد ق بددلص قشسددا ح 

شتالعتاددددر   اضددددم ت  دددد   ق تردددد  تتظراردددد  

شسدددتاةت   ددد   ددد م   اايددد   ددد  قلأذدددنق  

طمددعا ت  لأ فسددت  أ    اايدد ة ذقة  لددةى 

طتلادددداص إشرتدددد  ذددددا أةثدددد  قحلا شردددد ت   لدددد ج 

ستاةر ة  ق تر  ذقترد ل حردا إص قشادلعت  اد  ر 

يتددد ر ددن ذدد ه قلأذددنق   دد ش ر  قلأ دد ى قشلدد  

طالت تدد    شفعدددلل   دد  رددد  بددلص   دددل قشتلددد   

 لددد ل ة  دددل  دددم أذدددنق  قشادددلعت  قشلخ دددر  

طددد ى قشادددلعت    قحلر   تددد  أةثددد  قحلاددد تت لأص

قشتلددد   يتدددد أ ددد  إط ددد    بددد    دددا  ت  ددد  

 & Reiners) د ر    ل   دل  دم قشتلد   

33)-Wood, 2015, pp 32  

 تخةددن ذدد ه قشتظ طدد  يتددد أص إ لدد ء  ظدد م 

شا فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  ذ   عتددد شتاددلعت  ت دداص 

بر  قلأ لب  ذقة صت    شك قشالعت     تببد   دي قء 

شتفس   ةف ءتد  قش قترد   قشات م  قشتن  قش    ضع 

طلع ه    ط   ر   ليص قت خ ق  بد  قشتلد    د رج 

  (Nicholson, 2012)قشتعب  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2018طاشرا    – 5قشا تن قشث      قشعل  ص      قشعن  قشث شا ج 120

قشا ددددددار قشث شدددددداة قشات الدددددد ة قشلعتراردددددد  

ق ش ل   رد  قش   اد  يتددد   فدةقة قلأشعدد بل 

  فتا ت ل أ اقيت ل      ت ل باق نذ ة

  فتام قشات ال ة ق ش ل   ر ة

أس شرح قشلعتر  ب  قشات ال  ذ  أستاب    

  اايدددد ة صددددلر لل طعاددددل بردددد  قشالعتادددداص  ددددم 

 عمت  قشبعت بد    اايد ة طلد ق ح يدن ذ   در  

 لعتات ل  ذ  تاب  قشعال قش ا ي  قشلعد      5-15

 قشلف يل قشدنطت  ر    د   د م  د ح قلأسدات   حدل 

قشالددد  ة  يددد ء قشالددد  ي ة  قتت ددد م  دددر  

م قلأشددددخ إ  دددد  أ ددددل تتاردددد   تدددد رقة قتت دددد 

 قشللدد رف  قتخدد ذ قش دد قرقة  قشلف ردد  قشت اددن   اددن 

   ي ت  2012ي بت  ذ    قشلرخ  شرا ء صاب   

يب رل ي  "أستاب ط اص برد  قشاعتد   قشبد ب بد  

 ااددف تعترادد  إط دد    حدداقر ل حرددا طددل   دد ح 

امدددددر  أ   اضددددداتل  طدددددل   عدددددنه تبددددد  م قترقء 

ددح قشاعتدد  يتددد ذشددك  قشاخلتفدد  شددنى قشبدد بل ردد  طع  ِّ

دد  قشااضددات أ  قشالدد ت   قشتلدد  ل قشلدد  تدد    طتخ ِّ

 قشلاصل إشرت  ب         ن ل" 

 تعدددن قشات الددد  ق ش ل   رددد  شددد  ت  ددد  أشددد  م 

قتت دددد م قشلعترادددد   اقسددددب  قش ابرددددات   دددد   عددددن 

Computer-Mediated communication 

(CMC)   ل  ذدد  تلارددة   شلف يددل ق  سدد     ددر  بدد

    ااي   أ  ى  ا  ل   ر  ب      ااي ل   ر

  سددلخنقم قشت دداإ قشا لا دد   قش دداة قشاسددااتل 

 قش ددار  قش سددام قشث  لدد   قشال  ةدد ل سدداقء ةدد ص 

ذشك  ل ل  لدةق   أ  غرد   لدةق      ادن  ادرسل 

    تع بتددددددد  شدددددددرا ء صددددددداب  306إ ل 2016

 ا ددد  ص  شدددرا ء صددداب ل   ادددن  ادددرسل حتددد ص 

   ي تدد  "تتددك قشات الدد ة قشلدد  تددل  2008قشلدد ي ل 

  قشاطددددح شلبدددد  م قشاعدددد ر   قشافدددد ذر   حددددل يبدددد

قشالدد  ة  ددر  قشبدد ب  قشلدد  اددن ت دداص  لةق تدد  أ  

 غر   لةق ت " 

 تعدددد   قشب حثلدددد ص قشات الدددد ة قشلعتراردددد  

ق ش ل   رددد  إ  ق رفددد   ي تددد ة حددداقر تاقصدددت   دددر  

  ااي   د  قشالعتادر   ق دل  راد  تعتد  إش ل   رد  

ع بد   قلأب د ر ق لا ير  يب  قشاطحل تلرح تب  م قشا

 قترقء  قشا   رل  تن  قشلل رف ب  تتفر   تاد  

تعتراردددد    ددددن لل  تبدددداط   تددددلل تعترادددد  طلسدددد  

   ش ا ل ب  ضاء  ت رقة قشل ار  قشلعترا   

 أ اقت قشات ال ةة 

تا دددددن أ ددددداقت  خلتفددددد   ددددد  قشات الددددد ة 

  قشات الددد  قشامدددبا   قشلددد  1قشلعترارددد ل  تتددد ة  

  قشات الد  2    ةةطفد    طنط ذ  قشاعتد   طدل    برتد

قش  ل قشاا ةةل حام قشا اايد ل  ذد  تدل     طد  

  قشات الددد  3بددد  أ  قت ددد ه  دددن ص ت  ددد  قشاعتددد    

قشللدد رةر  قشاا ةددةل حددام  لدد ت   عرتدد ل  برتدد  

طللدد رف قش ارددم بدد  حددل قشالدد ت     اددن  اددرسل 

    ادددن قسدددلخنم قشب دددا قش ددد ش  417ل إ 2016

لل رةر "  حرا طلتد اش قشتان قلأ ر  "قشات ال  قش

أيم ء قشا ااي   طلل رةاص  م  عمدت  قشدبعت 

بدد  حددل  لدد ت ل  ذدد  ت ددار   تددلل تعترادد  تبعتدد  

 شخباقة قشل ار  قشلعترا   
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قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة 

 قلأشع بة

تعدد   قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد 

تدد   دل   فةقة قلأشع ب  ي ت  أستاب تعتدر  ط دام ي

 ددن ل   فددةقة قلأشعدد ب  ق ددل قشات الدد ة قشلعتراردد  

ق ش ل   رد   د   دد م  دةج  عددت يت صد    فددةقة 

قلأشع ب  اشر تت   ق ل قشات الد ة ق ش ل   رد   تدن  

 طدددد  ل  لدددد رة  قشبدددد ب  ق خدددد ق ت ل  رتادددد  تعددددن 

  فةقة قلأشع ب قشلعترارد  قت لا يرد  أسدتاب تعتدر  

 دد    قشلدددب  ة ذ ددر  ط ددام يتددد قشادددةج  ددر   

قت لا ير   إ    ر تتد   د   تد     فدةقة قلأشعد ب 

 ددد   تددد  أ ددد ى  ددد  أ دددل قش ادددم  دددر  إ    ددد ة 

قشادددن تر  شختددد   راددد  تعتددد  ق لا يرددد   ث شرددد   ددد  

 تظدددار تعتراددد   حردددا تسدددللل يت صددد    فدددةقة 

قلأشع ب ب  ت فرة قشب ب  تل عرت  يتد قشالد رة  

قشالدد رةر  بدد  قشا لدداى قشلعترادد   ددم   قت ددن  ج 

قت ددد ط ل  رتاددد  تعادددل قشلدددب  ة قت لا يرددد  يتدددد 

تسدددترل قشلاقصدددلل  قشللدددبرك قت لاددد يدل  إ ددد ق  

يت صدددد  قشا لدددداى شتالدددد رةر ل  قتسددددلف  ل  دددد  

إ    ردد ة قشلددب  ة قت لا يردد  بدد  إ لدد ء     ردد ة 

  ت الددددددد ة ذقة  لدددددددةىل  تعةطدددددددة قشسدددددددتاةر ة 

-De)قت لا يردددددددد  شتددددددددلعت  قشا غدددددددداب بردددددددد  

Marcos, Garcia-Lopez, & Garcia-

Cabot, 2016)  

 اددددن أ ى قشددددن ل  ددددر    فددددةقة قلأشعدددد ب  

 قشات ال ة قشلعترارد   ق دل قشلدب  ة قت لا يرد  أ  

 ت ددددد ة قشدددددلعت  قت لا يرددددد ل  ثدددددل سددددد اشا   

(schoology)    إ  دددا (Edmodo)   إشدددد  تددد

 ددات   دد  قشلدديرر  قشامدد يفل حرددا طا دد  شا فددةقة 

ة قشددلعت  قشا غا دد  ق لا يرفدد  قلأشعدد ب تعةطددة سددتاةر 

ة شال رة  ب  قشات ال ل  طا   قسلخنقم ق   قءقة 

ب  قشلدب   قت لا يرد  بد  ت دار   يد    شا فدةقة 

 ت فرة  ب  قشبرا ة قشلعترار   قلأشع ب شخت   ت ر 

 ت ةددة قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد 

  فدددةقة قلأشعددد ب أ    فدددةقة قلأشعددد ب قت لا يرددد  

قش نرل يتد قش ام  ر  قشات بس   قشلع  ص حدام يتد 

قشادددداق  قشلعتراردددد   أ لددددب  قشددددلعت  ش سددددلف  ل  دددد  

قشا فددددةقة قشخ ر ردددد  قشلدددد  ت دددد ب قشبدددد ب إشددددد 

قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة قت لا يردد   تددخ   إشددد 

  ل  ل تعترار  أبمل 

 ان أ  طت  عدت قشب داث  قشنرقسد ة حدام 

قشلعترارد  ةادد    دل   فدةقة قلأشعدد ب بد  قشات الدد ة 

-Deذددا قش دد م بدد   رقسدد      دد رةاس  ا دد ط  

Marcos et al., 2014)    قشلدد  أربلددت ب يتردد

قسلخنم شاح  قشال نرط  بد  تلد رم قشات بسد   د  

 دد م  رادد  تعتدد  ا  ادد  يتددد قشلددب  ة قت لا يردد   

حرا طسلبرم قشب ب قشلعتر   قشلن ط   قشلف يل  دم 

 ,Tu, Yen)   عمت  قشبعت    رقسد  تدا      د

2015)Roberts,  & sMonte-Sujo   قشلدد

قسددلخن ت  طت  ر ردد ة  اشردد ة   فددةقة قلأشعدد ب بدد  

قشات الدددد  ق ش ل   ردددد   دددد   دددد م اردددد م قشبدددد ب 

  شات ال ة  قش  ام يتدد قشلد رقة  ت ارعتد   د  

أ ددل قشددلا    دد   تدد رقة قشااق تدد  قش ااردد ل  ذشددك 

  تددن  قش لددف يدد  أر ذدد  يتددد شخ ددر ة قشبدد بل
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  سددلاى قت خدد ق  قت لادد ي    ةدد شك  رقسدد     

-De-Marcos, Garcia) ددد رةاس      ددد  

Lopez,& Garcia-Cabot, 2016)   قشلددد

  فدةقة قلأشعد ب قت لا يرد  أربلت ب يترد  قسدلخنقم 

بددد  قشدددلعت   ةاددد   ضدددعت  رقسددد  سدددراا       ددد  

 Simoes et al., 2013 ددد  شدددن ل ق ي  ف   إ ددد رت

 ب قت لا يرد ل  قشل   دل  در  يت ص    فةقة قلأشعد

  فدددددةقة قلأشعددددد ب ةادددددن ل تعتراددددد   قشلددددددب  ة 

 قت لا ير  

  ادددد  سددددب  طلمددددح أص  عددددت قشنرقسدددد ة 

 قشب دداث قش نطثدد  قذلاددت  ددن ل   فددةقة قلأشعددد ب 

 عت صدددد ذ  قشاخلتفدددد   ق ددددل قشات الدددد ة قشلعتراردددد  

ق ش ل   ر  ب   را ة قشلعت  ق ش ل   د  قت لا يرد ل 

قشددلعت  قت لا يردد    اقاددم شددب  ة ةات دد ة إ قرل 

قت لا يردددد   تددددن   طدددد  ل  لدددد رة  قشبدددد ب بدددد  

قشات الددد ة ق ش ل   رددد  قشلعترارددد   تبددد  م قلأب ددد ر 

 إ  دد   قشاتدد م قشلعتراردد ل  ةدد شك  دد  أ ددل ترسددر  

ياتر ة قشات الد ة   تد ء   لاعد ة قشدلعت  بد   راد  

أةثد  قشلدب  ة  -تعت   يشاب  شتب ب تلب  قشفرسباف 

ت لا يردددد  شددددت لت  قسددددلخنق ت      اددددن  اددددرسل ق

  ل  لدد رة     قسددلخنقم اشردد ة قشتعبدد  بدد   طدد2018

 قشب ب،قش يبر  ب  حت  ة قشت  ش  

قشفاق ن قشلعترار  شتات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتدد 

   فةقة قلأشع ب 

 عدددددن ق ددددد ت قشبددددد حثلر  يتدددددد قشب ددددداث 

شات الد ة  قشنرقس ة قشس     قشل  تت  شت ة ت  د  ق

قشلعتراردد  ق ش ل   ردد     فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد ل 

   شردددن طاسدددفل 2015 ثدددل  قشسدددرن أ دددا  بدددالل 

2013   Ding, Kim, & Orey, 2017; 

Dushi, 2012; McGonigal, 2011; 

Roehm, & Bonnel, 2009)   دددنت  أص  

قشات ال ة قشلعترار  قش   اد  يتدد   فدةقة قلأشعد ب 

 ةرار  قشل شر تلالم   شفاق ن قشلعت

 طدددد  ل  سددددلاط ة قشل فرددددة  قشالعدددد  أرتدددد ء  -

ياتردددد  قشددددلعت ل  ادددد  طددددخ   إشددددد  طدددد  ل 

 قشال رة    ا تت  

 تدد   ددا  دد  قت لادد س  ق ددل قشات الدد ة  -

ددد   قشلعترارددد ل  اددد  طعبددد  قشالعتادددر  إحس ست

  ي ت   ةء    ياتر  قشلعت  

ددد   - تتراددد   راددد  تعتددد  إش ل   رددد  بع شددد  تا  ِّ

سدددد   اقاددددف حر تردددد  قشالعتاددددر   دددد   ا ر

 قاعر   ت نط ة تعترار  ب   را  ا ت ل  اد  

 طخ   إشد تعت  أةث  بع شر  

 طددددد  ل قشتادددددا قشاتتددددد   قلأةددددد  طا  شدددددنى  -

 قشب ب 

ت فرددة قشبدد ب يتددد قشلف ردد   قشلي ددل   يدد   -

  ت رقة قشلف ر  قشعتر  

إت حدد  بدد إ قشددلعت  قشتلددن  قشددلعت  قشبتدد     -

  ء  ددد   ددد م قش ددداقر  قشات الددد   قشلفددد

 قت لا ي  

 طددددد  ل قشلف يدددددل  دددددر  قلأاددددد قص  تعةطدددددة  -

قشلفدددددددددد ي ة قت لا يردددددددددد   قش مددددددددددار 

 قت لا ي  

  ط  ل  سلاط ة قش ف ءل قش قتر   -
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قشسدددددا ح شتبددددد ب  ددددد شلعبر  يددددد  ارق تددددد   -

 أب ددددد رذ     طددددد ل  اددددد  طةطدددددن قشلف يدددددل 

  قشال رة  قت لا ير  

ثتدددد  ددد   ددد م  - تدددابر  قشلل طددد  قش ق عددد  قشا 

شلتار د ة قت لا يرد  قشلد  تدني  قشا  بيل  ق

 ق حس س   ش ف ءل شنى قشب ب 

قشا ددار قش ق ددمة قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة 

ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد بل 

 فتا تدددد ل   ب   تدددد   أسسددددت  قشتظ طدددد ل 

   ارةقتت ل  أ ا  ت ل      ار ست ة

  فتام قشال رة ة

قشالددد رة  أ  قشدددلعت  قشللددد رة  أسدددتاب 

سددل قتر ر  تعتددر  طعاددل برتدد  قشالعتادداص  عتدد  بدد   إ

  ااي ة صلر ل أ  ةبر لل  طلل رةاص ب  إ  د   

 تا  أ  ت  ر  أذنق  تعترار   لل ة ل حردا طدل  

قةلس ب قشاع ب   قشاتد رقة  قتت  ذد ة  د   د م 

قشل  ي ة قت لا ير   قشاع بر ل  ذا تعت   ا ةدة 

ةالد رف  لدن حام قشالعت ل حرا طتظ  إشد قشالعت  

ل إ 2016بددد  ياترددد  قشدددلعت     ادددن  ادددرسل 

 (1997)رقبددد  رتد  سدددا  ط س      طددد ى316

Sudweeks   &Rafaeli   قشللدددد رف يتددددد أ دددد

ياتردد  تاقصددتر  تددخ   إشددد إ لدد ج  عتددد  لددل ف  

يتدددد أ ددد   Roschelle (1999) طددد قه ر شدددرل 

"ياتر  تخ   تدنرط رف  إشدد قشل د رب بد  قشاعتدد"ل 

 رة  ياتردد  طتخدد   برتدد  قشالعتادداص شتدد ق تعددن قشالدد

 ,Hughes)ب  حاقر    أ ل تعت  تل رة   لن  

Ventura, Dando, 2007   

إص قشال رة  بد  قشات الد ة بد  حدن ذقتتد  

ق شتدلعت    د   ب شد ت  ل Dennen, 2005شرسدت   ر ست

إت أ      قشم  ر  أص طلل رف قشالعتااص    أ ل 

 رذ  إشد  تد ء إ  قء  ت ال       ل  قشل  تخ    ن

 Sing & Khineقشاع بدد    طدد ى سددرتل  ةددر  

أص "قشبتددددد ء قشالدددددل ف قشتددددد  ح شتاع بددددد   (2006)

طلبتدددح  لدددد رة   لددددب    قسددددع "ل  يتردددد  بددددلص 

قشال رة  ق ط   ر  ب  قشدلعت  تعتد  أص ط دام قشادلعت  

 بتدددد ء قشاعتا دددد ةل  دددد   دددد م قشب ددددا  قشل  دددد  

غلت   قسل لدد   قشاعتا دد ة  إيدد  ل تتظراتدد   صددر 

بددد   ترددد   نطدددنلل  ةل  لتددد   تسددد رل قشا حظددد ة 

   219ل إ 2016   ان  ارسل 

 يتردددد  طا دددد  تع طددددف قشالدددد رة  بدددد  

قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد   ي تدددد ة قت دددد م  حدددداقر 

تاقصدددت   لدددن  تفددد يت   دددر  أيمددد ء   اايددد  

قشات الدددددد    سددددددلخنقم أ  قة  تببر دددددد ة قشاطددددددح 

حدددن قشالةق تددد   غرددد  قشالةق تددد ل  تدددن   ت الددد  أ

 اضاي ة قشا لاى قشلعتراد ل حردا طعبد  قشبد ب 

ي  ارق ت     طد   طلبد  شاص قلأب د ر  قشا ل حد ةل 

 ط دد  شاص ت  طددح   تددد ة قشتظدد   قش مدد ء يتدددد 

قشخ بدد ةل  طللدد رةاص بدد  قشا دد  ر  قشاعتا دد ة 

 دد  أ ددل إ  دد    تددلل تعترادد   لددل ف بدد  قشااددت 

 قشا ن  

  ت ام يترت  قشاب  ئ قشلعترار   قلأسس قشتظ ط  قشل

 قشال رة  ب  قشات ال ة قشلعترار  ق ش ل   ر ة

ق  ت ددنم قشتظ طدد  قشبت  ردد  قت لا يردد  إ دد رت

 ظ طف  شفت  ياتر ة قشلف يل  قشال رة  قشلدد ت دنث 
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ب  قشات ال ة قشلعترارد  يتدد قشخدن  حردا تد ى أص 

قشلعت  ط نث      م قشلفد ي ة قت لا يرد ل  بد  

اثر قة قشلددبرت   دد شاثر قة  اقاددف  راردد  غتردد   دد ش

قش  ر ر ل حردا طدل  تلد رل قشاعد      تد ء قشاع بد  

 دد   دد م قشات الدد ة  ددم قشددة  ء   ددم قشاعتاددر   

شدد شك طعددن قسددلخنقم قشات الدد ة قشلعتراردد  بدد   رادد ة 

قشلعت  تببر تد  شابد  ئ قشدلعت  قت لاد ي ل  شتد ق طدل  

قشليةرددددن يتددددد أذارددددد  قشلفدددد ي ة أ  قترتب  ددددد ة 

ف قشا دددددد  ر قشللددددد عبر   دددددر  قلأيمدددددد ء  ت لددددد ر 

 ,Kent, Laslo, & Rafaeli) قشاعتا دد ة 

ل ةدددددددد شك تلددددددددر   ظ طدددددددد  بر اتسدددددددد   (2016

Vygotsky, 1978) إشد  تب   قشتادا قشل د ر  ل  

حرددا طسددلبرم قشاددلعت  قشاصددام إشددد   حتدد  قشتاددا 

قشل  ر   ي    ط  قشلف يل  قشلل رف  دم قت د ط  

اصدددل إشددددد قش تددددام شتللتدددح يتددددد قشالدددد  ة  قشل

 قشات سب  شت  

 طاضح س شااص      م  ااذ     نقر 

أص  Salomon's Modelقش تددن قشع تدد  قشابدد  م 

  ددنقر  دد  طلعتادد  قشفدد   طلااددف يتددد  دد  طب شدد   دد  

ق   تددن ي تدد  بدد  قشددلعت ل بدد شالعت  قشدد   طبدد م  تددنت

 طلف يددددل  ددددم قشاااددددف قشلعترادددد   طلدددد رف بردددد  

قل  طلددع   لط   ردد  ط دداص تعتادد  أبمددل   أ  ددد أردد ت

ل إ 2016 يذار  قشلعت   ارالد     ادن  ادرسل 

 ل  شتدد ق بددلص قشالدد رة  قشفع شدد   قشلدد  تلسدد  218

  ش ا ل ب  قشات ال ة قشلعترار  ق ش ل   ر  تس ين 

بددد  قةللددد   قشاع بددد    ت  تددد   حردددا إ تددد  تددداب  

شتاددلعت   رادد  تسدداح   شالدد رة  قشتلددب   قشلف يددل 

 ص  ش  خ ق   قت لا س بد  قشف  قش اقرل  تعبر 

قشلعت  قشتلن      م قلأ لب  قشلعترار  قشاخلتفد ل 

ةاددد  تخةددددن  ظ طدددد  قش دددداقر يتددددد أذاردددد  قش دددداقر 

 قشات ال   ر    ااي ة قشلعت ل  تد ى أص قش داقر 

طا   دث ث   قحدلل  ذد ة أ تت ة قشات الد  قشع  د ل 

ق  ت الد  قشدلعت  قشد    ر   ت ال  قشااضاتل  أ رد ت

    290ل إ 2013شلاصل إشر    شرن طاسفل ت  ق

ةدد شك تلا شددد قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة 

قشلعترارددددد  ق ش ل   رددددد   دددددم قشادددددن ل قشلعددددد     

 قشلل رة ل   ظ ط  قش مار قت لا يد قشل  ت ى 

أص قشاددلعت  ط لدد ج إشددد قشلددعار  ي دد  بدد   رادد  تعتدد  

ح ر ر ل  أ   طخ  ح أشخ صت  ا د ط ل  أ د  طلدع  

ل إ 2015 قش ضددد ل    ادددن  ادددرسل   شل دددنط  

تالددد    ل    رددد ة   ل ب شات الددد  ةيسدددتاب تعتددد 58

ب طنل  ااط  شتلل رف ب  قشاعتا د ة  حردا تسد ين 

أيم ء قشا ااي  يتدد إ  د   قشاتاد ة قشلعترارد ل 

 ادد  طددخ   إشددد  طدد  ل قشل  ددرل  قتحلفدد ظ  دد شلعت  

 شفل قة  اطت   

   ارددددةقة قشالدددد رة  بدددد  قشات الدددد ة قشلعتراردددد

 ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع بة

 دد   ددد م   ق عدد  قشب ددداث  قشنرقسددد ة 

,Kent, Laslo)  2015قشس        ان  ارسل  

& Rafaeli, 2016;  Leong & Luo,  2011; 

McGonigal, 2011;  Muntean, 2011)  قتمدح

شتبدد حثلر  أص قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة قشلعتراردد  

د   فدةقة قلأشعد ب تالدد   ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد

   شاارةقة قشلعترار  قشل شر ة 
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 يدددد  قشددددلعت  قشبتدددد    قت لادددد ي    تدددد ء  -

قشاع بددد   ددد   ددد م قش ددداقر  قشلفددد  ء 

قت لاددد ي   قشالددد رة  قت لا يرددد   دددر  

 قشالعتار   عمت  قشبعت 

قشاسااشر  قشف  ط ل ب ل ب   شد    رل  ذدا  -

 سددداام يددد  إت ددد ص قشدددلعت  قشددد   ت ن ددد  

 ي  قشا اا

قشثدداقب قش ادد ي ل بتتدد ف   قبددم أس سددر   -

دد   حرددا ت  ش دد  طظددل قشعاددل قش ادد ي  ا  ات

 ت نم قشا  بيل إت  عن ق لت ء قشعال قش ت  

قشلعت  يتد قشخدنل  إ لد ج  تل د ة تعترارد   -

  لل ة  

 قش مار قت لا يد يتد قشاطح  -

 يدد  قشددلعت   ددنى قش ردد لل   تدد ء   لاعدد ة  -

ك قبل قضدددددددر  يتدددددددد قشخدددددددنل  قشللدددددددبر

قت لادددددددددد ي ل  تلدددددددددد رف قشا دددددددددد  ر 

 قشاتل دد ة  حرددا طددلا   قشالعتادداص  دد  

قشب ددا يدد  قشاعتا دد ةل  قشاصددام إشرتدد ل 

  قشلل رف برت    ت  ت   

تتارددد   تددد رقة قشلف رددد   قشاتددد رقة بدددا   -

قشاع بردددد ل ب شالدددد رة  بدددد  قشات الدددد ة 

ق شتااضاي ة  قشلعترار  تلبتح ت تر ت    نت

رقء قت  ط ل  قلأب  ر قشاب  ح ل  تي ل ا

  تتظر  قش     

 طدد  ل  قت خدد ق  بدد  قشددلعت    يدد  قش فدد ءل  -

 قش قتر  

 ط  ل  قبعر  قشب ب   ط  ل  عنتة قشالع   -

 أرت ء قشلعت  

أ ادددددد   قشالددددددد رة  بدددددد  قشات الددددددد ة قشلعترارددددددد  

 ق ش ل   ر ة

حددددددددن   ددددددددا ةقشرس   بدددددددد ر     دددددددد ،ه 

 González-Navarro, et al., 2010  ر رد  

الددد رة  قشبددد ب  تفددد يتت   دددم  عمدددت  أ اددد   ش

قشبعت       قشات م قشلعترارد  ق ش ل   رد ل  ذد ة 

   ادددن قشالددد رة  ق ش ل   رددد  ق ط   رددد ل حردددا 1 

طتلددةم أيمدد ء قشا اايدد   لتفردد  غدد ء قشات الدد ل 

 طعاتدداص يتددد تتسددر   ت   ددل   تددا قتت   ق ددل 

  ااي  قشات الد   لد ل تلد رة ل  ط دام قشبد ب 

تاشرددن قلأب دد ر  تباط ذدد   دد  أ ددل إ  دد    عاتردد ة 

   ادددن قشالددد رة  2قلأذدددنق  قشلعترارددد  قشا دددن ل   

ق ش ل   رددد  قشعنق  رددد ل  قشلددد  تل دددف   شلتددد بسل 

 قشللدددد ح   ددددر  أيمدددد ء قشا اايدددد ل  قشلسددددتنل 

 قشلاسدددددك  ددددد ش أ ل  قشسدددددرب ل يتدددددد أيمددددد ء 

   اددددددن قشالدددددد رة  ق ش ل   ردددددد  3قشا اايدددددد    

ف   ت لث شر ل  قتيلا  ط ل قشستبر ل  ذا  ان طل 

  قشفلارل  ينم قشال رة  بد قش نطا  

ل إ 1998 طدد ى  ا سدداص   ا سدداص  

  أص قشالددد رة  قش ردددنل ذددد  قشالددد رة  قشلددد  157

تلسدد    شلف يددل ق ط دد  د  ددر  أيمدد ء قشا اايدد  

قشاقحنلل  إ رقف قشف   أ   ت طسلبرم قشت د ح إت إذق 
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اي    ادن حدن  تع  ص  يال  م   ر  أيم ء قشا ا

 ا سدددداص   ا سدددداص   اايدددد   دددد  قشلفدددد ي ة 

ق ط   رددد   قشسدددتاةر ة قشلددد  تعبددد  يددد  قشالددد رة  

ق ط   رددد ل  ذددد  تلمدددا  قشالددد رة  بددد  قشتدددن ل 

 قشلعةطددةل  ق ر  دد ل  تا طددم قلأ  قر  قشاتدد م  ددر  

أيم ء قشا ااي    تل  د  قشالد رة  بد  قشتدن  

 د   يتن   طلدل ف  اردم أيمد ء قشا اايد  بد  إ 

ياددل  قحددنل  ثددلة إيددنق  ت  طدد  أ    دد م أ  إ لدد ج 

 تل ددد ة تعترارددد ل ةاددد  بددد  قشب دددا قش ددد شدل حردددا 

طلدددل ف  ددد ب قشا اايددد  بددد  ت دددار   تظا ددد  

تعتراردددد   ل   تدددد  بدددد  ضدددداء  تدددد رقة قشل ددددار  

قشلعترادد    ت ددنث قشالدد رة  بدد  قشلعةطددة  ق ر  دد  

يتن إيب ء  ر    قحنل ش ل قشا ااي      ل  تدن 

 ء قشا ااي   أ ق

 ددد   ارددد س قشالددد رة  بددد  قشات الددد ة قشلعترارددد  

 ق ش ل   ر ة

يتددد  دد  قشع ددا  قشا ضددر  ياددل قشعنطددن  دد  

قشبدد حثر  يتددد تبدداط   ادد ذج  أ  قة شل رددر   ددا ل 

قشال رة ة  قشات ال ة يتد قشخن  د   د م  دتتل 

ت ترل   لاى   اإ قشات ال  ق ش ل   ر      دل 

طتدل  ب ددن  ا دد   حسدد ب قشل تردل قش ادد  قشدد   ةدد ص 

يددن  قش سدد  لل  حسدد ب  دد قة قشاشدداج  قشل ددفحل 

 ين  قش    ل   سب  قش س  ل قشا   ءلل   لاسدن 

 ;Fahy, et al., 2001)يدن  قش تاد ة   ش سد  ل 

Sing & Khine, 2006)  ل  طعردددح ةدددل  ددد

 & Romiszowsky) ر  سلابرسد د    سداص

Mason, 1996)  دددد  قسددددلخنقم قلأسدددد شرح  

يتن ت ترل   لاى قش س  ل ب  قشات ال ة  قشل ترتر 

ق ش ل   ر ل  طخةنقص أص ار س  ا ل قشال رة  ب  

قشات الددد ة ق ش ل   رددد  ط لددد ج إشدددد أ  قة شل تردددل 

 قشا لاى  ل ل  اي  

 براددد  طتددد  يددد ء لأذددد  قشتاددد ذج  قشاعددد طر  قشلددد  

قسدددلخن ت أسدددتاب ت تردددل قشا لددداى شل ردددر   دددا ل 

 ار  ق ش ل   ر ةقشال رة   قشات ال ة قشلعتر

  The Transcript:أ قل ت ترددل قشددت  -1

Analysis Tool  

 .Fahy, et al) دارة بد ذ     ر ذد  

أ قلت ش ردد س  ددا ل قشات الدد ة ق ش ل   ردد ل  (2001

 طعن ذ ق قشتااذج أةث  ت    ت  حردا طدن ل يت صد  

 ظ طدد  قشلددب  ة قت لا يردد     ضدد ب  إشددد ت ترددل 

ل  (De Wever, et al., 2006)  لاى قش سد  ل 

 (Fahy, et al. 2001)   شتسب  شف ذ     رترتد  

طدددل  ارددد س قشالددد رة   قشلف يدددل  ق دددل قشات الددد  

  1ق ش ل   ردد   دد   دد م ر ردد   خشدد قةل ذدد ة  

يددددن  قش سدددد  لل  قشا  ددددا   تدددد  يددددن  قش سدددد  ل 

قشا سدددت  قشلددد  تعبددد  يددد   سدددلاى قشلف يدددل  دددر  

بددد  يددد    شدددنل قش سددد  لل  ذددد  تع2قشالددد رةر    

 نى إص قر قشال رف يتد ق رس م  قشال رة  بد  

   سدلاط ة قشالدد رة ل  ذد  تعبد  يدد  3قش داقر   

قش غبدد  قشلددنطنل  دد     ددح قشا سددل بدد  قشلف يددل 

 قت خدد ق  بدد  قشات الدد  حلددد شددا  دد ج يدد   بدد   

قشااضات قشاب  ح شتت  ش     شك قسلخنم ةل    

 .Fahy, et al)بدد ذ     رترتدد   سددرتل  ةددر  

2001;Sing & Khine, 2006)  يدن  قش سد  ل
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 ةث ب  ق رس م ةدنشرل يتدد  سدلاى قشالد رة  بد  

   لاع ة قشلعت  يتد قشخن 

 Analyzing اداذج ت تردل   تد ء قشاع بد   -2

student interactions and meaning 

construction:  

 Pena-Shaff) ار  رت  ش     ر اتس 

& Nicoholls, 2004)  إ ددد ر يادددل ش رددد س

ياتردد ة  تدد ء قشاع بدد  قشلددد  تددل   ق ددل  دددختا قة 

قش ابرددات  غردد  قشالةق تدد   أ ادد   تف يددل قشادددلعت  

أرتدد ء قشات الدد ة ق ش ل   ردد ل  اددن قذددل  قشتادداذج 

  ر س ةل    قشلف يل   ا ل قش اقر  عت    طلدلال 

قشتااذج يتد با ة ت  ردة ذ  رد ل  ذد ة قلأسدات ل 

ل قشليةردددنل  قشددد    ل قشلاضدددرحل قشلفسدددر ل قش ددد قت

 ت ء قتتف  ل قش  د ل قشلي دلل قشدني ل  طتدنرج ت دت 

 ةل با    ااي     قشاخش قة 

 ,Grice)  رددد س  ددد طس شابدددنأ قشلعددد  ص  -3

1989) Grice's Cooperative Principleة 

ط ددام   رددد س  ددد طس يتدددد أر عددد   عددد طر  

شل رر   ل رة ة قشب ب ب  قشات الد ة ق ش ل   رد  

ش س  ل ب  ضاء قشاعد طر       م ت ترل   لاى ق

  قش  ل  ط  ن      نقر قشاعتا  ة قشلد  1قشل شر ة  

  قش رددفل  ط  ددن  دد   ايردد  2ت لاطتدد  قش سدد  ل   

  3قشاعتا  ة قشل  ت لاطت  قش س  ل   نى  الت    

قشا ء دددد ل  ط  ددددن  تدددد   ددددنى قرتبدددد   قش سدددد ش  

  ش س  ل قشسد      قشااضدات قشابد  ح شتات الد   

أسددتاب قشل ددنط ل  ط  ددن  تدد    ط دد      ط دد   4 

 Ho) دد ح قشاعتا دد ة  تتظراتدد   لدد ل  تب دد  

&Swan, 2007)   

 ان تبتت قشب حثل ص   ر س "قشل ترف يتد 

أس س  بنأ قشلع  ص" قش   أينه   طسل  قشاع طر  

قلأر ع  قشل  ت   ضعت  شل ردر   دا ل قشالد رة  بد  

 قشات الدددد ة قشلعتراردددد  ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد

  فةقة قلأشع ب ب  قشب ا قش  ش   د   د م ت تردل 

  لاى رس  ل قشب شدح  د  حردا   دنقر قشاعتا د ة 

قشلدد  ت لاطتدد  قش سدد ش ل   ايردد  ذدد ه قشاعتا دد ة 

  ا تتدددد ل   ددددنى قرتب  تدددد    شاتادددد  قشلعتراردددد  

  اضات قشات ال ل    ط   ت نط  قشاعتا  ة 

 Content دددددتتل ت تردددددل قشا لددددداى قشلعتراددددد  

Analysisة 

طعدددن ت تردددل قشا لددداى "  ط ددد ت أ  أسدددتا ت  

 اضدددايرف    ظ  رفددد  شل نطدددن   ددد     عرتددد  بددد  

قشا لددداى قشلعتراددد   يشددد  ش  قشاخلتفددد ل  قش سددد  ل 

قشلعترار  قشا لا    قشتفظر   قشب  ط ل  قشلف ي ة 

قشلعترار ل      م ت ترف  ظ    شتل  رة  ت نطن 

ر  ددد ة قلأب ددد ر  قلأ اددد  "ل  ذدددا طسدددلخنم  دددم قشب

قش اردد   قشتايرددد   ب ط دد  قسدددل  ق ر   قسدددلتب  ر  

   337إ ل 2013   ان  ارسل 

 طا ن  ن  ص ر رسدر ص شل تردل قشا لداىل 

  يبددددن 337ل إ 2013ذادددد ة    اددددن  اددددرسل 

 قشتبرف قش ةقرل    ة  ة
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 ةInductive Approachقشان ل قتسل  ق    -1

ذددا قشل  رددة قشدد   ط ددنث  عددن قشف دد  

بتا ت ط دن  ادب تل  ط دام ذد ق  قشابن   شتبر   ةل

قشل ترل يتد ب   قشبر   ة  قسلخ قج قش د تة 

قشف  ط ل ر  ت ارعت  ب  امر  أ   بدنأ يد مل أ  

أص قشب حا طبدنأ  دن ص ت نطدن  سدب  شا اايد ة 

قشل ترفل  طمعت  يتن   تظت  شد ل  طدل  يادل 

 قشل ترف  عن قت لت ء    ياتر  قشل ترل 

 ة uctive ApproachDedقشان ل قتسلتب     -2

ط دددام ذددد ق قشل تردددل يتدددد قت ل ددد م  ددد  

قشتظ طدد  أ  قشابددنأ قشعدد م  تببر دد  يتددد قش دد تة 

قشف  ط ل حردا طدل  برد  ت نطدن قشفاد ة  تد ءت يتدد 

 ظ ط   عرت  ابل ياتر  قشل ترلل  تببر ت  أرت ء 

ت تردددل قشا لددداىل أ  أص قشب حدددا طبدددنأ  ل نطدددن 

  شاعتا د ة   ع طر  قشل ترلل  ط داص يتدد  رقطد 

 قشاصفر  قشل  ت   اعت  

 ادددددددن قسدددددددلخن ت قشب حثلددددددد ص قشادددددددن ل  

قتسلتب    شل ترل   لداى  لد رة ة قشبد ب 

 ب    ااي ة قشات ال  ب  ذ ق قشب ا 

 إ  قءقة أستاب ت ترل قشا لاىة

 عددن قت دد ت يتددد قشنرقسدد ة  قشب دداث 

قشسدد      قلأ  ردد ة قشلدد  تت  شددت أسددتاب ت ترددل 

 مل  ت ترل   لاى قشات ال ة قشا لاى  ل ل ي

ل 2013ق ش ل   ردددددددددد     اددددددددددن  اددددددددددرسل 

Gunawardena, Lowe, & Anderson, 

1997, Ho, & Swan, 2007; Pena-Shaff 

& Nicoholls, 2004; Penny, 2007; 

Vonderwell, Liang, & Alderman, 

تاصددددتت قشب حثلدددد ص إشددددد ق  دددد قءقة   (2007

صد    شب دا قشل شر  شل ترل   لاى قش سد  ل قشخ 

 قش  ش ة

ت نطن أذنق  قشل تردلل  ذد  قشلد  طسدعد قشب دا  -

إشد ت  ر ت ل  طتن  قشب ا قش د ش  إشدد قش لدف 

يدددد  أردددد  ت ددددارا  شاحدددد  قشال ددددنرط  بدددد  

قشات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة 

قلأشعدد ب يتددد  ددا ل  لدد رة  قشبدد ب  تفدد يتت  

 ق ل   ااي ة قشات ال     أ دل تبداط   تدلل 

ترادددد  طلسدددد   دددد ش ا ل بدددد  ضدددداء  تدددد رقة تع

 قشل ار  قشلعترا  

ت نطدددددن   ددددد م قشا لددددداى   حدددددنقة قشل تردددددلة  -

قشا لدداى بدد  قشب ددا قش دد ش  يبدد رل يدد  رسدد  ل 

قشب ب   لد رة تت   ق دل   اايد ة قشات الد  

 يش  شت  قشاخلتف       داإ   لا د   رسدام 

 صددددار    دددد  ر تعتدددد ل  قشلدددد  تدددد  ت ترتتدددد  

 ةاد  بد  ضداء  عد طر    ت ترفت   ل ل  اي 

 دددا ل قشالددد رة  ق ش ل   رددد  قلأر عددد   ا رددد س 

"قشل ترف يتد أس س  بنأ قشلعد  ص" ش د طس  

حرددا طتددنرج ت ددت ةددل  عردد ر أر عدد   سددلاط ة 

 لنر دد  شت  دد  يتددد  ددا ل قشالدد رة   دد  حرددا 

قشاعتا دد ة قشلددد ت لاطتدد  قش سدد ش ل   دد  حرددا 

  قشاسد ذا  بدد  إ  دد   قشاتاد  قشلعتراردد   قشددلا س 

     ت رقة قشل ار  قشلعترا  

ت دداط  قشا ددتف ة  ت  رددة  لدد رة ة ةددل   شددح  -

بدد  ضدداء ا  ادد  قشاعدد طر ل ردد  حسدد ب  لاسددن 
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 ر  ة قشب شح ب  ةل  عر ر يتد حدنلل رد   ادم 

 لاسددب ة  ر دد ة قشب شددح بدد   ارددم قشاعدد طر  

قشل  ط لاطت  قشا ر س شل بح ذ   ر   قشب شدح 

 قشتت  ر  ب  قشا ر س 

 ددد  صدددن   ربددد ة ياترددد  قشل تردددلةي  قشليةدددن  -

  ط  ار م قشب حثلر  ةدل  قحدنل  اف  ذد   عاترد  

قشل ترددل  قشل ددترف    ق علدد    سددلخنقم ا  ادد  

قشاع طر ل  قشليةن  د  ربد ة قشتلد  ل  تسدب  قتفد   

ل  إص ش  ت   إشد ذ ه قشتسدب  تدل  إيد  ل 95%

 قشل ترل 

ت ترددل قشبر  دد ة  يدد ء قشتلدد  لة  اددن تمدداتت  -

شخبددال  اددم قشبر  دد ة  ت ترتتدد    سددلخنقم ذدد ه ق

قلأس شرح ق ح   ر  قشات سب ل   ت الد  قشتلد  ل 

  تفسر ذ   ب ط   ةار   ةرفر  

قشا ار قشخ  سة قشع ا   ر  ت دارا  شاحد  

قشال ددنرط    شات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  

يتدددد   فدددةقة قلأشعددد ب قشلعترارددد   قشا  ر ددد  

 قت لا ير ة

 قت لا ير ة تع طف قشا  ر  

ط  دددم  فتددددام قشا  ر ددد  قت لا يردددد  إشددددد 

أص    قشددد   طددد ى Festinger, 1954بسدددلت    

قشا  ر   قت لا ير  ذد   دةء  برعد    لاادم  د  

قشل   دددد  قشبلدددد ط ل ب شا  ر دددد ة قت لا يردددد  ذدددد  

  نر أس س  شتاعتا  ة يد  قشد قة  حردا ط لد ج 

ق تد  قلأب ق  إشد ذ ه قشاعتا د ة شل ردر  ادنرقتت   ار

شل سددر  أ ق تدد ل  قحلاددد م تعةطددة ر ددلت   ي فسدددت  

 Festinger, 1954  ل  ان أظتد  قشب دا بد  يتد 

قشدددتفس قت لاددد ي  تب طتتددد  ب  طفددد  بددد  قشاردددل إشدددد 

قشا  ر دددد   ددددم ارقء قت دددد ط   اددددنرقتت   بدددد لأب ق  

ط ا دداص  لدد ل  برعدد   لصددنقر أح دد م يدد  قشدد قة 

ت ردر   قت  ط  يب  قشا  ر  ل حردا ط دعح إ د قء 

 ح ر ددد  ش دددنرل قشلدددخ   دددن ص   بددد     عرددد  

.(Hoorens & Van  Damme, 2012) 

 تلتبدددي  ظ طددد  قشا  ر ددد  قت لا يرددد   دددديص 

قلأبددد ق  ط غبددداص بددد     ر ددد  أ فسدددت  ق لا يرفددد  

ددْ  ذدد   لسدد   ص   دد ت  ط  قشدد ط  طلددبتا ت  أ    

ق   عتدد  بدد  قشسددا ة قشا غا دد ل حرددا ط دداص حدد بةت

قلأ  د ث تظتد  أص قشا  ر د ة أااى شتا  ر  ل  ش د  

ب  ةثر     قلأحر ص ت نث  م أ شاك قشد ط  ذد  أادل 

ةفددد ءلتل أ   ددد  طبتددد  يترددد  قشا  ر ددد  قت لا يرددد  

 Downward Socialلأسدددفل أ  قشلت  شرددد  

Comparison   أ   ددد  ذددد  أبمدددلل أ   ددد  طبتددد

يترددد  قشا  ر ددد  قت لا يرددد  لأيتدددد أ  قشل ددد ينط  

Upward Social Comparison (Gibbons & 

Buunk, 2000)  ت دددنث قشا  ر ددد  قشلت  شرددد  ل 

يتن   ط  رص قشف    فس   يشخ إ أال  ت  انرلت أ  

 ع بدد تل  ادد  طددخ   إشددد قشلددعار  دد شلفا   ت ددنط  

قشددددد قة  قحل ق تددددد ل أ ددددد  قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد  

قشل دددد ينط  بل ددددنث يتددددن   ط دددد رص قشفدددد    فسدددد  

عاره  يشددخ إ  لفدداار  يتردد   ادد  طددخ   إشددد شدد

  شفلل  قتضب قبل  إر رل  ل ي  ستبر ل  ت تردل 

 فتدددام قشددد قةل   ددد ش غ   ددد  ذشدددك بدددلص قشا  ر ددد  

قشل  ينط  ت تعن ب   ارم قش  تة ستبر ل ب لأب ق  
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ادددن ط ددد ر اص أ فسدددت   فددد   أ   ا اايددد     ر ددد  

طعلب   تدد   لفاادد  أ  أبمددل  ددتت   دد  أ ددل تبدداط  

   قاعتددد  ذقتتددد  أ   تددد  ت دددار أةثددد  إط   رددد  يددد

قشلخ دد ل أ ة تددل  إ دد قء قشا  ر دد ة قت لا يردد  

قشل دد ينط  شتل رددر   قشل سددر  قشدد قت  يتددد أ ددل أص 

ددد ل با  ر ددد  قشفددد    فسددد   ط ددنث تعةطدددة شتددد قة أطمت

  شتخب  ان طلع ه  ي    ةء  تت ل  أص شنط  صدف ة 

ق   لددل ة ل  اددن ت دداص قشا  ر دد ة قشل دد ينط  حدد بةت

ي ددددس قشا  ر دددد ة شتلفددددا    قبعتدددد  شتلارددددة يتددددد 

 قشلت  شر   

 تع ء شاحد ة قشال دنرط  ةيحدن   ا د ة 

  فددةقة قلأشعدد ب   دد طف  ت   ددنسم قش يبددر  أ  قشبدد ب 

ددد  قشبددد ب  ب ط ددد    إ  ددد  قتت ل  ذددد   ددد شك تا  ِّ

 ب شدد ل  دد     ر دد  أ ق تدد   ددي قء قت دد ط ل  اددن 

أظت ة قلأ   ث قشس     أص شاح  قشال دنرط  تةطدن 

ل  ت فدددة قشا  ر ددد ة Butler, 2013)قشات بسدد   

 &  ,Costa, Wehbe, Robb)قت لا يردد  

Nacke,  2013)  يتن قسلخنق ت  ب  سر   قلأيا م

 قشل ددد رل   أص قسدددلخنقم شاحددد ة قشال دددنرط  بددد  

قشبرا ة قشلعترار  ان طخ   إشد  ت   سلاط ة ي شر  

   قشا  ر   قت لا ير  قشل  ينط   قشل  طا د  أص 

ستب  يتد قلأ قء قلأة  طا  شتب ب  ط اص شت  تيرر  

 يتدددد قشددد غ   ددد  أص قلأ  ددد ث قشسددد     أربلدددت أص 

قشا  ر دد ة قت لا يردد  قشل دد ينط  طا دد  أص ط دداص 

شتدد  تدديرر  سددتب  يتددد قلأ قء قلأةدد  طا  إت أ تدد  شدد  

تب ا ي  إ    ر  أص تثر  شاحد ة قشال دنرط  ذد ه 

 قشلف ي ة قشستبر  

شب دددداث  اددددن ح  شددددت  عددددت قشنرقسدددد ة  ق

قشسدد     تعدد س  تدديرر    فددةقة قلأشعدد ب  لدد ل يدد مل 

 شاحدد  قشال ددنرط  ةيحددن   ا  تتدد   لدد ل  دد إ 

يتد قشا  ر   قت لا ير ل  ادن اد م ذد  س  بداةس 

(Hanus & Fox, 2015)   نرقسددد   باشددد 

شت لددف يدد  أردد  قسددلخنقم  عددت يت صدد    فددةقة 

قلأشعدد بل ة شلدد رقة  شاحدد  قشال ددنرط  بدد    دد ر 

 شا حتدددددد  قش   عردددددد  يتددددددد قشا  ر دددددد  تعترادددددد   

قت لا ير ل  أ ض ت قشتل  ل أص شاح  قشال نرط  

تدددة   قشب شدددح  لددد ةر     ددد    اضددداي  لأ ق ددد  

  شا  ر ددددد   دددددم قت ددددد ط ل  تسددددداح   شا  ر ددددد ة 

ق يتدددد  قت لا يرددد  قشل ددد ينط   قشلت  شرددد  قيلاددد  ت

 اام قشب شحل ةا  أ ض ت أ د  يتدد قشد غ   د  أص 

شا تفددم بدد  شاحدد  قشال ددنرط  اددن ت ترددح قلأبدد ق  ق

ط دداص إط   رفدد  إت أ دد  اددن طلددع ذ    شمددلن  قش تدد ل 

 أص إضدد ب  ادداق   قشال ددنرط  قش ااردد  بدد   رادد ة 

د  قشبد ب  د   قشلعت  ق ش ل   رد  يبد  ق  ل  دت تا  ِّ

ام ء قش ثرد   د  قشاادت بد  قشا  ر د ل بتد  ط بداص 

   ر دد  إ  دد  قتت   ل  دد  قة قت دد ط    ص  ع بدد  

أ تدددد  طلدددد رةاص بدددد  ذدددد ه قشا  ر دددد  قت لا يردددد  

قشعار  ل    شل ش  ان ط داص تديرر  شاحد  قشال دنرط  

ق إشد حن ةبر     قش اار  أةث  ق لل رت

 Christy) أ د   رقسد  ة طسدل   بداةس 

& Fox, 2014)  ب ن ا  ت   شب ا ي  قشع ا   در

 اددن شاحدد  قشال ددنرط   قشل  ددرل قلأةدد  طا  بدد  

قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد  شدددددنى  ددددد  ل قش ط ضدددددر ة  

قشب شب ة ق   ث      م قسدلخنقم ر رد  ت دارا ة 
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ء يتد قشب شب ة     شاح  قشال نرط  قش اار  ت عْ  

ب ددن ابددل قشبددنء بدد  قت لبدد رقة قشل  ددرتر    بدد  

قشل دددددار  قلأ م ت عددددد ء يتدددددد قشب شبددددد ة شاحددددد  

 ل نرط  ط لل برت  قش ةار غ شبرد  قشا قةدة قشعترد ل 

شل ار  قشثد    ة  دت ق  د ث ت لدل غ شبرد   رتا  ب  ق

قشا قةة قشعتر ل أ   قشا ااي  قلأ ر ل  د  قشب شبد ة 

بت  ت ع ء يترت  أط  شاح  شتال دنرط    أ ضد ت 

قشتل  ل أص أ قء قشب شب ة ب  ح ش  شاح  قشال دنرط  

ق بد  ق لبد ر  قشل  قلأةث ط  برت     ق   ث أةث  ساءت

دد    بدد  ح شدد  شاحدد  قش ط ضددر ة  دد  أ شاددك قش  دد  ة 

قشال ددنرط  قشلدد  قلأةث طدد  برتدد   دد  قشدد ةارل  ادد  

طت د  قشمداء يتدد تديرر  ت دار  شاحد  قشال ددنرط  

يتددد قشا  ر دد  قت لا يردد   قشل  ددرل قلأةدد  طا ل 

شددد شك تخةدددن قشنرقسددد  يتدددد قش   ددد  إشدددد  رقسددد ة 

 سدل بتر  شت لدف يد  تديرر    دا  أ  غرد ب شاحد  

 طا   عددن ياتردد  قشال ددنرط  يتددد قشل  ددرل قلأةدد 

قشل رر ل  ي ا  ت ار  شاح  قشال نرط    شا  ر د  

 قت لا ير ل    ص ت قشل  ينط  

ةدددددددددد شك ادددددددددد م    رت رددددددددددة  ا دددددددددد  ص 

Domínguez et al., 2013)    د ر   ل دار  

إش ل     يتد ق  ل  ت ا    يتدد   فدةقة قلأشعد ب 

شتبددد ب قش ددد  عرر  شت لدددف يددد  أرددد ه بددد  ت فردددة 

قبعرلت ل  ان ة  ت قشل رقةل   ظ م قشب ب  إر رل  

قشت ددد  ل  شاحددد  قشال دددنرط  ذددد  أةثددد  قشعت صددد  

ق  قشافمدددت  شتعبددد  قشلددد   عتدددت ذددد ق قشا ددد ر  ثرددد ت

  ل عت ل   م ذشدك شد  ط د   اردم قشبد ب  لد  ر  

 ا فةقة قلأشع بل  ة ص أحن قلأسب ب شعنم قسدلال ت 

قشبدد ب ذددا قشات بسدد   ددم أادد ق ت   دد   دد م شاحدد  

 ل  ذ ق طخطدن ب د ل أص شاحد  قشال دنرط  قشال نرط

 تثر  قشا  ر   قت لا ير   قشات بس   ر  قشب ب  

 طلمدددح  ددد  قشعددد ء قشسددد    شتنرقسددد ة 

قشسددد     أص قشا  ر ددد  قت لا يرددد  ذددد  أحدددن أ  ددد  

قش ر ل قت لا ير ل  أص قشب شدح طبدنأ طا  ر د   فسد  

 ددم أا ق دد  بدد  قشف ددل شلعدد س   ااعدد   ددتت ل  أص 

 دد  قشنرقسدد ة  ددنأ طتددل    شب ددا يدد  تدديرر  اتددر ت 

  تت  شاح  قشال دنرط   -يت ص    فةقة قلأشع ب 

يتدددد قشا  ر ددد  قت لا يرددد ل بتاحددد  قشال دددنرط   -

قش ااردددد   ببرعلتدددد  يبدددد رل يدددد  ت دددداط    دددد   

شاسدددلاى قشبددد ب  دددر  أا ق ددد ل  اددد  طلددد م يتدددد 

ياتر ة قشا  ر د  قت لا يرد  قشاسدلا لل   دم ذشدك 

 ة قشال دنرط  سد حت  ذق حدنط ل بتد  ان ت اص شاح

ةيحددن يت صددد    فددةقة قلأشعددد ب  ق ددل قشات الددد ة 

قشلعترار  ق ش ل   ر  ان تخ   إشدد ظتدار قشات بسد  

قشبت دددد ءل قشلدددد  تلدددد م قشبدددد ب يتددددد قشالدددد رة  

 قشلاقصل  دم قشدة  ء  ق دل   اايد ة قشات الد ل 

   ص ت قشب ب قش ط  طلع  ص   شاتدل  ت ط غبداص 

لدد رة  بدد  قشات الدد ة  قش دداقرقة  إ  دد   بدد  قشا

قشاتل دد ة قشلعتراردد ل  ش تتدد  بدد   فددس قشااددت اددن 

ت دداص  ت بسدد   ددن  لل ب شا  ر دد  اددن ت عددل قشبدد ب 

طنرةاص قبل د رذ  إشدد  عدت قشاعد ر   قشاتد رقةل 

  شتسددددب  شددددة   ت ل  ادددد  ط تددددل قلأ قء  أ  قشا   ددد  

 ,Orosz)ق ط دد     قشلعدد  ص  حددل قشالدد  ة   

Farkas, & Roland- Levy, 2013)  

ش شك طتن  قشب ا قش د ش  إشدد قشلاصدل إشدد 

أبمدددل ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  بددد  قشات الددد ة 
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قشلعترار  ق ش ل   ر   تعد س  ي اد  ذشدك   شا  ر د  

قت لا ير    طد  ل قشات بسد  قشبت د ءل  ت تردل بد إ 

ق دد ل    صدد ت أص قشب ددا طتددن  إشددد  قشات بسدد  قشتن 

 ل قشالدد رة  ق ش ل   ردد   ددر  قشبدد ب ت سددر   ددا

 ق ل   ااي ة قشات ال   إ  د    تل د ة تعترارد  

تلس    ش ا ل  قشفع شر   ةاد  ط د  م قشب دا ق    د  

ي  قشسخقم قشل ش ة ذدل طخلتدف تديرر  ت دار  شاحد  

قشال ددنرط   ددر  أيمدد ء قشا اايدد  قشاقحددنل يدد  

ت ددارات   ددر  أيمدد ء قشا اايدد ة قشالعددن ل يتددد 

 ر   قت لا ير  يتدن قسدلخنق ت  بد   راد  تعتد  قشا 

ت ددام يتددد قشات الدد ة قشلعتراردد  ق ش ل   ردد  قشلدد  

تعاددل يتددد تعةطددة قشلعدد  ص  بددلح  سدد ح ة  بدد إ 

شتال رة   در  أيمد ء قشا اايد   د   د م تدابر  

 أ  قة ش ت  م   ل رة  قشاع ب   

شدد شك تلااددم قشب حثلدد ص أص طخلتددف  سددلاى 

رددددد  بدددد  ةدددددل ت ددددار  شتاحددددد  قشا  ر دددد  قت لا ي

قشال نرط  ي  قت  ل بف  قشل دار  قلأ م تعد ء 

شاح  قشال نرط   سلاى ةل   شح    ر  ت  ة     

 ق ل قشا ااي  بد  ةدل  د  قشالد رة  ق ش ل   رد  

 إ  ددد   قشاتل ددد ة قشلعترارددد ل  رتاددد  بددد  قشل دددار  

قشث    طدل  يد ء  سدلاى قشا اايد  ة دل    ر د ت 

ادددن طثرددد  قشل دددار   ل  يترددد   شا اايددد ة قلأ ددد ى

قلأ م قشلدددعار   شات بسددد   دددر  قشبددد ب  قشع اددد ة 

قشسدددتبر   لددد ل أةبددد   ت طلددد م ياترددد ة قتت ددد م 

 قشال رة   تب  م قلأب  ر  ا  ط  ب  تااع ة  عنم 

قشت  ح ب  ياتر ة قشات ال    ان ط اص قشع دس ذدا 

قش  رحل ب شعال يتد إ      ل  ت  قحدن  لدل ف 

 ة قشلف يددل ق ط دد  د  ددر  أيمدد ء اددن طلدد م ياتردد

قشا ااي   قشات بس  قشبت  ءل  حردا إ تد  ط لسدباص 

    ت  يتد  سلاى  ا ل  ل رةلت  بد  قشات الد ة 

  إست   تت  ب  إ     قشاتا  قشابتا    

 طخةدددددن  ا سددددداص   ا سددددداص يتدددددد أص 

قشلتدد بس قشدد   طددل   ددر  يددنل   اايدد ة طددخ   إشددد 

ل  أ ددد  ط دددح ت   دددل  تعددد  ص  ق دددل ةدددل   اايددد 

قشل ةرددة يتددد ةددل  دد  قشلتدد بس  ددر  قشا اايدد ة  

ل  ا سداص   ا سداص قشلت بس  ق ل قشا اايد ة  

 ل  أص قشلت بس قش   طع ن  ر    ااي   د  1998

قشبددد ب شتددد   بددد قة تع   رددد   قحدددنل ذدددا تتددد بس 

أبملل  أ   طس ذ  ب   ت ء قشع اد ة ق ط   رد   در  

سد  ذدا  طد  ل قشبد بل  أص قشتدن  قلأس سد  شتات ب

  قبعر  قشب ب ب  قشاااف قشلعترا  

 طسددعد قشبدد ب بدد  قشل ددارار  إشددد إ  دد   

أذددنق   لددل ة   ب ط دد  تلدد رةر ل  طسددعاص إشددد 

قشاصام إشدد  سدلاى يد م   د  قش دا لل سداقء بد  

تتفرددددد  قشاتل ددددد ة قشلعترارددددد  أ  بددددد  قشالدددددد رة  

ق ش ل   رددد   ق دددل   اايددد ة قشات الددد    تترددد  

الدد  قشلع   ردد  قشف صدد  أ دد م قشبدد ب ياتردد ة قشات 

شلد ح قشاعتا دد ة  إيبدد ء تفسددر قة  تب ردد ل  ادد  

طدددخ   إشدددد قتحلفددد ظ   شاعتا ددد ةل ةاددد  أص قشعادددل 

قشللدددددد رة  طتلدددددد  ر ح قشا بدددددد   ددددددر  أيمدددددد ء 

قشا اايدددد ل  ادددد  طلدددد م يتددددد  طدددد  ل قشل  ددددرل 

 ل بتددددل 1998ل  ا سدددداص   ا سدددداص قشت دددد ح  

ة قشات الدد  قشللدد رف  ددر  قشبدد ب  ق ددل   اايدد 

طثردد  قشلتدد بس قش دد    قشنقبعردد  شتالدد رة   ط تددل 
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 سددددلاط ة قش تدددد  قشلدددد  اددددن تتددددلل يدددد  قشا  ر دددد  

قت لا ير   د   د م شاحد  قشال دنرط  سداقء بد  

قشل ار  قلأ م أ  قشل ار  قشثد     أم أ د  ادن طدخ   

 إشد قشلعتر  قشلت بس   قشلعار   ش  قت 

 & Gibbons)  ان ق ل    ربا ة   ا دك 

Buunk, 2000)  أ قل ش ردد س قشارددل إشددد قت خدد ق

ب  قشا  ر   قت لا ير   قشل    قش اق دح قشا ةةطد  

شتدددد قة  قت دددد   قشلدددد ق ن قشتفسدددد   ددددر  قترتددددر ل 

  11 طل دداص قشا ردد س بدد  صددارت  قش   تدد   دد   

يبددد رلل  ددد   رتتددد  يب رتددد ص سدددتبرل ص  حردددا طدددل  

م إيب ء قشلخ   ر   ة حدام قشا  ر د ة قش قترد   د

قت  ط ل  قشل  طا   أص طسل رح شت  يتدد   رد س 

إشددد  أ قبدد    ا سدد   لددنرج  دد   ت أ قبدد   لددنل 

 لددنل ل ةادد  تدد  إيدددنق   سددخ    ددل ل  دد   فدددس 

  يبدد رقة ب ددنل  دد   رتتدد  6قشا ردد س تل دداص  دد   

يب رل  قحنل س شب ل  ذشدك شلسدترل ياترد ة تببرد  

قشا رددد س بددد  حدددد تة قشعرتددد ة قش برددد ل أ  ت دددد قر 

 ر سل  ان تبتت قشب حثل ص ذ ق قشا ر س قشا دل ل قش

 ا  ت  عدن   د  قشلعدنط ة يترد  حلدد طلا شدد  دم 

 رادددد  قشددددلعت  ق ش ل   ردددد   قشات الدددد ة قشلعتراردددد  

 قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب 

 الإجراءات المنهجية للبحث:
طتن  قشب دا قش د ش  إشدد تبداط  ت دارار  

   رد  قش   اد  شتاحد  قشال دنرط    شات الد ة ق ش ل

يتدددد   فدددةقة قلأشعددد ب قشلعترارددد  بددد   راددد  تعتددد  

إش ل   دد  ق لا يرددد ل  قش لدددف يددد  أر ذاددد  يتدددد 

قشل  دددددرل قشاع بددددد    دددددا ل قشاتدددددلل قشلعتراددددد  

 قشالد رة ل  ي التاد    شا  ر د  قت لا يرد  شدنى 

ق شببرع  قشب ا قشلباط ط   قشاعتار    شخن   ل   ظ ت

ا  دددت قشب حثلددد ص  قتبددد ت  دددتتل قشب دددا قشلبددداط   

      قءقة قشل شر ة

أ تتة  ضم قشاع طر  قشل ارار  شتاحل  قشال نرط  

  شات الدددد ة ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة 

 قلأشع ب قشلعترار  ب   را  تعت  إش ل     ق لا ير ة 

ت  إينق  ا  ا    شاع طر  قشل ارار  شتاحل  

قشال ددددنرط   قشا اايدددد  قشاقحددددنلل قشا اايدددد ة 

قشالعدددن ل    شات الددد ة ق ش ل   رددد  قش   اددد  يتدددد 

  فةقة قلأشعد ب قشلعترارد  بد   راد  تعتد  إش ل   د  

ق لا يردد  يبدد  قشاطددح  ةسدد ب قشاعتاددر    شخن دد  

قشاعدد ر   قشاتدد رقة قشخ صدد    شل ددار  قشلعترادد ل 

 قشالد رة  شدنى   ت سر   دا ل قشاتدلل قشلعتراد ل

 اقة قشل شر ةقشخب قشاعتار    شخن  ل  ذشك   تب ت

 ا  ا   بن ر    شاع طر ة  إينق  

قيلادددنة قشب حثلددد ص بددد  قشدددل  اتا  ش   اددد  

قشاعدد طر  يتددد ت ترددل قلأ  ردد ة  قشنرقسدد ة قشسدد     

 قشنرقسددد ة قشع  رددد   قلأ تبرددد  ذقة قش دددت   قشلددد  

قشات الدددد ة  برادددد  قشددددلعت   تت  شددددت  عدددد طر  ت ددددار 

ة ق ش ل   ردد    ددف  ي  دد ل  قش   ادد  يتددد   فددةق

قلأشعدد ب  لدد ل  دد إل  ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط ل 

  ثددددددلة يت صدددددد    فددددددةقة قلأشعدددددد ب قشلعتراردددددد ل 

 Peterson, et al., 2001; Penny, 2007 ل

  2009  شدددرا ء صددداب ل 2008قشبددد تمل  حسددد 

 ,Ding, Kim, & Orey  2017 تسدبرح حسد ل
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 ل  تدد  قسددلخ إ قشاعدد طر  قشات سددب  شل  ردد  2017

ل إشد صارل  بن رد  ش   اد  أذنق  قشب ال ر  قشلاص

 قشاع طر  قشل ارار  

 قشليةن    صن  قشاع طر ة

شتليةن  د  صدن  قشاعد طر  تد  يد ء قش   اد  

قشابن رددددد  يتدددددد   اايددددد   ددددد  قشا  ادددددر   ددددد  

ت تاشا رددد  قشلعتدددر    ذشدددك  قشالخ  ددر  بددد    ددد م

 تدددن  إ دددنقء ارق تددد  شتليةدددن  ددد  صددد   قش دددر غ  

  خشدددد قت ل  قشتلاطددد   قشناددد  قشعتاردددد  ش دددل  عرددد ر

 ت نطن  ر   أذار  ذ ه قشاعد طر    خشد قتت ل  ادن 

قتف اق  ارعت  يتد أذار  قشاع طر  قشلد  تد  قال قحتد ل 

 ت  قش رد م   اردم قشلعدنط ة قشابتا د   قشلد  تاثتدت 

بددددد  تعدددددنطل صدددددر غ   عدددددت قشعبددددد رقةل  حددددد   

 قشاخش قة قشا  رل 

 عدن قت لتد ء  د   قشلاصل إشد قش دارل قشتت  رد ة

نط ة قشابتا دد  تدد  قشلاصددل إشددد ا  ادد  قشاعدد طر  قشلعدد

ق 15 ل حرا قشلاتت يتد  1قشتت  ر    ت      عرد رت

ق ب يرفدد ل  قش ددن م قشلدد ش  126ر رسددرف         خشدد ت

 " طاضدددح  عددد طر  ت دددار  قشات الددد ة 2" دددن م  

ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  

 س اشا     ب   را  تعت  إش ل     ق لا ير   

 ة  رددد ص   شاع طر قشتت  رددد  شل دددار  2 دددن م  

 راددد  قشدددلعت  ق ش ل   ددد  قت لا يرددد  يبددد  قشاطددددح 

  سددددلخنقم قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد 

   فةقة قلأشع ب قش اار  

 ين  قشاخش قة قشاعر ر م

ش ل   رد  قش   اد  يتدد أص ط  ا  شبرا  قشدلعت  ق ش ل   د  قت لا يرد  يبد  قشاطدح  قشات الد ة ق  1

  فةقة قلأشع ب أذنقبت  تعترار    ن ل   قض  ل   ت سب  شببرع  قشاتا ة قشلعترار     د    

 قشب ب 

6 

أص ت  دا   راد  قشدلعت  ق ش ل   د  قت لا يرد  يبدد  قشاطدح  قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتددد  2

   شخن    ح   تت  قشلعترار    فةقة قلأشع بل   را ت قي        قشب ب ةاعتار  

6 

أص ط  ددا    لدداى تعترادد   ت سددحل  تتظرادد   ت نطادد   ادد  ط  دد  قشددلعت  ق ش ل   دد  يبدد  قشاطددح  3

  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب 

10 

  أص ط  ددا  شبرادد  قشددلعت  ق ش ل   دد  قت لا يردد  يبدد  قشاطددح أ لددب   ت ترفدد ة تعتراردد  تلدد رةر 4

 تلا شد  م إسل قتر ر  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب 

7 

أص ط  ا  شبرا  قشدلعت  ق ش ل   د  قت لا يرد  يبد  قشاطدح  قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد  5

  فةقة قلأشع ب أس شرح شل نط  قشلل ط  قش ق ع   قشاس ينل  قشلا ر   ت سدب  شخ د    قشبد ب 

 ع  قلأذنق   قشاتا ة قشلعترار    بر

 

9 
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 ين  قشاخش قة قشاعر ر م

أص تلاقب  ب   را  قشلعت  ق ش ل     قت لا ير  يب  قشاطح  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتدد  6

   فةقة قلأشع ب  ق ت  تف يل  سرب   ستت  قتسلخنقم 

5 

  اد  يتدد   فدةقة أص طلاقب  ب   را  قشلعت  ق ش ل   د  قت لا يرد   قشات الد ة ق ش ل   رد  قش  7

 قلأشع ب  ظ م   قرل قشلعت  

8 

أص ط قيدد  قشل ددار  قشلعترادد  قسددلخنقم قشاسدد  ن قشالعددن ل  لدد ل  ظرفدد  طلت سددح  ددم قلأذددنق   8

 قشلعترار    برع  قشاتا ة قشلعترار         قشب ب 

4 

  ش ر س قلأذنق  أص ط ا  شبرا  قشلعت  ق ش ل     قت لا ير  أ  قة ار س    ر  قشا  م  ت سب 9

 قشا ن لل  قشا لاى قشا نمل        قشب ب 

7 

أص تنقر قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   اد  يتدد   فدةقة قلأشعد ب  اتد رل  بع شرد ل   ب ط د  تلد م  10

 قشب ب يتد قشال رة  قشبت ءل 

18 

ا   شاحل  قشال نرط    شات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة ق 11 لأشعد ب  ب ط د  ت فدة أص ت   

 قشب ب يتد قشال رة  قشبت  ءل  قت خ ق  برت  

24 

أص طعلادن  ظدد م قشل ردر  بدد  قشات الد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتدد   فددةقة قلأشعد ب يتددد قسددلخنقم  12

 قشت     شللبسم قشل نم  ق      

5 

يتددد   فدةقة قلأشعدد ب  ب تد  تشردد  أص ت  دن م قشلدد رقة شتبد ب بدد  قشات الد ة ق ش ل   ردد  قش   اد   13

   ن ل شني  قشستاف قش  رح 

6 

أص ط ا  قشل ن  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب  ا  طعة  قشلتد بس  در   14

 قشالعتار  

8 

أص تلمددا  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب  ر دد   ت سددب   دد  قشلف يددل  15

    ر  قش يبر  ق  س  

3 

ر  رت ة قشل ار  قشلعترا  شتاحل  قشال نرط   

  شات الدددد ة ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة 

قلأشعدددد ب قشلعتراردددد  بدددد   رادددد  قشددددلعت   ق ش ل   دددد  

 قت لا ير  شتاعتار    شخن  ة

 ت  ت يتددد   اايدد   دد  ا  ددت قشب حثلدد ص  دد

 اداذج   ا ذج ت ار  قشاتظا  ة قشلعترارد ل  تبتلد 

 ل شدد ل Elgazzar, 2014يبدن قشتبردف قش ددةقر  

  قشل ش   حرا إ د   اداذج حدنطا شد  ل طلمدا  2 

ة ب    قحل   باقة قشل ار  قشلعترا  قلأس سدر ل 

ط قيددد   بددد  ئ قشل دددار  قشلعتراددد  لأ ظاددد  إ قرل  

 ة شك حنقرد  تبداط  ل قشلعت  ق ش ل     قت لا ير 

بدداط  ت ددارار  ذدد ق قشتادداذجل   دد  ر دد   ب ددن تدد  ت

شتاحددددددد  قشال دددددددنرط   قشا اايددددددد  قشاقحدددددددنلل 

قشا اايدددد ة قشالعددددن ل    شات الدددد ة ق ش ل   ردددد  

قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قشلعتراردد  بدد   رادد  
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قشدددلعت  ق ش ل   ددد  قت لا يرددد   سددد اشا    بددد  

 ضاء ذ ق قشتااذج  ب ت  شتا قحل قشل شر ة 
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  ترلةقشا حت  قلأ شدة   حت  قشنرقس   قشل

  قشلاتت ذ ه قشا حت  يتد قشخباقة قشل شر ة

  ت نطدددددن   ددددد    قشالعتادددددر   قشدددددلعت  1 

 قشاسب   قشات رقة قشاعتا  تر   قشاع بر ة 

ا  ددت قشب حثلدد ص بدد  ذدد ه قشخبددال  ل نطدددن 

  صدددف   ددد    قشالعتادددر ل  ذددد  أبددد ق  يرتددد  

 قشب ا قش  ش  ةا  طت ة

ذدددد   عتادددداص   شخن دددد   ددددبعت قشاددددنقرس 

ا  بظدددد ة قش دددد ذ ل قش بدددد ى  قش دددد ذ لل   قشخ صدددد 

دددد  152قش ردددةلل قش ترا رددد  ل  تدددغ يدددن ذ       عتات

  عتاددد ل طنرسددداص  ا حتددد  قشدددن تام قشع  ددد  بددد  

قشل  ر    تا   ت  اط   لخ    شاعتا  قشانرقس 

قشخ صددد  غرددد  قشل  ددداطر    ترددد  قشنرقسددد ة قشعترددد  

شتل  ردد ل    عدد  قش دد ذ لل  لدد ء تدديذرتت  ت  اطفدد  

  50 -23شلنرطس   تل ق ح أيا رذ   ر   شاتت  ق

ي  ت ل  ذ  طنرساص  عت قشا  رقة ب  ت تاشا رد  

قشلعتر ل  تت     ر "ت ار   إ ل ج  س  ل تعترارد  

 لخ   "  قش   طعن    ضدا  أذنقبد  قشلعترارد  

إةسدددد ب قشاعتاددددر   تدددد رقة قشل ددددار  قشلعتراددددد  

 دد  ل   تخ  دد تت ل  اددن قشددلاتت يرتدد  قشب ددا 

ادددر   لخ  دددر  بددد   قشعتدددامل  قشتلددد  يتدددد  عت

قشع  ردددددددد ل  قشتلدددددددد  ق   ترةطدددددددد ل  قشنرقسدددددددد ة 

قت لا ير   ش  طسب  شت   رقسد  أ    د ر تعتراد  

إش ل     أ  قشلعت   د   د م  راد  تعتد  ا  اد  يتدد 

قشات الدددددد ة ق ش ل   ردددددد  أ    فددددددةقة قلأشعدددددد ب 

قشلعتراردد و  شددنى قلأغتبردد   ددتت   ع بدد   لاسددب  

نقم قش ابرات  أ  قلأ تةل قشا ااشد ل  ات رقة قسلخ

 طالتددددك قش ارددددم أ تددددةل   ااشدددد  ذةردددد   ل ددددت  

    ل  تل  تفل ن قشل شبر   ت رقة قشلع  ل  دم  ظد  

قشلعت  ق ش ل   رد    تد رقة قشات الد  ق ش ل   رد ل 

دد    ةلسدد ب  تدد رقة قشات الدد    ش دد   شددنطت  قذلا  ت

شلعتراد  ق ش ل   ر   قشلا       ت رقة قشل ار  ق

قشخ صدد   دد شا  ر  دد   دد م قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قشلعتراردد    سددلخنقم 

  (Schoology)أحن  ظ  إ قرل قشلعت  قت لا ير  

    ت نطن قتحلر   ة قشلعترار ة2 

تددد  بددد  ذددد ه قشخبدددال ت تردددل قتحلر  ددد ة 

قشلعتراردد  شلتاردد   تدد رقة قشل ددار  قشلعترادد  شددنى 

قشبدددد ب  قشلدددد  تعددددن  دددد  قشالبتبدددد ة قلأس سددددر  

  "ت ار   إ ل ج  س  ل تعترار   لخ   "شا  ر

حرا طتبلد  يتدد قشبد ب ت دار   تظا د  تعترارد  

ة  ت  ب     م تخ  ت       م تببر   ت رقة 

 قشل ار  قشلعترا  بد  رس تعترا  

  ددد   ددد م قت ددد ت يتدددد  عدددت قش لدددح  

ر   قشاتددددد رقة  قلأ  ردددد ة قشلدددد  تت  شدددددت قشاعدددد 

قشخ صدددد    شل ددددار   قشلبدددداط  قشلعترادددد     دددد ان 

  1999  يبددن قشتبرددف قش ددةقرل  2003 ا دد رسل 

  1999    اددددن قش رتدددد ل 2000 ر  شددددن ةاددددحل 

  دددد   دددد م ت ترددددل قشا لدددداى قشلعترادددد  شتا دددد ر 

   ق ع  تاصرف   قش   تد  إيدنق ه  اقسدب   خبد  

  اد     أس ت ل ت تاشا ر  قشلعتر  ت  قشلاصدل إشدد ا

  ش   ددد ة قشلعترارددد  قشتت  رددد  تل ددداص  ددد   اسددد  

ح  دد ة تعتراردد  ر رسددر ل تلمددا   عددت قش   دد ة 
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قشف يردددد ل  اددددن ا  ددددت قشب حثلدددد ص  عدددد ء ا  ادددد  

قش   دد ة يتددد قشسدد  ل قشخبدد قء  قشالخ  ددر  بدد  

  دد م ت تاشا ردد  قشلعتددر  شل ددنط   ددنى قلأذاردد  ش ددل 

 دد  ذدد ه قش   دد ة قشلعتراردد  بدد  إيددنق  قشاعتاددر  

  شخن   غر  قشل  داطر ل  ادن ح دتت قش   اد  يتدد 

ل  برادد  طتدد  يدد ء شت   دد ة  %95 سددب  قتفدد   

 قشلعترار  قش  رسر ة  

قش   دد  إشددد قشددلا    دد  قشاعدد ر   قشاتدد رقة  -

قشخ ص   ا حت  قشنرقسد   قشل تردل قشلعتراد ل 

 تببر تددد  بددد  تبددداط   تظا ددد  تعترارددد  بددد  

    م قشلخ   

 دد  قشاعدد ر   قشاتدد رقة قش   دد  إشددد قشددلا    -

قشخ ص   ل ار  قلأذدنق  قشسدتاةر   ت ترتتد  

 ت ددددددترفت ل  ت نطددددددن يت صدددددد  قشا لدددددداى 

 تتظراتددد ل  تببر تددد  بددد  تبددداط   تظا ددد  

 تعترار  ب     م قشلخ   

قش   دد  إشددد قشددلا    دد  قشاعدد ر   قشاتدد رقة  -

قشخ صدد   ل ددار  أ  قة قش ردد س  قت لبدد رقة 

تباط   تظا د      ر  قشا  مل  تببر ت  ب 

 تعترار  ب     م قشلخ   

قش   دد  إشددد قشددلا    دد  قشاعدد ر   قشاتدد رقة  -

قشخ صددد   ا حتددد  ق لرددد ر قشاددداق   قشاسددد  ن 

قشلعترار     ط   ت اردم قشالعتادر   أسدتاب 

قشلعتدددر  قشات سدددح ش دددل ذدددن ل  تببر تددد  بددد  

 تباط   تظا   تعترار  ب     م قشلخ   

قش   دد  إشددد قشددلا    دد  قشاعدد ر   قشاتدد رقة  -

قشخ صدد   ل ددار  إسددل قتر ر  تتفردد  قشددنرس 

قشلعترا   ب  إ د قءقة قشدلعت ل  تببر تد  بد  

 تباط   تظا   تعترار  ب     م قشلخ   

  ت ترددل  ظدد  إ قرل قشددلعت   قشادداقر  قشال حدد  3 

   قشاعاا ةة

تادددت  رقسددد   ظددد  إ قرل قشدددلعت  قشال حددد ل 

  قرل   (schoology) ظد م سدد اشا    ق لرد ر 

قشددلعت ل  ذددا  ظدد م   دد    طاددةج  ق تدد  شددب  ة 

قشلاقصدددددل قت لا يرددددد   دددددم أ  قة إ قرل قشدددددلعت  

قشل ترنط ل  طني  قشات الد ة قشلعترارد  ق ش ل   رد  

قت لا يرددددد ل  طلدددددرح إضددددد ب  يت صددددد  ت دددددار  

  فةقة قلأشع ب   ر   ر رلت  شل فرة قشب ب يتدد 

الددددد رة  ق ش ل   رددددد  قش ردددددنل بددددد  قشلف يدددددل  قش

قشات الدد ة يتددد قشخددن   طلدداقب  شتظدد م سدد اشا   

تببردد  يتددد أ تددةل قشاا  طددل قش ةردد ل ةادد  طلدداقب  

شنى  عت قشب ب أ تةل ةابرات    ااش  حنطثد  

 ل ددت      ل  ددتل  طلدداقب  شددنى  ارددم قشبدد ب 

 أ تةل   ااش  ذةر   ل ت      ل  ت   

 ارددم قشبدد ب شدد    شتسددب  شتاعاادد ة بددلص 

طسددب  شتدد  قشددلعت   دد   دد م   دد ر إش ل   دد  يبدد  

قشاطحل  ش   قشل شبر  شنطت  حس   ة   ب ل س     

 ات رقة قسلخنقم  اقام قشلاقصل قت لا ي   ثدل 

قشفرسدددباف   شتللتدددح يتدددد ذددد ه قشالددد ت  ا  دددت 

قشب حثلدد ص  لدددنرطح قشبددد ب يتدددد قسدددلخنقم  اادددم 

ب دددا حلدددد سددد اشا   ابدددل قشبدددنء بددد  ت   ددد  قش

طلا تدداق  دد   تدد رقة قسددلخنق     دد  قشات الدد  
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ق ش ل   ردد   ف يتردد ل  قسددلخنقم قشلببردد  قشخدد إ 

    يتد قشاا  طل 

 قشا حت  قشث  ر ة   حت  قشل ار 

  ان تماتت ذ ه قشا حت  قشخباقة قشل شر ة

صر غ  قلأذنق  قشلعترارد  قشسدتاةر ة تد  ت نطدن   1 

 اسدددد  أذددددنق  ي  دددد  بدددد  ضدددداء   دددد    

تادددر   ح  ددد تت  قشلعترارددد ل  تددد  ت نطدددن قشالع

 اسدد  ت ددنط ة تعتراردد ل   رددا ط  دد  ةددل ت ددن   

ق ب ددنل  اددن قشددل ت قلأذددنق   دد   قحددنت ذددنبت  ي  ف

قشلعتراردددد   قلأذددددنق  قشاسدددد ينل  دددد  ا  ادددد  

قش   دد ة قشلعتراردد   قشل ترددل قشت  دد  شتاتادد ة 

قشلعتراردد  قش  رسدد   قشف يردد ل  تاددت صددر غلت  

ر    دن ل  ب تد  شتاداذج ب  ش ل يبد رقة سدتاة

(ABCD)   2ل " ت   را "  

ت نطددن يت صدد  قشا لدداى قشلعترادد   ت ددارات    2 

 ب  ش ل ت نط ة تعترار ة

ت  قشلاصل إشد  اضداي ة قشا لداى قشا تببد   

 ات رقة قشل ار  قشلعترا      د م ت تردل   لداى 

قشا دد ر  ا  ادد  قلأذددنق  قشلعتراردد  قشسددتاةر ل ردد  تدد  

صدارل ت دنط ة تعترارد ل   ردا  تتظر  قشا لداى بد 

طلب  ةل ت ن   أحدن قلأذدنق  قشع  د ل  طلبتدح قشللتدح 

يتددد قشل ددن  إ  دد    عددت قشاتادد ة قشلعتراردد  قشلدد  

تلبتددح  دد  قشب شددح قشددلا    دد  قلأذددنق  قشلعتراردد  

شتل دددن  ش تتددد ل  طاضدددح قش دددن م قشلددد ش  " دددن م 

 " قشل ددددددنط ة قشلعتراردددددد ل  قشاتدددددد م قشلعتراردددددد  2 

    ذ ل  يت ص  قشا لاى قشا تبب   ت   قشابتاب إ 

  ة  قشل نط ة قشلعترار   قشات م قشلعترار   يت ص  قشا لاى قشا تبب   ت 2 ن م  

 يت ص  قشا لاى قشاتا  قشلعترار  را  قشل ن 

 قلأ م
تببردد   تدد رقة قشل ترددل قشلعترادد  شتاتظا دد  

 قشلعترار 

 ت نطن       قشالعتار  قلأة  طار   قت لا يرد 

  قشتفسر   قش نرقة   ت رقة قشلعت  

 ت نطن قش    ة قشلعترار  

 قشث   
صددر غ  قلأذددنق  قشلعتراردد   ت نطددن يت صدد  

 قشا لاى شتاتظا   قشلعترار 

  ABCDصر غ  قلأذنق  قشلعترار   ب ت  شتااذج 

ت ترددح أذددنق  قشددنرس قشلعتراردد   ب ط دد   تب ردد  

  ت نطن  ات قشتن  

   قشاع بر   ب  ت ترف  تام ت ترف قلأذنق

 ت نطن يت ص  قشا لاى قشلعترا  

 قشث شا
ت ددار  أ  قة قش ردد س  قت لبدد رقة    ردد  

 قشا  م شتاتظا   قشلعترار 

 .ت نطن  ات قت لب ر  قشتن   ت 

 .ت نطن ين  قلأسات    ايت  ةل ذن 

 صر غ  قلأسات   ب ط    قض     ت سب   
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 يت ص  قشا لاى قشاتا  قشلعترار  را  قشل ن 

 ا  ر   قشتت  ر  ش  لب ر  ت نطن قشنر   قش

 .صر غ  تعترا ة قت لب ر    ط   ق       قشة  

ق لردد ر قشاسدد  ن قشلعتراردد     ط دد  قشل ارددم  قش ق م

  أستاب قشلعتر  شتاتظا   قشلعترار 

 ت ترف ة قشااق   قشاس  ن قشلعترار  

     ت ارم قشالعتار   أس شرح قشلعتر  قشا  ا  

إسددل قتر ر  تتفردد  قشلعتددر  شتاتظا دد  ت ددار   قشخ  س

 قشلعترار 
 إ  قءقة ت ار  إسل قتر ر  تتفر  قشلعتر  

 ت ار  قت لب رقة  أ  قة قش ر سة  3 

ا  ددددت قشب حثلدددد ص  ل ددددار  أ  قة قش ردددد س  

قشالعت دد   اتدد رقة قشل ددار  قشلعترادد   قشلدد  تاثدددل 

ق لب رقة    ر  قشا  م شت    يتد  صدام قشبد ب 

 دددن    لأذدددنق ل  ذددد ه قلأ  قة ذددد  إشدددد قشا دددك قشا

قت لبدددد ر قشل  ددددرت  شت   ددددح قشاع بدددد  شاتدددد رقة 

قشل ددار  قشلعترادد ل   ب ادد ة ت رددر   ددا ل قشاتل دد ة 

قشلعترارددد  شل ددداط  قش   دددح قشاتددد رى  ددد   تددد رقة 

قشل ددددار  قشلعترادددد  شاتظا دددد  تعتراردددد  بدددد    دددد م 

قشلخ ددد ل    ردددد س  دددا ل قشالدددد رة   قشلف يددددل 

قشا  ر دددد  قت لا يردددد  بدددد   ق ش ل   دددد ل    ردددد س

قشات ال ة قشلعترار  ق ش ل   ر ل      ت دار    تد ء 

أ  قة قش ردددد س  خبدددداقة  لعددددن ل  ب تدددد  شتتادددداذجل 

 سرل  ي ء ذد ه قشخبداقة تف درترف  يتدن قشلعد ء 

 لأ  قة قشب ا 

ت ددددار   بدددد قة قشددددلعت   قلأ لددددب  قشلعتراردددد    4 

 تف يدددل قشالعتادددر     ر قشاعتددد ل  ذشدددك ش دددل 

 ذن ة 

ت  ت ار   ب قة قشدلعت   قلأ لدب  قشلعترارد  

بد  شدد ل ت دنط ة تعتراردد   ب تد  شاذددنق  قشسددتاةر ل 

حردا طلبتددح تخبدد  قشل ددن  قشلعترادد   قت ل دد م إشددد 

قشل ن  قشل ش   رقس   اضاي ة قشا لاى قشلعتراد  

 لددد ل بددد     ددد   ددد م   ددد  ر قشدددلعت   قشاسددد  ن 

ش ل   د ل رد  قشلعترار  قشالاب ل  ق دل  راد  قشدلعت  ق 

قت ل  م إشد تتفر  قلأ لب  قشلعترار  قشابتا د   لد ل 

تلد رة   ددم أيمدد ء قشا اايد  قش ددلر ل قشا ددن لل 

 ذشدددك  لددد ء إ  ددد   قشاتاددد  قشلعترارددد   ددد   ددد م 

إسدددل قتر ر  قشات الددد   قشللددد رف قشلعتراددد   ق دددل 

  ااي  قشات الد  ق ش ل   رد    بد   ت طد  قشل دن  

شاتددددلل قشلعترادددد  قشابتدددداب قشلعترادددد  طددددل  إ  دددد   ق

 إرس ش  إشد أسل ذ قشا  رل   ت ءت يتد  ا ل قشاتدلل 

قشلعترا  طسلبرم   ب قشا اايد  قشاقحدنل قت ل د م 

   ت ن   تعترا  إشد ا  ل  ان ا  ت  را  قشدلعت  يتدد 

قشخبدد قة قشبنطتدد ل حرددا طلف يددل قشبدد ب   تسددلا ت 

 قشالدددددد ذنل  قشات الدددددد   قشلف يددددددل  قشالدددددد رة  

ش ل   ردد   ةادد  قيلاددنة قشلفدد ي ة قشلعتراردد  يتددد ق 

 ابر ة  ان قشلعتدر  قشفد    قشد قت  يتدن قشدلا    د  

قشا لاى قشلعترا   قلأ ثتد ل   ادن قشدلعت  قشللد رة  

   دد ب 6-5بدد    اايدد ة صددلر ل تلدد ق ح  ددر   

أرتدد ء قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  
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  قشاتل دددد ة يتددددد   فددددةقة قلأشعدددد بل  يتددددن إ  دددد 

قشلعتراردد  قشابتا دد    اددن قال دد    ر أسددل ذ قشا دد ر 

يتددددد ت ددددنط  قشلل طدددد  قش ق عدددد  قشفارطدددد   قشددددني  

 قشاسددد ينل قشلعترارددد  يتدددن قشبتدددح أ  يتدددن شدددعاره 

       قشب ب إشرت   

ل ْ    5  ت ددددار  يت صدددد    فددددةقة قلأشعدددد ب  شدددداح 

 قشال نرط ة 

ت دددددام أ لددددددب  قشددددددلعت  يتددددددد قشات الدددددد ة 

قش   اددد  يتدددد   فدددةقة قلأشعددد بل  ذددد ق ق ش ل   ردد  

طعتددد  إضددد ب   ر   ر رددد  قلأشعددد ب  ق دددل قشات الددد ة 

قشلعترار  ق ش ل   رد  شل فردة قشبد ب يتدد قشات الد  

 قشلف يدددل  قشللددد رف بددد  إ  ددد   قشاتددد م قشلعترارددد  

ل  شتدد ق قسددلخن ت قشب حثلدد ص  قشابتا دد  بدد  ةددل ت ددن  

رد ل  اير     يت ص    فةقة قلأشع بة يت صد  ذقت

 يت صدد  ق لا يرددد ل  تلاثدددل قشعت صدد  قش قترددد  بددد  

قشت ددد    قشلددد رقة  قلأ سدددا  قشلددد  ط  دددل يترتددد  

قشب شددح ةا  بدداة يتددن قشت دد ح بدد  ةددل  دد  قشللدد رف 

 قشلف يددل بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  أ  يتددن تتفردد  

قشات م قشلعترار  قشابتا د   أ د  قشعت صد  قت لا يرد  

  تمدم قشب شدح بد  بللاثل ب  شاح  قشال دنرط  قشلد

   ر    م       ب   فس قشا اايد  بد  قشل دار  

قلأ م  شاح  قشال دنرط   ق دل قشا اايد  قشاقحدنل  

ل أ  تمدددم أيمددد ء ةدددل   اايددد  بددد     ر ددد   دددم 

قشا ااي ة قلأ  ىل ةا  ب  قشل ار  قشث     شاحد  

قشال ددددنرط  شتا اايدددد ة قشالعددددن ل ل  برادددد  طتدددد  

قشلد  تد  ت ددارات   شعت صد    فدةقة قلأشعد بيد ء 

 ب  قشب ا قش  ش ة

 قشت   ة -

ت  قسدلخنقم قشت د   ةاخشد  شتل دنم بد  ةدل ت دن    

دد   تدد ءت يتددد  تعترادد ل حرددا طددل  إيبدد ء قشب شددح     ت

 ر ددددددد  تف يتددددددد    لددددددد رةل  بددددددد  قشات الددددددد ة 

ق ش ل   ردددد ل  ذشددددك  عددددن ياتردددد  ت ترددددل   لدددداى 

قشال رة ة ب  ضداء قشاعد طر  قشا دن ل  ةاد  ط عْب دد 

شح قشت     ت ءت يتد  ا ل قشاتلل قشلعترا  قشد   قشب 

ط ام   ب قشا اايد   ل  د  ه  لد ل تلد رة   د  

   م قشات ال ة ق ش ل   ر  

 قلأ سا  أ  قشل رقةة  -

ط عْب د قشب شح قلأ سا  ةا  باة يتن قشت  ح بد  

ياترددد ة قشالددد رة  أ  قشلف يدددل ق ش ل   ددد   ق دددل 

إ     قشاتاد     ااي ة قشات ال  أ  قشاس ينل ب 

قشلعتراردد  قشابتا دد    اددن تدد  ت نطددن   اايدد   دد  

قشاع طر  ش ل  س مل  ت  ي ضت  يتد قشب ب  ق دل 

 ااددم سدد اشا   حلددد طلع بدداق قشابتدداب شت  ددام 

يتددد ةددل  سدد م يتددد حددنل  ةادد  تدد  ت نطددن   اددات 

قشت دد   قشلدد  ط  ددل يترتدد  قشبدد ب    دداشت  يتددد 

  دتاص يترتد  ةل  س مل حرا تخلتف قشت    قشل  ط

    س م إشد ا     ادن تد  ت دار  را  رد  أ سدا ل 

 " طاضدددح قلأ سدددا  3 قش دددن م قشلددد ش  " دددن م  

قشل  ت  ت ارات ل  سبح قش  ام يتدد ةدل  سد مل 

 يدددن  قشت ددد  ل ةاددد  طاضدددح قشلددد ل قشلددد ش  "شددد ل 

قشلدد رقة قشلدد  تدد  ت ددارات   إضدد بلت   ق ددل   "3 

  را  س اشا   
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 بح قش  ام يتر   ين  قشت     ة قشاس م  س3 ن م   

 ين  قشت    أسب ب قش  ام يتر  قشل رل،قشاس م م

 أر م تا ر  قشا ااي   ار  تت    ا إ     قشاتا  قشابتا   ب  قشاات قشا ن  قش   ن قشالارة 1

تل رم قشة  ء يتد قشال رة   ت فرةذ  يتد قشل نم شا  م  قت لت ء     قشا فة 2

 قشاتا  قشابتا  

 ثر 

قشاب  رل ب  قشات ال   إ     قشاتا  قشابتا    س ي  قش   يتد  قشاب  ر 3

 قسلفس رقة قشة  ء

 ر ث

طلل رف  م أيم ء   اايل   ل ل بع م ب  إ     قشاتا  قشلعترار   قشال رف قشتلن 4

  ت  ح

 أر م

 ر ث ت  رح قلأ ب ء  تباط  قلأب  ر قشا  ح 5

ق   قشا   ر قشلعترار  قشلد تس ذ  ب  تتفر  قشاتا  قشلعترار  ت ارم قشاا قشب حا قشالارة 6

  ت  ح

 ر ث

  اس  س ذ  بع م ب  ت ار  قشاتلل قشلعترا  قشا ا  قشلعترا  7

 ر ث طلع  ص  م       ب  تتفر  قشاتا  قشلعترار  قشالع  ص 8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بلت   ق ل  را  س اشا  ش ش    ارل تاضح  عت قشل رقة قشل  ت  ت ارات   إض   3ش ل  
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  يتد صار  ارم قشل رقة قشلد  3 طللال  ت    

 ت  ت ارات ل   ع طر  قش  ام يتد ةل  تت   

 شاح  قشال نرط ة -

تدددد  تبدددداط  ت ددددارار  شتاحدددد  قشال ددددنرط   

قشل دددددار  قلأ م قشخددددد إ   شا اايددددد  قشل  طبرددددد  

قلأ شدددد  شاحددد  قشال دددنرط  شتا اايددد  قشاقحدددنل ل 

شخددد إ   شا اايددد  قشل  طبرددد   قشل دددار  قشثددد    ق

قشث  ردد   شاحدد  قشال ددنرط  شتا اايدد ة قشالعددن ل ل 

ببعددن ق لتدد ء قشبدد ب  دد   ت الدد  قشاتادد  قشلعتراردد  

 ق ددل   اايدد ة قشات الدد  ق ش ل   ردد  بدد   ااددم 

س اشا    إ     قشل ن  قشلعترا  قشابتاب تظتد  

شاحدد  قشال ددنرط ل  برادد  طتدد  يدد ء ش ددل ت ددار  

 يتد حنلة 

ة قشال دددنرط  شتا اايددد  قشاقحدددنل شاحددد  -أ

تظت  شاح  قشال دنرط   عدن قت لتد ء  د  

ةل ت دن   تعتراد ل حردا طدل  إرسد م قشاتدلل 

قشلعتراددددد  قشابتددددداب شلخبددددد  قشل دددددن  

دد  قشتاحدد   قشلعترادد  لأسددل ذ قشا دد رل  ت ظْتِّ

 لددد ل   ددد   ت تردددح ةدددل   شدددح  ق دددل 

قشا اايددد  قشاقحدددنلل  ذشدددك  عدددن حسددد ب 

سدددداقء بدددد  قشت دددد   قشلدددد  ح ددددل يترتدددد  

قشالددد رة  أرتددد ء قشات الددد  أ  بددد  إ  ددد   

قشاتادد  قشلعتراردد  قشابتا دد  أ  بدد   ددا ل 

قشاتلل قشلعترا  قش   ت  ت ارا ل ةا  طل  

حس ب  ر  ة قشل رقة قشل  ح ل يترتد   

بد  ذشددك قشل ددن    تاضدح قشتاحدد  ت ترددح 

ةددل يمددا بدد  قشا اايدد ل  يددن  قشت دد   

قشلدددد  ح ددددل يترتدددد  بدددد  ذشددددك قشل ددددن   

 " طاضح إحنى 4 ل قشل ش  "ش ل   قشل

شاحدددد ة قشال ددددنرط   ق ددددل قشا اايدددد  

 قشاقحنل 

 

 

 

 

 

   شاح  قشال نرط   ق ل قشا ااي  قشاقحنل شتل ن  قشث شا4ش ل  

ة شاحدد  قشال ددنرط  شتا اايدد ة قشالعددن ل -ب

تظت  شاح  قشال دنرط   عدن قت لتد ء  د  

ةل ت دن   تعتراد   إرسد م قشاتدلل قشلعتراد  

دد  قشتاحدد  قشابتدداب لأ سددل ذ قشا دد ر   ت ظْتِّ

م  ت ترددددددددح قشا اايدددددددد ة قشخاددددددددس قلأ   

  شا  ر دد   ا اايدد ة قشات الدد  قلأ دد ىل 

 ذشك  عن حس ب قشت    قشلد  ح دل يترتد  

 ارددم أيمدد ء قشا اايدد  بدد  قشالدد رة  
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بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد   بدد   سددلاى 

 ددا ل قشاتددلل  قشلعترادد  قشدد   تدد  إ  دد  هل 

  شلددد رقة قشلددد   ةددد شك قشت ددد   قشخ صددد  

ح ددل يترتدد  أيمدد ء قشا اايدد  بدد  ذشددك 

دددددددد  قشتاحدددددددد  ت ترددددددددح  قشل ددددددددن    ت ظْتِّ

قشا ااي ةل  قشت د   قشلد  ح دتت يترتد  

ةددددل   اايدددد    شا  ر دددد    شا اايدددد ة 

قلأر عدد  قلأ دد ى   قشلدد ل قشلدد ش  "شدد ل 

 " طاضدددددددددح شاحددددددددد  قشال دددددددددنرط  5 

شتا اايددد ة قشالعدددن ل قشخ صددد    شل دددن  

 قشث شا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   شاح  قشال نرط  شتا ااي ة قشالعن ل شتل ن  قشث شا5 ل  ش

ت دددددار  أسددددد شرح ت  ددددد  قشادددددلعت    ق تددددد     6 

 قتسلخنقم،قشلف يلة 

تدددد  ت ددددار   رادددد  قشددددلعت    سددددلخنقم  ظدددد م 

س اشا   ب  ضداء  دن ل   فدةقة قلأشعد بل حردا 

تددد  ت دددار  قشا لددداى  قلأ لدددب  قشلعترارددد   نر ددد  

قشلعت   ق   د ر برتد  ح ط  ةبر ل    قشل    ب   را  

 " طاضح  ق ت  6 ستاش    قشل ل قشل ش  "ش ل  

تف يددل  رادد  قشددلعت  ق ش ل   دد  قت لا يردد   ات دد  

سدد اشا  ل  ت ددار  قشا لدداى  تتظرادد  بدد  شدد ل 

ت دددنط ة تعترارددد   حردددا ط دددام ةدددل   شدددح  افددد  ه 

 دد شلا    دد  قشا لدداى  قلأ ثتدد  قشخ صدد    شل دددنى 

ح  عددن ذشددك إشددد   اايدد  قشلعترادد ل ردد  طتل ددل قشب شدد

قشات ال  شتال رة  قشتلب   قشفع شد  بد   تد ء قشدلعت  

 إ     قشات م قشابتا    تباط  قشاتل د ة بد  شد ل 

ت نط ة  ل ل تل رة ل  أرت ء قشات الد  طدل  حسد ب 

  دد   قشالدد رة ل  طلت ددد قشلدد رقة قشلدد  ت فددةه يتددد 

قشالدد رة   تبدداط  قشاتددلل قشلعترادد    طاضددح شدد ل 

تدددد  قشلف يددددل قشخ صدددد    شات الدددد ة  ق ددددل    ق 7 

   ث تت لأحن  اضاي ة 8قشبرا ل ة شك طاضح ش ل  

  قشات ال   ق ل  را  س اشا  
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  س اشا قشلعت  ق ش ل      ات    ق ت  تف يل  را    6ش ل  

 

ت ار  قشا لاى 

قشلعترا   تتظرا  

بد ش ل ت نط ة 

 تعترار 
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 ت ار  يت ص  قشلعت   قلأحنقث قشلعترار ة  7 

تددددد  ت دددددار  يت صددددد  قشدددددلعت  بددددد  ضددددداء 

إسددددل قتر ر  قشات الدددد  ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد 

   فةقة قلأشع بل  ان تماتت قلأحنقث قشل شر ة

  قبعردلت   قسدلث رل قشبد ب ق لب ه قسل اقذ -

   فددددةقة يت صدددد  قسددددلخنقم  دددد م  دددد 

 قشلدددد رقةل قشت دددد  ل قشل ددددنط ةل  قلأشعدددد ب

   قشال نرط  شاح ة

تع طدددف قشبددد ب   لأذدددنق  قشلعترارددد  بددد   -

 نقط  ةدل ت دن   تعتراد ل  ت دار  قشل دنط ة 

لعترار  قشا دن لل  تع طدف  ب ت  شاذنق  قش

قشبددددد ب   شاتددددد م قشلعترارددددد  قشابتا ددددد ل 

  عد طر  قشات الد  ق ش ل   رد   قشالد رة  

قشفع شدددددد ل   عدددددد طر  ت ددددددار  قشاتل دددددد ة 

تعترار ل ةا  ت  ر ن قشدلعت  قشسد     د شلعت  

 قش نطن 

   سدلخنقم قلأ ثتد   يد ء قشا لداى ت نط  -

    لتايدد   خلتفدد  تعتدد   أسدد شرح   دد  ر

  لتايد  ح ر ر  أ ثت  ت نط   م   ر لإش ل 

  تعترار   تا  ش ل

 قشبددددددد ب قسدددددددل      تتلدددددددرن ت  طددددددد  -

  قشلا رددد  قش ق عددد    شلل طددد  قشا ددد ا  

 قشات الد أسدتاب  قسدلخنمة حردا قشات سح

 قلأشعد ب   فدةقة يتدد قش   اد  ق ش ل   ر 

 قشالددد رة    دددا   بعتددد  قشبددد ب شل فردددة

 قشلعتراردد  قشاتدد م  إ  دد   قشفع شدد  ق ط   ردد 

 ح ر رد  تعترار   تل  ة  ت ار  قشابتا  

 بد   د ش ا ل تلسد  تل رة   ل ل  ي فست 
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 تتفرد  صد حح  ادن  قشا ن ل قشاع طر  ضاء

 قشفارطدد  قش ق عدد  قشلل طدد  ت ددنط  قلأ لددب 

 رسددد  ل أ  قشلخ دددر  قش سددد  ل   سدددلخنقم

 ق ش ل   رددد  قشات الددد    اايددد ة  ق دددل

 حتاضددد تف دددرتر   عتا ددد ة يتدددد تلدددلال

  ت دددنط  قسدددل    تت  صددد    دددنى شتبددد ب

 ةاد  قش   د ل يتنت سح قشع    قشا قشلعتر 

 سددداقء قشات سدددح قشلا رددد  ت دددنط  صددد حبت 

   خلتف   يش  م قشاعتا  ت  أ  ق   ق  

  د   د شلعت  قتحلفد ظ يتدد قشب ب  س ينل -

 تعترارد   تل  ة  ل ار  قشب ب ار م   م

 بعت   ل ل  قسلخنق ت   تباط ذ  ح ر ر 

  قشنرقسر  قشف ام  ق ل

ت دددار  أ  ق لرددد ر أ  قة قشلاقصدددل قشالةق تددد    8 

 غردد  قشالةق تدد ة قشددلاتت قشبرادد   ق ددل  ظدد م 

س اشا   يتد أ  قة  خلتف  شتلاقصلل  تتد ة 

قش سددد  ل قشت دددر ل  دددم إ    رددد  ربدددم قش دددار 

 قشفرنطاذ ة  قش  ق ن   ة شك ذت ف قشات الد ة 

 قشلعترار  غر  قشالةق ت   

قلأس سددر  شتبرادد ة قشعتدداقص  قشاعتا دد ةر  ت ددا  9 

  قشلع رقة  غر ذ ة 

ق ل دد ء شدد ل  احددن ش ارددم  بدد  ذدد ه قشخبددال تدد 

صف  ة قشا  ر ق ش ل     بد   راد  سد اشا    د  

  حردد  أشدداقص قشختفردد ة  شدد ل قشل شدد ة قش  رسددر ل 

  ددددات  ح دددد  قشخددددنل  ةدددد شك ت ددددار  قشات الدددد ة 

ع ب  قشل دنط ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأش

قشلعترار   ا   ي مل  قشاتا ة قشاب  ح  شتات الد  

  قشاتل  ة قشابتاب تباط ذ  

 قشا حت  قشث شث ة   حت  ق  ل جة  

   ة   حت  ق  ل ج   شخباقة قشل شر ة

إ ل ج يت صد   راد  قشدلعت  ق ش ل   د    سدلخنقم  -1

قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   ادد  يتدد   فددةقة 

 قلأشع بة

تدد  ت نطددن قشاسدد  ن  يت صدد  قشدددلعت  رددا ح

قش   دد    لدد ج  رادد  قشددلعت  ق ش ل   دد   ق ددل  ظدد م 

س اشا     سلخنقم قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   اد  

يتددد   فدددةقة قلأشعددد بل  ثدددل قشعددد  ء قشل نطارددد  

قشلعترار ل  قش سام  قش دار قشال  ةد ل  قشفردنطال 

ارد ل  قشت اإ قشا لا د ل  إيدنق  قشل دنط ة قشلعتر

ت ددار   قشلدد رقةل  شاحدد  قشال ددنرط ل   تفدد ة 

  تباط  قشاتل  ة قشلعترار ل   ب ا ة قشل رر  

إ ل ج  عتا  ة  يت ص  قشاخبن قشلد ت  شبراد   -2

 قشلعت  ق ش ل    ة

إ لدد ج قشتادداذج قلأ شدد  شبرادد  قشددلعت  ق ش ل   دد   أ  

 يتد  ظ م س اشا    

ص    فدةقة  ب  إ ل ء قشات ال ة ق ش ل   ر   يت 

 قلأشع ب    ت نط ة  ش رقة  شاح ة  ل نرط   

 ج  ربم  ت ارل     ر قشلعت   يت ص ه يتد  ظد م 

 س اشا   

    تلبرح قشتااذج قلأ ش  شبرا  قشدلعت  ق ش ل   د ل 

ق   قشعادددل يتدددد   ق علددد  قشفترددد   تلدددلرت  قسدددلعنق ت
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شتل ددداط  قشبتددد      ادددن تددد  إيدددنق   اسددد  ت دددنط ة 

  شددد رقةل  تددد  تبددداط  ت دددارار  تعترارددد ل  راددد  

شتدددددداحل  قشال ددددددنرط ل قشل ددددددار  قلأ مة شاحدددددد  

قشال نرط  "قشا ااي  قشاقحنل"ل حردا تد  تبداط  

شاح   ل نرط  ش ل   ااي  يتد حنل بد  ةدل ت دن   

تعترا     قشل نط ة قشخادسل أ د    شتسدب  شتل دار  

قشثدد    شاحدد  قشال ددنرط  "قشا اايدد ة قشالعددن ل" 

حددد  تعبددد  يددد  ت تردددح قشخادددس ب دددن تددد  تبددداط  شا

م   دل ت دن   تعتراد ل  تد  ربعتد  يتدد    ااي ة قلأ   

  ت   س اشا    عن ةل ت ن   تعترا   

 ه  تس رل قشبد ب  ق دل  ظد م سد اشا    د   د م 

اردددد  ت   عاددددل حسدددد   ة يتددددد  ااددددم سدددد اشا  ل 

 إرسددد م أةددداق  قشاددد  ر  ق دددل قشا ددد ر ق ش ل   ددد  

ي  ش ل   اايد   د  شتب بل  قرس م أةاق  قشا اا

قشبددد ب يتدددد حدددنل ةددد  طلا تددداق  ددد  قشدددن ام إشدددد 

  اايدددد ة قشات الدددد  ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد 

  فةقة قلأشعد ب   ا  دت قشب حثلد ص   شليةدن  د   تدا 

 را  قشلعت   د  أطد   لد ةل بترد  ادن تعلد ء قشبد ب 

يتددن قسددلخنقم  رادد  قشددلعت   دد  أ تددةل قش ابرددات  أ  

 قلأ تةل قشا ااش   

 قشا حت  قش ق ع ة قشل اط 

 تماتت ذ ه  قشا حت  قشخباقة قشل شر ة

تببر  قشل داط  قشبتد    يتدد   اايد ة  د   -1

قشبددد بل  قشليةدددن  ددد   ب   ددد   راددد  قشدددلعت  

ق ش ل   ددددد   قشات الددددد ة قش   اددددد  يتدددددد 

   فةقة قلأشع ب شاع طر  قشل ار ة

تدد  يدد ء قشتسددخ  قلأ شردد   دد   رادد  قشددلعت  

 د  سدل   بد قء  لخ  در  يتد   ااي    ا د  

بدد    دد م ت تاشا ردد  قشلعتددر  تسددلب ت ارق تدد  بدد  

ضاء ا  ا  قشاع طر  قشل ارار  قشل  سب  إيدنق ذ  

 "ل  ذشك شتليةن  د  سد    قشبراد   ةاد  1" ت    

ت  تببر  قشاع ش   قشل  طبر  يتد يرت  قسدلب ير  

    شبت    شن تام قشع م ب  قشل  ر     60تل اص     

   ادايلر ل إشدد ت سدرات  تد  س   لادم قشب دا ف

 إيددنق ذ  تدد  قشلدد   قشا دد طرس قت لبدد رقة  تببردد 

 قشا دددن لل قلأذدددنق  شل  رددد   ت سدددبلت   ددد  شتليةدددن

 قشلعترارددددد   قشاسددددد  ن قشدددددلعت    ددددد  ر   ت سدددددب 

  قشل رقة قشال نرط  شاحل   ت ار  قشاسلخن  ل

 شدت   دنل قشبتد    قشلببرد  قسدلل    ان   ا تت ل

تسد رل  اردم  برد  تد  قلأ مل قشنرقسد  م قشف ل  

 ب  قش     قشلعنط ة إ  قء  ت    حظ ة قشب بل

 قشخبدد قء  ارقء قتسددلب ير  قشعرتدد  تعتر دد ة ضدداء

 طددد  ل  عدددت قلأ ثتددد   تادددت حردددت قشالخ  دددر ل

  ددن  قشلددد قشااضدداي ة  عددت بدد  قشددلعت     دد  ر

قشبدد ب صددعا   بدد  بتاتدد   تببر تدد  يتددن تبدداط  

 دد ة قشلعتراردد ل ةادد  تدد  ت نطددن قشااددت قشدد  م قشاتل

  راد  قشدلعت  أصدب ت شلببر  ةل ت ن   تعترا ل    شك

 قشب ا  ت     ب  ش سلخنقم   ذةل

تة أ  قة قشب اة  ر شث 

تاثتددت أ  قة قشب ددا بدد ة ق لبدد ر ت  ددرت  

ابت ، عن ل  ب ا ة ت رر  قشاتلل قشلعترا ل    رد س 

 ة ق ش ل   ردد ل ت رددر   ددا ل قشالدد رة  بدد  قشات الدد

   رددددد س قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد  بددددد  قشات الددددد ة 
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قشلعتراردد  ق ش ل   ردد ل  برادد  طتدد  يدد ء تف ددرت  

 ش رفر  إينق    ت ء ةل أ قل    أ  قة قشب اة

 قت لب ر قشل  رت  قش بت ، قشبعن ة  -1

  سددددخقتت 40قشددددلال قت لبدددد ر يتددددد يددددن   

  10  سدخقم ق لرد ر  د   لعدن ل   30 اضايرف ل  

 "ل  اددن تدد  إيددنق  4أسددات  صدداقب   بددي " ت دد   

 قت لب ر تبعت  شتخباقة قشل شر ة

ت نطددن قشتددن   دد  قت لبدد رة طتددن  قت لبدد ر  -

قشل  ددرت  إشددد اردد س قشاعدد ر   قشاتدد رقة قشخ صدد  

"ت ددار   إ لدد ج  سدد  ل   شل ددار  قشلعترادد ل  ا  ر

شبددد ب قشدددن تام قشع  ددد  بددد    تعترارددد   لخ  ددد "

 قشل  ر  

 غ  يبددددد رقة قلأسدددددات   إيدددددنق   دددددن م صدددددر -

قشااقصددف ةة بدد  ضدداء قلأذددنق  قشا ددن ل شتاتادد ة 

قشلعتراردد  تدد  إيددنق  أسددات   ت سددب   دد  حرددا قشعددن  

 قش ددر غ  ت ددرس ةددل ذددن   دد  قلأذددنق  قشلعتراردد  

 ب ت  شل ترف  تامل حرا طللال ةل سخقم    أسات  

قت لر ر     لعدن  يتدد أر عد   دنق ل شلإ   د  شل تردل 

ر  قشلخار ل  ان ت  إينق   دن م قشااقصدف ة رتد    أ

قتت  ه  حرا تاثتت بر   اضاي ة قشا لاى رأسرف  

 أسدات  اردد س قلأذدنق  قشاع بردد  أب رفد ل  اددن ر يدد  

ب   ن م قشااقصف ة قشلاق ص  ر  يدن  قلأسدات   د  

حردددا  سدددلاط ة قلأذدددنق  قشلددد  ت رسدددت ل  طاضدددح 

بدددددددد ر   قشااقصددددددددف ة قشخ صددددددد    ت ل4 دددددددن م  

 قشل  رت ة

 شتاع ر  قشخ ص    شل ار  قشلعترا   قشل  رت  قت لب ر  اقصف ة:  4   ن م

 قشااضاي ة قشلعترار 
قشا اات قش ت    سلاط ة قلأذنق   ب ت  شبتام

 شاسات 

 قشتسب  قشاااط 

 تببر  بت  ت ة  شعن  قلأسات 

 ت ترل       قشالعتار   قش    ة

 قشلعترار 
1 4 - 5 12.5% 

 صر غ  قلأذنق  قشلعترار   ت نطن

 يت ص  قشا لاى
- 8 2 10 25% 

 %15 6 1 5 - ت ار  أ  قة قش ر س    ر  قشا  م

 ق لر ر قشاس  ن قشلعترار     ط  

 قشل ارم  أستاب قشلعتر 
- 10 2 12 30% 

 %17.5 7 1 6 - ت ار  إسل قتر ر  تتفر  قشلعتر 

 %100 40 6 33 1 قشا اات قش ت  شاسات 

 %100 40 %15 %82.5 %2.5 قشتسب  قشاااط  شعن  قلأسات   % 
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صر غ  تعترا ة قت لبد ر   اداذج ق    د ة تادت  -

صر غ  تعترا ة  قض     سرب ل حردا قشدلاتت 

ذ ه قشلعتراد ة يتدد قشتدن   د  قت لبد رل    د  

قت لب رل  ين   ف  قة قت لب رل  ةرفر  ق    د  

  ت دددار   ادددداذج يتدددد  فدددد  قة قت لبددد رل  تدددد

شلإ    ل يتد أص ت سح  ر د   قحدنل ش دل إ   د  

صددد ر  ل  صدددف  شلإ   ددد  غرددد  قش ددد ر  ل  دددم 

   قي ل أر  قشلخار   

ت نطددن صددن  قت لبدد رة تاددت   ق عدد   فدد  قة 

قت لبدددد ر شتليةددددن  دددد  قشسدددد    قشعتاردددد   قشتلاطدددد  

  ت سب  قشاف  قة شاسلاط ة قلأذدنق  قشلد  ت رسدت  

اءل  ةددد شك   ق عددد  تعتراددد ة    عدددنذ  يددد  قشلاددد

قت لب ر    حردا سدتاش  بتاتد   حسد  صدر غلت   

 ذشك  د   د م يد ء قت لبد ر يتدد   اايد   د  

قشا  ار  قشالخ  در  بد  ت تاشا رد  قشلعتدر ل  ادن 

ت  قلأ د    شا حظد ة قشلد  أ دنقذ  ذدختء قشا  اداص 

 يتن إينق  قش ارل قشتت  ر  ش  لب ر    

 لبددد رة تددد  حسددد ب قشثبددد ة قشليةدددن  ددد  ربددد ة قت

قشنق ت  ش  لب ر  قشلا سك قشدنق ت     سد ب  ع  دل 

  ة   بدد ر يتددد قشددنر  ة قشبعنطدد  ش  لبدد ر αأشفدد   

قشل  دددددددددددرت    سدددددددددددلخنقم حة ددددددددددد  قشبددددددددددد ق ل 

  تسد    α  حردا أشفد    SPSS (v. 18)ق ح   ر 

  ل  ذددد ق  خشددد  يتدددد أص قت لبددد ر طلالدددم 0.764 

  . نر   رب ة ي شر 

 دد  قت لبد رة تدد  حسد ب   دد  قت لبدد ر حسد ب  

قشل  ددرت   ل نطددن  ار دد   قحددنل ش ددل سددخقمل   دد شك 

 اد    ش د قءل تعتراد ة  5ط اص ق  ا ش   عن إضد ب  

 ار ددد ل   عدددن حسددد ب قشدددة   أرتددد ء  45قت لبددد ر   

قشل   دد  قتسددلب ير    سددا    اددات قشددة   قشدد   

تد قسلل ا   ارم قشب ب ب  قت لت ء    قت لب ر ي

 ار دد ل   دد شك تدد   50يددن ذ  أصددبح   دد  قت لبدد ر 

  ار    50ت نطن     قت لب ر قشفعتد    

  ب ا ة ت رر  قشاتللة  -2

ت  إيدنق   ادس  ب اد ة ت ردر   تدلل ش رد س 

 نى تا د  قشبد ب  د   تد رقة قشل دار  قشلعتراد  

 ا حتلددد  قشنرقسددد   قشل تردددلل  قشل دددار  " ت ددد  

قشلعترادد   حرددا   "ل  قشليةددن  دد   ددا ل قشاتددلل5 

ث ل ذ ق قشاتلل بد   تظا د  تعترارد  تد  ت دارات   ت ا 

 اقسددددب  قشبدددد ب  دددد   دددد م تببردددد  إ دددد قءقة 

 اددن تدد    حتلدد ة قشنرقسدد   قشل ترددلل  قشل ددار ل 

قشل     تا  ةل  ب ا     ا  ا  قلأذدنق  قشلعترارد  

قشسددتاةر  قشلدد  تدد  قشلاصددل إشرتدد ل بادد   دد م  تددا  

طددل  قشليةددن  دد   ددنى تا دد   ب ادد ة ت رددر  قشاتددلل 

 قشب ب     اس  ت رقة ر رسر  

 ان تماتت ةل  ب ا  ر ر  أيانلة قشعاا   

قلأ م طخدل   دد ا  يت دد  قشل ردر ل  قشعاددا  قشثدد    

طخددددل   ددددت  يت دددد  قشل رددددر ل  قشعاددددا  قشث شددددا 

ددد قشب شددح  ر لددر  بدد   طخددل    شنر دد ل حرددا ط عْب 

  ددلل ح شدد  تدداقب  يت دد  قشل رددر  قشابتدداب  لدد ل ة

ددد  ر دد   قحددنل بدد  ح شدد  يددنم تدداقب  يت دد    ط عْب 

ق بدد  ح شدد  يددنم  ددد صددف ت قشل رددر   لدد ل ة  ددلل  ط عْب 

 " 5 قش دن م قشلد ش  " دن م  تاقب  ذ ق قشعت د ل 

طاضح را   ب ا  ت رر  قشاتللل  قشاتد رل قش  رسدر  

قشلدد  طددل  ار سددت  بدد  ةددل  ب ادد ل  يددن  قشاتدد رقة 
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  ب ا  شنر د  قشتت  رد  ش دل قشف ير  قشل  تتدنرج ت لتد ل  ق

  را   ب ا  ت رر  قشاتلل  قشات رقة قش  رسر  قشل  طل  ار ست   ا حتل  قشنرقس   قشل ترلل 5 ن مة  

  قشل ار ل  ين  قشات رقة قشف ير  قشل  تتنرج ت لت ل  قشنر   قش تر  شتبب ا 

را  

 قشبب ا 

ين  قشات رقة قشف ير   قشات رل قش  رسر 

  لت قشل  تتنرج ت

قشنر   قش تر  

 شتبب ا 

 10 5 ت ترل       قشالعتار   قش    ة قشلعترار  شتاتظا   قشلعترار  قلأ شد

 18 9 صر غ  قلأذنق  قشلعترار   ت نطن يت ص  قشا لاى شتاتظا   قشلعترار  قشث  ر 

 14 7 قشلعترار ت ار  أ  قة قش ر س    ر  قشا  م شتاتظا    قشث شث 

 6 3 قشل ارم  أستاب قشلعتر  شتاتظا   قشلعترار     ط   ر قشاس  ن قشلعترار  ق لر قش ق ع 

 14 7 تتفر  قشلعتر  شتاتظا   قشلعترار  إسل قتر ر ت ار   قشخ  س 

 62 31 قشا اات

 ت نطن صن  قشبب ا ةة  -

تدد  يدد ء قشبب ادد ة بدد  صددارتت  قشابن ردد  

يتد أر ع     قشس  ل قشالخ  ر  بد  ت تاشا رد  

لعتر ل  ذشك   نقء قش أ  حام  نى   ء    تدا  قش

قشل رر  ش رد س  تد رقة قشل دار  قشلعتراد ل  قشليةدن 

 دد  قشناددد  قشعتاردد   قشتلاطددد  شبتددا  قشبب اددد ل  ادددن 

 قبددد  قشسدددد  ل قشا  اددداص يتددددد شددداام قشبب ادددد  

 شت اق ح قشس      

 قشليةن    رب ة قشبب ا ة -

تدد  حسدد ب ربدد ة  ب ادد ة ت رددر  قشاتددلل يدد  

حس ب  ع  ل قتتف    قت ل   شتا  ار ل     ط

 عتادر   5 ذشك  لببر   ب ا ة ت رر  قشاتدلل يتدد 

   ادددر ل حرددا  تلددت اراددد   3  شخن دد   دد  ابددل 

 ل  ذ ق  خش  يتدد أص %93.66 ع  ل قتتف    

ق   . ب ا ة قشل رر  تلالم  نر   رب ة ي شر   نف

  رددددد س ت ردددددر   دددددا ل قشالددددد رة  بددددد   -3

 رار  ق ش ل   ر ةقشات ال ة قشلعت

إشدد ت نطدن  دنى  دا ل  قشا رد سطتن  ذ ق 

 لدددد رة ة قشبدددد ب أرتدددد ء قشات الدددد ة قشلعتراردددد  

ق ش ل   ر  قش   ا  يتدد   فدةقة قلأشعد ب " ت د  

 "   ط دددددام قشا رددددد س يتدددددد أسدددددتاب ت تردددددل 6 

قشتدددداي    (Content analysis)قشا لدددداى

 قش ا  ش س  ل قشب ب   ل رة تت  أرتد ء  ت الد  

شاتددددد م قشلعترارددددد  قشابتا ددددد   ق دددددل   اايددددد ة ق

قشات الددد ل حردددا طدددل  ت دددترف رسددد  ل ةدددل   شدددح 

  لددد رة ت   تددد ءت يتدددد   اايددد   ددد  قشاعددد طر ل 

 طلدددلال قشا رددد س يتدددد  عددد طر    صددد   ل تردددل 

 ت رر    لاى رس  ل قشب شح أرت ء  ت ال  قشاتا  

قشلعترار     حرا   نقر قشاعتا د ة قشلد  ت لاطتد  

 اير  ذ ه قشاعتا  ة   ا تت ل   دنى قش س ش ل  
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قرتب  تددد    شاتاددد  قشلعترارددد   اضدددات قشات الددد ل 

   ط ددد  ت دددنط  قشاعتا ددد ة   ادددن ا  دددت قشب حثلددد ص 

 ,Grice)  لبتدد  قشاعدد طر  قشلدد  أيددنذ   دد طس 

 د   دد م   ر سدد  "قشل دترف يتددد أسدد س (1989

 Grice's Cooperative بدددنأ قشلعددد  ص"  

Principle  قشع  ردد ل  اددن قشددلال  ت  التدد  إشددد

ذ ق قشا ر س يتد أر ع   ع طر ل  طتدنرج ت دت ةدل 

 عردد ر أر عدد   سددلاط ة  لنر دد ل قشاسددلاى قلأ م 

   ر دد ةل  قشاسدددلاى قشثدد    طسددد  ى 3طسدد  ى  

 ر لر ل  قشاسلاى قشث شدا طسد     ر د   قحدنلل 

قل  طاضدح قش دن م   قشاسلاى قش ق م طس    صدف ت

شخ صددد   ا رددد س  " قشاعددد طر  ق6قشلددد ش  " دددن م  

"قشل ددترف يتددد أسدد س  بددنأ قشلعدد  ص" ش دد طس 

شل رددددر  قشاعتا دددد ة قشلدددد  ت لددددا  يترتدددد  رسدددد  ل 

 قشب ب ب  قشات ال ة قشلعترار  

  قشاع طر  قشخ ص   ا ر س "قشل ترف يتد أس س  بنأ قشلع  ص"  ش  طس شل رر  قشاعتا  ة قشل  6 ن م  

 لعترار ت لاى يترت  رس  ل قشب ب ب  قشات ال ة قش

  م

 قشابنأ،قشاعر ر

  سل    اط ة قشل رر    

 قشاسلاى قلأ م

  ر  ة  3 

 قشاسلاى قشث   

   ر ل ص 

 قشاسلاى قشث شا

   ر    قحنل 

 قشاسلاى قش ق م

  صف  

قش ار  أ    نقر  -1

قشاعتا  ة قشل  

 ت لاطت  قش س ش 

Quantity 

دد   قش سدد ش   قضدد   تا  ت

 قشاعتا ددددد ة قشا ن ددددد  

  ة بر   

قش سددددد ش   قضددددد    لددددد ل 

  بددددام  ش دددد  قشاعتا ددددد ة 

قشا ن ددددد   أةث ،أادددددل   ددددد  

 قشابتاب  

قش سدددد  ل غردددد   قضدددد    

حردددددددددا إص قشاعتا ددددددددد ة 

قشا ن ددد   أةث ،أاددددل   دددد  

 قشابتاب  

قش س ش  غرد   فتا د  

  غر   قض   تا  ت  

 ا ل قشاعتا  ة قشل   -2

 ت لاطت  قش س ش 

Quality 

 س ذا   نطنل   بل د ل 

 ل   نيا    أصرت  

 ي شددد   أ ثتددد   ار ددد  أ  

     ر تعت  

 أ   سددد ذا   نطددددنل  ش دددد  

غردد   نيا دد   ي شدد   أ ثتدد  

  ار   

أ  ب   ت ددددددددنط  أ ثتدددددددد  أ  

    ر تعت  ارا  تس ذ  بد  

 إ     قشاتا  

قش سدددد ش  إيدددد  ل صددددر غ   

شف ددد ل سدددب    حتددد  بددد  

قش سدد  ل قشسدد       ش تتدد  

ق  أ   تلمدا  إسددت  ت   نطددنت

  تاف  تعنط ت 

 

 

 أ  قش سدددددد ش  إيدددددد  ل 

صدر غ   شف دد ل سدد     

  ص أطددددددد   سددددددد ذا  

  نطنل 

أ   ب  قلأ ش   قلأ ثت  

قشا ن ددد  غرددد   ار دددد  

  غر  ص ر   يتارف  
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  م

 قشابنأ،قشاعر ر

  سل    اط ة قشل رر    

 قشاسلاى قلأ م

  ر  ة  3 

 قشاسلاى قشث   

   ر ل ص 

 قشاسلاى قشث شا

   ر    قحنل 

 قشاسلاى قش ق م

  صف  

قشا ء     ر    -3

 قترتب  

Relevance 

قش سددددد ش    تببددددد  

  رر دد  قش ددت    شاتادد  

قشلعترارددددد   قشلعتر دددددد ة 

 قشس     

قش سدددددد ش   رر دددددد  قش ددددددت  

شاتاددد  قشلعترارددد   ش تتددد    

غرددددد    تببددددد    شلعتر ددددد ة 

 قشس     

قش سددددددددددددد ش    تببددددددددددددد  

  شلعتر  ة قشسد      ش تتد  

غرددددد    تببددددد    شاتاددددد  

 قشلعترار  

قش سدد ش  غردد    تببدد  

  شاتا  قشلعترار    ت 

   شلعتر  ة قشس     

قلأستاب أ    ط    -4

 ي ء ت نط 

 قشاعتا  ة

Manner 

قش س ش   قض   قشاعتدد 

  تظا   ب ط    تب ر  

  ص ر   يتارف  

قش سدد ش   تظاددد  يتددد   دددا 

ل  قشاعتددد  قضددحل  ددم  ةدد   

  ددا  أ بدد ء يتاردد   فرفدد  

 ت ت  ة  

قش سددددد ش  ت لدددددا  يتدددددد 

 عتا دد ة يتاردد  صدد ر   

  ش تت  غر   تظا  

قش سدد ش  غردد   تظاددد  

 غردد   قضدد  ل   تدد  

 أ ب ء  سرا  

 ت نطن صن  قشا ر سة  -

بدد  صددارت  قشابن ردد  تدد  يدد ء قشا ردد س 

   ددد  قلأسددد ت ل قشالخ  دددر  بددد  5يتدددد يدددن   

ت تاشا ر  قشلعتر   تن   ع بد  رأطتد  بد  يبد رقة 

قشا ر س    حرا قشنا  قشعتار   قشتلاطد    ت سدب  

قشاعدددد طر    سددددلاط تت  ش ردددد س  ددددا ل قشالدددد رة  

ق ش ل   ردددد ل  اددددن تدددد  إ دددد قء  ارددددم قشلعددددنط ة 

تعدنطل صدر غ   ل  ذد قشا ل ح     ابدل قشا  ادر 

  عت قشعب رقة 

 قشليةن    رب ة قشا ر سة -

تددددد  حسددددد ب قشثبددددد ة قشدددددنق ت  شتا رددددد س 

  α قشلا سددددك قشددددنق ت     سددددد ب  ع  ددددل أشفددددد   

ة   ب ر يتد قشنر  ة قشبعنطد  شتا رد س   سدلخنقم 

  حردا   SPSS (v. 18)حة   قشب ق ل ق ح   ر 

 ل  ذد ق  خشد  يتدد أص 0.918  تسد     αأشف   

ق قشا ر س  .طلالم  نر   رب ة ي شر   نف

  ردد س قشا  ر دد  قت لا يردد  بدد  قشات الدد ة  -4

 قشلعترار  ق ش ل   ر ة

طتددن  ذدد ق قشا ردد س إشددد تعدد س  قشب ط دد  

قشلد  طلددع   تدد  قشب شدح أرتدد ء قشات الدد ة قشلعتراردد  

ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشعد بل  ارق د ل 

 إذق  ددد  ةددد ص   انرقتددد ل  أ ضددد ي   دددم قت ددد ط ل 

 ط  رص  فس   ة     أرت ء قشات ال  ق ش ل   ر  

 شتا ر س  صر غ  يب رقت ة قش ارل قشابن ر   -

 ا رددد سإيدددنق  قش دددارل قشابن رددد  شت تددد 

قشا  ر دد  قت لا يردد  قشعدد م    ردد س  تيلادد   يتددد 

 Gibbons)قشاخل د   د  إيدنق   ربسداص   تدك 

& Buunk,1999)ل حردا تادت ت  الد   إيد  ل 

صدددر غ  قشعبددد رقة  ضدددببت  شلت سدددح قشات الددد ة 
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  6قشلعتراردد  ق ش ل   ردد ل  طل دداص قشا ردد س  دد   

يب رقةل  اسٌ  تت   ا ب ل   قحدنل ب دن سد شب ل 

 ا يددد  يتدددد   رددد س  ا سددد  قشلدددنرطلل  ط ردددح 

قشب شددح يدد  ةددل ب دد ل    لردد ر أحددن قشبددنق ل قشل شردد ة 

 ل    اقبددد   5  اقبددد   لدددنل   تعبددد  قشدددا ص  

 ل 3 ل      طن   تعب  قشدا ص  4قشا ص    تعب 

 ل    ع رء  لدنل  2   ع رء   تعب  قشا ص  

 ل   دد شع س بدد  ح شدد  قشعبدد رل 1 تعبدد  قشددا ص  

 قشس شب   

 ةرفرددد  قتسدددل      قشا رددد س ضدددم تعتراددد ة  -

 يتر ة 

شتا ردد س تبددر    قضدد  تدد  إيددنق  تعترادد ة 

شتاسل رح قشتن     قشا ر سل  ةرفرد  قتسدل     

 تر  ي

 قش ارل قشتت  ر   صن  قشا ر سة -

صددن  قشا  اددر ل  يتدددقيلاددنة قشب حثلدد ص 

ببعددن إيددنق  قش ددارل قلأ شردد  شتا ردد س تدد  ي ضدد  

قشالخ  دددر  بددد   قشا  اددر يتددد   اايددد   ددد  

  د م ت تاشا ردد  قشلعتددر  ش سددلف  ل  دد  ارق تدد  بدد  

 دنى سدد    قش ددر غ  ق   ق رد  شتعبدد رقةل   ددنى 

 ر ددددد  قت لا يرددددد  أرتددددد ء  ت سدددددبلت  ش رددددد س قشا 

قشات الدددد ة قشلعتراردددد  ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد 

  فددةقة قلأشعدد بل  تاددت   قيدد ل قشا حظدد ة يتددن 

 إينق  قش ارل قشتت  ر  شتا ر س 

 حس ب رب ة قشا ر سة -

 ددد  قشثبددد ة قشدددنق ت  شا رددد س  قشليةدددن تددد 

قشا  ر ددد  قت لا يرددد  أرتددد ء قشات الددد ة قشلعترارددد  

  α - ع  ددددل قشثبدددد ة  أشفدددد  ق ش ل   ردددد    سدددد ب

ة   ب ر يتد قشدنر  ة قش بترد  شتا رد س   سدلخنقم 

  حردا  SPSS (v. 18)حة   قشب ق ل ق ح   ر  

    ذددد ق 0.765  تسددد     αة  دددت اراددد  أشفددد   

 خش  يتد أص   ر س قشا  ر د  قت لا يرد  طلالدم 

   نر   رب ة  رنل  أ   طا   قتيلا   يتر  

 قشب ا ة رق عت ة إ  قء ت     

 عددن قشلاصددل إشددد قش ددارل قشتت  ردد  شبرادد  

قشدلعت  ق ش ل   د   قشات الدد ة ق ش ل   رد  قش   ادد  

يتدددددد   فدددددةقة قلأشعددددد ب بددددد  ت دددددارا  شاحددددد  

قشا اايددد ة  -قشال دددنرط   قشا اايددد  قشاقحدددنل 

قشالعددن ل  يبدد   ت دد  سدد اشا   تدد  ت  طددح  رادد  

قشدددلعت ل  ذشدددك شت لدددف يددد  أرددد  ت دددارا  شاحددد  

قش   ا  يتدد  ق ش ل   ر   ب  قشات ال ة قشال نرط

  فددةقة قلأشعدد ب يتددد تتاردد  قشل  ددرل قشاع بدد  

  دددا ل قشاتدددلل قشلعتراددد   قشالددد رة   ي التاددد  

  شا  ر دددد  قت لا يردددد ل حرددددا قسددددلل ات ت   دددد  

قشب ددددا أةثدددد   دددد  شددددت ط ل  دددد  طددددام قش اعدددد  

ل  براددددد  طتددددد  2018، 13،4حلدددددد  9،2،2018

 قشب اةي ء  شخباقة إ  قء ت     

 قش تس ة قشلاترنط ة -1

 عن ق لر ر يرتد  قشب دا  د   د ب قشدن تام  -

قشع  ددد  شاعتاددد  قشادددنقرس قشخ صددد  غرددد  

قشل  دددداطر   ق لردددد ر   اددددايلر   لدددد ل 
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يلاق    د    لادم قشب دا تد  ت سدرات  

يلدددداق رف  إشددددد   اددددايلر  ت دددد طبرلر ل 

 حرددا إص قشبدد ب شدد  طسددب  شتدد  قشلع  ددل 

 م إ قرل تعتد   م أ     ر إش ل     أ   ظ

ب ددن تدد  ياددل  تسدد ة تاترنطدد   اقسددب  

قشبدد حثلر  شلددنرطح قشبدد ب يتددد قشلسدد رل 

بدددد   رادددد  قشددددلعت   قشلع  ددددل  ددددم قشبرادددد  

 قشا ددددد  ر قشالدددددداب لل  قشدددددلا    دددددد  

ابدل  ت رقة قشات ال  ق ش ل   رد ل  ذشدك 

قشبنء بد  ت   د  قشب دا  يسدباتل ةاد  تد  

تع طددددف قشبدددد ب   شتددددن   دددد  قشل   دددد  

ة قشسر  ب  قشلعت ل ةاد  تد  إ لد ء   باق

  اايلر   لت لر  يتد قشفرسدباف ش بدم 

  اايددددد   ددددد  بردددددنطاذ ة قشاسددددد ينل 

 قشلا ردد  قشلدد  أيددنتت  قشب حثلدد ص   رددا 

طسدددلبرم قشبددد ب قتسدددلع     تددد  بددد  أ  

 ادددددت يتدددددن قش   ددددد ل   سددددد لٌ يترتددددد  

تعترا ة تف رتر  ي  ةرفرد  قشلسد رل بد  

نقم أ  قة قشبراددد   قشلع  دددل  عتددد   قسدددلخ

قشلاقصدددل   تددد رة قشالددد رة   قشلف يدددل 

 ق ددددددل قشا اايدددددد ة بدددددد  قشات الدددددد ة 

 ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب 

 تببردد  قت لبدد ر قشل  ددرت  قش بتدد ردد  تدد   -

يتدددد قشا ادددايلر ل  تددد  قشليةدددن  ددد  أص 

 اردددم قشبددد ب شددد  ط  دددتاق يتدددد  ر ددد  

   ب  قت لبد ر قشل  درتدل%85قشلا    

بردددددد    ردددددد س قشا  ر دددددد  ةادددددد  تدددددد  تب

   شتليةدددن  ددد  ت ددد  س قت لا يرددد  قشعددد م

  اايل  قشب ا ت  ت ترل  ل  ل قشلببرد  

قش بتددددد  ش  لبددددد ر قشل  دددددرت     رددددد س 

قشا  ر دددد  قت لا يردددد  ابددددل قشبددددنء بدددد  

قشل     قلأس سر  شتب دال  تادت  ع ش د  

 ل  ل قشلببرد  إح د  رف    سدلخنقم ق لبد ر 

ن أ ضدد ت "ة" شعرتلددر   سددل تلر ل  ادد

قشتلدد  ل ت دد بخ قشا اددايلر  بدد  قش ردد س 

قش بتدددد  ش  لبدددد ر قشل  ددددرت   قشا  ر دددد  

 قت لا ير  

 باقة قشسر  ب  تعت  قشل دنط ة قشلعترارد   -2

بددد   راددد  قشدددلعت  ق ش ل   ددد  قت لا يرددد  

  سددلخنقم قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  

يتددد   فددةقة قلأشعدد بة برادد  طتدد  يدد ء 

لعت  لأحددن قشل ددنط ة شخبدداقة قشسددر  بدد  قشدد

 قشلعترار ل  ذشك ة تت ة

 حردددا ق لاعدددت أسدددل ذ  قشا  ضددد ل قشع  ددد ة

قشا دد رل قشب حثدد  قلأ شددد  ددم ةددل   اايدد  

يتد حنل   لت أسبايرف ل  ابدل قشبدنء بد  أ  

ت ددن   تعترادد  طددل  تعدد طفت   عتدداقص قشل ددن  

 قشتدن   تد ل  قشاتد رقة قشابتداب قشدلا   

حدددد  شنرقسدددد   تتدددد ل  قشاددددنل قشة تردددد  قشال 

قشا لددداى  قش رددد م   شات الددد ة ق ش ل   رددد  

 إ     قلأ لب  قشلعترار  قشابتا      أ ل 

 إ     قشل ن  قشابتاب 
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   ق ددل  رادد  قشددلعت  ق ش ل   دد  يتددد  ت دد 

 س اشا  ة

ط دددام ةدددل   شدددح  افددد  ه  دددلعت  قشا لددداى 

 قلأ ثتددد  قشلعترارددد   ددد   ددد م قشاددداق   قشاسددد  ن 

رادد  قشددلعت ل  ددم تت دد  قشددني  قشلعتراردد  قشالدداب ل  ب

 قشاسدد ينل  دد  أسددل ذ قشا دد ر أ  قلأادد قصل   رددا 

طل ددنم ةددل   شددح حسددح سدد يل  قش قتردد  بدد  قشااددت 

قشا ن  شعاتر  قشلعت     عن قت لت ء  د  قشدلا    د  

قشا لاى قشلعترا  طبنأ ةدل   شدح بد  قشالد رة  بد  

قشات الدد ة ق ش ل   ردد   ددم     دد  بدد  قشا اايدد  

  6-5قشلددد  طلددد ق ح يدددن  أب ق ذددد   دددر   قشف يرددد  

  ب حلد ط ا اق  ل     قشات م قشابتا د   تبداط  

قشاتل دد ة قشلعتراردد    اددن ت  عددت قشب حثلدد ص قش سدد  ل 

 قشالددد رة ة  ق دددل قشا اايدددد ةل  ة  دددت أسددددل ذ 

قشا  ر تلن ل ب  ح شد  قش   د  إشدد قشلا رد  أ  بد  

ح شددد   ددد  ج قشات الددد  يددد  قشتدددن  قشا دددن  شتددد   

 تددددددد ء قشال  عددددددد    ددددددد   ددددددد م أ قء قشبددددددد ب أر

 قشلددد رقة  ت دددنط  قشت دد   حسددد ب طدددل    لدد رة تت 

 أيمدد ء  ددم  قشلاقصددل قشالدد رة  يتددد شل فرددةذ 

  قشا ااي 

  عددن قت لتدد ء  دد  إ  دد   قشل ددن  قشلعترادد  

طل  ت رر  أ قء ةل   شح يتد حنل بد  قشالد رة  بد  

ددد  ر دد   احددنل ش ددل  قشات الدد ة قشلعتراردد ل  ت عْب 

  ااي  ب  قشاتلل قشلعترا      شتسدب  شتا اايد  

قشل  طبر  قلأ شدد  ت دار  قشا اايد  قشاقحدنل  طدل  

ي ء شاح   ل نرط  شا  ر    سلاى قشب شح ب  

ذشددك قشل ددن    شتسددب  شة   دد  بدد   فددس   اايدد  

قشات ال ل أ   ب  ح ش  قشا ااي  قشل  طبر  قشث  رد  

ء شاحدد   ت ددار  قشا اايدد ة قشالعددن ل  برددل  يدد 

 ل نرط  تاضح قشخاس   ااي ة قشال نرل بد  

ذشك قشل ن    شتسب  شا ااي ة قشات الد  قلأ د ى  

 ادددن تددد  قتبددد ت  فدددس قشخبددداقة يتدددن إ  ددد    ددد ا  

 قشل نط ة قشلعترار  

 قت لتدد ء  عددنة  عددنطف  قشب ددا أ  قة تببردد  -3

تد  تببرد   قشخاسد  قشلعترارد  قشل نط ة   

   رددد س  ددد أ قشبعدددن ل قشل  دددرت  قت لبددد ر

 أرتدد ء تببر دد  تدد  ب ددن قت لا يردد  قشا  ر دد 

 قت لتدد ء  عددن   عددنطف  ق ش ل   ردد  قشات الدد 

  دنى شلعد س  قشلعترارد  قشل نط ة  ارم   

 قت لا يردد  قشا  ر دد   سددلاى بدد  قشللرردد 

  ددنقر يتددد قلأشعدد ب   فددةقة قسددلخنقم  عددن

  ب اددد ة  قسدددل خن ت  قشلعترارددد  قشل دددنط ة

  ت نطن قشب ب  تل  ة  رر شل قشاتلل ت رر 

 تدد  ةادد  قشلعترادد ل قشاتددلل  ددا ل  سددلاى

   لد رة تت  قشبد ب رس  ل   لاى ت ترل

 بد   ت رراتد  ق ش ل   رد  قشات الد ة  ق ل

  ا ردد س ت نطددنذ  تدد  قشلدد  قشاعدد طر  ضدداء

  قشلف يدددل قشالدد رة   ددا ل  ت رددر  ت ترددل

  ق ش ل   ر  قشات ال ة أرت ء

 ت ددد رح تددد  ةقشدددنر  ة  رصدددن ت ددد رح -4

  قشبعدددددن ل قش بتددددد  قشل  دددددرت  قت لبددددد ر

 أرتددددد ء قت لا يرددددد  قشا  ر ددددد     رددددد س
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 ت ردددر    ب اددد ة ق ش ل   رددد ل قشات الددد ة

  ددددا ل  ت رددددر  ت ترددددل قشاتددددللل    ردددد س

 قشات الددددد ة أرتددددد ء  قشلف يدددددل قشالددددد رة 

  ت اردددم قشدددنر  ةل ق ش ل   رددد ل  رصدددن

ق قشتل  ل  ب ر ق ل إح   رف ل شاع ش لت  تاترنت

  لدد  ل  تفسددر    ت الدد  قشفدد  ءل صدد  

  قشب ا

 نتائج البحث واختبار صحة الفروض:
شلإ   ددددد  يددددد  أسدددددات  قشب دددددا  قش ق دددددمل 

 قشخدددد  سل  قشسدددد  سل  قشسدددد  م  تدددد  قسددددلخنقم 

ت لبدددد ر صدددد    18.0ق صددددنقر  SPSS   دددد  ل 

قشفددد  ء  قشلاصدددل إشدددد  لددد  ل قشب دددال حردددا تددد  

 Pairedتببرددد  ق لبددد ر  ة  شعرتلدددر   ددد تببلر 

Sample T-test   شعرتد   قحدنلةل  ق لب ر  One 

Sample T-test   ق لب ر  ة  شعرتلر   سل تلر  ل

Independent Sample T-test ل   ع  دددل

قترتبدددد     ر سدددداص ل  برادددد  طتدددد  يدددد ء شتدددد ه 

 قشتل  لة

أ تتة  ل  ل قشف  ء قشخ ص    شل  رل قشاع بد   

  ةقشبعن 

شب ثددد  قلأ مل تددد تبن ذددد ه قشتلددد  ل   ددد شف ء ق

   برا  طت  ي ء ت لب ر ص   ذ ق قشف ءة 

 لددد  ل تددديرر  ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  يتدددد   1

قشل  ددرل قشبعددن  قشاع بدد  شاتدد رقة قشل ددار  

 قشلعترا ة 

تدد  قسددلخنقم ق لبدد ر  ة  شعرتلددر   سددل تلر  

ت لبدد ر صدد   قشفدد ء قلأ م قشدد   طددت  يتددد أ دد  

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى  "

 ددددددر   لاسددددددب   ر دددددد ة قشاعتاددددددر    شخن دددددد  

  شا اايدددددد  قشل  طبردددددد  قلأ شددددددد  قشا اايددددددد  

 قشل  طبردد  قشث  ردد  بدد  قت لبدد ر قشل  ددرت  قشبعددن 

ط  دددم إشدددد تددديرر  ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  بددد  

قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد   فددددةقة 

  أص اراد  7 طلمح  د   دن م   .قلأشع ب قش اار "

  شلدديرر  ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط   ة  قشا سددا 

 ل  ذددد  غرددد   قشددد  إح ددد  رف  يتدددن 1.857 تلدددت  

 ل  ذ ق طنم يتدد أص ت دار  شاحد  0.05 سلاى  

 قشال نرط  ت طخر  ب  قشل  رل قشبعن ل ش ق 
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    بت قشف ء قشب ث  قلأ م

 قشل  رل قشاع ب  قشبعن  ة  ل  ل ق لب ر  ة  شا اايلر   سل تلر  شنر  ة   اايل  قشب ا ب  ق لب ر 7 ن م  

 قشل  رل قشاع ب  قشبعن               

      2ت  طبر      1ت  طبر     

 

 ت م ص ت م ص
 ر  ة 

 قش  ط 

ارا  

  ة 

 سلاى 

 قشنتش 

 قشنتش  يتن

 سلاى 

 0.05  

 قت لب ر قشل  رت 

 قشبعن  

 غر   قش  0.065 1.857 150 1.68 47.92 83 1.79 47.39 69

      

ر  رتددد ة  لددد  ل قشفددد  ء قشخ صددد   ل ردددر  قشاتدددلل 

  قشلعترا    ا ت ة

تدد تبن ذدد ه قشتلدد  ل  دد شف  ء  دد  قشثدد    إشددد 

 براددد  طتددد  يددد ء ت لبددد ر صددد   ذددد ه قش ق دددمل 

  قشف  ءة 

 ل  ل تيرر  ت ار  شاحد  قشال دنرط  يتدد   1

قشاتددلل قشلعتراددد  تبعتددد  شاتددد رقة قشل دددار  

 قشلعترا ة 

شعرتلددر   سددل تلر  تدد  قسددلخنقم ق لبدد ر  ة  

ت لب ر صد   قشفد ء قشثد    قشد   طدت  يتدد أ د  

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى  "

 ددددددر   لاسددددددب   ر دددددد ة قشاعتاددددددر    شخن دددددد  

  شا ااي  قشل  طبر  قلأ شد  قشا ااي  قشل  طبر  

قشث  ر  ب   ب ا ة ت رر  قشاتلل قشلعتراد  ط  دم إشدد 

"ل  طاضددح  ددن م تدديرر  ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط 

  ل 0.777  أص ارادددد   ة  قشا سددددا    تلددددت  8 

 د بت  ل شد ق 0.05 أ ت  غر   قشد  يتدن  سدلاى  

  قشف ء قشب ث  قشث   

  ة  ل  ل ق لب ر  ة  شا اايلر   سل تلر  شنر  ة   اايل  قشب ا ب   ب ا ة ت رر  قشاتلل قشلعترا  8 ن م  

 قشاتلل قشلعترا  

      2    ت  طبر  1ت  طبر     

 ر  ة  ت م ص ت م ص

 قش  ط 

ارا  

  ة 

 سلاى 

 قشنتش 

 قشنتش  يتن 

  0.05 سلاى  

قشاتلل 

 قشلعترا 

 غر   قش  0.777 0.293 150 2.80 56.42 83 2.58 56.55 69
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 ل  ل تيرر  قشل دار  قلأ م شتاحد  قشال دنرط    2

"قشا اايددد  قشاقحدددنل" يتدددد  دددا ل قشاتدددلل 

  ةقشلعترا 

تدد  قسددلخنقم ق لبدد ر  ة  شعرتدد   قحددنل 

ت لب ر ص   قشف ء قشث شا  قش   طت  يتدد 

طا دن بد    قم إح د  رف  يتدن  سدلاى أ د  "ت 

   دددددر   لاسدددددن  ر ددددد ة قشاعتادددددر  0.05 

  شخن د  قشدد ط  تع ضداق شتل ددار  قلأ م شتاحدد  

قشال نرط  "قشا ااي  قشاقحنل" ب   ب اد ة 

اى قشددددلا   ت رددددر  قشاتددددلل قشلعترادددد ل   سددددل

   دد  قشنر دد  قش تردد  ط  ددم إشددد تدديرر  90% 

"ل  طاضددح  ددن م ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط 

 ل 1.772  أص ارا   ة  قشا سا    تلت  9 

 ل أ  أ د  0.05 أ ت  غر   قش  يتن  سدلاى  

ت طا ددن بدد    ددر   لاسددن  ر دد ة   اايدد  

قشل ار  قلأ م ب   ب ا  ت رر  قشاتلل قشلعتراد  

     قشنر د  قش ترد ل %90  سلاى قشلا    

أص   ااي  قشل ار  قلأ م ح  ت  سدلاى  أ 

  بل قشلا   أ  قش ا ل ب  قشاتلل قشلعترا ل ش ق 

  قشف ء قشب ث  قشث شا

 ة  ل  ل ق لب ر  ة  شنتش  قشف    ر   لاسن  ر  ة قشا ااي  قشل  طبر  قلأ شد  قشا ااي  9 ن م  

  ر    55.8اتلل   ر   قشلا    ب   ب ا  ت رر  قشقشل  طبر  قشث  ر  

  ا ل قشاتلل قشلعترا   

 ر  ة   ر   قشلا   ت م ص

 قش  ط 

ارا  

  ة 

 قشنتش  يتن قشنتش 

 سلاى 

 0.05  

 غر   قش  0.081 1.772 150  ر    55.8  %90 2.58 56.55 69  1ت  طبر    

         قشل ار  قلأ م

 غر   قش  0.174 1.371 150  ر    55.8  %90 2.80 56.42 83  2ت  طبر    

         قشل ار  قشث  د

 ل  ل تيرر  قشل ار  قشث    شتاحد  قشال دنرط    3

" قشا اايدد ة قشالعددن ل" يتددد  ددا ل قشاتددلل 

 قشلعترا ة

ت  قسلخنقم ق لب ر  ة  شعرت   قحنل ت لب ر 

طا دن ص   قشف ء قش ق م قش   طت  يتد أ   "ت 

   ددددر  0.05 سددددلاى   بدددد    قم إح دددد  رف  يتددددن

 لاسددن  ر دد ة قشاعتاددر    شخن دد  قشدد ط  تع ضدداق 

شتل ددار  قشثدد    شتاحدد  قشال ددنرط  "قشا اايدد ة 

قشالعددددن ل" بدددد   ب ادددد  ت رددددر  قشاتددددلل قشلعترادددد  

     قشنر   قش تر  ط  دم %90  سلاى قشلا    

"    دد ش  ات إشددد تدديرر  ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط 

قشا سدددا      طلمدددح أص اراددد   ة 8إشدددد  دددن م  
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   أ تددد  غرددد   قشددد  يتدددن  سدددلاى 1.371 تلدددت  

 ل أ  أ   ت طا ن ب    ر   لاسدن  ر د ة 0.05 

بدد   ب ادد  ت رددر  قشاتددلل  قشثدد     اايدد  قشل ددار  

أص   اايددددد   قشلعتراددددد    سدددددلاى قشدددددلا  ل أ 

ح  ددت  سددلاى قشددلا   أ  قش ددا ل  قشثدد   قشل ددار  

   بدددل قشفددد ء قشب ثددد بددد  قشاتدددلل قشلعتراددد ل شددد ق 

  قش ق م

ر شثتدددد ة  لدددد  ل قشفدددد  ء قشخ صدددد   ل رددددر  

 ةقشال رة    ا تت 

ت تبن ذ ه قشتل  ل   شف  ء  د  قشخد  س إشدد 

 براددد  طتددد  يددد ء ت لبددد ر صددد   ذددد ه قشسددد  مل 

  قشف  ءة 

 ل  ل تيرر  ت ار  شاحد  قشال دنرط  يتدد   1

قشالدددد رة  بدددد  قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد  

 قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب قش اار ة

تدد  قسددلخنقم ق لبدد ر  ة  شعرتلددر   سددل تلر  

ت لب ر ص   قشف ء قشخ  س قش   طت  يتد أ د  

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى  "

 ددددر   لاسددددب   ر دددد ة قشاعتاددددر    شخن دددد  بدددد  

قشا ااي  قشل  طبر  قلأ شد  قشا اايد  قشل  طبرد  

قشث  ردد  بدد   ب ادد  ت رددر  قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة 

ل   رد  قش   ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  ق ش 

"  ط  ددددم إشددددد تدددديرر  ت ددددار  شاحدددد  قشال ددددنرط 

  أص ارا   ة  قشا سا    تلت 10 طاضح  ن م  

 ل 0.05 ل  أ تددد   قشددد  يتدددن  سدددلاى  14.385 

 ذشددك ش دد شح قشا اايدد  قشل  طبردد  ذقة قشالاسددن 

 ذدددد  قشا اايدددد  قشل  طبردددد   ل 45.24قلأيتددددد  

عتددد    دددا  تددديرر  شل دددار  شاحددد  قلأ شددددل  ذددد ق ط

قشال دددددنرط  يتدددددد قشالددددد رة  بددددد  قشات الددددد ة 

  بدددل قشفددد ء قشب ثددد  قشخددد  س  ق ش ل   رددد ل شددد ق 

  أص ذدد ق قشلدديرر  ق ط دد    10 طلمددح  دد   ددن م  

شل ددار  شاحدد  قشال ددنرط  ةدد ص يتددد ة بدد    دد  ر 

قشالدد رة  بدد  قشات الدد  ق ش ل   ردد ل  ذدد  ةاردد  

 د ةل  قشا ء د    ر د  قشاعتا  ةل   ا ل قشاعتا

قترتب  ل    ط   ي ء قشاعتا د ةل  ذشدك ش د شح 

 قشل ار  قلأ م "قشا ااي  قشاقحنل" 
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 ة  ل  ل ق لب ر  ة   شا اايلر   سل تلر  شنر  ة   اايل  قشب ا ب   ب ا  ت رر  قشال رة  ب  10 ن م  

 قشات ال ة ق ش ل   ر  ة ل  ب  ةل   ار يتد حنل

  1ت  طبر     

 شل ار  قلأ مق

  2ت  طبر    

 قشل ار  قشث   

    

 ت م ص ت م ص
 ر  ة 

 قش  ط 
 ارا   ة 

  سلاى

 قشنتش 

 قشنتش  يتن

  0.05 سلاى  

  قش  0.000 12.930 150 1.32 11.37 83 0.94 13.83 69 ةار   قشاعتا  ة

  قش  0.000 15.003 150 1.87 9.47 83 1.29 13.66 69  ا ل قشاعتا  ة

 ء     ر   قشا

 قترتب  

  قش  0.000 11.619 150 1.49 11.35 83 1.04 13.83 69

  ط دددد  يدددد ء 

 قشاعتا  ة

  قش  0.000 10.603 150 2.33 9.75 83 1.38 13.53 69

     

  قش  0.000 14.385 150 6.62 41.94 83 3.67 54.24 69 قشنر   قش تر 

 ل  ل تيرر  ت ار  شاحد  قشال دنرط  يتدد   2

قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   رد    ا ل

 ”قشا ااي  قشاقحنل“شتل ار  قلأ م 

ت  قسلخنقم ق لب ر  ة  شعرت   قحنل ت لب ر 

صدد   قشفدد ء قشسدد  س قشدد   طددت  يتددد أ دد  "ت 

   در  0.05طا ن ب    قم إح   رف  يتدن  سدلاى  

 لاسددن  ر دد ة قشاعتاددر    شخن دد  قشدد ط  تع ضدداق 

ال ددددنرط   قشا اايدددد  شتل ددددار  قلأ م شتاحدددد  قش

قشاقحنل  ب   ب اد  ت ردر  قشالد رة  بد  قشات الد ة 

ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فدةقة قلأشعد ب قش اارد ل 

ل    ددد  قشنر ددد  قش ترددد %90  سدددلاى قشدددلا    

  أص ارا   ة  قشا سا    تلت 11 طاضح  ن م  

 ل 0.05 ل  أ ت  غر   قش  يتدن  سدلاى  0.541 

 لاسدن  ر د ة   اايد   أ  أ   ت طا ن ب    ر 

قشل ددددار  قلأ م بدددد   ب ادددد  ت رددددر  قشالدددد رة  بدددد  

  %90قشات الدد ة ق ش ل   ردد    سددلاى قشددلا    

أص   اايد  قشل دار  قلأ م     قشنر   قش ترد ل أ 

ح  ددت  سددلاى قشددلا   أ   ”قشا اايدد  قشاقحددنل“

قش ددا ل بدد  قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد ل 

  شس  س  بل قشف ء قشب ث  قش ق 
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 ة  ل  ل ق لب ر  ة   تش  قشف    ر   لاسن  ر  ة قشا ااي  قشل  طبر  قلأ شد  قشا ااي  11 ن م  

  ر    54ب   ب ا  ت رر  قشال رة    ر   قشلا    قشل  طبر  قشث  ر  

  قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  ا ل  

 ر  ة   ر   قشلا   ت م ص

 قش  ط 

ارا  

  ة 

 سلاى 

 نتش قش

 قشنتش  يتن

  0.05 سلاى  

  1ت  طبر    
69 54.24 3.67 90% 

  ر    54 

 غر   قش  0.0590 0.541 68

           قشل ار  قلأ م 

  2ت  طبر    
83 41.94 6.62 90% 

  ر    54 

  قش  *0.000 17.548 82

          قشل ار  قشث    

 ل  ل تيرر  ت ار  شاحد  قشال دنرط  يتدد   3

ل قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   رد   ا 

 ”قشا ااي ة قشالعن ل“شتل ار  قشث    

ت  قسلخنقم ق لب ر  ة  شعرت   قحنل ت لب ر 

طا ن ص   قشف ء قشس  م قش   طت  يتد أ   "ت 

   ددددر  0.05بدددد    قم إح دددد  رف  يتددددن  سددددلاى  

 لاسددن  ر دد ة قشاعتاددر    شخن دد  قشدد ط  تع ضدداق 

حدد  قشال ددنرط  "قشا اايدد ة شتل ددار  قشثدد    شتا

قشالعن ل" ب   ب ا   ا ل قشال رة  ب  قشات الد ة 

ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فدةقة قلأشعد ب قش اارد ل 

"ل    دد  قشنر دد  قش تردد %90  سددلاى قشددلا    

  أص ارا   ة  قشا سا    تلت 11 طاضح  ن م  

 ل أ  0.05 ل  أ ت   قش  يتن  سدلاى  17.548 

   لاسدددن  ر ددد ة   اايددد  أ ددد  طا دددن بددد    دددر

قشل دددار  قشثددد    بددد   ب اددد  ت ردددر  قشالددد رة  بددد  

  %90قشات ال ة ق ش ل   ر ل   سدلاى قشدلا    

 دد  قشنر دد  قش تردد  ش دد شح قشالاسددن قلأيتدددل  ذددا 

   ر  ل  ذ ق طعت  أص   اايد  54 ر   قشلا    

أ ف دت بد   قشا اايد ة قشالعدن ل  قشل ار  قشث    

ش ددا لل حرددا  تددغ  لاسددبت   تدداد  ر دد  قشددلا    ق

 ل  ذا أادل   ثرد   د   ر د  قشدلا  ل شد ق 41.94 

    بت قشف ء قشب ث  قشس  م

رق عت ة  ل  ل قشف  ء قشخ صد    شا  ر د  قت لا يرد  

 ة ي الت    ا ل قشاتلل  قشال رة 

تدد تبن ذدد ه قشتلدد  ل   دد شف  ء قشب ثردد   دد  قشثدد    

صد     برا  طت  ي ء ت لبد رإشد قش     يل ل 

  ذ ه قشف  ءة 

 لددد  ل تددديرر  ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  يتدددد   1

 قشا  ر   قت لا ير ة 

ت  قسلخنقم ق لب ر  ة  شعرتلر   سل تلر  
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ت لب ر ص   قشفد ء قشثد    قشد   طدت  يتدد أ د  

  0.05طا ددن بدد    قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى  "

 ددددر   لاسددددب   ر دددد ة قشاعتاددددر    شخن دددد  بدددد  

قلأ شد  قشا ااي  قشل  طبرد  قشا ااي  قشل  طبر  

قشث  ر  ب  ار س قشا  ر   قت لا ير  قشبعن  ط  دم 

بد  قشات الد ة  إشد تيرر  ت دار  شاحد  قشال دنرط 

ق ش ل   ردددددد  قش   ادددددد  يتددددددد   فددددددةقة قلأشعدددددد ب 

"   شتليةدددن  ددد  صددد   ذددد ق قشفددد ء تددد  قش اارددد 

  قشدد   طاضددح أص ارادد  12قش  ددات إشددد  ددن م  

  ل  أ ت   قش  يتن 38.963 ة  قشا سا    تلت  

   بدل قشفد ء قشب ثد  قشثد    ل شد ق 0.05 سلاى  

ش  شح قشا اايد  قشل  طبرد  ذقة قشالاسدن قلأيتدد 

  ل  ذ  قشا ااي  قشل  طبر  قلأ شد ذقة 26.49 

قشل ار  قلأ م شتاحد  قشال دنرط ل  ذد ق طدنم يتدد 

أص ت دددددار  شاحددددد  قشال دددددنرط  ذقة قشا اايددددد  

 ر   قت لا ير  شنى قشب ب قشاقحنل طخر  ب  قشا  

 ة  ل  ل ق لب ر  ة  شا اايلر   سل تلر  شنر  ة   اايل  قشب ا ب    ر س قشا  ر   قت لا ير  12 ن م  

 ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  قشبعن 

 قشا  ر   قت لا ير  قشبعنط  

      2ت  طبر      1ت  طبر     

 ر  ة  ت م ص ت م ص

 قش  ط 

لاى  س ارا   ة 

 قشنتش 

 قشنتش  يتن 

  0.05 سلاى  

  ر س قشا  ر   

 قت لا ير 

  قش  0.000 38.963 150 2.00 13.33 83 2.16 26.49 69

          

قشع ا   ر  قشا  ر   قت لا يرد   قشل  درل قشبعدن  

بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة 

 قلأشع ب قش اار ة 

رتبددد     ر سددداص  تددد  حسددد ب  ع  دددل قت

ت لب ر ص   قشف ء قشل سدم قشد   طدت  يتدد أ د  

تا ددن ي ادد  قرتبدد    ا بدد  ااطدد  يتددن  سددلاى "

   ددددر  قشا  ر دددد  قت لا يردددد   قشل  ددددرل 0.05 

شت   دددددح قشاع بددددد  شاتددددد رقة قشل دددددار   قشبعدددددن 

  أص  ع  دددل 13 طلمدددح  ددد   دددن م   "لقشلعتراددد 

 ر سددددداص ش رتبددددد    دددددر  قشا  ر ددددد  قت لا يرددددد  

 ل  ذددا غردد   قم 0.124-شل  درل قشبعددن   تددغ   ق

 ل  ذد ق طدنم يتدد أص 0.05إح   رف  يتن  سلاى  

قترتبدددد    ددددر  قشا  ر دددد  قت لا يردددد   قشل  ددددرل 

    بت قشف ء قشب ث  قشل سمقشبعن  ضعرفل ش ق 
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ل قشبعن ل  ة  ل  ل حس ب  ع  ل قترتب     ر ساص   ر  قشا  ر   قت لا ير  قشبعنط ل  قشل  ر13 ن م  

   ا ل قشاتلل قشلعترا    ا ل قشال رة  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب قش اار 

قشنتش    ع  ل  ر ساص قشاللر قة

 قشا سا  

 قشنتش  يتن

  0.05 سلاى  

 غر   قش  0.127 0.124- قشل  رل قشبعن 

 غر   قش  0.711 0.030  ا ل قشاتلل قشلعترا 

  قش  *0.006 0.222  ل قشال رة  ا

قشع اددد   دددر  قشا  ر ددد  قت لا يرددد    دددا ل   2

قشاتددلل قشلعترادد  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

 قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب قش اار   

ت  ق لب ر ص   قشف ء قشع ش  قشد   طدت  

تا ددن ي ادد  قرتبدد    ا بدد  ااطدد  يتددن يتددد أ دد  "

  دا ل لا يرد     ر  قشا  ر د  قت 0.05 سلاى  

قشاتلل قشلعترا  بد  قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  

  دد ش  ات إشددد  ."يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد 

  طلمددح أص  ع  ددل  ر سدداص ش رتبدد   13 ددن م  

 ددددر  قشا  ر دددد  قت لا يردددد    ددددا ل قشاتددددلل  تددددغ 

 ل  ذددا غردد   قم إح دد  رف  يتددن  سددلاى 0.030 

    در  قشا  ر د   ل  ذ ق طنم يتد أص قترتبد0.05 

قت لا يردددد   قش   ددددح قلأ ق دددد  شاتدددد رقة ت ددددار  

 ددد بت قشفدددد ء قشب ثدددد  قشلعتراددد  ضددددعرفل شدددد ق 

  قشع ش 

قشع اددد   دددر  قشا  ر ددد  قت لا يرددد    دددا ل   3

قشال رة  بد  قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  

 يتد   فةقة قلأشع ب قش اار  

ت  ق لب ر ص   قشف ء قش     يلد  قشد   

تا ددن ي ادد  قرتبدد    ا بدد  ااطدد    "طددت  يتددد أ دد

   دددر  قشا  ر ددد  قت لا يرددد  0.05يتدددن  سدددلاى  

  ا ل قشال رة  ب  قشات الد ة ق ش ل   رد  قش   اد  

  ددد ش  ات إشدددد  "ليتدددد   فدددةقة قلأشعددد ب قش اارددد 

  طلمح أص  ع  ل  ر ساص ش رتبد    در  13 ن م  

قشا  ر دددددد  قت لا يردددددد    ددددددا ل قشالدددددد رة   تددددددغ 

ذددددددا  قم إح دددددد  رف  يتددددددن  سددددددلاى  ل  0.222 

 ل  ذ ق طنم يتد   ا  ي ا  قرتب    ا ب  0.05 

 دددر  قشا  ر ددد  قت لا يرددد    دددا ل قشالددد رة  بددد  

  بدددل قشفددد ء قشب ثددد  قشات الددد ة ق ش ل   رددد ل شددد ق 

  قش     يل 

 مناقشة النتائج وتفسيرها:
شاحدد   قشخ صدد   لدديرر  ت ددار  ت الدد  قشتلدد  ل   1

 ل قشاع ب  قشبعن ةقشل  رقشال نرط  يتد 

أش رة  ل  ل قشب ا قش  ش  إشدد يدنم   دا  

إح   رف   در  ةد  قشل دارار   قشا اايد    قمب   

قشاقحددددددددنلل  قشا اايدددددددد ة قشالعددددددددن ل  شتاحدددددددد  

قشال نرط  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   اد  يتدد 

  فدددةقة قلأشعددد ب قش اارددد  بددد  قشل  دددرل قشبعدددن  
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شا اددايلر  قشاع بدد ل حرددا  تددغ  لاسددن  ر دد ة ق

  47.92ل   47.39قشل ددد طبرلر  يتدددد قشلددداقش   

    ر  ل  طا   إر  ت ذشك إشدة50    

ينم   ا  ق لب ر ت  درت   ع بد   د إ  -

  دددل ت دددن   تعددد ء  ر لددد  ضدددا  شاحددد  

قشال ددنرط ل  شدد شك شدد  ت دد  ذتدد ف    ر دد  

ق لا ير  أ  تتد بس يتدد  ر د ة قت لبد ر 

قشل  ددددرت ل  إ ادددد  تدددد  تمددددار  قش   ددددح 

اع ب  ب  قشاتلل قشلعتراد  لأص إ لد ج أ  قش

 تددددلل تعترادددد  طسددددلتةم   شلبعردددد  ق شادددد م 

  اق بدددد  قشاع بردددد ل شدددد ق طاصدددد  قشب ددددا 

 ددل  قء  ةطددن  دد  قشب دداث بدد  ذدد ق قشلدديص 

بددد  سدددر ا ة تعترارددد  أ ددد ى ط ددداص  تددد  

 ق لب ر ت  رت  ي ح ةل ت ن   

شاحدد   قشخ صدد   لدديرر  ت ددار  ت الدد  قشتلدد  ل   2

ت ردددددر  قشاتدددددلل قشلعتراددددد  قشال ددددنرط  يتدددددد 

    ا ت ة

أش رة  ل  ل قشب ا قش  ش  إشدد يدنم   دا  

إح   رف   در  ةد  قشل دارار   قشا اايد    قمب   

قشاقحددددددددنلل  قشا اايدددددددد ة قشالعددددددددن ل  شتاحدددددددد  

قشال نرط  ب  قشات ال ة ق ش ل   ر  قش   اد  يتدد 

  فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  بدد   ب ادد  ت رددر  قشاتددلل 

    إر  ت ذشك إشدةقشلعترا ل  طا

ح ددددام  ارددددم قشاعتاددددر    شخن دددد    ددددل  -

  اايدددد  يتددددد  ر ددددد   قحددددنل شتاتدددددلل 

قشلعترادد ل لأ دد  ياددل تلدد رة ل  شدد شك شدد  

ت   ذت ف    ر   ق لا ير  أ  تت بس يتدد 

 د  ذةد ه قشاعتد   أ   ر ل ل  ذ ق طلف   دم 

   ت ار  "قشا ااي  قشاقحدنل"ل  د  أص 

 قحدنل قشعال قش اد ي  قشد   ت داص  ر لد  

ش اردددم أبددد ق  قشا اايددد  ط عدددل قش اردددم 

طعلان يتد ب   أ  بد  ط   ق دل قشا اايد  

  لددد ج قشاتدددلل قشلعتراددد ل  طسددد ذ   ددد ا  

قشا اايدد    تددن ضددارل بدد  ق  لدد جل  ت 

طسدددلبرم قش ددد  ااص   شعادددل  ب شبددد   ددد ا  

دددد  يتددددد  قشا اايدددد    شعاددددل قش دددد   ح صت

  قشع ا ة قت لا ير  قشبرب   م قشة  ء

تدددددلل قشلعتراددددد  ذدددددا   صددددد  تف رددددد  قشا -

  لدددد رة ة قشاعتاددددر    شخن دددد  بدددد  ةددددل 

  اايدددددد ل حرددددددا طددددددل  ق لردددددد ر أ ددددددا  

قشالددددد رة ة  عدددددن قتفددددد    اردددددم أبددددد ق  

قشا ااي  يترت ل  ربعت  ب   تدف قشاتدلل 

قشلعترادد  يتددد قشبرادد  شتل رددر ل بفدد   عددت 

قلأحرددد ص  صدددتت قشالددد رة ة بددد  قشل دددن  

 ذد ق     لد رة ل120قشاقحن إشد حداقش   

طعتدد    ددا   لدد رة ة ذ  تدد  تلددرح ق لردد ر 

قلأ دددا  يتدددد ق  ددد  ل  اددد  سددد ين يتدددد 

ت  رب  سلاى   ادايل  قشل دارار  بد  

  ر   قشاتلل قشلعترا  

 ان ح   ة  قشل ارار  شتاح  قشال دنرط  

بدددد   رادددد  قشات الدددد ة ق ش ل   ردددد  قش   ادددد  يتددددد 

  فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد   ددا ل قشاتددلل قشلعترادد   

را  تغ  لاسن  ر د ة قشا ادايلر  قشل د طبرلر  ح
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 ل  ذ ق طعت  أص 56.42ل   56.55يتد قشلاقش   

ةددد  قشا اددددايلر   صددددتت إشددددد  سددددلاى قشددددلا   

 د   55.8     قشنر د  قش ترد   اد  طعد  م  90% 

  ر   ل  طا   إر  ت ذشك إشدة 60

قشات الد ة براد  شاحل  قشال نرط   ت ار  

ش   ا  يتدد   فدةقة قلأشعد ب قشلعترار  ق ش ل   ر  ق

ب  ضاء  ع طر  ت ارار  حن تت  قلأ  د ث  قش اار 

ل  قشنرقسدد ةل  قتبدد ت  ادداذج ت ددار  تعترادد   رددن

 (Landers, 2014)ت دنر   ذ ق طلف   م  رقس  

قشل  ت ى أص بلل ت ار    فةقة قلأشعد ب قش اارد  

ادددن طسدددبح إ فددد   يت صددد ذ  أحر  تددد  بددد  ت  رددد  

   قشاخ   ة قشلعترار

شاحدد  قشال ددنرط  يتددد   اددن قيلاددن ت ددار 

 دددةطل  ددد  رددد ث   ددد    ر رسدددر   ددد   ت  رددد 

        فةقة قلأشع ب قش اار ل  ذ ة قش اقين، 

قلأذنق ل  قشل ن ، قش  قتل  قشل ردر   ب شات الد ة 

ق ش ل   ر   ا فةقة قلأشع ب قش اار  ة  ت  ا تد  

ت ددار  قشددنر س   ددا ت  ردد  ذددن  ر رسدد ل ذدداة 

 ددددم ت ددددنط    اايدددد   دددد   ردددد   تباط ذدددد قشلعترا

قشل نط ةل  ان ا  ة قلأذدنق  قشاعتتد    دل ت دن   إشدد 

قشلا      قشات رل حلد شدا ةد ص  سدلاى قش دعا   

ي شرتددد  بددد   عدددت قشل دددنط ةل  ثدددل ت دددن   ضدددم 

قلأذدددنق  قشسدددتاةر   ت دددترفت ل  قشل دددن  قلأ رددد  

قشخ إ  ل ار  إسل قتر ر ة قشلعتر   قشدلعت ل حردا 

ت قشددد   امدددد ه قشاعتاددداص   شخن ددد  بدددد   ق  قشااددد

  ق عدد  قشادد  ل قشعتاردد   قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة 

ق ش ل   ر   ت ار  قشاتلل قشلعترا ل  ان أ ى ذشدك 

  شلبعر  إشد  ط  ل قت خ ق  بد  قشدلعت ل  ةد شك ربدم 

 سدددلاى قشل فردددة  لر ددد  قشل ردددر   قشددد   تاثدددل بددد  

 ل إيدد ص يدد م      دد    دد   دد م شاحدد  قشال ددنرط

-Smith) ذددددد ق طلفددددد   دددددم  رقسددددد  ةدددددل  ددددد  

Landers & Landers, Robbins, 2011; 

قشلددد  رأة أذاردددد  ت دددار   ددددةطل  دددد   (2014 

        فةقة قلأشع ب قش اارد   ت سدح شتسدر   

شاحدد  قشال ددنرط   ت ددار قشلعترادد ل  أص طلمددا  

 عت         فدةقة قلأشعد ب قش اارد  قشالاثتد  

 دددددن ، قش ددددد قتل بدددد ة قش اقيدددددن، قلأذدددددنق ل  قشل

  قشل رر  

 اددددن أ ى قشددددن ل  ددددر    فددددةقة قلأشعدددد ب 

قش اارددددددد   قشات الددددددد ة قشلعترارددددددد   قشلدددددددب  ة 

إشد  ت  قت لا ير   را  س اشا   قت لا ير  ب  

 اعت ذد ه قشبراد   در  ةا تد   تيرر   م يفل حرا

 را  تعترار  إش ل   ر     بد  يت صد ذ   د  أذدنق  

أ لددب  تعتراردد     لدداى تعترادد     دد  ر تعتدد   

تلاثددل بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد ل  ةا تدد  شددب   

تاقصدددل ق لاددد ي  تلددددرح قشلف يدددل  دددر  قشاعتاددددر  

  شخن دددد   عمددددت  قشددددبعت   ددددر  أسددددل ذ قشا دددد ر 

  فدددةقة  ل  ةا تددد   راددد  ا  اددد  يتدددد  قشبددد حثلر 

قلأشع ب قش اار ل   ت   ش رقة  شاح  قشال دنرط ل 

ة قشدددلعت   اشرددد  قشلتددد بس   اددد  يدددة   ددد  سدددتاةر 

ل  ذدددددددد ق طلفدددددددد   ددددددددم قشا غا دددددددد  ق لا يرفدددددددد 

 ;De(Simoes, et al., 2013- رقسددد ة

Marcos, et al., 2014;  Fox & 

Hanus, 2015; De-Marcos, 
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Garcia-Lopez,Garcia-Cabot, 2016; 

Ding, Kim, & Orey, 2017)  قشل  تخةن يتدد

قشل   دددل  دددر    فدددةقة قلأشعددد ب قش اارددد  ةادددن ل 

 قت لا ير    تعترا   قشلب  ة

ةادد  ت ددنر ق شدد رل إشددد أذاردد  ت ددنط  شاحدد  

قشال ددنرط   عددن ق لتدد ء قشات الدد   تسددتر  قشاتددلل 

قشلعتراد ل  ذدد ق طلفدد   دم  دد  ذةدد ه ةدل  دد     اددن 

  1998   ا سددداص   ا سددداصل 2016 ادددرسل

(Brush, 1998  ددديص ت ت دددنم قشا  بددديل إت  عدددن 

شتعادل ق لت ء قشعال قش ت  ش   طظل قشنقبم قلأس سد  

 قش ا ي  ا  ات  

شاحدد   قشخ صدد   لدديرر  ت ددار  ت الدد  قشتلدد  ل   3

قشال دددنرط  يتدددد قشالددد رة  بددد  قشات الددد ة 

 ق ش ل   ر    ا تت ة

  قمأشدد رة  لدد  ل قشب ددا إشددد   ددا  بدد   

إح   رف   ر  ة  قشل ارار  "قشا اايد  قشاقحدنلل 

بددد   قشا اايددد ة قشالعدددن ل" شتاحددد  قشال دددنرط  

ت الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد بدد  قشاقشالدد رة  

ش دددددد شح ت ددددددار    فددددددةقة قلأشعدددددد ب قش ااردددددد  

قشا ااي  قشاقحنل"  حرا  تغ  لاسدن قشدنر  ة "

 ر دد     ر دد ت  الاسدددن   54.24 شتا ردد س ة ددل 

 ر  ة   اايد  ت دار  "قشا اايد ة قشالعدن ل" 

 ر ددد ل ةاددد   ددد ءة  اردددم   41.94 قشددد    تدددغ 

اي  ت دار   لاسب ة     ر قشا ر س أيتد شا ا

"قشا اايدددد  قشاقحددددنل" يدددد    اايدددد  ت ددددار  

"قشا اايدد ة قشالعددن ل"ل حرددا  تلددت  لاسددب ة 

 ر دددد ة   اايدددد  ت ددددار  قشا اايدددد  قشاقحددددنل 

   ر دددددد  شا ددددددار ةاردددددد  قشاعتا دددددد ةل 13.83 

   ر ددددد  شا دددددار  دددددا ل قشاعتا ددددد ةل 13.66  

   ر ددددد  شا دددددار قشا ء ددددد    ر ددددد  13.83  

  ط د  يد ء    ر   شا دار 13.53قترتب  ل   

قشاعتا دد ة    ر دد ت  الاسددب ة   اايدد  ت دددار  

"قشا اايدددد ة قشالعددددن ل"  قشلدددد   تلددددت شددددتفس 

  9.47   ر د ل   11.37قشا   ر يتد قشلاقش   

    ر   9.75   ر  ل   11.35 ر  ل   

 اددن ح  ددت   اايدد  ت ددار  "قشا اايدد  

   ددد  قشنر ددد  %90 قشاقحدددنل"  سدددلاى تا ددد  

الدد رة  بدد  قشات الدد ة قش تردد  بدد   ب ادد  ت رددر  قش

ق ش ل   ر  قش   اد  يتدد   فدةقة قلأشعد ب قش اارد  

ة ددلل  ةدد شك بدد   ارددم     رذدد   إذ  تددغ  لاسددن 

     ر ددد ت  اسدددلاى 54.24 ر ددد  قشبب اددد  ة دددل  

 ر دد ل  ذدد ق طددنم  54 قشدد   طعدد  م  %90تا دد 

"قشا اايددد  يتدددد أص ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  

ات الددد ة قشاقحدددنل" ح ددد   دددا ل قشالددد رة  بددد  قش

ق ش ل   ر ل ةد شك  د ءة  اردم  لاسدب ة   د  ر 

قشالددد رة  بددد  قشات الددد ة ق ش ل   رددد  شا اايددد  

ت دددار  "قشا اايددد  قشاقحدددنل"     ددد  شاسدددلاى 

   ر د  13.83قشلا    حرا  تلدت يتدد قشلداقش   

   ر   شا دار 13.66شا ار ةار  قشاعتا  ةل   

   ر ددددد  شا دددددار 13.83 دددددا ل قشاعتا ددددد ةل   

   ر دددد  13.53 دددد    ر دددد  قترتبدددد  ل   قشا ء

   ر د ت  اسدلاى شا ار   ط   يد ء قشاعتا د ة 

   ر   ش ل   ار  13.5قش   طع  م  %90تا   

ةا  أ ف ت   ااي  قشل ار  قشثد    شتاحد  

بد  قشاصدام قشال نرط  "قشا اايد ة قشالعدن ل" 
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   دد  قشنر دد  قش تردد  %90إشددد  سددلاى قشددلا    

بدد  قشات الد ة ق ش ل   ردد  شبب اد  ت رددر  قشالد رة  

قش   ا  يتدد   فدةقة قلأشعد ب قش اارد ل  ةد شك بد  

 اردددم     رذددد   إذ  تدددغ  لاسدددن قشنر ددد  قش ترددد  

 %90   ر ددد     ر ددد ت  اسدددلاى تا ددد  41.94 

ةدددد شك  دددد ءة  اردددددم  ر ددددد ل  54قشدددد   طعدددد  م 

 قشات الددددد ة لاسدددددب ة   ددددد  ر قشالددددد رة  بددددد  

شا ااي ة ق ش ل   ر  شا ااي  قشل ار  قشث     ق

قشالعن ل  غر        شاسلاى ق ت  ص  حردا  تلدت 

   ر ددددد  شا دددددار ةارددددد  11.37يتدددددد قشلددددداقش   

   ر دددددد  شا ددددددار  ددددددا ل 9.47قشاعتا دددددد ةل   

   ر ددد  شا دددار قشا ء ددد  11.35قشاعتا ددد ةل   

   ر دد  شا ددار   ط دد  9.75  ر دد  قترتبدد  ل   

 %90   ر دد ت  اسددلاى تا دد  يدد ء قشاعتا دد ة 

ل  ط حددأ أص أادددل ر دد  ش ددل   ددار  13.5طعدد  م 

 ر ددد ة ة  دددت بددد  قشا ددد  ر قشلددد  تددد تبن  تايرددد  

  ددا ل قشالدد رة ل  ثددل  ر دد  قرتبدد   قشاعتا دد ة 

   ء لتددد  شااضدددات قشات الددد ل  ةددد شك   ط ددد  

 ي ء قشاعتا  ةل  طا   إر  ت ذشك إشدة

تددابر   رادد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  

 ا ة قشدددلعت  يتدددد   فدددةقة قلأشعددد ب قش اارددد  شسدددر

قشات سب ل  ثل تسترل قشات الد ةل  يد ء  عد طر  

  شالددد رة  بددد  قشات الددد   قشخ صددد ت اردددم قشت ددد   

ق ش ل   رددد ل   عددد طر  قش  دددام يتدددد قشلددد رقةل 

 ياتت  ب   تد م  لدل ة ل ب دل ذشدك سد ينذ  بد  

ر دددن  سدددد ذا تت    دددتم قشاعتدددددل   ق   سددددلاى 

  ددددا ل  لدددد رةلت  بدددد  قشددددلعت ل  ح دددد   تدددد ءذ  

اسددلاط ة أيتددد  دد  قشفتدد ل  ذدد ق طلفدد   ددم  لدد  ل ش

 Boticki, et al., 2015; Hew, et) رقسدل  

al., 2016)  

قسددلت   ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط  إشددد يددن  

 يترد    قشتظ ط ة قشعتار ل  ذ ق طلف   م    طخةدن 

(Landers, 2014)  ددد  أذارددد  قتسدددلت   إشدددد 

 قشتظ طدد ة قشعتاردد  يتددن ت ددار    فددةقة قلأشعدد بل

بل نطددن قشاعتاددر    شخن دد  بدد    اايدد  قشل ددار  

قلأ م "قش  دددام يتدددد ت تردددح  ل دددنم بددد  شاحددد  

شدد عت   ق ترفدد   شتدد قشال ددنرط " ةتددن   قضددح 

 ظ طدد    ددم ذدد ق طلفدد  يتددد قت خدد ق  بدد  قشددلعت ل 

 ضددم قلأذددنق  طاثددل  ضددم قشتددن  قشلدد  تدد ى أص 

ت نطت  طل م قشالعتار  يتد ت سر  أ ق تد  بد  ظدل 

ل (Hinsz, 2005) قشا  ر د  قت لا يرد  قشلتد بس 

 ذ ق    قبل نت  قشا ااي ة قشل  شد  طظتد  ت تربتد  

بددددد  شاحددددد  قشال دددددنرط  بددددد  قشل دددددار  قشثددددد    

ةدد شك   قيدد ل قشلددداق ص "قشا اايدد ة قشالعددن ل"  

 ددر  صدددعا   قشل دددن   قش ددنرل يتدددد أ قء قشاتددد رل 

ت لردد  ه يتددن ت ددار   رادد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  ل ب ددل ذشددك  قش   ادد 

طلف   م     ضعل   ظ ط  تنب  قشخب ل    شد    

ةدد شك  ددم تةلسدد ب قشخبدد ل  حددن ث قشددلعت ل  طلفدد  

  (Bachen & Raphael, 2011) رقس   ل  ل 

ةادددد  ياتددددت شاحدددد  قشال ددددنرط  ةاخشدددد  

  ا ددد  شدددا قء قشلعتراددد ل حردددا اددد رص قشاعتاددداص 

 ق ددل قشا اايدد ل   ق ت أادد  شخن دد  أ قءذدد   ددي قء 

   شل ش  حستاق    ين  قشال رة ة ب  قشات الد ة 
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ق ش ل   ر    ا تت  ب  ضاء    أسف ة يت  ذد ه 

قشا  ر   قت لا ير ل  ذد ق طلفد   دم  لد  ل  رقسد  

(Mekler, et al., 2013)   قشلد  تد ى أص ت دار

شاح  قشال نرط  ت ط س ِّ  ب  حن ذقت  قلأ قء  إ ا  

دد   دد  قشا  ر دد  قت لا يردد  قشلدد  تعددة   طختدد   ايت

قشلتدد بس  ق ددل أبدد ق  قشا اايدد  قشاقحددنل  تددخ   

   شلبعر  إشد ت سر  قلأ قء  ل ل غر   ب ش  

قشال دنرط   تاحد  ان  ب  قشل دار  قلأ م ش

رق عد   عدن ةدل ت دن     "قشا ااي  قشاقحدنل" تل طد 

ق يد  قشت د ح أ   حرا انم شتاعتار    شخن د   خشد ت

قشدددلعت ل ةاددد  سددد ين قشاعتادددر  قشددد ط   ق  فددد   بددد 

   اق ب  قحل م    ص ب  شاحد  قشال دنرط  يتدد 

ت سدددر  قش فددد ءل قش قترددد  قشانرةددد ل  أضدددفد ذددد ق 

ق  دد  قشبت دد   قشالعدد  أرتدد ء قشددلعت ل  قشل ددار   دداف

صدددلر ل    اايددد  ذشدددك لأص قشلتددد بس ةددد ص  ق دددل 

طع بددداص  عمدددت  قشدددبعتل بددد  حدددر  أص قشل دددار  

قشالعدن ل" ةد ص  در  يدن  ةبرد   قشث   "قشا ااي ة

 دد  قشا اايدد ة اددن ت تعدد    عمددت  قشددبعت  بدد  

طسددلبرم ةددل  عتدد   ع بدد  ةددل بدد    تدد  يتددد   دد  

قشل نطددن شا  ر دد  أ ق دد   دد    صدد ت  ددم تةقطددن يددن  

 ذدد ق طلفدد   دد  أي  ددت يتدد  قشاعتادد  قشا اايدد ةل 

 ب   دددد    اايدددد  قشل ددددار  قلأ م "قشا اايدددد  

طتلظد  ص  لر د  ةدل ت دن   قشاقحنل"  د  أ تد  ةد  اق 

شرع بدداق  دد  قحلددل قشا قةددة قلأ شددد بدد  قشا اايدد ل 

    أيتت  قشاعت   ج   د   فدس   اايد  قشل دار  

قلأ م "قشا اايد  قشاقحددنل"  دد  أ د  يتددن  ددنء ةددل 

ت ن   ةد  اق طلسد ءشاص يد   د  سدر اص بد  قشا قةدة 

ل بد  قشال ن   ب  شاح  قشال نرط  ب  ذ ق قشل ن 

ايدددد  ت ددددار  "قشا اايدددد ة  حددددر  أ دددد  بدددد    ا

قشالعددن ل" ةدد ص طظتدد  ت ترددح قشخاددس   اايدد ة 

قلأ ق ل ب نل ب شا ااي ة قشل  ة  ت ت ظد  ا قةة 

 ل ن دد  ذدد  ب ددن قشلدد  ة  ددت تتددل   اع بدد   عمددت  

قشدددددبعتل   ل  عددددد  أ قء  عمدددددت ل  ة  دددددت ذددددد ه 

د     ر د  ق لا يرد   قشا ااي ة قشخادس  رتتد   ق ات

ة  ل دددنم  ددد   تتددد بس يتدددد قش  دددام يتدددد   ةددد

قشا قةددة قشخاددسل أ دد   دد ا  قشا اايدد ة قشلدد  شدد  

تددددن ل  ت  رفدددد  أ    تددددت  دددد ل  قحددددنل بدددد  شاحدددد  

قشال دددنرط  بتددد  ت ددد  تعددد   أبددد ق  قشا اايددد ة 

قشالارةلل  ش  تتل   ال  ع  أ ق ت  أ     ر   أ ق تد  

 ددي قء ذدد ه قشا اايدد ة قشالفاادد ل  شدد  ط دد   رددتت  

بددد  ةثرددد   ددد   دددات  ددد  قشلتددد بسل  دددل إص غددد شبت  

قلأحر ص شع  ق    حب    لر   يدنم ح داشت  يتدد 

 دد  ذة تدد  قشاعتادد    قةددة  ل ن دد ل  ذدد ق طلفدد   ددم 

     دد    اايددد  قشل ددار  قشثددد    "قشا اايددد ة 

قشالعدددن ل"  ددد  أ تددد  بددد  ةدددل  ددد ل تخفددد  برتددد  

  اددايلت  بدد  قش  ددام يتددد   ةددة  ل ددنم ةدد  اق 

قشلدد   طلاتدداص شددا شدد  طلعتادداق  دد   دد م ذدد ه قشبرادد 

تع ء شاح  قشال نرط ل  ةد  اق طلسد ءشاصة  د ذق 

تفعتدد  قشا اايدد ة قلأ دد ى شت  ددام يتددد   قةددة 

حردددا ت تلدددرح شتددد  قشبراددد  قت ددد ت يتدددد   ل ن ددد  

ل  ذددد ق طلفددد   دددم  ت الددد ة قشا اايددد ة قلأ ددد ى

 ,Bowey, Birk, & Mandryk)  ل  ل  رقس 

  لدددددد  ل  رقسدددددد     رت رددددددة      دددددد  ل (2015

et al., 2013)(Domínguez   قشلد    دنة أص
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 عت قشب ب ش  ط ا اق  لد  ر   ا فدةقة قلأشعد ب 

 سبح ينم تالعت    شلت بس  دم أاد ق ت  بد  شاحد  

 قشال نرط  

ش ق ط ل ح قشب ا قش  ش  إي  ل  فس ت   د   

قشب دددا بددد    دددا  سدددل بت  يتدددد أص ط ددداص ذتددد ف 

 للر  ت ارا  طلت  م ين  قشا ااي ة ب  ت ار  

ة قشالعدددن ل  " ادددس   اايددد ةل أ   قشا اايددد 

دددددل   يدددددن   أةثددددد   ددددد   ادددددس"ل ب  اددددد  أ  ى صِّ

قشا ااي ة إشد  ادس ب دن  ضدا ص ةدل   اايد  

ق شت  ب  شاح  قشال نرط  إشد تعةطة قشا  ر      ةةت

قت لا ير  قشل د ينط ل  إشدد إحدنقث تتد بس  ردتت  

يتد إح ق    ةة  ل دنمل ةاد  أ تد  بد  ذد ه قش  شد  

 ددل  يددن  قشا اايدد ةل  اددن سددرع باص  عمددت  ش

طخ   قشب ا قشاسل بت  إشد  لر   تعة ِّ   لر د  ذد ق 

ق ت  طبرفدد   قشب ددا أ  تخلتددف يتدد ل  ادد  طدداب  إ دد رت

ق شفتدد    فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد   يت صدد ذ    رددنت

  صدد ت شاحدد  قشال ددنرط   ت ددارا تت ل أ  أص طددل  

ت ار  شاحد  قشال دنرط    ردا طظتد  ت تردح أ قء 

يددد ة  تددد ل  ذددد ق طتددد ات تاصدددر ة  اردددم قشا اا

,Ding, Kim) رقس    & Orey, 2017)   قشلد

أةنة أص ظتدار ت تردح أ م  ادس   اايد ة ب دن 

ط تل قشلدعار  د ش ت   قشات بسد  قشتد تل يد     ر د  

ل ةدد شك بددلص ت ددار  شاحدد  ةددل بدد   أ قءه  دد ت  ط 

قشال دددنرط  قلأ م "قشا اايددد  قشاقحدددنل" طظتددد  

 ل  اد  ط عدل شاحد  ت ترح  ارم أيمد ء قشا اايد

ق شتلل طددد  قش ق عددد   قشات بسددد   قشال دددنرط    دددنرت

ق أس سدرف  شتنقبعرد  شتالد رة   قشبت  ءل قشل  تعن   نرت

 قت خدد ق  بدد  قشددلعت ل  ذددا  دد  قبل نتدد    اايدد ة 

قشبددد ب بددد  قشل دددار  قشثددد    شتاحددد  قشال دددنرط   

"قشا اايدد ة قشالعددن ل"  قشلدد  شدد  طظتدد  ت تربتدد  

 رط  ب  شاح  قشال ن

ةاددد  ت دددنر ق شددد رل إشدددد ق سددد  م قشل دددار  

قلأ م شتاح  قشال نرط  "قشا ااي  قشاقحنل"  دم 

ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فدةقة  قشات ال ة  برع 

قلأشعدددددد ب قش ااردددددد   حرددددددا ت   تددددددت قشات الدددددد ة 

ق ش ل   رددد   دددم قش ددداقبة قشخ ر رددد  قشالاثتددد  بددد  

  شاح  قشال نرط       م   ل قشاعتادر    شخن د

ب  ذ ق قشل ار  شتل   قشات ال  ق ش ل   رد   لد ل 

بد  قش  دام  قشالاثتد ة  ل  م أذنقبت  قشلخ در  

يتد   ةة  ل نم ب  شاح  قشال نرط ل  ا   عتتد  

ط  ص  ل   قشات ال  يتد أ د  إط د   ل  ذد ق طلفد  

 ,Nicholson دددم  ظ طددد  قشل   دددل قشعمدددا   

دل أ داقت  2012 خلتفد    قشل  تب ا بد  ةرفرد  ت    

 دد  قش دداقبة قشخ ر ردد   ددم قشتلدد   قلأس سدد  بدد  

 إحس س قشلخ   فس   

 ان س ين ت ار   را  قشات الد ة قشلعترارد  

ق ش ل   ر  قش   اد  يتدد   فدةقة قلأشعد ب قش اارد  

ب   ضدم شداحل  قشال دنرط  بد    د ص  د ر  طد قه 

قشاعتادددداص   شخن دددد ل ةادددد  سدددداح ذدددد ق قشل ددددار  

 قش دداقرل   قشلف يددل  شتاعتاددر    شالدد رة  قشتلددب

 أيبدد ذ  قشف صدد  ش  خدد ق   قت لادد س بدد  قشددلعت  

قشتلن تةلل   قشاع ب    ت  ت    ص ت بد  ت دار  

"قشا اايدددددد  قشاقحددددددنل"  حرددددددا أت حددددددت  رادددددد  

سد اشا   لأبدد ق    اايدد  قشت دد ش قشاقحددنل ر،طدد  
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تعتر دد ة  عمددت  قشددبعت  قشلعتردد  يترتدد  أحر  تدد ل 

قشلدد  ت   ددن م  دد  اِّب ددل   ةدد شك ر،طدد  قشلل طدد  قش ق عدد 

قشب حثلر  لأ  بد   بد  قشا اايد   قشلد  تدنم يتدد 

 تارة  عت قلأب ق  

ةا  ط ل ر ب  ذ ق قش ن  إشد أستاب قشل رر   

قشا ا    قش    عل  ر   قشال رة  ب  قشات ال ة 

ب  ط ل   ر   قشاتلل قشلعترا   قحدنل يتدد أسد س 

دت ِّا  ةددل   اايدد  ل حرددا قشاتدلل قش ادد ي  قشدد   ت س 

دددد  ذدددد ق قلأسددددتاب  دددد  قشل رددددر  قشددددلعت  قشبتدددد      ي 

قت لادددد ي    تدددد ء قشاع بدددد   دددد   دددد م قش دددداقر 

 قشلف  ء قت لا ي ل  قشلعت  قشلل رة ل  تلد رف 

قشا   ر  قشاتل د ةل   عدل قشالد رة  قش ردنل ذد  

قشال رة  قشل  تلس    شلف يل ق ط      ر  أيمد ء 

   أ ددد  ت قشا اايددد  قشاقحدددنلل حردددا أ رف ةدددل بددد

طسدددلبرم قشت ددد ح إت إذق تعددد  ص  يادددل  دددم   رددد  

أيم ء قشا ااي     لدي يد  ذد ق قلأ د    اايد  

   قشلف ي ة  قشستاةر ة قشل  تعب  ي  قشال رة  

ق ط   رددد ل  ذتددد  ة  دددت قشا  ر ددد  قت لا يرددد  بددد  

ص شح  ا ل قشال رة  ب  قشات ال ل  ذ ق طلف   م 

  ادددن   1998 ددد  ذةددد ه   ا سددداص   ا سددداصل 

 ,Kent, Laslo, & Rafaeli). 2016 ارسل 

2016   

 راددد  سددد اشا   ط مددد   إشدددد ذشدددك إت حددد  

)(schoology   ةات دد  تعتدد  إش ل   دد  ق لا يردد

  اا    ر ت  شتلعتر ل  ذ   را  ت عل قشات ال  

 قش ددداقر  يشابتددد  شتبددد ب لأ تددد  تلدددب  قشفرسدددبافل 

 تددداب  شتددد   راددد  تعتددد  ا تددد  ش ت ددد م  قشللددد رف 

 تب  م قشا   ر  قلأب د ر  دم قت د ط   ةاد  أت حدت 

قشبرا  ت ارتت  يتد قشتاقتف قش ةر   قش ر م  ي لدب  

قشات ال  ب  أ     ص     صل  ةد شك  د  تلالدم  د  

قشات ال ة قشلعترار  ق ش ل   ر      اردةقة تلاثدل 

 ب ة

 طدد  ل  سددلاط ة ت فرددة قشاعتاددر    شخن دد   -

قشدددلعت ل   شدددعارذ    شالعددد  أرتددد ء ياترددد 

  ت   دا  د  قت لاد س  ق دل قشات الد ة 

ق ش ل   ردد ل  ت سدددر  قةلسددد ب قشاعتادددر  

  شخن   شتاع بد    ت  تد  أرتد ء قشات الد ة 

ق ش ل   ردد ل  إت حدد  بدد إ قشددلعت  قشتلددن 

 قشبت    شتد   د   د م قش داقر  قشات الد  

  قشلف  ء قت لا ي   

قشسدددا ح شتاعتادددر    شخن ددد   ددد شلعبر  يددد   -

تددددد   أب ددددد رذ     طددددد   اددددد  يدددددة  ارق 

قشلفددد ي ة قت لا يرددد   ح ددد  قشالددد رة  

قت لا ير   رتت    تابر  قشلل طد  قش ق عد  

ثتْ د شت       م  ظ م قشا  بيل  قشت د  ل  قشا 

 قشل رقةل  شاحد  قشال دنرط    ا فدةقة 

قلأشعددد ب قشلددد   يادددت ق حسددد س   ش فددد ءل 

قش قترددد  شدددنى قشاعتادددر    شخن ددد ل  تدددابر  

لا رددددد   قشاسددددد ينل  لددددديص سدددددتاةر ة قش

 قشت  ش قشات سب   

 تلا شد قشال رة  ب  قشات ال ة قشلعترار  

ق ش ل   ردددد   ددددم قشاددددن ل قشلعدددد      قشللدددد رة ل 

  ظ ط  قش مار قت لاد ي  قشلد  تد ى أص قشادلعت  
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ط ل ج إشد قشلعار  ي   ب   را  تعتد  ح ر رد ل  أ د  

دد  ا دد ط ل  إشددد أص طلددع     شل ددنط  طخ  ددح أشخ صت

 قش ض   أص طل رف ب  قشلعت ل ب شات الد  ةيسدتاب 

تعت  ت  د  لأيمد ء قشا اايد  قشلف يدل  قتيلاد   

قشالب  م ق ط     ب  إ ل ج قشلعت ل  قشعال  عتد    دا 

ذددن   لددل ف طلاثددل بدد  قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة 

   أ ل ت ار   تلل تعتراد   ردنل  ذد ق طلفد   دم 

 تلفد     58ل إ 2015   ذة ه    ان  ادرسل 

 قشاارددةقة قشسدد      ددم  دد  أشدد رة إشردد   رقسدد ة

Roehm &  Bonnel, 2009; McGonigal, 

2011)    Dushi, 2012 2013   شرن طاسدفل  

 د   اردةقة قشات الد ة  )2015أ ا  بدالل  قشسرن

 قشلعترار  ق ش ل   ر  

 ان  ثتت قشلد رقة  شاحد  قشال دنرط   اد  

يت صد   د ب   لعدد  ت اتد   د     ر د  ق لا يرد  

شتاعتار    شخن   أ ة إشد  ط  ل  لد  ت  قشلعتساد   

بدد  قشل دددار   أيمدد ء قشا اايددد ب  ددام  عدددت 

قلأ م "قشا اايدد  قشاقحددنل" يتددد قشلدد رقة  لر دد  

قشلاردة بد  قشسددتاف قت لاد ي   قشلعتراد      ر دد  

أ قء  دد  ط  ددل يتددد شدد رل  ادد  ت ط  ددل  ق ددل 

ن يتددد أص تلسدد  سدد ي  فددس قشا اايدد  اترتدد  قشعددن 

قشالدد رة ة  دد  ابددل أيمدد ء قشا اايدد   دد ش ا لل 

 Domínguez et)    طلف  ذشك  م  ل  ل  رقسد 

al., 2013; Zuckerman & Gal-Oz, 

قشلد  رأة أص قشلدد رقة  شاحدد  قشال ددنرط   (2014

ذدد  أةثدد  قشعت صدد  قشلدد  ت عددل قشا دد رقة قشلعتراردد  

تثردددددد قص قشا  ر دددددد  قت لا يردددددد   لأ تادددددد  ثردددددد لت 

 قشات بس   ر  قشب ب  

 ذ ق طلف   دم  د  أ ضد   قشاعتد   ذد    د  

  اايددد  قشل دددار  قلأ م  ددد  أص أسدددتاب قشل ردددر  

قشفدد    شتالدد رة  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  ش ددل 

 عتددد    شخن ددد   عدددل ةدددل  عتددد  ت ط دددْ ة   إشدددد  تدددن 

ق بددد  قشالددد رة   ددد  أ دددل      ددد ل  دددل طبددد م  تدددنت

 ح  قشال نرط   قش  ام يتد   ةة  ل نم ب  شا

 طلفدد  ةدد شك  ددم  دد  ذةدد ه قشاعتدد       دد  

  اايدد  قشل ددار  قشثدد     دد  أص أسددتاب قشل رددر  

قشفدد  ى شتلدد رقة يددة  شددنطت  سددتاةر ة ق لا يردد  

 تعتراردد  إط   ردد ل  ثددل قشلعدد  ص  قش ردد  ل قشاارددةلل 

 قت ل  رل  قشاب  رل  ب  ص ةل  عت  ط د  م قشلعد  ص 

يتدد شد رل قشالعد  ص  م          أ دل قش  دام 

أ  شدد رل قشا دد حل برلدد ح شتدد   دد  غاددت يتددرت  

بتادد  إذق   ددن  دد   لدد رةلت   دد  طددنم يتددد بتدد  

 دد    شددنطت ل  ةدد شك ةدد  اق طلت بسدداص يتددد قشلارددة 

بددد  قشالددد رة ة  ددد  أ دددل قش  دددام يتدددد شددد رل 

قشا ا  قشلعترا  قش رنل  ة ص ذن  ةل ب   بد  ةدل 

قشلدد رقة  ت ددن    نطددن أص ط  ددل يتددد أةبدد  اددنر  دد 

حلد طلارة يتد أا ق    طلفد     ردتت  يتدن    ر د  

  فس   ت  ب  ش  ءقتت   ق لا ي تت  

شاحدد   قشخ صدد   لدديرر  ت ددار  ت الدد  قشتلدد  ل   4

قشال ددددددنرط  يتددددددد قشا  ر دددددد  قت لا يردددددد  
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 ي التددد    شل  دددرل قشبعدددن    دددا ل قشاتدددلل 

 قشلعترا   قشال رة ة

   أش رة  ل  ل قشب ا قش  ش  إشد   دا  بد

إح دددد  رف   ددددر  ةدددد  قشل ددددارار   قشا اايدددد    قم

قشاقحددددددددنلل  قشا اايدددددددد ة قشالعددددددددن ل  شتاحدددددددد  

بدد  قشات الددد ة قشلعتراردد  ق ش ل   رددد   قشال ددنرط 

  ردد س  بدد قش   اد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  

"قشا اايدد  قشا  ر دد  قت لا يردد  ش دد شح ت ددار  

قشاقحنل"  حرا  تغ  لاسدن  ر د ة   اايد  ذد ق 

 ر      ر د ت  الاسدن  ر د ة   26.49  ار  قشل

  ااي  ت ار  "قشا ااي ة قشالعن ل" قش    تغ 

  ر  ل  طا   إر  ت ذشك إشد    طت ة  13.33 

أردد  قشل ددار  قلأ م "قشا اايدد  قشاقحددنل" 

قش   طلرح لأغتح أب ق  قشا ااي  قحل م   قةة ب  

شاحد  قشال دنرط  بدد  ت  رد  قشا  ر د  قت لا يردد  

  قةدددددة أيمددددد ء قشا اايددددد  بددددد  شاحددددد   دددددر  

 & Hamari)ل  ذ ق طلف   م  رقس  قشال نرط 

Koivisto, 2015)  قشعاق دددددلقشلددددد  تددددد ى أص 

ق  قش اار قت لا ير  ب    فةقة قلأشع ب  تخر  تيرر ت

 ااطف  يتد قت  ه قشالعتار    ا قشتعح 

قشل ار  قلأ م شتاح  قشال نرط   ان س ين 

طد  ل  قبعرد  قشاعتادر  يتد   "قشاقحنل"قشا ااي  

  شخن دد   حرددا يددة   دد  قشلتدد بس قت لادد ي   ددر  

أيمدد ء قشا اايدد  قشاقحددنل قشلدد  طعدد   ةددل  ددتت  

قت دددددددد  برتدددددددد ل  ذدددددددد ق طلفدددددددد   ددددددددم  رقسدددددددد  

(Domínguez, et al., 2013)  قشلدد  تدد ى أص

شت  تيرر  اا  يتدد  طد  ل  قبعرد   قشال نرط شاح  

شلدد  ق (Çakıroğlu, 2017)  رقسد  قشالعتادر ل 

قرتددددية أص شاحدددد  قشال ددددنرط   دددد  أذدددد  يت صدددد  

ق   فةقة قلأشع ب   قش اار  تيرر ت

قشل دار  قلأ م شتاحد  قشال دنرط  ةا   ام 

 دددددر   ظ طددددد  قشا  ر ددددد   "قشا اايددددد  قشاقحدددددنل"

سد ين   اد قت لا ير    ظ ط  قشل ق ن قت لاد ي ل 

يتدددددد  تددددد ء ت دددددار   ردددددنل  ذددددد ق طلفددددد   دددددم 

 ,Schöbel, Söllner, & Mishra) رقسدد 

قشلدد  تخةددن أص أبمددل قشل دد  ر  ذدد  قشلدد   (2017

ت دام يتددد قش اددم  در   ظ طدد  قشا  ر دد  قت لا يردد  

  ظ طدد  قشلدد ق ن قت لادد ي ل لأص ذدد ق قشل   ددل  ددر  

قشتظ ط ة ط ام يتد ت ترل قت ل ب ة ب  قحلر  د ة 

 قشالعتار   ط ةة يتد   قبعت  شتلعت  

 ا يرد قشا  ر د  قت ل  ت نر ق ش رل إشد أص

  ف  ي    يتد  ر  ة قشاعتار    شخن د   ش  تخر 

ب  قت لب ر قشل  رت    ر  ة  ب ا  ت رر  قشاتدلل 

قشلعترا ل  ش  ت   قشع ا   ردتت   قشد  إح د  رف  يتدن 

 ل أ ددددد  قشع اددددد   دددددر  قشا  ر ددددد  0.05 سدددددلاى  

قت لا يردد   قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

شع ب قش اار  ب   دت ي اد  قش   ا  يتد   فةقة قلأ

  0.05قرتب    ا ب   قش  إح د  رف  يتدن  سدلاى  

 ل  طا   إر  ت ذشك إشد    طت ة

تماتت قشا  ر   قت لا يرد   در  قشاعتادر  

 ددد   ددد م ت دددارا  شاحددد  قشال دددنرط     شخن ددد 

تفدد ي ة ق لا يردد  أرتدد ء قشالدد رة  بدد  قشات الدد ة 

 ئ قشدددددلعت  قشلعترارددددد  ق ش ل   رددددد  تببر تددددد  شابددددد 

ب دددددد ءة قشالدددددد رة  قشفع شدددددد  بدددددد    قت لادددددد ي 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2018طاشرا    – 5قشا تن قشث      قشعل  ص      قشعن  قشث شا ج 174

قشات الدددد ة قت لا يردددد   دددد  أ ددددل ت ددددنر شاحدددد  

قشال نرط ل  قتفد  تديرر  قشا  ر د  قت لا يرد  بد  

قشلد  تد ى  قت لا يرد تفسر ه  م قشتظ طد  قشبت  رد  

أص  ارددم قشعاتردد ة قشاع بردد  تتبددم  دد  قشلفدد ي ة 

 & Vygotsky, 1986; Kent)قت لا يردد  

Rafaeli, 2016)  

 اددددن  دددد م أبدددد ق    اايدددد  قشل ددددار  قلأ م 

ق ي ترفدد  بدد  قشددلعت   دد   "قشا اايدد  قشاقحددنل"  تددنت

 دد م قشالدد رة  قشفع شدد  بدد  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  

أةبدددددد    ثردددددد   دددددد    اايدددددد  قشل ددددددار  قشثدددددد    

دددددنسر شاحددددد   "قشا اايددددد ة قشالعدددددن ل"  تدددددن  ت   

قشلد  ت دنث  قشال نرط   لر د  قشا  ر د  قت لا يرد 

 Salomon's رتت ل  ذ ق طلف   م  ااذج س شااص 

Model    قشددد   طاضدددح أص   دددنقر  ددد  طلعتاددد  قشفددد

طلااددف يتددد  دد  طب شدد   دد   تددن ي تدد  بدد  قشددلعت   

ق  طلف يدددل  دددم قشااادددف  بددد شالعت  قشددد   طبددد م  تدددنت

قشلعترادد   طلدد رف بردد   لط   ردد  ط دداص تعتادد  أبمددل 

قل  طلددع   يذاردد  قشددلعت    ارالدد     اددن  أ  ددد أردد ت

    2016 ارسل 

 ت نر ق ش رل ب  ذد ق قش دن  إشدد ت ردر  ةدل 

 عت    شخن    ا ااي  قشل ار  قلأ م "قشا اايد  

قشاقحنل" ش قتد   د   د م   بد     عرد  تاثتدت بد  

قشا ةددددة قشدددد   ح ددددل يتردددد ل   دددد  ت ددددنره شاحدددد  

قشال دددددنرط   ددددد  ت تردددددح قشا قةدددددة  دددددر  أبددددد ق  

 ق  إشدد ذد ه قشاعتا د ة قشا ااي ل حرا ط ل ج قلأبد

شل رددر  اددنرقتت   ارق تدد ل  شل سددر  أ ق تدد ل  تعةطددة 

ر ددلت   ي فسددت ل  اددن ادد م ةددل  عتدد  بدد  قشا اايدد  

 لصددنقر أح دد م يدد  قشدد قة  قت دد ط  يبدد  قشا  ر دد  

 & Hoorens)قت لا ير ل  ذ ق طلف   م  رقسد  

Van  Dammem, 2012)  

 ادددن أ ى قسدددلخنقم شاحددد ة قشال دددنرط  بددد  

  قشات الدد ة ق ش ل   ردد  قش   ادد  يتددد   فددةقة  رادد

قلأشع ب قش اار  إشد  ت   سلاط ة ي شرد    سدلا ل 

   قشا  ر   قت لا ير  قشل  ينط   قشلت  شر   حرا 

أ دد ى ةددل بدد    ق ددل قشا اايدد  بدد  قشل ددار  قلأ م 

"قشا اايدد  قشاقحددنل" ذدد ه قشا  ر دد ة قت لا يردد  

ق يتددد  ااعدد  بدد  شاحدد  قشال  ددنرط ل  ذدد ق قيلادد  ت

طلف   دم  د  تتبدية  د   ظ طد  قشا  ر د  قت لا يرد   

 اددن أت حدددت قشا  ر ددد  قت لا يردد  قشلت  شرددد  ب صددد  

ق  شتل ردددر  قشددد قت   قشل سدددر  قشددد قت ل  ة  دددت حددد بةت

شتلفدددا    قبعتددد  شتلاردددة  ددد   ددد م    ر ددد  قشدددتفس 

  شالفاار ل أ   قشا  ر   قت لا ير  قشل د ينط  ب دن 

 ددد شلفا   ت دددنط  قشددد قة    ادددن  أ ة إشدددد قشلدددعار

  416إ ل 2003رقسدددر   يبدددن قشفلددد ح  ر طدددشل

  صددد ت  دددم أياددد ر قشاعتادددر    شخن ددد  قشلددد  تلسددد  

ددددددت شاحدددددد ة  ض    شتمددددددل قت لادددددد ي ل حرددددددا ي  ِّ

قشال ددنرط    دد طف  يتددد قشاعتاددر    شخن دد ل   دد شك 

  تددلت   ب ط دد   ب شدد ل  دد     ر دد  أ ق تدد   ددي قء 

بس ل  ذ ق طلف   م  لد  ل قت  ط ل   ق ة    قشات 

 ,Butler, 2013; Costa) رقسددد  ةدددل  ددد  

Wehbe, Robb, & Nacke, 2013)   

ةادد  أ ة شاحدد  قشال ددنرط   ادد  تسددبب   دد  

   ر دددد ة ق لا يردددد  إشددددد ظتددددار قشات بسدددد   ددددر  

قشاعتار    شخن  ل  ة  ت ذ ه قشات بس  بد  أغتبتد  
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 ت ددد ءل  حردددا شددد علت  يتدددد قشالددد رة   قشلف يدددل 

  اايددد ة قشات الددد    صددد ت  دددم قشاعتادددر    ق دددل

قش دددنق د قشددد ط  طلدددع  ص   شاتدددل  ت ط غبددداص بددد  

قشالددددد رة  بددددد  قشات الددددد ة  إ  ددددد   قشاتل ددددد ة 

 ,Orosz)قشلعترار ل  ذ ق طلف   م  ل  ل  رقسد   

Farkas, & Roland- Levy, 2013  

 ش   ش  طلسد   شتب دا  ع بد  تديرر  ت دار  

  ر دد  قت لا يردد  شاحدد  قشال ددنرط  يتددد  ددات قشا

ساقء ة  ت تت  شر  أم ت  ينط  يتن قسلخنق ت  ب  

 راددددد  تعتددددد  ت دددددام يتدددددد قشات الددددد ة قشلعترارددددد  

ق ش ل   رددد ل شددد ق ت لددد ح قشب حثلددد ص إ ددد قء   دددا 

  سل بت  ب  ذ ق قتت  ه  

د  9 طاضح قشل ل قشل ش  "ش ل    "  تخ ت

شلددديرر  ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  بددد  قشات الددد ة 

رددد  قش   اددد  يتدددد   فدددةقة قلأشعددد ب يتدددد ق ش ل   

 قشاللر قة قشل  ع   ي ال    شا  ر   قت لا ير  
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 توصيات البحث:
 ب  ضاء ذ ه قشتل  ل طاص  ذ ق قشب ا  ا  طت ة

ي دددن   رقة تنرطبرددد  شتا ددداار  قشلعتراردددر   .1

 ا قةددة قشلبدداط  قشل تاشددا   قشل  عدد  شددا قرل 

طبت  يتدد  عد طر  ت دار  قشل  ر   قشلعتر  شلنر

قشات ال ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد   فدةقة 

 قلأشع ب  

  قي ل قشا  ر   قت لا ير  يتن ت ار   ظد م  .2

قشا  بددداة قشخ ر رددد    دددف  ي  ددد ل  شاحددد  

قشال نرط    ف    ص  بد   راد  قشات الد ة 

 ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب  

ب  طددد  بددد   قتذلادد م   عدددل  ر ددد  قشالددد رة  .3

قشات ال ة ق ش ل   رد  قش   اد  يتدد   فدةقة 

قلأشعددددد ب حلدددددد ط ددددداص ذتددددد ف تتددددد بس  دددددر  

 قشالعتار  

تدابر  اشرد  تتد بس  قضد   شتالعتادر   براد ة  .4

 قشلعت  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب 

ت ار   ةطل    سا ة   فةقة قلأشعد ب  اد   .5

طلت سح  م  برع  ةدل سدر   تعتراد  تسدلخنم 

 قلأشع ب بر    فةقة 

 البحوث المقترحة: 
بدد  ضدداء  لدد  ل قشب ددا قش دد ش  ت لدد ح قشب حثلدد ص إ دد قء 

 قشنرقس ة  قشب اث قشل شر ة

قشع اددد   دددر  ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  بددد   .1

  فددةقة قلأشعدد ب   عددت قشسددا ة قشلخ ددر  

شنى قشاعتادر    شخن د ل  أر ذد  يتدد قش فد ءل 

  قشانرة  شنى قشاعتار    شخن  

  اايد ة،  5اي ة قشالعن ل  أر  ين  قشا ا .2

  اايددد ة   10  اايدد ة، أةثددد   دد   5-7

بد  ت ددار  شاحدد  قشال دنرط  بدد  قشات الدد ة 

ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب يتد 

 دددا ل قشالددد رة ل   دددا ل قشاتدددلل قشلعتراددد  

  ي الت    شا  ر   قت لا ير   

أردد  قشلف يددل  ددر  ت ددار  شاحدد  قشال ددنرط   .3

 - دددد  قت لا يردددد   ت دددد ينط    ددددات قشا  ر

تت  شر   يتد  دا ل قشالد رة  بد  قشات الد ة 

ق ش ل   ر  قش   ا  يتد   فةقة قلأشع ب شدنى 

 قشاعتار    شخن    

أردددد  ت ددددار  شاحدددد  قشال ددددنرط   ا فددددةقة  .4

قلأشع ب يتد قت خ ق  ب  قشلعت  شنى قشاعتار  

   شخن    

قشع اددد   دددر  ت دددار  شاحددد  قشال دددنرط  بددد   .5

قلأشعددد ب  قشاسدددااشر  قت لا يرددد ل    فدددةقة

 أر ذاددد  يتدددد  دددا ل قشاتدددلل قشلعتراددد  شدددنى 

 قشاعتار    شخن    
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Two leaderboard designs in online discussions based on digital 

gamification and their relation to social comparison, instructional 

product quality and in-service teachers’ participation 

Abstract 

       Although online learning discussions are considered an effective 

instructional method owing to their characteristics and potential. They face some 

problems represented in learners’ low motivation in participation. This requires 

finding methods that increase learners’ motivation to participate in these 

discussions. One of these methods is using digital gamification and leaderboards in 

particular owing to their strong impact on participants’ motivation and 

engagement in online learning discussions. However, one leaderboard design in 

online discussions based on digital gamification doesn’t suit all learners and 

learning situations. This requires finding the most appropriate leaderboards 

design that suits learners’ characteristics and learning situations. So, the research 

problem can be formulated in the following statement represented in “learners’ 

low participation in online discussions which requires motivating them through 

using digital Gamification elements, particularly  leaderboards. Therefore, the 

purpose of this study was to specify the most suitable leaderboards design in online 

discussions through developing two leaderboards designs based on digital 

gamification and investigating their impact on developing cognitive achievement, 

instructional product quality, in-service teachers’ effective participation in online 

discussions and their relation to social comparison. 

Key words: online discussions, digital gamification, leaderboard, social comparison 

theory, achievement, instructional product quality, effective participation,  

in-service teachers.  
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 ةالمراجع

 قشا ق م قشع  ر ة -1

   أر  ق ل    دات قشلف يدل بد  قشات الد ة ق ش ل   رد  بد  تتارد  2015قشسرن يبن قشااشد قشسرن أ ا  بال  

ل شنى  د ب قشدن تام قشاتترد    ترد  قشل  رد     عد  قشل  رل  قشنقبعر  شلإ      قتت  ه   ا  ات قشلف ي

    1 25   ت  ت تاشا ر  قشلعتر لق س تنرط   

   ت ددار   رادد  تعتدد  ا  ادد  يتددد   فددةقة قلأشعدد ب قش ااردد  شلتاردد   تدد رقة حددل 2017تسددبرح أحاددن حسدد   

قشنرقسد ة قشعترد   قشال  ة   عدت  داقتل قشدلعت  شدنى ت  رد  قش ت د  قت لنق رد ل رسد ش     سدلر ل ةترد 

 شتل  ر ل    ع  قش  ذ ل 

 ]ت  ا  أحان  ر ى ة ظ [  قش  ذ لة  قر قشتتم  قشع  ر   ت ار  قشب ق ل قشلعترار   2000 ب  شن ةاح   

 ق ش ل   رد  قشات الد  شاتلدنط ة  قشفترد   قشل  اطد  قشعتارد     قشاعد طر 2008قشعد      يبدن قشبد تم حسد 

 " قشلعتدر  شل ترد ة قشدن ش  قشادختا ق  ل  دتل  يبد  ق ش ل   د  قشدلعت  قة   د ر   ق ل ب  قشاسلخن  

  2008 ،5،3 -3    يا صل قشفل ل قشستب ص ا  اسل      ع  بل  ل تببر  ة :  قشل تاشا ر  قشل  ر 

 ربعددت]ت  ادد  قشددلعت  قش ادد ي   قشفدد   ل قشلعدد  ص  قشلتدد بس  قشف  طدد     1998 طفرددن  ا سدداص  ر  دد   ا سدداص  

   ة[  قش  ذ لة ي ش  قش لح  ت

 قش لددح قر يدد ش  : ل قش دد ذ ليتد  قشددتفس قشل  ددا ة  ظ طدد ة   اد ذج  ع صدد ل   2005رقشدن  دد     رقشددن  

   شتبب ي   قشتل   قشلا طم 

   أرد  ق ددل   أسد شرح قشات الدد ة ق ش ل   رد  بد  قشبرادد ة قشلعترارد  يبدد  قشاطدح يتددد 2009طاسدف صدداب    شدرا ء

تتار  قشلف ر  شنى   ب ت تاشا ر  قشلعتر    ترد ة قشل  رد  قشتايرد ل رسد ش   ةلدارقهل ةترد  قشبتد ةل  ت ء قشاع ب   

    ع  ير  شاس  

  قش دد ذ لة  حددنل   ن دد  بددد ت تاشا ردد  قشلعتددر  قشتظ طدد   قشعاتردد    1999قشتبرددف قش ددف  قش ددةقر   يبددن

   تر  قشبت ةل    ع  ير  شاس  قشاعتا  ة  ت تاشا ر  قشلعتر   قشلنرطحل  حنل ذقة    م   إ

قش ف  قش ةقر    ة     تتل ت ترل قشا لاى ]ي ء ت دنطا [  د ة قة    ضد ل شبد ب قشدن تام قشاتترد   قشتبرفيبن 

 بد ت تاشا ر  قشلعتر ل ةتر  قشبت ةل    ع  ير  شاس  
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يتد  قشدتفس    2014قشلداط   ل  إسدا يرل   ادن قشف د       ادن يبدن قشا سد  قشا ردن سدرن  ت دارليبدن 

-قشل دداط  قشل  ددا -سددر اشا ر  قشددلعت -سددر اشا ر  قشاددلعت -قشل  ددا ة يتدد  قشددتفس  قلأذددنق  قشل  اطدد 

   لب  قشعبر  ص  :قش ط ءل 9ل    سر اشا ر  قشلتظر  قشع ت 

   قشفدد    بدد  ياتردد  قشا  ر دد  قت لا يردد     تدد  يددنم قشليةددن 2003  ادن رقسددر   يبددن قشفلدد ح  ر طددش  

 ل12 رقسد ة  فسدر ل ر  برد     ر د     رقس  ر    اايلر     قشسعا طر   قشا  طر ة   سا  قش ت 

411-445  

  ةدة قش لد ب  ش د ذ لةقل قشنقبعرد ة  ظ طد ة  تببر د ة   1999حسر    ذ ل  أ رت  إ  قذر  شتب      بفد

   قشلا طم شتتل 

   قش  ذ لة   لب   قر قش تا  ر ياتر ة ت تاشا ر  قشلعت   2003  ان يبر   ارس  

   قش  ذ لة  قر قشس  ب قشتظ ط   قشب ا ب  ت تاشا ر  قشلعتر    2013  ان يبر   ارس  

     دد  ر قشددلعت  ق ش ل   دد ل قش ددةء قلأ مة قلأبدد ق   قشاسدد  ن  قش دد ذ لة  قر 2015يبردد   اددرس     اددن

 قشس  ب 

   قش  ذ لة  قر قشس  ب 2لعت ل     ت تاشا ر  قشلعتر   قش2016يبر   ارس     ان

   قش  ذ لة  قر قشس  ب 1  ج    را ة قشلعت  ق ش ل    2018يبر   ارس     ان

   قلأر صة  قر قشاسر ل قشل ار  قشلعترا ل  ظ ط    ا رس    1999  ان   اا  قش رت   

ل قتر ر  شعدح قلأ  قر   قشع ا   ر  ش ل قشا لاى   ان قتت  م ب  إسد2012ذ    قشلرخ  شرا ء صاب   

يب  قشاطح  أر ذ  يتد تتار   ت رقة قشات ال ة ق ش ل   ر   قشبتر  قشاع بر  قشا تبب   ت  شدنى  د ب 

   3   ت  ت تاشا ر  قشلعتر قش   ع   

   ق ل   ح   قشا ااي  قشال رة  ب  قشات الد ة ق ش ل   رد  قشلعترارد  2013 شرن طاسف   ان إ  قذر   

تددد تتاردد  قشلف رد  قشت اددن  قشل  ددرل قشاع بد   قش ضدد  يدد  قشات الد ة شددنى قشبدد ب قشاعتاددر   تديرر ه ي

    ت  ت تاشا ر  قشلعتر  "ستست   رقس ة    اثل قش اعر  قشا  ط  شل تاشا رد  قشلعتدر ل   تر  قشل  ر 

23 3     

http://0811nmd2g.1106.y.http.ethraadl.com.mplbci.ekb.eg/cgi-bin/koha/opac-search.pl?idx=pb&q=%22%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2%20%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9%D8%8C%20%22
http://0811nmd2g.1106.y.http.ethraadl.com.mplbci.ekb.eg/cgi-bin/koha/opac-search.pl?idx=pb&q=%22%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2%20%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9%D8%8C%20%22
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