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مة:    مق
ة  ون الإل فة  ع ال ار  وان مات  عل وال الات  الات ا  ج ل ت في  ال  ر  ال   أد 

إلى   امعات،  وال ارس  ال لاب  ن ب  الق أعقاب  ففي   . عل ال ن  في  ة  ي ج ال  أش ر  ه
لفة   فاعل ال قام الأول، وأسال ال ت في ال ع على ال عل ال ت أدوات ال ه اضي  ال
أدواته   ت  وت وني  الإل عل  ال م  مفه ه  الي  ال ن  الق خلال   . ن والإن ت  ال مع 

ه أما ه ة،  ل ال ن  الإن ام  الات  اس الإت ار تقانات  انات اس إم الأف  في  ه  ام ف  الأ
قالة   اتف ال ل اله اً م و لة ي ة وال غ قالة ال ة ال ة اللاسل ه الأجه ة ل  Mobileاللاسل

Phones  ة ال ة  ق ال ات  اع وال  ،PDAs    ة ال اتف  ، Smart phonesواله
ة   غ ال ة  ال ات  اس ر Tablet PCs وال ال ي  ل ع في  فاعل  وال ونة  ال ق  ل

ان.( عل في أ وق وفي أ م   ).٢٠-٨،  ٧وال
فها في   ة ت ها في  ة في ح ذاتها، بل ت أه عل غا ا ال ج ل ثات ت ولا تع م

ه ال م  ل  اً بها، و مل م لها  ال ان  إذا  إلا  ذل  أتى  ي ة، ولا  عل ال ا  ما ال ارات 
ال   م م  ق وال ال  عة  س ة  ج ل ال الات  ال أه  وم  فعال.  ل  فها  ل هله  ي

اد   ، فأع اء العال ى أن ه في ش م اد م ة أع ال  ا ال الات، ح ي ه الهاتف الات
ل   الآلي    Mobileال اس  ال اد  أع ع  م م  ات  م ة  ع أك  اً  عال ة  هل ال

عة (وال ن م ف   ).24 ,17ل
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ل ش  احاً ل ح م ة أص الات العال رة الإت امى ث أنه مع ت الي   اقع ال فال
رة  ة وم ة عال ام، وهي ذات تق ة سهلة الاس ه الأجه اص، وه ل ال لاك جهازه ال إم
رة على  ح لها الق ا أص الات،  ة الات ن أو ش ة الإن اصل مع ش ا وال ها م ال ت

عل ت   ال ة  أن ح  ت أن  قع  ن ا  عل ا  ه ل  معها،  افقة  م ات  م ب ل  وت انات  ب
ل   ة    Mobile Education Systemsال عل ال ات  ال م  الق  ل  ق ال في 

) ال  عل  ال أو  اة  ال م  عل  ال م  مفه ع  ت ي  ال ة  ئ  :Mobile Learningال
available on line at http:// mobile learning.ae/ Mobile.htm(.  

عامل مع  ٤،  ١(أشار   ه م ال ات ت يه مهارات وخ عل ل اد م ورة إع ) إلى ض
ار  واس ة  ج ل ال ثات  ال ت  ورة  ض إلى  الإضافة  اته،  وت الع  ات  مع

ل ي الأم  إن  جهات،  ال ه  ق ه ا  عل  ال ال  م في  اناتها  أه ملامح إم ف على  ع ال  
ة م  ا واح ج ل ه ال لفة، ح تع ه امج م ه م ب ونى وما ي عل الإل ا ال ج ل ت
ا  ة  عل ات ال س اماتها في ال ة اس ان ف على إم ع ل ال ي ت ة، وال ي قات ال ال

عامل م اد قادر على ال اد أف إع علقة  جهات ال اق ال ات ه غ .  ع م   الع
ان الآخ أك ( عل على مهارات ال  ٢٦٥،  ٦وعلى ال ر ال ورة ت ) على ض

وس ا أك س وني،  اد ال الإل ة إع علقة  ي ال عل ح 202 ,22(  ال ) أنه أص
عل ال ال هارات  ود  ن أن ي ت والإن عل في ع ال اماً على ال ا  ل ي؛ 

ن  ا أشار ) إ431 ,17(  سال ا،  ج ل له ت ال وتأه ي دول العال ال ر معل ة ت لى أه
ال  ٢١،  ٦( هارات  عل  ال ود  ي أن  لاب  ي  عل ال ب  اس ال ار  ان ل  في  أنه  إلى   (

ل   ا ي ها، وه رسها و ي ي ادة ال ى له ت ال ى ي ي ل عل عل على ال ر ال ت
عات  قع على  ه، و ن  ال  ر  ال العال  ا  اك ل ي  عل ال ال  هارات  ود  ال
ال  م في  خاصة  ن  الإن عال  في  ي  ج ماه  ل  ام  والال ه  وت اجه  إخ ع  ع  عل  ال

دة.  ع سائ ال ات وال ف اقع وال   ت ال
ونى ال عل الال فهه ال قال) ال ع أنه: Quinn     قل (ال قل  عل ال ال

ن  ف ، وأ جهاز تل وز سي أ ، وآلات ال ال قلة: ال ة ال ام الأجه اس وني  عل الإل "ال
مج هار (  مات، و عل ها أدوات ال ي  ت ي، وال أ    )281 ,16رق ا مع م ج ل ال

ه في  ع  ع  عل  ال ونة  ة م الأجه ها  ف فاعل  ت ي  ال ة  ق "ال على:  ي  ال  ع  ال ا 
ة   ة تعل وني ل ذل خ عل الإل قلة مع ال ث في أ   Learning Experienceال ت
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ان ان  ،وق وفي أ م ن  ة    Desmond Keeganو د ا م ت ب ف أن ه
ون ادة م قل ه ز عل ال عتع على ال عل ع  راء  ،ة ال ات لل اجع خ ي ت إلى   -وال

ما على   -ح  ع  ال  عل  ال إلى  والأوراق  ال  على  ع  ال عل  ال م  ل  ت ا  ح
ن الإن مع  صل  ال اس  ال وجهاز  ق  وال ان  ال لاب  ال أن   ل  ي ما  وه  ن   الإن

)15.(  
فه ( ل ال١٤٩،  ٧ع ص ة ت ل أنه: ع عل )  ، ودارة ال عل وني، ودع ال  الإل

ا  ج ل لة، وت ة م ة رق ام أجه اس ان،  ، في أ وق وم ع ة ع  عل فاعلات ال وال
فه ا ع ي،  ال اللاسل ة  )(16 ,11   الات ة ال ام الأجه  Mobile Devices  أنه: اس

ال لة  ال ة  ة Hand held IT Devices   والأجه ال ة  ق ال ة  الأجه ل  م  ،   
قالة   ال اتف  لةMobile Phonesواله ال ات  اس ة Laptops  ، وال ال ات  اس ، وال

ة  غ عل  Tablet PCsال ر وال   . في ال
اول ا ت ا   ك ل  ان ت ة ج قال) م ع قل (ال عل ال ة ال راسات الأج ع ال

عل اد ال ة  يلي: ت ال عل ات ال ائ غة ال ء ص قلة في ض ة ال م مع الأجه ي ت ة ال
Learning  Objects أ وق في  ع  عل ع  ال ة في  قلة اللاسل ال ة  ام الأجه ، اس

ل   ان م ي   ,CellPhhones, pDAs, PalmTopوأ م ي ال ق اع ال ام ال ، اس
ة   ة الق سائل ال ام ال ، اس عل ر ال ن في ت افة ب   SMSمع الإن ال ع  ل
لة    ال ة  ق ال ام  واس ا،  أف ب  في ج عل  وال عل   Technology  Portableال

ع ع قلة ل ة ال ق ام ال ي، واس ق الأداء العل جهات ل ا، ت اء أف عل في ص ة ال ل
قلة،  ال ة  والأجه فاعلي  ال ن  ف ل ال ة  اع اللغة  تعل  ة  ب ت  قل،  ال عل  ال ة  ن
راسات دراسة على  ه ال ان، وم ه ا ة في ال ل قلة في تعل اللغة الإن ة ال ام الأجه واس

))A  (11  دراسة  ،() ف B  ((12على  ودراسة  ن  ،  ل    )، 22(ل و ت ودراسة  )21(ودراسة   ،
ل  اك ن وفالاك )، 20(ت ت   ). 16(ودراسة 

ع      بها  از  ام ي  وال قال)،  (ال قل  ال عل  ال ات  وم افع  م على  ف  ع ال هل  ال وم 
الأعلى لة  وني  -ال الإل عل  ة  -ال ي وني ج ال تعل  ات  ب ف  ي قال)  (ال قل  ال عل  ، فال

على  القائ  وني  الإل عل  وال  ، ت ال على  القائ  وني  الإل عل  ال ات  ب ع  لف  ت
 ، قل ال عل  ال لات  في حل م اع  ت ة  ي ات ع ان إم عل  لل ف  ت ات  ال ه  ات، وه ال
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ل م   ه  ات ما ذ ه ال ز ه ع، وم أب ران الأر ل وال ي على ثقافة الف  ;58 ,14)وتق
19, 67; 23, 69:(  

  ار الاخ ح  ان  م ل  و ل زمان  في  عل  ال ي  ح   ، د الف عل  ال م  مفه ق 
 . عل ة لل اجة ال  وال

  ،وني الإل ال  م  أك  عل  ال في  عاون  وال لفات  وال مات  عل ال اول  ت لة  سه
ام  اس ها  ع ة مع  ال الأجه ة ات ان ث والالاضافة إلى إم ت ل .   اال  فا

  ة الأجه ه  ه أن  ح  ة،  ق ال ة  الف ة  اف م في  ه  ت أن  ا   ج ل ال ه  ه
ة.  ت العاد ة ال ماً أرخ م أجه  ع

   ، ال ) ت  ال اولها مع  ها وت انات وت ال ع  اء ج أث ي  العل ال  هل  ت
ل).  غ ، وال ل، وال  وال

   ي ي)   للع ار اعي (ال ل ال هام في الع ات وال ل ف الع ة في ت ار ال
في   اء  ال ت  الأشعة  ار  خ ام  اس أو  ه  ب هاز  ال ت  عل  وال لاب  ال م 

ث. ت ل ل ال ة م ة اللاسل ام ال ة أو اس ة ال ق ة ال  الأجه
 وني و ل الإل اء ال ة إج ان ة  إم ارج ة أو ال ل روس الع اء ال انات أث ال دخال 

ة.   ارب العل ل ال اً م لة ج ة أو ثق اس ة م ات الآل اس ن ال ما لا ت  ع
   ب ة وال ق ال ا  ة م قل روس ال ة في ال اع في إضفاء ال م الأن

 . عل ة ال ة و ادة العل  لل
 ا وني وم ل ال الإل ص دة. ت ع سائ ال ض ملفات ال ر وع ق  د ال
 . عل عة في إدارة ال عة وال ال قال)  قل (ال عل ال : ح ي ال عل  إدارة ال

عل   ال ة  ب أن  س  ا  م ح  ونيو ال    الإل ة  ا هي  قال)  (ال قل  ال
عل ى شاء، وال عل م ه لل عل أن ي  ي، ال  لل عل وني  ال قال)   الإل قل (ال ال

لة   ه ه  إل ل  ص ال و  ان،  ل زمان وم في  د  ج اك، وم ا وه ه م  عل  ال أن  ى  ع
قال).  قل (ال عل ال ة ال ام أجه عل م خلال خل اس عل لل ا ال لل ز الإن ع ا  م

اصل ال مهارات  ت  على  عل  ال تع  ة  تعل ات  ات ب ق ال ت  خلال  م  وذل   ،
ة   ف مع  اشى  ي ا  وني  الإل ال  ت  مهارات  على  عل  ال ر  ت في  ة  ي ال
ف م ذل  ع واله ال ل ع  ع اعي ول  اق اج عل في س ال ة في  ا ة الاج ال

و   . عل ال ة  ل ع في  ا  الإن على  ته  اع نم ل و س  فه  ع أنه18,28(  ال  ة   )  ش
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ا  الإن ث  وم  ه.  ار  والإس عل  ال ا  ن ء  ل ادرة  ال إلى  ال  ال فع  ت ي  ال اع  ال
ن  والإدراك  لفة  ال ة  عل ال ة  والأن هام  ال في  ة  ار ال ل:  م اً  سل ناً  م ي 

ى اج وت، و ، وم س ت، وجان ل ام ة. أما أرت عل ة ال س اً 38 ,13(  ال ع ن  ف  (
ل  ة في ب فاءة وال ال ر  ع ، و ال عل ات ال ي في مه ف ا ال عاد الإن اً لأ   ثال

 . عل ة ال ل اء ع اً في أث عل ال ذات ام ال ، واس ه   ال
    ) م  لاً  ف  وث ,15  20وع ت ح ة  ات وأن في مه ال  اك  الإنه أنه  ا  الإن  (

، و أ عل . و (ال عل ة ال ل ار في ع ال ع الإس ع ال ي ت ك ال ل ا ال ) 28 ,17ن
ة،   سل ات  ل ع ي  ال  ال  ا  الإن ه  الأول   : ا الإن ك  سل م  ع  ن ب 
ال ل ال وم  ة ال ا ا  إلى اس اني م الإن ع ال ة، وال ة، وانفعال ومع

ال على  اره  ك إص سل ارسة  م أو  لات  ال حل  ومهارات  ي  ات الاس ف  ال وت  ة  اب
ل.  ابي في حالة الف   ان

    ) ي  ٨اشار  ا إن هج  م ا:  ه ر  ال في  ا  الإن ق  ل ه  ال ال  ال أن  إلى   (
Engaging Curriculum  ة ا إن ا  ج ال و  ،Engaging Pedagogy   ي ي  فل

عل    ال في  لاب  ي)  ال وال اضي،  (الإف فاعل  ال  : ت أن  ها  وأن اهج  ال على 
اف اء)    والاس ق لات والاس ة  (حل ال عات ح ض اكل وم ة (م اق اة ال ال ا  والارت

في   لاب  ال ا  ان م  ة. و  ي ال ا  ج ل دة وال ع ال سائ  ة) وال ا ما واج عل ع ال
ى  ات، وال ، وال ن ل: الإن ة م ي ة ح ج ل اصل ت اد ت ر م ات ال ات ت اس
ة   ل ماج في ع اع في رفع م الان ي ت وني ال اصل الإل اد ال ها م م ب وغ ت وال

 . عل   ال
رمان(       و ومارشان  ر  وف س  ضح  ا  18و الإن ة  أه عامل  )  عل  ال ات  مه في 

لاب  ال ل  ت عل  ب ال  م خلاله  الق   ال  فعلى  راسي،  ال اح  ال في  رئ 
مع   وال  ة  ل الع اة  ال ة  ل ع في  اح  ال ال  خلاله  م  ع   ال ال  وعلى 

ي.    ب عل أسل رة على حلها  لاتها والق   م
الإل       ي  عل ال ال فال  ا  ه إن  ح   ، قل ال عل  ال م  ع  لف  وني 

عل  ة ال اص ب ل فإن ع ة ل ؛ ون عل ة وه ال عل ة ال ل في الع اً م  فاً واح  
عل  ة وال ون ة الال ) لا ت على ال ر ات ال ل ي، وع عل اخ ال ، وال عل قل (ال ال

اللاسل ة  الأجه في  ع  ا  والإن ة  اف ال ادة  ل عة  ال ات  ات الاس فإن  ل  ل قلة،  ال ة 
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عل  ال م  في  ه  ا وان عل  ال ة  داف ادة  ز في  فعالة  ن  ت لا  ق   ، قل ال عل  ال
قلة ( ة ال ة اللاسل عل ع الأجه وني وال   ).٩٥، ٣الإل

خلُ        وا  )22(وق  لاب  ال ة  داف ن  أن  ما  ع داد  ي عل  ال ة  ل ع في  ه  ا ن
ة   ي ال ات  ق ال مع  لاب  ال تعامل  لة  سه ل  و  ، اقعه ب علاقة  له  وني  الإل ال 
ادة  ال اء دراسة  وأث ة  ا ب في  ع  وال ع  ال تق  ل  و  ، ال اتي  ال عل  ال في  ه  ورغ

ة. وق اه دراسة   عل ة  )19(ال عل   ب داف ة ال مة في ب ل ال ه ق ا عل وان ال
اخلة،   On-Lineأون لاي   ة وم ة معق ل عل ع ا في ال ة والان اف وق خل إلى أن ال

ارات ودع  د الاخ ات وتع اق اب ال ح  وني، وف عل الال ة ال اف وت ب ي الأه وأن ت
عل ا ال عل لها دور  في ان . ال عل ة ال ل    في ع

ا  ه م الإن عل وال  ا ال ج ل ر في ت ا ال عل ه لاب ال اك ال ي ي ول
ه م  ي ت وني ال ع مهارات ت ال الإل ا  ل ه أن  ، عل عل ال في ال

ة عل ات ال س أدواره فى ال ام    .ال
 ) ة  ٢٨،  ٤اشار  ع ال ة  ف ال از  ت ة  ف ه  س ر  ال ائ  و اهج  ال أن  إلى   (

ال  ات  تق ث  بل س ة،  وأدلة تقل اد  وم م   ناً  م ن  ل  هج  فال ة،  ج ل وال
ا   ، وه ال ها لل اهج وتق ة في ت ال ق عل ال ات ال ائ ايل و وني وال اب الإل وال

ال س ال ان  إم ن  وس  ، ال ال ل  ح ا  م ة  والأن لل  ا  تفاعل اً  ت ل 
ة   ال ع  زملاءه  مع  اتها  م ة  اق وم ة  فاعل ال ة  ون الال ة  والأن ال  ل  ت

ايل. ة وع ال ون   الإل
ة           ون دة الإل ع سائ ال اعاتها ع ت ال غي م ى ي ء ال اد د م ال اك ع وه

  ):١٣٦، ٩؛ ٥٢٠-٤٩٩، ١٠؛ 17 ,16(
ال  - لاب م  ال ى ي  ة ح ال رة دفعات م ة في ص ون الال ص  تق ال

اتي.  ه ال  فى خ
اشة - مات على ال عل اس فق م ال  . وضع ال ال
ب  - اول ال ال ة. ٪٥٠أن ي ف ض ال  فق م ع
ة. - ف اءة ال اء ي م ق احات الفارغة ال ام الفعال لل  الاس
- " الأم  ام  اس م  فلاب  الأزرار  ل  م م  رس ام  اس ي  Alt tagع  ى  ح  "

ف ال ع امج ال ن ب م ي  م أو ال س ام ال ن اس ل ف ي  عل ال  تي ال
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م.  س ه ال عامل مع ه  م ال
- " رة  ال ح  ت ام  ة  Slicedاس ال م ائح  رة ش في ص رة  ال ل  ت ي  ى  " ح

ل.  قلل م زم ال ا  املها م رة  ل ال ى ت  ح
رة            ال م  فادة  الاس على  ت  ي  وال ة،  ي ال عل  وال ة  ال وزارة  هات  ج ل اً  ون
ل  عى ال ة  ق ال ال ع في م ر ال ة ال اك ة ل عل ة ال ل لها في الع ة وتفع ي ة ال ج

نامج  اء ب عل م خلال ب لاب ال عل ل ال ا في ال اب مهارات الإن الي إلى إك ال ال
 . ي قائ على ال ر   ت

لة ال     :م
ر في   د ق لة ال في وج ل م ي ت ، وال عل لاب ال عل ل ال ا في ال مهارات الإن

 . ي قائ على ال ر نامج ت اد ب ها م خلال إع    معال
ال لة  ما أس الي:  ال ئ  ال ال  ال على  ة  الإجا م خلال  ال  لة  م ة  معال و   :
ة  ؟ فاعل عل لاب ال عل ل ال ا في ال ة مهارات الان نامج قائ على ال ل   .ت ب

اف ال ق  أه ال إلي ت ا  عي ه ة  :  نامج قائ على ال ل ة ب ف ع فاعل ل
.مهارات الان عل لاب ال عل ل ال  ا في ال

ة ال ا يلي: : أه ه م    ال أه
- . عل لاب ال عل ل ال ا في ال ع مهارات الإن ة  نامج قائ على ال ل  ت ب
اذج ال   - ي أح ن م على ت ق عل ح  ا ال ج ل ال ت ة في م اث ال ع أح الأ

عل اقع الفعلي.ال قه في ال  ي وت
ي  أن  - اخل ال ات وال ات ة م الاس ي اعاً ج ج أن نامج قائ على ال ي ت ب

ة   ل الع دة  ج ت  إلى  د  ي ا  م ة؛  عل ال رات  ق ال ض  ع في  عل  ال مها 
ة.   فاءة والفعال ق ال ة و عل  ال

الا  - ات  ش لات  م ع  على  غل  ة،  ي ال ة  لل ة  العال لفة  ال ل:  م ة  ل ال الات  ت
ة.  اء الأجه ة لإح ل اسعة ال  والأماك ال

ب  - ام  الاه ورة  ة  ال ات  ل عل  ال اد  إع نامج  ب القائ  ن  ه  ج ت
فة عامة.  عل  ال ال ة في م ج ل ثات ال  ال
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وض ال   : ف
م   - ع  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  لاب   ٠.٠٥  ≤   ت ال درجات  ي  س م ب 

 . عل ا في ال اس الإن ع ل لي وال ق الق ) في ال ة ال عل (ع   ال

ود ال   :ح
ة:  ال ود ال الي على ال ق ال ال ف    س
ة  - ل اع الإس ة  ة ال ل لاب  عة م  ة: م ود  .   –ح اة ال  جامعة ق
-  . عل ا في ال ة: مهارات الإن ض ود م  ح
ات - ة ب ان ل ال ال رسة ال ة: م ان ود م ة -ح عل ل ال ال ة. -إدارة ال ل اع  الإس
راسي  - اني م العام ال راسي ال ل ال ة: الف ود زمان  م. ٢٠١٩/  ٢٠١٨ح

:   أدوات ال
١- . نامج قائ على ال ة: ب ة ال عال  أداة ال
-  .( اح اد ال . (إع عل ا في ال اس الإن جع: م ة ال اس م  أدوات 

هج ال     :م
الي:  م ال ال الي اس اف ال ال ق أه   ل

ال   - ال ات  أدب ل  ل وت ح  م في  م  صفي:  ال هج  ث ال وال ال  ار  الإ اد  لإع
تف   وفي   ، ال أدوات  اء  و ووصف   ، ال لة  لة  ال ذات  قة  ا ال راسات  وال

ائج. ة ال اق  وم
ات  - غ ) على ال نامج قائ على ال قل (ب غ ال ة ال اس فاعل ي: ل ه ال هج ش ال

لاب ) ل ال عل ا في ال عة (مهارات الإن ا . ال عل  ال

ي لل   : ال ال
لي          ة الق اح عة ال ي لل ال ال ام  ع (  ـــــت اس  One sampleال

before – after (Pretest – Posttest) Design( عة ه ل اس   ال ، وذل ل
افه  الي، وأه ل ال اً، وال ع اً و ل :  ح ي ت أدوات ال ق ضح ذل   ي

ي لل  ضح ال ال ول ي   ج
عة  لي   ال ة   ال الق عال ع  ال   ال ال

ة  عة ال عل   ال ا في ال اس الان نامج القائ على ال  م في    ال ا  الان اس  م
عل    ال
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نامج القائ على  - ام ال اس ر لها  ة: ي ال عة ال .ال  ال

ات ال غ   :  م
ة: ال ات ال غ الي على ال ل ال ال   اش

١- . نامج قائ على ال قل: ب غ ال  ال
٢- . عل ا في ال ة الإن ع: ت ا غ ال  ال

 : ات ال ل   م
الأتي:       ات ال  ل قة أم تع م ا راسات ال ة وال ات ال لاع على الأدب   ع الإ

نامج: -   ال
ف إلى     ي ته ة وال ة وال ة ال اءات والأن ات والإج اف وال عة م الأه ه م

ة على ال ل ال قل القائ وني ال ة مهارات ت ال الإل . ت عل   لاب ال
إجرو        اح  ال مرفه  عة  م أنه:  راسة  ال ه  ه في  اً  في    ن ائ تشـكل  ي  ال ات  مل ال

قل  ال وني  الإل ال  مهارات  ة  ت ف  به عل  ال لاب  ال ر  ت ة  مل عها  م
نا ال خلالها  م  م  ق ة  ون إل ة  تعل ة  ب على  اداً  اع عل  ال في  ا  ي  والإن ر ال مج 

ن م عة م نو ناص   نم قه.  رال اءات ت ة وج م ه ال اه وخ نامج وم اف ال   أه
-  : عل ا في ال    Learning Engagementالإن
         ) فه  خلال ٩وع م   ، عل ال ة  ل ع اء  أث عل  ال بها  م  ق ي  ال الأدوار  ع  "ج أنه:   (

ات   ل (ال خلال  م  اصل  ال    –ال في    –الأفعال    –الأق ات  اه ال ع  ة  ات ال ات)  ا الاس
ي، م ردود  عل ف في ال ال ال ال  اس ال ة انغ ة ن لاب ات ال اق ار، وال   ال

اجعة".أفعال  ة ال غ اسه م خلال ال لاب، و  لفة م ال   م
ة  و  ار ، في ال عل ال ال ول م ال ه ال ار ال أنه: مق اً  ائ اح إج فه ال   ع

ع   لفة  ال ة  والأن هام  ال ةفي  اللاسل أو  قلة  ال ة  ل    الاجه م وت 
ال ال  ال ام  اس ن  ة  اب ا اع  اهات وم قاس وات ة. و اللاسل أو  قلة  ال ة  للأجه عل 

. ل ع ل اس ال عل في ال ال ال ها ال ل عل ي  رجة ال   ال
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 : اءات ال   إج
 : نامج القائ على ال ة ال ي ل عل  ال ال

ة خ (         ذج ع ء ن ، وفي ض نامج القائ على ال ة ال )، ح ت ٧ت ت ب
لاب  ال على  ضها  ع قة  و اخلها  ب ي  ال وال  ال  على  القائ  نامج  ال ة  ب ت 

ة. ل اع الإس ة  ة ال ل عل    ال
عل          احل ال ال لي ل ض تف ا يلي ع ع:و   ي ال

١(  ) الآتي:  اء  إج ت  حلة  ال ه  ه في  لي:  الق اد  والإع ال  حلة  ل،  م الع ف  ل  ت
ات،  ه ات وال ول ي ال ). ت ع ق ال ة و ال ارد ال  ت ال

العامة )٢ ات  والغا اجات  ال ل  ل (ت الآتي:  اء  إج ت  حلة  ال ه  ه في  ل:  ل ال حلة  ل م ل ت  ،
ة ال ائ الف د). خ ارد والق ا وال ل ال ل فة،  ت  ه

ال  )٣ حلة  (:  م الآتي:  اء  إج ت  حلة  ال ه  ه ة،  في  عل ال اف  الأه اغة  ة ص ب ي  ت
فات،   ل ة وال ي الأن ، ت عات ال ا ، ت ت نامج القائ على ال ة ال م ب

ف ال أسال  ي  ت  ، عل ال ات  ات اس ي  ة، ت ون الإل سائ  وال ادر،  ال ي  ت اعل، 
وني،  ات، تأل ال الإل ر ة وال اج الأن ة، إن ون سائ الإل ادر وال وصف ال
ار  س ت  فاعل،   ال واجهة  وت  ض  الع ة  م هات،  ج وال ات  عل ال اد  إع

وني).   ال الإل
٤(   : حلة ال ، وال ت  ت الم نامج القائ على ال ة ال وني داخل ب  الإل

ة  ال عاي  وال اصفات،  ال أساس  على  وذل  ة،  ات وال  ، وال مة،  ق ال م  ن  ي
ة. ال اص  ار ال ال ام  اعاة الإل ، مع م  سالفة ال

ه  )٥ وت وني  الإل ال  تق  حلة  ام ت  حلة  ال ه  ه في  راسة  :  ال اء  (إج لآتي: 
ة،  ل يلات ال ع اء ال ة، إج ل يلات ال ع ي ال ، ت دة ال أك م ج ة لل لا الاس

ة). هائ ة ال   ال
حلة ت الآتي  )٦ ه ال ع والإدارة: في ه ز حلة ال وال   : م

وال  )أ  ، ال على  القائ  نامج  ال ة  ب ملفات  رفع  ت   : ال على  ال  في رفع   
ال   على  القائ  نامج  ال ة  ل وني  الإل قع  ال اصة  ال افة  والاس ة؛  هائ ال رته  ص

eg.com-http://elsherbiny/  ل اح  لل  : ال إلى  ل  ص ال في  وال   .
ة   هائ اصة ال ض ال ة الع وني على م ل إلى ال الإل ص ات ال في ال صلاح
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ا أن    ، حة ال هاره أو إخفائه م خلال ل نامج القائ على ال م خلال إ ة ال ل
ت ع  م  م أ  أو   ، عل ال ال  لل ه  لا  م  ال  ق أن  لاب  ح  ة  ال له 

اص  ضع ال ال اً ب ة تلقائ م ال هائه تق ع إن اً أولاً، و ل ة على أدوات ال ق الإجا
القائ على   نامج  ال ة  ة ل عات م ا اء م ه: ي إج ي انة ال وت . وص ال

الفع ردود  فة  ع ل وذل  وني،  الإل وال   ، عل  ال ال لاب  ال ل  ق م  ا  له ح ل 
 . ي ال اً، وت ل ق ة م ة ت ال ان ، ودراسة إم ر   ال

 : اد أدوات ال  إع
١(   : عل ال في  ا  الإن اس  م اد  في  إع اح  ال عها  إت ي  ال اءات  الإج اض  ع اس يلى  ا 

اد  عل إع ا في ال اس الإن   :م
ة   -أ ة ال ل عل  لاب ال ا ال ف على م إن ع اس: ال اد ال ف م إع ي اله ت

 . ه اء تعل نامج القائ على ال أث ة ال ة داخل ب ل اع   الإس
اس:    -ب ال م  ي  ي  ت لاب ل ال ا  إن م  اس  م خلالها  ي  ي  ال ارات  ال

ال القائ على  نامج  ال ة  ب في  عل  ث    ال راسات وال ال ائج  ن ل  ل ب اح  ال قام 
اس. ال ي ي وضعها  ارات ال ي ال راسة ل ع ال ض قة ل ا   ال

اس:   ة لل الأول ر  ال اد  اإع ال ادر  ال اح م  ال صل  ة ت أول رة  إلى وضع ص قة 
  ، عل ا في ال اس الإن ل على (ل ول إش اس في ج ارات ال اور  ٥وت ت  ) م

ة، و( عاد رئ .٤٤أو أ ادة ال ضها على ال اً لع ه ارة وذل ت  (  
لاع     -ت إس اح  ة قام ال رته الأول اس في ص اد ال ع إع اس: و ق ال ق م ص ال

ع  رأ   ح  لفة،  م جامعات  ة  ع م  اء  وال ه  الأسات م  ال  م  د  ع
) علامة  ن  م  √ال وضع  ال  ض  للغ ارة  ال ة  اس م ح  ائل  ال أح  أمام   (

ف أو الإضافة  غ أو ال يل أو ال ع ال أ  اء ال ر لإب ل م ع  احة  ك م أجله، مع ت
ال ها  ي ل  ة  ي ارة ج ء لأ  في ض اس  لل ة  هائ ال رة  ال ت وضع  ث  اس، 

أ   ال لاع  إس ف  ه وق  اس،  ال ق  ص م  ق  ال ت  ل  و ال  ادة  ال آراء 
ل:  ف على أراء ال ح ع   ال

-   . ان ه م ج ل عل غي أن  ا ي اس ل ة ال ل   ش
اورها. - اس ل ارات ال ة  اس   م
اغة ا - ح ودقة ص اسوم وض ال علقة  ارات ال   .ل
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ارة. - ل  ة ل قة العل ة وال اغة اللغ   سلامة ال
رج  -  اس م رة م ها في ص ي ي ت ت ارات ال ارة ح ت وضع ال ل  ة  ي أه ت

) ة  دة  الأه ج ال ارات  ال م  ارة  ل  ل ى  وأع ة)  ا الإس اسي  خ اس  م
ة   (   ٥القائ ة  (أواف  ات  ( )،  ٤إجا ما  ح  إلى  ( ٣أواف  أك  م )،  ٢)، غ 

اف إلى ح ما (  ة ( ١غ م اف    )).  ٠)، غ م
راسة.   -  ة لل ل اف ال الأه ارة  ا ال ي م إرت   ت
ارات.   -  يل تل ال ف او تع   إضافة أو ح
حات.   -  ات أو مق اء أ ملاح   إب

ل            ل ع ت يلها و ورة تع ي رأ ال ض يلات ال ع اء ال إج اح  وق قام ال
ها الأتي:   يلات الهامة وم ع عة م ال صل إلى م   أراء ال ت ال

ارات.   -  ع ال ة ل اغة اللغ   إعادة ال
ة.   -  القائ دة  ج ارات ال ع ال ف    ح
 -   . ع ها ال ع ارات مع  ع ال   دمج 

معادلة      -ث ام  إس ت  اس:  ال ات  ث اب  علام،    cooperح أب  ،  ٢٠٠٠(رجاء 
ي ت على:  ٤٧٤ ة وال ات القائ اب ث   ) ل

  
  
  

اس، ح  ها ال ي ي ارات ال ة الإتفاق ب ال على ال ي ن وذل ب
ي   ارات ال قاء على ال ة إتفاق  ت الإ ت ن ى قل   ٨٠أخ ارات ال عاد ال ، وت إس % فأك

ها ع  ة الإتفاق عل .   ٨٠ن   % ب ال
:    -ج عل ا في ال اس الإن ة ل هائ رة ال اد ال ادة إع حها ال ي إق يلات ال ع اء ال ت إج

ل ة  هائ ال رة  ال إلى  ل  ص لل وذل  اس  ال على  عل اس  ال  ال في  ا  الإن
ة ل اع الإس ة  ة ال ل عل  لاب ال وني ل ال ة  الإل هائ رة ال ل ال ، ح إش

اس على ( ة، و(٥لل عاد رئ اور أو أ ارة. ٣٨) م  (  
لل ة  ان ال ة  ال اءات  ال :  إج اء  وج ال  أدوات  اء  و ت  م  هاء  الإن ع 

ي لها،  ةشالعل ان ة ال اء ال اح في إج :  ع ال ل لي ل ف ض ال ا يلي الع ، و   لل

ات الإتفاق  د م   ع
ة الإتفاق =   ــ ــن ـ ــ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ   ١٠٠     xــ

لاف ات الإخ د م ات الإتفاق + ع د م  ع
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الأث   )١ م  ي عل  ال في  ا  الإن اس  ل لي  الق ال  ت   : ال لأدوات  لي  الق ال 
اف   اً  ٢٠١٩/    ٣/    ١٨ال ل هاء م ت أدوات ال ق ع الإن . و ة ال م على ع

ة ال  رجاتعلى ع ، رص ال ة ت ائ ات الإح عال اء ال ا لإج ً ه    .ت
٢(   : ة ال ف ت اء ت اع الأتي لإج :  ت إت ة ال ف ت ة  ت ة الأساس ف ال ت ت

اف   عاء ال م الأر ة م ي اف  ٢٠١٩/  ٣/    ٢٠لل خلال الف م ال ال ى ي م  وح
  م.٤/٢٠١٩/ ٤

ا )٣ لأدوات  ع  ال ة  ال  ب ة  الأساس ة  ال ف  ل دة  ال ة  الف هاء  إن ع   : ل
الي: ت ال   ع لأدوات ال على ال ال ، ت ال ال نامج القائ على ال ال

اف   لاثاء ال م ال عل م ي ا في ال اس الإن ع ل ة  ٢٠١٩/    ٤/    ٩ال م، على ع
ت م  هاء  الإن ع  و  . رجاتال ال رص  ت  ال  ة  ع على  اً  ع ال  أدوات    

ة ائ ات الإح عال اء ال ا لإج ً ه   .ت

: ائج ال   ن
: ال ائج  ض ن ة   أولاً: ع ار ص ء اخ ال في ض لة  ة ع أس الإجا ء  ال ا   ه

 : ل لي ل ف ض ال ا يلي الع مها، و وض م ع   الف
ال   )١ ة ع ال ، وال ي على: "ما الإجا لة ال ال الأول م أس ة ع ال الأول: للإجا

 ،" عل لاب ال عل ل ال ا في ال ة مهارات الإن نامج قائ على ال في ت ة ب فاعل
" أنه:  ن على  ، وال  ال وض  الأول م ف ض  الف ة  ار ص اخ ذات ت  وق  ف ج  ت

م   ع  ة  ائ إح ة    ٠.٠٥  ≤   دلالة  (ع عل  ال لاب  ال درجات  ي  س م ب 
عل  ا في ال اس الإن ع ل لي وال ق الق ) في ال ض  ال ا الف ة ه ار ص "، ولاخ

عل   ال في  ا  الإن اس  ل ع  وال لي  الق ق  ال ائج  ل ة  ائ الإح ة  عال ال ت 
اب ما يلي: ة، وت ح عة ال     لل

   في ال  عة  م عل  ال لاب  ال رجات  ل ة  ار ال افات  والان ة  اب ال ات  س ال
ل.  اس  ، وفي ال عل ا في ال اس الإن عاد م ل ُع م أ ع ل لي وال ق الق   ال

    عاد ل ُع م أ ع ل لي وال ق الق ي درجات ال س وق ب م لالة الف ة "ت" ل
اس   ول م ال ة  ض هي م ا  ائج  ال ان  و ل،  اس  ال ، وفي  عل ال في  ا    الإن
الي:   ال
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عل  ال في  ا  الإن اس  ل ع  وال لي  الق ق  ال ائج  ن ب  وق  الف دلالة  ضح  ي ول  ج
ة عة ال لاب ال   ل

  
  

عاد   أ
اس    ال

لي   الق ال 
  )٣٠(ن=

ع (ن=   ة "ت"   )٣٠ال ال
ة    ال

درجة  
ة    ال

  
لالة    ال

س  اف    ال الان
ار    ال

س  اف    ال الان
ار    ال

عل   ال مهارة 
وني   الال

  دالة  ٠.٠١  ٢٩  ٩١  ١.٤٥  ١٧.٣٧  ١.٤٤  ١١.٣٠

عامل   ال مهارة 
مع  

ا  ج ل   ال

  دالة  ٠.٠١  ٢٩  ٧٠.٧٨  ٢.١٦  ٢٣.٤٣  ١.٨٨  ١٥.١٧

مهارة  
اصل   ال
اجهة    وال

  دالة  ٠.٠١  ٢٩  ٣٦.٥٠  ٢.١١  ١٥.١٧  ٢.٠٤  ١٠.٣٠

تعل   مهارة 
لاب    ال

  دالة  ٠.٠١  ٢٩  ٨٩.٩٩  ٢.١٤  ٢٠.٣٠  ١٣.١٧  ١٣.١٧

عامل   ال مهارة 
ال   مع 

وني   الإل

  دالة  ٠.٠١  ٢٩  ١٥١.٠٢  ١.٥٣  ٢٩.٥٣  ١.٦٥  ١٨.٤٣

ة  ل رجة ال   دالة   ٠.٠١  ٢٩  ١٩١.١٤  ٤.٨٩  ١٠٥.٨٠  ٤.٤٥  ٦٨.٣٧  ال

ل  عل  ال ا في  الإن اس  عاد م ة  لأ ال اب أن  "ت"  ال ول  ال ح م  ي
)١٩١.١٤) ان  لها  ا  ال ال  والاح لالة  ٠٠.٠٠٠)  ال م  م  أقل  ال  ه  ع ه ) وج
عل ٠.٠٥( ال لاب  ال ات درجات  س ب م ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  ج ب حي  ي ا  م  (

ال ق  ال ال ب  الح  ل وق  الف ه  وه  ، عل ال في  ا  الإن اس  م في  ع  وال لي  ق
ل ( عل  ا في ال اس الإن س درجاته في م ، وال بلغ م ع ) وهي أك م ١٠٥.٨٠ال

ل ( عل  ا في ال اس الإن لي، وال بلغ في م س درجات ال الق اءاً  ٦٨.٣٧م )، و
ل الف  ه ت ق راسةعل وض ال .  ض الأول م ف ف ض ال   ورف الف
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ع) مهارات        ا غ ال ، على (ال نامج قائ على ال قل) ب غ ال ي ح تأث (ال ول

ا " ع إي ة م اب  اني" ت ح ج ان ال عل "ال ا في ال الإن
2  لي ق الق ائج ال " ل

ة، و  عة ال عل لل ا في ال اس الإن ع ل ول (وال :١٨ال ضح ذل   ) ي
عل ا في ال قل على الإن غ ال ضح ح تأث ال ول ي   ج

اس  عاد ال لي   أ ع  ال الق درجة    ال ال
ة    ال

تأث  ح 
ا ع اي   م

لالة    ال

وني عل الال تفع  ٠.٩٩٧  ٢٩  ٨٢٨١  ٩١  مهارة ال   م
ا  ج ل عامل مع ال تفع  ٠.٩٩٤  ٢٩  ٥٠٠٩.٨١  ٧٠.٧٨  مهارة ال   م

اجهة  اصل وال تفع  ٠.٩٧٨  ٢٩  ١٣٣٢.٢٥  ٣٦.٥٠  مهارة ال   م
لاب  تفع  ٠.٩٩٦  ٢٩  ٨٠٩٨.٢٠  ٨٩.٩٩  مهارة تعل ال   م

ال   مع  عامل  ال مهارة 
وني   الال

تفع  ٠.٩٩٩  ٢٩  ٢٢٨٠٧.٠٤  ١٥١.٠٢   م

ة  ل رجة ال تفع  ٠.٩٩٩  ٢٩  ٣٦٥٣٤.٥٠  ١٩١.١٤  ال   م

اب أن           ول ال انات ال ح م ب عل ٩٩.٩ي ا في ال ث في الإن غ ال ح ٪ م ال
، وأن  نامج القائ على ال جع إلى ال ة ي عة ال ) لل ة ال عل (ع لاب ال ل ال

ة ٠.١ ا ي فاعل ة) م ائ امل الع فة (الع امل ال جع إلى ع غ ي ا ال نامج القائ ٪ م ه ال
ة. عة ال عل ل ال ا في ال ة مهارات الإن   على ال في ت

ة         نامج القائ على ال في ت ة ال ة ب أك م فاعل ا في   ولل   مهارات الإن
عل ائج  ال ل ل ل ل ع ة ال ال اب ن ) ت ح ة ال عل (ع لاب ال   ل ال

: ال ضح ذل الي ي ول ال ، وال عل ا في ال اس الإن ع ل لي وال   ق الق
عل  ال في  ا  الإن اس  ل ع  وال لي  الق ق  ال ائج  ل ل  ع ال ال  ضح  ي ول  ج

ة عة ال   لل
اس   عاد ال لي   أ ع  ال الق ى   ال ال ة الع ها   معامل ال   ال

ونيمهارة   عل الال   ١.٥٣  ١٩٠  ١٧.٣٧  ١١.٣٠  ال
مع   عامل  ال مهارة 

ا  ج ل   ال
٨.٢٦  ١٩٠  ٢٣.٤٣  ١٥.١٧  

اجهة  اصل وال   ٤.٨٧  ١٩٠  ١٥.١٧  ١٠.٣٠  مهارة ال
لاب    ٧.١٣  ١٩٠  ٢٠.٣٠  ١٣.١٧  مهارة تعل ال
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اس   عاد ال لي   أ ع  ال الق ى   ال ال ة الع ها   معامل ال   ال

ال   مع  عامل  ال مهارة 
وني   الال

١١.١٠  ١٩٠  ٢٩.٥٣  ١٨.٤٣  

ة  ل رجة ال   ٣.٧٤٣  ١٩٠  ١٠٥.٨٠  ٦٨.٣٧  ال

نامج القائ على        ة ال ها ب ي حقق ل ال ع ة ال ال اب أن ن ول ال ح م ال ي
عل ( لاب ال عل ل ال ا في ال ة مهارات الإن ة  لا  ٣.٧٤ال في ت )، وهي ن

ا١.٢تقل ع ( ة مهارات الإن نامج القائ على ال في ت ة ال ة ب ا ي فاعل في    )، م
.( ة ال عل (ع لاب ال عل ل ال   ال

عل          ا في ال ة مهارات الإن نامج القائ على ال في ت ة ال ة ب أك م فاعل ولل
ق  ال ائج  ل ان  ج اك ج ل ة  الفاعل ة  ن اب  ح ت   ( ال ة  (ع عل  ال لاب  ال ل 

ا في ا اس الإن ع ل لي وال ح م خلال الأتي:  ف ب = سَ  الق ، وت عل  -صَ/ د  -ل
) ال ع  ي  أن  و  فإن ٠.٦٠صَ.   ال  ا  ه ع  قل  فإذا  ة،  الفاعل م  ق  لل  (

 : ضح ذل الي ي ول ال نامج غ فعال، وال   ال
ضح ول ي ا في   ج اس الإن ع ل لي وال ق الق ائج ال ان ل ج اك ج ة ل ة الفاعل   ن

ة  عة ال عل لل   ال
اس  عاد ال س    أ م

اس   ال
لي    الق

ة  س    ال م
اس   ال

ع   ال

ة  رجة    ال ال
ة   ل ال

اس   لل

ة   ن
ة    الفاعل

لالة    ال

عل   ال مهارة 
وني   الال

١٩٠  ١٠٤٢.٢  ١٧.٣٧  ١٩٦.٢٨  ١١.٣٠  
١٦.٨١ 

  دالة 

عامل   ال مهارة 
ا  ج ل   مع ال

١٩٠  ١٤٠٥.٨  ٢٣.٤٣  ٣٥٥.٤٣  ١٥.١٧  
١٢.٥٢ 

  دالة 

اصل   ال مهارة 
اجهة    وال

١٩٠  ٩١٠.٢  ١٥.١٧  ١٥٦.٢٥  ١٠.٣٠  
١٨.٤٤ 

  دالة 

تعل   مهارة 
لاب    ال

١٩٠  ١٢١٨  ٢٠.٣٠  ٢٦٧.٣٥  ١٣.١٧  
١٤.٤٢٦ 

  دالة 

عامل   ال مهارة 
ال   مع 

وني   الال

١٩٠  ١٧٧١.٨  ٢٩.٥٣  ٥٤٤.٢٤  ١٨.٤٣  
١٠.٣٠ 

  دالة 
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اس  عاد ال س    أ م
اس   ال

لي    الق

ة  س    ال م
اس   ال

ع   ال

ة  رجة    ال ال
ة   ل ال

اس   لل

ة   ن
ة    الفاعل

لالة    ال

ة  ل رجة ال   دالة  ٢.٧٧  ١٩٠  ٦٣٤٨  ١٠٥.٨٠  ٧٢٣٣.٥٥  ٦٨.٣٧  ال

نامج        ال ة  ب ها  حقق ي  ال ان  ج ج اك  ل ة  الفاعل ة  ن أن  اب  ال ول  ال م  ح  ي
) عل  ال لاب  ال ل  عل  ال في  ا  الإن مهارات  ة  ت في  ال  على  وهي  ٧٧٥٨القائ   ،(

) ع  ت  ة  فاعل ة  ة  ٠.٦٠ن ت في  ال  على  القائ  نامج  ال ة  ب ة  فاعل ي  ا  م  ،(
).مهارا ة ال عل (ع لاب ال عل ل ال ا في ال   ت الإن

ها:  اق ائج وم اً: تف ال ائج ال إلى ما يلي: ثان ق ن    إرجاع ت
فاعل   )١ وال اصل  لل ص  م ف م خلاله  م  ق ال قع  وال ال  القائ على  نامج  ال ه  وف ما 

عل م خلال أسال   ال اء  أث عاون  ة داخله، ساع في وال ام ال ة وغ  ام ال فاعل  ال
. عل ا في ال ة الإن ، وت عل لاب ال ات ب ال ادل ال  ت

ة ذات صلة   )٢ ة تعل م م خلاله م أن ق قع ال نامج القائ على ال وال ال ه  ما وف
قة تق لف  ، ح اخ عل ب ال افقة مع أسل ، وم عات ال ة ض  تل الأن

. عل لاب ال عل ل ال عات ال ض لاف م  اخ
ت   )٣ لة و وت م م خلاله م سه ق قع ال نامج القائ على ال وال ه ال ما ت 

. ات ال ه م خلال م ل إل ص ة ال ان ، وم عل ة ال ل قي في ع  م
م   )٤ ق قع ال نامج القائ على ال وال ال ه  دة، ما وف ع ادر ووسائ م م خلاله م م

 . لة و ه ة  عل اصل مع ال ة ال ان لفة، وم ال وتفاعلات م  ارت 
عل )٥ ال لاب  لل ة  اس م راجعة  ة  وتغ تع  م  ال  القائ على  نامج  ال ة  ب ه  م ق ما 

عل ل ال ا في ال ة الإن ة ساع في ت ا الاس امه  ر  .ف عل  لاب ال
: ات ال ص اً: ت ا يلي:  ثال اح  صي ال ائج ال ي ء ن   في ض

١(  ، ه تعل وأسال  اجاته  عل  ي ا   ، عل ال ب  ة  د الف وق  الف اعاة  م ورة  ض
ات   ور اجات  اح اف  ي وني   الإل ال   ُ أن  ا    ، لاته وتف

ان. ر الإم عل ق  ال
و  )٢ ة  ض ع ال ان  ال ة  ل الإجازات  اء  أث عل  ال لاب  لل ة   ر ت امج  ب اد  إع رة 

. يه اعي ل ان الإب ي ال ي ت هارات ال ي م ال ة للع  والأدائ
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عل )٣ لاب ال ة لل ر اد ورش ت ورة إع سائل    ض ه على ت ال ر اء الإجازات ل أث
عل ن في ال ة، والإن ج ل  .ال

لف   )٤ م ة  ت في  الأث  ذات  ر  ال ات  ات واس وأسال  ق  ع  ال  ورة  ض
لاب. هارات ل ال  ال

حة:  ث مق عاً:  ة:را ال ث ال اء ال ح إج ق ات ال  ص ائج وت ء ن   في ض
ة مهارات ت   )١ في ت في  ال عل  ال ة على  قائ حة  ة مق ات ة اس ال فاعل

. عل لاب ال عل ل ال ا في ال وني والإن  الإل
ة مهارات ت   )٢ وني في ت ع الإل ة على ال ة قائ ون في إل ة تعل ت ت ب

 . عل ها ل ال اه ن ة والات ون از الإل  ملفات الإن
أسال   )٣ وف  وني  الإل ال  ل  ح  مق ذج  حلة ن ال لاب  ل  عل  ال

ة.  ان  ال
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اجع  ال
ةاولاً:  اجع الع  ال

) ال  امل  في  ٢٠٠٢أح  عل  ال لاب  ال اء  وى ه  ائ وخ اضي  الاف اقع  ال ا  أن  .(
ة   ال ة  ال ة:  القاه  . عل ال ا  ج ل ت  ." ن الأن على  احة  ال ه  ام ب ع 

 ، عل ا ال ج ل  .٤٦ - ٣، ١، ١٢ل
) أح  د  م على ٢٠٠٠خال  سائل  ال دة  ع م ت  ال امج  ب في  ة  ائ ال العلاقات  أث   .(

ة ة ال ل رة،  راة غ م . رسالة د ت ل فى مادة ال ان. -ال  جامعة حل
 ) ار  ال في  ال الل  عل  ٢٠٠٠ع  ال ا  ج ل ت في  مة  مق ة ).  وح ة،  والعل ة  ال

ات ة ال ل  ، عل ا ال ج ل . - ت  جامعة ع ش
) س  ال ف  ال ٢٠١١على ش لة  م ي،  ق ال ر  وال ة  ع ال رة  ال ل  في  عل  ال  .(

د ان، الع ة ٦٧ال ، ع  .٤٥-٤١، ١٠، ال
) ل  اع اس زاه  ا٢٠٠٩الغ  ان ها،  ت ة  ون الال رات  ق ال قها، ).  ت ها،  ن جها، 
 . ها، عال ال  تق

سف اق ( ان ي ع.٢٠١١غ ز قافة لل وال ان الاردن ، دار ال ، ع ر ة ال س  ). ح
ة خ ( ة، ٢٠١١م ع وني، القاه عل الال ا ال ج ل ة ل ار ة وال ل ال ). الأص

اب.   دار ال
) صالح  دت  ج فى  ال١٩٩٩م ي  ت امج ).  ب اج  لان ة  الف ات  ل وال ة  ال عاي 

ة  ة ال ل رة،  ة، رسالة ماج غ م ة. القاه عل ت ال ان.–ال  جامعة حل
) مي  ع جاد  ل  لل ٢٠٠١ن اله  دار  ا،  ال دة،  ع ال سائ  لل ي  عل ال ال   .(

ع. ز  وال
مي ( ل جاد ع ي. ). ٢٠٠٨ن ة، دار الف الع وني، القاه عل الال ا ال ج ل  ت
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  لال
في   ا  الإن مهارات  ة  ل ال  على  قائ  نامج  ب ة  فاعل ي  تق إلى  الي  ال ال  ف  ه

هج   اح ال م ال ، واس عل لاب ال عل ل ال ة ال في (ال ل ع ي، وت ) ٣٠ال
ل أدوات  ة، وت ل اع الاس ة  ة ال ل ة  ة واح عة ت ة ت وضعه فى م ال ال و
ة   اً على ع ع اً و ل وني، وت ت أداة ال ق عل الإل ا في ال اس الإن ال في م

ة ائج ال إلى فاعل راسة، أشارت ن ن  ال ة مهارات  ال ا في  امج القائ على ال ل الإن
م  ات  ص ال م  عة  م ض  ع ال  هى  وان  ، ع ال ال  الح  ل وني  الإل عل  ال

ها   ام أه ة للاس ة ومعاي القابل ون ات الإل اصة ب ال عاي ال اعاة ال ورة م ض
ي ة ال ون ات الإل   ة. ع ت ال

نامج  ة: ب اح ف ات ال ل . –ال  –ال عل ا في ال  الإن
  

 
Abstract 
The present research aimed to identify the effectiveness of a web-based 
program to develop the skills of engaging in learning among teacher 
students. The researcher used the experimental method. In the e-
learning, the research tool was applied before and after the study 
sample. Goodyear for the design of electronic content and standards of 
usability when designing new electronic content. 
Keywords: Program - Web - Engage in learning. 
 

 


