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ىالتحلولىالمكانيىوتقوومىكفاءةىالخدماتىالصحوةىالحكوموةىفيىمحافظةىدوهاج
ى

 عثواى علً هحود سيدة
)*( 

 المقدمة

، حتً (1)تعتنً بصحة الفرد والمجتمع تعتبر الخدمات الصحٌة من الخدمات الضرورٌة التً
أصبح قطاع الخدمات الصحٌة مإشرا حقٌقٌاً على مدى تقدم وتحضر المجتمعات،  وكلما كان الفرد 
ٌتمتع برعاٌة صحٌة أفضل كانت قٌمة هذا المجتمع أعلى وأكبر وذلك أن الإنسان العلٌل ٌكون أقل 

ك فإن الاهتمام بتطوٌر وتنمٌة قطاع الخدمات إنتاجا وفعالٌة من الإنسان الصحٌح فً مجتمعه، لذل
، وعلٌه لابد أن تتوزع هذه الخدمات (2)الصحٌة ٌعد من أولوٌات الساسة ومتخذي القرار فً أي دولة

دعم هذه توزٌعاً عادلاً ٌتناسب مع أعداد السكان؛ لان زٌادة عدد السكان ٌقلل من كفاءتها مما ٌتطلب 
 ر كفاءة عالٌة فً أدائها.الخدمات وإعادة توزٌعها بما ٌوف

جوهر نظم المعلومات الجغرافٌة، حٌث أنه ٌضم  Spatial Analysis التحلٌل المكانًٌعتبر 
بصرٌا بسهولة  رجمٌع عملٌات إدارة ومعالجة البٌانات واكتشاف الأنماط وفجوات البٌانات التً لا تظه

ظاهرة حٌز أو نطاق مكانً ولها انتشار ،  وٌعتمد التحلٌل المكانً على أن لكل (3)بهدف اتخاذ القرار
(،  وٌهدف هذا النوع من التحلٌلات إلى كشف العلاقات pattern وتوزٌع معٌنٌن) أي نمط توزٌع

والارتباطات المكانٌة بٌن مفردات الظاهرة،  وأٌضا بٌن عدة أنواع من الظاهرات فً نفس الحٌز 
 .(4)مكانٌةالمكانً،  للوصول إلى بناء نموذج مكانً للظواهر ال

إجراء العدٌد من التحلٌلات  ArcGIS وتتٌح أدوات التحلٌل المكانً المتاحة فً برنامج

للظاهرات على حسب نوع الظاهرة نقطٌة،  خطٌة،  مساحٌة،  مثل تحلٌل الانحدار واتجاه التوزٌع 
 والمسافة المعٌارٌة،  والتجاور،  ومقاٌٌس التركز والتشتت.

اشتمل البحث على ثلاثة مباحث تناول المبحث الأول: التحلٌل المكانً لواقع الخدمات الصحٌة 
، أما المبحث الثانً تناول تقٌٌم كفاءة توزٌع الخدمات GISالحكومٌة فً محافظة سوهاج باستخدام 

الخدمات  الصحٌة الحكومٌة طبقاً للمعاٌٌر التخطٌطٌة المحلٌة، فً حٌن ناقش المبحث الثالث مشكلات
 الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج.

  حدود منطقة الدراسة 

وان، محافظة سوهاج هى إحدي محافظات مصر العلٌا التً تضم سوهاج وقنا والأقصروأس
، وجنوباً محافظة قنا، وٌحدها من الشرق محافظة البحر الأحمر، ومن وٌحدها شمالاً محافظة أسٌوط

 الغرب محافظة الوادي الجدٌد.  

                                                           
 محلفظذذ  فذذ   لحكوم ذ   لصذذح    لخذممل : ]بعنذذو   وهذ   لبلحثذذ    لخلصذ   لملجسذذل ر رسذلل  مذذ  مسذل   لبحذذ  هذا    )*(

 جلمعذ  –  لآم   كل ذ  -(الله رحمذ )  لذم   أحمذم حمذم . م.أ إشر ف ولح   "[ لخممل  جغر ف   ف  مر س " سوهلج
 أسو   جلمع  - لآم   كل   - محمم حس  أحمم سعم. م. م.أ&  سوهلج

 .429، ص1م ،ط2001مطابع جامعة المنوفٌة ،   ،عربٌةدمات الإطار النظري وتجارب الخ ، جغرافٌةفتحً محمد مصٌلحً - (1)

 الجغرافٌة المعلومات نظم تقنٌات باستخدام الشرقٌة القدس ضواحً منطقة فً الصحٌة للخدمات المكانً التخطٌطسامر حاتم رشدي ،  (2) -

(GIS)، 46،ص.فلسطٌن نابلس، الوطنٌة، النجاح جامعة ماجستٌر رسالة. 

 .152، ص2014 ،جمعة محمد داود، مبادئ علم نظم المعلومات الجغرافٌة ، مكة المكرمة   - (3)

 .5، ص2012جمعة محمد داود، أسس التحلٌل المكانً فً إطار نظم المعلومات الجغرافٌة ، مكة المكرمة ،  -( (4
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:  312 180( شمالاً، وخطً طول) 272 180:  262 080وتمتد منطقة الدراسة بٌن دائرتً عرض) 
دقٌقة(، أما الامتداد الجغرافً فٌبلغ نحو  51(، وبالتالً تشغل المحافظة نحو درجة عرضٌة )322 480

ة وتبلغ مساحة المحافظ ،دقٌقة  طولاً 11درجة و1كٌلومتراً من الجنوب إلى الشمال، و  125
% من 1525بنسبة تبلغ حوالً  ،2كم1732205، والمساحة المؤهولة تبلغ حوالً 2كم11218205

أما المساحة المتبقٌة فإنها تمثل الظهٌر الصحراوي والتً تبلغ ، إجمالً مساحة المحافظة
 .( 1)(2كم900(، والظهٌر الغربً )2كم 8586(، وٌنقسم إلى الظهٌر الشرقً )2كم9486)

 
 .Shapefile2017& Arc GIS10,8 : م   عم م  لطللب  بلسلخم م لمصمر                                

 .رافً لمحافظة سوهاجغ( الموقع الج1شكل)

 ٌمكن صٌاغة مشكلة البحث بالسإال التالً :مشكلة البحث

المكانً ماهو مستوى كفاءة الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج من حٌث توزٌعها 
 والمشكلات التً تواجهها؟

الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج، ٌهدف البحث إلى تحلٌل واقع توزٌع الخدمات هدف البحث: 

وتقٌٌم كفاءة أدائها طبقاً للمعاٌٌر التخطٌطٌة المحلٌة المعتمدة، مع الوقوف   على أهم المشكلات التً 
 تواجهها.

و  أسلوب نظم المعلومات الجغرافٌة والأستشعار عن بعد،أعتمد البحث علً  منهجٌة البحث:

 الأسلوب الكارتوجرافً، والدراسة المٌدانٌة لإستقصاء المعلومات التً تطلبها البحث.

المبحث الأول: التحلٌل المكانً لواقع الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج 
 .GISباستخدام 

التحلٌل المكانً لواقع الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة طبقت الدراسة مجموعة من مقاٌٌس 
 سوهاج،  وهً كالتالً:

 (.Central Tendency مقاٌٌس التمركز(مقاٌٌس النزعة المركزٌة  -1

                                                           

 محافظة سوهاج، مركز المعمومات ودعم اتخاذ القرار، بيانات غير منشورة. - ((1
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تقدم مقاٌٌس التمركز معلومات عن المركز المتوسط أو المركز الوسٌط لمجموعة من 
عً عن المركز المثالً للتوزٌع،  والتعرف على التوزٌعات المكانٌة بهدف مقارنة بعد المركز الواق

في  ، ومن مقاٌٌس النزعة المركزٌة المستخدمة(1)الموقع المتوسط لٌكون مركزا للخدمات العامة
 -تً:الآ Arcmap10,5 برنامج

 .Mean Center المتوسط المكانً - أ
 .Central Feature المركز المتوسط الفعلى للظاهرة - ب

 .  Weighted Central Featureللظاهرة الفعلى الموزونالمركز المتوسط  -ج   

( والذي ٌوضح المركز الجغرافً المتوسط والمركز المتوسط الفعلى 2ومن تحلٌل الشكل )
م،  ٌتضح أن 2019والمركز المتوسط الفعلى الموزون لتوزٌع المستشفٌات فً محافظة سوهاج عام 

فعلى والفعلى الموزون ٌتجاوران فً مدٌنة سوهاج المركز الجغرافً المتوسط، والمركز المتوسط ال
فً كل من قسم اول وقسم ثان سوهاج،  وٌرجع ذلك لتركز اغلب المستشفٌات الحكومٌة فً مدٌنة 

 سوهاج.

 

 (.Arcmap10.5( في برنامج ) Central Feature( و )  mean centerالمصدر: ادوات )                                        

                                                           

(
1
 .41جمعة محمد داود ، أسس التحميل المكاني في إطار نظم المعمومات الجغرافية ، مرجع سبق ذكره،ص - (
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المستشفيات الحكومية  ( المركز الجغرافي والمركز المتوسط الفعمى، والمركز المتوسط الفعمى الموزون لتوزيع2) شكل
 م.2112في محافظة سوهاج عام 

 
 (.Arcmap10.5 ( ف  برنلمج )Central Feature( و )  mean center لمصمر:  مو   )                                      

 المركز الجغرافً المتوسط  والمركز المتوسط الفعلى، لتوزٌع وحدات طب الأسرة( 3شكل )

 م.2019فً محافظة سوهاج عام  

لتوزٌع وحدات طب  (1)( أن المركز الجغرافً المتوسط والمركز المتوسط الفعلى3ٌتضح من الشكل )
الفعلى بالتحدٌد  الأسرة ٌوجدون بالقرب من بعضهم فً جنوب مركز سوهاج وٌوجد المركز المتوسط

 فً قرىة بلصفورة التابعة لمركز سوهاج.

( مدى التباعد بٌن المركز الجغرافً 4وبالنسبة لتوزٌع المراكز الطبٌة الحضرٌة فٌتضح من الشكل )
المتوسط والمركز المتوسط الفعلى، والمركز المتوسط الفعلى الموزون، حٌث ٌوجد المركز المتوسط 

كز المنشاة،  أما المركز المتوسط الفعلى والمركز المتوسط الفعلى الجغرافً فً أقصً شمال مر
 الموزون فٌنطبقان تماماً وتوجدان فً منطقة قسم اول سوهاج بمركز سوهاج.

 
 (.Arcmap10.5( في برنامج ) Central Feature( و )  mean centerالمصدر: ادوات )                               

                                                           

 حده. عمىكل وحدة  عمىلعدم توافر بيانات عن اعداد المترددين  سرةالموزون لتوزيع وحدات طب الأ عمىيتم تحديد المركز المتوسط الفلم _ ( 1)
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 الجغرافً والمركز المتوسط الفعلى، والمركز المتوسط الفعلى الموزون( المركز 4شكل )

 م.2019لتوزٌع المراكز الطبٌة الحضرٌة فً محافظة سوهاج عام  

( الننننذي ٌوضننننح المركننننز الجغرافننننً المتوسننننط والمركننننز المتوسننننط الفعلننننى 5مننننن تحلٌننننل شننننكل )
للتنننؤمٌن الصنننحً وإدارات الطنننلاب والمركنننز المتوسنننط الفعلنننى المنننوزون لتوزٌنننع العٌنننادات الشننناملة 

م ٌتضنننح أن المركنننز الجغرافنننً المتوسنننط ٌوجننند فنننً قسنننم ثنننان 2020فنننً محافظنننة سنننوهاج عنننام 
سنننوهاج وبالتحدٌننند بنننالقرب منننن إدارة طنننلاب سنننوهاج،  وبالنسنننبة للمركنننز المتوسنننط الفعلنننى بوجننند 

لنننى المنننوزون ،  أمنننا المركنننز المتوسنننط الفع15بالتحدٌننند فنننً منطقنننة عٌنننادة الوفننناء الشننناملة شنننارع 
 فهو ٌوجد بمنطقة عٌادة العاشر من رمضان فً قسم اول سوهاج.

 
 (.Arcmap10.5)  ف  برنلمج( Central Feature( و)  mean center)   لمصمر:  مو                                     

 الموزون لتوزٌع( المركز الجغرافً والمركز المتوسط الفعلى، والمركز المتوسط الفعلى 5شكل )

 م.2020العٌادات الشاملة للتؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب فً محافظة سوهاج عام  

 مقاٌٌس الانتشار والتشتت. -2
( قٌم مفردات البٌانات من بعضها البعض فاذا scatterٌقصد بالتشتت مدى تباعد وتناثر او)انتشار 

التناثر ٌكون صغٌراً  وبالتالً ٌدل على كانت قٌم المفردات متقاربة من بعضها البعض،  فإن مدى 
تجانس هذه القٌم،  أما إذا كانت القٌم منتشرة فٌما بٌنها أي متباعدة عن بعضها البعض، فإن مدى 

،  ومن مقاٌٌس الانتشار والتشتت المستخدمة (1)التناثر ٌكون كبٌراً وٌتخذ ذلك دلٌلاً على عدم التجانس
  -الآتً:

 (.Directional Distribution) الاتجاه التوزٌعً - أ
 بتطبٌق الأداة على الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج تبٌن الآتً:

                                                           

 .241،242،ص2111ب الكمية في الجغرافيا، دار المعرفة الجامعية ، الإسكندرية ،إلىمقدمة الأس  ،فتحي عبدالعزيز ابوراضي - (1)
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أن الاتجاه  التوزٌعً العام للمنشآت الصحٌة الحكومٌة ٌتطابق مع الاتجاه التوزٌعً للمحلات العمرانٌة 
التوزٌعً للمحلات العمرانٌة ( أن الاتجاه 6مع الآخذ فً الاعتبار عدد السكان، حٌث تبٌن من الشكل )

درجة (؛  حٌث ارتفاع الكثافة السكانٌة وهو نفس  139263هو الاتجاه الجنوبً الشمالً )زاوٌة مٌل 
امتداد المحافظة على جانبً نهر النٌل واستواء السطح، وهذا ٌوضح أن توزٌع المنشآت الصحٌة 

لة العمرانٌة،  وٌوجد اختلاف طفٌف فً الحكومٌة فً منطقة الدراسة ٌراعً فٌه الحجم السكانً للمح
( حٌث سجلت المستشفٌات أقل 10، 9، 8، 7زاوٌة مٌل كل خدمة عن الأخرى، كما توضحها الأشكال)

 137251درجة، ٌلٌها وحدات طب الأسرة بزاوٌة مٌل  136236زاوٌة مٌل فً ذلك الاتجاه حٌث بلغت
درجة، وسجلت عٌادات التؤمٌن الصحً  137263درجة،  ثم المراكز الطبٌة الحضرٌة بزاوٌة مٌل 

 درجة. 140216زاوٌة مٌل 

 
 (.Arc mapفي برنامج ) Directional Distributionالمصدر: الاداة                             

 ( الاتجاه التوزٌعً للمحلات العمرانٌة فً 6شكل )

 م.2019محافظة سوهاج مع الوزن طبقاً لتقدٌر السكان عام 

 
 (.Arc mapفي برنامج ) Directional Distributionالمصدر: الاداة                                
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 م.2019( الاتجاه التوزٌعً للمستشفٌات فً محافظة سوهاج عام 7شكل )

 
 (.Arc mapفي برنامج ) Directional Distributionالمصدر: الاداة                                    

 م.2019الاتجاه التوزٌعً لوحدات طب الأسرة فً محافظة سوهاج عام ( 8شكل )

 
 (.Arc mapفي برنامج ) Directional Distributionالمصدر: الاداة                               
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 م.2019( الاتجاه التوزٌعً للمراكز الطبٌة الحضرٌة فً محافظة سوهاج عام 9شكل )

 
 (.Arc mapفي برنامج ) Directional Distributionالمصدر: الاداة                                    

 م.2020( الاتجاه التوزٌعً لعٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب فً محافظة سوهاج عام 10شكل )

 (.Standard Distance) المسافة المعٌارٌة - ب
 الحكومٌة فً منطقة الدراسة تبٌن الآتً:وبتطبٌق الأداة على الخدمات الصحٌة 

 

 (.Arc map( في برنامج )standard distanceالمصدر: الأداة )      
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 م.2019( الدائرة المعٌارٌة للمستشفٌات الحكومٌة فً محافظة سوهاج عام 11شكل)

% من المستشفٌات الحكومٌة فً منطقة 68( سجل نصف قطر الدائرة التً تحتوي على 11شكل )
 ،  وٌدل على التركز حول مركز المتوسط.(2كم1925230كم( وبلغت مساحتها ) 24276الدراسة )

 
 (.Arc map( في برنامج )standard distance)  لمصمر:  لأم ة       

 م.2019محافظة سوهاج عام  ً( الدائرة المعٌارٌة لوحدات طب الأسرة ف12شكل)

% من وحدات طب الأسرة فً 68التً ٌتركز فٌها  ٌتضح من الشكل السابق أن نصف قطر الدائرة
 2628239كم( وتغطً مساحة )28292،  حول نقطة المركز المتوسط )2019منطقة الدراسة فً عام

 حول المركز المتوسط. ر(، تشٌر إلى الانتشا2كم

 
 (.Arc map( في برنامج )standard distanceالمصدر: الأداة )          

 م.2019محافظة سوهاج عام  ًالمعٌارٌة للمراكز الطبٌة الحضرٌة ف( الدائرة 13شكل)
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% من المراكز الطبٌة الحضرٌة فً منطقة 68( بلغ نصف قطر الدائرة التً ٌتركز فٌها 13شكل )
،  2كم 2066212كم( وتغطً مساحة  25264م،  حول نقطة المركز المتوسط )2019الدراسة عام 

 وٌدل هذا على الانتشار والتشتت.

% من عٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب فً 68( بلغ نصف الدائرة التً ٌتركز فٌها 14شكل ) 
 2446262كم( وتغطً مساحة  27291،  حول نقطة المركز المتوسط )2020منطقة الدراسة عام 

 وٌدل هذا الانتشار والتشتت.2كم

 
 (.Arc map( في برنامج )standard distanceالمصدر: الأداة )                                    

 م.2020محافظة سوهاج عام  ً( الدائرة المعٌارٌة لعٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب ف14شكل)

 (.Nearest Neighbor Analysis)معامل الجار الاقرب -ج

انتشار ظاهرة معٌنة جغرافٌة أو مكانٌا، وذلك من  Patternٌحاول هذا النمط المكانً معرفة نمط 
خلال مقارنة التوزٌع الفعلى للظاهرة مع توزٌع نظري معٌن، وٌحسب معامل الجار الأقرب بعدة صور 

 :(1)أهمها

 )ن / ح(   م2قرب = ل = معامل الجار الأ
 قرب.حٌث : ل = معامل الجار الأ
 ة ٌم= متوسط المسافات الفعل

 ن= عدد النقاط
 ح= مساحة منطقة الدراسة.

  فإن النمط ٌكون تام التجمع،  فحٌنما تكون القٌمة صفر،  ،2215وتتراوح قٌمة المعامل بٌن صفر و
ٌكون  2215وعند القٌمة   أو منتشراً، أما إذا ما بلغت القٌمة الواحد الصحٌح ٌكون التوزٌع عشوائٌاً، 

المنتظم(،  –العشوائً  –وعلى الرغم من وجود ثلاثة حدود للمقٌاس )المتجمع  نمط التوزٌع منتظماً،
                                                           

(
1
 .51،ص أسس التحميل المكاني في إطار نظم المعمومات الجغرافية ، مرجع سبق ذكره جمعة محمد داود ، -(
 



 م2222يناير  ، الأول، الجزء الثاني والستونمجلة كلية الآداب، جامعة سوهاج، العدد 

953 

  نا فقط الوصول إلى قٌمة المعامل،ٌ، وعل2215إلا أنه من مزاٌا المقٌاس تواصل القٌم من الصفر إلى 
 .(1)ومن ثم ٌمكن وصف نمط التوزٌع

فٌات و العٌادات الحكومٌة و (  أن التوزٌع الجغرافً للمستش17(، )16(، )15ٌلاحظ من الأشكال )
عٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب  فً محافظة سوهاج ٌمٌل إلى التوزٌع المتقارب او المتجمع، 

 ( للأشكال على التوالً.0231(، ) 0204(، )0278حٌث سجل معامل الجار الاقرب قٌمة )

الحضرٌة فقد سجلت قٌم تدل على أن وبالنسبة للتوزٌع الجغرافً لوحدات طب الأسرة والمراكز الطبٌة 
 ( للاثنٌن1255( )1216توزٌعهم أقرب إلى التوزٌع المنتظم؛ حٌث بلغت قٌمة معامل الجار الأقرب )

 (.19(،)18على التوالً شكل )

 
 (.Arc map 10.5( في برنامج)Average Nearest Neighbourالمصدر: الأداة )                       

 م.2019صلة الجوار لتوزٌع المستشفٌات فً محافظة سوهاج عام  ( مإشر15شكل )

                                                    
 (.Arc map 10.5( في برنامج)Average Nearest Neighbourالمصدر : الأداة)                    

 م.2019محافظة سوهاج عام ( مإشر صلة الجوار لتوزٌع العٌادات الحكومٌة فً 16شكل )

                                                           

 .43، ص2113الانجمو المصرية ،القاهرة،حمدي أحمد الديب، في جغرافية العمران الريفي أسس وتطبيقات ، مكتبة   - (1)
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 (.Arc map 10.5( في برنامج)Average Nearest Neighbourالمصدر : الأداة )                        

 م.2020( مإشر صلة الجوار لتوزٌع عٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب فً محافظة سوهاج عام 17شكل )

 

 (.Arc map 10.5( في برنامج)Average Nearest Neighbourالمصدر : الأداة)                        

 م.2019( مإشر صلة الجوار لتوزٌع وحدات طب الأسرة فً محافظة سوهاج عام 18شكل )

        
 (.Arc map 10.5( في برنامج)Average Nearest Neighbour: الأداة)المصدر                               

 م.2019( مإشر صلة الجوار لتوزٌع المراكز الطبٌة الحضرٌة فً محافظة سوهاج عام 19) شكل
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 (.Proximityمقاٌٌس الاقتراب ) -3
تهدف هذه المجموعة من أدوات التحلٌل المكانً لتحدٌد مدى اقتراب أو قرب المعالم المكانٌة من 

 ،  ومن أدوات الاقتراب الآتً:(1)بعضها البعض

 .Nearتحلٌل أقرب ظاهرة  - أ
تحدد هذه الأداة المسافة بٌن كل مفردة من مفردات الظاهرة وأقرب ظاهرة من معالم طبقة أخرى، 
ولعل من المناسب أن تستخدم هذه الأداة لتحدٌد أقرب مستشفى لكل من وحدات الرعاٌة الاساسٌة 

الإحالة فً منظومة الخدمات الصحٌة والعٌادات الحكومٌة فً منطقة الدراسة، وهنا لابد من بٌان نظام 
فً منطقة الدراسة،  وهو نظام متكامل ٌعمل على تحوٌل المرٌض من وحدات الرعاٌة الصحٌة الأولٌة 

 إلى المستشفٌات،  لتحقٌق التكامل بٌن خدمات الرعاٌة الصحٌة الأولٌة والمستوٌات العلاجٌة الأعلى.

 أقرب مستشفى بالنسبة لكل مركز صحً حضري. (1
( أن المسافة بٌن أقرب مستشفى ومركز صحً حضري 20( والشكل )1بٌن من دراسة الجدول )ٌت

 الآتً:

 م.2019( التوزٌع الجغرافً للمسافة بٌن مركز صحً حضري وأقرب مستشفى فً محافظة سوهاج عام 1جدول)

هركز 

صحً 

 حضري

 هركز صحً حضري أقرب هستشفى الوسافت ) كن (
الوسافت ) 

 كن (

أقرب 

 هستشفى

الوركز 

الصحً 

الحضري 

 -قبلً

 جرجا 

 0.54 هركز صحً جرجا  هستشفى جرجا العام 1.43
هستشفىى 

 جرجا العام

الوركز 

الطبً 

 بسوهاج 

0.61 
هستشفى سوهاج 

 العام 
 0.16 الوركز الطبً بطهطا

هستشفى 

 طهطا العام

 (.Arc map10.5)( في برنامج Nearالمصدر: الجدول من إعداد الطالبة بتطبيق الأداة ) 

جرجا وبٌن أقرب مستشفى وهً مستشفى -تبلغ المسافة بٌن المركز الصحً الحضري قبلً -
 مرٌض. 31700م نحو 2019كم وبلغ عدد المترددٌن عام 1243جرجا العام 

كم(، وبلغ عدد 0261المسافة بٌن المركز الطبً بمدٌنة سوهاج ومستشفى سوهاج العام حوالً ) -
 م.20019مرٌض عام  63400الطبً بسوهاج نحو التردد على المركز 

فً حٌن أن المسافة بٌن مستشفى جرجا العام والمركز الصحً الموجود بالإدارة الصحٌة بجرجا  -
 م.2019مرٌض( عام  11848كم(،  وبلغ عدد التردد علٌة )0254حوالً)

ام حوالً المسافة بٌن المركز الطبً بطهطا الموجود بشارع صلاح سالم ومستشفى طهطا الع -
 م.2019مرٌض عام  18000كم(، بعدد تردد 0216)

                                                           

 .211جمعة داود، أسس التحميل المكاني في إطار نظم المعمومات الجغرافية ، مرجع سبق ذكرة ، ص  - (1)
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 (.1المصدر: بيانات الجدول)                                         

 ( التوزٌع الجغرافً للمسافة بٌن المراكز الصحٌة الحضرٌة وأقرب مستشفى 20شكل )

 م.2019فً محافظة سوهاج عام 

 أسرة.أقرب مستشفى بالنسبة لكل وحدة طب  (2
وحننندة طننننب  321تنتشنننر وحننندات طنننب الأسنننرة فنننً كنننل مراكنننز محافظنننة سنننوهاج وبلنننغ عنننددهم 

وحننندة طننب أسنننرة فقنننط، وتتبننناٌن منننن حٌننث التباعننند بٌنهنننا وبنننٌن أقنننرب  153اكتفٌنننت بعننندد   أسننرة،
 (.21والشكل )( 1)ملحق وٌمكن تقسٌمها إلى الفئات الآتٌة، كما ٌوضحها مستشفى، 

 

 (.1المصدر: بيانات ممحق )                                   

 م.2019( التوزٌع الجغرافً للمسافة بٌن وحدات طب الأسرة وأقرب مستشفى فً محافظة سوهاج عام 21)شكل 

تشمل هذه الفئة  :كم(2: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى )أقل من ىالفئة الأول
% من وحدات هذه الفئة فً 50% من جملة عدد العٌنة، وٌقع 922وحدة طب أسرة تمثل  14على 
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مركز العسٌرات وسجلت أغلب هذه الوحدات مسافة أقل من نصف كم بٌنها وبٌن مستشفى أولاد حمزة 
لسلام، طما  ومركز مراكز جهٌنة، طهطا، دارا نالمركزي)ب(، أما باقً وحدات هذه الفئة تتوزع ما بٌ

كم( عن 1295سوهاج ، وسجلت وحدة )سلامون_ طما(  أبعد مسافة ضمن وحدات تلك الفئة )
 مستشفى طما المركزي.

  كم(:3لأقل من  2الفئة الثانٌة: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)
ت طب الأسرة الداخلة فً الدراسة،  % من جملة وحدا1121وحدة طب أسرة تمثل  17تضم تلك الفئة 

كم( بٌن مستشفى 2205أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة  وحدة )القرامطة _ ساقلتة( مسافة )
ساقلتة المركزي، وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )المحامد القبلٌة _سوهاج( تبعد مسافة 

 مً.علٌكم( بٌن مستشفى سوهاج الت2294)

 كم(:4لأقل من 3وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)الفئة الثالثة: 
% من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً 1327وحدة طب أسرة تمثل  21تحتوي هذه الفئة على 

الدراسة، أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة  وحدة )أولاد سالم قبلً_ دارالسلام( تبعد مسافة 
فى البلٌنا المركزي، وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )آبار الوقف _ أخمٌم(  كم( بٌن مستش3214)

 كم ( بٌن مستشفى أخمٌم المركزي.3297تبعد مسافة )

  كم(:5لأقل من 4الفئة الرابعة: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)
جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً  % من1025وحدة طب أسرة تمثل 16ٌدخل ضمن هذه الفئة 

كم ( بٌن 4221الدراسة، أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة وحدة )الشٌخ مكرم _سوهاج(  )
مستشفى أخمٌم  المركزي،  وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )المشاٌخ _ دارالسلام(  تبعد مسافة 

 كم ( بٌن مستشفى جرجا العام.4296)

  كم(:6لأقل من 5ت طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)الفئة الخامسة: وحدا
% من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً 1424وحدة طب أسرة تمثل 22ٌتركز فً هذه الفئة 

كم( 5209الدراسة، أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة  وحدة )القنانشة _ العسٌرات( تبعد مسافة )
ة المركزي )ب(،  وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )أولاد ٌحٌى الحاجز بٌن مستشفى أولاد حمز

 كم( بٌن مستشفى دارالسلام المركزي.5299عزبة _ دارالسلام( تبعد مسافة )

  كم(:7لأقل من 6: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)ةالفئة السادس
% من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً 1726وحدة طب أسرة تمثل 27تحتوي تلك الفئة 

كم( بٌن مستشفى 6الدراسة، أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة  وحدة )الحواوٌش _ أخمٌم( تبعد)
أخمٌم المركزي، وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )أولاد الصوامعة شرق _ أخمٌم( تبعد مسافة 

 كم( بٌن مستشفى ساقلتة المركزي.6298)

  كم(:8لأقل من 7الفئة السابعة: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)
%من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً الدراسة،  722وحدة طب أسرة تمثل11تشمل هذه الفئة 

كم ( بٌن مستشفى طما 7202تبعد )أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة  وحدة )العتامنة_ طما( 
المركزي،  وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )أولاد العٌساوٌة شرق _ أخمٌم(  تبعد مسافة 

 كم( بٌن مستشفى أخمٌم المركزي.7299)

  كم(:9لأقل من 8الفئة الثامنة: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)
% من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً 625وحدات طب أسرة تمثل 10تحتوي هذه الفئة 

كم( بٌن 8221الدراسة،  أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة وحدة )الغوانم _ سوهاج( تبعد )
مستشفى سوهاج العام، وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )الشرٌفات _ سوهاج( تبعد مسافة 

 كم( بٌن مستشفى سوهاج العام.7299)
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  كم(:10لأقل من 9: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى تتراوح بٌن)ةالفئة التاسع
% من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً الدراسة، 529وحدات طب أسرة تمثل 9تضم هذه الفئة 

كم ( بٌن مستشفى 9202أقصر مسافة ضمن وحدات هذه الفئة وحدة )الشٌخ رحومة_ طهطا( تبعد )
كم( بٌن 9293ا العام،  وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )العماٌدة _ المنشاة( تبعد مسافة )طهط

 مستشفى المنشاة المركزي.

ٌمثل   كم فؤكثر(:10الفئة العاشرة والاخٌرة: وحدات طب أسرة المسافة بٌنها وبٌن أقرب مستشفى )
سرة الداخلة فً الدراسة،  أقصر % من جملة وحدات طب الأ329وحدات طب أسرة تمثل 6تلك  الفئة 

كم( بٌن مستشفى جرجا 10206مسافة ضمن وحدات هذه الفئة وحدة )كوم اشكٌلو _ جرجا( تبعد )
كم( 12254العام،  وأبعد وحدات هذه الفئة مسافة وحدة )البلابٌش قبلً _ دارالسلام( تبعد مسافة )

 بٌن مستشفى دارالسلام المركزي.

من وحدات  22مستشفى أولاد حمزة المركزي ٌعتبر نظام الإحالة إلى  ٌتضح من العرض السابق أن
% من جملة وحدات طب الأسرة الداخلة فً الدراسة،  ومستشفى البلٌنا 1424طب الأسرة بنسبة 

% من جملة وحدات طب الأسرة،  1327من وحدات طب الأسرة بنسبة  21المركزي نظام الإحالة إلى 
ومستشفى طما المركزي، ومستشفى أخمٌم المركزي نظام الإحالة   وتعبر مستشفى جهٌنة المركزي

% من جملة وحدات طب الأسرة 728من وحدات طب الأسرة لكل منها على حدة بنسبة  12إلى 
الداخلة فً الدراسة لكل مستشفى على حدة،  بٌنما تعد مستشفى المنشاة المركزي، مستشفى ساقلتة 

% من 722من وحدات طب الأسرة بنسبة  11الإحالة إلى المركزي ومستشفى جرجا العام نظام 
من  10وحدات طب الأسرة لكل مستشفى على حدة،  وتعتبر مستشفى طهطا العام نظام الإحالة إلى 

% من وحدات طب الأسرة، وتعبر مستشفى دارالسلام المركزي 625وحدات طب الأسرة، تشكل نسبة 
% من وحدات طب الأسرة، وتعتبر كل من 529سبة من وحدات طب الأسرة بن 9نظام الإحالة إلى 

من وحدات طب الأسرة   8مستشفى سوهاج العام ومستشفى المراغة المركزي نظام الإحالة إلى 
مً علٌ% من وحدات طب الأسرة لكل مستشفى على حدة،  وتعتبر مستشفى سوهاج الت522بنسبة 

 وحدات طب الأسرة.% من 329من وحدات طب الأسرة بنسبة  6نظام الإحالة إلى 

تقٌٌم كفاءة توزٌع الخدمات الصحٌة الحكومٌة طبقاً للمعاٌٌر التخطٌطٌة  المبحث الثانً:
 المحلٌة.

 تقٌٌم كفاءة توزٌع خدمات الرعاٌة الأساسٌة. (1
( المعدلات التخطٌطٌة الاسترشادٌة لتوزٌع وحدات ومراكز طب الأسرة فً جمهورٌة 2ٌحدد الجدول )

على تلك المعاٌٌر سٌتم تقٌٌم كفاءة وحدات طب الأسرة فً محافظة سوهاج عام  ، وبناءةمصر العربٌ

 م،  وتقدٌر الاحتٌاجات من الخدمات الصحٌة فً منطقة الدراسة.2019

 .( المعدلات التخطٌطٌة الإسترشادٌة لوحدات ومراكز صحة الأسرة2جدول )  

 الخدمة الصحٌة
 محلً ) رعاٌة صحٌة أساسٌة ( 

 مركز صحة أسرة  أسرةوحدة صحة 

نطاق 
 الخدمة

20 - 5 عدد السكان المخدوم ) ألف نسمة (  20 - 40  

 حً / وحدة محلٌة قرىة  / مجاورة سكنٌة الرتبة الإدارٌة 

3 - 2.5 المسافة بٌن السكن والخدمة ) كم (  5 - 10   

 20 5 الزمن بٌن السكن والخدمة ) دقٌقة (

، ةالمصدر: وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية، دليل المعدلات والمعايير التخطيطية لمخدمات الصحية بجمهورية مصر العربي          
 .92مرجع سبق ذكرة، ص
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 -ارتكزت الدراسة فً تقٌٌم كفاءة توزٌع وحدات طب الأسرة على المعاٌٌر التالٌة:

 عدد السكان المخدوم. - أ
ألف نسمة(، 20 – 5) نوحدة طب الأسرة قرىة أو مجموعة قرى ٌتراوح عدد السكان بها ما بٌتخدم 

وحسب هذا المعٌار تم تحدٌد العدد الأمثل والاحتٌاج الفعلى من وحدات طب الأسرة فً محافظة سوهاج 

لعدد ( الذي ٌستنتج من تحلٌلهما الآتً: ٌزٌد ا22( والشكل )3م، والتً ٌحددها الجدول )2019عام 

وحدة طب الأسرة فً محافظة سوهاج،  114الفعلى لوحدات طب الأسرة عن العدد الأمثل بحوالى 

 وٌعبر هذا عن تقدٌم خدمة مثالٌة لسكان رٌف منطقة الدراسة.

 .(1)م2019( تقٌٌم كفاءة وحدات طب الأسرة طبقاً لمعٌار عدد السكان فً محافظة سوهاج عام 3جدول )

 عدد السكان  المراكز
العدد الأمثل 

 للمنشآت

العدد الفعلى 
 للمنشآت 

الاحتٌاج الفعلى من عدد 
 المنشآت

 14 42 28 564296 سوهاج

 18 36 18 354747 طما

 8 32 24 486833 البلٌنا

 12 30 18 363373 المراغة 

 11 29 18 359232 جرجا

 12 29 17 349855 طهطا

 8 28 20 396416 دار السلام 

 7 24 17 338013 المنشاة 

 10 19 9 185456 ساقلتة

 8 18 10 205936 العسٌرات

 1 17 16 317551 أخمٌم

 6 17 11 213799 جهٌنة

 114 321 207 4135507 الإجمإلى
 لعلم   لمصمر:  لجمو  م  إعم م  لطللب   علملم ً على ب لنل  مم ر    لشئو   لصح   بمحلفظ  سوهلج   و لجهلز  لمركز  لللعبئ         

 و لاحصلء   ب لنل  غ ر منشورة.

 

 .(3المصدر: بيانات الجدول)                                 

 م.2019( تقٌٌم كفاءة وحدات طب الأسرة طبقاً لمعٌار عدد السكان فً محافظة سوهاج عام 22شكل )

                                                           
3
 عدد السكان / الحد الأقصى من السكان المفترض ان تخدمه المنشاة طبقاً للمعيار التخطيطي. إلىمن المنشآت = إجم الأمثلالعدد  -( (

 للمنشآت. الأمثلالعدد  –ة علىمن المنشآت = عدد المنشات الف علىالاحتياج الف
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 المسافة بٌن السكن والخدمة )نطاق التؤثٌر(. - ب
طب الأسرة فً جمهورٌة مصر العربٌة بدائرة ٌتراوح نصف قطرها  حدد المسافة التً تخدمها وحدة

كم(، وطبقا ً للحد الأعلى للمسافة تم تحدٌد نطاق تؤثٌر وحدات طب الأسرة فً  3 –225ما بٌن )
 ( الذي ٌتضح من تحلٌله التالً:  23محافظة سوهاج كما ٌوضحها الشكل )

المحافظة لٌغطً كل انحاء المحافظة، وٌرجع  تداخل دوائر نطاق تؤثٌر جمٌع وحدات طب الأسرة فً
ذلك إلى الانتشار الكبٌر لخدمات وحدات طب الأسرة فً منطقة الدراسة، كما ٌمتد نطاق تؤثٌر بعض 
وحدات طب الأسرة فً قرى مركز البداري ومركز صدفا فً محافظة أسٌوط شمالاً،  وجنوباً فً قرى 

 مركز أبوتشت فً محافظة قنا.

 
 (.Arc map10.5( في برنامج )Bufferالمصدر: أداة )               

 م.2019( تقٌٌم كفاءة وحدات طب الأسرة طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر فً محافظة سوهاج عام 23)شكل

 تقٌٌم كفاءة توزٌع الخدمات العلاجٌة )المستشفٌات(. (2
جمهورٌة مصر العربٌة،  تنوعت المعاٌٌر التً تحدد كفاءة التوزٌع المكانً للخدمات العلاجٌة فً

( بعض هذه المعاٌٌر مثل: عدد السكان، وعدد الأسرة ونطاق التؤثٌر والموقع 4وٌوضح جدول )
بالنسبة لشبكة الطرق، تم تقٌٌم كفاءة توزٌع المستشفٌات فً منطقة الدراسة طبقاً لهذه المعاٌٌر 

 الآتٌة:
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 الإسترشادٌة للمستشفٌات المركزٌة والعامة والتعلٌمٌة . ة( المعدلات التخطٌط4ٌجدول )

 الخدمة الصحٌة

 إقلٌمً مركزي ) طب علاجً (

 مستشفى مركزي )ب(
مستشفى 
 مركزي )أ(

 مستشفى عام
مستشفى تعلىمً / 
جامعً أو مركز 

 تخصصً

100 - 40 40أقل من  عدد السكان المخدوم ) ألف نسمة (  100أكثر من  
على ٌعتمد إنشاإها 

الاحتٌاجات 
والمتطلبات الصحٌة 
القومٌة والقرارات 

بالمدن  -السٌاسٌة 
الكبري وعواصم 

 المحافظات

100 - 50 الأسرةعدد   100 - 200  200- 300  

 مدٌنة صغٌرة  الرتبة الإدارٌة
مدٌنة 

متوسطة / 
 مركز إداري

عاصمة المحافظة 
 أو مدٌنة كبٌرة

20 - 10 ) كم ( المسافة بٌن السكن والخدمة   20 40- 50   

50- 40 20 20 ) دقٌقة(  الزمن بٌن السكن والخدمة  

  رئٌسً رئٌسً فرعً الموقع بالنسبة للطرق

 

 
 8250 -4800 (2مساحة الموقع العام )م

6000 - 
10250 

  مرجع   لصح   بجمهور   مصر  لعرب   لمصمر: وز رة  لإسكل  و لمر فق و لمجلمعل   لعمر ن    مل    لمعملا  و لمعل  ر  للخط ط   للخممل 

 .31-92سبق اكرة  ص

 عدد السكان المخدوم. - أ
تم تحدٌد الاحتٌاج الفعلى من المستشفٌات فً منطقة الدراسة طبقاً لمعٌار عدد السكان على اساس 

 نوع المستشفى مركزي)أ( ومركزي)ب(، ومستشفى عام.

 م.2019السكان فً محافظة سوهاج عام ( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات طبقاً لمعٌار عدد 5جدول)

 عدد السكان  المراكز نوع المستشفى
العدد الأمثل 

 للمنشآت

العدد الفعلى 
 للمنشآت

الاحتٌاج الفعلى من عدد 
 المنشآت

 مركزي 

 8- - 8 824414 سوهاج

 4- 1 5 451279 طما

 5- - 5 478062 طهطا

 2- 1 3 286872 جهٌنة

 3- 1 4 414578 المراغة

 4- 1 5 462098 أخمٌم

 3- 1 4 425021 المنشاة

 4- 1 5 205936 العسٌرات

 5- - 5 503610 جرجا

 5- 1 6 552131 البلٌنا

 3- 1 4 432696 دارالسلام

 1- 1 2 218173 ساقلتة

 44- 9 53 5254870 الاجمإلى

 2- 3 5 5254870 المحافظة عام

اعتماداًعمى بيانات مديرية الشئون الصحية بمحافظة سوهاج ، والجهاز المركزي لمتعبئة العامة والاحصاء، بيانات غير المصدر: من إعداد الطالبة 
 منشورة.
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 2مستشفى مركزي و 44( أن منطقة الدراسة تحتاج لإنشاء 24( والشكل)5ٌتضح من تحلٌل الجدول)

 8مركز، ٌحتاج مركز سوهاج لإنشاء)مستشفى عام، وبالنسبة لعدد المستشفٌات التً ٌحتاجها كل 

مستشفى مركزي  5مستشفٌات مركزي"أ"(،  وٌحتاج كل من مركز طهطا وجرجا والبلٌنا لإنشاء )

 4مستشفى مركزي"أ"(،  أما مركز العسٌرات ٌحتاج لإنشاء) 4"أ"(،  كما ٌحتاج مركز طما لإنشاء)

ج كل من مركز المراغة والمنشاة مستشفى مركزي "ب" أو مستشفٌٌن مركزٌٌن "أ"(،  فً حٌن ٌحتا

مستشفى "أ"(،  2مستشفى مركزي"أ"(، أما مركز جهٌنة ٌحتاج لإنشاء ) 3ودارالسلام لإنشاء )

 وٌحتاج مركز ساقلتة لإنشاء مستشفى واحدة إضافٌة من نوع مركزي"أ".

 
 (.5المصدر: بيانات الجدول)                           

 م2019لسكان فً محافظة سوهاج عام المستشفٌات المركزي) أ، ب( طبقاً لمعٌار عدد ا( تقٌٌم كفاءة 24شكل )

 
 (.5المصدر: بيانات الجدول)                               

 ( خرٌطة الاحتٌاجات الفعلٌة من المستشفٌات المركزٌة طبقا لمعٌار عدد السكان25شكل )

 م.2019فً محافظة سوهاج عام  
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( خرٌطة الاحتٌاجات الفعلٌة من المستشفٌات المركزٌة طبقاً لمعٌار عدد السكان فً 25ٌوضح الشكل )
م، وقد تم من خلالها تقسٌم منطقة الدراسة حسب الاحتٌاج الفعلى من 2019محافظة سوهاج عام 

 المستشفٌات إلى الآتً:

 مناطق أكثر احتٌاجاً: سوهاج،  طهطا،  جرجا والبلٌنا. 
 ج: طما،  أخمٌم،  العسٌرات،  دارالسلام،  المنشاة و المراغة.مناطق متوسطة الاحتٌا 
 مناطق أقل احتٌاجا: جهٌنة و ساقلتة. 

 عدد الأسرة. - ب
تعتبر الطاقة الطاقة السرٌرٌة من أهم المعاٌٌر التً تقٌم كفاءة الأقسام الداخلٌة للمستشفٌات، وحسب 

تم تقدٌر الاحتٌاج الفعلى من الأسرة فً المعدلات التخطٌطٌة للمستشفٌات فً جمهورٌة مصر العربٌة، 
م على اساس الحد الأقصى من الأسرة المخصص لكل نوع من 2019مستشفٌات منطقة الدراسة عام 

 . المستشفٌات
 م. 2019( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات طبقاً لمعٌار عدد الأسرة فً محافظة سوهاج عام 6جدول )

 المستشفى

عدد 
الأسرة 
 الفعلى

عدد 
الأسرة 
 الأمثل

الاحتٌاج 
الفعلى 
من 

 الأسرة

 المستشفى

عدد 
الأسرة 
 الفعلى

عدد 
الأسرة 
 الأمثل

الاحتٌاج 
الفعلى من 

 الأسرة

 264- 300 36 حمٌات جهٌنة. م 69 300 369 سوهاج العام. م

 244- 300 56 حمٌات جرجا. م 85- 300 215 طهطا العام.م

 250- 300 50 حمٌات البلٌنا .م 261- 300 39 جرجا العام. م

 284- 300 16 حمٌات سفلاق. م 99- 200 101 طما المركزي. م

 294- 300 6 رمد سوهاج. م 164- 200 36 جهٌنة المركزي. م

 260- 300 40 رمد طهطا.م 97- 200 103 المراغة المركزي. م

 - 300 - صدر سوهاج.م 84- 200 116 أخمٌم المركزي .م

 143- 300 157 سوهاج التعلىمً. م 145- 200 55 المنشاه المركزي. م

 150- 300 150 الهلال. م 51- 200 149 البلٌنا المركزي .م 

 - 300 - الصحة النفسٌة. م 187- 200 13 دارالسلام المركزي .م 

 152- 200 48 ساقلتة المركزي.م
مركز القلب والجهاز 

 الهضمً
108 300 -192 

 203- 300 97 مركز الأورام 57- 100 43 (ب) أولاد حمزة المركزي . م 

 172- 300 128 حمٌات سوهاج. م 
 - - 2181 الإجمإلى

 250- 300 50 حمٌات طهطا. م
مركز  لأور م   إم رة  لمو رم  لبشر   مركز   لمصمر:  لجمو  م   عم م  لطللب   علملم  على ب لنل  مم ر    لشئو   لصح   بمحلفظ  سوهلج  

 شئو   لإممل    م    شئو   لعلمل     مسلشفى  لصح   لنفس   وعلاجعل  لقل  و لجهلز  لهضم    مركز  لمعلومل    مسلشفى سوهلج  لل
 .منشورة غ ر ب لنل  لعرب     مصر لجمهور    للخط ط   و لمعملا   لمعلومل    مركز  لصح    للللم    لهلا   مسلشفى  لعلمل  

( أن مستشفى رمد سوهاج احتلت الترتٌب الأول من حٌث 26(  والشكل )6ٌتبٌن من تحلٌل جدول)

سرٌر(  للوصول للعدد الأمثل للأسرة،  294حاجتها لزٌادة عدد الأسرة بها فهً تحتاج لإضافة )

سرٌرًا(،  ثم جاءت بعدها  284وجاءت فً الترتٌب التالً مستشفى حمٌات سفلاق تحتاج لإضافة )

سرٌرًا(،  ثم جاءت مستشفى جرجا العام تحتاج لإضافة  264مستشفى حمٌات جهٌنة ٌلزمها إضافة )

سرٌرًا(،  وتحتاج كل من مستشفى  260سرٌرًا(،  ثم مستشفى رمد طهطا تحتاج لإضافة ) 261)

سرٌرًا( لكل منهما،  وتحتاج مستشفى حمٌات جرجا،  250حمٌات البلٌنا وحمٌات طهطا لإضافة )

مستشفى دارالسلام المركزي،  ومستشفى حمٌات   مركز الأورام، مركز القلب والجهاز الهضمً،
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سرٌرًا( على  172سرٌرًا،  187سرٌرًا،  192سرٌرًا،  203سرٌرًا،  244سوهاج  لإضافة )

 الترتٌب.

سرٌرًا(، أما مستشفى ساقلتة المركزي ٌحتاج  164فً حٌن ٌلزم مستشفى جهٌنة المركزي إضافة )

سرٌرًا(،  ثم مستشفى المنشاة المركزي  150ة )سرٌرًا(، وتحتاج مستشفى الهلال لإضاف 152)

سرٌرًا(،  و ٌلزم مستشفى  143سرٌرًا(، ومستشفى سوهاج التعلىمً ٌلزمها لإضافة ) 145ٌحتاج )

سرٌرًا(،   97سرٌرًا(، أما مستشفى المراغة المركزي ٌحتاج لإضافة ) 99طما المركزي إضافة )

سرٌرًا(،  84( ومستشفى أخمٌم المركزي ٌلزمها ) سرٌرًا 85وتحتاج مستشفى طهطا العام لإضافة )

سرٌرًا(، أما مستشفى البلٌنا المركزي ٌلزمها 57وتحتاج مستشفى أولاد حمزة المركزي )ب( لإضافة )

سرٌرًا(، اخٌراً مستشفى سوهاج العام تزٌد فٌها الطاقة السرٌرٌة عن الحد الأقصى  51إضافة )

 للمعٌار التخطٌطً.

 
 (.6المصدر: بيانات الجدول)                          

 م.2019( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات طبقاً لمعٌار عدد الأسرة فً محافظة سوهاج عام 26شكل )

 
 (.6المصدر: بيانات الجدول)                                         

عدد الأسرة فً محافظة سوهاج عام ( خرٌطة الاحتٌاجات الفعلٌة للمستشفٌات من الأسرة طبقا لمعٌار 27شكل )
 م.2019
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( خرٌطة الاحتٌاجات الفعلٌة للمستشفٌات من الأسرة طبقاً لمعٌار عدد الأسرة فً 27ٌوضح الشكل )
م،  وقد تم من خلالها تقسٌم المستشفٌات بناء على احتٌاجها للأسرة إلى 2019محافظة سوهاج عام 

 الآتً: 

 :ًمستشفى رمد طهطا،  مستشفى حمٌات جهٌنة،  مستشفى حمٌات جرجا،   مناطق أكثر احتٌاجا
مستشفى حمٌات البلٌنا،  حمٌات سفلاق،  رمد سوهاج،  مركز الأورام،  مستشفى جرجا العام 

 وحمٌات طهطا.
 :مستشفى جهٌنة المركزي، المنشاة المركزي،  دارالسلام المركزي،   مناطق متوسطة الاحتٌاج

 ٌات سوهاج،  سوهاج التعلٌمً و مركز القلب والجهاز الهضمً.ساقلتة المركزي، حم
 :مستشفى طهطا العام،  طما المركزي،  المراغة المركزي،  أخمٌم  مناطق أقل احتٌاجًا

المركزي،  البلٌنا المركزي،  أولاد حمزة المركزي)ب(،  مستشفى الصحة النفسٌة،  مستشفى 
 صدر سوهاج.

 
 )نطاق التؤثٌر(. المسافة بٌن السكن والخدمة -ج

 .نطاق تؤثٌر مستشفى سوهاج العام، مستشفى جرجا العام  ومستشفى طهطا العام 

 
 .(Arc map10.5)في برنامج   (Buffer)المصدر: أداة                              

 التؤثٌر( تقٌٌم كفاءة مستشفٌات سوهاج العام، جرجا العام، طهطا العام طبقاً لمعٌار نطاق 28شكل )

 م.2019فً محافظة سوهاج عام  

كم(، وطبقاً للحد الأدنى للمعٌار 50 -40ٌمتد نطاق تؤثٌر المستشفٌات العامة لمسافة تتراوح ما بٌن )
التخطٌطً ٌتبٌن أن نطاق تؤثٌر مستشفى سوهاج العام ٌمتد لٌشمل كل مراكز المحافظة،  حٌث ٌمتد 

 لبلٌنا ومركز دارالسلام.من جنوب مركز طما إلى شمال كل من مركز ا
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أما نطاق تؤثٌر مستشفى طهطا العام ٌمتد من شمال مركز المنشاة متجهة إلى المراكز الشمالٌة من 
محافظة سوهاج مع الامتداد داخل مراكز محافظة أسٌوط، فحٌن ٌمتد نطاق تؤثٌر مستشفى جرجا العام 

 مراكز محافظة قنا. ًمن مركز سوهاج متجها ً جنوبا حت

 تؤثٌر مستشفى الهلال للتؤمٌن الصحً. نطاق 

 
 .(Arc map10.5)في برنامج   (Buffer)المصدر: أداة                                      

 ( تقٌٌم كفاءة مستشفى الهلال للتامٌن الصحً طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر29شكل )

 م.2019فً محافظة سوهاج عام  

تؤثٌر مستشفى الهلال ٌغطً كل مراكز محافظة سوهاج، وهً الأقسام ( أن نطاق 29تبٌن من الشكل )

الداخلٌة الخاصة بالتؤمٌن الصحً بمنطقة الدراسة وتستقبل الحالات المحولة من عٌادات التؤمٌن 

م  تستقبل المستشفى كل 2020الصحً فقط )ملحوظة: بداٌة من فترة انتشار فٌروس كورونا عام 

 نا(.حالات الاصابة بفٌروس كورو

 .نطاق تؤثٌر مستشفى سوهاج التعلٌمً، مركز القلب والجهاز الهضمً ومركز الأورام 

 
 .(Arc map10.5)ف  برنلمج   (Buffer) لمصمر: أم ة                            

 م.2019( تقٌٌم كفاءة مستشفى سوهاج التعلٌمً طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر فً محافظة سوهاج عام 30شكل )
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 .(Arc map10.5)ف  برنلمج   (Buffer) لمصمر: أم ة                           

 م.2019( تقٌٌم كفاءة مركز القلب والجهاز الهضمً طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر فً محافظة سوهاج عام 31شكل )

 
 .(Arc map10.5)في برنامج   (Buffer)المصدر: أداة                       

 م.2019تقٌٌم كفاءة مركز الأورام طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر فً محافظة سوهاج عام ( 32)شكل 
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مركز القلب  التعلٌمً،( أن نطاق تؤثٌر كل من مستشفى سوهاج 32( ،)31(، )30ٌتضح من الشكل )

والجهاز الهضمً، ومركز الأورام ٌمتد لٌغطً كل مراكز محافظة سوهاج،  ٌشمل جزء بسٌط من 

 .مى مركز دار السلامركز طما إل

 ." نطاق تؤثٌر المستشفٌات المركزٌة " أ 
مستشنننفٌات مركزٌنننة " أ "، تقننندر المسنننافة نطننناق تنننؤثٌر المستشنننفى  8توجننند فنننً منطقنننة الدراسنننة 

 -( نطاق تؤثٌر كل مستشفى كالتالً:33كم، ٌتبن من شكل )20المركزي " أ" بدائرة قطرها 

ٌمتنند نطنناق تؤثٌرهننا مننن شننمال مركننز جهٌنننة إلننى داخننل مراكننز محافظننة  مستشننفى طمننا المركننزي:

 أسٌوط.

ٌمتننند نطننناق تؤثٌرهنننا منننن شنننمال مركنننز سننناقلتة ومركنننز المراغنننة إلنننى  مستشنننفى أخمنننٌم المركنننزي:

 شمال مركز العسٌرات.

ٌمتنننند نطنننناق تننننؤثٌر المستشننننفى مننننن شننننمال كننننل مننننن مركننننز أخمننننٌم  مستشننننفى المنشنننناة المركننننزي:

 بمركز المنشاة  والعسٌرات حتً مركز جرجا. ومركز سوهاج مروراً 

ٌمتنننند نطنننناق تننننؤثٌر المستشننننفى مننننن مركننننز جرجننننا امتننننداداً للمراكننننز  مستشننننفى البلٌنننننا المركننننزي:

 الشمالٌة من محافظة قنا.

 ٌمتد نطاق تؤثٌرها من مركز جرجا امتداداً لمحافظة قنا. مستشفى دارالسلام المركزي:

 تؤثٌرها من جهٌنة إلى مركز أخمٌم ومركز سوهاج. ٌمتد نطاق مستشفى ساقلتة المركزي:

ٌمتنننند نطنننناق تننننؤثٌر المستشننننفى مننننن وسننننط مركننننز أخمننننٌم ومركننننز  مستشننننفى المراغننننة المركننننزي:

 سوهاج حتً مركز طهطا.

نطننناق تنننؤثٌر المستشنننفى ٌمتننند منننن شنننمال مركنننز سنننوهاج إلنننى جننننوب  مستشنننفى جهٌننننة المركنننزي:

 مركز طما.

 
 .(Arc map10.5)في برنامج   (Buffer)المصدر: أداة                         

 م.2019( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات المركزٌة طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر فً محافظة سوهاج عام 33شكل )
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 ."نطاق تؤثٌر مستشفى أولاد حمزة المركزي "ب 
كم(، وبناء 20 -10بدائرة نصف قطرها ما بٌن )تقدر المسافة نطاق تؤثٌر المستشفى المركزي "ب" 

( 34كم( تم تحدٌد نطاق تؤثٌر مستشفى أولاد حمزة المركزي،  ٌتبٌن من الشكل )10على الحد الأدنى )
 إنه ٌمتد من منتصف مركز المنشاة حتً ٌصل تؤثٌرها إلى مدٌنة جرجا.

 
 .(Arc map10.5)في برنامج   (Buffer)المصدر: أداة          

( تقٌٌم كفاءة المستشفى أولاد حمزة المركزي "ب " طبقاً لمعٌار نطاق التؤثٌر فً محافظة سوهاج عام 34كل )ش
 م.2019

 الموقع بالنسبة للطرق. –د 

( أن مستشفٌات محافظة سوهاج تقع على طرٌق رئٌسً بما ٌتفق مع المعٌار 35ٌتبٌن من شكل )
 التخطٌطً.

 
 .Arc mapوربطها ببرنامج  Q gisالخاصة ببرنامج  (Database)المصدر: من إعداد الطالبة اعتماداً عمى ممفات                  

 ( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات طبقاً لمعٌار الموقع بالنسبة لشبكة الطرق 35شكل )

 م.2019فً محافظة سوهاج عام 
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 مساحة الموقع العام. -ه     

الأقصى للمعٌار التخطٌطً المحلً لمساحة الموقع العام للمنشآت العلاجٌة، ٌتبٌن من  بتطبٌق الحد
للمعٌار التخطٌطً  ىمستشفٌات تجاوزت مساحتها الفعلٌة الحد الأقص 6( أن 36( والشكل )7جدول)

وهً مستشفى سوهاج العام،  طهطا العام،  جرجا العام،  مركز الأورام،  دارالسلام المركزي و ساقلتة 
 المركزي.

مستشفٌات فتتسم بقلة كفاءة مساحتها عن الحد الأقصى للمعٌار  10أما باقً المستشفٌات وعددهم 
والجهاز الهضمً، مستشفى  بالهلال، مركز القلالتخطٌطً وهً مستشفى سوهاج التعلىمً، مستشفى 

،  جهٌنة المركزي، المراغة المركزي، أخمٌم المركزي، المنشاة المركزي، البلٌنا يطما المركز
 المركزي و أولاد حمزة المركزي)ب(.

 م.2019( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات طبقاً لمعٌار مساحة الموقع العام فً محافظة سوهاج عام 7جدول

 الاحتٌاج الفعلى من المساحة (2مساحة الموقع العام )م فىالمستش

 4541 14791 م. سوهاج العام

 18 10268 م.طهطا العام

 5124 15374 م. جرجا العام

 3085- 7165 مًٌم. سوهاج التعل

 7058- 3192 م. الهلال

 7379- 2871 مركز القلب والجهاز الهضمً

 200 10450 مركز الأورام

 4287- 3963 المركزيم. طما 

 4804- 3446 م. جهٌنة المركزي

 3445- 4805 م. المراغة المركزي

 719- 7531 م.أخمٌم المركزي 

 1228- 7022 م. المنشاه المركزي

 56- 8194 م .البلٌنا المركزي 

 1213 9463 م .دارالسلام المركزي 

 488 8738 م.ساقلتة المركزي

 3500- 4750 م . أولاد حمزة المركزي ) ب(

 .Excel، وبرنامج Google Earthالمصدر: الجدول من إعداد الطالبة اعتماداً عمى                 

 
 (7المصدر: بيانات الجدول)                            

 م.2019( تقٌٌم كفاءة المستشفٌات طبقا لمعٌار مساحة الموقع العام فً محافظة سوهاج عام 36شكل )
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 مشكلات الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج.المبحث الثالث: 
ٌتضح من استمارة الاستبانة أهم مشكلات الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج تتمثل فً 

 الآتً:  

: وجود عجز فً الماسكات وبدل الوقاٌة، اللازمة لمواجهة فٌروس كورونا المستجد تنقص التجهٌزا
البعض للشراء على نفقتهم الخاصة، تجهٌز المنشاة )مستشفى الهلال( وعدم تؤهٌل العنصر مما دفع 
 البشري.

وجود عجز فً بعض الأدوٌة فً معظم المنشآت العلاجٌة بمنطقة الدراسة، كما ٌوجد  نقص الأدوٌة:
ووضع مشكلة فً توصٌل الأدوٌة لوحدات طب الأسرة بالقرى بسبب توافر سٌارات لتوصٌل الأدوٌة، 

المسئولٌة على الصٌدلً لجلب الأدوٌة على نفقتة الخاصة مما أدى إلى عدم توافر كل الأدوٌة، عدم 
رضى المرضى عن الأدوٌة التً تصرف لهم مما دفعهم إلى الشراء من الصٌدلٌات الخارجٌة، أٌضا 

فقاتهم نقص مستلزمات العملٌات الجراحٌة مما دفع المرٌض لشراء القطن والحقن والدم على ن
 الشخصٌة، عدم توافر جرعات التطعٌم الأطفال فً بعض وحدات الصحٌة.

أهم هذه المشكلات وجود عجز كبٌر فً الكوادر الطبٌة المتخصصة، زٌادة  مشكلات فرٌق العمل:
العبء على الأطباء مع ضعف الرواتب أدى إلى تخلٌهم عن مهامهم والاتجاه إلى القطاع الخاص،  

ٌض مع قلة الكفاءة والتدرٌب،  أٌضا اشتغال الرائدات الرٌفٌة بمهمة التمرٌض،  زٌادة أعباء التمر
عدم وجود أطباء فً معظم وحدات طب الأسرة بالرٌف،  أٌضا إدارة طبٌب واحد لأكثر من وحدتٌن طب 

 أسرة )ٌوم واحد لكل وحدة طب أسرة(.

عة والسونار وأجهزة التنفس عدم عدم توافر أجهزة الأش مشكلة التجهٌزات الطبٌة ونقص عدد الأسرة:
وجود صٌانة دورٌة للأجهزة مما ٌإدي لتلفها وعدم وجود أجهزة حدٌثة، نقص أعداد الأسرة وتدهور 

 حالة الأسرة الموجودة )مستشفى جرجا العام( وعدم صالحٌتها للاستخدام الأدمً.

العلاجٌة مثل الصرف الصحً تتمثل هذه المشكلة فً تدهور البنٌة التحتٌة للمنشاة  مشكلة المبانً:
بسوهاج( دخول مٌاه الصرف الصحً بداخلة مما أثر على المعمل وكذلك ٌإدي إلى  ً)مركز الطب

انتشار الأمراض، عدم توافر مٌاه الشرب، عدم وجود صٌانة لدورات المٌاه،  دخول بعض الحٌوانات 
 .الضالة كالقطط والكلاب داخل المستشفى )مستشفى المنشاة المركزي(

عدم تعاون الجهاز الإداري لبعض المنشآت العلاجٌة والتمسك  مشكلة الجهاز الإداري والروتٌن:
بالروتٌن أدى إلى الإهمال وتعثر سٌر الخدمة الصحٌة، سوء معاملة المرضى والتعامل بشدة معهم، 

 والمصالح. ةعدم اختٌار الكفاءات و ٌكون  الاختبار بالمحسوبٌ

عمال النظافة بالمنشآت العلاجٌة أدى إلى تراكم المخلفات والأتربة، وعدم  قلة عدد مشكلة النظافة:
 نظافة الفرش داخل الأقسام الداخلٌة للمستشفٌات.

 النتائج والتوصٌات

ٌتبٌن من دراسة التحلٌل المكانً وتقٌٌم كفاءة الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً  :النتائج
 محافظة سوهاج ما ٌلً:

مقاٌٌس النزعة المركزٌة، ٌتضح أن الثلاثة مراكز تتقارب فً توزٌع بناء على استخدام 
المستشفٌات وعٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب، وٌرجع ذلك إلى تركز المنشآت الصحٌة فً 
مدٌنة سوهاج، وتتباعد المراكز فً وحدات طب الأسرة ومركز صحً حضري وذلك بسبب النمط 

 المتباعد لتوزٌعهما.
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تائج الاتجاه التوزٌعً أن الاتجاه العام للمنشآت الصحٌة الحكومٌة ٌتطابق مع اتضح من ن
الاتجاه التوزٌعً للمحلات العمرانٌة مع الآخذ فً الاعتبار عدد السكان وهو الاتجاه الجنوبً الشمالً، 

دات أما نتائج تحلٌل المسافة المعٌارٌة تبٌن أن توزٌع المستشفٌات تتسم بالتركز، وٌتسم توزٌع وح
طب الأسرة والمراكز الطبٌة الحضرٌة وعٌادات التؤمٌن الصحً وإدارات الطلاب بالانتشار، فً حٌن 
اظهرت نتائج تحلٌل معامل الجار الأقرب أن توزٌع المستشفٌات والعٌادات الحكومٌة وعٌادات التؤمٌن 

ب الأسرة والمراكز الصحً وإدارات الطلاب تتسم بالنمط المتقارب أو المتجمع، إما توزٌع وحدات ط
 الطبٌة الحضرٌة ٌتسم بالنمط المنتظم.

وحدات طب الأسرة: أوضحت نتائج التقٌٌم طبقاً لمعٌار السكان أن العدد الراهن لوحدات طب 
وحدة طب أسرة وٌعبر هذا عن تقدٌم خدمة مثالٌة للسكان،  114الأسرة ٌزٌد عن العدد الأمثل بحوالً 

تضح من التحلٌل أن جمٌع مراكز محافظة سوهاج تدخل ضمن النطاق أما معٌار نطاق التؤثٌر فقد ا
 التؤثٌر لوحدات طب الأسرة .

المستشفٌات: أظهرت نتائج التقٌٌم طبقاً لمعٌار عدد السكان أن منطقة الدراسة تحتاج لإنشاء 
مستشفى مركزي ومستشفٌٌن اثنٌن عام، أوضحت نتائج معٌار عدد الأسرة ان كل المستشفٌات  44
 69نطقة الدراسة تحتاج لزٌادة عدد الأسرة ماعدا مستشفى سوهاج العام ٌزٌد عدد الأسرة بها نحو بم

سرٌرًا، أما نتائج معٌار نطاق التؤثٌر أوضح أن نطاق تؤثٌر المستشفٌات بجمٌع أنواعها ٌغطً كل 
رٌق أن منطقة الدراسة وٌمتد لمحافظتً أسٌوط وقنا، واوضحت نتائج معٌار الموقع بالنسبة للط

مستشفٌات محافظة سوهاج تقع على طرٌق رئٌسً، أما نتائج معٌار مساحة الموقع العام أوضحت أن 
للمعٌار التخطٌطً وهً مستشفى سوهاج العام،  ىمستشفٌات تجاوزت مساحتها الفعلٌة الحد الأقص 6

طهطا العام، جرجا العام، مركز الأورام، دارالسلام المركزي و ساقلتة المركزي، أما باقً المستشفٌات 
 مستشفٌات فتتسم بقلة كفاءة مساحتها عن الحد الأقصى للمعٌار التخطٌطً . 10وعددهم 

الصحٌة فً منطقة الدراسة تعانً من العدٌد  أوضحت الدراسة المٌدانٌة للطالبة أن الخدمات
اللازمة لمواجهة فٌروس كورونا المستجد، و نقص الأدوٌة، و  تمن المشكلات أهمها: نقص التجهٌزا

مشكلة التجهٌزات الطبٌة ونقص عدد الأسرة، كما ٌعانً فرٌق العمل بالمشكلات، و مشكلة الجهاز 
 النظافة. الإداري والروتٌن، ومشكلة المبانً، ومشكلة

 التوصٌات:

 2و مركزي مستشفً 44 بإضافة العجز لسد الدراسة منطقة فً المستشفٌات عدد زٌادة  -1
 .م2019 عام السكان لمعٌار طبقا عام مستشفً

أ(، زٌادة عدد الأسرة فً منطقة )مركزي إلى( ب)المركزي حمزة اولاد مستشفً تحوٌل -2
 الدراسة.

 طب وحدة321 وعددها الدراسة منطقة رٌف فً الموجودة الأسرة طب وحدات هٌكلة إعادة  -3
 قروٌة مستشفٌات إلى وتحوٌلها  أسرة طب وحدة114 بنحو المثالً العدد عن وتزٌد أسرة

  الرٌف فً الصحٌة الخدمة لتنمٌة متنوعة طبٌة وتخصصات  والأشعة التحلٌل بخدمات ودعمها
 فً والحضر الرٌف بٌن الفجوة وتقلٌل  والمركزٌة العامة المستشفٌات عن العبء والتخفٌف

 .الصحٌة الرعاٌة خدمات مجال
نشر الثقافة الصحٌة بٌن المترددٌن على الخدمات الصحٌة، وعمل ندوات تثقٌفٌة وخاصة فً  -4

 الرٌف لرفع الوعً الصحً للمواطنٌن.

تفعٌل قوانٌن صارمة تحاسب من ٌعبث بؤثاث المنشآت الصحٌة سواء من المترددٌن على  -5
 المنشآت الصحٌة أو العاملٌن بها.
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 الملاحق

( التوزٌع الجغرافً للمسافة بٌن وحدات طب الاسرة واقرب مستشفى عام ومركزي فً 1ملحق)
 م.2019محافظة سوهاج عام 

 (.Arc map10.5( في برنامج )Nearالمصدر: الجدول من إعداد الطالبة بتطبيق الأداة ) 
كفاءة ومستوي الخدمات الصحٌة من آراء مستخدمً الخدمة فً استمارة استبان لقٌاس  (2ملحق)

 محافظة سوهاج
 )الغرض من البٌانات البحث العلمً (

 الاسم ...................................... )الاسم اختٌاري( -1
 النوع: ذكر )   (               أنثى )  ( -2
 السن: ) ...............سنة( -3
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 ............. .... (    قرٌة )  ................  (محل الإقامة: .مركز)  -4
 الحالة الاجتماعبة : متزوج)  (    أعزب )  (      مطلق   )  (   أرمل   )  ( -5
 الحاله التعلٌمٌة: فوق جامعً )  (   جامعً ) (  مإهل فوق متوسط ) (           -6

  مإهل متوسط  )  (           ٌقرأ وٌكتب )  (     أمً )  (
 الحرفة أو الوظٌفة  : .................... -7
 عدد أفراد الأسرة ................. -8
 متوسط الدخل الشهري بالجنٌة :  )                          ( -9

            متوسط الإنفاق الشهري بالجنٌة علً البنود الآتٌة :                                                                       -10
 الطعام  )          (   الملبس  )         (    التعلٌم  )         (   الصحة   )          (

 ما اسم أقرب منشاة صحٌة حكومٌة لك ؟............................................ – 11
 ....اذا شكوت من مرض ما اسم المستشفً الحكومً التً تذهب الٌها ؟......... –12
       لماذا ذهبت الً هذه المنشؤة العلاجٌة بالذات                                                                                    – 13

 لسهولة الوصول الٌها )   (    مراجعة الطبٌب ومتابعة العلاج )    (  الاطمئنان علً الحالة الصحٌة) (      
لوجود أطباء اكفاء  )  (  لمستوى الخدمة الجٌد  )   (  لأن الدواء مجانً  )  (    تحوٌل من طبٌب آخر )  (                

 لتوفر وسائل العلاج  )    (                                 
                                            ما نوع الرعاٌة التً تلقٌتها فً هذه المنشؤة :                                -14

 علاج بالعٌادة الخارجٌة  )   ( علاج بالعٌادة الداخلٌة  )   (    أشعة )   (     تحالٌل  )   (  منظار )  (  
 علاج كٌمٌائً  )  (            اجراء عملٌة ) (    أخرى )  ( تذكر..................................

 حصول علً الدواء؟ بالمجان من المستشفً ) (    على نفقتك الشخصٌة ) (   علاج مدعم ) ( كٌفٌة ال -15
 كم بلغت تكالٌف العلاج ؟ ........................     -16
         ما هو تقٌمك للعناصر الآتٌة داخل المنشؤه العلاجٌة:                                                                     -  17

غٌر مرضً (                                                                                              –مرضً  –متوسط  –جٌد  –الطبٌب ) ممتاز -
             غٌر مرضً (                                                       –مرضً  –متوسط  –جٌد  –التمرٌض ) ممتاز  -
غٌر مرضً(                                                                                                        –مرضً  –متوسط  –جٌد  –الإدارٌٌن ) ممتاز  -
 غٌر فعال ( –الدواء ) فعال  -
 غٌر نظٌف( –متوسط  –جٌد  –مستوى النظافة فً المستشفى ) ممتاز  -
 غٌر لائق( –متوسط  –جٌد  –مستوى المعاملة فً تلك المستشفى ) ممتاز  -

      ما نوع  وسٌلة المواصلات التً للوصول لهذه المنشؤة العلاجٌة :                                                                   -  18
سٌارة خاصة )  ( سٌارة اجرة )  (                   مشً على الأقدام )  (    بالدراجة البخارٌه )  (          

 أتوبٌس نقل عام )  (                    القطار )  (        سٌارة إسعاف ) (          توكتوك )  (
              ما هً المدة التً استغرقتها للوصول لهذه المنشاة العلاجٌة :                                                    -  19

اكثر من ساعتٌن )  (     من ساعة ونصف إلى ساعتٌن )   (       من ساعة إلى ساعة ونصف )   (                  
 من نصف ساعة إلى ساعة  )   (  أقل من نصف ساعة )  (

                 كم طول المسافة بٌن المسكن الذى تعٌش فٌة والمستشفً تقرٌبا  بالكٌلو متر).......كم(     -  20
 ما تكلفة الوصول الً المنشؤة العلاجٌة بالجنٌه :                                         -  21

 جنٌه فاكثر )  ( 10جنٌه )  (               من  10جنٌه لاقل من  5جنٌه)   (           من  5أقل من 
 هل ٌوجد بالقرب منك مستشفً عزل صحً ) لعلاج فٌروس كورونا المستجد ( نعم)(   لا) (  -  22
 ما اسم مستشفً العزل الصحً القرٌبة منك ؟...................... -23
 ماهً التجهٌزات التً قام بها المسئولٌن لتجهٌز مستشفً العزل الصحً؟.............  -24
 تشفٌات  العزل  بوجة عام فً المحافظة؟ما تقٌمك لتجهٌزات مس -25

 ممتاز ) (    جٌد   ) (   مقبول ) (    ضعٌف ) (  
 ما هً اقتراحاتك لتحسٌن الخدمة بشكل عام فً المستشفٌات الحكومٌة بالمحافظة ..................   -26

 شكراً لحسن تعاونكم
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 الملخص

تعد دراسة التحلٌل المكانً وتقٌٌم كفاءة الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج من الأمور 

وقد تناولت هذه الدراسة التحلٌل المكانً لواقع الخدمات  ،المهمة، لأنها ذات صلة بصحة السكان

والهدف منها التعرف على الأتجاة التوزٌعً  GISالصحٌة الحكومٌة فً محافظة سوهاج باستخدام 

للمنشآت الصحٌة الحكومٌة فً منطقة الدراسة، ومن ثم تناولت تقٌٌم كفاءة توزٌع الخدمات الصحٌة 

خطٌطٌة المحلٌة، كما ناقشت مشكلات الخدمات الصحٌة الحكومٌة فً منطقة للمعاٌٌر التالحكومٌة طبقًاً 

الدراسة ، وقد خلصت الدراسة إلى العدٌد من النتائج منها عدم كفاٌة عدد المستشفٌات الحكومٌة فً 

مستشفى مركزي وأثنٌن مستشفى عام،  44محافظة سوهاج، وتبٌن أن منطقة الدراسة تحتاج لإنشاء 

شآت الصحٌة الحكومٌة من العدٌد من المشكلات أهمها نقص الأدوٌة ومشكلة التجهٌزات كما تعانً المن

الطبٌة ونقص عدد الأسرة ومشكلة الجهاز الإداري والروتٌن، وانتهت الدراسة إلً العدٌد من 

 التوصٌات منها زٌادة عدد المستشفٌات وزٌادة عدد الأسرة فً منطقة الدراسة.

Abstract 

The study of spatial analysis and evaluation of the efficiency of government 

health services in Sohag governorate is an important matter, because it is 

related to the health of the population, this study dealt with the spatial 

analysis of the reality of government health services in Sohag governorate 

using GIS, and the aim of it is to identify the distributional trend of 

government health facilities in the study area, then it dealt with evaluating 

the efficiency of the distribution of government health services according to 

local planning standards, and also discussed the problems of government 

health services in the study area, the study concluded with many results, 

including the insufficient number of government hospitals in Sohag 

governorate, and it was found that the study area needs to establish 44 

central hospitals and two general hospitals, governmental health facilities 

also suffer from many problems, the most important of which are the lack 

of medicines, the problem of medical equipment, the lack of beds, the 

problem of the administrative apparatus and routine, the study concluded 

with many recommendations, including increasing the number of hospitals 

and increasing the number of beds in the study area. 


