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Personality traits and motivation for volunteer work and their 

relationship to the efficiency of performance in volunteer work 

Dr/Diab Badawy Said

Lecture of psychology- Faculty of Arts, Beni- Suef University 

 

The current research aims to study the interactive relationship between 

personality traits and motivation towards voluntary work and its 

impact on the efficiency of the performance of participating in 

voluntary work. The research sample included (151) male and female 

volunteers, their age ranged between (17-38) years, with an average of 

(24.1), and a standard deviation of (6.2). Three tools were applied to 

measure the five factors in personality, the motivation to volunteer, 

and the performance efficiency test in volunteer work. The results 

revealed that there were statistically significant differences between 

high and low on personality traits and motivation in the efficiency of 

volunteer work performance, as well as an impact of the interaction 

between personality traits and motivation for volunteer work on the 

efficiency of the individual's performance of volunteer work. The 

results were discussed and some recommendations were made for the 

research field. 

 

Key words: Personality traits- Motivation to volunteer- performance 

efficiency- Volunteer- Five factor model of personality 
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( دلانح قٍى "ف" انُاتجح يٍ تحهٍم انتثاٌٍ انثُائً نهكشف ػٍ انفروق فً 55جذول )

 سًاخ انشخصٍح وانذافؼٍح يٍ كفاءج الأداء انتطىػً حسة تثاٌٍ كم

 انًتغٍزاث

 انًستقهت

يجًىع 

 انًزبعاث
 د.ح

يتىسط 

 انًزبعاث
 دلانت ف قًٍت ف

انًتغٍزاث 

 انتابعت

 5.555 5.5 955.8 5 5559.7 انًقثىنٍح

كفاءج الأداء 

فً الأػًال 

 انتطىػٍح

 5.555 55.9 5595.9 5 8589.9 انذافؼٍح

 5.55 5.7 555.9 5 5595.9 انًقثىنٍح، وانذافؼٍح

 - - 555.5 555 59575.5 تثاٌٍ انخطأ

 - - - 595 5555558 انتثاٌٍ انكهً

 5.555 55.5 5559.9 5 5599.9 ٌقظح انضًٍر

ءج الأداء كفا

فً الأػًال 

 انتطىػٍح

 5.555 55.9 5858.9 5 7557.8 انذافؼٍح

ٌقظح انضًٍر، 

 وانذافؼٍح
5595.9 5 789.5 8.7 5.555 

 - - 95.5 555 55958.5 تثاٌٍ انخطأ

 - - - 595 5555558 انتثاٌٍ انكهً

 5.555 7.5 955.5 5 5875.5 الاَثساطٍح

كفاءج الأداء 

فً الأػًال 

 انتطىػٍح

 5.555 58.9 5559.9 5 5755.9 انذافؼٍح

 5.555 5.5 955.5 5 5558.557 الاَثساطٍح، وانذافؼٍح

 - - 557.9 555 58585.7 تثاٌٍ انخطأ

 - - - 595 5555558 انتثاٌٍ انكهً

( دلانح قٍى "ف" انُاتجح يٍ تحهٍم انتثاٌٍ انثُائً نهكشف ػٍ انفروق 55جذول )تاتغ 

 سًاخ انشخصٍح وانذافؼٍح يٍ نتطىػً حسة تثاٌٍ كمفً كفاءج الأداء ا

 انًتغٍراخ

 انًستقهح

يجًىع 

 انًرتؼاخ

يتىسط  د.ح

 انًرتؼاخ

دلانح  قًٍح ف

 ف

انًتغٍراخ 

 انتاتؼح

كفاءج  5.555 5.99 899.7 5 5795.5 انؼصاتٍح

الأداء فً 

الأػًال 

 انتطىػٍح

 5.555 55.9 5555.9 5 8555.9 انذافؼٍح

 5.555 5.55 555.8 5 5555.5 ؼٍحانؼصاتٍح، وانذاف

 - - 558.9 555 58555.5 تثاٌٍ انخطأ

  - - - 595 55555558 انتثاٌٍ انكهً

كفاءج  5.555 9.5 5755.5 5 5555.5 الاَفتاح ػهى انخثرج

الأداء فً 

الأػًال 

 انتطىػٍح

 5.555 55.8 5555.9 5 5955.7 انذافؼٍح

الاَفتاح ػهى انخثرج، 

 وانذافؼٍح

5957.9 5 575.9 5.8 5.558 

 - - 555.5 555 59555.5 تثاٌٍ انخطأ

 - - - 595 5555558 انتثاٌٍ انكهً



 

 555 

انخطأ  و ٌ انذافؼٍح انًقثىنٍح

 انًؼٍاري

 5.9 555.5 55 يُخفض يُخفض

 5.5 559.8 57 يتىسط

 - - - غيرتف

 5.5 555.5 55 يُخفض يتىسط

 5.8 558.7 59 يتىسط

 5.9 559.7 59 يرتفغ

 - - - يُخفض يرتفغ

 5.8 555.9 55 يتىسط

 5.5 557.9 55 يرتفغ
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انخطأ  يتىسط انفروق انذافؼٍح انًقثىنٍح

 انًؼٍاري

 انًتغٍر انتاتغ انذلانح

يتىسط*  يتىسط

 يُخفض

كفاءج الأداء فً  5.557 5.55 7.5

ػًال الأ

يرتفغ*  انتطىػٍح

 يتىسط

55.55 5.95 5.555 

يرتفغ* 

 يُخفض

58.99 5.9 5.555 

( 

Emily, 2005)

Guzman  Carlo, Okun, Knight & de



 

 555 

2015)(Juzbašić, & Vukasović 

Halis, Camliel & Bukey (2020)

Capra (2021)
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تىسط وانخطأ انًؼٍاري نًستىٌاخ سًح ٌقظح انضًٍر وانذافؼٍح ػهى ( ان55ًجذول )

 يتغٍر كفاءج الأداء 

 انخطأ انًؼٍاري و ٌ انذافؼٍح ٌقظح انضًٍر

 5.5 97.5 55 يُخفض يُخفض

 5.5 555.9 55 يتىسط

 5.8 555.8 55 يرتفغ

 5.5 555 59 يُخفض يتىسط

 5.5 555.5 57 يتىسط

 5.55 559.7 55 يرتفغ

 5.55 555.8 55 يُخفض رتفغي

 5.5 555.9 55 يتىسط

 5.5 558.5 57 يرتفغ

(انًستىٌاخ انتً ظهرخ تٍُها فروق دانح فً َتائج انتحهٍم انثؼذي نهتفاػم تٍٍ سًح 55جذول )

 ٌقظح انضًٍر، وانذافؼٍح ػهى يتغٍر كفاءج الأداء انتطىػً

 انًتغٍر انتاتغ انذلانح انخطأ انًؼٍاري ط انفروقيتىس انذافؼٍح ٌقظح انضًٍر

كفاءج الأداء فً  5.555 5.8 59.5 يرتفغ* يُخفض يُخفض

الأػًال 

 انتطىػٍح
 5.555 5.9 55.9 يرتفغ* يتىسط

 5.555 5.5 7.5 يتىسط* يُخفض

 انًتغٍر انتاتغ انذلانح انخطأ انًؼٍاري يتىسط انفروق انذافؼٍح ٌقظح انضًٍر

  5.555 5.7 55.7 يرتفغ* يُخفض يتىسط

 5.555 5.7 58.5 يتىسط* يُخفض

 5.555 5.9 8.5 يرتفغ* يتىسط  يرتفغ



 

 555 

 

Olawunmi et Al, 2021) .
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 انخطأ انًؼٍاري و ٌ انذافؼٍح الاَثساطٍح

 يُخفض

 5.8 97.5 55 يُخفض

 5.9 557.5 55 يتىسط

 - - - يرتفغ

 يتىسط

 5.5 555.7 55 يُخفض

 5.5 558.5 55 يتىسط

 5.5 555.5 55 يرتفغ

 يرتفغ

 5.9 555 5 يُخفض

 5.5 559.8 55 يتىسط

 5.5 557.7 59 يرتفغ



 

 555 

 انًتغٍر انتاتغ انذلانح انخطأ انًؼٍاري يتىسط انفروق انذافؼٍح الاَثساطٍح

 يُخفض
يتىسط* 

 يُخفض
55.5 5.9 5.555 

كفاءج الأداء 

فً الأػًال 

 يتىسط انتطىػٍح

يرتفغ* 

 يُخفض
59.9 5.5 5.555 

يرتفغ * 

 يتىسط

 

55.9 5.5 5.559 

 انًتغٍر انتاتغ انذلانح انخطأ انًؼٍاري يتىسط انفروق انذافؼٍح الاَثساطٍح

 يرتفغ

يرتفغ * 

 يُخفض
55.7 5.9 5.555 

 
يرتفغ * 

 يتىسط
7.9 5.9 5.55 

يتىسط* 

 يُخفض
55.8 7.5 5.555 

( John ,1990 ; Costa & McCrae ,1999)

Carlo, Okun, Knight & de Guzman (2005) ؛
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2010)(Omoto, Snyder & Hackett 

)2019(Piccioli, Rullo, & Pozzi   Livi, De Cristofaro, Theodorou,

(Akhtar, 2019; Achrrman, 2019)

Halis, Camliel & Bukey (2020)

 انخطأ انًؼٍاري و ٌ انذافؼٍح انؼصاتٍح

 5.5 558.5 55 يُخفض يُخفض

 5.5 555.5 55 يتىسط

 5.7 557.7 58 يرتفغ

 5.8 555.5 57 يُخفض سطيتى

 5.9 555 57 يتىسط

 5.5 559.9 55 يرتفغ

 5.5 555.5 55 يُخفض يرتفغ

 5.9 557.5 55 يتىسط

 5.8 558.5 9 يرتفغ



 

 558 

 اتغانًتغٍر انت انذلانح انخطأ انًؼٍاري يتىسط انفروق انذافؼٍح انؼصاتٍح

 يُخفض
يرتفغ * 

 يُخفض
9.5 5.5 5.558 

كفاءج الأداء 

فً الأػًال 

 انتطىػٍح

 يتىسط

يرتفغ * 

 يُخفض
57.5 5.5 5.555 

يرتفغ * 

 يتىسط
55.9 5.8 5.555 

يتىسط*   

 يُخفض
55.5 5.5 5.555 

 يرتفغ

يرتفغ * 

 يُخفض
55.9 5.9 5.555 

يرتفغ * 

 يتىسط
55.9 5.9 5.557 

يتىسط* 

 ضيُخف
55.9 5 5.555 
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Halis, Camliel & Bukey (2020)

Akhtar (2019)

McCann (2017)

Vokic, & Maric 

2013)(

Bozgano & Sapanci (2015)



 

 555 

الاَفتاح ػهى 

 انخثرج

 انخطأ انًؼٍاري و ٌ انذافؼٍح

 5.5 555.7 55 يُخفض يُخفض

 5.9 558.7 59 يتىسط

 5.7 555 5 يرتفغ

 5.5 555.9 55 يُخفض يتىسط

 5.7 557.8 55 يتىسط

 5.9 555.5 55 يرتفغ

 5.7 555.5 55 يُخفض يرتفغ

 5.9 558.5 9 يتىسط

 5.5 559.9 55 يرتفغ
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الاَفتاح ػهى 

 انخثرج
 يتىسط انفروق انذافؼٍح

انخطأ 

 انًؼٍاري
 انذلانح

انًتغٍر 

 انتاتغ

 يُخفض

يرتفغ* 

 يُخفض
55.5 7.5 5.555 

كفاءج الأداء 

فً الأػًال 

 نتطىػٍحا

يتىسط* 

 يُخفض
58.55 5.9 5.555 

 يتىسط

يرتفغ * 

 يُخفض
55.9 5.5 5.555 

يرتفغ* 

 يتىسط
55.9 5.5 5.555 

 يرتفغ
يرتفغ* 

 يُخفض
9.8 5.9 5.555 

(



 

 555 

(Bozgano & Sapanci, 2015 ; 

Halis, Camliel & Bukey (2020)

Capra (2021)
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