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[4]  

ميارات التفاعل  لتنميةبرنامج تدريبي مقترح فاعمية 
تخصص اقتصاد  لطالبات الدبموم العام في التربية الصفى

)تربية أسرية( منزلي   

 
 
 
 
 إعداد

 د. ابتسام بخيت ناصر البنيان
 ستاذ مساعد المناىج وطرق تدريس الاقتصاد المنزليأ

 كمية التربية لمبنات –جامعة الممك عبد العزيز
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مية ميارات التفاعل لتنبرنامج تدريبي مقترح فاعمية 
تخصص اقتصاد  لطالبات الدبموم العام في التربية الصفى

  )تربية أسرية(منزلي 
 ابتسام بخيت ناصر البنيان د.

 :ممخصال
 إلى تحديد ميارات التفاعل الصفي الواجب تنميف البحث الحالي ىد

 كما ىدفت ،تيا لدى طالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي
إلى عرض التصور المقترح لبرنامج تدريبي لتنمية بعض ميارات التفاعل 
الصفي لدى طالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي، واتفقت 
في ذلك جزئياً مع كافة الدراسات من حيث بحث متغير ميارات التفاعل 

 الصفي.
البيانات  المنيج الوصفي في جمعالدراسة تم تطبيق  وتحقيقاً لأىداف

، وتم المنيج التجريبي طبقكما  ،المطموبة لبناء البرنامج التدريبي والاختبارات
 استخدام الإستبانة واختبار تحصيمي قبمي بعدي كأدوات احصائية.

تدني إلمام طالبات  :توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج كان منيا
ي وىو أمر عائد إلى الدبموم العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصف

الخبرات الميدانية بالنسبة لمتعامل  النقص المعرفي لديين بالإضافة إلى نقص
صحة فروض البحث وىذا ، كما أظيرت نتائج التحميل الإحصائي الصفي

وأدى إلى إكساب الطالبات  ،يشير إلى كفاءة البرنامج في تحقيق أىدافو
 .(541 )عدد الكممات: لميارات التفاعل الصفي

                                           
 كميكة التربيكة  –جامعة الممكك عبكد العزيكز -ستاذ مساعد المناىج وطرق تدريس الاقتصاد المنزليأ

 .لمبنات
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Abstract: 

The goal of current research to determine 

classroom interaction skills should develop in students 

the year Diploma in Education in the economy of my 

home, also aimed to show the proposed training 

program concept for the development of some 

classroom interaction skills among students year 

Diploma in Education in Home Economics, agreed in 

part with all studies in terms of search variable 

classroom interaction skills. 

In order to achieve the objectives of the study 

were applied descriptive approach in the data required 

for the construction of the training and testing program 

to collect, as applied experimental method was the use 

of the questionnaire and achievement test tribal 

dimensions of statistical tools. 

The study found a number of results was 

including: low literacy students year Diploma in 

Education of the importance of classroom interaction 

skills, which is a return to the knowledge gap to have 

in addition to the lack of field experience in dealing 

classroom, as the results of the statistical analysis 

showed the validity of hypotheses, and this refers to the 

efficiency of the program in achieve its goals, and led 

to give students the skills of classroom interaction. 
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 مقدمة: 
يتوقف نجاح العممية التربوية داخل الصف عمى مدى ما يجري 

ولإحداث ىذا  ،في المواقف التعميمية عمم وطلابومن اتصال بين الم
الاتصال بين المعمم وطلابو وبين الطلاب أنفسيم لابد من توفر البيئة 

 .المناسبة والمشجعة عمى التفاعل
( أن التلاميذ الذين يتعممون في جو 5991وقد أكد نشوان )

إيجابي وبتفاعل صفى جيد وبدافعية عالية ىم الأكثر  ونفسي اجتماعي
ويحدث ذلك التفاعل نتيجة لإشباع الحاجات  ،(التفاعل)قدرة عمى التعمم 

واستثارة  ،وتحمل المسئولية ،عن الطلاب مثل الحاجة إلى تقدير الذات
وتوفير الأمن والطمأنينة  ،والسماح لمطمبة بإبداء الرأي الدافعية لدييم

ج اباتيم كذلك حرية المشاركة والمناقشة والاىتمام بأسئمة التلاميذ وا 
 .وتعميقاتيم وىذا بدوره يؤدي إلى زيادة التفاعل الصفي
فالمعمم ىو المسئول  ،وتقع مسؤولية تييئة جو التعمم عمى المعمم

 داخل الفصل لمعممية التعميمية وىو المسئول عن إدارتيا المناخ تييئة عن
ويؤكد  ،وتنظيميا وتوجيييا بما يسمح لتلاميذ من ممارسة دورىم بإيجابية

 أساسيات من لممعمم المينية التنمية ( عمى أن2، ص7002مفرج )ال

 التدريسي الأداء تطوير بالغة في أىمية من ليا لما وذلك ،التعميم تحسين

 ويعد التدريب ،ليم اللازمة لمميارات التلاميذ جميع تعمم وتطوير ،لممعمم

 والأكاديمية. الميارات المينية لاكتساب الأساسي المفتاح
ت المؤسسات التعميمية في العالم الكثير من الاىتمام ولقد شيد

والتطوير لمجال تنمية المعممين من خلال تدريبيم قبل الخدمة بيدف 
ويؤكد "دوريسيف" عمى أىمية إعادة النظر في ، العممية التعميمية تحسين

حيث أن التعمم في المستقبل سوف يتطمب  ،الحاجات المينية لممعممين
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افية من المعممين بيدف التمكن والتفاعل مع ما قدرات وميارات إض
 .(Dorisef Van-Hora,1993) التعميم مجال في مستحدثات من يستجد

العممية التي تشير إلى التعامل وجيا لوجو ويمكن أن  ىو والتفاعل
او بطريقة  ،من خلال كممات منطوقة أو مكتوبة ،يكون بطريقة لفظية

حركات الجسم او تعبيرات الجسم أو  او ،غير لفظية عن طريق الاشارات
وقد يسيم ذلك التفاعل في جعل ، (Robinson, 1994)غير ذلك 

التلاميذ قادرين عمى التفكير بفاعمية وعمى التعبير عن آرائيم وأفكارىم 
مما يجعل العممية ،في أثناء المناقشات التى تجرى داخل حجرة الدراسة

اتجاىات التلاميذ نحو المعمم  التعميمية أكثر متعة لمتلاميذ كما تصبح
 .والمادة الدراسية أكثر إيجابية

العديد من الدراسات  وفي ىذا الصدد يشير "ولسون" إلى أن
توصمت إلى أىمية التفاعل الصفي ودوره الكبير في زيادة كفاءة عممية 
التعمم ورفع معدلات الطلاب التحصيمية إذا توافرت عوامل مساعدة 

 .(Willson, 1999اعل )لاستثمار عممية التف
ويمكن القول أن أىمية التفاعل الصفي تتمثل في "مساعدة المعمم 

عن طريق إمداده بمعمومات حول كل  ،عمى تطوير طريقتو في التدريس
 ،ومعايير السموك المرغوب فيو ،من سموكو التدريسى داخل الفصل

رىم من إذ يعمل عمى تحري ،وزيادة حيوية التلاميذ في الموقف التعميمي
جيات النظر حول أي موضوع أو و  تبادل، و حالة الصمت, إلى المناقشة

كما يساعد عمى اكتساب التلاميذ اتجاىات إيجابية نحو  ،قضية صفية
حيث ينمى لدييم  ،نحو زملائيمو  بل ،نحو المادة الدراسيةو  المعمم

ه من وذلك بما يوفره المعمم لتلاميذ ،المناقشةو  التعبيرو  ميارات الاستمتاع
ويقوى  ،ويرفع من مستوى تحصيل التلاميذ ،ديمقراطيةو  عدالةو  أمن
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 من خلال قياميم بشرح بعض النقاط لمتلاميذ الأقل قدرة منيم" ،تعمميم 
 .(7001 ،)ابراىيم

التربية )( أن معممة الاقتصاد المنزلي 7005ري كوجك )تو 
في أن الأسرية( تتميز عن غيرىا من معممات المواد الدراسية الأخرى 

موضوعات تخصصيا ترتبط ارتباطا وثيقا بالحياة الفعمية والاىتمامات 
 ،وىذا يجعل المواقف التعميمية أكثر حيوية وواقعية ،الشخصية لمتلاميذ

أن تتمكن ميارات التفاعل الصفي  لذلك فعمى معممة الاقتصاد المنزلي
طريق  فعن ،إلى الفيم والتفكير العممي السميم حتى لا يفتقر التدريس

الحوار وتبادل الأفكار والمحادثة بين المعمم والمتعمم يستطيع المتعممين 
استنباط الأفكار وتمثميا وتنمية حساسيتيم واكتسابيم العديد من الميارات 

دراكيم لمعديد من القضايا الأخلاقية والقيم وبناء عمى ما  ،الاجتماعية وا 
يقتصر عمى مجرد  عدسبق يمكن القول أن عمم الاقتصاد المنزلي لم ي

بل تعدى ذلك إلى الاىتمام بالدراسات النظرية لمسايرة  ،تعميم ميارات
 .التطور العممي

ونظراً لمدور الذي تقوم بو معممات الاقتصاد المنزلي في نقل 
معارف لمطالبات تمثل جانباً ىاماً من المعرفة التطبيقية في حياتين 

صص أكثر حاجة لتعمم المزيد اليومية، مما جعل المعممات في ذلك التخ
من الميارات التعميمية التي تؤىميم لأداء أدوارىن ومن ىذه الميارات 
ميارات التفاعل الصفي والتي يمكن اكتسابيا من خلال برامج التدريب 

 .المختمفة
البحث الحالي في إلقاء الضوء عمى فاعمية  وتمبية لذلك يسيم

العام في التربية تخصص اقتصاد لطالبات الدبموم  برنامج تدريبي مقترح
 منزلي عمى ميارات التفاعل الصفي.
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 مشكمة البحث:
كسابو الميارات اللازمة لأداء أدواره من  تيتم الدول بتنمية المعمم وا 
خلال برامج التدريب المتخصصة التي يتم إعدادىا وفقاً لأحدث 

ية لم تكن النظريات والرؤى التربوية المعاصرة، والمممكة العربية السعود
بمعزل عن ذلك الاىتمام حيث أولت المعمم خلال مراحل تعميمو 
الجامعي الكثير من العناية بيدف الارتقاء بمنظومة التعميم والحصول 

 عمى مخرجات تعميمية قادرة عمى مواكبة متغيرات العصر.
وبالرغم من اىتمام الدولة ببرامج التدريب كأحد أىم طرق إكساب 

الصفية اللازمة لنجاحو في أداء أدواره إلا أن برامج المعمم الميارات 
تدريب المعممين ما زالت غير محددة وغير شاممة لما يتطمبو الواقع 
الميداني، كما أن ىناك تدني بوعي المتدرب بأىمية تطبيق ما يحصل 

م 7001)ويؤكد عبد السميع  ،عميو من معارف في عممو الميداني
يب قبل وأثناء الخدمة تركز عمى ( بأن "معظم برامج التدر 511ص

ميارات جزئية محددة آنية ظاىرة دون النظر إلى الإطار الكمي 
والمستقبمي لمميارات والقيم والاتجاىات الموجية والمصاحبة ليا, التي 

 ."تتطمبيا العممية الإنتاجية مما يحدث مشكلات وتدني في أداء المعممين
التدريب الميداني ومن خلال عمل الباحثة في الإشراف عمى 

قمة  العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي لاحظت لطالبات الدبموم
والمعممات المتعاونات بأىمية ميارات  ،كل من الطالبات المتدربين وعي

كما لاحظت ضعف ميل المتدربات لمقيام بأدنى  ،التفاعل الصفي
 ،لميدانيأثناء التدريب ا( ميارات التفاعل الصفي)المسئوليات والميام 

وضعف مستوى الطالبة المتدربة عمميا في مجال ميارات التفاعل 
الصفي. وفي ضوء ما سبق يتضح أن ىناك حاجة ماسة إلى تطبيق 
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وذلك لموقوف عمى فاعمية برنامج مقترح لتدريب طالبات  البحث الحالي 
الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي عمى ميارات التفاعل 

 الصفي.
ما سبق تتحدد مشكمة البحث قي الاجابة عمى التساؤل  اءوبن

 :التالي
  لتنمية ميارات التفاعل الصفىما فاعمية برنامج تدريبي مقترح 

 ؟لطالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي

 ويتفرع عن ىذا السؤال الرئيس التساؤلات التالية:
 دى طالبات الدبموم العام ما ميارات التفاعل الصفي الواجب تنميتيا ل

 ؟في التربية تخصص اقتصاد منزلي
  ما التصور المقترح لبرنامج تدريبي لتنمية بعض ميارات التفاعل

 ؟الصفي لدى طالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي

  ميارات التفاعل اإلمام طالبات الدبموم العام في التربية ب مدىما
 الصفي؟

 أىداف البحث:
 ييدف البحث الحالي إلى تحديد فاعمية برنامج تدريبي مقترح
لطالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي في ميارات 

 التفاعل الصفي وذلك من خلال:
  تحديد ميارات التفاعل الصفي الواجب تنميتيا لدى طالبات الدبموم

 العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي.
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 قترح لبرنامج تدريبي لتنمية بعض ميارات التفاعل عرض التصور الم
 .الصفي لدى طالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي

  ميارات التفاعل  اإلمام طالبات الدبموم العام في التربية بمعرفة مدى
 الصفي.

 فرضيات البحث:
 :يفترض البحث الحالي ما يمي

 ( بين 05,0)وى الدلالة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مست
القبمي والبعدي لطالبات المجموعة  متوسطي درجات الاختبار التحصل
 المتدربة لصالح الاختبار البعدي.

 وجود فاعمية لمبرنامج باستخدام مربع أو ميجا (W 2). 

 :أىمية البحث
تنبع أىمية البحث من استيداف فئة الطالبات المعممات وآلائي 

عممات المستقبل وما عميين من مسئولية تجاه مخرجات التعميم يمثمن م
في المستقبل القريب، كما تنبع من أىمية ميارت التفاعل الصفي بالنسبة 

 .الممارسة العممية ليؤلاء المعممات في
  :وعمى المستوي التطبيقي يأمل أن يتم من خلال البحث الحالي

 منزلى استفادة طالبات الدبموم العام تخصص اقتصاد.  

  إمكانية الاستفادة من تعميم البرنامج لتدريب عدد اكبر من طالبات
 .الدبموم في التخصصات المختمفة

  إمكانية استفادة المشرفات التربويات في تخصص اقتصاد منزلي
 فاعمية البرنامج في إكساب ميارات التفاعل الصفي. بالتعرف عمى
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 عام في التربية في إضافة قد يستفيد المسئولون عن برنامج الدبموم ال

  .وتعميم ميارات التفاعل الصفي بشكل جيد ضمن المقررات

  تحديد مدى أىمية ميارات التفاعل الصفي لطالبات الدبموم من خلال
 .قياس فاعميتو

 :حدود البحث
 تتمثل حدود البحث الحالي في تحديد فاعمية  :الحدود الموضوعية

العام في التربية تخصص  لطالبات الدبموم برنامج تدريبي مقترح
اقتصاد منزلى في ميارات التفاعل الصفي، حيث تتمثل ميارات 

ميارة  -التفاعل الصفي في"ميارة صياغة وتوجيو الأسئمة الصفية
ميارة الاتصال والتعامل  -ميارة تنويع المثيرات -استثارة الدافعية

 الإنساني.

 في طالبات  تتمثل الحدود البشرية لمبحث الحالي :الحدود بشرية
 /الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي كمية التربية لمبنات

 .محافظة جدة

 تتمثل الحدود الزمنية لمبحث الحالي في الفصل  :الحدود الزمنية
 ه.5411 /5414الدراسي الثاني من العام 

 مصطمحات البحث:
 الفاعمية "Efficiency":  ( الفاعمية بأنيا7001)يعرف زيتون: 

 ،المدخلات لبموغ النتائج المرجوةو  القدرة عمى انجاز الأىداف"
 .والوصول إلييا بأقصى حد ممكن"

قدرة البرنامج التدريبي  :الفاعمية إجرائياً بأنيا كما تعرف الباحثة
المقترح في ميارات التفاعل الصفي من تمكن الطالبات من محتواه 
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 ،الاختبار البعدي لصالح اإحصائي دالة بفروق الاختبار أسئمة عن والإجابة
 .W2وتحقيق فاعمية لمبرنامج التدريبي باستخدام مربع أوميجا 

 التدريبي البرنامج Training Program: عرف أبو سريح 

مجموعة من الخبرات  :( البرنامج التدريبي بأنو1م، ص7009)
والإجراءات والأنشطة المخططة والمنظمة واليادفة إلى تنمية مجموعة 

ارات التكنولوجية لدى معممي التكنولوجيا وتطوير قدراتيم بما من المي
 يساىم في تحسين وتطوير العممية التعميمية.

المخطط العام  :إجرائياً بأنو كما تعرف الباحثة البرنامج التدريبي
المتضمن مجموعة المواضيع والإجراءات والأنشطة المطموبة لتدريب 

الصفي والتعرف عمى أىميتيا  الطالبات عمى اكتساب ميارات التفاعل
 .في تدريس مادة التربية الأسرية

 التفاعل الصفي ميارات "Classroom interaction":  عرف
"عممية مشتركة بين  :ميارات التفاعل الصفي بأنيا م(7001الجابري )

المعمم والطالب يكتنفيا جو من الإثارة والحماس والتعبير والحوار 
في بيئة  ،تحقيق ىدفا تربويا ساميااليادف في موضوع ما بيدف 

صفية بعيدة عن الممل مصحوبا بالنقاش الذي ييدف إلى تفاعل 
 الطلاب".

عممية  :كما تعرف الباحثة ميارات التفاعل الصفي إجرائياً بأنيا
تفاعل بين معممة الاقتصاد المنزلي وطالباتيا في ميارات صياغة 

الاتصال  .تنويع المثيرات ،استثارة الدفعية ،وتوجيو الأسئمة الصفية
بيدف  (في الصف أو المعمل)داخل حجرة الدرس  ،والتعامل الإنساني

 .إيصال الرسالة التربوية وتحقيق اليدف من المادة
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 العام في التربية الدبمومGeneral Diploma in Education :

" ذلك البرنامج التعميمي :الباحثة الدبموم العام في التربية بأنو تعرف
ييدف إلى تنمية القدرة لدي الدارسات عمى تصور المنيج  الذي

الدراسي بعناصره الأربعة المتمثمة في الأىداف والمحتوى وطرق 
والإطلاع عمى الأسس التي تبني عمييا  ،التدريس وأساليب التقويم

 والعوامل التي تؤثر في تخطيطيا وبنائيا وتنفيذىا وتقويميا وتطويرىا.

 منيج البحث:
وذلك  ،ىداف البحث، استخدمت الباحثة المنيج الوصفيتحقيقا لأ

كما استخدمت  ،في في جمع البيانات المطموبة لبناء البرنامج التدريبي
المنيج التجريبي التصميم القبمي البعدي لممجموعة الواحدة ىي المجموعة 

ثم  ،بحيث يتم اختيارىا قبميا ، Pre- Test، Post Desingالتجريبية 
ويدل الفارق بين  ،ثم اختبارىا بعديآ ،متغير المستقل عمييايتم إدخال ال

 الاختبارين عمى الأثر الذي تركو المتغير المستقل عمى المجموعة
 .(م7000 ،القحطاني وآخرون)

 مجتمع وعينة البحث:
يتمثل مجتمع البحث الحالي في طالبات الدبموم العام في التربية 

 .محافظة جدة /اتتخصص اقتصاد منزلي كمية التربية لمبن

 أداة البحث: 
تحقيقاً لأىداف البحث قامت الباحثة بتحديد فاعمية برنامج مقترح 
لتدريب طالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي عمى 
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وذلك من خلال بناء استبانة تمثمت محاورىا  ،ميارات التفاعل الصفي
 :في
 الأسئمة الصفية.توجيو و  الأداءات السموكية لميارة صياغة 

 .الاداءات السموكية لميارة استثارة الدافعية 

 .الاداءات السموكية لميارة تنوع المثيرات 

بعدي لتحديد الفاعمية  /كما قامت الباحثة بتصميم اختبار قبمي
 بحساب الفارق.

 :الإطار النظري لمبحث

ييدف العمل التربوي في المقام الأول إلى إيصال الرسالة التربوية 
ي الطالبات ومن ثم استيعاب وفيم وتطبيق ما يتم تقديمو لين من إل

معارف وذلك من خلال الأنشطة التربوية المختمفة، ويحتاج تحقيق ىذا 
اليدف إلى مشاركة طرفي العممية التربوية المعممة والطالبات في 
الأنشطة الصفية واللاصفية بنشاط وفاعمية، وذلك من خلال الجيود التي 

معممة داخل الصف والتي يقابميا استجابة فورية من الطالبات، تبذليا ال
 وتسمى تمك المشاركة بعممية التفاعل الصفي. 

 :مفيوم التفاعل الصفي
The Concept of Classroom Interaction: 

اختمف الباحثون والمنظرون في تعريف التفاعل الصفي ويرجع 
تيم العممية ووجية فيما بينيم لاختلاف تخصصاتيم ومرجعيا الاختلاف

النظر التي تم من خلاليا صياغة التعريفات، ومن ىذه التعريفات ما 
 :يمي
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ىو كل  :( التفاعل الصفّي بأنو19م، ص7001عرَف حسب الله ) 
 أفعالو  من كلام   ،ما يصدر عن المعمم والطمبة داخل حجرة الدراسة

شارات  وغيرىا بيدف التواصل لتبادل الأفكارو  ، شاعرالمو  حركات  وا 
( أن التفاعل الصفي ىو: مجموعة 11م، ص 7001ويرى الخضير )

 الأداءات التدريسية التي تحدث داخل الصف الدراسي بين المعمم
العممية  رفع كفاءةو  بيدف إثارة دافعية المتعممين نحو الدرس ،المتعممينو 

( إلى أن التفاعل الصفي 99ص ،7001ويشير الكسواني )، التدريسية
لفظية  :ا يجري داخل الصف من أفعال سموكية معينةبأنو م :ىو

تعبيرات و  بالكممات او غير لفظية مثل الإيماءات والحركات الجسمية
 .لتحقيق تعمم أفضلو  بيدف زيادة فاعمية التعمم ،الوجو

التفاعل الصفي  (747م، ص7055)كلًا من الخرابشة  يعرف كما
بيدف  ،اخل حجرة الدرسالطمبة دو  الجيود التي يقوم بيا المدرس :بأنو

مشاركة طرفي العممية و  ،واستيعابيا ،فيمياو  ،إيصال الرسالة التربوية
من خلال التعريفات ، و الطمبة في تحقيق ىذا اليدفو  المدرس :التربوية

 :السابقة يتضح أن التفاعل الصفي ىو
 الطمبة داخل حجرة الدراسة، من كلام  و  كل ما يصدر عن المعمم 

شارات. حركات  و  أفعالو   وا 

  مجموعة الأداءات التدريسية التي تحدث داخل الصف الدراسي بين
 المتعممين.و  المعمم

 لفظية بالكممات او  :ما يجري داخل الصف من أفعال سموكية معينة
 تعبيرات الوجو.و  غير لفظية مثل الإيماءات والحركات الجسمية

 الطمبة داخل حجرة الدرس.و  الجيود التي يقوم بيا المدرس 
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ومن خلال التعريفات يتضح أيضاً أن اليدف من التفاعل الصفي 
 :ىو
 المشاعر.و  التواصل لتبادل الأفكار 
 العممية التدريسية. رفع كفاءةو  إثارة دافعية المتعممين نحو الدرس 
 لتحقيق تعمم أفضل.و  زيادة فاعمية التعمم 
 مية ومشاركة طرفي العم ،واستيعابيا ،إيصال الرسالة التربوية، وفيميا

 الطمبة في تحقيق ىذا اليدف.و  المدرس :التربوية
وعطفاً عمى ما سبق تعرف الباحثة التفاعل الصفي إجرائياً في 

في  البحث الحالي بأنو: عممية تفاعل بين المعممة وطالباتيا تتمثل
 ،تنويع المثيرات ،استثارة الدفعية ،صياغة وتوجيو الأسئمة الصفية

حجرة الدرس "في الصف أو المعمل"  داخل ،الإنساني والتعامل الاتصال
 .بيدف إيصال الرسالة التربوية وتحقيق اليدف من المادة

 :Classroom Interaction Skills الصفي التفاعل ميارات (3
التفاعل الصفي سموك أو مجموعة من السموكيات المتبادلة فنحن 

ممون نيتم في عممية التعميم بسموك المعمم وسموك أولئك الذين يتع
يشكل التفاعل بين  حيث ،والعلاقة بينيما ذات الأثر في عممية التعميم

لأنو لا يؤدى فقط  ،المعمم والتمميذ الركيزة الأساسية في الموقف التعميمى
بل يؤدى أيضا إلى  ،إلى تحقيق الأىداف التعميمية الخاصة بالدرس

او  ،المعممسواء من  ،واجتماعية مختمفة ،اكتساب التمميذ لأنماط ثقافية
والتفاعل  ،وذلك لكون التربية عممية اجتماعية ،من التلاميذ الآخرين

الصفي بالإضافة إلى كونو عممية اتصال بين المعمم والمتعمم بين 
مع بعضيم البعض فيو إلى جانب ذلك عممية دينامية لابد من  المتعممين

  



 

341 
  

 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

د
الع

 
س و

د
سا

ال
شرو

الع
 - ن

نة 
لس

ا
ال

امن
ث

ة 
– 

ل 
بري

أ
61

02
 

سات وجوده بصورة مستمرة بين الطرفين "المعمم والتمميذ"، إن ممار  
وسموك المعمم داخل غرفة الصف تثرى ىذا التفاعل وقد تحد منو. )عبد 

كما ان التفاعل الصفي يساعد عمى التواصل وتبادل  ،م(5991المطيف، 
الأفكار بين الطمبة مما يساعد عمى نمو تفكيرىم إلا أنو يتيح أمام الطمبة 

د ذلك فرصا لمتعبير عن أبنيتيم المعرفية وعرض أفكارىم وبتالي يساع
 (7004 ،الخطابية)عمى الضبط الذاتي لمطلاب 

بالاطلاع عمى البحوث والدراسات والكتابات التي تناولت موضوع 
يؤدى التمكن منيا  ،حددت الباحثة أربع ميارات تدريسية ،التفاعل الصفي

  :وىذه الميارات ىي ،إلى حدوث الفاعل الصفى بين المعمم وتلاميذه
 صفيةصياغة وتوجيو الأسئمة الFormulating and directing 

classroom questions". 
 استثارة الدفعية "Stir motivation".  
 تنويع المثيرات ""Diversification of stimuli. 
 الاتصال والتعامل الإنساني ""Contact humanitarian deal.  

 questionsميارات صياغة وتوجيو الأسئمة الصفية :أولا

Formulating and directing classroom skills: 
من ميارات التفاعل الصفي التي يجب أن يتقنيا المعمم داخل 

بين أنواع  وذلك من خلال التمييز ،الصف ميارة صياغة وتوجيو الأسئمة
وتعتبر الأسئمة والأجوبة  ،وأىداف كل منيا ،الأسئمة المختمفة ومستوياتيا

 ،ل بين المعمم والتلاميذعممية ديناميكية تساعد عمى التفاعل المتباد
 .والتلاميذ فيما بينيم
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والمقصود بميارات صياغة وتوجيو الأسئمة الصفية كما أوضح 
( ىي مجموعة من السموكيات التدريسية التى يقوم بيا 7005زيتون )

 ،المعمم بدقة وبسرعة وبقدرة عمى التكيف مع معطيات الموقف التدريسى
ال الاستماع إلى اجابة الطلاب وتتعمق بكل من إعداد وتوجيو السؤ 

وميارة طرح الأسئمة الصفية ، ومعالجتيا وتشجيعيم عمى توليد الأسئمة
ويحتاج اتقان  .ىي إحدى الميارات الأساسية في التدريس بصورة عامة
والى ممارسة  ،ىذه الميارة إلى معرفة نظرية بفنونيا وأنواعيا ومبادئيا

ومن الميم أن  ،(5999 ،دةابولب) عممية وتدريب مكثف عمى طرحيا
وان يميز بين أنواع الأسئمة  ،يتقن المعمم ميارة صياغة وتوجيو الأسئمة

وتعتبر الأسئمة والأجوبة عممية  .وأىداف كل منيا ،المختمفة ومستوياتيا
والتلاميذ  ،ديناميكية تساعد عمى التفاعل المتبادل بين المعمم والتلاميذ

حيث  ،الأسئمة في جميع مراحل التدريس "فيستخدم المعممون ،فيما بينيم
يعتمد نجاح التدريس عمى نجاح المعمم في طرح أسئمة 

( أن القدرة عمى توجيو الأسئمة 7000ويرى جابر )، (7002،عبيدات)
نما ىي ميارة  ،الجيدة ليست موىبة فطرية لا يمتمكيا الا بعض الناس وا 

طريقة توجيو  مما لاشك فيو أن، و يمكن أن تكتسب وتنمى بالممارسة
 .وحسب نوع السؤال وصعوبتو أو سيولتو ،السؤال تختمف تبعا ليدفو

ولا يسمح باستئثار عدد  ،وعمى المعمم أن يوزع أسئمتو عمى كل التلاميذ
ويستطيع المعمم أن يعالج  ،محدود منيم بالإجابة عن كل الأسئمة

دافعية وزيادة  ،وتشجيع الضعفاء منيم ،بالفروق الفردية بين التلاميذ
حتى يساعده عمى  ،المتقدم بأن يتخير لكل تمميذ السؤال المناسب لمستواه

ولكي تتم عممية  ،(7005 ،زيتونو  7005، )كوجك. تحقيق النجاح
توجيو الأسئمة بصورة أكثر فعالية يتطمب ذلك اىتماما خاصا وتدريبا 
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اعية فعممية الكلام عممية ليا أصوليا وقواعدىا وأجوئيا الاجتم ،متواصلا 
التي تنطمق منيا مما يستدعى توجيو الجيود نحو إتقان عممية التفاعل 
المفظي، لاسيما فيما يتعمق بنقل الأفكار والمعمومات إلى الآخرين وطرح 

وكميا أمور ترتبط ارتباطا وثيقا بأداء  .والتأثير في الآخرين ،الأسئمة
 & Zhang) المعمم وقدرتو عمى القيام بدوره عمى نحو فعال

Alex,1995) ،بحسب  وقد تكون الأسئمة مباشرة أو غير مباشرة
الموقف التعميمي واليدف منو وبحسب تقدير المعمم لنوع الأسئمة التي 
يجب توجيييا لمطالب في ذلك الموقف، ومن أىم وظائف الأسئمة 

وتييؤىم  ،الموجية لمطلاب "أنيا تثير اىتمام الطمبة بالموضوع الجديد
 Morgan andوتحفزىم عمى المشاركة والانتباه" ) ،جديدةلمادة التعميم ال

Saxon,1991) ، ( أن من وظائف 11ص  م،7001)كما يرى عبيدات
في بداية الحصة لمتعرف عمى خبراتيم السابقة  استخداميا الأسئمة

تستخدم الأسئمة لتشجيع مشاركة الطمبة ، كما واستثارة دافعيتيم لمتعمم
 ،مي وكسر روتين العرض المقدم من المعمموتفاعميم في الموقف التعمي

الأسئمة لإحداث تغيير في المناخ الصفي بحيث بالإضافة إلى استخدام 
، ومن خلال يسود جو من الحوار والنقاش بدلا من اليدوء والاستماع

والتعرف  .تشخيص إمكانات الطمبة وميوليم واىتماماتيمالأسئمة يمكن 
إثارة تفكير كما تستخدم الأسئمة في  ،عمى ذكاءاتيم وخياراتيم المفضمة

، لطمبة وحفزىم عمى البحث والتجريب والتفكير الناقد والتفكير الإبداع
تقانيم لممادة بالإضافة لاستخدام الأسئمة في  تقويم مدى تعمم الطمبة وا 

وترى الباحثة أن ميارة صياغة  ،وتحقيقيم للأىداف التربوية لمدرس
الأساسية التي يجب عمى المعمم إتقانيا وتوجيو الأسئمة من الميارات 

نظراً لاحتياج المعمم لمتقييم القبمي لمعارف الطلاب قبل شرح دروس 
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بالإضافة إلى التقييم البعدى لشرح الدروس وتحديد مدى  ،المنيج
استيعاب وتحصيل الطلاب لممفاىيم العممية التي تم طرحيا خلال الشرح 

 ية والعمل عمى حميا.وتحديد المشكلات التعميمية والتربو 

 : Stir motivation skillsميارة استثارة الدافعية :ثانياً 
من ميارات التفاعل الصفي أيضاً ميارة استثارة الدافعية لدى 
المتعمم والتي تتمثل في عممية التحفيز المستمرة من قبل المعمم لمطلاب 

والعمل  من خلال التواصل المفظي ولغة الجسد وطرح المعمومات الجديدة
( أن استثارة 7001ويرى إبراىيم )، عمى شد انتباىيم بطرق مختمفة

الدافعية لمتعمم عند التلاميذ تتمثل في إيجاد الرغبة في التعمم وحفزىم 
عمية, حيث يحتاج تنفيذ الدرس الذى حددت لو أىدافا نوعية إلى توافر 

يوجيو سؤال  قد تكون في صورة ،قدر كبير من المثيرات لدى التلاميذ
والمحافظة عمى  ،أو خبر عرض عممي أو في قصة ،المعمم لمتلاميذ

والاستمرار  ،الدافعية تتضمن استدامة استثارة المتعمم وكذلك المثابرة
ويظير الطالب منخفض الدافعية سموكيات غير توافقية داخل حجرة 
الدراسة ولا تكون لو أىداف يكافح من اجل تحقيقيا ويتجنب مواقف 

تكون مثابرتو قميمة عند مواجية المواقف الصعبة بعكس الطالب التحدى و 
مرتفع الدافعية الذي تتولد لديو ثقة داخمية ويتوقع النجاح عندما يواجو 

( أن 17، ص 7001وترى العشي )، (Mnyandu,2009)العقبات 
أىمية التفاعل الصفي تكمن في كونو يحقق استثارة المتعممين التي 

وتزيد من فرص  ،كة الفعالة في الأنشطة التعميميةتحقيق بدورىا المشار 
وتنمية علاقات ايجابية بين جميع عناصر العممية  التعاون بين الطلاب

 ،وتقويم التعمم وتصحيحو وحفظ النظام والانضباط الصفي ،التعميمية
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تحمل و  وتنمي قدرتو عمى التفكير ،وتزيد من قدرة المتعمم عمى الإبداع 
والتعرف عمى حاجات الطمبة والعمل  ،وية المتعممزيادة حيو  المسؤولية

وتعزيز انتباه الطلاب نحو  ،عمى تمبيتيا والاىتمام بميوليم وقدراتيم
 المواقف التعميمية. 

وخلال قيام المعمم باستثارة دافعية طلابو يجب أن يعزز ىذه 
 ،الاستثارة والتي تمثل مكافأة لمطالب عن حسن تجاوبو مع حفز المعمم

م( التعزيز بأنو العممية التي يقوم بيا المعمم عند 7001إبراىيم )ويعرف 
معزز لطالب معين لمكافأتو عمى سموك مرغوب فييا أو  /تقديم مثير

التخمص من نتائج سمبية بغرض تشجيعو عمى إعادة تكرار ىذا السموك 
ويؤدى التعزيز إلى استثارة الدافعية لمتعمم لدى المتعمم  ،مرة أخرى
تقدير نجاحو ويزيد من مفيوم الذات لديو ومن إحساسو بالشعور وبالتالي 

بالإنجاز، والتعزيز إما أن يكون إيجابياً بتقديم مثير يحقق رضا وارتياحا 
بتقديم مثير يشعر الطالب بعدم رضا المعمم عن  لدي المتعمم أو سمبياً 

ومن أنماط المعززات المستخدمة في التدريس المعززات المفظية ، أدائو
 ،وىى نوع من الكممات والجمل والعبارات التي يمكن لممعمم أن يستخدميا

( إلى المعززات المفظية بأنيا العلاقات 721ص  ،7050ويشير المرشد )
التي تتضح في إلقاء المعمم و  التلاميذو  المفظية المتبادلة بين المعمم
 يعالتشجو  وقد يستخدم عبارات الاستحسان ،وتوجيو الأوامر والتعميمات

أما المعززات الغير المفظية التي تأخذ إما شكل إشارات ، تقبل الأفكارو 
 -جسدية تحمل معنى محببا ومرغوبا فيو لمطالب مثل تعبيرات الوجو

حركة الجسم كمو أو المكافآت المادية والعينية مثل  -حركة الرأس
( 59ص  ،7004ويرى نصر الدين ) ،الدرجات وشيادات التقدير وغيرىا

التعبير الصامت بين و  النوع من المعززات يشير إلى التفاىم أن ىذا
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التلاميذ في أثناء المواقف التعميمية والذي يتضح في إيماءات و  المعمم
ىي كميا تنقل المعنى و  اليدين أو الجسم أو الرأس أو الوجو أو العين

 .بطريقة ايجابية أو سمبية

ميذ اى أن المعمم أيضاً من أنماط التعزيز استخدام إسيامات التلا
يوجو نظر التلاميذ إلى إسيام أحدىم في حل مشكمة ما، وعمى المعمم أن 
يحرص دوما عمى التعرف عمى أنماط المعززات التي تناسب كل طالب 
في صفو بحيث تكون ىذه المعززات ىي المفضمة لمطالب بحيث ينوع 
وة من صيغ التعزيز ويجددىا مع كل طالب وفي كل درس وان تتناسب ق
  .المعززات وعددىا مع طبيعة جدة وجودة الاستجابة الصادرة عن الطالب

 Diversification of stimuliميارة تنويع المثيرات :ثالثاً 

skills: 
يساعد التنوع في أداء المعمم وعدم الثبات عمى أسموب واحد في 

فكمما تنوعت المثيرات كانت أكثر  ،التدريس عمى إثارة الحماس في العمل
التنوع الحركي  ثارة لمدافعية، ومن الأساليب المختمفة لتنويع المثيرات:إ

لان حركة المعمم البسيطة داخل الفصل يمكن أن تغير من الرتابة التي 
التركيز أيضاً  ،(5992 ،تسود الدرس وتساعد عمى انتباه التلاميذ )جابر

ي توجيو ويقصد بالتركيز الأساليب التي يستخدميا المعمم بيدف التحكم ف
ويحدث ىذا التحكم أما عن طريق استخدام لغة لفظية أو  ،انتباه التلاميذ

والاستراتيجيات المبنية عمى التمميحات غير  ،غير لفظية أو مزيج منيما
وعمى المعمم  ،المفظية الدالة عمى استمرارية الدرس وعدم المقاطعة

، كذلك فإن (7001 ،فطامي)استخدام المغة المناسبة في الوقت المناسب 
تغير نمط التفاعل داخل الفصل ومن ىذه من أساليب تنويع المثيرات 
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الأنماط تفاعل بين المعمم ومجموعة من التمميذ وتكون الأنشطة متمركزة  
حول المعمم مثمما تقدم معممة الاقتصاد المنزلي العروض العممية 

ادة التلاميذ وزي يوجو أسئمة بقصد إثارة اىتمام لمطالبات كذلك في
أما عندما يوجو المعمم انتباىو عمى تمميذ معين لكي يجعمو  .التفاعل

يندمج في المناقشة فيذا تفاعل بين المعمم وتمميذ واحد. 
كما ترى الباحثة أنو يتعين عند اختيار الأنشطة ، (7004،الخطايبة)

التعميمية مراعاة التنوع وعدم التكرار ومراعاة الفروق الفردية بين 
 الطالبات.

 Contactميارة الاتصال والتعامل الإنسانى  :رابعاً 

humanitarian deal: 
يقصد بميارة الاتصال والتعامل الإنساني تمك الميارة التي تمكن 
المعمم من تعزيز الصلات الإنسانية الإيجابية التي يسعى إلي إنشائيا 

والتقارب الشخصي  ،والتي تقوم عمى مبادئ القبول ،بينو وبين طلابو
والاحترام والمجاممة والمشاركة وحل المنازعات  ،التمقائية والتعاطفو 

والصداقة، فقيام تمك العلاقات يشعر الطالب بأنو محل تقدير وأن لو 
وفي وجود تمك العلاقات يشعر  ،الذى يحفزه لمتعمم الأمر المعمم لدى شأناً 

 الطلاب بالأمان النفسي الامر الذى يجعل المناخ الاجتماعي الصفي
ومن الاستراتيجيات التي تدعم ىذة العلاقات ، (7005 ،زيتون) مريحا

يعني أن نضع المعمم نفسو موضع التمميذ :في الصف التوحد الانفعالى
كذلك الاحترام الان  ،وبذلك يستطيع فيم سموك التلاميذ والتعامل معو

معظم المعممين ييتمون بكسب احترام التلاميذ ليم ولعل من أىم طرق 
من خلال  ،الاحترام لمتلاميذ وجعميم يشعرون بالتقدير والاحترام إيصال
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وعمى المعمم ان  ،واضحة وجادة لفيميم وتقدير مشاعرىم بذل جيود
يعمل عمى أن يكون لديو فكرة مسبقة عن بعض السمات الشخصية 

كذلك فإن الاحترام المتبادل  ،كذلك معرفو أسماءىم ومنادتيم بيا ،لطلابيا
طلابو يعد أساسا ميما لتقوية ميارة الاتصال والتعامل بين المعمم و 

وترى الباحثة أن العممية التعميمية في حد ذاتيا ، الإنساني داخل الصف
عممية إنسانية قائمة في عمقيا عمى التواصل الإنساني بيدف توجيو 
المتعمم لتحصيل المعرفة مما يتطمب في آلية تطبيقيا تعزيز الروابط 

والمعمم بوصفو القائد التربوي في العممية  ،لمعمم والمتعممالإنسانية بين ا
التربوية يقع عمى عاتقو العبء الأكبر في تعزيز ىذه الصلات وخمق 
بيئة صفية تسمح بالتبادل الفكري، وتتيح لممتعمم أن ينيل من خبرات 

 المعمم بوصفو القدوة والقائد التربوي لمطلاب.

 :الدراسات السابقة
  ىدفت إلى استقصاء ميارة طرح الأسئمة  :(7004)دراسة الجماس

الصفية التي يطرحيا طمبة معممي مجال العموم العامة في مساق 
 (14وتكونت عينة الدراسة من ) ،التربية العممية بجامعة اليرموك

وأظيرت نتائج الدراسة أن  ،استخدمت الباحثة بطاقة ملاحظة طالبو
سئمة الصفية أثناء التربية مستوى ميارة الطمبة المعممين بطرح الأ

  .العممية كان متوسطا
 ىدفت الدراسة لمكشف عن أنماط التفاعل  :م(7001 ،)المختار دراسة

مدرسات الرياضيات في المدارس و  الصفي السائد لدى مدرسي
مدرسات بواقع و  ( مدرسين9تكونت عينة البحث من ) ،الإعدادية

( 751طمبة من )مدرسة ومدرسة لكل نمط تفاعمي وبمغت عينة ال
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 طالبة، واعدت الباحثة أداة لمتفكير الرياضي مكونة من خمسةو  طالب 

أداة الاتجاه نحو الرياضيات بينما و  وتبنت اختيار تحصيمي ،مجالات
أن النمط المتمركز حول المدرس ىو النمط السائد في  :أظيرت النتائج

اعل وأن النمط ألتشاركي أكثر تأثيراً في التف ،دروس الرياضيات
 الصفي والاتجاه نحو الرياضيات.

 م(: ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة درجة توفر " 7002) دراسة عقل
عناصر التفاعل الصفي لموضوع المغة الإنجميزية لدى طمبة التوجييي 

طبق الباحثون المنيج الوصفي، وتم بناء استبانة  ،في مدارس نابمس "
وتوصمت الدراسة  ،طالب( 971تم توزيعيا عمى عينة عشوائية بمغت )

بالنسبة لأىم لعناصر التفاعل الصفي :لعدد من النتائج كان أىميا
 فقرات حصمت عمى درجة توفر عالية تتمثل في المشاركة 1ىناك 

  تقبل آراء الطمبة. و  التشجيع عمى الأسئمة وحرية التعبيرو 
 ( م7055دراسة الخرابشة وآخرون) ىدفت الدراسة الحالية إلى :

عمى وجية نظر طالبات كمية الأميرة عالية الجامعية بجامعة التعرف 
البمقاء التطبيقية في الأردن عمى العوامل التي من شأنيا أن تساعد في 
تنمية ميارات التفاعل الصفي لديين، طبق الباحثون المنيج الوصفي، 

( طالبة، 499وتم بناء استبانة تم توزيعيا عمى عينة عشوائية بمغت )
وتوصمت الدراسة  :راسة إلى عدد من النتائج كان منياوتوصمت الد

فالمواد ،إلى أن أىم العوامل المؤثرة في التفاعل الصفي نوعية المادة
 ،التطبيقية تؤثر بدرجة أكبر من المواد النظرية في التفاعل الصفي

كذلك نوع الموضوع فكمما كان الموضوع أكثر ارتباطاً بالحياة اليومية 
 أثيراً.كمما كان اكثر ت
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 م(: ىدفت الدراسة إلى معرفة أنماط التفاعل 7055) الحرباوى دراسة
طبقت الباحثة المنيج  ،معممات المرحمة الابتدائيةو  الصفي لمعممي

الوصفي، وتم بناء استمارة اختبار ميارات الحس العددي والتفاعل 
( معممين وطلابيم البالغ 9الصفي، وتمثمت عينة الدراسة في عدد )

توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج و  ( تمميذ وتمميذة،794) عددىم
تفوق مجموعة و  تفوق النمط التشاركي بالنسبة لمنمط :كان منيا

المعممات المواتي يدرسن بالنمط ألتشاركي بالنسبة لمتفاعل، تفوق النمط 
تفوق المعممين عمى المعممات بالنسبة لمجنس وكذلك و  ألتشاركي أيضا

معممين الذي يدرسون بالنمط المتمركز حول الطالب تفوق مجموعة ال
 بالنسبة لمتفاعل.

 ( ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة العلاقة 7055دراسة نصر الدين :)م
 الممطف( والحالة الوجدانية -بين التفاعل الصفي )التقميدي الإرتباطية

( 529تكونت عينة الدراسة من ) ،التحصيلو  الاتجاه نحو المدرسةو 
تمميذة من تلاميذ الصف الخامس الابتدائي من مدرسة الشييد و  تمميذا

مدرسة الجميورية الابتدائية بمحافظة و  ،صلاح عبد الحميد الابتدائية
 مقياسو  الممطف( -)التقميدي الصفي التفاعل مقياس تطبيق ثم ،الدقيمية

وقد ، مقياس الاتجاه نحو المدرسة إعداد الباحثةو  الحالة الوجدانية
ئج الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات أسفرت نتا

درجاتيم بالتفاعل و  درجات الحالة الوجدانية لمتلاميذ بالتفاعل التقميدي
وجود فروق دالة ، بالإضافة إلى الممطف لصالح التفاعل الممطف

إحصائياً بين متوسطات درجات الاتجاه نحو المدرسة لمتلاميذ بالتفاعل 
، علاوة يم بالتفاعل الممطف لصالح التفاعل الممطفدرجاتو  التقميدي
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وجود أثر دال لتفاعل الحالة الوجدانية مع الاتجاه نحو المدرسة عمى  
 عمى التحصيل الأكاديمي لدى تلاميذ الصف الخامس الابتدائي.

 ديوكماك دراسة (وسميرDukmak, Samir, 2010 ىدفت الدراسة :)
ية لمطالب في كل من فصول إلى التحقق من أسباب التفاعلات الصف

تمت دراسة ىذه و  ،الخاص في الإمارات العربية المتحدةو  التعميم
التفاعلات في علاقاتيا مع متغيرات عديدة تتضمن مستوى التحصيل 

 ،عجزىمو  احتياجاتيم التعميمية الخاصةو  الجنسو  الأكاديمي لمطالب
نة من تكونت العي ،وقد تم فحص التفاعلات المبدئية لممعمم أيضا

فصمين من التعميم و  طالبة من فصمين من التعميم العامو  ( طالب51)
توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج  ،الخاص في المرحمة الابتدائية

أن الطلاب الذكور في كل المجموعات يبدُون تفاعلات  :كان منيا
ناث حققوا تفاعلات مبدئية عالية و  ىناك ذكورو  ،أكثر من الإناث ا 

 أن المعممينو  ،ظائرىم الذين حققوا تفاعلات مبدئية منخفضةأكثر من ن

تم التركيز في ىذه  ،يتفاعمون بشكل مختمف مع الذكور مقابل الإناث
 الدراسة عمى أسباب دفع الطلاب لبدء التفاعل الصفي.

 ( 7055دراسة ابو المعاطي):  ىدفت إلى ميارات التعمم ودافعية
ل الصفي والاستدلال المنطقي الانجاز كمتغيرات وسيطة بين التفاع

( طالبا وطالبو 92لدى طمبة كمية الحاسبات تكونت عينة الدراسة من )
طبق عمييم مقياس ميارات التعمم والدافعية والتفاعل الصفي وكانت 
من نتائج الدراسة أن ميارات التعمم ودافعية الإنجاز يسيمان بدرجة 

كما ان  .دلال المنطقيفي تباين درجات أفراد العينة في الاست كبيرة
الدافعية للانجاز  التفاعل الصفي يحتاج إلى توافر قدر مناسب من

 .الطالب لدى
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 التعميق عمى الدراسات السابقة:
من خلال استعراض الدراسات السابقة تبين اتفاق الدراسة الحالية 
في عدد من النقاط مع الدراسات السابقة، كما اختمفت في نقاط أخرى 

 نقاط ما يمي:ومن ىذه ال
ىدفت الدراسة الحالية إلى تحديد ميارات التفاعل الصفي الواجب 
 ،تنميتيا لدى طالبات الدبموم العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي

كما ىدفت إلى عرض التصور المقترح لبرنامج تدريبي لتنمية بعض 
ميارات التفاعل الصفي لدى طالبات الدبموم العام في التربية تخصص 

قتصاد منزلي، واتفقت في ذلك جزئياً مع كافة الدراسات من حيث بحث ا
 متغير ميارات التفاعل الصفي.

بينما اختمفت مع باقي الدراسات من حيث اليدف العام لمدراسة 
( إلى استقصاء ميارة طرح الأسئمة 7004حيث ىدفت دراسة الجماس )

اسة لمكشف إلى الدر  م( التي ىدفت7001 ،الصفية، ودراسة )المختار
مدرسات الرياضيات، و  عن أنماط التفاعل الصفي السائد لدى مدرسي

م( والتي إلى معرفة درجة توفر عناصر التفاعل 7002ودراسة عقل)
الصفي لموضوع المغة الإنجميزية لدى طمبة التوجييي، ودراسة الخرابشة 

م( والتي ىدفت إلى التعرف عمى وجية نظر طالبات 7055وآخرون )
عمى العوامل التي من شأنيا أن تساعد في تنمية ميارات التفاعل الكمية 

م( والتي ىدفت إلى معرفة أنماط 7055الصفي، ودراسة الحرباوى )
معممات المرحمة الابتدائية، ودراسة نصر الدين و  التفاعل الصفي لمعممي

م( التي ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة العلاقة الإرتباطية بين 7055)
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الاتجاه نحو و  الممطف( والحالة الوجدانية -صفي )التقميديالتفاعل ال 
 التحصيل.و  المدرسة

كما تمثمت عينة الدراسة الحالية في طالبات الدبموم العام في 
الجماس  مع دراسة التربية، واتفقت في التطبيق عمى الطالبات

 م(.7055(، ودراسة الخرابشة وآخرون )م7004)
من حيث أداة الدراسة مع  في حين اختمفت الدراسة الحالية
م( ودراسة الحرباوى 7001 ،الدراسات السابقة كدراسة )المختار

م( والتي طبقت عمى المعممين والمعممات والطمبة والطالبات، 7055)
م( التي طبقت عمى الطلاب الذكور، ودراسة نصر 7002) ودراسة عقل

 م( التي طبقت عمى تلاميذ الصف الخامس. 7055الدين )
ث أداة الدراسة فقد طبقت الدراسة الحالية اختبار تحصيمي ومن حي

 قبمي بعدى ولم تتفق في ذلك مع أي دراسة من الدراسات السابقة.
اختمفت الدراسة الحالية من حيث أداة الدراسة مع دراسة  حين في
( والتي استخدمت بطاقة الملاحظة كأداة لمدراسة، م7004الجماس )

التي استخدمت أداة لمتفكير الرياضي مكونة م( و 7001 ،ودراسة )المختار
أداة الاتجاه نحو و  وتبنت اختيار تحصيمي ،من خمسة مجالات

م( 7055ودراسة الخرابشة وآخرون ) م(7002) دراسة عقلو  الرياضيات،
م( والتي 7055التي استخدم الإستبانة كأداة لمدراسة، ودراسة الحرباوى )

طبقت مقياس كما  اعل الصفي،استخدمت استمارة اختبار ميارات التف
مقياس و  ومقياس الحالة الوجدانية الممطفو التقميدي  التفاعل الصفي

 الاتجاه نحو المدرسة.
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جراءات البحث  :الطريق وا 
طالبات الدبموم  تمثل مجتمع البحث الحالي في :مجتمع البحث

مع استبعاد ، (75العام في التربية تخصص اقتصاد منزلي وعددىم )
 .طالبة (70ونت عينة البحث من )طالبة وتك

للإجابة عن الأسئمة التي تحددت في مشكمة البحث أتبعت الباحثة 
  :الخطوات التالية

 العربية والأجنبية التي ترتبط بمجال  والدراسات البحوث بعض  دراسة
 .البحث الحالي للاستفادة منيا

 وىى من إعداد الباحثة :استبانة. 

 :الصدق والثبات للاستبانة
تم عرض الاستبانة عمى مجموعة من  :دق المحكمينص

وعدد من معممات الاقتصاد  المتخصصين في المناىج وطرق التدريس
 المنزلي بيدف:

  التأكد من صدق محتوى الاستبانة من حيث ملائمة العبارات
 المستخدمة ومدى صلاحيتيا لقياس ما صيغت الاستبانة من أجمو.

 ستبانة وتغطيتيا جميع أىداف التأكد من شمول أسئمة وفقرات الا
 البحث.

  التأكد من سلامة صياغة أسئمة وفقرات الاستبانة ووضوحيا وعدم
 تكرارىا.
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 ثبات الأداة: 
لمتحقق من ثبات أداة البحث فقد استخدمت الباحثة معامل ثبات 

والجدول رقم  ،ألفا كرونباخ لمتعرف عمى قيمة معامل ثبات أداة البحث
 لثبات.( يوضح قيم معامل ا5)

  (3جدول )
 لتقييم إلمام طالبات الدبموم العام في التربية  معاملات الثبات

 بأىمية ميارات التفاعل الصفي والأداة ككل
   

   

   

   

  

( السابق أن جميع قيم معاملات الثبات 5يبين جدول رقم )
لمجالات الاستبانة كانت قيم مقبولة لأغراض البحث حيث تراوحت قيم 

( وبمغت قيمة معامل الثبات الكمي 0.91 -0.19معاملات الثبات بين )
مكانية الاعتماد  يشير (مما0.95) ذلك إلى صلاحية الاستبانة لمتطبيق وا 

 عمى نتائجيا والوثوق بيا.
وقد تم تنظيم ىذه الفقرات للاستجابة عمييا من أفراد عينة البحث 

بدرجة  ،وفقاً لتدرج "ليكرت" الخماسي عمى النحو الآتي: )كبيرة جدا
التالية عمى والتي تأخذ القيم  كبيرة، متوسطة، ضعيفة، ضعيفة جدا(

(. وقد تم اعتماد درجة التقدير وفقا لمتقسيم التالي: 5،7،1،4،1) التوالي
 7,9إلى أقل  5,1من ، و تمثل درجة ضعيفةجداً  5,1إلى أقل من  5من 

من  ،تمثل درجة متوسطة 1,4إلى أقل  7,9من  ،تمثل درجة ضعيفة
كبيرة تمثل درجة  1إلى  4,7من  ،تمثل بدرجة كبيرة 4,7إلى أقل  1,4
 جدا.
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 إعداد البرنامج:

ميتما بتنمية ميارات التفاعل الصفى لدى  الحاليلما كان البحث 
لذا فقد قامت الباحثة بأعداد برنامج  ،طالبات الدبموم العام في التربية

 :التالية للإجراءات وفق وذلك الميارات ىذه بعض لتنمية مقترح تدريبي
 مادة التدريبية في ضوء تحديد محتوى ال -تحديد أىداف البرنامج

 الأىداف المحددة سمفا.

  الصفيقامت الباحثة بأعداد قائمة بأبعاد ومكونات ميارات التفاعل 
 :وذلك في ضوء الواجب توافرىا لدى طالبات الدبموم العام في التربية

استعراض بعض الصفي، كما تم دراسة طبيعة ميارات التفاعل  تم
مراجعة أيضاً  ،الصفيت التفاعل التجارب العالمية في مجال ميارا

وبناء عمى ما ، الأدبيات المتخصصة ذات العلاقة بموضوع البحث
 إلىيؤدى التمكن منيا  ،ميارات تدريسية أربع فقد تم تحديد تقدم

صياغة  :بين المعمم وتلاميذه وىذه ميارات ىي الصفيحدوث التفاعل 
ميارة تنويع ، ميارات استثارة الدفعيةو  ،وتوجيو الأسئمة الصفية

وقد تضمنة كل ميارة  ،ميارة الاتصال والتعامل الإنساني، المثيرات
 .مجموعة من المكونات الفرعية

 تحكيم البرنامج: 
عرض البرنامج عمى مجموعة من المتخصصين في المناىج 

 وطرق التدريس وتم التعديل وفق توجييات المحكمين. 

 اختبار التحصيل:

ختبار الى قياس معرفة طالبات ييدف لا :اليدف من الاختبار
 .الدبموم العام في التربية بميارات لتفاعل الصفي
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 (والثبات -الصدق) :ضبط الاختبار. 
 عرض الاختبار عمى مجموعة من المتخصصين الصدق الظاىري :

 في المناىج وطرق التدريس وتم تعديمو حسب توجيياتيم وملاحظاتيم.
 ر كأداة البحث فقد استخدمت : لمتحقق من ثبات الاختباثبات الأداة

الباحثة معامل ثبات ألفا كرونباخ لمتعرف عمى قيمة معامل ثبات أداة 
 ( يوضح قيم معامل الثبات.7والجدول رقم ) ،البحث

 (1جدول )
 لتقييم ثبات الاختبار كأداة البحث  معاملات الثبات

 وتقييم الأداة ككل
   

  

  

  

  

( السابق أن جميع قيم معاملات الثبات 7يبين جدول رقم )
قيم  لمجالات الاستبانة كانت قيم مقبولة لأغراض البحث حيث تراوحت

( وبمغت قيمة معامل الثبات الكمي 0.97 -0.12معاملات الثبات بين )
مكانية الاعتماد  الاختبارذلك إلى صلاحية  مما يشير (0.90) لمتطبيق وا 

 عمى نتائجو والوثوق بيا.
  :التطبيق القبمي لاختبار التحصيل

تحديد  :تم تطبيق الإختبار القبمي بيدف بموغ الأىداف التالية
 إعدادتحديد ، تحديد مكونات التفاعل الصفي ،تفاعل الصفيمفيوم ال

توضيح أىمية التمكن من ميارات التفاعل  ،وتوجيو الأسئمة الصفية
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الالتزام بتطبيق ميارات التفاعل الصفي في  ،الصفي بالنسبة لممعمم
 .مواقف تعميمية مختمفة

 متغيرات البحث:

 لميارات التفاعل الصفي : البرنامج التدريبي المقترح المستقل المتغير 
 الاختبار التحصمي :المتغير التابع.  

 المعالجات الإحصائية: اجراء

 :أساليب المعالجة الإحصائية
سوف يقوم الباحث باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة وفقا 

لمعموم الاجتماعية، ومن أىم الأساليب SPSS لمبرنامج الإحصائي
 الإحصائية ما يمي:

 اط بيرسون لحساب صدق الاتساق الداخمي.معامل ارتب -1

 معامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات. -2

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لحساب  -3
 متوسطات الاستجابات ومقدار التباين فييا.

لمكشف عن الفروق الإحصائية بين الاختبار  (T-Tasteاختبار ) -4
 القبمي/ البعدي. 

وذلك لحساب الفرق بين متوسطي درجات  ((W 2مربع أو ميجا -5
 البعدي. /القبمي  اختبار التحصل

 التحميل الإحصائي ونتائج البحث:
 ىدف ىذا البحث إلى:

  الكشف عن إلمام طالبات الدبموم العام في التربية بأىمية ميارات
 .التفاعل الصفي
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  الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

القبمي والبعدي  بين متوسطي درجات الاختبار التحصل( 05,0)
 لطالبات المجموعة المتدربة لصالح الاختبار البعدي.

 الكشف عن وجود فاعمية لمبرنامج باستخدام مربع أو ميجاW 2)). 

ولتحقيق اليدف الأول تم إعداد استبانة وتم تطبيقيا عمى أفراد 
 الي:وكانت النتائج عمى النحو الت ،عينة البحث من

: ما ىو تقييم إلمام طالبات الدبموم العام في إجابة السؤال الأول
 ؟التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي

وللإجابة عمى ىذا السؤال، فقد تم حساب المتوسط الحسابي 
والانحراف المعياري لتقييم إلمام طالبات الدبموم العام في التربية بأىمية 

ترتيب ىذه الأبعاد تنازلياً حسب  ميارات التفاعل الصفي، ومن ثم
 ( التالي:1المتوسط الحسابي لكل بعد، ويبين ذلك الجدول )

 (1جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقييم إلمام طالبات الدبموم 

  العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي

 
   

 
 

 
  

  



           

  

 

311 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

الع
 د

س و
د

سا
ال

شرو
الع

 - ن
نة 

لس
ا

ال
امن

ث
ة 

– 
ل 

بري
أ

61
02

 

 

 

( السابق أن درجة تقييم إلمام طالبات الدبموم 1يتبين من جدول )
العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي جاءت بدرجة )متوسطة( 

(، 7.10حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموع الكمي لكافة الابعاد )
عمى قدر ( وىي قيمة متدنية مما يدل 0.221بانحراف معياري قدره )

 كبير من التجانس في استجابات أفراد العينة.

وتباينت النتائج الدالة عمى درجة تقييم إلمام طالبات الدبموم العام 
في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي فجاءت "الاداءات السموكية 
لميارة تنوع المثيرات" في الترتيب الأول بدرجة )متوسطة( بمتوسط 

(، وتمتيا "الاداءات 0.290( وانحراف معياري قدره )7.90حسابي قدره )
توجيو الأسئمة الصفية" بدرجة )متوسطة( و  السموكية لميارة صياغة
(، وتمتيا 0.291( وانحراف معياري قدره )7.11وبمتوسط حسابي قدره )

"الاداءات السموكية لميارة استثارة الدافعية" بدرجة )متوسطة( حيث 
( وانحراف معياري قدره 7.92ره )حصمت عمى متوسط حسابي قد

(0.215). 

 ،وترى الباحثة أن حصول كل بعد من الأبعاد عمى درجة متوسطة
بالإضافة إلى أن المجموع الكمي جاء بدرجة متوسطة أيضاً راجع إلى 
تدني إلمام طالبات الدبموم العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل 

 في لديين بالإضافة إلى نقصالصفي وىو أمر عائد إلى النقص المعر 
 .الخبرات الميدانية بالنسبة لمتعامل الصفي

ولمزيد من التفصيل، قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية 
نتائج والانحرافات المعيارية لعبارات كل متغير عمى حدة كما تبينو 

 الجداول التالية:
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 ( المتغير الأول: 3) 
في التربية بأىمية ميارات التفاعل  تقييم إلمام طالبات الدبموم العام

 الصفي مرتبة تنازليا عمى متغير الاداءات السموكية لميارة صياغة

والانحراف المعياري  الحسابي المتوسط حساب مت الصفية: الأسئمة توجيوو 
لمتقييم، ثم ترتيب التقييم بناء عمى المتوسط الحسابي، كما تبين نتائج 

 ( التالي:4جدول )
  (4جدول )

لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقييم إلمام طالبات الدبموم ا
العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي مرتبة تنازليا عمى 

 توجيو الأسئمة الصفيةو  متغير الاداءات السموكية لميارة صياغة
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( أن تقييم إلمام طالبات الدبموم العام في 4يتبين من جدول )
التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي بالنسبة لممتغير الأول )الاداءات 

بدرجة )متوسطة(  صياغة وتوجيو الأسئمة الصفية( جاء لميارة السموكية
(، بانحراف معياري 7.11مجموع الكمي )المتوسط الحسابي لم بمغ حيث
( وىي قيمة متدنية مما يدل عمى قدر كبير من تجانس 0.290قدره )

 استجابات أفراد العينة.
بدرجة كبيرة جاءت عبارة  ومن العبارات التي حصمت عمى تقييم

 في الترتيب الأول فحصمت عمى متوسط( )تربط الأسئمة بأىداف الدرس

)تنوع في صياغة الأسئمة  في الترتيب عبارة ياتمت ،(4.71) قدره حسابي
تمتيا في  ،(1.21من حيث مستويات التفكير( بمتوسط حسابي قدره )

تشجيع بمتوسط حسابي و  )تمقي السؤال بحماس وود الترتيب الثالث عبارة
)تنوع في الأسئمة حسب  تمتيا في الترتيب الرابع عبارة ،(1.15قدره )

تمتيا في الترتيب  ،(1.11سابي قدره )وظائفيا في الدرس( بمتوسط ح
 قدره حسابي )تمقي أسئمة واضحة جيدة الصياغة( بمتوسط الخامس عبارة

في الترتيب السادس عبارة )تستخدم أساليب متنوعة  تمتيا ،(1.17)
(، تمتيا 7.91لتشجيع التلاميذ عمى طرح الأسئمة( بمتوسط حسابي قدره )

بمقاطعة التمميذة المجيبة من قبل في الترتيب السابع عبارة )لا تسمح 
(، تمتيا في الترتيب الثامن عبارة 7.21زميلاتيا( بمتوسط حسابي قدره )

)تنوع من أنماط الاستجابة لسؤال التلاميذ حسب متغيرات الموقف 
(، تمتيا في الترتيب التاسع عبارة 7.94التعميمي( بمتوسط حسابي قدره )

التلاميذ( بمتوسط حسابي قدره  )تنوع من أساليب توزيع الأسئمة عمى
(، تمتيا في الترتيب العاشر عبارة )تعطي فرصة لمتلاميذ لمتفكير 7.91)

(، تمتيا في الترتيب الحادي 7.95في كل سؤال( بمتوسط حسابي قدره )
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عشر عبارة )توضيح لمتلاميذ من حين لآخر كيفية صياغة الأسئمة  
 الترتيب في تمتيا (،5.91) قدره مفيوم( بمتوسط حسابيو  بشكل عممي

 السؤال( بمتوسط عن كاممة إجابة إعطاء عبارة )تعود التلاميذ عشر الثاني

 (.5.04حسابي قدره )
تتمثل في  وترى الباحثة أن ميارة صياغة وتوجيو الأسئمة الصفية
وتظير من  ،مجموعة الأداءات التي يقوم بيا المعمم في الموقف التعميمي

 سيات الواجب إتباعيا عند وضع السؤالخلاليا مدى معرفتو بالأسا
 ،إجادتو لأساليب توجيو السؤال ،مدى استخدامو لجميع الأسئمةو 

 والأساليب المتبعة في معالجة إجابات التلاميذ.
، وأن حصول عبارة )تربط الأسئمة بأىداف الدرس( عمى أعمى 
ة تقييم نظراً لأن ربط الأسئمة بأىداف الدرس تعد من التوجييات الأولي

التي تحصل عمييا المعممة من التوجيو النظري لكافة الدروس، أما 
)تعود التلاميذ إعطاء إجابة كاممة عن السؤال(  بالنسبة لحصول ميارة

تمك الميارة تتطمب خبرة بالعمل  عمى أقل درجة تقييم فعائد إلى أن
 الصفي لمدة طويمة وىو ما تفتقده الطالبات.

 (7004مع نتائج دراسة الجماس )وتتفق تمك النتيجة بشكل عام 
والتي أظيرت أن مستوى ميارة الطمبة المعممين بطرح الأسئمة الصفية 

  .أثناء التربية العممية كان متوسطا

 ( المتغير الثاني: 1)
تقييم إلمام طالبات الدبموم العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل 

موكية لميارة استثارة الصفي مرتبة تنازليا عمى متغير الاداءات الس
 الدافعية:
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تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لتقييم ىذا 
المتغير، ثم ترتيب التقييم تنازلياً بناء عمى المتوسط الحسابي، كما تبين 

 .(1نتائج جدول )
  (1جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
م في التربية بأىمية ميارات التفاعل لتقييم إلمام طالبات الدبموم العا

 الصفي مرتبة تنازليا عمى متغير الاداءات السموكية 
 لميارة استثارة الدافعية

  

   

   

  

   

  

  

  

  

( أن تقييم الطالبات لممتغير الثانى )تقييم إلمام 1ين من جدول )يتب
طالبات الدبموم العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي مرتبة 
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بدرجة  جاء تنازليا عمى متغير الاداءات السموكية لميارة استثارة الدافعية( 
(، 7.92حيث بمغ المتوسط الحسابي لممجموع الكمي ) )متوسطة(

( وىي قيمة متدنية مما يدل عمى قدر 0.214حراف معياري قدره )بان
 كبير من تجانس استجابات أفراد العينة.

جاءت عبارة )تييئ البيئة  العبارة التي حصمت عمى أعمى تقييم
فحصمت عمى متوسط  الفيزيقية لمصف( والتي جاءت بدرجة متوسطة،

)تستخدم إسيامات  تمتيا في الترتيب الثاني عبارة ،(7.10قدره ) حسابي
بعض التلاميذ في أثناء الدرس كمعززات( بمتوسط حسابي قدره 

نسانياً و  )توفر مناخاً اجتماعياً  تمتيا في الترتيب الثالث عبارة ،(7.21) ا 
تمتيا في الترتيب الرابع بدرجة  ،(7.21لمتعمم( بمتوسط حسابي قدره )

 ،(7.91ره ))توفر أنشطة تنافسية( بمتوسط حسابي قد متوسطة عبارة
)تستخدم المعززات غير المفظية  تمتيا في الترتيب الخامس عبارة

(، تمتيا في 7.99تعبيرا الوجو...( بمتوسط حسابي قدره )-)الإشارة
الترتيب السادس عبارة )تقدم المادة العممية التي تساعد التلاميذ عمى 
 تصور الأنشطة التعميمية المتضمنة في الدرس( بمتوسط حسابي قدره

(، تمتيا في الترتيب السابع عبارة )تعبر بصراحة عن توقعاتو 7.97)
(، تمتيا في 7.95المرغوبة بشأن أداء التلاميذ( بمتوسط حسابي قدره )

الترتيب الثامن عبارة )تزويد التلاميذ بنتائج تعمميم( بمتوسط حسابي قدره 
ظية (، تمتيا في الترتيب التاسع عبارة )تستخدم المعززات المف7.19)
 (.7.11( بمتوسط حسابي قدره )"التشجيع"

وترى الباحث أن ميارة استثارة الدافعية تعني خمق الرغبة في 
حيث يحتاج تنفيذ الدرس الذي حددت  ،حفزىم عميوو  التعمم لدى التلاميذ

قد تكون  ،لو أىدافا نوعية إلى توافر قدر كبير من المثيرات لدى التلاميذ
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أو خبر ما يقرأه المعمم من جريدة  ،م لمتلاميذفي صورة سؤال يوجيو المعم
 .ما

درجة تقييم  أعمى ولقد مثمت عبارة )تييئ البيئة الفيزيقية لمصف(
 لا تعتمد فقط عمى الميارة من جانب الطالبات أن تييئة البيئة الفيزيقية

 الشخصية بل تعتمد عمى الإمكانات المادية المتاحة داخل البيئة الصفية
لممعممة في إيجادىا وتتم عممية التييئة بسيولة ويسر حال  لا دخل والتي
( "التشجيع")تستخدم المعززات المفظية  عبارة حصول ما الإمكانات، توفر
إلى ضعف إلمام الطالبات بالمعززات  فيعزى الطالبات من تقييم أقل عمى

 تلاميذالو  بين المعمم المتبادلة المفظية العلاقات في والممثمة المختمفة المفظية
وقد  ،التوبيخو  التي تتضح في إلقاء المعمم وتوجيو الأوامر والتعميماتو 

تقبل الأفكار والتي تزيد من و  التشجيعو  يستخدم عبارات الاستحسان
وتتفق تمك النتيجة  ،دافعية التعمم لدى التلاميذ التفاعل الصفي ومن ثم
إلى  ( والتي توصمت7055دراسة ابو المعاطي ) بشكل عام مع نتيجة

في تباين درجات  أن ميارات التعمم ودافعية الإنجاز يسيمان بدرجة كبيرة
كما أن التفاعل الصفي يحتاج إلى  ،أفراد العينة في الاستدلال المنطقي

 .الطالب الدافعية للانجاز لدى توافر قدر مناسب من
 ( المتغير الثالث: 1)

ة ميارات التفاعل تقييم إلمام طالبات الدبموم العام في التربية بأىمي
 الصفي مرتبة تنازليا عمى متغير الاداءات السموكية لميارة تنوع المثيرات:
تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل عبارة من 
عبارات ىذا المتغير، ثم ترتيب تمك العبارات تنازلياً بناء عمى المتوسط 

 .(9الحسابي، كما تبين نتائج جدول )
 

  



 

311 
  

 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

د
الع

 
س و

د
سا

ال
شرو

الع
 - ن

نة 
لس

ا
ال

امن
ث

ة 
– 

ل 
بري

أ
61

02
 

 ( 1جدول ) 
لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقييم إلمام طالبات الدبموم ا

العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي مرتبة تنازليا عمى 
 متغير الاداءات السموكية لميارة تنوع المثيرات
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( أن تقييم الطالبات لممتغيرالثالث )تقييم إلمام 9يتبين من جدول )
طالبات الدبموم العام في التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي مرتبة 

بدرجة  جاء تنازليا عمى متغير الاداءات السموكية لميارة تنوع المثيرات(
(، 7.90سابي لممجموع الكمي ))متوسطة( حيث بمغ المتوسط الح

( وىي قيمة متدنية مما يدل عمى قدر 0.211بانحراف معياري قدره )
 كبير من تجانس استجابات أفراد العينة.

ومن العبارت التي حصمت عمى تقييم متقدم في الترتيب بدرجة 
فحصمت  كبيرة جاءت عبارة )تتصف بالعدالة في علاقتيا بتمميذاتيا(

 تمتيا في الترتيب الثاني عبارة،(1.25قدره )عمى متوسط حسابي 
تمتيا ،(1.20السموك( بمتوسط حسابي قدره )و  )تخاطب التلاميذ بالقول
)تنوع من حركاتيا التعبيرية( بمتوسط حسابي  في الترتيب الثالث عبارة

)تنوع من  تمتيا في الترتيب الرابع بدرجة متوسطة عبارة ،(1.14قدره )
تمتيا في الترتيب  ،(1.72سابي قدره )درجات صوتيا( بمتوسط ح

)تستخدم الأساليب غير المفظية لتوجيو انتباه التلاميذ الى  الخامس عبارة
تمتيا في الترتيب السادس  ،(1.79شيء ما( بمتوسط حسابي قدره )

عبارة )تستخدم الأساليب المفظية لتوجيو انتباه التلاميذ إلى شيء ما( 
تيا في الترتيب السابع عبارة )تنظم (، تم1.71بمتوسط حسابي قدره )

العرض التعميمية المستخدمة في الدرس لجذب الانتباه( بمتوسط حسابي 
(، تمتيا في الترتيب الثامن عبارة )تتحرك داخل الفصل 1.74قدره )

(، تمتيا 1.71خلال الوقت المخصص لمدرس( بمتوسط حسابي قدره )
لدى تمميذاتيا( بمتوسط  في الترتيب التاسع عبارة )تقوي مفيوم الذات

(، تمتيا في الترتيب العاشر عبارة )تضبط نفسيا لا 1.70حسابي قدره )
(، 1.50تنفعل إذا تعمدت أي تمميذة استفزازىا( بمتوسط حسابي قدره )
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تستجيب ليا و  تمتيا في الترتيب حادى عشر عبارة )تيتم بمشاعر التلاميذ 
متيا في الترتيب الثاني (، ت7.90بطرق مختمفة( بمتوسط حسابي قدره )

عشر عبارة )تستخدم طرق تدريس تعتمد عمى وسائل إيضاح محسوسة( 
تمتيا في الترتيب الثالث عشر عبارة  ،(7.19بمتوسط حسابي قدره )

)تخاطب التلاميذ بأسمائيم في أثناء عممية التعميم داخل الفصل( 
بارة (، تمتيا في الترتيب الرابع عشر ع7.15بمتوسط حسابي قدره )

)تحافظ عمى بشاشة وجيو في أثناء المواقف التعميمية داخل الفصل( 
(، تمتيا في الترتيب الخامس عشر عبارة 7.10بمتوسط حسابي قدره )

)يؤدى البرنامج إلى رفع مستوى الأداء والكفاءة المينية لممتعممين( 
(، تمتيا في الترتيب السادس عشر عبارة 5.20بمتوسط حسابي قدره )

خارجو( بمتوسط حسابي قدره و  واجبات متنوعة داخل الفصل)تعطي 
(5.70.) 

وترى الباحثة أن عدم الثبات عمى نمط واحد في التدريس الصفي 
ثارة الحماس في العملو  التغيرو  من شأنو أن يساعد عمى التفكير عمى و  ا 

الابتكار فكمما كانت البيئة مميئة بالمثيرات كانت أكثر إثارة لمدافعية 
 .ل الصفيوالتفاع

ويرجع حصول عبارة )تتصف بالعدالة في علاقتيا بتمميذاتيا( 
أن العدالة بين التمميذات تعد من  عمى أعمى ترتيب بدرجة تقييم كبيرة

الأمور البدييية في التعامل بشكل عام وىو أمر تطبق المعممة سواء 
أما عن حصول )تعطي واجبات متنوعة داخل  ،كانت لدييا خبرة أم لا

خارجو(عمى أقل ترتيب بدرجة تقييم ضعيفة فيحتاج ذلك إلى و  الفصل
أنماط التعمم  لمفروق الفردية بين الطالبات من خلالمعرفة المعممة 

 المطبقة، وىو ما يحتاج إلى خبرة وممارسة عممية كبيرة.
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 الحالية مع أي نتيجة من نتائج الدراسات السابقة. النتائج تتفق ولم
ات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة عن وجود فروق ذأولًا: 

القبمي والبعدي  ( بين متوسطي درجات الاختبار التحصل05,0)
 لطالبات المجموعة المتدربة لصالح الاختبار البعدي.

( 05,0)إحصائية عند مستوى الدلالة  دلالة ذات فروق وجود ثانياً:
المجموعة لطالبات  والبعدي القبمي التحصل الاختبار درجات متوسطي بين

 المتدربة لصالح الاختبار البعدي:
لعينتين مستقمتين لمتعرف عمى دلالة  T-Test ت اختبار استخدام تم

القبمي  بين متوسطي درجات الاختبار التحصل ما قد يوجد من فروق
 (.2ويوضح نتائجو الجدول ) ،والبعدي لطالبات المجموعة المتدربة

 ( 1جدول )
شف عن الفروق بين متوسطي درجات لمك T-testنتائج اختبار ت 

  القبمي والبعدي لطالبات المجموعة المتدربة الاختبار التحصل

   

    

 .(1.13لة )* دال إحصائياً عند مستوى دلا 

من الجدول السابق يتضح وجود  ( ما يمي:2يتبين من جدول )
بين متوسطات درجات  0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

إجابة أفراد العينية عمى الاختبار القبمي والبعدي بالنسبة لميارات صياغة 
استثارة الدفعية، تنويع المثيرات، الاتصال  وتوجيو الأسئمة الصفية،

 راجعة التعامل الإنساني، مما يدل عمى أن ىذه الفروق في فروق حقيقيةو 
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ومما يوضح أيضاً فاعمية  ،إجابات المتدربات عمى اثر الذي التدريب إلى 
 البرنامج في تحقيق أىدافو التي حددت لو سمفاً الأمر الذي يؤكد تحقق

 الذي يشير إلي وجود فروق ذاتو  الدراسة ىذه فروض من الأول الفرض
( بين متوسطي درجات 05,0)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

لصالح  المتدربة والبعدي لطالبات المجموعة القبمي الاختبار التحصل
 الاختبار البعدي وىو ما يعني صحة الفرض الأول.

تمك النتيجة إلى حاجة طالبات الدبموم العام في  وتعزو الباحثة
إلى التدريب عمى ميارات التفاعل  التربية تخصص اقتصاد منزلي الماسة

الطمبة داخل و  الصفي نظراً لقمة خبراتين العممية بما يصدر عن المعممة
شارات، وكذلك بمجموعة  حركات  و  أفعالو  من كلام   ،حجرة الدراسة وا 

 الأداءات التدريسية التي تحدث داخل الصف الدراسي بين المعممة
لفظية  :سموكية معينة الطالبات، وما يجري داخل الصف من أفعالو 

تعبيرات و  بالكممات أو غير لفظية مثل الإيماءات والحركات الجسمية
 .الوجو

 ،التربوية وعلاوة عمى ذلك ضعف معارفين بإيصال الرسالة
الطالبة في و  المعممة :طرفي العممية التربوية ومشاركة ،واستيعابيا ،وفيميا

 تحقيق ىذا اليدف.

 ية لمبرنامج باستخدام مربع أو ميجاثالثاً: الكشف عن وجود فاعم
(W 2): 

يسمى بالدلالة العممية  ((W 2مربع أو ميجا ت استخدام اختبار تم
Effect Size  وذلك لمعرفة كم التباين المفسر لممتغير التابع "الاختبار

 (.1ألتحصيمي" الذي أسيم فيو التدريب، ويوضح نتائجو الجدول )
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  (1جدول )
فاعمية لمبرنامج "الدلالة العممية لمقياس"  نتائج الكشف عن وجود

 (W 2) باستخدام مربع أو ميجا
W2 

( وىي 0.919سجل ) (W2( أن مؤشر )1يوضح الجدول رقم )
لمتدريب دور فعال في تحسين  ومن ثم يمكن القول أن درجة دلالة قوية،

الطالبات  مستوى إجابات الطلاب في الاختبار ألتحصيمي لدى
 وىو ما يعني صحة الفرض الثاني لمبحث الحالي حيث ثبت ،المتدربات

 .(W 2) وجود فاعمية لمبرنامج باستخدام مربع أو ميجا

 :خلاصة البحث
 موم العام في أظيرت نتائج التحميل الإحصائي تدني إلمام طالبات الدب

التربية بأىمية ميارات التفاعل الصفي وىو أمر عائد إلى النقص 
الخبرات الميدانية بالنسبة لمتعامل  المعرفي لديين بالإضافة إلى نقص

 .الصفي

  أظيرت نتائج التحميل الإحصائي صحة فروض البحث وىذا يشير إلى
ت لميارات وأدى إلى إكساب الطالبا ،كفاءة البرنامج في تحقيق أىدافو

 .التفاعل الصفي
  أظيرت نتائج التحميل لمعامل مربع أوميجا فاعمية البرنامج التدريبي

 .المقترح في تنمية ميارات التفاعل لصفي

 :التوصيات
توصى الباحثة بضرورة مراجعة برامج إعداد المعممين فبل وأثناء 
الخدمة بحيث تشمل برامج الإعداد والتدريب وبشكل مقصود تنمية 
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الذي  ارات التفاعل الصفي وذلك بالقدر الكافي والعمق المناسبمي 
يتمشى مع أىميتيا في العممية التعميمية بشكل خاص وعممية التواصل 

 .والتعامل مع الآخرين بشكل عام

 المقترحات:
  ضرورة إدراج مقرر خاص بتدريب طالبات الدبموم العام في التربية

 عمى ميارات التفاعل الصفي. 
 ىتمام بتعميم برامج علاجية لتحسين ميارات التفاعل ضرورة الا

 .الصفي لدى المعممات أثناء الخدمة
  كما تقترح الباحثة تطبيق برامج إعداد المعمم عمى كافة التخصصات

المعممة في مرحمة  /وذلك في الموضوعات المناسبة التي تيم الطالبة
  .إعدادىا وتنعكس عمى أدائيا كمعممة مستقبلا
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 :المراجع
مشكلات إدارة الصف في التعميم العام ودور المعمم  .(1111إبراىيم الخضير ) -

مجمة البحث في التربية وعمم  .في مواجيتيا
المجمد  .(3ع) .جامعة المنيا .كمية التربية .النفس

(31). 41- 11. 
 .ورقة عمل .التفاعل الصفي وطريق التفوق .(1111الجابري ) بن راشد حمدأ -

ديسمبر  . (41العدد ) .التربوي التطوير. عمان
1111. 

ميارة طرح الأسئمة الصفية التي يطرحيا  .(1114ميمة حسين الجماس )أ -
طمبة معممي مجال العموم العامة في مساق التربية 

الجماس رسالة ماجستير  العممية بجامعة اليرموك
 الاردن.  .إربد .جامعة اليرموك غير منشورة.

 في المعاصرة (. الاتجاىات1111) حمادة محمد ،المطيرى عفاف ،بدرية المفرج -

 والتطوير البحوث مينيًا. إدارة وتنميتو المعمم إعداد

دراسة  التربوي. التجديد بحوث وحدة التربوي.
 الكويت. .مقدمة إلى وزارة التربية

 دارالنيضة. :القاىرة .لتدريساميارات . (3111) جابر عبد الحميد جابر -
. واقع التفاعل الصفي داخل المدرسة الجزائرية .(1114جابر نصر الدين ) -

 .اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمم النفس مجمة
 (.3العدد ) .(1المجمد )

 عالم الكتب. :القاىر .ميارات التدريس .(1113حسن زيتون ) -
 عالم الكتب. :القاىرة .استراتيجيات التدريس .(1111حسن زيتون ) -
ميمات المعمم وممارساتو داخل غرفة  .(3111حسن عمى عبد المطيف ) -

السنة . الصف: ورقة عمل مقالات ودراسات تربوية
 .3111ديسمبر  .(34العدد ) .(1)
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برنامج تدريبي قائم عمى التصميم  (.1111) حمد إسماعيل سلام أبو سويرح - 
بعض  لتنمية التدريبية الاحتياجات ضوء في التعميمي

 نولوجيا،الميارات التكنولوجية لدى معممي التك
غزة عمادة الدراسات العميا  –الجامعة الإسلامية

 كمية التربية قسم المناىج وتكنولوجيا التعميم.
انماط التفاعل الصفى لمعممي ومعممات  .(1133خولو مصطفي الحرباوي ) -

الرياضيات في المرحمة الابتدائية واثرىا في اكساب 
مجمة التربية  .تلاميذىم ميارات الحس العددى

 (.1العدد ). (31المجمد ) .مموالع
انماط التفاعل الصفي لمدرسي ومدارسات . (1111رائدة نزار المختار ) -

في التفكير الرياض والتحصيل  وأثرىاالرياضيات 
والاتجاه نحو الرياضات لدى طمبة المرحمة 

كمية  .دكتورة غير منشورة أطروحة .الإعدادية
 جامعة الموصل.  .التربية

دار القمم  :دبي .المرشد في التدريس. (3111ون ابولبدة )عبدالله عمي وآخر  -
 لمنشر.

استراتيجيات التدريس في القرن . (1111عبيدات ذوقان وسييمة أبو السميد ) -
 دار الفكر. :الاردن -عمان .الحادى والعشرين

العوامل المساعدة في تنمية ميارات التفاعل الصفي  .(1133عمر الخرابشة ) -
ميرة عالية الجامعية بجامعة لدى طالبات كمية الأ

 .البمقاء التطبيقية في الأردن مجمة كمية التربية
 نوفمبر. الجزء الثاني(341العدد ) .جامعة الأزىر

عناصر التفاعل الصفي في حصة المغة الإنجميزية كما  .(1111عقل ) فواز -
 .في مدينة نابمس فمسطين العامة الثانوية طمبة يراه

 .بحاث )العموم الإنسانية(مجمة جامعة النجاح للأ
 م.1111 .(3) .11مجمد 



           

  

 

314 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

الع
 د

س و
د

سا
ال

شرو
الع

 - ن
نة 

لس
ا

ال
امن

ث
ة 

– 
ل 

بري
أ

61
02

 

 

 

 :القاىرة. اتجاىات حديثة في المناىج وطرق التدريس. (1113كوجك ) كوثر -
 .عالم الكتاب

 دارالشرق.: عمان: الاردن. الصفي التفاعل .(1114) وآخرون الخطايبة ماجد -
 م الكتب ("التفاعل الصفى "القاىرة، عال1111مجدى إبراىيم )، محمد حسب الله -

دار صفاء  :عمان .إدارة التعمم الصفي .(1111مصطفى الكسواني وآخرون ) -
 لمنشر. 

 (. إعداد المعمم تنميتو وتدريبو.1111) حوالة عبد السميع، سيير مصطفى -
 دار الفكر لمنشر والتوزيع.: عمان

ميارات التعمم ودافعية الانجاز كمتغيرات . (1133بو المعاطي )أوليد محمد  -
ين التفاعل الصفي والاستدلال المنطقي وسيطة ب

لدى طمبة كمية الحاسبات "مجمة كمية التربية 
 (.11العدد ) .(3المجمد ) .بالزقازيق

دار الفكر  :عمان .1ط .إدارة الصفوف .(1111يوسف ونايفة قطامي ) -
 .والنشر
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