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انتهجت الدراسة الحالية منهجاً مختلطاً يجمع بين التنظير والتطبيق، حيث تم تأصيل مفهوم جين الابتكار الشامل بالاستناد 
الابتكار، على منهج الجين التنظيمي وفلسفة إدارة الابتكار الشامل، كمنهجين حديثين بزغا في أدبيات نظرية التنظيم ونظرية 

وتم بناء واختبار نموذج بمتغيرات وعلاقات اتجاهية واضحة وبمقاييس محددة، وذلك بعد مراجعة النماذج التي وردت في 
قطاع صناعة الدواء المصري، وتم الاعتماد على  الدراسات النظرية والتطبيقية السابقة، عقب ذلك تم اختبار النموذج على 

البيانات   بين  يجمع  مختلط  الاستبيان، منهج  قائمة  طريق  عن  الأولية  البيانات  جمع  تم  حيث  الثانوية،  والبيانات  الأولية 
ليكرت ذي الرتب الخمس، وتم جمع البيانات الثانوية عبر سلسلة زمنية بين عامي  ، وذلك 2018-2014باستخدام مقياس 

أكثر   مستوى  ح  22على  ثلثي  من  أكثر  على  استحوذت  والتي  القطاع  في  ناجحة  السوق. هذا، وقد تم شركة  مبيعات  جم 
، وتم استخدام أساليب أخرى عند الاعتماد على أسلوب نمذجة المعادلة الهيكلية عند اختبار النموذج بالنسبة للبيانات الأولية

السلسلة الزمنية   عبر  الثانوية  البيانات  . هذا، وقد انتهت الدراسة إلى استخلاص وتحديد نموذج ذي 2018-2014تحليل 
متغيرات، واثنتي عشر بند فرعي، وثمانية وثلاثين عنصرٍ للقياس بالنسبة للبيانات الأولية، وسبعة مؤشرات بالنسبة سبعة  

للابتكار الشامل بالنسبة لقطاع صناعة الدواء المصرى.  للبيانات الثانوية، ويمكن استخدام هذا النموذج كدليل مرجعي 
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 موضوع الدراسة:-1

، حيث يشير المجال الابتكارأدبيات نظرية التنظيم ونظرية   فيقدمت هذه الدراسة ربطاً رائداً لمجالين حديثين بزغا مؤخراً 

الولايات المتحدة الأمريكية مع    في، وقد ظهر هذا المنهج Organizational DNA Approachلى منهج الجين التنظيمي  إالأول 
 فريوالتي ظهررت  Total Innovation Philosophyالشامل  الابتكارلى فلسفة إالثاني فيشير ما المجال أ .أواخر القرن السابق

لفهرم وففسرير والتنبرؤ  في محاولرةقامت الدراسة الحالية بإجراء هذا الربط قد و  . هذا،جمهورية الصين الشعبية مع مطلع هذا القرن
 واختبرارعنرد بنراء  Complex System Theoryعلى نظرية الرنظم المعقردة  اعتماداً داخل منظمات الأعمال،  الابتكاربظاهرة 

لى فضافر وفكامل وففاعل العديد من المتغيررات إمن الظواهر المعقدة التي فحتاج فعد  الابتكارالنموذج المقترح، وذلك لأن ظاهرة  
 منظمة.  لأيبيئة الأعمال   في

ثم مراجعة النماذج التي  ،المقام الأول فيالشامل  الابتكارالحالية على فأصيل مفهوم جين  السياق، اعتمدت الدراسةفي هذا  
 Innovation الابتكرارقدمتها الدراسات النظرية والدراسات التطبيقية والتي كان محرور اهتمامهرا وفركيزهرا علرى مفهروم جرين 

DNA    بنموذج مقترح للدراسةو   ،النماذجساسي، ثم التعليق على فلك  أبشكل على شركات قطاع صناعة     فمهيداً لاختباره الخروج 
فعتبر صناعة الردواء مرن  البحرو  والتطروير والتسرجيل لأصرنا   أنشرطة علرى اعتمراداً الصرناعات أكثرر الدواء المصري، حيث 

 الأسواق لصالح ماركة معينة. فيوذلك فمهيداً لطرحها  للاختراع،كبراءات 

وضح كرذلك يالشامل، و  الابتكارفلسفة و فأصيلاً لنشأة وفطور منهج الجين التنظيمي  ويعرض القسم التالي من الدراسةهذا،  

الاستفادة من أدبيات نظرية التنظيم لمحاولرة  الابتكار، وكيف استطاعت نظرية الابتكارالعلاقة الوثيقة بين نظرية التنظيم ونظرية 
والتنبؤ بظاهرة  وففسير  في نظريرة  الأخرىوضح أيضاً العلاقة بين منهج الجين التنظيمي والمناهج والنظريات ي، كما تكارالابفهم 

 وكيف استفاد منها عند فشكله وبزوغه.   ،التنظيم

 الدراسة: فيتحديد المفاهيم المستخدمة -2

  :نشأة وتطور وتعريف مفهوم الجين التنظيمي  -2/1

 فريمفهوم الجين التنظيمري، وكران هرذا أول ظهرور للمفهروم   Images of Organizationsمؤلفه  في Morganفناول 

ف بره الكافري هويرة المنظمرة  ،(Morgan, 1995: 102-103) أدبيات الدراسات التنظيميرة  Organizationalعنردما وصر 
Identity حيث أشار الكافي إلى مفهوم الجين التنظيمي ،Organizational DNA  ؤية بأنه الرVision والرسالة ،Mission 

 الصناعة.  فيالتي فنفرد بها المنظمة والتي فميزها عن مثيلافها    Valuesوالقيم 

للجين التنظيمي على شكل هرمي يقروم  اً نموذج Kapia, Newham & Volckman (1998)قدم كلً من عقي ذلك، 
بتطوير هذا النموذج مرن   Kapia & Milus (2010)، وقد قام ببعضها البعض بربط مكونات النظام الفني الاجتماعي للمنظمة 

 البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة.    فيحسي فغير الظرو     Readaptationجل عملية إعادة التكيف  أ

شرركة  فيبتوصيف منهجية فحويل المعرفة الضمنية إلى معرفة فطبيقية   Spear & Bowen (1999) ، قامعقي ذلك
Toyota   وذلك وفقاً لخطوات نظامية  ،والتعلم المستمر Experimentationوالتجريي  Hypothesingإطار من التنظير  في، 

وفكامل وظرائف وإدارات متعرددة مرن خرلال فريرق للعمرل يتضرمن أفرراد مرن إدارة ابنتراج والبحرو  والتطروير   ،علمية وبتعاون 
 والملاحظ المباشر له ومنسق من إدارة البحو  والتطوير.والتسويق، وكذلك فريق للعمل يتضمن العامل على خط ابنتاج  

 Total الشرامل  الابتكرارمحرددات  مناقشرةإلى مفهوم الجين التنظيمي عنرد   Tucker (2001)أشار في سياق متصل، 
Innovation   المنظمة، وكان هذا أول ربط بين المفهومين.  في 

 ىوذلرك عنرد التخطريط علرى المسررتو  Corporate DNAلرى أهميرة المفهرروم إ Sheffert (2002) أشرارمرن جانبره، 
يم مهرارات وقرو  ،برين خصرائو وثقافرة المنظمرة Fitوذلك عن طريق إحدا  التوافق  ،الاسترافيجي من أجل عملية إعادة التكيف

إحدا  التوافق بين ولابد من المنظمة،  فين هؤلاء الأفراد هم نواة الفرق وابدارات أعلى اعتبار  ،الأفراد المستقطبين للعمل لديها
الكافي وبين كيمياء الأفراد الذين يعملون لديها عن طريق عردد مرن الاختبرارات النفسرية والذهنيرة وصف كيمياء الشركة على حد 

 والفنية.  

 الابتكرارورقة عمرل فضرمنت إطراراً عامراً لجرين  Hattori & Wycoff (2002)كل من علاوة على ما سبق، فقد قدم 

Innovation DNA عناصر مثل ثقافة المنظمة ونمط القيادة ونظام الافصالات وشبكة العلاقات مع  الابتكار، حيث فضمن جين
 فري الابتكارارة لى الفكر المعاصر عند إدإالأطرا  الخارجية، وركزت الورقة على كيفية إجراء عملية التحول من الفكر التقليدي 

 منظمات الأعمال. 

النظرام الفنري، النظرام ابداري،  :وهري ؛إطاراً للجين التنظيمي يتكون مرن أربعرة ركرائز  Sousa (2008)قدممن جانبه، 
والمعرفة الرذي  فإن الخليط الفريد من كل هذه المكونات هو  ،ووفقاً للكافي .التنظيم فيوأخيراً منظومة القيم والسلوكيات  ،المهارات 

 Openالمفتروح  الابتكرار اسرترافيجيةعلى أهمية فصميم وبنراء هرذه الركرائز كري فتفرق مرع  الكافي يحدد جين المنظمة، وقد أكد

Innovation  الوقت الراهن.    فيلدي منظمات الأعمال  الابتكارسترافيجية معاصرة بدارة  اك 
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مجرال فقرديم خدمرة الاستشرارات  فريوهري شرركة فعمرل - Booz-Allen-Hamiltonشركة في هذا السياق، استخدمت 
الاجتماعي للشركات التي فخدمها، ووضعت سبعة    الفنيمفهوم الجين التنظيمي بجراء عملية التحليل والتشخيو للنظام  -ابدارية

ة للتعبير عن المنظمات الغير مبتكرة، وعبرت عن للتعبير عن المنظمات المبتكرة، وأربع  منها  حالات مختلفة للجين التنظيمي، ثلاثة

وثقافة المنظمة بالنسبة لصناعة القرررار، وإمكانيررة فحويل   :وهي ؛الجين التنظيمي بأربعة عناصر الهيكل، نظام المعلومات، الدوافع 
عتمراداً علرى مفهروم الهندسرة الوراثيرة االمنظمات الغرير مبتكرة إلى مبتكرة عن طريق التغييرر وإعرادة هندسرة جينهرا التنظيمري، 

متد الأمر إلى إصدار دورية متخصصة  ا، وقد  (Neilson, Pasternack & Mendes, 2003, Neilson, 2004)  التنظيمية
دراسة المفهروم، وفرم  في، وفوالت الأوراق العلمية من نفس المنشأة فعمقاً Strategy+Businessفعر  بر هذا المفهوم الجديد   في

فمكنت مرن ت المبتكرة والتي للمنظما Dominant، بحثاً عن مواصفات الجين السائد الابتكارربط مفهوم الجين التنظيمي بمفهوم 
والنمو فحقيق غاية   وفعرديل عناصرر جينهرا التنظيمري ليرتلاءم مرع فغيرر ظررو  البيئرة  الابتكرارعرن طريرق  والاسرتمرار،البقاء 

(Bordia, Kromenbey & Neely, 2005; Neilson & Fernandez, 2006). 

الاسرترافيجي  الابتكراربرالتعبير عرن مفهروم   Govandirjan & Trimble (2005)مرن قرام كرل  فري السرياق ذافره، 
Strategic Innovation  الابتكرارمن خلال مفهوم الجين التنظيمي، وقد اقترحرا نموذجراً للجرين التنظيمري يكرون المسرئول عرن 

 الهيكل، القيم، الأفراد، ونظام المعلومات. :وهي  ؛يتضمن أربعة عناصر  ،الاسترافيجي

وقد الابتكارالمفهوم للتعبير عن جين  باستخدام    Berasategi, Arana & Castellano (2009)  بعد ذلك قام كل من  ،
ورقة العمل على مفهوم  أصربحت أكثرر فعقيرداً وأكثرر  الابتكرارأن نمراذج وبينرت  ،الابتكارالشبكي ومفهوم شبكات  الابتكارركزت 

هرو العمرل مرن خرلال نمروذج شربكة  ،السروق فريوأن السبيل المناسي لخفض الزمن اللازم لطرح المنتجرات المبتكررة   ،ديناميكية
والتعاضد   ،الداخلي والخارجي للمنظمة  يينعلى المستو   الابتكارالأعمال بدارة   مع أطرا  متعددة.    Collaborationوبالتعاون 

  الابتكارورقة عمل فضمنت كيفية فحول جين   Behnke & Hueltenschmidt (2010)كل من   وفي سياق متصل، قدم
المفتوح وفكرة ابسناد الخرارجي لربعض المهرام البحثيرة  الابتكارشركات صناعة الدواء، وقد ركزت الورقة على أهمية مفهوم   ىلد

لري فقروم بره المنظمرة داخرل شرق داخ :المتوازن لابد أن يتضمن شرقين الابتكاروفسجيل وإنتاج دواء جديد، وأن جين  اكتشا عند  
 وشق خارجي فتعاون فيه المنظمة مع أطرا  خارجية.    ،معاملها البحثية

نظرية التنظيم والتري فحراول أن  فيمن المناهج الحديثة   DNA  Organizationalيعتبر مدخل الجين التنظيمي هذا، و 
 ،التنظريم مثرل إدارة ابنتراج والعمليرات فريجواني متعرددة  فيلتكوين نظرية لفهم وففسير والتنبؤ بسلوك منظمات الأعمال   يفرفق

، كذلك فم استخدام المفهوم في (Ivanov, 2001)وذلك عند فصميم النظام ابنتاجي وفصميم العمليات وفرفيي التسهيلات ابنتاجية  
 –فخاذ القرارات المتعلقة بتطوير كل مرن المنتجرات والعمليرات، وذلرك عرن طريرق حرزم متجانسرة امجال الهندسة المتزامنة عند 

والمتعلقة بالتصرميمات والمرواد والأجرزاء والعمليرات  ،من المعلومات والمعرفة التراكمية المخزونة لدى المنظمة  –كروموسومات  
والتكاليف والاستخدامات والقيود والأطرا  الخارجية  والسيناريوهات  ،المرفبطة بالمنتجات الحالية التي فنتجها المنظمةوالوظائف 

يات  بابتكارالمحتملة التي يمكن أن فكون عليها مستقبلاً، ويطلق على هذا المنهج افخاذ القرارات المرفبطة   وفطوير المنتجات والعمل
(DDNA) Decisional-DNA (Maqbool, Sanin& Szczerbicki, 2016)،  ىأيضاً فم استخدام المفهوم علرى مسرتو 

، أو على  (Vershoor,2004; Vershoor, 2005; Arjoon, 2006)ستثمار عند فوصيف مفهوم الحوكمة إدارة التمويل والا
نظمة وظيفة إدارة الموارد البشرية عند القيام بوظائف الاستقطاب والاختيار والتعيين كمعيار لتحقيق التوافق بين الفرد والم   ىمستو 

(Sheffert, 2002) ، وعنرد إدارة الأداء(Ray & Barney, 2008)  أو فري مجرال السرلوك التنظيمري كنظريرة جديردة مرن ،
، وعند وضع نموذج للتعلم التنظيمري (Vicere Associates Inc, 2008; IBM Corporation, 2010)نظريات القيادة 

منهج الجين ستخدام افم كذلك ، (Holladay, 2005)ف مع النظام الطبيعي، لتغيير فركيبة المهارات للأفراد من أجل إعادة التكي
وكإطرار شرامل لمحرددات مفهروم التمكرين علرى مسرتوي المنظمرة  (2008)المسدى ، كمدخل جديد من مداخل الدافعية التنظيمي  

ظيمي في مجال نظريرة التسرويق عتماد على منهج الجين التنأيضاً فم الا (،2011)شاهين ، الفرد  ىومستوي فريق العمل ومستو 
 ,Booz-Allen-Hamilto)وذلك عند فصميم مزيج فسويقي بمفهوم معاصر عوضراً عرن عناصرر المرزيج التسرويقي التقليردي 

2005). 

   Change- oriented Approachبحدا  التغيير    اً منهجيمثل في الأساس  أن منهج الجين التنظيمي   وفجدر ابشارة إلى
رة   في  الابتكارو  نظام المنظمة الفني الاجتماعي من أجل إعادة التكيف، ويطلق على هرذا النروع مرن المنظمرات بالمنظمرات المطرو 

Evolutionary Organizations  (Neilson & Fernandez, 2006; Kapia & Milus, 2010; Glaser, 2010; 

Welbor & Kasten, 2010; Eyring & Young, 2011; Lawton, Rajwani & Reinmoller, 2012). 

و  المنظمرة والبيئرة ينظر إلرى  يفساقاً مع فكرة النظام الطبيعي المفتوح والذايعتبر منهج الجين التنظيمي أكثر المناهج هذا، 

وأن التغيير باعتبارهما   واحدة،  بيئة الأعمرال أولاً، وأن مفهروم الجرين التنظيمري هرو  فيجين المنظمة يأفي نتيجة التغير  فيوحدة 
وذلك للتعبير عن نظام المنظمة الفني الاجتماعي المحدد لهويتها مثل الهيكل،    ،مفهوم مركي يتضمن أكثر من متغير مادي ومعنوي

 & Morgan, 1995; Kapia, Newham)، نظرام المعلومرات ، فلسرفة ابدارة. الاسرترافيجيةالثقافة، الأفراد، التكنولوجيا، 

Volckman, 1998; Govandirjan & Trimble, 2005; Moore, 2006; Honland & Silverman, 2013).    

وعملية التكيف وفقاً لنموذج    ،وفقاً لنظرية البيئة  الانتخابأن يحل نقطة الجدل بين عملية  منهج الجين التنظيمي  ستطاع قد الو 
وذلك لأن البيئة    اعتمادية رة الموارد،  والتي استطاعت أن فغير جينها التنظيمي    Evolutionaryفقوم بانتخاب فلك المنظمات المطو 
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 الابتكرارو بعرض الدراسرات أن عمليرة إعرادة التكيرف  فريالبيئرة، وقرد أوضرحت بعرض النمراذج  فريلمقابلة التغيرات التي حردثت 
ظل بيئترين، ثابترة  فيوذلك للعمل  ،اً متغير اً وجزء اً ثابت اً ، يتضمن جزءDual DNA مزدوج   الاسترافيجي فكون عن طريق جين  

 ;Govandirjan & Trimble, 2005; Dobni, 2008; Prange & Schlegelmlish, 2010)نفس الوقت فيومتغيرة 

Ricciardi, 2011). 

عنرد  Richard Daftبالرغم من أن هذه الفكرة قد فم طرحها قبل ظهور نظرية التعقرد أو الفوضرى المنظمرة عرن طريرق 

وفشجيع   الابتكار والتي فبث وفنشر ثقافة   ،يتضمن شقين من أعلى إلى أسفل عن طريق القيادة يوالذ  ،التنظيمي الابتكارحديثه عن  
ومكافأة مقترحيها، ومن أسفل إلى أعلى عن طريق فمكين العاملين ومنحهم السلطة للتجريي وفنفيذ الأفكار الجديردة  الافكار الجديدة 

Paradox Innovation  (Daft,1978) .   

و  عنرد بنراء النظريرة،  Triangulationيعتبر منهج الجين التنظيمي من المناهج التي اعتمدت علرى مفهروم التعدديرة هذا، 
Clagett)عند بناء نظرية جديدة    Multidisciplinaryستخدام أكثر من نظرية ومنهج فكرى واحد اويشير مفهوم التعددية إلى  ,  

1989; Jacques, 1992; Lewis & Grimes, 1999; Scandura & Williams, 2000; Walker, 2007). 

نفسه  إبل  فحسي،  ليس هذا  وهذا يجعل منهج الجين التنظيمي منهجاً    ،من العلوم البيولوجية والبيئية  اً مستمديعتبر  ن المفهوم 
، Metaphorوذلك فحقيقاً لفكرة المجراز  Interdisciplinaryعلى التداخل بين العلوم ابدارية والعلوم البيولوجية والبيئية يعتمد  

مثل مفهوم دورة   ،مجال ما من العلوم، لتفسير وفهم ظاهرة في مجال آخر مغاير من العلوم  فيستخدام نظرية أو مفهوم  اعن طريق  
ستخدام مفهوم الجين الموجود اويمكن . حياة المنظمة المأخوذ من علم الأحياء، أو نظرية الانتخاب الطبيعي المأخوذة من علم البيئة

 بتكار في منظمات الأعمال.علم الأحياء لتفسير وفهم ظاهرة الا في

 التنظيمي بالنظريات والمناهج الفكرية الأخرى في نظرية التنظيم.علاقة منهج الجين التالي ( 1ويعرض الشكل رقم )

 (1شكل رقم )

 موقع منهج الجين التنظيمي بين نظريات ومناهج نظرية التنظيم

 

 

فقدم،  في ضوء   سترافيجية المادية والمعنوية الموجودة : فلك العناصر الايمكن تعريف مفهوم الجين التنظيمي بأنهعلى ما 
الأجل    فيالصناعة، وفكون فلك العناصر ثابتة   فينظام المنظمة الفني والاجتماعي، والمحددة لهويتها والمميزة لها عن مثيلافها   في

 الأجل الطويل من أجل عملية إعادة التكيف المستمرة عند فغير ظرو  البيئة.    فيالقصير ومتغيرة 

  ا التعريف بما يلي:ويتميز هذ

يقتصر التعريف على جواني معنوية فقط مثل الرؤية والرسالة والقيم، ولم يقتصر عل • جواني مادية فقط مثل النظام  ىلم 
 الفني والهيكل، بل شمل كلا الجانبين المادي والمعنوي، كما يغطي الجاني الفنى والاجتماعي لدى التنظيم.  

يحدد التعريف عناصر محددة ث • بعض النماذج المقترحة للجين التنظيمي  فيابتة للتعبير عن الجين التنظيمي، كما جاء لم 

دراسات نماذج   & Neilson, 2004; Govandirjan & Trimble, 2005; Kapia, Newham)مثل 

Volckman, 1998; Kapia & Milus, 2010) همية النسبية ، وإنما الأمر متوقف على ظرو  كل صناعة والأ
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قاً  لعناصر ا لجين التنظيمي وفقاً لطبيعة الصناعة التي فعمل فيها المنظمة، وهذا يتفق مع فباين عناصر الجين التنظيمي طب
 للدراسات المختلفة التي فناولته.

حيث يسمح بإضافة أو حذ  أحد العناصر المكونة للجين التنظيمي طبقاً للبيئة التنظيمية التي   ،يتسم هذا التعريف بالمرونة •

 يها المنشأة والظرو  الخاصة بها. فعمل ف

 فضمن التعريف الهد  الأساسي لعناصر الجين التنظيمي، وهي إعادة التكيف مع البيئة.   •

بينها منظومة متكاملة • فشكل فيما  بمثابة نظام فرعي لا يقوم بوظيفته إلا بالتكامل يعتبر فكل عنصر    ،أن عناصر الجين 

 نظام المنظمة الفني ابجتماعي.  فيوالتنسيق مع العناصر أو النظم الفرعية الأخرى 

بالنقيض  ا • مع مفهوم التوازن  التعريف  والتغير كما جاء  Equilibrium by Paradoxففق  وفكرة الثبات  نظرية   في، 
ثابتة  فعد  جين  التعقد أو الفوضى، حيث أن عناصر ال نفس الوقت، وذلك إذا  فيالأجل القصير وقابلة للتغير   فيعناصر 

 اقتضى الأمر طبقاً لتغيرات البيئة.  

فلسفة    -2/2  الشامل:  الابتكار نشأة وتطور وتعريف 

كأهم القدرات الأساسية للمنظمة    Strategy & Leadership  دورية  فيمفهوم الافبكار الشامل   Tucker (2001)فناول 

والبقاء   وأن الا  فيوالتي فحقق لها التنافسية  وهي إدارة  ،المنظمة فيبتكار يجي أن يتضمن فكامل جهود إدارات متعددة السوق،  
الكافي إلى أن   أشار  كما  البشرية،  الموارد  وإدارة  ابنتاج  وإدارة  التسويق  وإدارة  والتطوير  لى مستوى يكون ع  الابتكارالبحو  

والهيكل وثقافة المنظمة وأساليي التسويق وابدارة.  المنتجات والعمليات والتكنولوجيا 

الا      بدارة  إطار  بوضع  الصينيين  الباحثين  من  فريق  قام  ذلك  الشامل  بعد   Total Innovation  2002عام    فيبتكار 
Management (TIM)     وفقديمه عام ثم فطوير النموذج  نفس  من    2007،  الفريق، وقد أطلقوا على النموذج اسم النموذج قبل 

النموذج الشكل الهندسي الخماسي، والذى يعبر عنه خمسة أركان، بحيث يكون بسبي افخاذ  بتكار الشامل، وذلك  الخماسي بدارة الا

 & Xu, Zhu, Zheng)كان، لكل العمليات، لكل حلقات سلسلة القيمة،  بتكار على مستوى كل الأفراد، في كل وقت، في كل مالا

Wang, 2007; Xu,Chen, Xi, Liu, Zheng & Wang, 2007)يشمل الا الهيكل  ي:وهمتعددة،  بتكار مجالات  ، كما 
والا وأساليي ابدارةوالتكنولوجيا  والمزيج التسويقي  ثقافة للا  فيوكل ذلك    ،سترافيجية  وعند الحظل  ديث عن هذه الفلسفة بتكار، 

يمكن القول   بشكل شامل، وكأن  الابتكارعملية إدارة  فيالبيئة الكلية للمنظمة فساهم  فيأن هناك أطرا  منتفعة متعددة بالجديدة، 

والأطرا  المساهمة    الابتكار فلكه، وهذا المفهوم يسمي علمياً  فيإدارفه مجموعة من الكواكي والتوابع التي فدور   فيهو الشمس 
Orbital Management  (Tomala, Senechal, 2004)،   ودول سيوية أخرى من بعدها مثل الهند آوقد استخدمت الصين 

  ، Technology Transfer (TT)  (Farris; 2007)وماليزيا هذه الفلسفة الحديثة كأسلوب لعملية نقل وفوطين التكنولوجيا لديها 
.2009)ياتشين، وى ينغ ،    ) 

مؤشر  هذا،    فرعيين  Global Innovation Index (GII)العالمي     الابتكارويتضمن  الفرعي   المؤشر  ؛مؤشرين 
فمثل    143لعدد    الابتكاروالمؤشر الفرعي لمخرجات    الابتكارلمدخلات   وينظر المؤشر إلى   %95دولة   الابتكارمن سكان العالم، 

واببداع من مخرجات منظومة   والتطبيقية  وأن المعرفة الضمنية  مدخلات ومخرجات،  لها  منظومة  أنه  ، أما رأس الابتكارعلى 
وه  يالمال البشر وبيئة الأعمال كلها من مدخلات منظومة والأبحا   والبنية التحتية  وقوة المؤسسات   يأ يف الابتكاريكل السوق 

 (.  2015فحت هذه المجالات السبعة الرئيسية )المزروع ،  فندرج  اً فرعي  اً مؤشر  81 يدولة، ويتضمن المؤشر حوال

بعمليات  مستوى منظمات الأعمال على أنه  ىالشامل عل  الابتكار يمكن تعريف    يالتراكمي والجذر  الابتكار: قيام المنظمة 
البحث  في التعاون  طريق  عن  وخارجياً  والتطوير،  البحو   إدارة  طريق  عن  داخلياً  الوقت،  أطرا  ف  ينفس  البيئة الكلية   يمع 

عملية   وفكون  التكنول  الابتكارللمنظمة،  الهيكل،  مثل  مجالات  فتضمن  كما  والعمليات،  المنتجات  مستوى  المزيج على  وجيا، 

 التسويقي، التمويل، الموارد البشرية.  

 يتسم هذا التعريف ببعض المزايا:

الخارجي،  الابتكارالداخلي و  الابتكارمن حيث المصدر  الابتكارالشامل من أكثر من زاوية، بحيث يشمل   الابتكارفحديد   •
يشمل   على مستوى المنتجات وعلى مستوى العمليات، ومن حيث الطبيعة يتضمن ابتكار   الابتكارومن حيث المضمون 

والتنظيم   يجذر والانتاج  البشرية  والموارد  والتمويل  التسويق  وظائف  يشمل  المجال  حيث  ومن  فراكمي،  وابتكار 
 والتمويل. 

وذلك لأن    الابتكارالنظر إلى مفهوم   • مجموعة من يتضمن  إنه ، بلبسيطاً  مفهوماً ليس    الابتكارمن خلال نظرية التعقد، 

فتفاعل معاً  بتطور نظرية   ،نظام متكامل  ي ظلف  العناصر التي  وفحليل  الابتكاروهذا ما سو  يوضحه الجزء المتعلق 
 الدراسات السابقة.

ومفهوم   فحديد مفهوم الجين التنظيمي  فعريف مفهوم جين    الابتكاربناء على  يمكن  بأنه  الابتكارالشامل،  العوامل  :الشامل 
المنظمةالا لهوية  المحددة  والمعنوية  المادية  الفن  فيوالموجودة    ،سترافيجية  بعمليات   ،الاجتماعي  ينظامها  والمسئولة عن القيام 

والنمو والاالشامل المستمر من أجل اعادة التكيف مع البيئة وفحقيق الا الابتكار و ستدامة من خلال البقاء   . الابتكارستمرار 
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 التعريف بما يلي:ويتسم 

ففسير السلوك  ا • التنظيم، على أساس أنها عملية متجددة ومتطورة   فيى  الابتكارستخدام منهج الجين التنظيمي عند 
 بشكل مستمر.  

الفوضى   • نظرية  مع  يكون    الابتكاراعتماد    فيالاففاق  أنه  كما  جذرى،  متغير  وشق  فراكمي  ثابت  شق   فيعلى 

 .الداخلي والخارجيالافجاهيين  

 فيعملية معقدة فحتاج إلى فكامل أجزاء كثيرة   فعد الابتكارففاق مع نموذج النظام الفني الاجتماعي حيث أن عملية  الا •
 والاجتماعي، مادية ومعنوية.    ينظام المنظمة الفن

 التي فقوم به المنظمات بشكل شامل ومستمر.  الابتكارالبيئة نتيجة لعمليات   فيب التي فحد   ففسير عملية الانتخا •

 :  الابتكار وصولاً لمفهوم جين   الابتكار تطور نظرية   -  2/3

 مؤلفرره الرررذي أصرردره فحررت عنررروان النظريررة الاقتصررادية للتنميرررة  فرري الابتكررار  Shumpeter (1934)عررر   

The Theory of Economic Development     هو المحرك الرئيسي   الابتكار، بأنه التوليفة المبتكرة من عوامل ابنتاج، وأن
نتاج لتحقيق مستوى مستهد  من ابتكار فوليفات مختلفة من عناصر اب فيلعجلة التنمية الاقتصادية ويمكن إستخدام منحيات السواء  
 (؛ 2009)ياتشيييين ، وى ينيييغ ،   الابتكرررارأدبيررات نظريرررة  فررري الابتكررراركفرراءة التشرررغيل، وكررران هرررذا أول ظهررور لمفهررروم 

(Xu, Chen, Xie, Liu, Zheng & Wang, 2007) 

يتناول الباحث فطور نظرية    التالي: النحو فطور نظريات ابدارة والتنظيم على  عرض من خلال   الابتكاروسو  

 حركة الإدارة العلمية ونظرية العملية الإدارية:  -2/3/1

مثرل  ،الابتكارهتمت بالجاني الفني عند دراسة او  ،هذه المرحلة على فحليل عناصر العملية ابنتاجية  فيالدراسات    ركزت 
و  ستخدام خامات جديدة، ولم فركز على الجاني ابنساني كتركيزها على الجاني الفني، كذلك ركزت افصميم العملية ومناولة المواد 

فحديد وظائف وأنشطة ومهام وأهردا  نوعيرة بدارة البحرو  والتطروير وظهورهرا علرى الهيكرل التنظيمري  بعض الدراسات على 
 .(Tidd, 2006; Xu, Chen, Xie, Liu, Zheng & Wang, 2007)للمنظمة كإدارة معاونة  

 نظرية النظام التعاوني وحركة العلاقات الإنسانية:  -2/3/2

كيفيرة  فيهذه المرحلة على الجاني ابنساني بشكل أكبر مقارنة بالجاني الفني، وكان محور الاهتمام   فيركزت الدراسات   
ركزت دراسات أخرى علرى الكيفيرة التري يمكرن بهرا فحقيرق كذلك فقد  .دفع وحفز العاملين للخروج بأفكار جديدة كمصدر للابتكار

 ;Tidd, 2006)مثل إدارة التسويق وإدارة ابنتاج وإدارة البحو  والتطويرالتنظيم   يالتنسيق بين المجموعات الداخلية المختلفة ف

Xu, Chen, Xie, Liu, Zheng & Zhang, 2007; Crossan & Apyadin 2010). 

 نظرية النظم ونموذج دورة الحياة:  -2/3/3

بيئة    يمتغيرات ف  نطاق البحث ليشملافسع  بتكار، بل  البحث عن مصادر داخلية فقط للابهذه المرحلة  فيلم فكتف الدراسات  
بين المنظمة ومسرتهلكيها، وبردأت أول نمراذج  Cooperative Innovationالتعاوني  الابتكارالمنظمة الخارجية، وظهر مفهوم 

فحديرد مردخلات وعمليرات  فري هرذه المرحلرة علرىالدراسرات وقرد انصري فركيرز هرذه المرحلرة،  يالظهور ف يبتكار فنظامية للا
نظام   سترافيجية  ، ومحاولة وضع الاالابتكارالتركيز على فهم العلاقات بين مكونات نظام  ي، وبدأت الدراسات فالابتكارومخرجات 

اللازمة للتنسيق بين هذه الأجزاء، كذلك فم وضع مراحل محددة وخطوات نظامية يجي إفباعها من أجل فطوير منتجات جديدة، وقد  
ة   ؛قسم مراحل فطوير المنتج إلى ثلا  مراحل يوالذ "U-A"، نموذج     Abernathy & Uterbackكل من    صمم المرحلة السائل

 & Adams, Bessnant & Phelps, 2006: Xu,Chen, Xie, Liu, Zheng)والمرحلرة ابنتقاليرة والمرحلرة الصرلبة

Wang, 2007; Crossan & Apyadin, 2010). 

 الاجتماعي والنظرية الموقفية:  يالنموذج الفن  -2/3/4

ظرو  البيئة، وكيف يمكن فحقيق التنسيق بين   فيهذه المرحلة على كيفية فحقيق التكيف مع التغيرات    يركزت الدراسات ف

إعرادة  عرن طريرق عمليرات الابتكرارالتكيرف المطلروب و لتحقيرق  ،جتماعي داخل التنظريممكونات النظام الفني ومكونات النظام الا
 ,Becheki, Landry & Amara, 2006; Xu, Chen, Xie)الهندسة وإعادة الهيكلة والتدريي لتحقيق التغيير المستهد .  

Liu, Zheng & Wang, 2007; Crossan & Apyadian, 2010). 

 الجودة الشاملة ونظرية الفوضى أو النظم المعقدة:  -2/3/5

ثابت   Dual Coreفلك المرحلة على بناء نماذج معقدة للابتكار فتضمن شقين    فيركزت الدراسات   ، حيث يتضمن الشق ال
الجرذري  الابتكرارعلى مستوى المنتج والعمليات،  الابتكارويتضمن الشق المتغير ممارسات إدارة  ،ممارسات إدارة الجودة الشاملة

وقرد ركرزت الدراسرات علرى علاقرة  .الخارجي الابتكارالداخلي و  الابتكارالتنظيمي،  الابتكارالتقني و   الابتكارالتراكمي،    الابتكارو 
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بين كل من الجودة و  والتلازم  الأساس وفقاً لنظام الجرودة الشراملة،  في، وأن المنظمات المبتكرة هي منظمات فعمل الابتكارالتكامل 
 Prajogo & Sohal , 2001; Liu & Kleiner, 2001; Prajogo & Sohal)وأن التجويد والتجديد وجهان لعملة واحدة 

, 2004; Prajogo & Sohal, 2006; Vijanade & Gonzalez, 2007; Abrunhosa & Esa, 2008; Azis & 

Osada, 2010; Hussien, 2011; Kim, Kumar & Kumar, 2012 ; Najmaei, 2014). 

 نموذج شبكة الأعمال ومنهج المنتفعين:  -2/3/6

 ,Open Innovation (Ulusoy, 2003; Zhihongالمفتروح  الابتكارفلك المرحلة على مفهوم  فيركزت الدراسات 

Hua, Dazhao & Kang Kang, 2008; Ollila & Elmiquist, 2011)  الشامل لأول مرة  الابتكار، وظهر نموذج إدارة
 ;Menke, Xu & Gu, 2007)ا لديها من دول العالم المتقدمةالصين، وقد اعتمدت عليه الدولة هناك كنموذج لنقل التكنولوجي في

Xu, Zhu, Zheng & Wang, 2007). 

وقد   خرلال (، 2009سيوية متعددة غير الصين مثل الهنرد وماليزيرا )يافشرين، وي ينر ، آدول  فيستخدام النموذج افم  هذا، 
بها دراسة    الابتكرارخرجرت بنمروذج إدارة  يوالتر ،على مردار عشرر سرنوات الصينية بالتفصيل Zheihangجامعة زيهانج قامت 

هرذه المرحلرة علرى العوامرل البيئيرة السياسرية والاقتصرادية  فريلهرذه الفلسرفة، كرذلك ركرزت الدراسرات  مبراد الشامل ووضرعت  
وأن  والتكنولوجية،  وكرذلك  ،طرا  عديدة داخل وخرارج التنظريمهو منظومة معقدة فحتاج إلى فضافر جهود أ الابتكاروالاجتماعية 

المتنوعة على شبكة أعمال   Tomala & Senechal, 2004; Berasategi, Arana) الابتكارالتنسيق بين الأصول والموارد 

& Castellano, 2011; Holtzman, 2014; Olamade, Abubakr & Shola, 2014; Herrera, 2015) ،

فعتمد على نماذج للابتكار  الصناعة، الجامعات والجهات  فيالحكومة، الشركات ك ،بيئة المنظمة فيفعاون أكثر من جهة  وظهرت 
 Quadrupleوالرباعيرة Triple Helixالثلاثية  Innovation Incubators الابتكاروسميت هذه النماذج بحضانات  ،البحثية

Helix  والخماسية عند أخذ الاعتبارات البيئية والمجتمعية في الحسبان   ،وذلك بضم مؤسسات المجتمع المدني للتعبير عن المستهلك
(Rothschiid & Darr, 2005; Etzkowitz, Mello & Almeida, 2005; Mercan & Goktas, 2011; 

Bjork, 2014). 

 منهج ثقافة المنظمة:  -  2/3/7

وفقاً لهذا المنهج على القيم والأنماط السلوكية الداعمة لثقافة  ات الأعمال، وركزت علرى ممنظ في الابتكارركزت الدراسات 
 فريضرورة إحدا  التوافق بين قيم الأفراد وبين قيم المنظمة، كما حددت القدرات الذهنية وابدراكية والسرلوكية الواجري فوافرهرا 

الداعم والمحفز   Organizational Climateالمنظمة، كذلك ركزت الدراسات على المناخ التنظيمي  الأفراد الذين يعملون داخل
 ,Jasswalla & Sashittal)الشربكي  الابتكرارففعيل مفراهيم مثرل اببرداع التنظيمري و  فيمستهدفة فساعد  ابتكاريةلخلق بيئة 

2003; Sidhu, Goubet & Xia, 2016; Sidhu, Goubet, Ojala, Johnsson & Pries, 2016). 

 منهج القدرات الأساسية والتقوية والجين التنظيمي:  -3/3/8

، حيث Self-Adaptive Complex Systemفلك المرحلة أن التنظيم نظام مركي ذافي التكيف  فياعتبرت الدراسات 
وفقويرة نقراط  ،مكونات الجين التنظيمي والقدرات الأساسية له فيمن خلال إحدا  التغيير  الابتكاريستطيع التنظيم إعادة التكيف و 

نقاط الضعف، ويحد  التغيير  واستبعاد  مكونات الجين التنظيمي بعد فغير الظرو  البيئية أولاً، وذلك لأن بيئرة الأعمرال  فيالقوة 
يتيح للتنظيم     الاستدامة لتحقيق هد    الابتكارثم    ،وففاعله مع البيئة  احتكاكهأن يتعلم نتيجة  والجين التنظيمي يكونان معاً نظاماً واحداً 

 & Tucker, 2001; Shefertt, 2002; Neilson, 2004; Govandirjan)السروق فري والاسرتمراروالبقراء والنمرو 

Trimble, 2005; Agrawal, 2006; Neilson & Fernandez, 2006; Dobni, 2008; Kapia & Milus, 

2010; Eyring & Young, 2011; Sullivan & Bidwell, 2011; Yen-Han, 2012; Brook, 2013; Bjork, 

2014). 

نظر المنظمة  وجهتيمن خلال رؤية شاملة فتضمن   الابتكاردراسة ظاهرة    أهمية  يظهر جلياً   ،في ضوء العرض السابق
يمكن النظر لظاهرة   ولا  ن هو مسؤولية جميع  المنتفعين م الابتكارمن وجهة النظر الداخلية فقط للمنظمة، ف  الابتكاروالبيئة معاً، 

وندرفها النسبية وشدة المنافسة عليها    البيئة،   فيالمنظمة، ولا فستطيع منظمة بمفردها أن فبتكر بشكل شامل نظراً لمحدودية الموارد 
ظاهرة   أن  فعبرفمثل  حد ذافها،    في  الابتكاركما  باستمرار،   ظاهرة  بيئتها  نافج لتفاعل المنظمة مع  وأنها  عن التكيف مع البيئة، 

 ويعتبر منهج الجين التنظيمي من المناهج التي فؤكد على هذه العلاقة الاعتمادية بين المنظمة والبيئة.

 المشكلة أو الفجوة البحثية:    -3

لرردى  الابتكررارظرراهرة فقردم ففسرريراً وفهمرراً منظمراً ليعتبرر مررنهج الجررين التنظيمري مررن المنرراهج الحديثرة الترري فحرراول أن 

كفلسررفة حديثررة فتنرراول  ،الشررامل الابتكررارالمررنهج بررالتزامن مررع بررزوس نجررم فلسررفة هررذا منظمررات الأعمررال، وقررد ذاع سرريط 
الشررامل محصررلة التررزاوج بررين كررلا  المجررالين،  الابتكررارم جررين مررن منظررور أوسررع وأشررمل، ويعتبررر مفهررو  الابتكررارظرراهرة 

البحرث الحثيرث فري فمهيرداً لتكروين نظريرة متماسركة عرن طريرق  ،فكروين مرنهج فكرري واضرحنحرو سربيله  فريومازال المفهوم  
 .  هذا الميدان
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عنررد فنرراول ظرراهرة  الجررين التنظيمرريالترري فناولررت  العربيررة والأجنبيررة الدراسررات هررذا، وفجرردر ابشررارة إلررى نرردرة
إثرررراء للأدبيررات والمعرفررة التراكميررة فرري هرررذا  الحاليررة الدراسررةوعليرره، فعتبررر  .منظمررات الأعمرررال فرريالشررامل  الابتكررار
سرروى ثررلا  دراسررات علررى مسررتوي العررالم والترري اسررتخدمت أسررلوب  لررم فجرررى فرري هررذا الميرردان البحثرري، حيررث الميرردان

، وفعتبررر هررذه الدراسررة الرابعررة بالنسرربة لهررذه النقطررة، والأولرري مررن نوعهررا، ارالابتكررنمرروذج لجررين  واختبررارالنمذجررة لبنرراء 
نمرروذج  واختبررارالشررامل عنرد بنرراء وفحديرد  الابتكرارحيرث اعتمرردت علرى الررربط برين كررلاً مرن مررنهج الجررين التنظيمري وفلسررفة 

 الشامل باستخدام أسلوب النمذجة.   الابتكارجين  

، وفمتررد جررذور القطرراع منررذ الاسررترافيجيةر مررن القطاعررات ذات الأهميررة مصرر فررييعتبررر قطرراع صررناعة الرردواء هررذا، و 
عرردد وفررة وبرالرغم مرن  يومنررا هرذا. ىوحتر ذلرك الوقرتأيرام طلعرت حررب باشرا، وقررد حردثت طفررات كبيررة علرى القطرراع منرذ 

مررا فتبراين  ،مررن مبيعرات القطرراع يسرتحوذ عليهررا أقرل مررن ثلاثرين شررركة %90إلا أن أكثررر مرن  ،القطراعالعاملرة بهررذا الشرركات 

وشررركات مررن القطرراع الخرران وشررركتان  ،والشررركات ذات الاسررتثمار المشررترك ،بررين الشررركات العالميررة العررابرة للقررارات
للتعبئة العامة والإحصاء،  قطاع الأعمال العام  في  .(2015)الجهاز المركزي 

هررذا القطرراع  فرري الابتكررارنمرروذج لظرراهرة  واختبررارإلررى بنرراء  الحاليررة فسررعي الدراسررةء العرررض السررابق، فرري ضررو 
المتغيرررات الجوهريررة المكونررة للنمرروذج والعلاقررات فيمررا يحرردد الشرامل،  الابتكررارعلررى مررنهج الجررين التنظيمرري وفلسررفة  اسرتنادا

 واضحة ومقاييس ملائمة للقطاع.   افجاهيةوذو علاقات   ،بينها بشكل نظامي

 أهداف الدراسة:    -4

 الشامل.  الابتكارفأصيل مفهوم جين   •

 الشامل. الابتكاربناء نموذج لتحديد مفهوم جين  •

 الشامل. الابتكارفحديد المتغيرات المكونة لمفهوم جين   •

 ونوعية العلاقات التي فرفبط بمتغيرات النموذج.  افجاهفحديد   •

 فرريوضرع مقرراييس موضرروعية لمتغيررات النمرروذج بمررا يررتلاءم مرع الواقررع الفعلرري والتطبيقرري لقطراع صررناعة الرردواء  •

 مصر.  

مباشرررة بررين الفحقررق وثبرروت العلاقررات المباشررة وغيررر  ىاختبرار النمرروذج والوقررو  علرى درجررة فوافقرره ككررل، ومرد •
 بر مسارافه.  متغيرافه وع

 .الواقع الفعلي فيالتحقق من وجود النموذج  •

 أهمية الدراسة:  -5

 الأهمية العلمية:   -5/1

لحرة بجررراء المزيرد  وذلرك لبنرراء نظريرة متماسرركة  ،البحثري الناشرر  Trendهرذا الافجرراه  فرري مررن البحرثهنراك حاجررة مة
الدراسررات التطبيقيررة الترري فناولررت نرردرة ثقافررات مختلفررة، ويلاحررظ  فرريفررلاءم مختلررف ظرررو  التطبيررق لصررناعات مختلفررة و 

، كمررا الابتكرراروذلرك مقارنررة بالدراسررات المكتبيرة وأوراق العمررل الترري قردمت نمرراذج نظريررة فقرط لجررين  ،الابتكررارمفهروم جررين 
 أسلوب النمذجة ونظرية النظم المعقدة عند بناء واختبار نماذجها.   استخدمتالدراسات التطبيقية التي  ندرة  كذلك  يلاحظ

عربيررة بالمعرفررة الجديرردة فرري مجررال ناشرر  وهررو جررين إثررراء المكتبررة ال فرريفسرراهم الدراسررة الحاليررة فرري هررذا السررياق، 
لرردى منظمررات الأعمررال، وفعتبرر هررذه الدراسررة الرابعررة حرول العررالم الترري اسررتخدمت أسرلوب النمذجررة ونظريررة الررنظم  الابتكرار

 الشامل.  الابتكارنموذجها لجين   واختبارالمعقدة عند بناء 

 الأهمية العملية:  -5/2

الصررناعة  فرريالترري فعمررل مررن خلالرره هررذه الشررركات الرائرردة  الابتكررارلررى فقررديم نمرروذج إفهررد  الدراسررة الحاليررة 
، ويسرراعد الكشررف عررن هررذا الجررين السررائد Sustainability والاسررتدامة Dominationوالسرروق والررذي حقررق لهررا السرريادة 

القطرراع أو المرفقرري دخولهررا بالعاملررة  ىلأخرررمعرره بواسررطة الشررركات ا Benchmarkingإجررراء المقارنررة المرجعيررة  فرري
 قطاع صناعة الدواء المصري. فيالشامل  الابتكارالنموذج إطاراً مرجعياً لظاهرة   رحيث يعتب ،القطاع فيللعمل  

 الدراسات السابقة:تحليل    -6

 الدراسات النظرية:  فيالباحث   يرأ  -6/1

التركيررز علررى محررددات  فرريالتنظيمرري، حيررث برردأت الدراسررات أولاً  الابتكررارهنرراك فطررور فرردريجي لنمرراذج جررين 

، ثررم فطررورت النمرراذج لتعتمررد علررى نظريررة الررنظم والنظريررة الموقفيررة والنظريررة المؤسسررية الابتكررارلتوصرريف جررين  الابتكررار
شرركل علاقررات افجاهيررة، كمررا  فرريلررة ومتكاملررة و المنظمررة، فتضررمن أجررزاء متفاع فرري الابتكررارعنررد وضررع نمرراذج لجررين 
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الشررامل والررذى يسررتلزم وجررود شربكة للأعمررال داخليرراً وخارجيرراً، ولررم يعررد  الابتكررارفطرورت النمرراذج لتقرروم علررى أسرراس مفهروم 
 اً.من منظور محدود ومرفبط ببيئة المنظمة الداخلية فقط، بل امتد ليشمل بيئتها الخارجية أيض الابتكارالنظر إلى مفهوم  

، الابتكررارعردد المحررددات الترري يتكرون منهررا جررين  فرري اختلفررتن الدراسرات وإن أيرررى الباحررث عرلاوة علررى مررا سربق، 
نظررام  فررييتضررمن نرروعين مررن العناصررر، عناصررر  الابتكررارأن جررين  فرريكلهررا  اففقررتبعررض المقرراييس، إلا أنهررا  فرريوكررذلك 

وهرري الهيكررل  ،أربعررة عناصررر أجمعررت عليهررا غالبيررة الدراسررات، وهنرراك الاجتمرراعينظامهررا  فرريالمنظمررة الفنرري وأخرررى 

، الاجتمرراعي، ويشررير الأفررراد والثقافررة إلررى النظررام الفنرريوالثقافررة والأفررراد والعمليررات، حيررث يشررير الهيكررل والعمليررات للنظررام 
ففقررت ا لك، فقررد. كررذوأيضرراً عنصررر الافصررالات الداخليررة والخارجيررة ومررا يشرركل مررن أهميررة لررربط النظررامين الفرررعيين معرراً 

ليكررون علررى  Eco-systemالنظررام الطبيعرري يجرري أن يررتم فناولرره مررن منظررور  الابتكررارغالبيررة الدراسررات علررى أن جررين 
    .مستوى شامل للبيئة الكلية للمنظمة

 سواء من جانب المدخلات أو المخرجات  الابتكار(: يوضح الدراسات النظرية التي تناولت جين  1جدول رقم )

  الابتكارجين  فيجانب المخرجات  الابتكارجانب المدخلات في جين  الدراسة

Dobni, 2008 وجود ثقافة للإبداع فشجع وفدعم وفكاف  الأفكار الجديدة.: الثقافة 

كمدخل من مداخل الدافعيرة، حيرث يتكرون التمكرين السريكولوجي علرى مسرتوى الفررد مرن  :التمكين

 المعني من العمل، أهمية العمل، حرية الاختيار، الجدارة.  في مدركات فتمثل 

 ، فرق للعمل، المنسقين.التنظيمي : مرونة الهيكل المرونة التنظيمية

 ظمة وفكامل العمليات على سلسلة القيمة. بيئة المن في : وجود شبكة للأعمال الإدارة العنقودية

 فقييم المشروعات البحثية الجديدة. في : فلسفة ابدارة إدارة المخاطر

 المعلومات.  في : فوليد وفخزين وحماية واسترجاع والمشاركة إدارة المعرفة

 الميزة التنافسية المستدامة

Kapia & Milus, 2010  :وفشير إلى نوع القيادة ونمط ابشرا . القيادة 

 درجة الرسمية ودرجة المركزية، نطاق ابشرا ، نوع الهيكل.  الهيكل:

 .الابتكاريالقيم المحركة والمحفزة للسلوك  الثقافة:

 )رواد، مدافعون، محللون وفابعون(. سترافيجية الأعمالاستراتيجية: الا

 يييييييييييييي

Prange & 

Schlegelmlich, 2010 

 . التنظيمي دعم ابدارة العليا للإبداع  الثقافة:

 أسس فقسيم الأنشطة، نوع الهيكل، شكل الهيكل. الهيكل:

 فكامل بين الأنشطة الداخلية والخارجية. العمليات:

 المهارات، مستوى التعليم، التدريي، اببداع، الدافعية. العاملين:

 

 يييييييييييييي

 

 يييييييييييييي

Crossan & Apyadin, 

2010 

 حجم الأصول. حجم المنظمة:

 الأعمال. استرافيجية :الاستراتيجية

 والفروع.عدد فرق العمل والمشروعات والمنسقين  درجة تعقد الهيكل:

 داخلياً وخارجياً. الاتصالات:

 فوجه بالمخاطر أم فجني للمخاطر. فلسفة الإدارة:

 هادفة أم غير هادفة للربح نوع المنظمة:

 فنوعها وفعددها. أسس تقسيم الأنشطة:

 الميزة التنافسية المستدامة

Lee, Olson, Trimi, 

2012 

 والعمل من خرلال فررق عمرل الكترونيرة وفكروين قنروات للتواصرل الأعمال،نموذج شبكة  الهيكل:

ومروزعي المنظمرة، ففعريلاً لمفهروم  مرورديالدائم مع المستهلكين، ومشروعات بحثية مشرتركة مرع 

 .Networked Creativity الشبكي اببداع 

 يييييييييييييي

Brook , 2014  الروظيفي،فخطريط المسرار  والتعيرين،فوصيف الوظيفة ووضع مؤهلات شاغل الوظيفرة، الاختيرار 

ابدارة بالأهردا  ، التواصرل المسرتمر والتغذيرة المرفردة برين الررئيس ومرؤوسريه ، العمرل بمفهروم 

 .، القيادة ، مقاييس الفاعلية فرق العمل

 رضا العميل والرضا الوظيفي 

 والأداء المالي.

Dahlin, 2014  المنسقين أو العقدStructural Holes  الادارة العنقودية، الأدوار المزدوجرة،  الابتكار،على شبكة

 القرار.  افخاذالرسمية ، البحو  المشتركة ، لامركزية 
 يييييييييييييي

 
عتبررار جرررانبي المرردخلات والمخرجررات معرراً عنررد بنرراء نمرروذج لجرررين الا فرريالأخررذ  ضرررورةالباحررث هررذا، ويرررى 

الشرامل، وكرذلك فوضريح العلاقرات برين هرذه المتغيررات، مرع فوصريف كرل متغيرر بشركل يرتلاءم مرع طبيعرة الصرناعة  الابتكرار

ثررف مصررر، والررذى سررو  يررتم التطبيررق واختبررار النمرروذج عليهررا، حيررث يعتبررر هررذا القطرراع مررن أك فرريوهرري صررناعة الرردواء 
 فرريقطراع الردواء  فرريقيمرة المنفررق علرى البحرو  والتطروير  تمصرر، حيررث بلغر فريعلرى البحررو  والتطروير إنفاقراً القطاعرات 
)الجهررراز  مليررون جنيرره 634مررا يعررادل  يأ ،مليررار جنيرره 31,7قيمررة المبيعررات والترري قرردرت بررر  إجمرراليمررن  %2مصررر 

وفقرررراً لمفهرررروم  النظررررري، ويمكررررن فأسرررريس النمرررروذج (2015للتعبئرررررة العرررررامة وابحصررررراء، السرررررجلات، المركررررزي

Triangulation  أو المررزج بررين النظريررات(Lewis & Grimes, 1999; Scandura & Williams, 2000) 
 : على النحو التاليوذلك 

الشامل يتضمن جواني فنية وجواني  الابتكارلجين  ، وذلك عن طريق بناء نموذجالاجتماعيمن النموذج الفني   الاستفادة •
 ، جواني مادية ملموسة وجواني معنوية غير ملموسة. اجتماعية

 وذلك عن طريق بناء النموذج بحيث يتضمن جاني للمدخلات وجاني للمخرجات.   ،من نظرية النظم الاستفادة •
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مصر،   فيالشامل خان بصناعة الدواء   الابتكارمن النظرية الموقفية وذلك عن طريق بناء نموذج مقترح لجين   الاستفادة •
 .  بالذات مع طبيعة هذه الصناعة اً بحيث يكون هذا الجين متوافق

حضانات    الاستفادة • ومفهوم  الأعمال،  شبكة  نموذج  سواء كانت   الابتكاروهو أحد  مفهوم لدراسة ظاهرة    الابتكارمن 

 .أو خماسية حضانات ثلاثية أو رباعية

والنظرية المؤسسية ومنهج الجين التنظيمي كمنهج حديث لدراسة هذه الظاهرة، ويعتبر منهج   الاستفادة • من نظرية البيئة 
التنظيمي   والنظرية المؤسسية،    امتداداً الجين  البيئة  لنظرية  بين قضية وفطوراً  نقطة الجدل  حيث استطاع المنهج حل 

 في وقضية التكيف، ووفقاً للنظرية المؤسسية هناك كيان واحد يضم البيئة والمنظمة معاً، وأن هناك طفرة فحد    الانتخاب
وفبقى   فتغير ظرو  البيئة،  ستطاعت أن االبيئة مجموعة مترابطة من المنظمات المختلفة التي  فيجين المنظمة عندما 

 ر جينها التنظيمي حسي مستجدات البيئة الكلية.يوفغي  ،الابتكارفحظى بالقبول الاجتماعي و 

 الباحث بعد مراجعة الدراسات التطبيقية: يرأ  -6/2

 الابتكارنماذج جين    في(: يوضح ملخص للمتغيرات التي جاءت  2جدول ر قم )

 الابتكارجين  فيجانب المخرجات  الابتكارجين  فيجانب المدخلات  الدراسة

Neilson, 2004  رررررر القرار افخاذالهيكل، المحفزات، فدفق المعلومات، سلطة 

Govandirjan & Trimble, 

2005 

 الهيكل، القيم المشتركة، النظم، الأفراد 
 رررررر

Agrawal, 2006 ،نظام المعلومات وإدارة المعرفررة، رأس المررال  الهيكل

 ، ثقافة المنظمة، شبكة الأعمال الخارجية الفكري
 رررررر

Rashid & Chalab, 2007  وفم التعبير عنه بثلاثة عناصر وهي  الابتكاريالأداء  القرار افخاذالهيكل، المحفزات، فدفق المعلومات، سلطة

 السرعة والشفافية والمساءلة 

Xu, Zhu, Zheng, Wang, 

2007 

، المزيج التسويقي، التكنولوجيررا، الثقافررة، الاسترافيجية

 الهيكل، شبكة الأعمال الداخلية والخارجية
 رررررر

Gunday, Ulusoy, Kilic & 

Alpkan, 2011 

المنتجررات،  ابتكررارالعمليات،  ابتكارالتنظيمي،  الابتكار

 .التسويقي الابتكار

وفررم التعبيررر عنرره بالسرررعة، عرردد  الابتكرراريالأداء 

مررزيج  فرريونسبة المنتجات الجديدة  الاختراعبراءات 

 المنتجات

Yuen-Han, 2012  يتضمن ثلاثررة أقسررام، رأس  يوالذ الفكري،رأس المال

ويشمل الثقافة والعمليات، ورأس المررال  الهيكليالمال 

ل فيالبشرى ويتضمن القيادة والعمل المعر ، ورأس الما

العلاقررافي ويتضررمن شرربكة العلاقررات الداخليررة وشرربكة 

 العلاقات الخارجية

، وفم قياسه مررن خررلال عرردد بررراءات الابتكاريالأداء 

مقارنة بالمنافسين، المعرردل المنررتظم لطرررح  الاختراع

منتجات جديدة، سرعة نررزول المنررتج الجديررد للسرروق 

 مقارنة بالمنافسين

Kim, Kumar & Kumar, 

2012 

مكونات إدارة الجودة الشرراملة والترري فضررمنت القيررادة 

والترردريي والعلاقررات الداخليررة والعلاقررات الخارجيررة 

 ام المعلوماتوفصميم المنتج وإدارة العمليات ونظ

فم التعبير عنه من خلال خمسة  والذي ،الشامل الابتكار

التراكمرري  الابتكررارو ابداري الابتكارمتغيرات وهي 

للمنتجررات  الجررذري الابتكررارللمنتجررات وللعمليررات و

 وللعمليات

Bjork, 2014 رررررر شبكة الأعمال الخارجية 

Nafei, 2015  الأداء التنظيمرري وفررم التعبيررر عنرره بررالأداء المقررارن  القرار، فدفق المعلومات افخاذالهيكل، المحفزات، سلطة

Benchmark  لمركز للمركز التنافسي للمنظمة مع ا

التنافسي لمنافسيها، وذلك ليعكس الأداء الاسترافيجي، 

أما على الجاني التكتيكي فقد عبرت الدراسة عن ذلك 

 لي.بالأداء الداخ

 
الدراسات التطبيقية التي فمت   في( المرفق ملخو للعلاقات التي فم إثبافها والتي لم يتم إثبافها  3يوضح الجدول )كذلك، 

التي قامت عليها.   الابتكارعلى جين    والفروض 

 (: يوضح نتائج الدراسات التطبيقية والفروض التي قامت عليها تلك الدراسات3جدول رقم )

 النتائج الفروض الدراسة

Rashid & Chalab, 

2007 

 . الابتكاريهناك علاقة معنوية بين مكونات الجين التنظيمي والأداء   1

 . الابتكاريالقرار إيجابياً على الأداء  افخاذفؤثر درجة لامركزية سلطة  /أ 1

 .الابتكاريفؤثر درجة إفاحة المعلومات إيجابياً على الأداء  /ب 1

 .الابتكاريفؤثر درجة الدافعية المرففعة إيجابياً على الأداء  /ج1

 .الابتكارييؤثر التصميم الجيد للهيكل إيجابياً على الأداء  /د1
يعرة وفقراً لطب الابتكراريسو  فختلف درجة فرأثير مكونرات الجرين التنظيمري علرى الأداء  2

 الصناعة. 

فرض مرن فرروض  أيلم يتم إثبات 

 الدراسة.
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 النتائج الفروض الدراسة

Gunday, Ulusoy, 

Kilic, Alpkan, 

2011 

 الفرض الأول:

 الأخرى.  الابتكارأنواع  وباقي التنظيمي  الابتكارفوجد علاقة موجبة بين 

 ويتكون هذا الفرض من بعض الفروض الفرعية كالتالي:

 المنتجات. ابتكارالتنظيمي وبين  الابتكار/أ   فوجد علاقة موجبة بين 1

 العمليات.  ابتكارالتنظيمي وبين  الابتكار/ب  فوجد علاقة موجبة بين 1

 التسويقي.  الابتكارالتنظيمي وبين  الابتكار/ج   فوجد علاقة موجبة بين 1

فم التحقق من صحة جميرع فرروض 

 الفروض الفرعيةالدراسة ماعدا 

 /أ( 1الفرض الأول )

 / ج( 4والفرض الرابع )

 ب(6والفرض السادس )

 الفرض الثاني: 

 المنتجات.  وابتكارالعمليات  ابتكارهناك علاقة موجبة بين 

 

 الفرض الثالث: 

 المنتجات. وابتكارالتسويقي  الابتكارفوجد علاقة موجبة بين 

 

 الفرض الرابع: 

 .الابتكاريالشامل وبين الأداء  الابتكارفوجد علاقة موجبة بين 
 وينبثق عن هذا الفرض بعض الفروض الفرعية كالتالي:

 .الابتكاريالتنظيمي والأداء  الابتكارفوجد علاقة موجبة بين  /أ 4

 .الابتكاريالمنتجات والأداء  ابتكارفوجد علاقة موجبة بين  /ب4

 .الابتكاريالعمليات والأداء  ابتكارفوجد علاقة موجبة بين  /ج 4

 .الابتكاريالتسويقي والأداء  الابتكارفوجد علاقة موجبة بين  /د 4

 

 الفرض الخامس: 

 وكل من الأداء ابنتاجي والأداء التسويقي. الابتكاريفوجد علاقة موجبة بين الأداء 

 كالتالي:وينبثق عن هذا الفرض فرضان فرعيان 

 والأداء ابنتاجي. الابتكاري/أ فوجد علاقة موجبة بين الأداء 5

 والأداء التسويقي. الابتكاري/ب فوجد علاقة موجبة بين الأداء 5

 

 الفرض السادس: 

 فوجد علاقة موجبة بين الأداء ابنتاجي وكل من الأداء التسويقي والأداء المالي.
 فرعيان كالتالي:ينبثق من هذا الفرض فرضان 

 /أ  فوجد علاقة موجبة بين الأداء ابنتاجي والأداء التسويقي.6

 /ب فوجد علاقة موجبة بين الأداء ابنتاجي والأداء المالي.6

 

 الفرض السابع: 

 فوجد علاقة موجبة بين الأداء التسويقي والأداء المالي. 

 

Yuen-Han, 2012 1 الابتكار/ هناك علاقة معنوية بين العمل المعرفي وثقافة  

 /أ هناك علاقة معنوية بين العمل المعرفي والنظم والعمليات 1

 /ب هناك علاقة معنوية بين العمل المعرفي وشبكة الأعمال الداخلية 1

 /ج هناك علاقة معنوية بين العمل المعرفي وشبكة الأعمال الخارجية 1

  الابتكارمعنوية بين القيادة التحويلية وثقافة  /  هناك علاقة2

 /أ هناك علاقة معنوية بين القيادة التحويلية والنظم والعمليات 2

 /ب هناك علاقة معنوية بين القيادة التحويلية وشبكة الأعمال الداخلية 2

 /ج هناك علاقة معنوية بين القيادة التحويلة وشبكة الأعمال الخارجية2

التحقق من صحة جميرع فرروض فم 

 الدراسة ما عدا الفرض الخامس.

 وشبكة الأعمال الداخلية  الابتكار/ هناك علاقة معنوية بين ثقافة 3 

  وشبكة الأعمال الخارجية الابتكار/أ هناك علاقة معنوية بين ثقافة 3

 الابتكاريوالأداء  الابتكار/ب هناك علاقة معنوية بين ثقافة 3

 / هناك علاقة معنوية بين النظم والعمليات وشبكة الأعمال الداخلية 4
 /أ هناك علاقة معنوية بين النظم والعمليات وشبكة الأعمال الخارجية4

  الابتكاري/ب هناك علاقة معنوية بين النظم والعمليات والأداء 4

  الابتكاري/ هناك علاقة معنوية بين شبكة الأعمال الداخلية والأداء 5

 الابتكاري/ هناك علاقة معنوية بين شبكة الأعمال الخارجية والأداء 6

 

Kim, Kumar, 

Kumar, 2012 

 التدريي.هناك علاقة معنوية موجبة بين القيادة وبين الفرض الأول: 

 هناك علاقة معنوية موجبة بين القيادة وبين العلاقات الداخلية للعاملين.الفرض الثاني: 

 هناك علاقة معنوية موجبة بين القيادة وبين جودة العلاقات مع الموردين.الفرض الثالث: 

 هناك علاقة معنوية موجبة بين القيادة وبين العلاقات مع العملاء.الفرض الرابع: 

رررع  فرررم التحقررررق مررررن صررررحة جمير

الفررروض ماعرردا الفررروض الرابرررع 

، 15، والخررامس عشرررر 14عشررر 

شرر ، والسابع ع16والسادس عشر 

17 . 

  هناك علاقة معنوية موجبة بين القيادة وبين عملية فصميم المنتج.الفرض الخامس:  

 هناك علاقة معنوية موجبة بين التدريي وبين جودة البيانات ونظام التقارير.الفرض السادس:  

 .للعاملينهناك علاقة معنوية موجبة بين التدريي وبين العلاقات الداخلية الفرض السابع: 

البيانرات  وبرين جرودةهناك علاقة معنوية موجبة برين العلاقرات الداخليرة للعراملين الفرض الثامن: 

 ونظام التقارير.

هناك علاقة معنوية موجبرة برين العلاقرات الداخليرة للعراملين وبرين عمليرة فصرميم الفرض التاسع: 

 المنتج.
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 النتائج الفروض الدراسة

العلاقرات الداخليرة للعراملين وبرين إدارة العمليرة هنراك علاقرة معنويرة موجبرة برين الفرض العاشر:  

 ابنتاجية.

هناك علاقة معنوية موجبة بين جودة العلاقات مرع المروردين وبرين عمليرة عشر:  الحاديالفرض 

 فصميم المنتج. 

هناك علاقة معنويرة موجبرة برين جرودة العلاقرات مرع المروردين وبرين إدارة الفرض الثاني عشر: 

 العملية ابنتاجية.

هناك علاقة معنوية موجبة بين العلاقرات مرع العمرلاء وبرين جرودة البيانرات الفرض الثالث عشر: 

 .ونظام التقارير

 

هناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانرات ونظرام التقرارير وبرين جرودة الفرض الرابع عشر:  

 العلاقات مع الموردين. 

هناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين عملية  الفرض الخامس عشر:

 فصميم المنتج.

التقارير وبرين إدارة هناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام  الفرض السادس عشر:

 العملية ابنتاجية. 

 

ار هناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين  الفرض السابع عشر:  تك  الاب

 التنظيم. في الشامل 
 وينبثق عن هذا الفرض خمسة فروض فرعية كالتالي: 

 للمنتجات. الجذري الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين  -

 .التراكمي للمنتجات الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين  -

 

 للعمليات. الجذري الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين  - 

 التراكمي للعمليات. الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين  -

 .ابداري الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين جودة البيانات ونظام التقارير وبين  -

 

: هنراك علاقرة معنويرة موجبرة برين عمليرة فصرميم المنرتج وبرين إدارة العمليرة الفرض الثامن عشر 

 ابنتاجية.

الشامل  الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين إدارة العملية ابنتاجية وبين الفرض التاسع عشر: 

 التنظيم. في 

 وينبثق من هذا الفرض خمسة فروض فرعية كالتالي:

 للمنتجات.  الجذري الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين إدارة العملية ابنتاجية وبين  -

 التراكمي للمنتجات. الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين إدارة العملية ابنتاجية وبين  -

 للعمليات. الجذري الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين إدارة العملية ابنتاجية وبين  -
 التراكمي للعمليات. الابتكارعلاقة معنوية موجبة بين إدارة العملية ابنتاجية وبين  هناك -

 .ابداري الابتكارهناك علاقة معنوية موجبة بين إدارة العملية ابنتاجية وبين  -

 

Nafei, 2015  :القرار وبين الأداء التنظيمي.  افخاذهناك علاقة معنوية موجبة بين سلطة الفرض الأول 

 هناك علاقة معنوية موجبة بين المحفزات وبين الأداء التنظيمي.الفرض الثاني: 

 هناك علاقة معنوية موجبة بين فدفق المعلومات وبين الأداء التنظيمي.الفرض الثالث: 

 هناك علاقة معنوية موجبة بين الهيكل وبين الأداء التنظيمي.الفرض الرابع: 

التحقق من جميع فروض  تم

 الدراسة

 الدراسات السابقة: تحليل  النتائج المستخلصة من    -6/3

   :عند بناء النموذج  -6/3/1

من مجرد وضع مكونات أو عناصر أو ركائز أساسية   والاستطلاع،  الاستكشا مرحلة    في  الابتكارنماذج جين    تفطور
فناول المفهوم من خلال منهج النظم، حيث يتضمن جين   ،الابتكارلجين   ين، جزء للمدخلات وجزء للمخرجات، أجز الابتكارإلى 

بوهذا ما   ,Rashid & Chalab, 2007; Dobni, 2008; Crossan & Apyadin, 2010; Gunday)بعض الدراسات  ورد 
Ulusoy, Kilic & Alpkan, 2011; Kim, Kumar & Kumar, 2012; Yuen-Han, 2012; Nafei, 2015)  ،  وذلك ما

يتم   فيالدراسة سو  يأخذه النموذج المقترح لهذه  يتضمن   ي، والذالابتكارمنهج النظم عند فوصيف جين   استخدامالاعتبار، وسو  
للمخرجات لتوضيح أثر ففاعل فلك المحددات مع بعضها  اً الشامل، وجزء رالابتكاللمدخلات كمحددات وركائز أساسية لجين   اً جزء

 البعض.

بأن   ويمكن القول  يتضمن المفهوم أكثر من متغير أو محدد، يعتبر    الابتكارمفهوم  هذا،  بسيطاً، حيث  وليس  مفهوماً معقداً 
ووظائف داخل المنظم إدارات  جهود  لتضافر  فحتاج  التي  المراحل  من  العديد  ويكون مستوى التحليل  ويتضمن  هو ة وخارجها، 

،  الابتكار عند التعبير عن جين    Complexity Theoryعلى نظرية التعقد   للاعتمادالدراسات الحديثة    افجهتالتنظيم ككل، ولذلك 

 ,Gunday, Ulusoy, Kilic & Alpkan)،عند اختبار هذه النماذج المعقدة SEMأسلوب النمذجة  استخدامذلك   فيوقد ساعد  
2011; Kim, Kumar & Kumar, 2012; Yuen-Han, 2012) ة على هذا ي ، وسو  يعتمد النموذج المقترح للدراسة الحال

وأن   واختبار النموذج، خاصةً  فم إثبافها والتحقق من  السابق ابشارة إليها،  الثلا  دراسات  في  الثلاثة  نماذجالالمنهج عند فصميم 
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ولكن سو  ي  فيصحتها   مرغوب فيها لجعل المن العلاقات غير  راعي الباحث أن يكون النموذج غير معقد وبسيط وخال  المجمل، 
 سهلة. اختبارهعملية  

 :عند تحديد الموضوع  -6/3/2

والأداء التسويقي للمنتجات الجديدة   ،لتشمل أكثر من مجال  الابتكارفطور التعبير عن مخرجات   والعمليات  مثل المنتجات 
يعتبر مخرجات    الابتكاريوذلك للتعبير عن الأداء   فركيز على كلا  الابتكارجين    فيوالذى   ،الابتكارنوعي  ، أيضاً أصبح هناك 

 & Govandirjan & Trimble, 2005; Crossan & Apyadin, 2010; Prange)  يوالجذر  يالتراكم

Schlegelmilch, 2010; Kim, Kumar & Kumar, 2012; Dahlin, 2014)  ،المقترح   يولذلك سو  يراع النموذج 
الأداء  الدراسة  لهذه   لقياس  مؤشرات  وضع  عند  النقطة  المدخلات    ،الشامل  الابتكاريهذه  بين  التفاعل  لعمليات  جين   فيكنافج 

 .الابتكار

وقد   منظمات الأعمال، وأصبحت  في الابتكارياولت فهم وففسير والتنبؤ بالسلوك التي ح الابتكارنماذج جين   تفطورهذا، 
يتم أداءها عن طريق    الابتكاروظيفة   بتضافر جهود وعقول أطرا  منتفعة   الابتكاروظيفة عابرة للمنظمات،  وذلك   فيالمفتوح، 

 ;Agrawal, 2006; Xu, Zhu, Zheng & Wang, 2007)البيئة الكلية للمنظمة، وقد أكدت على ذلك بعض الدراسات، 

Dobni, 2008;Crossan &Apyadin, 2010; Kim, Kumar & Kumar, 2012; Lee, Olson & Trimi, 

2012; Yen-Han, 2012; Bjork, 2014)  ،  ،الشامل متغيراً يعبر عن شبكة  رالابتكانموذج لجين  أييجي أن يتضمن لذا
النظرية  مع  يتفق  وذلك  حولها،  من  المنتفعة  الأطرا   وبعض  المنظمة  بين  المشترك  البحثي  والتعاون  الخارجية  الأعمال 

 .  Institutional Theoryالمؤسسية

 :عند تحديد المتغيرات والعلاقات  -6/3/3

 ها نظام   في الفني، وأخرىنظام المنظمة   فييجي أن فتضمن عناصر   الابتكارأن عناصر جين    علىالدراسات  غالبية    اففقت
وفقاً للنموذج   فلك العناصر على سبيل الحصر:الاجتماعي للمنظمة،    الفنيالاجتماعي  والأفراد والثقافة   وفشمل  والعمليات  الهيكل 

و  والقيادة  المعلومات  نموذج الدراسة الحالية عن هذه المتغيرات  الاسترافيجيةونظام  ولذلك لن يخرج   ،وشبكة الأعمال الخارجية، 
 مصر.   فيصناعة الدواء   فيووفقاً لطبيعة الصناعة وطبيعة المنافسة  

وقد أ  فيالشامل  الابتكارالدراسات التطبيقية وجود علاقة معنوية بين بعض المتغيرات المعبرة عن جين فحليل  ظهر  هذا، 
الهيكلي أو  الابتكاروجود علاقة معنوية بين  إلى    (Gunday, Ulusoy, Kilic, Alpkan, 2011)دراسة أشارت مة حيث  المنظ

وبين كلاً من   و   الابتكارالتنظيمي كمتغير مستقل  على مستوى العمليات كمتغيرات فابعة،   الابتكارعلى مستوى المزيج التسويقي 
وا  الابتكاروبين   مستقل  كمتغير  فابع،  التسويقي  بين  كما أشارت كذلك إلى  بتكار المنتجات كمتغير   الابتكاروجود علاقة معنوية 

والأداء   ولكن لم فثبت العلاقة المباشرة بين   في  الابتكاريالشامل على مستوى الهيكل ووظيفة التسويق ووظيفة ابنتاج  المنظمة، 
و   الابتكار ، كذلك الابتكاريعلى مستوى المنتجات، وأيضاً لم فثبت العلاقة المباشرة بين ابتكار العمليات والأداء   الابتكارالتنظيمي 

لم فثبت العلاقة المباشرة بين الأداء ابنتاجي والأداء المالي، ويرى الباحث أنه كان من الأفضل فرفيي النموذج بشكل آخر للحد من  
أسلوب فحليل المسار  استخدام  فيالرائدة  كونها  فيفيها، على الرغم من أهمية الدراسة   فعقده وللتخلو من العلاقات الغير مرغوب

 الشامل . الابتكاربشكل نظامي لتوضيح مكونات جين 

وبعضها  الابتكاروجود علاقة معنوية بين عناصر جين  (Yuen-Han, 2012)ظهرت دراسة علاوة على ما سبق، فقد أ
،  الابتكاري وشبكة الأعمال الداخلية وشبكة الأعمال الخارجية والأداء   الابتكاروثقافة  فيالعلاقة بين العمل المعرقد ثبتت  و البعض، 

، الابتكاري وثبتت على مسار آخر بين القيادة التحويلية والنظم والعمليات وشبكة الأعمال الداخلية وشبكة الأعمال الخارجية والأداء  

بين ش فثبت العلاقة  ، ويعتبر النموذج فطوراً للنموذج السابق حيث فم التركيز على الابتكاريبكة الأعمال الداخلية والأداء ولكن لم 
والمالي، كما أن مدخل رأس المال    الابتكاريالأداء   والتسويقي  ابنتاجي  الأداء  دون  يعتبر مدخلاً جيداً للتعبير عن   الفكريفقط 

 الشامل.  الابتكارعناصر جين  

أ جانبها،  دراسةظمن  بين عناصر إدارة الجودة   (Kim, Kumar & Kumar, 2012)  هرت  وجود علاقة معنوية 
والعمليات والنظم  الخارجية  العلاقات  وشبكة  الداخلية  العلاقات  وشبكة  القيادة  وهي  الشامل على   الابتكاروبين عناصر    ،الشاملة 

جذر فث  ،وفراكمي  يمستوى  لم  ولكن  والعمليات،  المنتجات  مستوى  بالنسبة لنظام المعلومات وشبكة العلاقات وعلى  بت العلاقة 

 الشامل. الابتكارالداخلية وشبكة العلاقات الخارجية وعناصر 

وفجدر ابشارة إلى وجود جدل قائم ببين الدراسات    هذا،  يتعلق  وأثرهما المباشر   يعنصرفيما  ونظم المعلومات  العمليات 

الأداء  الوغير   على  بأثر    الابتكاريمباشر  المتعلق  الفرض  فم رفض  حيث  المقترحة،  النماذج  الأداء   ابتكارفي  على  العمليات 
فم قبوله    ،(Gunday, Ulusoy, Kilic, Alpkan, 2011)دراسة    في  الابتكاري  & Kim, Kumar)دراسة    فيبينما 

Kumar, 2012)  بأثر العمليات ابيجابي على جميع مجالات الأداء يتعلق  ، على مستوى المنتجات والعمليات الابتكاري، فيما 
الأداء  ثم  الخارجية  الأعمال  شبكة  ثم  بالعمليات  فبدأ  والتي  العلاقات  مسار  قبول  ثم  أيضاً  وفراكمياً،  جذرياً  ابدارة  وأساليي 

العلاقالابتكاري مسار  فم رفض  ولكن  ثم الأداء  ،  الداخلية  الأعمال  شبكة  ثم  بالعمليات  فبدأ  والتي  وذلك  الابتكاريات  نفس   في، 
ويلاحظ أن بعض الدراسات  (Yuen-Han,2012)الدراسة   ومتغير نظم المعلومات قد  ،  بين متغير العمليات  متغير  فيجمعت 
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منفصلين   كمتغيرين  بينهما  الفصل  دون  مختلطة  مقاييس  واستخدمت  فقط،  وقع    فيواحد  وقد  الدراسة،  الخلط   فينموذج  هذا 
 & Kim, Kumar)دراسة  فيأما  ،(Gunday, Ulusoy, Kilic & Alpkan, 2011, Yuen- Han, 2012)دراستي

Kumar, 2012)    ،  مؤشرات لقياس جودة البيانات ونظام  استخدام، وقد فم  بشكل خاط   المنظمة فينظام المعلومات قياس فم فقد

مقاييس مرفبطة بالممارسات المتعددة بدارة المعرفة من حفظ وحماية ومشاركة المعلومات   أيةالتقارير فقط ، ولم فتضمن المقاييس  
وبسبي ذلك القياس الخاط  لم يتم إثبات العلاقة  وابدارية ،  على  الابتكاريداء نموذج الدراسة بين نظام المعلومات والأ فيالفنية 

 كافة أنواعه فراكمياً وجذرياً.  

من منظور نظرية التعقد،  الابتكارالدراسات الحديثة التي فناولت جين  في الاسترافيجيةلم يظهر عنصر في سياق متصل، 
بمفهوم القيادة فقط   النماذج إما  بالهيكل فقط    ،(Yuen-Han, 2012)وبدأت   ,Gunday, Ulusoy, Kilic, Alpkan) أو 

والعمل المعرفي    (2011 بالقيادة   في ، بالرغم من أهمية هذا العنصر كنقطة بداية (Kim, Kumar & Kumar, 2012)أو 

جين   لأن  الابتكارنموذج  اشتقاق    التيهي    الاسترافيجية،  مثل    باقييتم  منها،  الوظيفية  ابنتاج االاسترافيجيات  سترافيجية 
يقت  استرافيجيةو  تكار جين   فيالمدخلات    لباقي  انطلاقكنقطة    الاسترافيجيةرح نموذج الدراسة الحالية أن يبدأ بالتسويق، ولذلك  ، الاب

 كما يوضحه شكل النموذج لهذه الرسالة. 

والعمل من خلال مشروعات بحثية مشتركة إلا وفي السياق ذافه،   بشبكة الأعمال الخارجية   فيلم يظهر العنصر المتعلق 
عليه    ،(Yuen-Han,2012)نموذج   التأكيد  من  بمفهوم  غالبية    فيبالرغم  عملاً  السابقة،  النظرية  المفتوح   الابتكارالدراسات 

 . الابتكاروحضانات 

 عند تحديد المقاييس   -6/3/4

 هي التي اهتمت بتحديد ، غير أن عدد محدود فقط من فلك الدراساتعناصر رئيسية للقياس  بتحديدالدراسات  قامت غالبية  

 & Neilson, 2004;Gunday, Ulusoy, Kilic)(5كما يوضحه جدول رقم) الابتكارمقاييس واضحة ومحددة لعناصر جين  

Alpkan, 2011; Kim, Kumar & Kumar, 2012; Yuen-Han, 2012). 

وثبافها ثبت صحتها  بهذه المقاييس المعيارية التي  يتم الاستعانة  فتلاءم مع مجال   ،وسو   فعديل بعض العبارات لكي  مع 
قائمة الاستقصاء وذلك لتحديد  فيهذه الدراسات مقياس ليكرت لصياغة الأسئلة   استخدمتوقد  هذا،    الدراسة الحالية.  فيالتطبيق  

 درجة فوافر كل عنصر من عناصر الجين وكذلك العلاقة الارفباطية بين مكونافه. 

استخدمت   فقد  الآخر،  الجاني  المغلق  على  السؤال  الدراسات  لا)بعض  أو  دراسة   (نعم  مثل  الجين  عناصر  لقياس 
(Neilson,2004)  ،  أن النوعغير  الأسئلة  هذا  فرصة    من  يتيح  النوعية  لا  المجموعات  بين  المقارنة  فوافر   فيلعملية  درجة 

 العناصر.

متصل،   سياق  دراسة  وفي  جامعة    استخدمتهناك  دراسة  مثل  المتعمقة  والمقابلات  الشخصية   Zhejiangالملاحظة 
فأصيل العناصر المحددة لجين    الصينية، أجل  من  الزمنية  الفترة  بطول  افسمت  الدراسة  هذه  الشامل على المدى   الابتكارولكن 

 الطويل.  

 الدراسات التطبيقية  في(: يوضح المقاييس التي تم توكيدها 4جدول رقم )

 اسلوب القياس عناصر القياس المتغيرات الدراسة

(Neilson, 2004) 

سؤال  19فسعة عشر  استخدامفم 

 من النوع محدد ابجابات 

 موافق / غير موافق

مسرتوى الادارة الوسرطي، عردد السرنوات  فري )متوسط عدد التقارير اليوميرة  الهيكل  -

 فري الهيكرل ولكرن  فري  ابداريالترقيرة علرى نفرس المسرتوى  للترقيرة،اللازمة 

 الأسئلة موقع آخر(

 3إلى  1من 

ابثررراء الرروظيفي، الاسررتغلال المشررترك  التخطرريط،)نمررط المشرراركة عنررد  القرار افخاذسلطة  - 

للموارد والأصول، مردى وضروح الردور لكرل وظيفرة، متوسرط عردد الأفكرار 
 المطروحة بواسطة الفرد سنوياً(

 

 الأسئلة
 9إلى  4من 

السروق، نظرام للمعلومرات  في للوضع التنافسي للمنظمة  الدوري)معدل التقييم  فدفق المعلومات - 

قاعردة بيانرات مسررتدامة  المناسري،يتيحهرا برالكم والكيرف والزمران والمكرران 

 وظيفة(للتغذية المرفدة عن نتائج الأداء لكل 

 الأسئلة
 15إلى  10من 

نظام عادل  ومعنوية،فنوع المزايا بين مالية ومادية  للمكافآت،)نظام جماعي  المحفزات - 
 للتقييم والترقية(

 الأسئلة
 19إلى  16من 

 الديموغرافيةالخصائو  - 

 للفرد والمنظمة

، الوظيفرة ، المنطقرة الجغرافيرة ، ربحيرة المنظمرة ابداريالمسرتوى  الدخل،)

 ومعدل نمو ابيرادات مقارنة بمتوسط الصناعة( 

 الأسئلة

 26إلى  20من 
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 اسلوب القياس عناصر القياس المتغيرات الدراسة

(Gunday, Ulusoy, Kilic, 

Alpkan, 2011) 

سؤالاً من النوع  42 استخدامفم 

 ليكرت ذو السبع نقاط

خفررض  الحاليرة،المررواد والمكونرات للمنتجرات  فري )فحسرين مسرتوى الجرودة  ابتكار المنتجات  -

إدخررال فحسررينات  الحاليرة،المررواد  فرري فكلفرة المررواد والمكونررات المسرتخدمة 

وذات  الاسرتخدام فري سرهولة  أكثرروفعديلات علرى المنتجرات الحاليرة لتكرون 

مرواد ومكونرات  باسرتخداممنتجات جديردة فمامراً  ابتكار جديدة،قيمة مضافة 

 .وعمليات جديدة بشباع حاجات جديدة(

 الاسئلة

 5إلى  1من 

فقنيرات  اسرتخدام التصرنيع،خفض فكلفرة  والمواد،المكونات  اعتمادية)زيادة  العمليات ابتكار - 

 .مواد ومكونات جديدة( استخدام التصنيع، في جديدة فنية 

 الاسئلة

 10إلى  6من 

 ابعلانيررة،الحجرم والشرركل واللرون، فحررديث الرسرالة  فرري )إجرراء فغييررات  التسويقي  الابتكار - 

طرق فرويجية جديدة، فقديم وسائل جديدة للدفع وعروض سعرية،  استخدام

 .إعادة هيكلة قنوات التوزيع الحالية واستخدام أساليي فوزيع جديدة(

 الاسئلة

 15إلى  11من 

 

 

وفقيريم الأداء  الرقابرة والتردرييفجديرد نظرام  وابجرراءات،)فغييرر القواعرد  التنظيمي  الابتكار -

إعادة الهيكلرة للعمرل مرن خرلال مفهروم شربكة الأعمرال، التنسريق  والمكافآت،

 العمل(.فرق  الوظائف،الداخلي بين 

 الاسئلة
 24إلى  16من 

)معدل طرح منتجات جديدة مقارنة بالمنافسرين، عردد المشرروعات الجديردة  الابتكاريالأداء  - 

 الحرالي،نسبة المنتجرات الجديردة مرن مرزيج المنتجرات  فيها،المتوقع الدخول 

 .(للاختراععدد المنتجات المسجلة كبراءات 

 الاسئلة

 31إلى  25من 

 الاسئلة .وقت التوريد، المرونة( الجودة، التكلفة،) الأداء ابنتاجي  - 

 35إلى  32من 

 الاسئلة  .المبيعات( إجمالي  المستهلك،رضا  السوقية،)الحصة  الأداء التسويقي  - 

 38إلى 36من 

الترردفقات النقديررة المرفبطررة  المبيعررات،العائررد علررى  الأصررول،)العائرد علررى   المالي الأداء  - 

 محدد(.بمشروع 

 الاسئلة

 42إلى 39من 

(Kim, Kumar & Kumar, 

2012) 

سؤالاً من النوع  60 استخدامفم 

 ليكرت ذو السبع نقاط

نظرام ابدارة بالأهردا ، مشراركة  الشراملة،)فلسفة ابدارة العليا فجاه الجودة  القيادة  -

 الاسئلة  .خطة التطوير( في جميع ابدارات 

 6إلى  1من 

فررردريي  القيمررة،)فرردريي العرراملين علررى مهررارات محررددة فتعلررق بتعظرريم  التدريي - 
 القيمة(.المشرفين والمديرين على مهارات محددة فتعلق بتعظيم 

 الاسئلة
 9إلى  7من 

الرروعي بمفهرروم العميررل الررداخلي لكررل  الأداء،)فغذيررة مرفرردة مسررتمرة عررن  العلاقات الداخلية - 

  .الموظفين وفقاً لمفهوم الجودة الشاملة(

 الاسئلة

 13إلى  10من 

 فري المرورد  اشرتراك الموردين،عدد  المورد، اختيارمعيار  العقد،)طول مدة  العلاقات مع الموردين - 
هنرراك نظرام لترفيري المروردين مرن حيررث  الخدمرة،عمليرة فطروير وفحسرين 

 .الكفاءة(
 الاسئلة

 19إلى  14من 

المتابعرة وأخرذ الآراء بعرد  العمرلاء،ابنترنرت للتواصرل الردائم مرع  استخدام) العلاقات مع العملاء - 

، الزيررارات الميدانيررة للعمرلاء  الاسررتجابة البيرع، موقررع  فرري للشرركاوى سرريعاً
 .العمل، العمل من خلال مفهوم التسويق بالعلاقات(

 الاسئلة

 23إلى  20من 

جررودة البيانررات ونظررام  - 

 التقارير

)مشاركة وإفاحة المعلومرات المرفبطرة برالجودة مثرل نسري الترالف والمعيري 

الوقررت  فرري فرروافر البيانررات اللازمررة  العمليررات،ومعرردلات الخطررأ وفوقررف 

بيانررات الجرودة للتحسررين والتطروير مثررل فكلفرة الانترراج  اسرتخدامالمناسري، 

ومعدلات الكفاءة، هناك إجراءات محددة معلومة للجميع عند فجميع البيانات 

 .المرفبطة بالجودة من الوظائف المختلفة(

 الاسئلة

 29إلى  24من

السوق بناءً على بحرو   في )مراجعة التصاميم الجديدة قبل إنتاجها وطرحها  فصميم المنتج - 

 الجديردة،عمليرة فطروير المنتجرات  فري إدارات كثيررة  اشتراك سابقة،فسويق 

فوافررق التصرراميم الجديرردة مررع النظررام الفنرري واعتبررارات التكلفررة ومعرردلات 

 .ابنتاجية(

 الاسئلة

 35إلى  30من 

ابنتراج وفقرراً  والمتابعررة،عمليرات التشررغيل والفحرو  فرري الأفمترة  اسرتخدام) إدارة العملية ابنتاجية  - 

 .أساليي الجودة لخفض وقت التحضير( استخدامللجدول اليومي للإنتاج، 

 الاسئلة

 39إلى  36من 

رررررار -  ررررررذري الابتكر  الجر

 للمنتجات

فقرديم منتجرات  للمنظمة،)إضافة منتجات جديدة على مزيج المنتجات الحالي 

 إجمررالي جديردة للسروق قبرل المنافسررين، زيرادة نسربة المنتجررات الجديردة مرن 

فقرديم  فري المبيعات عام بعد عام، الصورة الذهنيرة لردى العميرل عرن الريرادة 

 .المنتجات الجديدة للسوق(

 الاسئلة

 44إلى  40من 

رررررار -  ررررري  الابتكر التراكمر

 للمنتجات 

فقرديم منتجرات  للمنظمة،)إضافة فعديلات وفحسينات على المنتجات الحالية 

زيادة نسربة المبيعرات مرن المنتجرات المطرورة  المنافسين،مطورة للسوق قبل 
الصرورة الذهنيرة لردى العميرل عرن  عرام،قيمة المبيعات عام بعرد  إجمالي من 

  .السوق( في نتجات المطروحة التحسين والتطوير المستمر للم

 الاسئلة
 49إلى  45من 

 فررري  الجرررذري الابتكرررار - 

 العمليات

 جديردة،جيل ثراني وطررق فنيرة وفقنيرة  استخدام والمعدات،)فحديث الآلات 

ررا المعلومرررات بشررركل أساسررري  اسرررتخدام العمليرررة  فررري  وجررروهريفكنولوجير

 .ابنتاجية(

 الاسئلة

 52إلى  50من 

رررررار -  ررررري  الابتكر التراكمر

 للعمليات

 الاعتمررادفطرروير التكنولوجيررا الحاليررة،  والمعرردات،فحررديث جزئرري لرر لات 

 .العملية ابنتاجية( في التدريجي على فكنولوجيا المعلومات 

 الاسئلة

 55إلى  53من 

 الاعتمرادالهيكل التنظيمي المزدوج،  جديدة،أساليي فقييم وفدريي  استخدام)  ابداري الابتكار - 

 .على مصادر فمويل جديدة(

 الاسئلة

 60إلى  56من 

(Yuen-Han, 2012)  الاسئلة، فوجره ابدارة العليرا الابتكرار اسرترافيجية الابتكرار،)قيم ابدارة العليا فجراه  رأس المال الهيكلي 
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 اسلوب القياس عناصر القياس المتغيرات الدراسة

سؤالاً من النوع  37 استخدامفم 

 ليكرت ذو السبع نقاط

 الثقافة -

 النظم والعمليات -

 .(الابتكارقيم العاملين فجاه  البحثية،المشروعات  في للاستثمار 

معردل فغيرر الفرن التكنولروجي،  الانتاجيرة،العمليرة  فري )دور نظم المعلومرات 

 .درجة الرسمية عند فداول ومشاركة المعلومات(

 12إلى  1من 

 رأس المال البشري 

 القيادة التحويلية  -

 في العمل المعر -

 .)نمط القيادة، دعم وفشجيع المرؤوسين لطرح أفكار جديدة، التمكين(

 .المهارة، اببداع( الخبرة،)
 الاسئلة

 18إلى  13من 

 رأس المال العلاقاتي 

 شبكة الأعمال الداخلية  -

 

 شبكة الأعمال الخارجية  -

، عرردد فرررق العمررل للافصررالاتنظررام فعررال  للمعلومررات،)نظررام متطررور 

 .الموجودة، عدد المنسقين(

كررل وقرررت،  فرري )نظررام معلومررات يررربط المنظمررة بمورديهررا ومسررتهلكيها 

 .المعارض والمؤفمرات، المناسبات التي فنظمها المنظمة(

 الاسئلة

 26إلى  19من 

 الاسئلة .المفتوح( الابتكار) المستخدم الابتكارنموذج  

 32إلى  27من 

مقارنة بالمنافسين، زمن نرزول منرتج جديرد مقارنرة  الاختراع)عدد براءات  الابتكاريالأداء  

بالمنافسرين، الصرورة الذهنيرة لردى العميرل، المعردل المنرتظم لطررح منتجرات 

 .جديدة (

 الاسئلة

 37إلى  33من 

Nafei, 2015 - .سلطة افخاذ القرار 

 المحفزات. -

 المعلومات. -

 

 .الهيكل -

 نمط القيادة، درجة اللامركزية( المنظمة، استرافيجية المنظمة،)ثقافة 

 ت والحوافز، الترقية، العمل ضمن فريق(. آ)الأجر الأساسي، المكاف

رررة  رررة المعلومرررات، فوقيررررت المعلومرررات، فكلفر )إفاحرررة المعلومرررات، ملاءمر

 المعلومات، نظام الافصالات(.

نطررراق ابشرررا ، عرردد المسرررتويات ابداريررة، الالترررزام  المنظمررة،)حجررم 

 بابجراءات والقواعد(.

  12 -1من 

 23-13من 

 31 – 24من 

 

  40-32من 

 

   :عند تحديد مجال التطبيق  -6/3/5

والتطويرفمت غالبية   بكثافة البحو   فتسم  مثل قطاع التكنولوجيا الحيوية والأدوية والكيماويات،   ،الدراسات على مجالات 
  في مصر من أكثر القطاعات نمواً وإنفاقاً على البحو  والتطوير    فيوابلكترونيات، ونظم المعلومات، ويعتبر قطاع صناعة الدواء  

( الأخيرة  سنوات  المركز العشر  العامة والإحصاء، السجلات،    يالجهاز  بلغت  2015للتعبئة   19,3قيمة إنتاج الأدوية  (، حيث 
و   2003عن عام    %253,9بنسبة زيادة قدرها    2013مليار جنيه عام   بواسطة القطاع الخان من ا،  رففعت قيمة الدواء المنتج 

رففعت قيمة إنتاج الدواء بالقطاع العام ا% ، كما  298,8، بنسبة  2013مليار جنيه عام  16,8إلى    2003مليار جنيه عام    4,2
قيمة إنتاج  إجمالي فيهناك زيادة متوقعة  و % ،    102بنسبة    2013مليار جنيه عام    2,5إلى    2003يار جنيه عام  مل  1,2من  

قيمة الصادرات من   ارففعت، كما   2013% عن عام   85,5بنسبة زيادة قدرها   2018مليار جنيه عام    56مصر من الدواء ليصل  
واللقاحات من   والأمصال الطبية  ، كما أن  %555,4بنسبة  2013مليار جنيه عام  2إلى   2003جنيه عام    مليون  296,4الدواء 

فعتبر محدداً قوياً   والتي  شركات حاصلة على شهادات عالمية للجودة  هي  القطاع  شركات  كما أظهرفه الدراسات   للابتكارمعظم 
يتم اختيار قطاع الدواء    للتطبيق. مصر كمجال    فيالسابقة، وسو  

 عند تحديد نوع العينة   -6/3/6

يعتبر منهج الجين التنظيمي من المناهج الحديثة التي فحاول أن فصل الى طور النظرية المتكاملة الشاملة، لذلك استخدمت 

بتقسيم المجتمع الكلي   فيرغبة منها   الاحتماليةأغلي الدراسات أسلوب العينات  فعميم النتائج، على جاني آخر قامت هذه الدراسات 
فم الى   نفس النهج حيث  يسير الباحث على  الطبقية، وسو   العشوائية  العينة  على  اعتمدت  حيث  متجانسة  غير  وفئات  طبقات 

 هذه الدراسة.  فياستخدام اسلوب العينة العشوائية الطبقية  

المعاينة   وحدة  جين    فيكانت  لاختبار  سعت  التي  الدراسات  ابدارات   الابتكارأغلي  ومديري  التنفيذيين  المديرين  هي 
لأن   وذلك  العاملين،  كل  وليس  المختلفة  و   الابتكارالوظيفية  ثقافة  بل  قرار روفيني  مجرد  ففعيلها من رأس   استرافيجيةليس  فبدأ 

وابدارات المختلفة   وفرق العمل  فرجمتها الى أهدا  على مستوى الأفراد  يتم  ثم  فكون وحدة التنظيم، لذلك س  فيالمنظمة،  و  

 هذه الدراسة المديرين التنفيذيين ومديري ابدارات الوظيفية المختلفة. فيالمعاينة  

 :نموذج الدراسة المقترح  -7

يقصد بذلك بعض الأسس والخصائو الجوهرية والتي يجي أن فتوفر في أي نموذج مبني قام عليها النموذج:   يالأسس الت •
 (.  2001)بسيوني،  وفلك الأسس هي   سليم،على أساس علمي 

وكذلك وجود أطرا  من الممكرن أن  فحقيقها،يقصد بذلك وجود أهدا  محددة للبحث يسعى إلى : Purposivenessهادف   •
 فنتفع بنتائج وفوصيات الدراسة. 

وهناك مقاييس لمتغيرات النموذج فم وضعها بشكل موضوعي،   بسيط،يقصد بذلك أن يكون النموذج :  Clearnessالوضوح   •
 واحد. افجاهكما أن العلاقات بين المتغيرات واضحة وفي 
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ختبار مراحل بناء وا فيفباع خطوات المنهج العلمي السليم ايقصد بذلك :  Scientific Methodologyالمنهجية العلمية   •
بين مرحلة الاستنتاج   وفحقيق التكامل  حتي فنغلق بذلك   Inductionومرحلة الاستدلال     Deductionالنموذج المقترح، 

 .   Scientific Cycle (Dubin, 1978)دورة العلم 

النموذج على عدد محدود نسبياً من المتغيرات التي يقوم عليها مقارنة بالنماذج التري  اقتصار وفعني:  Simplicityالبساطة  •

عنهرا والتري فسرببت فري فعقرد  الاسرتغناءوردت في الدراسات التطبيقية السابقة ، وففرادي وجرود متغيررات وعلاقرات يمكرن 
الباحث بإجراء عمليات الدمج والحرذ  الممكنرة النماذج التي وردت في الدراسات التطبيقية السابقة، وقد قام   اختباروصعوبة  

والعلاقات المكونرة لجرين  فحديد المتغيرات  الشرامل، وذلرك بعرد المراجعرة الدقيقرة لمتغيررات ومقراييس ونترائج  الابتكرارعند 
 ذلك عند اختبار النموذج.    فيالدراسات السابقة، وقد ساعد منهج النمذجة 

علرى صرناعة الأدويرة  اختبرارهروعري فري النمروذج أن يكرون مرلاءم للواقرع الفعلري عنرد : Testability  للاختبييار القابلية   •
وقيييد قيييام الباحيييث بيييمجراء دراسييية مبدئيييية والأمصررال واللقاحرررات والمستحضررررات الطبيررة والتجميليرررة فررري مصررر ، 

يد مجتمع الدراسيية وأسييلوب العينيية قبل تحديد المقاييس الملاءمة لمتغيرات النموذج، وقبل تحد Study  Pilotاستكشافية

فكانت المقابلات الشخصية المفتوحة وغير المخططة مع بعض الأشخاص العاملين بصييناعة الييدواء فييي مصيير  ، المناسبة، 
 :بعض النتائجعن   الاستكشافيةوقد أسفرت هذه الدراسة 

الاستكشافية  أعطت   ▪ العريضالدراسة  والخطوط  الصناعة  طبيعة  عن  للباحث  عامة  ابقتصادي فكرة  القطاع  لهذا  ة 
 والأطرا  والشركات المؤثرة فيه بشكل جوهري.

فحديد عناصر القياس الكمية لكل متغير، وأيضاً عند فحديد العناصر الوصفية الأساسية والتي سو   ▪ ساعدت الباحث في 

 ستبيان بعد ذلك.يتم فحويلها الى أسئلة في قائمة الا
الشامل، وكذلك عند   الابتكارساعدت الباحث في فحديد مجتمع الدراسة السليم الذي يعكس الظاهرة محل البحث وهي جين   ▪

الملاءمة المعاينة  ووحدة  المناسي  العينة  نوع  فوجيه قائمة الا  ،اختيار  سيتم  ستبيان إليها للحصول على البيانات والتي 
 اللازمة.

 لتلك الجهات:  وفيما يلي حصر   ▪
o فحاد الصناعات المصرية.اة صناعة الأدوية والمستحضرات الطبية ومستلزمات التجميل،  غرف 
o  .والأدوية  إدارة البحو  والتطوير، الشركة المصرية للأمصال واللقاحات 
o .ابدارة المركزية للشئون الصيدلانية 

o . شعبة البحو ، ابدارة المركزية للهيئة القومية للرقابة والبحو  الدوائية 
o ز أبحا  واكتشا  الدواء، وحدة البحو  والتجارب بكلية الصيدلة، جامعة عين شمس.  مرك 
o   .مكتي فسجيل الدواء، شعبة الأدوية، وزارة الصحة 
o   الجديدة للمنتجات  كمروجين  العاملين  الصيدلانيين  الأطباء  من  والعاملين في    Missionary Salesmenالعديد 

 الخان. شركات أجنبية او مصرية فنتمي للقطاع 
o .مصنع شركة إيبيكو 
o .مصنع شركة راميدا 
o .مصنع شركة أدويا 

يؤدي فبسيط النموذج والتركيز علرى المتغيررات الجوهريرة والعلاقرات الهامرة التري ثبرت فأكيردها فري Cost  التكلفة • : سو  
كرذلك، فقرد  .والتكلفرةإلى فخفيض كمية البيانات اللازمة للجمع والتحليل، وبالتالي فوفير فري الوقرت والجهرد   ،النماذج السابقة

ستكشافية في التحديد السليم لمجتمع الدراسة والذي يعكس الظاهرة المرصرودة محرل الفحرو وهري جرين الدراسة الا  ساعدت
 كل شركات القطاع. الصناعة وليس فيالشامل لدى الشركات الرائدة  الابتكار

 : فرررم الاعتمررراد علرررى أكثرررر مرررن نظريرررة ونمررروذج ومرررنهج فررري مجرررال نظريرررة التنظررريم Authenticityالأصرررالة  •
Multi-Disciplinary   والتي عكست جوهر وفكرة النظام الطبيعي الواحد  ،Ecosystem والذي يضرم البيئرة والمنظمرة ،

، والنموذج الفني Ecology Theoryعند بناء النموذج من نظرية البيئة   ستفاد الباحثاقد  و معاً دون فواصل أو حدود بينهما،  
، ومنهج التوجه بالموارد Resource Dependenceعتمادية الموارد ا، ومنهج Socio Technical Modelجتماعي الا

(RBV) Resource Based View   ونموذج شبكة الأعمال ،Network Modelوالنظرية المؤسسية ، Institutional 
Theory ومنهج المنتفعين ،Stakeholder Approach   ومفهوم الرنظم المطرورةEvolutionary Systems ويعتبرر ،

 متداداً لتلك الأدبيات الأصيلة في نظرية التنظيم.  ا  Organizational DNA (ODNA)منهج الجين التنظيمي  

وذج يقوم بربط منهج الجين التنظيمي الذي ظهر في الولايات المتحدة : يعتبر النموذج المقترح أول نم  Modernityالحداثة   •
 ,Morgan, 1995; Kapia, Newham & Volckman, 1998; Spear & Bowen) المنصرمفي أواخر القرن 

 & Xu, Zhu, Zheng)الشامل التي ظهرت في الصين في أوائل القرن الحالي   الابتكارمع فلسفة ونموذج إدارة   ،  (1999

Wang, 2007). 
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،  2014وهري أعروام   ،خمرس سرنواتمقردر ب زمنري ىفمت دراسة الظراهرة علرى مرد:  Time Intervalالفترة الزمنية  •
 حيرث فجاهرات وإجرراء المقارنرات اللازمرة،مكانيرة قيراس الاإحتى يتسنى للباحث  ، وذلك2018،  2017، 2016،  2015

 .السياسي وابقتصاديستقرار النسبي للوضع فميزت هذه السنوات بالا

والحصول على نفس النتائج   • يقصد بذلك أن يعطي النموذج نفس النتائج إذا ما فم إختباره على  :    Reliabilityقابلية التكرار 

ولكن في فترات زمنية أخر ، أو إعطاء نفس النتائج إذا ما فم إختبراره علرى منظمرات أخررى أخرذت مركرز ىنفس المنظمات 
والسبق في   أيضاً يمكن الاعتماد على هيكرل النمروذج المقتررح واختبراره علرى منظمرات أخررى فري مجرالات  .السوقالريادة 

صناعية أو خدمية غير صناعة الدواء، وباستخدام نفس عناصر القياس الأساسية لمتغيرات النموذج كدراسرات مسرتقبلية بعرد 
 ظرو  الصناعة الجديدة.  مئفعديلها وفكييفها بابضافة أو الدمج أو الحذ  أو التعديل لتلا

ليها الباحث من الحقيقرة الفعليرة لمجتمرع إقتراب النتائج التي فوصل ا:  يقصد بذلك درجة الدقة ودرجة  Confidenceالثقة  •
فحقيق الثقة عن طريق التصميم العلمي السليم والملا ويمكن  م لعينة الدراسة سواء من حيث النروع أو مرن ئالدراسة الأصلي، 

أي بمستوى    %5النتائج عن  فيحتمال الخطأ اخطأ المعاينة بقدر المستطاع، وبحيث لا يزيد بهد  فخفيض وذلك  ،الحجمحيث  
 جتماعية.البحو  الا فيوهي النسبة المتعار  عليها والشائعة   %95ثقة  

علمي دقيق، وعدم  : يقصد بذلك القيام بكل خطوة وكل مرحلة من مراحل الدراسة بشكل مهني Objectivityالموضوعية  •
ل  إإلى نتائج مسبقة فتفق مع إعتقادات وميول الباحث الشخصية، وأن فكون النتائج التي فم التوصل التحيز  ي ليها نافجة عن فحل

فلك الموضوعية في مرحلة الاستنتاج التي يتم فيها مراجعة الأدبيات  ولابد من موضوعي لبيانات فعكس حقائق فعلية،   مراعاة 
يها جمع   ،ستدلال والتطبيقفي مرحلة الاوكذلك  ،ثم فصميم البحث وفحديد المقاييس  ،ثم صياغة الفروض   ،السابقة والتي يتم ف

 البيانات وفحليلها ثم الانتهاء بالنتائج والتوصيات النهائية.

بغيرة فعزيرز القردرة علرى ك وذلر ،حتماليةسو  يتم ابعتماد على أسلوب العينات الا:  Generalizabilityإمكانية التعميم  •

، حيرث يتريح أسرلوب العينرة الدراسرة عينةالمستخلصة من نتائج الفعميم النتائج على باقي مفردات مجتمع الدراسة بناءً على 
النترائج  وهرو مرا يعرزز مرن قابليرةحتمالية الفرن المتساوية لكل مفردة في مجتمع الدراسة بأن فكون أحد مفردات العينة، الا

 كل الشركات التي كونت مجتمع الدراسة.   فيالمجتمع بعد ذلك كافة مفردات لى عللتعميم  

ستدلال والكشف عرن ستخدام هذا الأسلوب في الاا: سو  يساعد   Structural Equation Modelingأسلوب النمذجة  •
المنظمة من عدمه، حيث يمكن إثبات فوافر الجين عن طريق المجموع الكلي لقروة العلاقرات  ىالشامل لد الابتكاروجود جين 

بين متغيرات وأجزاء النموذج، ومعرفة مد والتفسيرية  مساهمة كل علاقة فرعية بين المتغيرات في قوة فماسك  ىالارفباطية 
 .Goodness of Fit (GOF)وفوافق النموذج ككل  

فم الاعتماد على أسلوب السلاسل الزمنية عند فجميع وفحليل البيانات الكمية للفترة  :   Time Seriesأسلوب السلاسل الزمنية   •
الأجل الطويرل ولريس فقرط  في[ لشركات قطاع الدراسة، وبذلك أمكن دراسة العلاقات بين المتغيرات 2018-2014بين ]ما  
 على أسلوب النمذجة. فيها الدراسة المقطعية والتي فم الاعتماد فيكما   ،لحظة زمنية محددة في

 المقترح:  النموذجهيكل   -7/1

 ( 2شكل رقم )

 الشامل الابتكار النموذج المقترح لجين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تدفق المعلومات 
 الكلية

 الهيكل الرشيق

رأس المال  الابتكارثقافة 

 البشري

 استراتيجية  يالابتكارالأداء 

 الابتكار

 التعاوني الابتكار
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Agile Structure Total Information Flow 

Human Capital  Innovation Culture 

Innovation Strategy  

Innovation  

Performance  Co-Innovation  
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   :متغيرات النموذج  -7/2

وهو   الأول  المتغير  متغيرات،  سبعة  من  الدراسة  نموج  به علاقات الابتكار  استرافيجيةيتكون  فبدأ  الذي  المتغير  وهو   ،
فوجد أي ،النموذج كما يتكون النموذج من خمسة    Pure Independent/Exogenous ىمؤثرة فيه ويسمله متغيرات سابقة    ةولا 

و  الرشيق  الهيكل  وهي  وسيطة  وثقافة    الابتكارمتغيرات  البشري   الابتكارالتعاوني  المال  ورأس  الكلية  المعلومات  وفدفق 
Mediators ينتهي النموذج بالمتغير السابع الذي فؤول إليه محصلة العلاقات باقي المتغيرات بل  فيالنموذج ولا يؤثر  في، أيضاً 

 . Pure Dependent/ Endogenousثر بها  يتأ

 :فروض الدراسة   -8

ي مرن خرلال جميرع الابتكرارداء والأ الابتكرار اسرترافيجيةعلاقة معنوية غير مباشرة برين  هناكالفرض الرئيسي للدراسة :  •

 .المتغيرات الوسيطة

 وينبثق عن هذا الفرض الرئيس مجموعة من الفروض الفرعية المباشرة والغير مباشرة. 

 الفروض الفرعية المباشرة : •

على الهيكل الرشيق  في قطراع صرناعة الردواء  الابتكار سترافيجية: هناك علاقة فأثير معنوية موجبة لا (H1الفرض الأول )
 المصري.

التعاوني في قطاع صناعة الردواء  الابتكارعلى  الابتكار سترافيجية: هناك علاقة فأثير معنوية موجبة لا(H2الفرض الثاني )
 المصري.

فري قطراع صرناعة الردواء  رالابتكراعلرى ثقافرة  الابتكرار سترافيجيةهناك علاقة فأثير معنوية موجبة لا: H3الفرض الثالث )
 المصري.

هناك علاقة فأثير معنوية موجبة للهيكل الرشيق على فدفق المعلومات الكلية في قطاع صناعة الردواء  :  (H4الفرض الرابع )
 المصري.

على رأس المال البشرري فري قطراع صرناعة الردواء  الابتكارهناك علاقة فأثير معنوية موجبة لثقافة  :(H5الفرض الخامس )
 المصري.

 ي في قطاع صناعة الدواء.الابتكارهناك علاقة فأثير معنوية موجبة للابتكار التعاوني على الأداء   :(H6الفرض السادس )

قطاع صناعة الدواء   ي فيالابتكارهناك علاقة فأثير معنوية موجبة لتدفق المعلومات الكلية على الأداء  (:  H7الفرض السابع )
 المصري.

 ي في قطاع صناعة الدواء.الابتكارهناك علاقة فأثير معنوية موجبة لرأس المال البشري على الأداء   (:H8الفرض الثامن )

 الفروض الفرعية غير المباشرة: •

ي الشامل مرن الابتكارعلى الأداء  الابتكار سترافيجيةهناك علاقة فأثير معنوية موجبة غير مباشرة لا :  (H9)الفرض التاسع  

 التعاوني في قطاع الدواء المصري الابتكارخلال  

ي الشامل من  الابتكارعلى الأداء  الابتكار  سترافيجيةهناك علاقة فأثير معنوية موجبة غير مباشرة لا  :(H10)الفرض العاشر 

 المصري.خلال الهيكل الرشيق وفدفق المعلومات في قطاع صناعة الدواء  

ي من الابتكارعلى الأداء  الابتكار سترافيجيةهناك علاقة فأثير معنوية موجبة غير مباشرة لا: (H11)عشر   الحاديالفرض  

 ورأس المال البشري في قطاع صناعة الدواء المصري. الابتكارخلال ثقافة 

 أجزاء ومعادلات النموذج:  •

  استرافيجيةالمعبرة عنه، يتضمن الجزء الأول علاقة    الست  معادلاتاليتكون النموذج من ثلاثة أجزاء أساسية عند صياغة  

، ويتضرمن الجرزء الثراني علاقرة الهيكرل الرشريق مرع فردفق الابتكرارالتعاوني وثقافة  الابتكارمع كل من الهيكل الرشيق و   الابتكار
 الابتكرارمع رأس المال البشري، ويتضمن الجرزء الثالرث علاقرة فردفق المعلومرات الكليرة و  لابتكاراالمعلومات الكلية وعلاقة ثقافة 

الهيكليرة الخطيرة الموجرودة عنرد  السرت معرادلاتللي، وقد فرم بنراء النمروذج وفقراً الابتكارالتعاوني ورأس المال البشري مع الأداء 
 البحث.ثار المعيارية الكلية بين متغيرات  فوضيح  الآ

 العلاقات المباشرة والغير مباشرة : •

يتكون النموذج من مجموعتين من العلاقات المباشرة والعلاقات غير المباشررة المركبرة برين متغيرافره وعبرر المسرارات 
المركبرة  النموذج، بينما فوضح العلاقات الغير مباشررة فيالمختبرة، حيث فوضح العلاقات المباشرة العلاقة بين متغيرين متتاليين 

والغير مباشرة للنموذج.  وهو ما يتضح من  ،النموذج فيالعلاقة بين أكثر من متغيرين غير متتاليين    خلال الفروض المباشرة 
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 النموذج:   فيالمسارات المختبرة  •

 اسرترافيجيةمباشررة برين القامت الدراسة الحالية باختبار ثلاثرة مسرارات أساسرية ، يتضرمن المسرار الأول العلاقرة غيرر 
ي من خلال الهيكل الرشيق وفدفق المعلومات الكلية، ويتضمن المسار الثراني العلاقرة غيرر المباشررة برين الابتكاروالأداء    الابتكار

 اسرترافيجيةالتعاوني، ويتضمن المسار الثالث العلاقة غير المباشررة برين  الابتكاري من خلال الابتكاروالأداء  الابتكار  استرافيجية
 ورأس المال البشري. الابتكاري من خلال ثقافة الابتكاروالأداء   تكارالاب

 المسار الأول:

 ي.الابتكارفدفق المعلومات الكلية          الأداء          الهيكل الرشيق       الابتكار  استرافيجية

 المسار الثاني:

 ي.  الابتكارالأداء       التعاوني الابتكار       الابتكار  استرافيجية

 المسار الثالث:

 ي.الابتكارالأداء      رأس المال البشري                         الابتكارثقافة                الابتكار  استرافيجية

 التحليل:   فيالأساليب الإحصائية المستخدمة    -9

 :)قائمة الاستبيان( الأوليةتحليل البيانات    فيالأساليب الإحصائية المستخدمة  •

 وهي: SPSS & AMOSفم استخدام مجموعة من أساليي التحليل الاحصائي المتكاملة في برنامجي  

والنسي المئوية لعرض نسبة الاستجابة وفوزيع عينة البحث وفقاً للخصائو  - الديموجرافية والبيانات الوظيفية التكرارات 

 التصنيفية.
 جابات المستقصى منهم.المتوسط الحسابي والانحرا  المعياري ومعامل الاختلا  وذلك لعرض ابحصاء الوصفي ب -
واسرتخلان العوامرل الممثلرة  ،لتأكيرد الصردق والافسراق الرداخلي للمقيراس المسرتخدم EFAتحليل العامل الاستكشييافي   -

 البحث، ونسبة التباين المفسر فيها.  للظاهرة موضوع

لمزيد من التأكيد على ثبات المقياس المستخدم في    Alpha Cronbachمعاملات الثبات من خلال معامل ألفا كرونباخ  -
 البحث.

 لتحليل علاقات نموذج البحث المقترح. SEMكخطوة أولى في نمذجة المعادلات الهيكلية    CFAفحليل العامل التأكيدي   -
ين   SEMفحليل النموذج الهيكلي للمعادلات الهيكلية   - ب كخطوة ثانية في النمذجة لتحليل التأثيرات المباشرة وغير المباشرة 

 الشامل وإثبافه. الابتكارمتغيرات نموذج جين 
فحديد جين    2Rاستخلان معامل التحديد  -  الشامل. الابتكارلنسبة ففسير المتغيرات في نموذج 

 :(2018-2014لسلسلة زمنية )  الثانويةتحليل البيانات    فيالأساليب الإحصائية المستخدمة  •

 لقياس اعتدالية بيانات السلسلة الزمنية.  Jarque-Beraاختبار  -
 ت بين المتغيرات في الأجل الطويل. لمعرفة مدى فماسك العلاقا   Uint Root Testاختبار جذر الوحدة   -
 .2Rمعامل إرفباط بيرسون ، معامل التحديد   -

 .Hausmanختبار ا -
 .Durbin-Watsonختبار ا -
 مصفوفة ثايل.   -
 F-Testختبار ا -

 مقاييس متغيرات النموذج:  -10

 المقاييس النوعية:  -10/1

 ملخص للمقاييس النوعية لمتغيرات النموذج(:  5جدول رقم )

 نوعه المقياس العناصر الفرعية المتغير

 استراتيجية

 الابتكار

الريادة 

 التكنولوجية

 معياري ي.مستوي فقدم النظام الفن •

 معياري مجالات جديدة على الصناعة. فيالدخول  • المحيط الأزرق

 الهيكل الرشيق

 .المراجعة الدورية المنتظمة لموقف الشركة التنافسي • الإنذار المبكر

 مراجعة دورية منتظمة لربحية كل منتج فردي. •

 معياري

 معياري

  .النمو والتوسع • إعادة التشكل 

  .الانكماش والتقلو •

 معدل

 معدل

+ + + 

+ + + 

+ + 
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 استغلال مشترك للموارد بين مواقع العمل وابدارات المختلفة. • التكامل الداخلي

 الأدوار المزدوجة. •

 المنسقون. •

 فرق العمل. •

 داخلية.شبكة معلومات  •

 معياري

 معياري

 معياري

 معياري

 معياري

 الابتكارثقافة 

 معياري التشجيع والتمكين من جاني ابدارة. • دعم الإدارة 

 فعدد ورش العمل بين ابدارات ومواقع العمل المختلفة.  • الجماعية

 اشتراك جميع ابدارات في وضع خطط التطوير. •

 معياري

 معياري

 التعاوني  الابتكار

 مشروعات بحثية مشتركة . • المفتوح الابتكار

 إسناد خارجي لبعض المهام البحثية.  •

 .الروابط الخارجية مع مجتمع الصناعة وريادة الأعمال  •

 معياري

 مستحد 

 مستحد 

نقل وتوطين 

 التكنولوجيا 

 مشروعات انتاج مشتركة. •

 .إعادة هيكلة رأس المال •

 مستحد 

 مستحد 

المعلومات تدفق 

 الكلية

التدفق الداخلي 

 للمعلومات

 فقاريرمستمرة عن الأداء لكل الوظائف.  •

 قاعدة بيانات دائمة ومحدثة ومتاحة. •

 المعلومات. فيالمشاركة  •

 معياري

 معياري

 معياري

التدفق الخارجي 

 للمعلومات

 قاعدة بيانات للموردين والموزعين . •

 موقع الكتروني رسمي ففاعلي. •

 معياري

 مستحد 

رأس المال 

 البشري

 جراءات الأمن والسلامة.إ • جودة حياة العمل

 التأمينات المختلفة.  •

 عدالة نظم المكافآت. •

 عدالة نظم الترقيات. •

 الأنشطة الاجتماعية المختلفة. •

 معياري

 معياري

 معياري

 معياري

 معياري

 معياري فجميع الأفكار والمقترحات الجديدة.  • الإبداع

حصول العديررد مررن العرراملين علررى شررهادات فرري الدراسررات العليررا حسرري مجررال  • 

 التخصو.

 التجريي. •

 معياري

 

 معياري

 دورات فدريبية مستمرة بعد التثبيت. • التدريب

 دورات فدريبية مستمرة للمشرفين والمديرين. •

 معياري

 معياري

 ي الابتكارالأداء 

 الأسواق. فياستمرارية طرح المنتجات الفردية الجديدة  • المنتجات

 استمرارية اختبار ومحاولة فسجيل منتجات فردية لطرحها في السوق.  •

 فعديلات وفحسينات على منتجات حالية . •

 الفترة الزمنية اللازمة لطرح منتج جديد. •

ائلات مختلفررة مررن الأدويررة وهو امتلاك الشركة لخطوط إنتاج مختلفة لع :فساعالا •

 لعلاج أمراض مختلفة.

متلاك الشركة للعديد من التركيزات والأحجام والأشكال الصيدلانية اوهو  :العمق •

 المختلفة للصنف الواحد. 

 معياري 

 

 معياري

 

 معياري

 معياري

 مستحد 

 مستحد 

 دفعات بأحجام متفاوفة.المرونة الكمية وهي سهولة فحول النظام الفني بنتاج  • العمليات

 المرونة النوعية وهي سهولة فحول النظام الفني بنتاج دفعات لأصنا  مختلفة. •

 معياري

 معياري

 التطوير الدوري لشكل العبوة والغلا . • التسويق

 اساليي فرويجية جديدة. •

 عروض سعرية متنوعة حسي احتياج كل عميل. •

 زيادة شبكة التوزيع.  •

 معياري

 معياري

 معياري

 معياري

 المقاييس الكمية:   -10/2

( المرفق ملخصاً للمؤشرات الكمية التي اعتمدت عليها 6فم التعبير عن كل متغير بمؤشر كمي واحد، ويوضح الجدول رقم )
 .الدراسة

 (: المقاييس الكمية لمتغيرات النموذج6جدول  رقم )
 المؤشر الكمي المتغير م

 القيمة السنوية للمنفق على البحو  والتطوير بالمليون جنيه.  الابتكار استرافيجية  1

 عدد عائلات المنتجات كمراكز للربحية.  الهيكل الرشيق  2

 عدد مشروعات ابنتاج والبحو  المشتركة مع جهات خارجية.  التعاوني الابتكار  3

 عدد الأصنا  فحت التسجيل كبراءات إختراع. الابتكارثقافة   4
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 الاجمالي السنوي لقيمة المنفق علي فطوير وفحليل وحماية قواعد البيانات بالمليون جنيه.  فدفق المعلومات الكلية   5

 قطاع البحو  والتطوير.  فيعدد العاملين  رأس المال البشري  6

 السوق سنوياً.  فيعدد الأصنا  المطروحة حديثاً  ي الابتكارالأداء   7

 منهجية الدراسة :    -11

وقد أطلق الكافي على هذا   Dubin (1978)اعتمدت الدراسة الحالية على منهج   والنماذج،  واختبار النظريات  بناء  عند 
والاستنتاج   بين التنظير  والذي يجمع  والاستدلال    Deductionالمنهج   Sciecntificدورة العلم  "   Inductionوبين التطبيق 

Cycle" و أولقد  ،  كخطوة  الدراسة  وأوراق العمل التي    في  ىقامت  الدراسات  بمراجعة  الدورة  وقامت هذه  نماذج نظرية  قدمت 
والتي  ،وذلك للوقو  على المتغيرات الأساسية المكونة للمفهوم أو النموذج  Innovation DNA  الابتكارباختبارها لمفهوم جين  

اللبنات    ىفسم أو  و   ،Unitsبالوحدات  المتغيرات  هذه  بين  التفاعل  وفسلسل  شكل  فحديد  بينهااثم  فيما  العلاقات   ونوعها  فجاه 
Interactions    ثم وضع عناصر للقياس رئيسية وففصيلية لكل متغيرMeasurements    ثم وضع الافتراضاتPropositions  

والاستدلال، حيث قامت الدراسة  والاستنتاج لتبدأ مرحلة التطبيق  فنتهي مرحلة التنظير  وهنا  بهيكل واضح للنموذج،  ثم الخروج 
وفحليلها واختبار مد ومدى فوافق النموذج ككل، وقد ساعد أسلوب النمذجة  Hypothesisصحة فروض الدراسة  ىبجمع البيانات 

SEM   كل متغير أو وحدة  ىالتماسك على مستو  ىختبار النموذج في فدعيم قو االذي اعتمدت عليه الدراسة عندUnit،  وذلك عند
نموذج القياس   بين الوحMeasurement Modelبناء  فدعيم قوى التلاصق  وكذلك  بناء   ،النموذج  فيدات المختلفة  ،  وذلك عند 

الهيكلي الا   Structural Modelالنموذج  العلاقات  يوضح  الدورة والذي  وفنتهي  النموذج،  متغيرات  بين  والتفسيرية  رفباطية 
بالتوصيات بعد   بين التنظير والتطبيق مرة أخرابالخروج   .ىستخلان النتائج، ثم فبدأ دورة جديدة فمزج 

 مرحلة التطبيق:   فيالبيانات التي اعتمدت عليها الدراسة    -11/1

في مرحلة جميع البيانات ضمن مرحلة التطبيق الثانوية والبيانات الأولية الدراسة الحالية على المزج بين البيانات اعتمدت  
، حيث  فهلتغلي على سلبياوا كل نوع  ، وذلك للاستفادة من مميزات Qualitative / Quantitative Approachواختبار النموذج  

فتسم    ،فتسم البيانات الوصفية بالعمق مكانية حدو  فحيز شخصي من جاني او   ،نفس الوقت بعدم القدرة على فعميم النتائج  فيولكنها 

تسم Dracula Effectمفردات البحث   ف  في ، أما البيانات الكمية فتتسم بالدقة والموضوعية والقدرة على فعميم نتائج البحث ولكنها 
 .  (2015)قرطام ،     Frankenstein Effectنفس الوقت بالسطحية وعدم التعمق  

 ة:  الأوليالبيانات    -11/1/1

فضمن القسم    ن؛البيانات الأولية، وفضمنت القائمة قسمياعتمدت الدراسة على أسلوب قائمة الاستبيان كوسيلة أساسية لجمع 
سرئلة مرن أوذلك لقياس متغيرات نمروذج الدراسرة، وفضرمن القسرم الثراني  ،ذو الخمس رفي Likertأسئلة من النوع ليكرت الأول  

 الوصفي لمفردات العينة،.    ئيابحصالغرض إجراء التحليل  وذلك من  ،النوع المغلق محدد ابجابات

 :الثانويةالبيانات    -11/1/2

ي فضمنها نموذج الدراسة، وفرم الاعتمراد تال السبعة متغيراتالاعتمدت الدراسة على سبعة مؤشرات كمية عند التعبير عن 

هذه    2018،  2017،   2016،   2015،    2014مكونة من خمس سنوات متتالية لأعوام   Time Seriesعلى سلسلة زمنية   لقياس 
 المؤشرات. 

 مجتمع الدراسة :  -12

 التصفية المبدئية لشركات القطاع:    -12/1

شركة مقيدة في  دليل عضوية غرفة صناعة الأدوية ومستحضرات التجميل والمستلزمات   170بالرغم من وجود أكثر من 
بشركل  Innovation Chain الابتكرارالطبية بافحاد الصناعات المصرية، إلا أن أغلي هذه الشركات لا فقوم بأداء أنشطة سلسلة 

رصد وفحديد فستهد   الدراسة الحالية  ولما كانت كتشا  وفسجيل وفصنيع وفوزيع الأدوية البشرية كنشاط رئيسي لها، افكاملي من  

شركة من  110ستبعاد أكثر من االشامل داخل الشركات المبتكرة في  قطاع صناعة الدواء البشري المصري، فقد فم  الابتكارجين  
 مجتمع الدراسة وذلك لعدة أسباب: 

 ستبعاد الشركات التي فقوم بإنتاج الأدوية البيطرية وإضافات الأعلا  كنشاط رئيسي لها. افم   -1
وفلرك التري فقروم بإنتراج  ،بإنتراج مستحضررات التجميرل ومنتجرات العنايرة بالبشررة والشرعرستبعاد الشركات التي فقروم افم   -2

بارد،   المكملات الغذائية وبعض الفيتامينات البسيطة أو التي فقوم باستخلان الزيوت الطبيعية نتيجة عمليات العصر على ال
 كنشاط رئيسي لها. 

 المنظفات أو بعض المستحضرات الطبية البسيطة كنشاط رئيسي لها. ستبعاد الشركات التي فقوم بإنتاج المطهرات أو  افم   -3
ستبعاد الشركات التي فقوم بإنتاج المستلزمات الطبية البلاستيكية والقطنيرة والزجراج أو الكبسرولات الجيلافينيرة أو ورق افم   -4

 المطبوعات وورق التعبئة والتغليف، كنشاط رئيسي لها. 
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ر، حيرث ستبعاد الشركات التي فقوم بافم   -5 عمليات التوريد والتوزيع من دون التصنيع في  مصنع واحد على الأقل داخل مِصرر
 كتفت هذه الشركات بوجود وكلاء فجاريين لها أو العمل من خلال مكافي علمية وفجارية لتمثيل الشركة.  ا
سرتبعاد اائية أو أمنيرة، كمرا فرم ستبعاد الشركات التي فم التحفظ على أموالها وغلق المصنع الخان بها وذلك لأسباب جنافم   -6

فلك التي كانت مصانعها متوقفة لفترة طويلة أثناء   الدراسة.  إجراءالشركات التي فم فصفيتها أو قامت بتغيير نشاطها، أو 
 وإنما فتبع سياسة التصنيع لدي الغير، أو فقوم ببيع ملفرات التررخيو  ،ستبعاد الشركات التي لا فمتلك مصنعاً خاصاً بهاافم   -7

 . ىبتصنيع الدواء الجديد إلى شركات أخر
بأنشطة مهمة على سلسلة افم   -8 ستبعاد الشركات التي فتبع سياسة التصنيع للغير كنشاط رئيسي لها، حيث لا فقوم هذه الشركات 

 كتشا  وفسجيل الأدوية.  امثل   الابتكار
وقد   مرن كتشرا  وفسرجيل وفصرنيع  ،الابتكاروظائف سلسلة كافة شركة فقوم بأداء  58أسفرت هذه التصفية عن بقاء هذا، 

ورأس  المنتميرة إليره،سرتثماري ( المرفق بياناً بأسماء هذه الشرركات والقطراع الا7وفوزيع الأدوية البشرية، ويوضح الجدول رقم )
 السوقية لهذه الشركات.والحصة   2017والمبيعات في عام  ،المال المدفوع

 2017(: رأس المال وعدد العاملين والمبيعات لشركات صناعة الأدوية لعام 7جدول رقم )

  المنتمية إليهاسم الشركة والقطاع  م
رأس المال المدفوع 

 بالمليون جنيه
 عدد العاملين 

مبيعات بالمليون 
 جنيه 

الحصة 
 (*)السوقية% 

شركات قطاع الأعمال العام التابعة للشركة القابضة  )أ(

 للأدوية والكيماويات والمستلزمات الطبية 

    

 % 1 517 1592 50 الاسكندرية للأدوية والصناعات الكيماوية.   1

 %1 506 2627 119,475 القاهرة للأدوية والصناعات الكيماوية.   2

  - (379) 2544 3 النصر للكيماويات الدوائية.  3

 %0,8 418 2339 100 النيل للأدوية والصناعات الكيماوية.  4

 % 0,3 194 1295 100 أدكو. -العربية للأدوية والصناعات الكيماوية   5

 %0,9 482 2876 180 سيد.  –فنمية الصناعات الكيماوية   6

 - (8) 1712 56,25 ممفيس للصناعات الكيماوية.  7

 % 0,4 178 1689 55 الطبية.مصر للمستحضرات   8

     شركات الاستثمار الأجنبي المباشر: )ب(

 %1,9 969 400 70 مصر –استرازينيكا   1

 %4,8 2377 2200 300 فالينت الكندية  –أمون للصناعات الدوائية   2

 %6,7 3555 1210 835,142 مصر  –جلاكسو سميث كلاين   3

 %2,3 1149 700 216 *(*)مصر  –حكمة فارما   4

 %5,5 2741 720 140 مصر –سانوفي   5

 %1,8 876 540 33,408 مصر للصناعات المحدودة  –سرفييه   6

 %3,1 1554 600 394 مصر  –فايزر   7

 % 8 3985 1800 33,750 مصر  –نوفارفس   8

     شركات الاستثمار المشترك:  )ج(

 %1,3 633 750 16 أوفسوكا مصر للصناعات الدوائية   1

 %0,7 384 170 250 مصر  –اوفوسكا افكو فارما   2

 %1,5 731 900 120 راميدا  -العاشر من رمضان للصناعات الدوائية   3

 %0,7 369 1200 60 اكديما  –اكتوبر فارما   4

 %0,3 137 90 120 اوركيديا للصناعات الدوائية   5

 %0,4 190 641 250 فارميدهيلث كير   6

 %0,4 220 1100 750 فاروفارما –الفرعونية للأدوية   7

 %0,7 388 674 40 مالتي كير فارماكير للصناعات الدوائية   8

 %2,1 1053 2354 313,486 ميباكو  –المهن الطبية للأدوية   9

 %2,4 1200 810 135,351 مينا فارم للأدوية والصناعات الكيماوية   10

 %1,5 732 1600 300 سيديكو  –الوجه القبلي للصناعات الدوائية   11

     شركات القطاع الخاص:  )د(

 %0,17 87 37 0,6 أرت فارما للصناعات الدوائية   1

 %0,27 135 436 50 أوبتيما  –ابسراء فارما   2

 %5,4 2671 5700 500 (***)فاركو  –ابسلامية للأدوية والكيماويات   3

 %0,6 249 650 50 الأندلس للصناعات الدوائية   4

 %3,6 1772 2800 25 (*)ايفا فارما للأدوية   5

 AUG 500 500 443 0,8% -ايه يو جي   6

 
 مليارات جنيه أدوية مستوردة.  10مليار جنيه ، منها حوالي  49,812مقدار  2017جمالية لسوق صناعة الدواء المصري عام بلغت المبيعات اب ( *)
 بنتاج أدوية لعلاج أمراض الأورام المختلفة.  2016فملك  شركة الحكمة فارما شركة أخري اسمها أدوية الحكمة المتخصصة والتي فم فأسيسها عام  ( *)*
لا  فملك  شركة فاركو مجموعة من الشركات وهي )فاركوبي ، العامرية للأدوية ، الأوروبية المصرية ، فكنوفارما ، سيف فارما( ، وشركات أخرى  ( ***)

 فقوم بنشاط التصنيع والرقم بالجدول يعكس اجمالي العاملين في الشركات التي فقوم بالتصنيع فقط.
 . 2016مليون جنيه عام  500والذي فم فأسيسه برأس مال  فملك  شركة ايفا فارما مصنع حورس *( *)
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  المنتمية إليهاسم الشركة والقطاع  م
رأس المال المدفوع 

 بالمليون جنيه
 عدد العاملين 

مبيعات بالمليون 

 جنيه 

الحصة 

 (*)السوقية% 

 %0,2 109 280 25 أوبي –العبور للصناعات الدوائية   7

 %3,9 1939 3600 739,364 إيبيكو  –المصرية الدولية للصناعات الدوائية   8

 %1,2 577 874 100 أدويا  –المصرية للكيماويات والأدوية   9

 %0,9 482 470 43,300 المجموعة المصرية للصناعات الدوائية   10

 %0,3 145 435 28,750 بدر فارما للصناعات الدوائية   11

 %0,4 193 336 50 برج للصناعات الدوائية   12

 %0,6 297 510 100 بنتا فارما   13

 %0,2 122 125 130 بيتا فارما للصناعات الدوائية   14

 %0,5 274 600 90 بيوجينيرك فارما   15

 %0,08 43 119 13,292 جلوبال للصناعات الدوائية   16

 %2,1 1061 2900 38 جلوبال نابي للأدوية   17

 %0,5 265 750 112 دلتا جراند فارما   18

 %0,3 157 700 149,196 دي بي كيه فارما   19

 %0,2 111 200 2,250 ريفا فارما   20

 %0,15 79 830 80 زاد ا ندستريرال فارما   21

 %0,17 86 190 150 زيتا فارما   22

 %0,15 76 250 77 سبأ الدولية للأدوية والصناعات الكيماوية  23

 %0,17 88 490 150 انترناشيونالفيتو فارما   24

 %0,7 324 343 40 كيميفارم للصناعات الدوائية   25

 %2 994 770 56,811 ماركيرل للصناعات الدوائية   26

 %2 987 1000 120 مالتي أبيكس للصناعات الدوائية   27

 %0,3 147 340 60 ميدزين للصناعات الدوائية   28

 %0,15 77 316 30 هاى فارما للأدوية والكيماويات   29

 %0,2 102 572 30 نابكو  –الوطنية للصناعات الدوائية   30

 %0,5 235 600 100 فارمادار  31

 المصدر:   
 . 2018الهيئة العامة للتنمية الصناعية، ابدارة المركزية للسجل الصناعي والتراخيو الصناعية، السجلات،  -

 .2018التجارة الداخلية، ابدارة المركزية للسجل التجاري، السجلات، جهاز فنمية  -

 . 2018إفحاد الصناعات المصرية، غرفة صناعة الأدوية ومستحضرات التجميل والمستلزات الطبية، السجلات،  -

 .2018مصلحة الضرائي المصرية، ابدارة العامة لتجميع البيانات، السجلات،  -

- Intercontinental Marketing Services Health, Annual Report of the Egyptian Pharmaceuticals Industry, 2017 -2018.  

 التصفية الثانية لشركات القطاع:    -12/2

 : على النحو التاليعتماد على معيارين عند القيام بالتصفية الثانية لشركات القطاع وذلك فم الا
 معيار الحصة السوقية:   -1

مليار جنيه أدوية مستوردة فامة الصنع  10مليار جنيه، منها حوالي  50حوالي  2017بل  إجمالى مبيعات الدواء في  عام 
يعادل   بين عدد محدود نسبياً من شركات القطاع   بارففاع حدة المنافسة القائمةيتسم السوق من إجمالي مبيعات السوق، و   %20أي ما 

على مدار الخمس سنوات السابقة، بل فراوحت  %9)أجنبية ومصرية(، كما لم فتجاوز أي شركة في  القطاع حصة سوقية مقدارها 
الرائ والعشرون  العشر  للشركات  السوقية  بين  رالحصو   Intercontinental Marketing Services).%8  -  %1دة 

Health, Annual Reports of the Egyptian  Pharmaceuticals Industry, 2013-2018). 

، 2017( السررابق المبيعررات بررالمليون جنيرره لكررل شررركة، وحصررتها السرروقية فرري عررام 7يوضررح الجرردول رقررم )هررذا، و 
فقريبرراً كحصررة  %1مليررون جنيرره أو مرا يعررادل  500ز رقررم مبيعافهرا ويمكرن ملاحظررة أن هنرراك العديرد مررن الشررركات لرم يتجرراو 

فقريبرراً،  %8سرروقية وصررلت إلررى  اً وحصصرر الجنيهررات، سرروقية، فرري حررين أن هنرراك شررركات فجرراوز رقررم مبيعافهررا مليررارات

 كحصة سوقية.   %1مليون جنيه أو ما يعادل  500لذلك سيتم استبعاد الشركات التي لم يتجاوز رقم مبيعافها  

 معيار حجم المنظمة:   -2

 ،وضرررعت وزارة التخطررريط والمتابعرررة وابصرررلاح ابداري معيررراراً للتفرقرررة برررين المشرررروعات الصرررناعية الصرررغيرة
وغيرهرا مررن المشررروعات الصررناعية المتوسررطة والكبيرررة، حيررث اعتبرررت المشررروعات الصررناعية الترري يعمررل لررديها أقررل مررن 

 عامل مشروعاً صغيراً.   50
فعتبرر طبيعررة الصررناعة مررن حيررث كثافررة عمليررات  (Kumar, Rajan and Zingales, 1999)ووفقراً لدراسررة 

أشررارت قرروي علررى حجررم المنظمررة والمقرراس بعرردد العرراملين لررديها، وقررد ذو فررأثير والبحررو  والتطرروير متغيررر مسررتقل  الابتكررار
هررو كثافرررة عمليرررات البحررو  والتطررروير فررري  علاقرررة موجبرررة معنويررة قويرررة برررين المتغيررر المسرررتقل و إلرررى وجررود الدراسررة 
فرم اسررتبعاد المنظمرات صرغيرة الحجررم مرن مجتمررع فقررد  . لرذا،وبرين المتغيررر الترابع وهرو عرردد العراملين فرري المنظمرة ،الصرناعة

 الدراسة، والتركيز على المنظمات متوسطة وكبيرة الحجم. 
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علررى الأقررل مررن معيررار واحررد فر فيهررا اشررركة لررم يتررو  36سررتبعاد اأسررفرت التصررفية الثانيررة للقطرراع عررن هررذا، وقررد 
 ة ررررمارية مختلفرستثرراإلررى قطاعررات  يشررركة فنتمرر 22المعيررارين السررابقين، وبررذلك فكررون عرردد شررركات الدراسررة الحاليررة 

( 8ترك(، كمررا يوضررحه جرردول رقررم )مشرر اسررتثمار 5أجنبرري مباشررر،  اسررتثمار 8قطرراع خرران،  7قطرراع أعمررال عررام،  2)

 المرفق. 
 %66,6علررى حصررة سرروقية مقرردارها  المشررار إليهررا قررد اسررتحوذت ن شررركةيالاثنررين وعشررروفجرردر ابشررارة إلررى أن 

أدويررة مسررتوردة فامررة  فعررد مررن المبيعررات ابجماليررة %20 مررا نسرربته أن هنرراكبرر علمرراً فقريبرراً مررن المبيعررات ابجماليررة للسرروق، 
الباقيررة فتشررترك فيهررا برراقي شررركات القطرراع  %13,4 نسرربة نيعها داخررل جمهوريررة مصررر العربيررة، أمرراالصررنع لا يررتم فصرر

الغيررر  ى، وهرري شرركات لا فمتلررك مصررنع وفتبرع سياسررة التصررنيع لحسرابها لرردTollشرركة فررول  1000المسرتبعدة وأكثررر مررن 
 . ىأو بيع ملفات فسجيل وفصنيع الأدوية لشركات أخر

 المجتمع النهائي للدراسة:   -12/3

 الاثنررينيتمثررل مجتمررع الدراسررة فرري إجمررالي عرردد المررديرين التنفيررذيين ومررديري ابدارات ورؤسرراء القطاعررات فرري 
( المرفررق عرردد المررديرين فرري كررل شررركة مررن 8ويوضررح الجرردول رقررم ) . هررذا،مفررردة 872وقررد بلرر   ،وعشرررين شررركة

الشررركات الاثنررين وعشرررين، كمررا يوضررح الجرردول كررذلك الرررقم ابجمررالي لعرردد المررديرين فرري المجتمررع ككررل، وكررذلك يوضررح 

 الأهمية النسبية لكل شركة في فكوين المجتمع الكلي للدراسة. 

 (: مجتمع الدراسة 8جدول رقم )

 الأهمية النسبية عدد المديرون لقطاع التي تنتمي لهالشركة وا م

   شركات قطاع الأعمال العام : )أ(

 5,84 51 الاسكندرية للأدوية والصناعات الكيماوية.   1
 4,93 43 القاهرة للأدوية والصناعات الكيماوية.   2

  94 10,77 

   شركات الاستثمار الأجنبي المباشر: (ب)
 3,21 28 مصر –استرازينيكا   3

 4,47 39 فالينت الكندية  –أمون للصناعات الدوائية   4
 4,82 42 مصر  –جلاكسو سميث كلاين   5

 4,93 43  مصر  –حكمة فارما   6
 3,56 31 مصر –سانوفي   7

 3,10 27 مصر للصناعات المحدودة  –سرفييه   8
 4,36 38 مصر  –فايزر   9

 4,93 43 مصر  –نوفارفس   10

  291 33,38 

   شركات الاستثمار المشترك:  )ج(

 2,98 26 أوفسوكا مصر للصناعات الدوائية   11
 3,55 31 راميدا  -العاشر من رمضان للصناعات الدوائية   12
 5,96 52 ميباكو  –المهن الطبية للأدوية   13

 4,70 41 مينا فارم للأدوية والصناعات الكيماوية   14
 5,05 44 سيديكو  –الوجه القبلي للصناعات الدوائية   15

  194 22,24 

   شركات القطاع الخاص:  (د)

 7,80 68 فاركو –ابسلامية للأدوية والكيماويات   16
 4,01 35 ايفا فارما للأدوية   17
 6,42 56 إيبيكو  –المصرية الدولية للصناعات الدوائية   18

 2,75 24 أدويا  –المصرية للكيماويات والأدوية   19

 5,39 47 جلوبال نابي للأدوية   20
 3,78 33 ماركيرل للصناعات الدوائية   21
 3,44 30 مالتي أبيكس للصناعات الدوائية   22

  293 33,59 

 %100 872 المجرمررررررررررررررررروع  

 المصدر : 

 .2018/2019الهيئة العامة للتنمية الصناعية، دليل الصناعات المصرية، شعبة الأدوية ومستحضرات التجميل والمستلزمات الطبية،  .1

 .  2018الاطار التنظيمي لشركات الدراسة ، السجلات ،  .2

 عينة الدراسة:    -13

 نوع العينة:  -13/1

وجود فشتت جغرافي كبير بين مفردات المجتمع، و ، نسبياً  مجتمع الدراسة لكبر حجمفم الاعتماد على نظرية العينات نظراً 
أمكن الاعتماد على أسلوب العينة العشوائية، ومع التباين   ، فقدمفردات المجتمعونظراً بمكانية فكوين إطار كامل وغير متقادم يضم 
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ذلرك و لى طبقات غير متجانسة، إكان من الضروري فقسيم هذا المجتمع فقد الشركات محل البحث،  فيالواضح لمفردات المجتمع  
كان أسرلوب العينرة العشروائية ومن ثم فقد لقطاع، ا فيكل شركة فلسفتها وأسلوب إدارفها وفركيبة موارد فختلف عن مثيلافها للأن  

 هذه الحالة.  فيالملائم  الأسلوب الطبقية هو 

وقد  الشكل والحجم واللون وطريقة الطري عنرد فكروين إطرار كامرل  فيفم استخدام طريقة قصاصات الورق المتجانسة هذا، 
كل شركة من شركات الدراسة، بحيث يكون هناك فرصرة متكافئرة أمرام كرل قصاصرة  فيوغير متقادم لأسماء ووظائف المديرين 

 للاختيار ضمن عينة الدراسة بشكل عشوائي.  

 وحدة المعاينة :  -13/2

المنظمة، والذي يضم المدير التنفيذي ورؤساء    في  Executive Teamأفراد فريق ابدارة التنفيذية    فيفتمثل وحدة المعاينة  
ومدي ري ابدارات ومديري المصانع، وعلى ذلك لن فضم وحدة المعاينة أفراد ابدارة المباشررة فري الشرركة ولا أعضراء القطاعات 

 .  فقط  الشركة فياقتصرت على التنفيذيين من طبقة ابدارة العليا ومديري ابدارة الوسطي بل  مجلس ابدارة الغير فنفيذيين،  

 حجم العينة :  -13/3

وفوزيع هرذا الحجرم علرى الاثنرين  ي،( المرفق حجم العينة ابجمال9، ويوضح الجدول رقم )(*)مفردة  274بل  حجم العينة 
 السابق.   (8ع الكلي للدراسة كما وضحه جدول )فكوين المجتم فيوعشرين شركة حسي الأهمية النسبية لكل شركة  

 (: عينة الدراسة  9جدول رقم )

 الاهمية النسبية  الشركة م
 عدد مفردات 
 عينة الدراسة 

 15 5,84 الاسكندرية للأدوية والصناعات الكيماوية.   1

 14 4,93 القاهرة للأدوية والصناعات الكيماوية.   2

 9 3,21 مصر –استرازينيكا   3

 13 4,47 فالينت الكندية  –أمون للصناعات الدوائية   4

 13 4,82 مصر  –جلاكسو سميث كلاين   5

 14 4,93  مصر  –حكمة فارما   6

 10 3,56 مصر –سانوفي   7

 8 3,10 مصر للصناعات المحدودة  –سرفييه   8

 12 4,36 مصر  –فايزر   9

 14 4,93 مصر  –نوفارفس   10

 8 2,98 أوفسوكا مصر للصناعات الدوائية   11

 9 3,55 راميدا  -العاشر من رمضان للصناعات الدوائية   12

 16 5,96 ميباكو  –المهن الطبية للأدوية   13

 13 4,70 مينا فارم للأدوية والصناعات الكيماوية   14

 14 5,05 سييكو  –الوجه القبلي للصناعات الدوائية   15

 21 7,80 فاركو –ابسلامية للأدوية والكيماويات   16

 11 4,01 ايفا فارما للأدوية   17

 18 6,42 إيبيكو  –المصرية الدولية للصناعات الدوائية   18

 8 2,75 أدويا  –المصرية للكيماويات والأدوية   19

 15 5,39 جلوبال نابي للأدوية   20

 10 3,78 ماركيرل للصناعات الدوائية   21

 9 3,44 مالتي أبيكس للصناعات الدوائية   22

  274 %100 المجمرروع 

 

 
 (. 1998فم استخدام المعادلة الآفية عند فحديد حجم العينة )بازرعة ، محمود صادق ،   (*)

 ن(  –ح × ل              )م                            

 رررررررررررررررع % =الجذر التربيعي للقيمة     رررررررررررررررر   ×  رررررر      

 (  1 –ن               )م           
، ولذلك فإن ع% = %5 –، والذى يكون عادة في الدراسات الاجتماعية والانسانية + أو 1,96ع % الخطأ المعياري ويتم فحديده بقسمة حدود الخطأ على 

 % فقريباً . 2,5
 .  %50ي غالباً ح عدد المفردات التي فتوافر فيها الخصائو محل البحث ، وه

 .872م= حجم المجتمع وفي هذه الدراسة يساوى    ح(  -1ل =  متمم ح وفساوى )

 ن = حجم العينة المطلوب 
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 EFAتحليل العامل الاستكشافي    -14

 EFAنتائج تحليل العامل الاستكشافي ( 10جدول رقم )
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ة  7على موزعين  أو عنصر قياس فرعي   Principle عاملاً   12( السابق وجود  10يوضح الجدول رقم )   ، متغيرات أساسي
،  السبعة   متغيراتالموزعة على  اً فرعي عاملاً   17أن النموذج يتضمن  ب علماً الشامل،  الابتكاروهي المتغيرات المكونة لنموذج جين  

فم دمج أربعة كذلك، فقد  .ولم يتحقق ثبوت عامل فرعي واحد فقط وهو التدريي المستمر فحت المتغير الرئيسي رأس المال البشري

فرعية أخري فحت نفس المتغير الرئيسي، وذلك لأن فلك العوامل الأربعة لم فثبت وفتحقق إلا من خلال عوامل فرعية مع عوامل 
المحريط الأزرق فحرت المتغيرر  اسرترافيجيةمع عامل  هوفم دمج ،سؤال وحيد فقط، وهذه العوامل الأربعة هي: الريادة التكنولوجية

و إعادة التشكل فحت المتغيرر الرئيسري الهيكرل الرشريق وفرم دمجره مرع العامرل ، أما العامل الثاني فهالابتكار  استرافيجيةالرئيسي  
، وكران الابتكراروفم دمجه مع عامل دعم ابدارة العليا فحت متغير ثقافة  ،الفرعي التكامل الداخلي، أما العامل الثالث فهو الجماعية

دفق الرداخلي للمعلومرات فحرت المتغيرر الرئيسري فردفق والرذي فرم دمجره مرع عامرل التر ،العامل الرابع التدفق الخارجي للمعلومات
ة أ 6عبارة، حيث فضمنت قائمة الاستبيان عدد   65عبارة من أصل  38المعلومات الكلية، وفم استخلان عدد  فكان  ، سئلة اختباري

بنرد أو  12علرى  فسراق الرداخلي عنرد فوزعهراعبرارة بالصردق والا 38عبارة أو سؤال، فمتعرت  71المجموع الكلي لأسئلة القائمة 
وذلك  ،من اسم كل متغير للتعبير عنه بشكل مختصر ىفم استخدام الحرو  الأولهذا، وقد . السبعة متغيراتللعنصر قياس فرعي 

فشغيل البرنامج ابحصائي، كما فم حذ  الأسئلة الاختبارية من القائمة عند فشغيل البرنامج، ويشير العمود الأول  الجدول  فيعند 
فساق الداخلي عند قياس كل متغير من متغيررات النمروذج، وفرم إلى هذه الأسئلة المستخلصة والتي فمتعت بالصدق والا(  10رقم )

 كل متغير.    ىفرقيمها فرقيماً منفصلاً على مستو 

، 3برارات هي العستبيان كانت أرقام العبارات المستخلصة وفقاً لقائمة الا InnSt الابتكار استرافيجيةبالنسبة للمتغير الأول 
فحرت بنرد  8،  7كانت أرقام العبرارات  Agileالمحيط الأزرق، بالنسبة للمتغير الثاني الهيكل الرشيق  استرافيجيةفحت بند   5،  4

  InnCuالابتكارفحت بند التكامل الداخلي والعبارات، وبالنسبة للمتغير الثالث ثقافة   14،   12،   10،   9ابنذار المبكر والعبارات  

 التعاوني  الابتكارلرابع فوزعوا على بند واحد فقط وهو دعم ابدارة العليا، وبالنسبة للمتغير ا 21،   20،   19كانت أرقام العبارات 
CoInn    ند    35،   34، 33،  32،  31المفتوح والعبارات   الابتكارفحت بند   29،   28،   27،  26،  24كانت أرقام العبارات فحت ب

وبالنسبة للمتغير الخامس فدفق المعلومات  وفوطين التكنولوجيا،  فجمعرت قرد  43،  38،  37كانت أرقرام العبرارات  InFlowنقل 
بند  كانت أرقام العبارات  HuCapواحد فقط وهو التدفق الداخلي للمعلومات، أما بالنسبة للمتغير السادس رأس المال البشري فحت 

فحت بند اببداع، وبالنسبة للمتغير الأخير في النموذج  54، 53فحت بند جودة حياة العمل، والعبارات  51، 49، 48،  47،   46
  ، فحت بند العمليات   66،   65والعبارافان    ،فحت بند المنتجات 61،  60رات كالتالي، العبارافان  ي فوزعت العباالابتكاروهو الأداء  
 ( السابق أن التباين التراكمي في الحدود المقبولة.10فحت بند التسويق، كما يمكن ملاحظة من الجدول رقم ) 68،  67والعبارافان  

 اعتمادية المقياس  -15

فعريف الدقرة أو الثبرات أو الاعتماديرة   فريبأنهرا "قردرة المقيراس المسرتخدم علرى أن يعكرس الفرروق  Reliabilityويمكن 
الظاهرة محل البحث بين وحدات المعاينة وكذلك عبر الزمن". وبمعنى آخر يقصد بها "دقة الاختبار في القياس أو الملاحظة وعدم 

 (.2012)إدريس،  يزودنا به من معلومات عن سلوك المفحون"   فناقضه مع نفسه وافساقه واطراده فيما

. ويمكن التحقق من مدى الداخليمن الاعتمادية ولكن سو  يركز البحث على قياس اعتمادية الافساق متعددة وفوجد أنواع  
 . Alpha Cronbachقياس متغيرات البحث من خلال فطبيق معامل ألفا كرونباخ   فيالدقة واعتمادية المقاييس المستخدمة  

 معامل ألفا كرونباخ:
 ( : معاملات الثبات ألفا كرونباخ لكل متغير والنموذج ككل   11)رقم  جدول 

 معامل ألفا كرونباخ متغيرات البحث

 0,781 الابتكار  استراتيجية

 0,631 الهيكل الرشيق

 0,765 الابتكارثقافة  

 0,763 التعاوني  الابتكار

 0,686 تدفق المعلومات

 0,775 رأس المال البشري

 0,709 يالابتكارالأداء  

 0,931 المقياس ككل
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 نتائج الدراسة الميدانية:  -16

 (: نتائج الدراسة الميدانية لمتغيرات البحث12)رقم جدول 

 مضمون السؤال  الفرعيةالمتغيرات  المتغيرات  الرئيسية
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 معامل 

 )*(الاختلاف

 الابتكار  استراتيجية

 استراتيجية -

 المحيط الأزرق

 0,12 0,531 4,38 رقمنة وآفمتة العمليات  -

 0,14 0,591 4,34 الدخول في مجالات جديدة على الصناعة  -

 0,17 0,661 3,96 والانتاجاستخدام النانوفكنولوجي في البحو   -

 4,23 0,429 0,10 

 الهيكل الرشيق

 الانذار المبكر  -
 0,12 0,558 4,53 المراجعة الدورية للمواقف التنافسية  -

 0,12 0,535 4,52 المراجعة الدورية لربحية كل صنف -

 التكامل الداخلي -

 0,12 0,558 4,47 الاستغلال المشترك للموارد  -

 0,14 0,602 4,45 المزدوجةالأدوار  -

 0,12 0,549 4,40 فرق عمل متعددة -

 0,13 0,557 4,36 زيادة أو خفض الطاقة ابنتاجية حسي الظرو   -

 4,45 0,332 0,10 

 الابتكارثقافة 
دعم الادارة  -

 العليا

 0,15 0,678 4,45 التشجيع والتمكين لطارحي الأفكار الجديدة  -

 0,13 0,596 4,46 الطرق الجديدة لأداء العملمكافأة مقدمي  -

 0,12 0,550 4,47 فعدد ورش العمل بين ربوع الشركة  -

  4,46 0,503 0,11 

 التعاوني  الابتكار

 المفتوح الابتكار -

 0,15 0,639 4,31 مشروعات بحثية مشتركة  -

 0,14 0,615 4,44 الاستعانة بخبراء من أجل العملية البحثية  -

 0,17 0,740 4,29 ابسناد الخارجي لبعض المهام البحثية  -

 0,13 0,585 4,42 الروابط الخارجية من خلال المعارض الدولية  -

 0,13 0,579 4,44 متابعة مستجدات الصناعة في المؤفمرات الدولية  -

نقل وتوطين  -

 التكنولوجيا 

 0,19 0,811 4,28 مشروعات إنتاج مشتركة -

 0,18 0,798 4,34 عقود فراخيو انتاج ممنوحة للغير  -

 0,17 0,733 4,33 عقود فراخيو انتاج من الغير  -

 0,17 0,714 4,20 عمليات اندماج مستقبلاً فوقع دخول الشركة في  -

 0,18 0,868 4,90 فوقع دخول الشركة في علميات استحواذ مستقبلاً  -

 4,29 0,404 0,09 

تدفق المعلومات 

 الكلية

التدفق الداخلي  -

 للمعلومات

 0,13 0,573 4,46 فقارير مستمرة عن أداء كل الوظائف  -

 0,12 0,518 4,47 قواعد بيانات آمنة ومحدثة -

 0,12 0,522 4,30 موقع الكتروني رسمي وففاعلي  -

 4,46 0,476 0,11 

 جودة حياة العمل - رأس المال البشري

 0,13 0,580 4,36 التأمين الصحي  -

 0,14 0,627 4,34 التأمينات الاجتماعية -

 0,14 0,608 4,39 عدالة نظم المكافآت والأجور -

تابع رأس المال 

 البشري

 0,17 0,632 4,31 عدالة نظم الترقيات  - تابع جودة حياة العمل -

 0,22 0,907 4,15 الأنشطة الرياضية  - 

 0,12 0,530 4,38 فجميع ودراسة مقترحات العاملين  - الإبداع -

 0,15 0,635 4,35 التجريي -

  4,32 0,404 0,09 

 يالابتكارالأداء 

على مستوى  -

 المنتجات 

 0,12 0,509 4,48 فعديلات وفحسينات على المنتجات الحالية  -

 0,15 0,664 4,31 الزمن اللازم لابتكار منتج جديد مقارنة بالمنافسين -

على مستوى  -

 العمليات

 0,12 0,542 0,436 المرونة النوعية لخطوط ابنتاج -

 0,13 0,587 4,39 المرونة الكمية لخطوط ابنتاج -

على مستوى  -

 التسويق

 0,14 0,612 4,41 افساع شبكات التوزيع -

 0,14 0,634 4,38 إبتكار أساليي فرويحية جديدة  -

 4,40 0,379 0,09 
 229ن =   المصدر : الدراسة الميدانية 
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 الابتكرار( أن فرفيي فقييم المديرين المشاركين في الدراسرة الميدانيرة لمتغيررات نمروذج جرين 12يلاحظ من الجدول رقم )
والمتغيرات الفرعية لها يعكس أهمية كل المتغيرات إجمالاً وففصيلاً، وذلك من خلال الحكم على متوسط التقييمات النافجة  الشامل 

فئات  5حتساب فلك الفترات بناءً على قاعدة المدى، حيث يوجد عدد االتقييم على النحو الموضح، حيث فم   Intervalوفقاً لفترات  

 أو درجات أساسية وهي عدم المواقة المطلقة، عدم الموافقة، غير مقرر، الموافقة، الموافقة المطلقة.  

حيث  4,4  –  4,2فلك المتوسطات ما بين   فراوحتقد الشامل، و  الابتكارويوضح الجدول متوسطات متغيرات نموذج جين  

فلك التقييمات  أوضرح علاوة على ما سبق، فقد  .لى الموافقة المطلقة، واففاق عينة الدراسة على أهمية كل متغيرات النموذجإفشير 
فحقق وثبوت عدد  لسربعة بنرد فرعري فرم اسرتخدامها لقيراس المتغيررات الرئيسرية ا 17بند فرعي من أصل عردد  16الجدول أيضاً 

وكان البند الفرعي الغير متحقق هو بند التدريي المستمر فحت المتغير الرئيسي رأس المال البشري، كما  وضح الجدول أللنموذج، 
 سؤال فضمنتها قائمة الاستبيان.   65فم فوكيدها وذلك من أصل عدد  سؤالاً  38أن هناك عدد 

أسرئلة، يليره  10حيث فم فوكيده بر عردد  ،رز المتغيرات في النموذجالتعاوني أب الابتكاركان المتغير الرئيسي  ،بصفة عامة
حيث فم   ،يالابتكارأسئلة، يليهما المتغيران الهيكل الرشيق والأداء   7س المال البشري حيث فم فوكيده من خلال  أالمتغير الرئيسي ر

وفردفق المعلومرات  الابتكراروثقافرة  الابتكرار ةاسرترافيجيأسئلة لكل متغير منهما، يلي ذلك الثلا  متغيرات  6فوكيدهما من خلال  
 أسئلة.    3حيث فم فوكيد كل متغير منهم من خلال   ،الكلية

،  4,23في المتوسط علرى متوسرط حسرابي مقرداره  الابتكار استرافيجيةالمتغير الرئيسي قد حصل ، ف وبشكل أكثر ففصيلاً 
المحيط الأزرق الثقل الأكبر  استرافيجية، وكان للمتغير الفرعي  0,10ومعامل اختلا  مقداره  0,429وانحرا  معياري مقداره 
فكوين المتغير الرئيسي ولوجي فري وذلك من خلال الدخول فري مجرالات جديردة علرى الصرناعة واسرتخدام فطبيقرات النرانوفكن ،في 

 البحو  وابنتاج ورقمنة وأفمتة العمليات.

نحرا  معيراري ا، و  4,45فقد حصل في المتوسط على متوسط حسابي مقداره  ،بالنسبة للمتغير الرئيسي الهيكل الرشيقو 
يرر الرئيسري ، وكان للمتغير الفرعي التكامل الداخلي الثقرل الأكبرر فري فكروين المتغ0,13مقداره  اختلا ومعامل  0,563مقداره  

ووجرود فررق عمرل متعرددة  ،وذلك من خلال الاستغلال المشترك للموارد بين مواقع العمل، وجود أدوار مزدوجة لربعض العراملين
وذلرك مرن خرلال المراجعرة  ،بداخل الشركة والقدرة على زيادة الطاقة ابنتاجية اذا لزم الأمر، يليه المتغير الفرعي ابنرذار المبكرر

 الدورية لموقف الشركة التنافسي في السوق والمراجعة الدورية لربحية كل صنف فردي.

نحررا  معيراري ا، و 4,46فقد حصل في المتوسط على متوسرط حسرابي مقرداره  ،كارالابتبالنسبة للمتغير الرئيسي ثقافة و 
الثقل  ،في التنظيم الابتكار، وكان للمتغير الفرعي دعم ابدارة العليا لقيم اببداع و  0,11، ومعامل اختلا  مقداره  0,503مقداره  

ه  الأكبر في فكوين المتغير الرئيسي، وذلك من خلال التشجيع والتمكين لط والمقترحات الجديدة، مكافأة من يقدم طريق ارحي الأفكار 

 وفعدد ورش العمل بين ابدارات والمصانع والفروع.   ،جديدة للأداء

نحرا  معياري  ا،  و 4,29فقد حصل في المتوسط على متوسط حسابي مقداره  ،التعاوني الابتكاربالنسبة للمتغير الرئيسي  و 

المفتوح ونقل وفروطين التكنولوجيرا فقريبراً  الابتكار، وكان لكلا المتغيرين الفرعيين 0,09ه ومعامل اختلا  مقدار  0,404مقداره  
التعاوني من خرلال القيرام  الابتكارالمفتوح الثقل في فكوين  الابتكارثقلاً متساوياً في فكوين المتغير الرئيسي، فكان للمتغير الفرعي 

بحثية مشتركة مع جهات خارج الشركة، ا ستعانة ببعض الخبراء من أجل بعض المهام البحثيرة وابنتاجيرة، ابسرناد لابمشروعات 
الخارجي لبعض المهام البحثية، فكوين روابط خارجية مع مجتمع الصناعة من خلال الحضور الدائم للمعرارض الدوليرة والوقرو  

نقل وفوطين التكنولوجيا فكان لره الثقرل فري أما المتغير الفرعي  .على آخر مستجدات العلم والصناعة من خلال المؤفمرات الدولية
التعاوني من خلال عقود التصنيع المشترك، زيادة عقود فراخيو ابنتاج التي فمنحها الشرركة للغيرر، زيرادة عقرود  الابتكارفكوين  

ول الشرركة فري فراخيو ابنتاج التي فحصل عليها الشركة من الغير، فوقع دخول الشركة في عمليات اندماج مع الغير وفوقع دخ
 عمليات استحواذ على الغير مستقبلاً.  

نحررا  ا، و 4,46فقد حصل في المتوسط على متوسرط حسرابي مقرداره  ،بالنسبة للمتغير الرئيسي فدفق المعلومات الكليةو 
بر فري فكروين ، وكان للمتغير الفرعي التدفق الداخلي للمعلومات الثقل الأك0,11، ومعامل اختلا  مقداره 0,476معياري مقداره 

وذلك من خلال وجود فقارير مستمرة عن أداء كل الوظائف، وجود قواعرد بيانرات   ،الشرركة ىمنرة ومحدثرة لردآالمتغير الرئيسي، 
 الشركة .  ىلد  Interactiveووجود موقع الكتروني رسمي ففاعلي  

نحررا  وا، 4,32المتوسرط علرى متوسرط حسرابي مقرداره  فريفقرد حصرل  ،س المال البشريأر يبالنسبة للمتغير الرئيسو 
فكروين المتغيرر  فري، وكان للمتغير الفرعي جودة حياة العمل الثقل الأكبر 0,09، ومعامل اختلا  مقداره 0,404معياري مقداره  

يرات والاهتمرام ت والترقآكرذلك عدالرة نظرم الأجرور والمكافر ،وذلك من خلال وجود فأمينات صرحية واجتماعيرة ملائمرة  ،الرئيسي
وذلك من خلال فجميع ودراسة مقترحات العاملين والسماح لهم بتجريي   ،بالأنشطة الرياضية للعاملين، يليه المتغير الفرعي اببداع

 طرق جديدة لأداء أعمالهم بشكل أكثر كفاءة.

، وانحرا  معياري 4,40ره المتوسط على متوسط حسابي مقدا فيفقد حصل  ،يالابتكاربالنسبة للمتغير الرئيسي الأداء و 

ومعامل اختلا  مقداره 0,379مقداره   فكوين المتغيرر  في، وكانت للمتغيرات الفرعية الثلاثة فقريباً نفس الأهمية النسبية 0,09، 
التري  فكوين المتغير من خلال التعديلات والتحسرينات فيساهم قد ف ،فبالنسبة للمتغير الفرعي المنتجات  .يالابتكارالرئيسي الأداء  

فجريها الشركة على الأصنا  التي فقوم بإنتاجها واستغراق الشركة لوقت أقل من منافسيها عند فسجيل وإنتاج منتج دوائي جديرد، 
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المتغيرر الفرعري التسرويق، فكران مرن  ىفذلك من خلال المرونة النوعية والمرونة الكمية، وعلى مستو  ،العمليات ىأما على مستو 
 بتكار أساليي فرويجية جديدة.اشبكة فوزيع المنتج وكذلك فساع الدائم لخلال الا

 تحليل العامل التأكيدي )النموذج الفرعي(  -17

والررذي يةعررر  بررالنموذج الفرعرري أو نمرروذج القيرراس  CFAيركررز هررذا الجررزء علررى إجررراء فحليررل العامررل التأكيرردي 
Measurement Model  كرل متغيرر مرن  ىويهد  برساء قواعد هيكل النموذج، وإظهرار قروى التماسرك الداخليرة علرى مسرتو

برالمتغيرات والمعروفرة من خلال فوضيح العلاقات برين الأسرئلة أو المتغيررات الفرعيرة  ،متغيرات النموذج السبعة بشكل منفصل

ياس   ، فإنه، بمعنى آخربالمتغيرات الكامنةوالمعروفة  الظاهرة وبين المتغيرات الأساسية  يوضح العلاقة بين العبارات المخصصة لق
ومتغيرات النموذج الأساسية،  نحردار الهيكليرة مرن قياس قروة مسرارات الاعلى الاهتمام الأساسي للأسلوب حيث ينصي كل متغير 

كرامن، وذلرك بغررض فقيريم إلرى العبرارات المخصصرة لقيراس المتغيرر ال Latent Variableالمتغير الأساسي أو المتغير الكامن 
 ويستخدم في حالة وجود معرفة بخلفية هيكل المتغير الكامن. SEMصلاحية ودقة وثبات المقاييس، فهو ابجراء الأساسي لعائلة 

بدء العمل على نموذج المعادلة الهيكلية  بعض ابجراءات مثل فرميز المتغيرات الرئيسرة وفكويرد البيانرات  SEMويتطلي 
مثل التوزيع الطبيعي والبيانات المفقودة واستقلال الأخطاء وغيرها مرن الشرروط التري  Assumptionsوفطابق الشروط المبدئية 

 سبق التأكد منها.

موز مختصرة مستمدة من اسم كل متغير، حيث بر  Constructsبالهياكل    والمسماةولقد فم فرميز متغيرات البحث الرئيسة  

التعرراوني  الابتكررار، و Culture الابتكررار، وثقافررة Agile، والهيكررل الرشرريق Strategyبررر  الابتكررار اسررترافيجيةيرمررز إلررى 
CoInnovation  وفدفق المعلومات ،Flow ورأس المال البشري ،HCapital ي الابتكار، والأداءPerformance  والشكل رقم ،

 يوضح نموذج القياس التأكيدي لمتغيرات البحث. (3)

يتم فقييم نموذج قياس المتغيرات كما هو موضح في الجدول التالي:  وسو  
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 نتائج تحليل العامل التأكيدي لمقاييس البحث: ( 13جدول رقم )

المعلمة  البحثمتغيرات 

 المقدرة
 المعلمة المعيارية

الخطأ 

 المعياري
S.E. 

 قيمة ت

C.R. 

مستوى 

 المعنوية
P  المتغيرات الرئيسية الكامنة متغيرات القياس الظاهرة 

Agile1 ---< Agile 1,000 * 0,648  

Agile2 ---< Agile 0,960 0,649 0,117 8,172 *** 

Agile3 ---< Agile 0,853 0,553 0,119 7,146 *** 

Agile4 ---< Agile 0,684 0,411 0,125 5,486 *** 

Agile6 ---< Agile 0,482 0,318 0,112 4,309 *** 

Agile8 ---< Agile 0,610 0,396 0,115 5,303 *** 

InnPr10 ---< Performance 1,000 0,591  

InnPr9 ---< Performance 1,049 0,643 0,139 7,552 *** 

InnPr8 ---< Performance 0,914 0,583 0,130 7,041 *** 

InnPr6 ---< Performance 0,881 0,609 0,121 7,272 *** 

InnPr4 ---< Performance 1,016 0,574 0,146 6,955 *** 

InnPr3 ---< Performance 0,332 0,244 0,100 3,315 *** 

InFlow1 ---< Flow 1,000 0,776  

InFlow2 ---< Flow 0,753 0,647 0,096 7.875 *** 

InFlow7 ---< Flow 0,362 0,308 0,090 4.039 *** 

CoInn1 ---< CoInnovation 1,000 0,367  

CoInn3 ---< CoInnovation 0,647 0,246 0,211 3,061 0,001 

CoInn4 ---< CoInnovation 1,587 0,502 0,340 4,670 *** 

CoInn5 ---< CoInnovation 0,810 0,325 0,218 3,709 *** 

CoInn6 ---< CoInnovation 0,959 0,388 0,233 4,123 *** 

CoInn8 ---< CoInnovation 1,764 0,509 0,258 4,697 *** 

CoInn9 ---< CoInnovation 2,192 0,644 0,180 5,108 *** 

CoInn10 ---< CoInnovation 1,629 0,521 0,344 4,741 *** 

CoInn11 ---< CoInnovation 1,852 0,608 0,369 5,01 *** 

CoInn12 ---< CoInnovation 2,421 0,654 0,225 5,131 *** 

HuCap9 ---< HCapital 1,000 0,633  

HuCap8 ---< HCapital 0,733 0,556 0,102 7,194 *** 

HuCap7 ---< HCapital 1,324 0,587 0,176 7,522 *** 

HuCap5 ---< HCapital 0,841 0,535 0,121 6,961 *** 

HuCap4 ---< HCapital 0,859 0,567 0,117 7,314 *** 

HuCap3 ---< HCapital 0,933 0,598 0,122 7,640 *** 

HuCap2 ---< HCapital 0,743 0,515 0,110 6,739 *** 

InnCu1 ---< Culture 1,000 0,959  

InnCu2 ---< Culture 0,680 0,741 0,051 13,388 *** 

InnCu3 ---< Culture 0,439 0,518 0,053 8,344 *** 

InnSt3 ---< Strategy 1,000 0,570  

InnSt4 ---< Strategy 1,623 0,830 0,200 8,129 *** 

InnSt5 ---< Strategy 1,591 0,728 0,205 7,747 *** 

 0,05دال عند مستوى معنوية أقل من  ***                                                        لبدء الحل 1,000القيمة  *

و المتغيرات الرئيسة  أو المتغيرات الظاهرة فرفبط بدرجات عالية بعواملها  أ( السابق أن بنود القياس 13يتضح من الجدول )
يمكن حذفها لأن جميع المسارات دالة عند مستوى معنوية أقل من مستوى المعنوية المقرر لنموذج البحث وهو    ،الكامنة ،  0,05ولا 

قبول العلاقات بين العوامل الكامنة وبنودها الظاهرة المرصودة، كما فم حذ  الأسرئلة التري كانرت فيهرا الأخطراء وهو ما يشير إلى 

 أكثر.أو    0,5المعيارية المرفبطة بها  

وعلاوة على ذلك، فم التأكيد على نوعين آخرين من صلاحية أو صدق القياس المعروفين بصدق التقارب وصردق التمرايز، 

بابضافة إلى نوع آخر من الثبات المركي، والهد  من استخدام هذه المؤشرات المتكاملة، هو التحقق من صدق وثبات واعتماديرة 
 المقاييس بأكثر من زاوية.
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 (: يوضح نموذج القياس التأكيدي لمتغيرات البحث3شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 مؤشرات جودة توفيق نموذج القياس  -18

، يتضح أن جميعها فقع في الحردود المقبولرة للحكرم علرى جرودة Goodness of Fitتوفيق الوفيما يتعلق بمؤشرات جودة 
 ,Hair, Black, Babin)الشامل المقترح، ويمكن الاعتماد على أبرز فلك المؤشرات كما ورد في الأدبيات  الابتكارنموذج جين 

 ( التالي:14في الجدول )  ( 2010

 ( : مؤشرات جودة توفيق لنموذج القياس14جدول رقم )

 القيمة مؤشرات جودة التوافق
 حدود القبول

Cut-off Point 

 Normed Chi-Square (CMIN / df) 1,86  ≥3المعيارية   2كا

 Goodness of Fit Index (GFI) 0,80 0 - 1مؤشر جودة التوافق 

 Comparative Fit Index (CFI) 0,80 0 - 1مؤشر التوافق المقارن 

 Incremental Fit Index (IFI) 0,81 0 - 1مؤشر التوافق المتزايد 

 Tucker-Lewis Index (TLI) 0,79 0 - 1مؤشر 

 Root Mean Square Residual (RMR) 0,02 ≥ 0,05مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط مربعات الخطأ 

 Root Mean Square Error Approximationمؤشر الجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ التقريب 

(RMSEA) 
0,06 ≥ 0,08 
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 الشامل  الابتكارالنموذج الهيكلي لتحديد جين  -19

 الآثار المباشرة بين متغيرات نموذج البحث:  -19/1

 البحثالآثار المباشرة بين متغيرات نموذج : ( 15جدول رقم )

 الابتكار  استراتيجية الابتكارثقافة  الهيكل الرشيق رأس المال البشري التعاوني  الابتكار تدفق المعلومات
 المتغيرات 

 ومعاملات الإنحدار

 الابتكارثقافة  0,872 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 الهيكل الرشيق 0,876 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 التعاوني  الابتكار 0,892 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 رأس المال البشري 0,000 0,850 0,000 0,000 0,000 0,000

 تدفق المعلومات الكلية  0,000 0,000 0,793 0,000 0,000 0,000

  يالابتكارالأداء  0,000 0,000 0,000 0,266 0,386 0,286

 نموذج البحثالآثار الغير مباشرة بين متغيرات    -19/2

 الآثار غير المباشرة بين متغيرات نموذج البحث: ( 16جدول رقم )

 المتغيرات الابتكار  استراتيجية الابتكارثقافة  الهيكل الرشيق رأس المال البشري التعاوني  الابتكار تدفق المعلومات

 الابتكارثقافة  0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 الهيكل الرشيق 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 التعاوني  الابتكار 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 رأس المال البشري 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 تدفق المعلومات الكلية 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 يالابتكارالأداء  0,740 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 الآثار الكلية بين متغيرات النموذج  -19/3

 الآثار المعيارية الكلية بين متغيرات نموذج البحث: ( 17جدول رقم )

 المتغيرات الابتكار  استراتيجية الابتكارثقافة  الهيكل الرشيق رأس المال البشري التعاوني  الابتكار تدفق المعلومات

 الابتكارثقافة  0,872 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 الهيكل الرشيق 0,876 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 التعاوني  الابتكار 0,892 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

 رأس المال البشري 0,000 0,850 0,000 0,000 0,000 0,000

 تدفق المعلومات الكلية 0,000 0,000 0,793 0,000 0,000 0,000

 ي الابتكارالأداء  0,740 0,000 0,000 0,266 0,386 0,286

 :على النحو التالي( السابق الآثار الكلية المعيارية بين متغيرات البحث، والتي يمكن وصفها 17الجدول رقم )  يوضح

 .0,876عليه   الابتكار  استرافيجية: بل  الأثر الكلي ابيجابي لمتغير  الهيكل الرشيق -

بنحررو  الابتكرار اسررترافيجيةوالررذي يةعرزى إلررى متغيرر  ،ارففراع الأثررر الكلري ابيجررابي عليرهفظهرر النتررائج : الابتكييار ثقافيية  -
0,872. 

 .  0,850معامل فأثير مباشر عليه   الابتكار: فقد كان لمتغير ثقافة رأس المال البشري -

 .0,892على معامل فأثير عليه  مقدر بنحو  الابتكار  استرافيجيةمتغير    يحيث حظالتعاوني:    الابتكار  -

 .0,793الذي فأثر بدرجة كبيرة بمتغير الهيكل الرشيق بتأثير مباشر ايجابي مقدر بر  تدفق المعلومات الكلية: -

ومررن خررلال جميررع الابتكررار  اسررترافيجيةبلرر  التررأثير الأقرروى الكلرري الغيررر مباشررر عليرره مررن متغيررر  ي:الابتكييار الأداء  -
، يلري ذلررك الأثررر المباشررر لثلاثررة 0.740نمرروذج الدراسررة وعبرر ثررلا  مسررارات وكرران مقررداره  فرريسرريطة المتغيررات الو 

، يتبررع ذلررك 0,286، ثررم فررأثير متغيررر فرردفق المعلومررات الكليررة بنحررو 0,386التعرراوني  الابتكررارمتغيرررات أخررري وهررى 
 .0,266فأثره بمتغير رأس المال البشري 

والررذى مررن خلالرره يمكررن فوضرريح فحقررق  ،الشررامل الابتكررار( النمرروذج الهيكلرري لجررين 4يوضررح الشرركل رقررم )هررذا، و 

مباشرررة بررين متغيررررات النمرروذج، حيررث يتضرررمن الشرركل سرربع دوائرررر فعبررر عررن المتغيررررات الالعلاقررات المباشرررة وغيرررر 
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متغيرر رئيسرري،  كررل ىمسرتطيل فعبررر عرن الأسررئلة التري فررم فوكيردها علررى مسرتو  38النمروذج، كمررا يوجرد عرردد  فرريالرئيسرية 
لررى المتغيرر الرئيسرري إوفوضرح الأسرهم بررين الردوائر قرريم معراملات ابنحردار، كمررا فوضرح الأسررهم الخارجرة عرن كررل مسرتطيل 

إلرررى  rsdوالتررري فحمرررل الرمرررز  6معررراملات ابنحررردار الخاصرررة بكرررل سرررؤال، كمرررا فشرررير الررردوائر الصرررغيرة وعرررددها 

الرى الأخطرراء عنرد حسرراب معامررل  eفشرير الرردوائر التري فحمررل الرمررز عنرد التعبيررر عررن كرل متغيررر ، و   Residualsالبرواقي
 نحدار لكل سؤال أو متغير ظاهر.الا

 الشامل الابتكار (: يوضح النموذج  الهيكلي لجين 4شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

النموذج، حيث يتضرح ويمكن التحقق من صلاحية النموذج من خلال بعض المؤشرات التي فوضح معنوية العلاقات داخل 

فوفيق النموذج الهيكلي مقبولة وملائمة لاختبار فروض البحث، وبذلك يمكن الاعتماد على   أن مجموعة المؤشرات الدالة على جودة 

المرفبطة بنموذج البحث المفترض، وذلك كما يتضح من الجدول رقم )  (  التالي:18النموذج الهيكلي في اختبار الفروض 

 مؤشرات جودة توفيق النموذج الهيكلي ( : 18جدول رقم )

 القيمة مؤشرات جودة التوافق
 حدود القبول

Cut-off Point 

 المعيارية 2كا
Normed Chi-Square (CMIN / df) 

2,18 ≥3 

 مؤشر جودة التوافق

Goodness of Fit Index (GFI) 
0,74 0 - 1 

 مؤشر التوافق المقارن
Comparative Fit Index (CFI) 

0,72 0 - 1 

 مؤشر التوافق المتزايد
Incremental Fit Index (IFI) 

0,72 0 - 1 

 Tucker-Lewis Index (TLI) 0,70 0 - 1مؤشر 

 مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط مربعات الخطأ

Root Mean Square Residual (RMR) 
0,03 ≥ 0,05 

 مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ التقريب
Root Mean Square Error Approximation (RMSEA) 

0,07 ≥ 0,08 
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 :مسارات النموذج  -20

 أما عن مسارات النموذج الثلاثة فكانت كالتالي:  

 :المسار الأول

ي مرررن خرررلال الابتكرررارعلررى الأداء  الابتكرررار سرررترافيجيةمباشرررة لااليعبررر المسرررار الأول عرررن علاقررة الترررأثير غيرررر 
المتغيررين الوسرريطين الهيكرل الرشرريق وفرردفق المعلومرات الكليررة علرى الترفيرري، ويمكررن حسراب قيمررة الترأثير للمتغيررر المسررتقل 

علررى الهيكررل الرشرريق والررذى  الابتكررار اسررترافيجيةعلررى المتغيررر التررابع مررن خررلال المتغيرررات الوسرريطة وذلررك بضرررب أثررر 

، مررع أثررر فرردفق المعلومررات الكليررة 0,793ى فرردفق المعلومررات الكليررة والررذي كرران ، مررع أثررر الهيكررل الرشرريق علرر0,867كران 
 .0,198=    0,286×   0,793×    0,867تكون القيمة  ف،    0,286ي والذي كان الابتكارعلى الأداء 

   :المسار الثاني

ي مررن خرررلال الابتكررارعلرررى الأداء  الابتكررار سررترافيجيةيعبررر المسررار الثرراني عرررن علاقررة التررأثير الغيرررر مباشرررة لا

التعرراوني، ويمكررن حسرراب قيمررة التررأثير للمتغيررر المسررتقل علررى المتغيررر التررابع مررن خررلال المتغيررر  الابتكررارالمتغيررر الوسرريط 
التعرراوني  الابتكررار، مررع أثررر 0,892التعرراوني والررذى كرران  الابتكررارعلررى  الابتكررار اسررترافيجيةالوسرريط وذلررك بضرررب أثررر 

 .0,344=    0,386×     0,892تكون القيمة  ف،  0,386ي والذي كان الابتكارعلى الأداء 

 :المسار الثالث

ي مررن خرررلال الابتكررارعلررى الأداء  الابتكررار سررترافيجيةمباشرررة لااليعبررر المسررار الثالررث عررن علاقررة التررأثير غيررر 
مررة التررأثير للمتغيررر المسررتقل ورأس المررال البشررري علررى الترفيرري، ويمكررن حسرراب قي الابتكررارالمتغيرررين الوسرريطين ثقافررة 

والرذى كرران  الابتكرارعلرى ثقافرة  الابتكرار اسرترافيجيةوذلرك بضرررب أثرر  ،علرى المتغيرر الترابع مرن خرلال المتغيررات الوسريطة
، مررع أثررر أثررر رأس المررال البشررري علررى 0,850علررى رأس المررال البشررري والررذي كرران  الابتكررار، مررع أثررر ثقافررة 0,872

 .0,197=   0,266×   0,850×    0,872تكون القيمة  ف،  0,266ي والذي كان الابتكارالأداء 

 معاملات التحديد لمتغيرات النموذج    -21

)يوضح   رقم  المستقل19الجدول  للمتغيرات  التحديد  معامل  أو  التفسير  نسبة  الوسيطة (  البحث  نموذج  متغيرات  على  ة 
 والتابعة:

 لمتغيرات البحث 2R( : معاملات التحديد 19جدول رقم )

 (2Rمعامل التحديد ) متغيرات البحث

 0,761 الابتكارثقافة  

 0,768 الهيكل الرشيق

 0,723 رأس المال البشري

 0,795 التعاوني  الابتكار

 0,629 تدفق المعلومات الكلية

 0,651 ي  الابتكارالأداء  

للابتكرار التعراوني  كانرت النسبة الأعلى فري التفسرير أنالجدول السابق لبيان معامل التحديد في متغيرات النموذج،   يوضح
يضاً   %77فشكل حوالي  الابتكار  استرافيجيةأن  كما يوضح كذلكفقريباً،    %80بنسبة   من التباين في الهيكل الرشيق، في حين ففسر أ

نسبته  الابتكارمن ثقافة    76% ففسير    كما يبين أيضاً من التباين في رأس المال البشري،   %72، وما  أن متغيرات البحث مسئولة عن 
المعلومرات الكليرة فري الترفيري الأخيرر فري ي في شركات الأدوية في مصر، بينما يرأفي فردفق الابتكارمن التباين في الأداء   65%

 وجميعها نسي مقبولة ومرففعة في مثل هذه البحو  العلمية.  %63ففسيره بنسبة  

 البيانات الكمية:  -22

واختبار الفروض على مستو  البيانات الكمية الثانوية، وقد فم الاعتماد على سلسرلة زمنيرة مكونرة مرن  ىالتحليل ابحصائي 
 ( على مستوي شركات قطاع الدراسة، وفم قياس كل متغير كالتالي:2018  –  2014خمس سنوات )

 القيمة السنوية بالمليون جنيه للمنفق على البحو  والتطوير.   (←x)الابتكار   استراتيجية -
 ائلات المنتجات الرئيسية كمراكز للربحية.  عدد ع(← 1Mالهيكل الرشيق ) -
 عدد الأصنا  الفردية فحت التسجيل كبراءة اختراع. (← 2M)  الابتكار ثقافة   -
 عدد مشروعات الأبحا  وابنتاج المشترك مع جهات خارجية.    (←3Mالتعاوني)  الابتكار  -

 القيمة السنوية بالمليون جنيه للمنفق على حماية وفحليل وفطوير قواعد البيانات.  (← 4Mتدفق المعلومات الكلية ) -
 قطاع البحو  والتطوير.  فيعدد العاملين  (← 5Mرأس المال البشري ) -
 عدد الأصنا  الفردية المطروحة للسوق لأول مرة كل سنة.  (← Yي )الابتكار الأداء   -
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حصائي لتحليل المؤشرات الكمية عبرر السلاسرل الزمنيرة، إوهو برنامج  E.Views 10فم الاعتماد على برنامج ا، وقد ذه
اختبار العلاقات بين متغيرات النمروذج سرواء العلاقرات المباشررة أو العلاقرات غيرر المباشررة عبرر الرثلا   فيوقد ساعد البرنامج  

على مجموعة مترابطة أو حزمة من الأساليي ابحصائية لتحليل البيانات الكميرة اعتمدت الدراسة وقد مسارات المختبرة للنموذج. 

لقيراس  Jarque-Bera: اختبرار وهذه الأساليب هييي، (  واختبار الفروض 2018-2014للمؤشرات السبعة عبر السلسلة الزمنية )
-Phillips، اختبار Unit Root Testالزمنية اعتدالية متغيرات البحث المستقلة والوسيطة والتابعة ، واختبار استقرار السلاسل 

Ouliaris   الأجرل الطويرل برين المتغيررات، اختبرار التكامرل المشرترك برين مؤشررات نمروذج  فريلتقرير وجود علاقرات فوازنيره
على المستوي ابجمالي للنموذج، معامل    Hausman Test، مصفوفة ارفباط بيرسون ، اختبار  ,Panel ADF  Panel PPالبانل

  Watson-Durbin، اختبار الارفباط الذافي بين بواقي النموذج Test-Fنحدار ، اختبار معنوية جودة فوفيق نموذج الا 2Rلتحديد  ا
على مستو   Uوإيجاد قيمة    Thiel، متباينة   وفعتبر فلك الاختبارات المتعددة  ىلقياس دقة التقديرات والوقو   جودة فوفيق النموذج، 

 اشتراطات لأجل التحقق من سلامة البيانات ووجود العلاقات بين المتغيرات ومستوى معنويافها.

 نتائج اختبارات الفروض  -23

 ( : ملخص نتائج اختبار فروض البحث20جدول رقم )

 النتائج الوصف الفرض

 قبول الفرض الرئيس  ي الابتكار والاداء  الابتكار  استراتيجيةعلاقة موجبة معنوية بين هناك  الفرض الرئيس

 الفروض الفرعية المباشرة 

( H1الفرض الأول )

 مباشر

علييى الهيكييل الرشيييق لييدى  الابتكييار سييتراتيجيةهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية لا

 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري
 قبول الفرض

( H2الفرض الثاني )
 مباشر

التعيياوني لييدى  الابتكييارعلييى  الابتكييار سييتراتيجيةهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية لا
 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري

 قبول الفرض

( H3الفرض الثالث )

 مباشر

لييدى  الابتكييارعلييى ثقافيية  الابتكييار سييتراتيجيةعلاقيية تييأثير معنوييية موجبيية لاهنيياك 

 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري
 قبول الفرض

( H4الفرض الرابع )
 مباشر

هنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية للهيكييل الرشيييق علييى تييدفق المعلومييات الكلييية لييدى 
 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري

 قبول الفرض

( H5الفرض الخامس )
 مباشر

علييى رأس المييال البشييري ليييدى  الابتكييارهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية لثقافيية 
 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري

 قبول الفرض

( H6الفرض السادس )

 مباشر

ي ليييدى الابتكيييارهنيياك علاقييية تيييأثير معنوييية موجبييية للابتكيييار التعيياوني عليييى الأداء 

 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري
 قبول الفرض

( H7الفرض السابع )
 مباشر

ي لييدى الابتكييارهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية لتييدفق المعلومييات الكلييية علييى الأداء 
 ريالشركات في قطاع صناعة الدواء المص

 قبول الفرض

( H8الفرض الثامن )
 مباشر

ي لييدى الابتكييارهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية لييرأس المييال البشييري علييى الأداء 
 الشركات في قطاع صناعة الدواء المصري

 قبول الفرض

 الفروض الفرعية غير المباشرة

( H9الفرض التاسع )

 غير مباشر

علييى الأداء  الابتكييار سييتراتيجيةمباشييرة لاهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية غييير 

 التعاوني في قطاع الدواء المصري الابتكاري الشامل من خلال الابتكار
 قبول الفرض

( H10الفرض العاشر )
 غير مباشر

علييى الأداء  الابتكييار سييتراتيجيةهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية غييير مباشييرة لا
الرشيييق وتييدفق المعلومييات فييي قطيياع صييناعة ي الشييامل ميين خييلال الهيكييل الابتكييار

 الدواء المصري.

 قبول الفرض

الفرض الحادي عشر 
(H11غير مباشر ) 

علييى الأداء  الابتكييار سييتراتيجيةهنيياك علاقيية تييأثير معنوييية موجبيية غييير مباشييرة لا
ورأس المييال البشييري فييي قطيياع صييناعة الييدواء  الابتكيياري ميين خييلال ثقافيية الابتكييار
 المصري.

 لفرضقبول ا

 النتائج العامة:  -24

 النظري:  ىالنتائج على المستو  -24/1

فررم فأصرريل مفهرروم الجررين التنظيمرري وفقرراً للأدبيررات السررابقة، كمررا فررم وضررع فعريررف محرردد لرره، وكررذلك الخصررائو  −

 المترفبة على هذا التعريف.  

 فرريالشرامل بعررد مراجعررة الأدبيرات السررابقة ثررم المرزج بررين منهجررين فكرريين حررديثين  الابتكررارفرم بنرراء نمروذج لجررين  −
الشررامل، وفضررمن  الابتكررارمررنهج الجررين التنظيمرري وفلسررفة إدارة  :وهمررا ،الابتكررارأدبيررات نظريررة التنظرريم ونظريررة 

لنمرروذج النمرروذج متغيرررات وبنررود فرعيررة وعناصررر محررددة للقيرراس، وبعلاقررات افجاهيررة واضررحة، حيررث فضررمن ا

سرربعة متغيرررات أساسررية، متغيررر مسررتقل واحررد وخمسررة متغيرررات وسرريطة ومتغيررر فررابع واحررد، وفررم ففتيررت السرربعة 
 عنصر قياس.  46بند فرعي و   17لى إمتغيرات  

، حيرث يعتبرر هرذا المجرال مجرالاً صراعداً يحتراج إلرى المزيرد مرن الأبحرا  الابتكرارمجرال جرين  فريفم إثرراء المعرفرة  −

 ين حزمة معرفية فراكمية فرفقى لتكوين منهج فكري ثم نظرية.والدراسات لتكو 
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 النتائج على المستوي التطبيقي:    -24/2

فنقرريح عررن سررفر فحليررل العامررل الاستكشررافي أفرم اختبررار النمرروذج علررى شررركات قطرراع صررناعة الرردواء المصرري، وقررد 
فلررك الشررركات، حيررث  فرريالشررامل  الابتكررارقائمررة الاسررتبيان لتحديررد جررين  فرريالأسررئلة وعناصررر القيرراس الترري فررم اسررتخدامها 

بنرد فرعري، وقرد فرم فوكيرد السربعة  17النمروذج ،  فريسرؤال عكسروا سربعة متغيررات أساسرية  65فضمنت القائمرة قبرل التنقريح 
 للقياس أو سؤال.  عنصر  38بند فرعي،  16متغيرات الأساسية،  

اففراق عررام  وجررودالتحقرق مرن عررن أسررفرت مقراييس النزعرة المركزيررة والتشرتت عنرد ففريرر  قائمرة الاسرتبيان هرذا، وقرد 
الشررامل، حيررث فراوحررت  الابتكرراربررين مفررردات عينررة الدراسررة علررى أهميررة كررل متغيرررات النمرروذج السرربعة والمكونررة لجررين 

 [.4,4  –  4,2متوسطات التقييم لهذه المتغيرات بين ]

فأكيررد الارفبرراط الحقيقرري برين عناصررر القيرراس وبررين عرن  (CFA)أسررفر اسررتخدام اسرلوب فحليررل العامررة التوكيرردي كمرا 

ضرافية بعرد التري فرم حرذفها بمرا يضرمن صردق وثبررات إالنمروذج، فرلا يمكرن حرذ  أي عناصرر قيرراس  فريالمتغيررات الأساسرية 
سررؤال  27سرؤال وذلررك بعرد حررذ   38عنصرر قيرراس للسرربعة متغيررات عبررر  38النهايررة، وفرم فوكيررد  فريعتماديرة المقيرراس او 

 من القائمة الأساسية.

مباشرررة الن جميررع العلاقررات المباشرررة وغيررر أ أظهرررت نتررائج التحليررل الهيكلرري للنمرروذج عررلاوة علررى مررا سرربق، فقررد
 ةدالرر كانرت ن معظررم العلاقراتإ، برل 0,05نويرة أقررل مرن مع ىوذلرك عنررد مسرتو  ،برين متغيررات النمروذج ذات دلالررة إحصرائية

مررا يشررير إلررى قبررول جميررع  العلاقررات التأثيريررة السررببية بررين متغيرررات النمرروذج وهررو ، 0,01معنويررة أقررل مررن  ىعنررد مسررتو 

 فروض الدراسة.  فيمباشرة كما فم فوضيحها السواء المباشرة أو غير 

النمرروذج علررى متغيرررات النمرروذج  فرريلتفسررير للمتغيررر المسررتقل فراوحررت قرريم معامررل التحديررد أو نسرري اهررذا، وقررد 

[ وهرري نسرري جيرردة بالنسرربة لهررذا النرروع مررن البحررو ، وذلررك %80 - %63الوسرريطة الخمسررة والمتغيررر التررابع السررادس بررين ]
 قائمة الاستبيان. فيالبيانات الأولية  ىبالنسبة لاختبارات الفروض على مستو 

النمرروذج عررن طريررق مؤشررر واحررد فقررط عبررر سلسررلة  فريد فررم قيرراس كررل متغيررر أساسرري بالنسربة للبيانررات الكميررة، فقررو 
[، حيررث عكسرررت فلررك السرررنوات اسررتقراراً نسررربياً ومعرردل نمرررو فصرراعدي لأعمرررال القطرراع مقارنرررة 2018-2014زمنيررة ]

عررد مراجعررة بررالخمس سررنوات الاسرربقيات الترري شررهدها قطرراع صررناعة الرردواء المصررري، وفررم اسررتخدام فلررك المقرراييس الكميررة ب
الأدبيررات السررابقة وبعررد إجررراء الدراسرررة الاستكشررافية، وذلررك للوقررو  علررى أكثرررر المؤشرررات ملائمررة للقطرراع المسرررتهد  

 الشركات محل الدراسة.   فيدراسته، والتي يمكن الحصول عليها من واقع أي سجلات رسمية  

علررى أن بيانررات السلسررلة الزمنيررة لمؤشرررات متغيرررات النمررروذج  Jarque-Beraأسررفرت نتررائج اختبررار هررذا، وقررد 

اسررتقرار السلاسررل الزمنيررة وأن عررن أسررفرت نتررائج اختبررار جررذر الوحرردة لمؤشرررات النمرروذج كمررا  موزعررة فوزيعرراً طبيعيرراً.
ختبررار أسررفرت نتررائج اكمررا هرري علاقررات مقصررودة.  السررببيةالقرريم المتولرردة ليسررت شرركلاً مررن أشرركال الصررد  وأن العلاقررات 

Phillips-Ouliaris    الأجل الطويل.    فيوجود علاقات متوازنة ومتماسكة بين متغيرات النموذج  عن 

رفبرراط بيرسررون وجررود علاقررات فررأثير معنويررة بررين متغيرررات اأظهرررت نتررائج مصررفوفة وفرري سررياق متصررل، فقررد 
خطررري فيمرررا  ازدواجشررركلة وجرررود النمرروذج وفقررراً لفرررروض ومسرررارات النمرروذج المقترحرررة، وأن المتغيررررات لا فعررراني مررن م

أظهرررت نترائج اختبررار التكامررل المشرترك بررين متغيرررات الدراسرة وفقرراً للفررروض والمسرارات المختبرررة علررى وجررود كمررا بينهرا. 

 علاقات متماسكة متوازنة طويلة الأجل بين المتغيرات.  

اشرررة لمتغيرررات النمرروذج مبالالعلاقررات المباشرررة وغيررر  ىأوضررحت قرريم معرراملات التحديررد علررى مسررتو هررذا، وقررد 

[، وذلرررك بالنسرربة للعلاقرررات المباشرررة برررين %95 - %62معظرررم العلاقررات، حيرررث فراوحررت بررين ] فررينسرري ففسررير جيررردة 
فقررط، وأن معامررل التحديررد  %4المفترروح كرران  الابتكررارعلررى  الابتكررار اسررترافيجيةأن معامررل التحديررد لأثررر برر علمرراً المتغيرررات، 

، أمررا بالنسرربة للمسررارات الثلاثررة المختبرررة والترري عكسررت  %10ي كرران الابتكررارلأثررر فرردفق المعلومررات الكليررة علررى الأداء 
علررى  %52،  %38، %35 مررا بررين العلاقررات غيررر المباشرررة بررين متغيرررات النمرروذج فقررد فراوحررت قرريم معامررل التحديررد لهررا

 التوالي.

دلالررة إحصررائية عنررد مسررتويات  F-Testقيمررة اختبررارات معنويررة جررودة فوفيررق النمرروذج فرري سررياق متصررل، أظهرررت 

أظهرررت نتررائج اختبرررار كمررا وذلررك للعلاقررات المباشرررة والغيررر مباشررررة بررين متغيرررات النمرروذج.  0,05معنويررة أقررل مررن 
Durbin-Watson و الأخطرراء ، وقررد فراوحررت قرريم الاختبرررار عرردم وجررود ارفبرراط فلقررائي فسلسررلي بررين بررواقي النمرروذج أ

وهررو الرررقم المعيرراري الررذي فرردور  2[ وهرري قرريم فقترررب مررن الرررقم 2,19 – 1,37للعلاقررات المباشرررة والغيررر مباشرررة بررين ]
منطقرة الجهالرة وذلررك لأثرر الهيكرل الرشرريق  فرريهنراك قيمرة واحرردة وحيردة وقعرت  علمراً بررأنفلكره القريم المقبولررة للاختبرار،  فري

 .0,98دفق المعلومات الكلية وكانت القيمة على ف

التقررديرات وجررودة فوفيررق للنمرروذج،  فرريوجررود دقررة  Theilأظهرررت نتررائج اختبررار متباينررة عررلاوة علررى مررا سرربق، فقررد 

مررا بالنسرربة للعلاقررات غيررر أ[ وذلررك للعلاقررات المباشرررة بررين المتغيرررات، 0,107 - 0,032بررين ] Uحيررث فراوحررت قرريم 
وفقاً للم  ، على التوالي.  U 0,17   ،0,34    ،0,085سارات المختبرة فكانت قيم  المباشرة 
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والبيانررات الثانويررة للسلسرررلة  ،قائمررة الاسرررتبيان فرريكشررف التحليرررل المنطقرري للبيانررات الأوليرررة الوصررفية هررذا، وقررد 
الشررركات محررل الدراسررة وفقرراً لنرروع  فرريالشررامل برردرجات متفاوفررة  الابتكررارثبرروت جررين عررن الزمنيررة للمؤشرررات الكميررة 

ثررم  ،لررى القطرراع الخرران إفليهررا الشررركات الترري فنتمرري  ،الطليعرة فرريالقطراع، حيررث كانررت الشررركات العالميررة العررابرة للقررارات 

 لى قطاع الأعمال العام.إالشركات التي فنتمي  وأخيراً  ،الشركات ذات الاستثمار المشترك

 التوصيات:    -25

 بالنسبة لشركات قطاع صناعة الدواء المصري:    -25/1

وهررو مباشرررة فيمررا بينهررا، ال وكررذلك العلاقررات المباشرررة وغيررر ،فررم التحقررق مررن ثبرروت أهميررة جميررع متغيرررات النمرروذج
داخررل شررركات القطرراع، ويؤكررد النمرروذج علررى ضرررورة بنرراء هيكررل  الابتكرراريؤكررد سرريادة هررذا الررنمط الجينرري عنررد إدارة مررا 

عبررر شرربكة أعمالهررا، مررع  هرابحيررث يتضررمن جميرع الوظررائف والأفررراد داخررل المنظمررة وخارج الابتكررارشرامل ومترروازن بدارة 
نظرررام المنظمرررة الطبيعررري  فررريالاعتبرررار ديناميكيرررة هرررذا النمررروذج عبرررر الرررزمن حسررري الظررررو  الموقفيرررة  فررريالأخرررذ 

Ecosystem ىالشررامل عناصررر ماديررة وبشرررية وفقنيررة ومعلومافيررة علررى مسررتو  الابتكررار، كمررا يجرري أن يتضررمن نمرروذج 
 Innovation الابتكررارالمفتررروح ومفهررروم إدارة سلسرررلة  الابتكرررارففعررريلاً لفلسررفة  ،الخرررارجي الابتكرررارالرررداخلي و  الابتكررار

Chain Management. 

وذلررك عنرد القيررام بتحليررل العامررل  ،التحقررق مرن ثبرروت جميررع متغيررات النمرروذج السرربعةعرلاوة علررى مررا سربق، فقررد فررم 
وذلررك مررن  ،النمرروذج فرريالأساسررية  السرربعة متغيررراتعكسررت ال الترري بنررد فرعرريالسررتة عشررر الاستكشرافي، وفررم التوكيررد علررى 

، ولررذلك فوصرري الدراسررة بالاهتمررام بتلررك العناصررر سررؤال 65مررن أصررل  سررؤالاً  38ق يرربنررد فرعرري، كمررا فررم فحق 17أصررل 

 النموذج.  فيالتي لم فتحقق  

 الهيكل الرشيق:   ىعلى مستو -أ

تا  ب ، يجي التركيز والاهتمام   Responsivenssوسرعة رد الفعل    Reconfigurateلزيادة كفاءة عملية إعادة التشكل  - كل
فقد    :الاسترافيجيتين والتقلو،  وابنكماش  والتوسع  النتائج  أالنمو  باوضحت  الشركات  والتوسع   استرافيجيةهتمام  النمو 

الا على  القدرة  أهمية  السريعوإغفال  والمنتجات من بعض الأسواق التي    ،نسحاب  صبحت غير أوحذ  خطوط ابنتاج 
 مربحة بالنسبة للشركة.

ى شررركات قطرراع صررناعة الرردواء المصررري زيررادة عرردد المنسررقين يجرري علرر ،لزيررادة كفرراءة عمليررة التكامررل الررداخلي -
Coordinators    هذه  لما فتطلبه  شرط التفرس التام   ،الشركة فيبين الفروع وخطوط ابنتاج والمصانع وابدارات المختلفة

التواصل بين الأفراد والوظرائف عبرر شربكات داخليرة آمنرة للمعلومرات  لابد من فكثيف، أيضاً Full-Time Jobالمهمة 
Intranets    .وابدارات  فربط جميع الوظائف في المصانع وخطوط ابنتاج والفروع 

 :الابتكار ثقافة   ىعلى مستو  -ب

يرع ابدارات من خلال فمكين جم ،نسيج المنظمة الثقافي في ىبشكل أقو  Collectivismقيمة الجماعية لابد من فرسيخ   -
والمصانع والأفراد المعنيون بشكل مباشر أو غير مباشر   وضع خطط التطوير. فيالاشتراك   منوالفروع 

 ات الكلية:متدفق المعلو ىعلى مستو  -ج

برين الوظرائف وابدارات والفرروع والمصرانع والمقرار  Information Sharingالمعلومرات  فريزيادة درجة المشاركة  -
ومكافي التمثيل التجارية والمعامل والمكافي البحثية داخل الشركة، ويمكن فحقيرق ذلرك عبرر الشربكات الداخليرة  ابدارية 

وذلك  ،ةالمعلومات بين المواقع والمراكز المختلفة على الشبك ومشاركةللمعلومات ومن خلال ضبط وحوكمة عملية فبادل 
 عن طريق إجراءات وبروفوكولات إلكترونية محددة. 

والتحديث الدائم لقواعد البيانات المرفبطة بالموردين والموزعين الموجودين علرى شربكة أعمرال الشرركة،  - بتوفير  الاهتمام 
 .Extranetsمع نظام الشركة   يوإنشاء شبكات معلومافية فربطهم بشكل آن

 ري:رأس المال البش  ىعلى مستو -د

لتشرمل الوظرائف فري الخطروط الأماميرة  ،جميع ربوع الشركة بشركل عرام فيزيادة إجراءات وممارسات الأمن والسلامة  -
 المصانع ومعامل الأبحا  والمخازن. فيوالخطوط الخلفية، وخاصة 

برامج التدريي المستمر لجميع الوظائف وزيادة الاستثمار  - سرتمر ولجميرع البشر، حيث يكرون التردريي بشركل م فيزيادة 
 الخطوط الأمامية والخطوط الخلفية.    فيالأفراد  

برامج أكاديميرة أو في صورة  ،الدراسات العليا فيفشجيع العاملين ودعمهم من قبل إدارة المنظمة للحصول على شهادات  -
 مهنية وذلك حسي مجال فخصو كل وظيفة.  
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 ي: الابتكار الأداء   ىعلى مستو -هي

بتوفير بدائل وسيناريوهات متعددة لمنتجات وأصنا  دوائية    Innovation Portofolioية  الابتكارفوسيع قاعدة المحفظة   -
وذلك عن طريق فكوين حزم معلومافية فراكمية عن المنتجات التي يتم  والعمليرات المرفبطرة بإنتراج هرذه  ،نتاجهاإجديدة، 

 السوق سنوياً. فيولضمان استمرارية طرح منتجات فردية جديدة    ،المستمر  الابتكارالمنتجات من أجل التطوير و 

ومجرالات قطراع البحرو  والتطروير، بزيرادة المنفرق علرى البحرو  والتطروير سرنوياً، وزيرادة عردد المعامرل  - نطراق  زيادة 
 وائية سنوياً. كتشا  ومحاولة فسجيل الأصنا  الداختبار و استمرارية اوالمراكز البحثية والباحثين لدى الشركة، لضمان 

وذلك بمحاولة ضم عائلات مختلفة من الأدوية لعرلاج أمرراض  ،فساع وطول وعمق خطوط منتجات الشركةازيادة درجة   -
 مختلفة.

والغلا  والنشرات الداخلية، حيث   -  غالبية الأصنا  لا فخضع لذلك.  إن الاهتمام بالتطوير الدوري لشكل العبوة 

 وظرو  كل عميل. اتاجحتيافوفير عروض سعرية متنوعة حسي   -

 قطاع صناعة الدواء:   فيالتوصيات لشركات أخرى   -25/2

مصرر،  فريقطراع صرناعة الردواء  في Innovation Indexالدراسة إطاراً مرجعياً للابتكار  فييمثل النموذج المختبر  -

جينهرا  Profileلرنمط   Benchmarkingعمليرة المقارنرة المرجعيرةبرإجراء القطاع  فيويمكن أن فقوم باقي الشركات 
ة   فيي مع النمط الجيني الناجح والسائد الذي فملكه الشركات الرائدة الابتكار ي الصناعة، والقيام بعملية إعادة الهندسة الجين
لديها، وذلك لكي فقترب من هذا النمط الجيني حسي حاجتها وظروفها ورؤيتها ورسالتها، ويمكن أن فشمل   الابتكارلجين  

النموذج والبنود الفرعية وعناصرر القيراس المختلفرة، مرع العلرم أن النمروذج  فيعملية إعادة الهندسة المتغيرات الأساسية 

ستجدات النظرام الطبيعري الشرامل الرذي فعمرل فيره المنظمرة ديناميكي قابل للتطوير والتعديل والحذ  وابضافة حسي م
والنمو   ،جزءاً لا يتجزأ منه باعتبارها  داخل هذا النظام الطبيعي الشامل.  الابتكارو   والاستمرارما دامت قادرة على البقاء 

فنفيذية للابتكار يترأسها مدير فنفيذي   - ا سلطة فنفيذية على  ويكون له  Chief Innovation Officer  (CIO)إنشاء إدارة 
بقسم للبحو  والتطوير ذو سلطة استشارية.  جميع الوظائف وعدم الاكتفاء 

 :التوصيات بالنسبة لأجهزة الدولة المعنية  -25/3

لقطرراع الأعمررال العررام،  المنتميررةالقرررار بشررأن شررركات صررناعة الرردواء  يلين ومتخررذؤو المسرر فوصرري الدراسررة الحاليررة

أو  Restructuringرؤيررة وسياسررات وأهرردا  فلررك الشررركات، ويمكررن القيررام بإعررادة الهيكلررة  فرريبضرررورة إعررادة النظررر 
نرردماج أو فغييررر التوجرره ومررزيج المنتجررات الترري لتلررك الشررركات عررن طريررق التصررفية أو الا Reconfigurateإعررادة التشرركل 

 ،أو التصررنيع لصررالح الغيررر ،مشررروعات إنترراج مشررتركة فرريأو إضررافتها، أو الرردخول فقدمرره أو حررذ  بعررض خطرروط ابنترراج 
وذلررك بالنسرربة للشررركات  ،غيررر محليررة أو أجنبيررة كيانرراتفأسرريس شررراكات مررع  فرريأو إعررادة هيكلررة رؤوس أموالهررا والرردخول 

 السوق والتابعة للشركة القابضة للأدوية.   فيالاستمرار والنمو  فيالتي فشلت 

ي الابتكررارفرريمكن فرردعيم نمررط جينهررا  ،الشررركات الناجحررة مثررل شررركة الاسرركندرية وشررركة القرراهرةفيمررا يتعلررق بأمررا 

 مجالات ومناطق جديدة وفوسيع خط منتجافها وفعميقه وإطالته. فيللدخول 

الررردواء، حيرررث فعمرررل كحاضرررنة  وابتكرراراتارة أبحرررا  فأسرريس الهيئرررة المصررررية بدكمررا فقتررررح الدراسرررة الحاليرررة 

مثررل  ،القطرراع فرريلهررذه الصررناعة، وفتررولي التنسرريق بررين الأطرررا  المتعررددة المنتفعررة  Innovation Incubatorللابتكررار 
فرري الصررناعة المحليررة والأجنبيررة، الأجهررزة الحكوميررة المختلفررة المختصررة بشرركل مباشررر أو غيررر مباشررر العاملررة الشررركات 

 بأعمال الصناعة، الأجهزة والمراكز البحثية المختلفة والجامعات داخلياً وخارجياً.  

 فرريتثمار لررى الاسررإبإصرردار القرروانين والتشررريعات الترري مررن شررأنها فوجيرره الصررناعة كررذلك فوصرري الدراسررة الحاليررة 
فأسرريس الشررركات ذات الطررابع البحثرري والمعملرري والمعيرراري، والشررركات ذات  فرريمجررالات مسررتهدفة محررددة، مثررل التوسررع 

هررذه الصررناعة، والحررد مررن مررنح فررراخيو  فرريالاسررتثمارات الضررخمة والترري فقرروم بنقررل وفرروطين التكنولوجيررا المتقدمررة 

 لحساب الغير. لتأسيس شركات فقوم على صناعة البدائل أو التصنيع  

 التوصيات بالنسبة لمراكز الأبحاث والجامعات المعنية بالصناعة:  -25/4

فكثيررف درجررة الافصررال والتواصررل الرردائم بررالأجهزة الحكوميررة ومراكررز الأبحررا  والشررركات المعنيررة بشرركل مباشررر 
المشررتركة بينهررا وبررين  بسلسررلة عمليررات الصررناعة، مررن خررلال زيررادة برررامج الترردريي والمشررروعات البحثيررة وورش العمررل

مسررتهدفة  اسررترافيجيةهررذه الجهررات، والترري فررربط هررذه الجهررات البحثيررة والأكاديميررة بررالواقع الفعلرري للصررناعة وفقرراً لتوجهررات 
 من قبل الدولة المصرية.  
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 الدراسات المستقبلية:    -26

 الدواء.صناعة بخلا     ىصناعات أخر فيالشامل   الابتكاربناء نموذج لتحديد جين  -

 الصناعات السلعية والخدمية. في الابتكاردراسة مقارنة بين أنماط جين   -

 الاقتصاد القومي لدول مختلفة بثقافات مختلفة.  ىالمختلفة على مستو  الابتكاردراسة مقارنة بين أنماط جين   -

نموذج لتحديد جين  - برين المنظمرات الحكوميرة : دراسرة مقارنرة لتحقيرق الرربحهادفرة الالمنظمرات غيرر  ىلرد الابتكاربناء 
 والمؤسسات الخيرية والهيئات الدولية. 

لتشخيو حالة أحرد القطاعرات الصرناعية أو  Booz-Allen-Hamiltonاستخدام السبعة أنماط للجين التنظيمي لنموذج  -
 الخدمية : دراسة استكشافية.

 السائد. الابتكارأثر هيكل سلسلة التوريد على نمط جين   -

 السائد.   الابتكارئية والتنظيمية على جين  أثر المتغيرات البي -

 منظمات الأعمال. فيالشامل على الأداء التسويقي   الابتكارأثر جين   -
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Abstract 

The study depended on a grounded theory approach, Dubin's scientific method steps had been 

followed when the proposed model had been built. Therefore, the study tried to link two hot 

concepts together, which are rising in both the organization theory and the innovation theory 

fields, these two concepts were the organizational DNA and the total innovation management, 

so the literature has been reviewed to set a clear definition for the total innovation DNA and to 

explore the variables, which described the concept of Total Innovation DNA and to determine 

how these variables were measured and how they are related with each other, then the study 

provided its conceptual model with proposed  measurement items for each variable. Then the 

study developed its hypotheses and the model had been tested on the Egyptian pharmaceutical 

industry sector, the study used a Qualitative / Quantitative approach when data had been 

collected the study depended on Questionnaire when qualitative data had been collected, and 

depended  on a time series (2014-2018) when quantitative data had been collected, the study 

used SEM to test the model according  to qualitative data, other techniques have been followed 

when the quantitative data have been analyzed. The study provides an Innovation index in the 

sector that contain seven variables, twelve sub-variables, thirty-eight measurement items and 

seven quantitative indicators.  
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