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 اػيحى
 عذَى ثُذ ئثشاهُى انشاشذ
 ٓلخػَ ك٢ اىحٍس حلأػٔخٍ 

 شوَحءؿخٓؼش  –ػَٓخء  -ش حُؼِّٞ ٝحُيٍحٓخص حلإٗٔخ٤ٗش ٤ًِ

 

 

 

 اشَحف
 أ. د عبلم ثٍ عؼُذ انمؾطبٍَ

 

 خ ػهً عىدح انزؼهُى اِصبس الدزىلؼخ يٍ رطجُك الخصخص
 في الجبيؼبد الحكىيُخ ثبلدًهكخ انؼشثُخ انغؼىدَخ

ىٍحٓش حٓظط٩ ١ش ِٓ ٚؿٙش ٔ َ ِٕٔٛرٟ "

 ؿخِعش ٗمَحء"
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 :الدهخص

ٟ٘ ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش  ٍٝ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ حٌٍّّىش ِ٘ىٍش حٌزلغ 

 حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش ِٓ ٚؿٙش ٔ َ أ ٠خء ح١ٌٙجش ح٦ىح٠ٍش ٚحٌظع١ّ١ٍش رـخِعش ٗمَحء 

حٓش، وّخ حٓظويِض أىحس ح٨ٓظزخٔش ٧ٌؿخرةش حٓظويِض حٌزخكؼش حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ حٌّٔلٟ ـٟ حٌيٍ

 ٍةةٝ طٔةةخإ٨ص حٌيٍحٓةةش ، طىةةْٛ ِـظّةةع حٌيٍحٓةةش ِةةٓ أ ٠ةةخء ح١ٌٙجةةش ح٦ىح٠ٍةةش ٚحٌظع١ّ١ٍةةش رـخِعةةش 

، ٚطُ حهظ١خٍ حٌع١ٕش رخٌط٠َمش حٌطزم١ش حٌع٘ٛحث١ش ٚرٍػ كـّٙخ  ح  (  9ٛ٠ٕ٘ٗٗمَحء، ٚحٌزخٌػ  يىُ٘ )

 ِٓ أ ٠خء ؿخِعش ٗمَحء. حُ (  ٠ٕٖٖٛ)

حٌيٍحٓةةش اٌةةٝ  ةةيس ٔظةةخثؾ، ِةةٓ أرَُ٘ةةخا أْ ِةةٓ أرةةَُ ح٢ػةةخٍ حٌّظٛلعةةش ِةةٓ ططز١ةةك  ٚطٛٛةةٍض

حٌوٜوٜش كٔذ طٛؿٙخص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحءا )طط٠َٛ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش ٌة٧ىحٍحص حٌع١ٍةخ ـةٟ 

حٌـخِعش، ٍر٢ حٌلٛحـِ رخ٦ٔظخؿ١ش ٌّٕٔٛرٟ حٌـخِعش، ؿعً حٌع١ٍّش ح٦ىح٠ٍةش أوؼةَ َِٚٔةش ـةٟ حٌظـي٠ةي 

ع حٌّٔةةظـيحص، حٌلةةي ِةةٓ ٘ةةيٍ حٌّةةٛحٍى حٌّخ١ٌةةش ـةةٟ حٌـخِعةةش، ٠ُةةخىس حٍطزةةخ١ طوٜٜةةخص ٚحٌةةظ٩إَ ِةة

حٌـخِعةةش رٔةةٛق حٌعّةةً(،   أْ ؿخِعةةش ٗةةمَحء طظزٕةةٝ ِعةةخ١٠َ ؿةةٛىس حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ ٚحٌَّطزطةةش رةةبىحٍس 

حٌـخِعش ريٍؿش  خ١ٌش، ٚحٌظٟ طظ٠ةّٓا )اطمةخْ ٗةخؼٍٟ حٌٛاةخثؿ ح٦ىح٠ٍةش حٌع١ٍةخ ٌٍّٙةخٍحص ح٦ىح٠ٍةش، 

اىحٍس حٌـخِعش ِع حكظ١خؿخص ِٕٔٛرٟ حٌـخِعةش، أْ حٌٍةٛحثق حٌظٕ ١ّ١ةش ِظخكةش ٌـ١ّةع ِٕٔةٛرٟ  طـخٚد

 حٌـخِعش ٚح٠ٌٌٓ طُّٙٙ ٌٖ٘ حٌٍٛحثق ( .

ةةخ لةةيِض حٌيٍحٓةةش  ةةيس طٛٛةة١خص، ِةةٓ أّ٘ٙةةخا حٌعّةةً  ٍةةٝ أ٘ةةخء ١٘جةةش طٕ ١ّ١ةةش ط٘ةةَؾ   ِ  هظخ

١ٚ ِةخ ٠ّىةٓ طو١ٜٜةٗ ـةٟ  ٍٝ حٌـخِعخص ِّخ ٠ٛـَ حٌىؼ١ةَ ِةٓ حٌٙةيٍ حٌّةخٌٟ، حٌعّةً  ٍةٝ طوٜة

حٌـخِعةةخص رّةةخ ٠٠ةةّٓ حٌّٕخـٔةةش رةة١ٓ حٌـخِعةةخص ـةةٟ حٌعّةةً  ٍةةٝ حٌظطةة٠َٛ ٚطلٔةة١ٓ حٌـةةٛىس حٌظع١ّ١ٍةةش 

 ٚحٌزلؼ١ش .
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Abstract: 

The problem of research is the expected effects of the application of 

privatization on the quality of higher education in the Kingdom of Saudi Arabia 

from the point of view of members of the administrative and educational body at 

the University of Shakra? 

The researcher used the descriptive descriptive method in the study. The 

questionnaire tool was used to answer the study questions. The study population 

consisted of members of the administrative and educational staff of Shakra 

University. The sample was (2458) Blonde . 

The study reached several results, the most prominent of which are: One of 

the most prominent effects expected from the application of privatization 

according to the directions of the employees of Shakra University: (Development of 

the administrative skills of the higher departments at the university, linking 

incentives to productivity of university employees, making the administrative 

process more flexible in renewal and adaptation to developments, Of the waste of 

financial resources at the university, increasing the link between the University's 

specialties in the labor market), that the University of Shakra adopt the standards 

of quality of higher education and related to the management of the university to a 

high degree, which include: (Iqan occupants of senior administrative functions of 

management skills, The university's employees, that the regulations are available 

to all employees of the university and who are interested in these regulations). 

In conclusion, the study presented several recommendations, the most 

important of which are: Working on establishing a regulatory body that oversees 

the universities, thus saving a lot of financial waste, working on allocating what 

can be allocated in universities to ensure competition between universities in 

working on development and improving educational and research quality . 
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 انفصم الأول: الإطبس انؼبو نهذساعخ
 

 : يمذيخ
٠ٛحؿٗ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ حٌٛلض حٌلخَٟ طلي٠خص طفَٟةٙخ  ١ٍةٗ ِـّٛ ةش ِةٓ حٌظلة٨ٛص حٌظةٟ 

 ٠٘ةةٙي٘خ حٌعةةخٌُ حٌّعخٛةةَ ِةةٓ طَٓةة١ن ٌّفٙةةَٛ حٌعٌّٛةةش ٚحٌظـةةخٍس حٌلةةَس، ٚٓةةَ ش حٌظٛحٛةةً حٌظمٕةةٟ

ٚحٌّعٍِٛخطٟ، ٨ٚ ٠ّىٓ ـًٜ ِؼً ٌٖ٘ حٌظل٨ٛص  ٓ ِخ طٛحؿٙٗ ِئٓٔخص حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـةٟ حٌة١ٛٓ 

 رةةٟ ِةةٓ طلةةي٠خص طظٜةةً رخ٠ٌِةةخىس ـةةٟ ٔٔةةذ رطخٌةةش حٌوةة٠َـ١ٓحٌعَ
(ٔ)
، ٚحٌظٛؿةةٗ ٔلةةٛ حٌوٜوٜةةش  

ٚحٔلٔخٍ ىٍٚ حٌمطخ  حٌلىِٟٛ، ٚطئٟ ِٔخّ٘ش لطخ  ح٦ٔظةخؽ ـةٟ ٗةئْٚ حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ )رٛرطخٔةش، 

ح  -َ(، ِٚٓ حٌّظفك  ١ٍةٗ أْ حٌظعٍة١ُ ٖٕٓٓ ـةٟ ِع ةُ حٌةيٚي حٌعَر١ةش رةخص ٠عةخٟٔ ـةٟ  -حٌعةخٌٟ طلي٠ةي 

َ(. ٚٔ ةةَح ١ّ٘٤ةةش ٠ٕٓٔٔٓ ح٤ه١ةة٠َٓ ِةةٓ ٗةيس ح٦لزةةخي ٚح٨ٔلةةيحٍ ـةةٟ ح٠ٌّةّْٛ )حٌَرةةخ ٟ، حٌعمةي

ط١ّٕش ٚطط٠َٛ ِئٓٔخص حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ  ٍةٝ ِٔةظٜٛ حٌٍّّىةش وةخْ ٨رةي ِةٓ ٠ُةخىس ِٜةخىٍ حٌظ٠ّٛةً 

ـةٟ ططة٠َٛ  خ  ٚىهٛي حٌمطخ  حٌوخٙ ٚهٜوٜش ِئٓٔخص حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، ـٟٙ طـعً حٌّـظّع ٠َٗى

لٔةة١ٓ ِٔةةظٜٛ ؿٛىطةةٗ، ٚرةةٌٌه ٠ٔةةظف١ي حٌّـظّةةع ِةةٓ  ٛحثةةيٖ ٚأظخؿةةٗ ـةةٟ ططةة٠َٛ ًحطةةٗ حٌظعٍةة١ُ ٚط

َ(ا أْ ِةةةٓ أ٘ةةةُ ح٤٘ةةةيحؾ حٌظةةةٟ طٔةةةعٝ رةةةَحِؾ َٕٗٔٓ(. ٚلةةةي ٟٚةةةق ٍلةةةخى )ٕٓٔٓ)حٌ٘ةةةعَحٚٞ، 

حٌوٜوٜةةةش اٌةةةٝ طلم١مٙةةةخ ٘ةةةٟ طلٔةةة١ٓ حٌـةةةٛىس ٠ُٚةةةخىس ح٦ٔظخؿ١ةةةش ٚأْ ٠ىةةةْٛ ًٌةةةه رؤلةةةً طىةةةخ١ٌؿ، 

ِٓ ه٩ٌٙخ ٍـع حٌىفخءس ح٨لظٜخى٠ش، ٚطط٠َٛ حٌـٛىس، ٚطلم١ك  ـخٌوٜوٜش ٟ٘ اكيٜ حٌٔزً حٌظٟ ٠ظُ

   حٌّٕخـٔش.

 :يشكهخ انذساعخ 

 يشكهخ انذساعخ الحبنُخ رزًؾىس ؽىل انغإال انزبلي: 

ِةخ ح٢ػةةخٍ حٌّظٛلعةش ِةةٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةةش  ٍةٝ ؿةةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةةخٌٟ ـةٟ حٌٍّّىةةش حٌعَر١ةةش  

 ٚحٌظع١ّ١ٍش رـخِعش ٗمَحء  حٌٔعٛى٠ش ِٓ ٚؿٙش ٔ َ أ ٠خء ح١ٌٙجش ح٦ىح٠ٍش

 أعئهخ انذساعخ:
ِخ حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش  ٍةٝ ؿخِعةش  -ٔ

 ٗمَحء 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، ٝحُةةيًظٍٞحٙ  %2.4% ٝحُٔخؿٔةةظ٤َ 00طزِةةؾ ٗٔةةذ حُزيخُةةش رةة٤ٖ حُوةة٣َـ٤ٖ ٓةةٖ كِٔةةش حُزٌةةخ٣ٍُّٞٞ  (0)

 ، ًُٝي كٔذ حُظوخ٣ٍَ حُظخىٍس ٖٓ ح٤ُٜجش حُؼخٓش ُلإكظخء . 0202% هلاٍ حَُرغ حُؼخُغ ٖٓ حُؼخّ 1.0
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 ِخ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء  -ٕ

 ً٘ طٛؿي ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜخث١ش رة١ٓ ِفةَىحص حٌع١ٕةش رٕةخء  ٍةٝ ِظؽ١ةَ حٌٛا١فةش، حٌّئ٘ةً  -ٖ

 ، ٕٓٛحص حٌوزَس حٌعٍّٟ

 أهذاف انذساعخ: 

 ٢ػةخٍ حٌّظٛلعةش ِةٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةشحٌظعَؾ  ٍٝ حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح -ٔ

  ٍٝ ؿخِعش ٗمَحء.

 حٌظعَؾ  ٍٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء. -ٕ

ٝ ِظؽ١ةَ حٌٛا١فةش، حٌظعَؾ  ٍٝ حٌفَٚق ًحص حٌي٨ٌش ح٦كٜخث١ش رة١ٓ ِفةَىحص حٌع١ٕةش رٕةخء  ٍة -ٖ

 حٌّئً٘ حٌعٍّٟ، ٕٓٛحص حٌوزَس.

 أهًُخ انذساعخ:

 انجؼذ انُظشٌ:

طٕزع أ١ّ٘ش حٌيٍحٓش ِٓ وٛٔٙخ ِلخٌٚش رلؼ١ش طَوِ  ٍٝ ح٤ػَ حٌّظٛلع ِةٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةش         

 ٍٝ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ حٌٍّّىش حٌعَر١ش حٌٔةعٛى٠ش، ٚحٌظةٟ طعُةي ِةٓ حٌّٟٛةٛ خص حٌلي٠ؼةش ٔٔةز١خ  

 ٍٝ ِٔظٜٛ حٌٍّّىش حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش  ٍٝ كي  ٍُ حٌزخكؼةش، ك١ةغ طظةِحِٓ ٘ةٌٖ حٌيٍحٓةش ِةع ؿٙةٛى 

 َ.ٖٕٓٓحٌيٌٚش حٌلخ١ٌش ٔلٛ حٌظط٠َٛ ِٚخ ط٠ّٕظٗ ٍإ٠ش حٌٍّّىش 

 انجؼذ انزطجُمٍ:

طعةةيى حٌّٔةةظف١ي٠ٓ ِةةٓ حٌيٍحٓةةش ٌظلم١ةةك ِعةةخ١٠َ حٌـةةٛىس ـةةٟ حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ ِةةٓ هةة٩ي ططز١ةةك         

ٓةةٛحء حٌمةةخث١ّٓ  ٍةةٝ ٟٚةةع ح١ٌٔخٓةةخص حٌظع١ّ١ٍةةش أٚ أٓةةخطٌس حٌـخِعةةخص، ٚوةةٌٌه ١ةة٩د حٌوٜوٜةةش 

 حٌـخِعخص.

 ؽذود انذساعخ:

ا طمظَٜ حٌيٍحٓش  ٍٝ ِعَـش ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜةش  ٍةٝ ؿةٛىس  الحذود الدىظىػُخ

 حٌظع١ٍُ ـٟ ؿخِعش ٗمَحء.

   .8ٖ٘ٗٔحٟٓ حٌؼخٟٔ حلظَٜص ٌٖ٘ حٌيٍحٓش  ٍٝ حٌفًٜ حٌيٍ : الحذود انضيبَُخ
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ــخ: ــذود الدكبَُ ١زُمةةض ٘ةةٌٖ حٌيٍحٓةةش  ٍةةٝ ِٕٔةةٛرٟ ؿخِعةةش ٗةةمَحء ِةةٓ أ ٠ةةخء ح١ٌٙجةةش ح٦ىح٠ٍةةش  الح

 ٚحٌظع١ّ١ٍش.

 ا ١ٟك حٌٛلض حٌّظخف ٦ٔـخُ حٌيٍحٓش.لزذداد انذساعخ

 يصطهؾبد انذساعخ: 

 خصخصخ انزؼهُى انؼبلي:  

رظ٠ّٛةةً ٚاىحٍس ِئٓٔةةخص حٌظعٍةة١ُ َ( رؤٔٙةةخا "ل١ةةخَ حٌمطةةخ  حٌوةةخٙ ٠ٕٓٔٔعَـٙةةخ حٌَرةةخ ٟ ) 

حٌعةةخٌٟ، ًٌٚةةه رٙةةيؾ طلم١ةةك حٌةةَرق ٚحٌعخثةةي حٌّةةخٌٟ ٌٍيٌٚةةش، ٚـم ةةخ ٌٍمةةٛح١ٔٓ ٚحٌٍةةٛحثق حٌّٕ ّةةش ٌةةٌٌه" 

ٙ(81.) 

ٚطعَـٙخ حٌزخكؼش اؿَحث١ خ رؤٔٙةخا ل١ةخَ ُٚحٍس حٌظَر١ةش ٚحٌظعٍة١ُ رّةٕق حٌمطةخ  حٌوةخٙ ٛة٩ك١ش  

 ١ٍٙخ ِٓ لزً حٌُٛحٍس ًٌٚه رٙيؾ طوف١ٞ حٌٕفمخص  اىحٍس ؿخِعش ٗمَحء ٚط٠ٍّٛٙخ، ِع رمخء ح٦َٗحؾ

  خ١ٌش، ١ٌْٚ رؽَٝ طلم١ك ح٤ٍرخف حٌلى١ِٛش ٚطلم١ك ِعي٨ص ؿٛىس
(ٕ)
 . 

 عىدح انزؼهُى:  

َ( رؤٔٙةةخا " ١ٍّةةش طٛػ١ةةك ٌٍزةةَحِؾ ٚح٦ؿةةَحءحص، ٚططز١ةةك ٥ٌٔ ّةةش ٕٔٓٓ َـظٙةةخ رخٓةةً ) 

حٌظع١ّ١ٍش، ٚح٨ٍطمخء رّٔةظٜٛ حٌطة٩د ـةٟ ٚحٌٍٛحثق ٚحٌظٛؿ١ٙخص رٙيؾ طلم١ك ٔمٍش ٔٛ ١ش ـٟ حٌع١ٍّش 

 (.ٗٔؿ١ّع حٌـٛحٔذ، ٚوٌٌه اطمخْ ح٤ ّخي حٌوخٛش رخٌّئٓٔش حٌظع١ّ١ٍش ٚكٔٓ اىحٍحطٙخ" )ٙ

ا اكيحع ٔمٍش ٔٛ ١ش ـٟ ِيه٩ص ؿخِعش ٗةمَحء ٚ ١ٍّخطٙةخ حٌظع١ّ١ٍةش  ٝطؼَكٜخ حُزخكؼش اؿَحث٤خً

 ي٠ٓ ِٓ هيِخص حٌـخِعش.ٚح٦ىح٠ٍش، ٨ٛٛٚ  ٌظلم١ك ح٤٘يحؾ ّٟٚخْ ٍٟخ حٌّٔظف١

ؿ١ّةةع أ ٠ةةخء ١٘جةةش حٌظةةي٠ٍْ ـةةٟ ؿخِعةةش ٗةةمَحء  ٍةةٝ حهةةظ٩ؾ  ا أػؼةةخء ح٤ُٜجةةش حُظؼ٤ٔ٤ِةةش

 طوٜٜخطُٙ، ِّٚٓ ٠لٍّْٛ حٌيٍؿش حٌع١ٍّش )أٓظخً ِ٘خٍن، أٓظخً ِٔخ ي، أٓظخً، ِلخَٟ، ِع١ي(.

ؾ ؿ١ّةةع أ ٠ةةخء ح١ٌٙجةةش ح٦ىح٠ٍةةش ـةةٟ ؿخِعةةش ٗةةمَحء  ٍةةٝ حهةةظ٩ ا أػؼةةخء ح٤ُٜجةةش حلإىح٣ٍةةش

 طوٜٜخطُٙ، ِّٚٓ ٠٘ؽٍْٛ حٌّٕخٛذ ح٦ىح٠ٍش ) ١ّي، ٚو١ً، ِي٠َ، ِٛاؿ(.

ؿ١ّةةع ِةةٓ ٍٚى ًوةةَُ٘ ـةةٟ حٌٔةةخرك ِةةٓ أ ٠ةةخء ح١ٌٙجةةش ح٦ىح٠ٍةةش  ا ٓ٘ٔةةٞر٢ ؿخٓؼةةش شةةوَحء

 ٚأ ٠خء ح١ٌٙجش حٌظع١ّ١ٍش.

                                                         

ؤط٢ حُلي٣غ ػٜ٘خ لاكوةًخ، ٌُةٖ ٛ٘ةخ حًظلةض حُزخكؼةش رخلاهظظةخٍ ػِة٠ ٗةٞع ٛ٘خى ػيس أٗٞحع ٖٓ حُوظوظش ٤ٓ (ٕ)

 حُوظوظش حُٔؼظيُش.
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 انفصم انضبٍَ: أدثُبد انذساعخ

خ ٥ٌىر١خص ٚح١٤َ حٌٕ ٠َش حٌّظعٍمةش رخٌّٟٛةٛ خص حٌظةٟ طٕخٌٚظٙةخ    ٟ ٠ظ٠ّٓ ٌ٘ح حٌفًٜ  َ

كةةش ـ١ٙةةخ. ٚ ١ٍةةٗ طةةُ طمٔةة١ُ حٌيٍحٓةش حٌلخ١ٌةةش، ًٌٚةةه رٙةةيؾ حٌظع٠َةةؿ رٙةةٌٖ ح٤ىر١ةةخص ٚح٤ـىةةخٍ حٌّطَٚ

 حٌفًٜ حٌلخٌٟ اٌٝ ل١ّٔٓا ح١٦خٍ حٌٕ َٞ ٚحٌيٍحٓخص حٌٔخرمش، ٚـ١ّخ ٠ٍٟ طف١ًٜ ٌىً ِّٕٙخا

 انمغى الأول: الإطبس انُظشٌ

 : الخصخصخ  :  أولاً 

ـةةٟ حٌفىةةَ ح٨لظٜةةخىٞ حٌّعخٛةةَ ِةةع  (Privatization)ٗةةخ  طةةيحٚي ِٜةةطٍق حٌوٜوٜةةش  

َ 89ٖٔ، ٚلةةي اٙةةَ ٘ةةٌح حٌّٜةةطٍق ـةةٟ حٌمةةخِّٛ ٤ٚي ِةةَس  ةةخَ ِطٍةةع  مةةي حٌؼّخ١ٕ١ٔةةخص ح٩١ٌّى٠ةةش

(Gomez & Shay, 2002) ٟٚـةٟ حٌٍؽةش حٌعَر١ةش طةَُؿُ ٘ةٌح حٌّٜةطٍق رؤٌفةخا ِظعةيىس ِٚظفخٚطةش ـة .

خ ٌفظ حٌوٜوٜش. ر٘ىً  خَ ـبْ ِٜطٍق حٌوٜوٜش ١٘٠َ اٌةٝ  ح٨ٓظويحَ ٚح١ٌ٘ٛ ، أوؼَ٘خ ١ٗٛ  

ٌظةةٟ طظ٠ةةّٓ ٔمةةً ح٤ٔ٘ةةطش ٚح٤ٛةةٛي ٚحٌّٔةةئ١ٌٚخص ِةةٓ حٌعي٠ةةي ِةةٓ حٌزةةَحِؾ حٌّوظٍفةةش ٚح١ٌٔخٓةةخص ح

 ,Belfield & Levin)حٌّئٓٔةخص حٌلى١ِٛةش حٌعخِةش ٚحٌّٕ ّةخص اٌةٝ ح٤ـةَحى أٚ حٌٛوةخ٨ص حٌوخٛةش 

2002). 

 : يفهىو الخصخصخ 

٨ ٠ٛؿي ِفَٙٛ ىٌٚةٟ ِظفةك  ١ٍةٗ ٌىٍّةش حٌوٜوٜةش، ك١ةغ ٠ظفةخٚص ِفٙةَٛ ٘ةٌٖ حٌىٍّةش ِةٓ  

َ( رؤٔٙخا "طٌٟٛ حٌمطخ  حٌوخٙ ر٘ىً ِٓ ح٤ٗىخي، حٌم١ةخَ 88ٔٔ) butlerىٌٚش ٤هَٜ، ٚلي  َـٙخ 

َ( أٔٙةخا "ٔمةً ٍِى١ةش ِ٘ةَٚ  ِةٓ حٌمطةخ  حٌعةخَ 889ٔ(، ٚ َـٙخ حٌىَىٞ )ٓٔرويِخص  خِش" )ٙ

 (.ٔٔاٌٝ حٌمطخ  حٌوخٙ" )ٙ

 يفهىو خصخصخ انزؼهُى انؼبلي: 

مةيَ حٌز٘ةَٞ، رل١ةغ ٠ةظُ ل١ةخّ ٠عي حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ أكي حٌٛٓخثً حٌّئػَس ٚحٌفعخٌش ـٟ كَوةش حٌظ 

طميَ حٌّـظّعةخص ِةٓ هة٩ي كٔةخد ِٔةظٛح٘خ حٌّعَـةٟ ِٚةيٜ لةيٍطٙخ  ٍةٝ حٓةظؼّخٍ حٌّةٛحٍى، ٓةٛحء 

َ( اٌةٝ أْ 1َٕٓٓ(. ٠ٚ٘ة١َ ح٩ٌٌٙةٟ )ٕٙٔٓوخٔض ِٛحٍى ِعَـ١ةش أٚ ط٠ّٕٛةش )حٌلَرةٟ؛ حٌَِ٘حٔةٟ، 

س ِئٓٔةةخص أٚ هةةيِخص هٜوٜةةش حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ طعٕةةٟا ل١ةةخَ حٌمطةةخ  حٌوةةخٙ رظ٠ّٛةةً ٚأ٘ةةخء ٚاىحٍ

ؿخِع١ش ٌظلم١ك ِـّٛ ش ِٓ ح٤٘يحؾ ٠ظُ طلي٠ي٘خ ر٘ىً ِٔزك رٍٜٛس طظّخٗةٝ ِةع ح١ٌٔخٓةش حٌعخِةش 

َ( رؤٔٙخا ل١خَ حٌمطخ  حٌوخٙ رظ٠ًّٛ ٚاىحٍس ِئٓٔخص طع١ّ١ٍش؛ ٌٍٕٔٔٓيٌٚش، ر١ّٕخ  َـٙخ حٌَرخ ٟ )

 ٚحٌٍٛحثق حٌّٕ ّش ٌٌٌه.ٌظلم١ك ِـّٛ ش ِٓ ح٤٘يحؾ ِٓ أرَُ٘خ طلم١ك حٌَرق ٚـم خ ٌٍمٛح١ٔٓ 
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 : يبرساد خصخصخ انزؼهُى انؼبلي 

طعيىص حٌّزٍَحص ٚحٌظٟ طي ٛ اٌٝ طو١ٜٚ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٌظلم١ك  يى ِٓ ح١ٌِّحص، ِٕٚٙخا  

طوف١ٞ حٌٕفمخص حٌلى١ِٛش، ٚحٌعًّ  ٍةٝ طةٛـ١َ حٌز١ٕةش حٌظلظ١ةش حٌـ١ةيس ٌٍـخِعةخص، وّةخ أْ هٜوٜةش 

ش حٌظوٜٜخص ـٟ حٌـخِعةخص رّةخ ٠ظٛحـةك ٚكخؿةخص ٓةٛق حٌعّةً، حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ طٔخُ٘ ـٟ ا خىس ١٘ىٍ

ٚوٌٌه ط٘ـ١ع حٌىفخءس ح٨لظٜخى٠ش  ٓ ٠َ١ك ٍـع ِعي٨ص ح٨ٓظؼّخٍ ٚحٌّٕخـٔش، ِّخ ٠ٔخُ٘ ـةٟ ٍـةع 

ح طٔةخُ٘ هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ ـةٟ   َ ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚطل١ٔٓ حٌوةيِخص حٌّميِةش ٌٍّٔةظف١ي٠ٓ، ٚأه١ة

 طٕف١ٌ ح٤ ّخي ِّخ ٠عٕٟ َٓ ش ح٦ٔـخُ. طلم١ك ح٩ٌَِو٠ِش ـٟ حٌظوط٢١ ٚ

 :أهذاف خصخصخ انزؼهُى انؼبلي 

 ٌـٛحٔةةةذ حٌّخى٠ةةةش ٌٍٕ ةةةخَ ح٨لظٜةةةخىٞاْ أؼٍةةةذ كـةةةؾ حٌةةةيح ١ٓ ٌٍوٜوٜةةةش َِطزطةةةش رخ 

ٚح٨ؿظّةةخ ٟ. ٠ٚظ٠ةةّٓ ًٌةةه ر٘ةةىً أٓخٓةةٟ طل٠ٛةةً حٌٕفمةةخص حٌلى١ِٛةةش اٌةةٝ ٔفمةةخص ؼ١ةةَ كى١ِٛةةش. 

ؾ وفةخءحص طٍزةٟ حكظ١خؿةخص ٓةٛق حٌعّةً حٌظةٟ ططةٍٛص ٚحٌٔعٟ ٌظمي٠ُ هيِخص طع١ّ١ٍش ِظ١ِّس ٚطوة٠َ

ر٘ىً وز١َ؛ ًٌٚه ِٓ ه٩ي ـظق طوٜٜخص ؿي٠ةيس ٚح٨٘ظّةخَ رع١ٍّةش حٌظةي٠ٍذ ٚحوظٔةخد حٌّٙةخٍحص 

ح٠ٌةة٠ٍَٚش، ِؼةةًا اطمةةخْ حٌٍؽةةخص ح٤ؿٕز١ةةش، حٌظعخِةةً ِةةع ح٤ؿٙةةِس حٌظم١ٕةةش ٚح٨٢ص ٚحٌّعةةيحص حٌلي٠ؼةةش 

 ٖ(.ٖٗٗٔ)حٌّـ١يي، 

 انؼبلي:أنمبط خصخصخ انزؼهُى  

 َ( أّٔخ١ أٚ أٗىخي هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ اٌٝإٓٓٓلُٔ  ١٘زش ) 

ا ٟٚ٘ ِخ طعٕةٟ طةٌٟٛ حٌمطةخ  حٌوةخٙ أ٘ةخء ٚاىحٍس ٚط٠ّٛةً ِئٓٔةخص  هظوظش هظٟٞ أٝ ًخِٓش

 حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، ىْٚ أٞ طيهً ِٓ حٌيٌٚش، ِؼً حٌـخِعخص ٚحٌى١ٍخص حٌؽ١َ ِعخٔش ـٟ ِخ٠ِ١ٌخ.

ٕةٟ أْ طظةٌٛٝ حٌيٌٚةش أ٘ةخء ٚط٠ّٛةً ِئٓٔةخص حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ، ر١ّٕةخ ا ٚ٘ةٟ ِةخ طع هظوظش ٓؼظيُةش

٠ظةةٌٛٝ حٌمطةةخ  حٌوةةخٙ اىحٍس حٌّئٓٔةةش حٌظع١ّ١ٍةةش ـمةة٢، ِؼةةً حٌـخِعةةخص ٚحٌى١ٍةةخص حٌّعخٔةةش ـةةٟ 

 ح١ٌخرخْ.

ا ٚـ١ٙخ طظةٌٛٝ حٌيٌٚةش أ٘ةخء ٚط٠ّٛةً ٚاىحٍس ِئٓٔةخص حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ،  هظوظش ر٤ٔيش )َٓؿٞرش(

 حٌظ٠ًّٛ حٌوخٛش، ِؼً حٌـخِعخص ـٟ حٌٕٙي.ِع ح٨ٓظعخٔش رّٜخىٍ 

َ(  ةةيى ِةةٓ أٗةةىخي هٜوٜةةش حٌظعٍةة١ُ حٌّطَٚكةةش ـةةٟ ٕٕٓٓ) Fitz & Beersٚلةةي ًوةةَ  

 ح٠٨ٌٛخص حٌّظليس ح٠َِ٤ى١ش، ِٕٙخا

  حُٔؼخٛةةيس(Charter School)   ٚـ١ةةٗ طعُطةةٝ حٌّيٍٓةةش ح٨ٓةةظم٩ي حٌظةةخَ ـةةٟ ح٤ٔ ّةةش ٚح١ٌِّح١ٔةةش

 ٓ حطفخق ر١ٓ حٌلىِٛش ٚحٌّيٍٓش.رع١ي ح  ٓ ل١ٛى حٌيٌٚش، ًٌٚه ّٟ
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  حُظؼخهي(Contracting Out) ا ٚـٟ ٌ٘ح حٌ٘ىً ٠ظُ طٛل١ع  مٛى ر١ٓ حٌّةيحٍّ حٌلى١ِٛةش ٚؿٙةخص

هخٛش؛ ٌظمَٛ رظمي٠ُ هةيِخص ِلةيىس ٌٍّةيحٍّ، ِؼةًا هةيِخص حٌٜة١خٔش، هةيِخص حٌٕمةً، طمةي٠ُ 

 حٌٛؿزخص ٌٍط٩د، طي٠ٍذ حٌّع١ٍّٓ، ١زخ ش حٌىظذ.

  ْٗظخّ حُؤةخث(Voutcher School) ا ٕٚ٘خ ٠ظُ ط٠ِٚي أ٘خٌٟ حٌط٩د رمٔخثُ ًحص ِزٍػ ِخٌٟ ِليى

ِةةٓ لزةةً حٌلىِٛةةش، رل١ةةغ ٠ٔةةّق ٥ٌ٘ةةخٌٟ ربٌلةةخق أرٕةةخثُٙ رخٌّةةيحٍّ حٌوخٛةةش ٚحٌظةةٟ طىةةْٛ 

 ٍِٓٛٙخ رٕفْ ل١ّش حٌم١ّٔش، ٚ ٕي ٚؿٛى ـَق أ ٍٝ ـٟ حٌّزٍػ ٠ظلًّ ح٤ً٘ رخلٟ حٌظىٍفش.

  ٍحلإكةةلا(Take-Over)ٟأْ ٠ظةةٌٛٝ حٌمطةةخ  حٌوةةخٙ اىحٍس حٌّةةيحٍّ حٌلى١ِٛةةش  ا ٚ٘ةةٛ ِةةخ ٠عٕةة

 ِمخرً ٍَٓٛ طيـعٙخ حٌلىِٛش.

  ٍط٤ي حُؼَحثذ(Tax-Credit) ا ٚـ١ٗ ٠مظطع كٔخد ح٠ٌةَحثذ ِةٓ حٌعةخث٩ص حٌظةٟ ٌةي٠ٙخ ١ة٩د

 ـٟ ٓٓ حٌّيٍٓش ٩ٌٓظفخىس ِٕٙخ ـٟ ىـع ٍَٓٛ حٌظع١ٍُ.

 ٍٍّس أ١ٍ٘ةةش ٓةةٛحء ٍرل١ةةش أٚ ؼ١ةةَ ٚـ١ةةٗ طىةةْٛ حٌّيٍٓةةش طلةةض اىح احٓةةظلاى حُويةةخع حُوةةخص ُِٔةةيح

ح.  ٍ  ٍرل١ش، ٌٚ٘ح حٌٕٛ  ٠عُي أوؼَ أٗىخي هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٔظ٘خ

 ـةةٟ ح٠٨ٌٛةخص حٌّظلةةيس  -رخٓةةظؼٕخء حٌ٘ةىً ح٤ه١ةَ -ح٤ٗةىخي حٌٔةةخرمش ٌوٜوٜةش حٌظعٍة١ُ ٚوةً  

 ح٠َِ٤ى١ش، ٠ ً ـ١ٙخ حٌظع١ٍُ ِـخٟٔ.

حٌٔةعٛى٠ش طمةع ٟةّٓ حٌوٜوٜةش ١ٚزم خ ٌٍظم١ّٔخص حٌٔخٌؿ ًوَ٘خ ٔـةي أْ حٌٍّّىةش حٌعَر١ةش  

َ(، ـخٌيٌٚةةش ح٘ظّةةض رةةخٌظع١ٍُ حٌعةةخٌٟ ح٤ٍ٘ةةٟ ٌىٛٔةةٗ ىح ةةُ ٌَـةةع ٕٙٔٓحٌّعظيٌةةش )حٌلَرةةٟ؛ حٌَِ٘حٔةةٟا 

١ٍِةْٛ   ٌٍى١ٍةش حٌٛحكةيس )ُٚحٍس  ِٓٗٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، ـٟٙ طمةيَ لةَٚٝ ١ِٔةَس طٜةً اٌةٝ 

٠ٍِِةةش ٌٍّٔةةظؼ٠َّٓ ـةةٟ حٌظعٍةة١ُ  َ(، وّةةخ طٔةةّق رظةةؤؿ١َ ح٤ٍحٟةةٟ حٌلى١ِٛةةش رؤٓةةعخ9ٍٕٔٓحٌّخ١ٌةةش، 

حٌعةةخٌٟ حٌوةةخٙ، وّةةخ طمةةَٛ حٌةةُٛحٍس كخ١ٌ ةةخ رظمةةي٠ُ حٌّةةٕق حٌيٍحٓةة١ش ـةةٟ حٌـخِعةةخص ٚحٌى١ٍةةخص حٌوخٛةةش 

 َ(.٦ٕٓٔ9ٔـخف ِؼً ٌٖ٘ حٌّ٘خ٠ٍع حٌظَر٠ٛش )ُٚحٍس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، 

 :يذي رطجُك الخصخصخ في عبيؼخ شمشاء 

خٌٟ ـةةٟ حٌٍّّىةةش حٌعَر١ةةش حٌٔةةعٛى٠ش،  ٕةةي اٙةةَص رةةٛحىٍ حٌظٛؿةةٗ ٔلةةٛ هٜوٜةةش حٌظعٍةة١ُ حٌعةة 

ٌـٛء حٌـخِعخص ٌظ٘ى١ً حٌٍـخْ حٌع١ٍخ ٧ٌَٗحؾ  ٍٝ َِ٘ٚ  حٌزَٔخِؾ حٌظٕف١ٌٞ ٌظوٜة١ٚ ِةخ ٠ّىةٓ 

ٚوةٌٌه ح٨ٍطزةخ١ رعّةً  مةٛى ِةع حٌّئٓٔةخص حٌوخٛةش ٌٍم١ةخَ  (،ٔ)ٍِلةك ٍلةُ طو١ٜٜٗ ـةٟ حٌـخِعةش 

َحء ـةةٟ حٌظٛؿةةٗ ٔلةةٛ طوٜةة١ٚ  ةةيى ِةةٓ رظمةةي٠ُ حٌوةةيِخص حٌّٔةةخٔيس، ِٕٚٙةةخ ِةةخ لخِةةض رةةٗ ؿخِعةةش ٗةةم

 حٌويِخص، ِٕٚٙخ
(ٖ )
 ا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

طْ حُلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓةخص رخُظٞحطةَ ٓةغ حُٜٔ٘ةيّ ػزةي حُٔـ٤ةي حُؼظ٤زة٢ حُٔشةَف ػِة٠ اىحٍس حُٔشةخ٣ٍغ  (1)

 رـخٓؼش شوَحء.
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 ٌطزةٟ ـةٟ و١ٍةخص حٌطةذ ٌٍعّةً ـةٟ  ١ةخىحص ط٘ؽ١ً ِٔظ٘فٝ حٌـخِعةش ٚح٨ٓةظفخىس ِةٓ حٌىةخىٍ ح

 هخٍؽ حٌيٚحَ حٌَّٟٓ.

  ٜـةةظق رةةَحِؾ حٌيٍحٓةةخص حٌع١ٍةةخ ـةةٟ  ةةيس طوٜٜةةخص، ٚح٨ٓةةظفخىس ِةةٓ حٌطةةخلُ ح٤وةةخى٠ّٟ ٌةةي

 حٌـخِعش.

  ١َف أٍحٟٟ ٩ٌٓظؼّخٍ رط٠َمش(B.O.T) ٍِّٗخ ٠عٕٟ ل١خَ حٌَ٘وش ربٔ٘خء حٌَّ٘ٚ  ٚط٘ةؽ١ ،

 خ ِٚٓ ػُ ٔمً ٍِى١ظٗ ٌٍـخِعش.ٚح٨ٓظفخىس ِٕٗ، ٚـك ٍَٓٛ ِليىس ِٔزم  

 تجبسة ثؼط انذول في خصخصخ انزؼهُى: 

 :  تجشثخ الإيبساد انؼشثُخ الدزؾذح - 1

ح ظّيص ىٌٚش ح٦ِخٍحص ٢ّٔ حٌوٜوٜش حٌّعظيٌش، ـخٌلىِٛش طٛـَ ح٤ٍٝ ٚحٌّزٕةٝ ٚطعفةٟ  

ر١ةخص حٌظةةٟ ِةٓ ٍٓةَٛ حٌىَٙرةةخء ٚحٌّةخء ِّةةخ ٠ـعةً حٌمةةخثُ رخٌّ٘ةَٚ  ىْٚ طىةةخ١ٌؿ. ِٚةٓ أرةةَُ ح٠٦ـخ

كٜةةةٍض  ١ٍٙةةةخ ىٌٚةةةش ح٦ِةةةخٍحصا ح٨ٓةةةظعخٔش رةةةخٌوزَحص ح٤ؿٕز١ةةةش، طةةةٛـ١َ حٌز١ٕةةةش ح٤ٓخٓةةة١ش ٠ٌةةةّخْ 

ح٨ٓةةظَّحٍ ٟٚةةّخْ حٌـةةٛىس، ٚاػةةَحء حٌع١ٍّةةش حٌظع١ّ١ٍةةش ِةةٓ هةة٩ي هٍةة٢ حٌـٕٔةة١خص ـةةٟ لزةةٛي حٌطٍزةةش 

 َ(.ٕٔٓٓ)حٌٍٔطخْ، 

 تجشثخ دونخ الأسدٌ - 0

ك١غ طعطةٟ حٌلىِٛةش ـ١ٙةخ حٌٜة٩ك١خص ٌٍمطةخ   طظزع ىٌٚش ح٤ٍىْ ٢ّٔ حٌوٜوٜش حٌىخٍِش، 

حٌوةةخٙ ربٔ٘ةةخء ٚاىحٍس ٚط٠ّٛةةً ِئٓٔةةخص حٌظعٍةة١ُ ىْٚ طمةةي٠ُ أٞ ا خٔةةش أٚ ط٠ّٛةةً ِةةٓ حٌيٌٚةةش؛ ك١ةةغ 

٠مظَٜ ىٍٚ حٌيٌٚش ـم٢ ـٟ  ٍٝ ِٕق حٌظَحه١ٚ ح٩ٌُِش ٦لخِةش حٌزٕةخء ٟةّٓ حٌ٘ة١َٚ حٌظةٟ ط٠ةعٙخ 

 َ(.ٕٔٔٓحٌيٌٚش )حٌَرخ ٟ، 

 لدزؾذح الأيشَكُختجشثخ انىلاَبد ا - 3 

َ( رخٓةظم١ٌ٩ش وز١ةَس، ٕٔٓٓطظّظع حٌى١ٍخص ٚحٌّعخ٘ي ٚحٌـخِعخص ـٟ أ٠َِىخ وّخ ًوَ وعىٟ )     

ةخ ٌٕٜةٛٙ ىٓةظ٠ٍٛش هخٛةش رىةً ٠٨ٚةش، ٌٍٚمطةخ  حٌوةخٙ  ك١غ طمَٛ رةبىحٍس ٗةئٚٔٙخ حٌظع١ّ١ٍةش طزع 

حٌظعٍةة١ُ  َ( إْٔٓٓٓحٌلةةك ـةةٟ أ٘ةةخء حٌـخِعةةخص ر٘ةة١َ كٜةةٌٛٗ  ٍةةٝ طةةَه١ٚ. ٚلةةي ًوةةَ حٌؽ١ؼةةٟ )

حٌعةخٌٟ حٌوةخٙ ِٚئٓٔةخطٗ ِي ِٛةش رةيٍؿخص ِظفخٚطةش ِةٓ لزةً حٌلىِٛةش حٌف١يٍح١ٌةش، ٚ٘ةٌح ٔةٛ  ِةٓ 

حٌوٜوٜش حٌّعظيٌش. وّةخ ط١ّةِ حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ حٌوةخٙ ـةٟ ح٠٨ٌٛةخص حٌّظلةيس ح٠َِ٤ى١ةش رخ٨ٓةظم٩ي 

حٌٌحط١ش ٠ٚلةَٙ  ٚح٨ ظّخى  ٍٝ ٔ خَ ٠ظُٔ رخٌَلخرش ٔش حٌظع١ّ١ٍش  ٓ ٗو١ٜش ِٔئ١ٌٚٙخ،حٌظخَ ٌٍّئٓ

 ٍٝ ططز١ك حٌـٛىس حٌ٘خٍِش، ٚحٌظَو١ِ  ٍٝ أْ حٌع١ٍّش حٌظع١ّ١ٍش ٟٚعض ٌظّٕٛ ٚطظلٔٓ ِع حٌظؽ١َحص 

 َ(.ٕٔٓٓـٟ حٌّـخي حٌعٍّٟ )حٌٍٔطخْ، 
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 و(:0229اِصبس الدزىلؼخ يٍ الخصخصخ في الدًهكخ كًب أوسدهب الجًُم ) 

  ٜٛحٌوةيِخص، ٍٚـةع ِٔةظٜٛ ح٦ٔظخؿ١ةش، ٠ُخىس وفخءس حٓظويحَ حٌّٛحٍى حٌّظخكةش، ٚطلٔة١ٓ ِٔةظ

٤ْ حٌمطخ  حٌوخٙ أوؼَ حٓظـخرش ٌمٜٛ حٌٔٛق ٚحكظ١خؿخص حٌع٩ّء. ١ٓٚىْٛ  َٕٜ حٌّٕخـٔش 

 ٘ٛ حٌيحـع حٌَث١ْ ٌظل١ٔٓ أظخؿ١ظٙخ ٚهيِخطٙخ ٚطوف١ٞ طىٍفظٙخ.

  ،اطخكةةش حٌفَٛةةش أِةةخَ حٌمطةةخ  حٌوةةخٙ ٠ٌِةةخىس حٌظّةةَّ  ٍةةٝ اىحٍس حٌّ٘ةةخ٠ٍع حٌىزةةَٜ حٌٕخؿلةةش

 خٌٟ طي ١ُ اِىخ١ٔش ل١خَ ٠ِِي ِٓ ٌٖ٘ حٌَّ٘ٚ خص  ٍٝ أ٠يٞ حٌمطخ  حٌوخٙ.ٚرخٌظ

  ،ٓطظ١ّةةِ أٓةةخ١ٌذ اىحٍس ٗةةَوخص حٌمطةةخ  حٌوةةخٙ رخٌزٔةةخ١ش ٚحٌٔةةٌٙٛش ٚرؤلةةً لةةيٍ ِةةٓ حٌةةَٚط١

 ـ٩٠   ٓ َٓ ش حطوخً حٌمَحٍحص رّخ ٠لمك أ٘يحـٙخ رع١ي ح  ٓ حٌـّٛى ٚحٌز١َٚلَح١١ش.  

 ٌح ٌّةخ ٠ظ١ّةِ رةٗ حٌمطةخ  طٛـ١َ ٠ِِي ِٓ ـَٙ ط٘ؽ١ً حٌعّخ  َ ش ـٟ ح٤ِي حٌّظ٢ٓٛ ٚحٌط٠ٛةً ٔ ة

ح  ٍةةةٝ حٌ٘ةةةَوخص   َ حٌوةةةخٙ ربلخِةةةش ٔ٘ةةةخ١خص حلظٜةةةخى٠ش ِٕخـٔةةةش ٥ٌٔ٘ةةةطش حٌظةةةٟ وخٔةةةض كىةةة

 ٚحٌّئٓٔخص حٌعخِش، ٚرخٌظخٌٟ اٟخـش ـَٙ  ًّ ؿي٠يس.

ب: الجىدح
ً
 : صبَُ

حٌلي٠ؼش ٚحٌظٟ طِّؽ  طعي حٌـٛىس ـٍٔفش اىح٠ٍش كي٠ؼش طَطىِ  ٍٝ  يى ِٓ حٌّفخ١ُ٘ ٚحٌفٍٔفخص 

ر١ٓ حٌٛٓخثً ح٦ىح٠ٍش ٚحٌّٙخٍحص حٌف١ٕش ِٓ أؿً ح٨ٍطمخء رخ٤ىحء ٚحٌظل١ٔٓ حٌّٔةظَّ. ٘ةٌح ٚلةي أاٙةَ 

ح ًٌٚه ِةٓ هة٩ي طلٔة١ٓ ح٦ٔظةخؽ،   َ خ وز١ ططز١ك اىحٍس حٌـٛىس ـٟ حٌمطخ خص حٌٜٕخ ١ش ٚحٌويِش ٔـخك 

ٟةخ حٌع١ّةً. ِّةخ ىـةع حٌعي٠ةي ِةٓ حٌةيٚي ٠ُخىس ح٤ٍرخف، طوف١ٞ حٌظىخ١ٌؿ، حٔعيحَ حٌع١ةٛد ٚطلم١ةك ٍ

حٌّظميِةةش، ِؼةةًا أـٍظةةَح، ح٠٨ٌٛةةخص حٌّظلةةيس ح٠َِ٤ى١ةةش، ح١ٌخرةةخْ، ٌظطز١ةةك ِؼةةً طٍةةه حٌٕـخكةةخص ـةةٟ 

 حٌّئٓٔخص حٌظع١ّ١ٍش.

 :يفهىو الجىدح في انزؼهُى 

حٍطز٢ ِفَٙٛ حٌـٛىس طم١ٍي٠ خ رخٌٜٕخ ش أٞ حٌٍٔعش حٌّٕظـش، ـٌّٕ أْ  َؾ ح٦ٔٔةخْ حٌظٜة١ٕع،  

لخٚي طل١ٔٓ ِخ ٠ٕظـٗ ِٓ ه٩ي طلي٠ي ىٍؿش ؿٛىس حٌّٕظؾ ٚطظّؼً حٌـٛىس ـٟ طٍه حٌٜفخص حٌّظ١ِّس ٠

َ(، 889ٌّٕٔةةظؾ أٚ هيِةةش ِةةخ، ٚحٌظةةٟ ٠مةةخٍْ حٌّٔةةظف١ي رٙةةخ ل١ّةةش طٍةةه حٌٜةةفخص رةةخٌـٛىس )رةةٓ ٓةةع١ي، 

ثق ٚطعةةَؾ حٌـةةٛىس ـةةٟ حٌظعٍةة١ُ رؤٔٙةةخ  ١ٍّةةش طٛػ١ةةك ٌٍزةةَحِؾ ٚح٦ؿةةَحءحص، ٚططز١ةةك ٥ٌٔ ّةةش ٚحٌٍةةٛح

ٚحٌظٛؿ١ٙخص رٙةيؾ طلم١ةك ٔمٍةش ٔٛ ١ةش ـةٟ حٌع١ٍّةش حٌظع١ّ١ٍةش ٚح٨ٍطمةخء رّٔةظٜٛ حٌطة٩د ـةٟ ؿ١ّةع 

َ(، وّخ طعٕٟ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٓظَّح٠ٍش ح٦طمخْ ـٟ ِوَؿخص حٌظع١ٍُ، ٕٚ٘خن ٕٔٓٓحٌـٛحٔذ )حٌزخًٓ، 

ئٓٔةةش ِةةٓ ٠عَـٙةةخ رؤٔٙةةخ ح٩ٌّءِةةش ٌٍٙةةيؾ، أٞ ٩ِءِةةش ِوَؿةةخص حٌظعٍةة١ُ ٌٍٙةةيؾ حٌةةٌٞ كيىطةةٗ حٌّ

حٌظع١ّ١ٍةةش، ٚآهةةَ ٠ةةَٜ رؤٔٙةةخ طلم١ةةك ٍؼزةةخص حٌّٔةةظف١ي٠ٓ ِةةٓ ِوَؿةةخص حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ )رٔةةّخص، 

ٕٓٓٔ.)َ 
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 أعجبة الاهزًبو ثبلجىدح في انزؼهُى انؼبلي: 

ح٨٘ظّةةخَ رةةخٌـٛىس ـةةٟ ِئٓٔةةخص حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ ٨ ٠عٕةةٟ طل٠ٍٛٙةةخ ٌظىةةْٛ ِٕ٘ةةؤس طـخ٠ٍةةش أٚ  

ل١ٔٓ حٌّٕظـةخص، ٌٚىٕٙةخ طعٕةٟ ططز١ةك ِـّٛ ةش ِةٓ ٕٛخ ١ش طٔعٝ ٠ٌّخ فش أٍرخكٙخ  ٓ ٠َ١ك ط

أٓخ١ٌذ ح٦ىحٍس حٌظع١ّ١ٍش طلم١م خ ٌـٛىس حٌّٕةظؾ، ـٙةٟ طّؼةً ٍإ٠ةش ـٍٔةف١ش ٤٘ةيحؾ حٌـخِعةش ٍٚٓةخٌظٙخ، 

طٙةةيؾ ٌظلٔةة١ٓ أىحء حٌـخِعةةش ٠ُٚةةخىس لةةيٍحطٙخ  ٍةةٝ طلم١ةةك حٌظفةةٛق ٚحٌظ١ّةةِ ٍٚـةةع حٌمةةيٍس حٌظٕخـٔةة١ش، 

ظخؿ١ش حٌعخ١ٍِٓ، ٍٚـع حٌميٍس حٌى١ٍةش ٌٍـخِعةش  ٍةٝ حٌَلةٟ ٚحٌّٕةٛ ٚطلم١ك ٍٟخ حٌّٔظف١ي٠ٓ، ٠ُٚخىس أ

 َ(.ٕٓٔٓٚحٌظط٠َٛ حٌّظٛحًٛ )حٌ٘عَحٚٞ، 

 يؼبَير الجىدح في يإعغبد انزؼهُى انؼبلي: 

َ(، ـةٟ حٌٕمةخ١ ٠ّٕٓٓٗىٓ ا٠ـخُ ِعخ١٠َ حٌـٛىس ـٟ ِـخي حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ وّخ ًوَطٙخ ٘ةيٜ ) 

 حٌظخ١ٌشا

 اٌٝ ّٟخْ حٌـٛىس. طزٕٟ ـٍٔفش ٚـىَ اىحٍٞ ٠ٙيؾ 

 .ح٨٘ظّخَ رخٌفىَ ح٨رظىخٍٞ ـٟ ح٦ىحٍس 

 .حٌظَو١ِ حٌٛحٟق  ٍٝ حٌطخٌذ ىحهً حٌّئٓٔش ٚهخٍؿٙخ 

 .حٌظَو١ِ  ٍٝ حٌّ٘خٍوش ر١ٓ حٌط٩د ٚأ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ ٚح٦ىحٍس 

 .ح ظزخٍ وً ـَى ـٟ حٌّئٓٔش ِٔئ٨ٚ   ٓ حٌـٛىس 

 .حٌظَو١ِ  ٍٝ ؿٛحٔذ حٌمٍٜٛ ٚطي ١ُ أٚؿٗ حٌظفٛق 

 ٓظَّح٠ٍش حٌظل١ٔٓ ٚحٌظط٠َٛ.ح 

 .ط١ّٕش ػمخـش حٌـٛىس ٌيٜ ؿ١ّع حٌعخ١ٍِٓ ـٟ حٌّئٓٔش حٌظع١ّ١ٍش 

 .حٌظي٠ٍذ ٌىً ـَى ـٟ حٌّئٓٔش ِٓ أؿً حٌـٛىس 

 :يؼبَير الجىدح انزٍ رزجُبهب عبيؼخ شمشاء 

١زمض ؿخِعش ٗمَحء حٌّعخ١٠َ حٌٔخٌؿ ًوَ٘خ ٌظلم١ك حٌـٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ، ِع ٓع١ٙخ ـٟ حٌفظَس  

لخ١ٌش ٌٍلٜٛي  ٍٝ ح٨ ظّخى ح٤وخى٠ّٟ ٌزعٞ حٌظوٜٜخص ـٟ و١ٍخطٙخ، وخ٨ ظّخى ح٤وخى٠ّٟ ٌمُٔ حٌ

 حٌٕٙيٓش، ٚلُٔ اىحٍس ح٤ ّخي، ٚألٔخَ حٌلخٓذ ح٢ٌٟ.
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 انمغى انضبٍَ: انذساعبد انغبثمخ
 

كَٛض حٌزخكؼش  ٍٝ ح٩١٨   ٍٝ أوزَ  يى ِّىٓ ِٓ حٌيٍحٓخص ٚح٤رلخع ٚحٌظٟ طٕخٌٚةض  

ٛ خص ًحص حٌع٩لش رّٟٛٛ  حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌةش، ٚحٓظعَٟةض حٌزخكؼةش رعةٞ حٌيٍحٓةخص رعٞ حٌّٟٛ

 ٚحٌظٟ طَطز٢ ر٘ىً ِزخَٗ أٚ ؼ١َ ِزخَٗ رعٕٛحْ حٌيٍحٓش أٚ أكي ِلخٍٚ٘خ، وّخ ٠ٍٟا

 : أولًا: انذساعبد الدزؼهمخ ثزخصُص انزؼهُى

ٓةةةش ّ( رؼ٘ةةةٞحٕ  "هظوظةةةش حُظؼِةةة٤ْ حُؼةةةخ٢ُ كةةة٢ حلأٍىٕ  ىٍح0200ىٍحٓةةةش حَُرةةةخػ٢ ) 

"، ٘يـض ٌٖ٘ حٌيٍحٓش اٌٝ ٚٛؿ ٚط٘و١ٚ ٚحلع هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ـةٟ ح٤ٍىْ ِةٓ ٤ٓيح٤ٗش

ؿ١ّةع أ ٠ةخء ح١ٌٙجةش حٌظع١ّ١ٍةش ٚؿٙش ٔ َ ح١ٌٙجظ١ٓ حٌظع١ّ١ٍةش ٚح٦ىح٠ٍةش. طىةْٛ ِـظّةع حٌيٍحٓةش ِةٓ 

يٍحٓةش (، وّةخ طىٛٔةض  ١ٕةش حٌٕٔٓىح٠ٍش ـٟ ؿخِعش ؿيحٍح ٚؿخِعش أٍري ح١ٍ٘٤ش ٚحٌزخٌػ  ةيىُ٘ )٦ٚح

 ٠ةةٛ ١٘جةةش طي٠ٍٔةة١ش ٚاىح٠ٍةةش طةةُ حهظ١ةةخٍُ٘ رخٌط٠َمةةش حٌع٘ةةٛحث١ش حٌطزم١ةةش. ٚلةةي أٓةةفَص  ِٓٓٔةةٓ 

حٌيٍحٓش  ٓ حٌٕظخثؾ حٌظخ١ٌشا أْ ِـخي ِزٍَحص هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ ح٤ٍىْ ِٚـخي حكظ١خؿخص 

١ةش ِةٓ ِـةخ٨ص حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ ح٤ٍىْ حٌّظٛلع أْ طٍز١ٙخ حٌوٜوٜةش حكظٍظةخ حٌَّطزةش ح٤ٌٚةٝ ٚحٌؼخٔ

ًّ أـةَحى  ١ٕةش حٌيٍحٓةش، طةَحر٢ حٌزعُةي ح٨لظٜةخىٞ ٚحٌزعةي حٌظع١ٍّةٟ  ِم١خّ حٌيٍحٓةش وّةخ  زةَّ  ٕٙةخ ؿُة

ـّ٘ىٍش ط٠ًّٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ آهٌٖ ـٟ ح٨ُى٠خى هخٛش ِةع طِح٠ةي حٌطٍةذ  ٍةٝ حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ. ٚهةَؽ 

ـخِعةخص حٌوخٛةش ٚططز١ةك حٌزخكغ رّـّٛ ش ِٓ حٌظ١ٛٛخص، ِٕٙةخا حٓةظَّحٍ اٗةَحؾ حٌيٌٚةش  ٍةٝ حٌ

ِعةةخ١٠َ ح٤ىحء حٌعةةخٌٟ، حٌظؤو١ةةي  ٍةةٝ ٟةةٍَٚس أْ ٠مةةيَ حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ حٌوةةخٙ ـةةَٙ ؿي٠ةةيس ٚأّٔةةخ١ 

ٚأٗىخي ؿي٠يس ِٓ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ١ٌٔض ري٠ٍش ٌظٍه حٌّٛؿٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ حٌلىِٟٛ، ٚأّخ ٍى٠فةش 

 ٌٙخ ِٚظىخٍِش ِعٙخ.

ٞؿٚ ٗلٞ هظوظةش حُظؼِة٤ْ كة٢ حلأٍىٕ ٓةٖ ٝؿٜةش ّ( رؼ٘ٞحٕ  "حُظ0223ىٍحٓش ػزيالله ) 

"، ٘ةةيـض ٘ةةٌٖ ٗظةةَ حلإىح٣ٍةة٤ٖ ٝحُٔؼِٔةة٤ٖ كةة٢ ُٝحٍس حُظَر٤ةةش ٝحُظؼِةة٤ْ  حلأٓةةزخد ٝحُ٘ظةةخثؾ حُٔظٞهؼةةش

حٌيٍحٓش اٌٝ حٓظط٩  حٌظٛؿٗ ٔلٛ هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ ـةٟ ح٤ٍىْ ٚىٍحٓةش أٓةزخرٗ، ِةع حٌٛلةٛؾ  ٕةي 

ٜوٜةةش حٌظعٍةة١ُ. طىةةْٛ ِـظّةةع حٌيٍحٓةةش ِةةٓ ؿ١ّةةع حٌٕظةةخثؾ ح٠٦ـخر١ةةش ٚحٌٔةةٍز١ش حٌظةةٟ لةةي طٕةةظؾ  ةةٓ ه

ح٦ىح١٠ٍٓ حٌظَر١٠ٛٓ ـٟ ِي٠َ٠خص اىحٍس حٌظَر١ش ٚحٌظع١ٍُ ـٟ ح٤ٍىْ، ِٚٓ ؿ١ّع حٌّعٍّة١ٓ ٚحٌّعٍّةخص 

ِعٍةةُ  8ٖٓاىح٠ٍ ةةخ ٚ 1٘ـةةٟ ُٚحٍس حٌظَر١ةةش ٚحٌظعٍةة١ُ. طةةُ حهظ١ةةخٍ  ١ٕةةش  ٘ةةٛحث١ش ١زم١ةةش رٍةةػ  ةةيى٘خ 

ؤىحس ٌـّةةع حٌز١خٔةةخص حٌّطٍٛرةةش. ٚأاٙةةَص حٌٕظةةخثؾا أْ أوؼةةَ ِٚعٍّةةش. حٓةةظويِض حٌزخكؼةةش ح٨ٓةةظزخٔش وةة

ح٤ٓزخد أ١ّ٘ش ٚحٌظٟ لي طةئىٞ اٌةٝ هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ ـةٟ ح٤ٍىْ ٘ةٟ ٠ُةخىس حٌظلٜة١ً ٌةيٜ حٌطٍزةش 

ٚحٓظفخىس ح٤ً٘ ِٓ حٌزَحِؾ حٌٕٛ ١ش. أِخ ألً ح٤ٓزخد حٌظٟ لي طئىٞ اٌٝ هٜوٜش حٌظع١ٍُ ٟ٘ حٔعيحَ 
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ز١ٓ أْ ِٓ أُ٘ حٌٕظخثؾ ح٠٦ـخر١ش  ٓ ططز١ك حٌوٜوٜش ٠ُخىس ِمةيٍس حٌٕ ةخَ حٌؼمش رخٌظع١ٍُ حٌعخَ، وّخ ط

حٌظَرةٛٞ ح٤ٍىٔةٟ  ٍةٝ حٌّٕخـٔةش حٌي١ٌٚةش ٚطلٔة١ٓ حٌىفةخءس حٌظع١ّ١ٍةش ٌٍّةيحٍّ، وّةخ وخٔةض ِةٓ أرةةَُ 

حٌٕظةةخثؾ حٌٔةةٍز١ش اٟةةعخؾ ٍٚف حٌةة٨ٛء ٚهفةةٞ أؿةةٍٛ حٌعةةخ١ٍِٓ ِّةةخ ٠ٔةةزذ حٌظٔةةَد حٌةةٛا١فٟ. ٚلةةي 

ش ِٓ حٌظ١ٛٛخص، ِةٓ أرَُ٘ةخا ٟةٍَٚس اٗةَحن حٌّعٍّة١ٓ ـةٟ أٞ هطة٢ أٚ هَؿض حٌزخكؼش رّـّٛ 

حٓظَحط١ـ١خص طَر٠ٛش طط٠َ٠ٛش ٤ْ أـىخٍُ٘ ٚآٍحثُٙ َِطزطةش رةخٌٛحلع ح١ٌّةيحٟٔ ٌٍظعٍة١ُ حٌلىةِٟٛ، أْ 

٠لَٙ حٌمخث١ّٓ  ٍٝ هٜوٜش حٌظع١ٍُ  ٍٝ ٚؿٛى ؿّع١ش ١ٕ١ٚش ٩ٌ ظّخى ح٤وةخى٠ّٟ ٌٍظؤوةي ِةٓ أْ 

 ـٟ حٌمطخ  حٌوخٙ ٟٚز٢ حٌٕٛ ١ش طُ طٕف١ٌ٘خ كٔذ ح٤ْٓ حٌع١ٍّش.حٌّعخ١٠َ ح٤وخى١ّ٠ش 

رؼ٘ةةٞحٕ  "هظوظةةش حُظؼِةة٤ْ حُؼةةخ٢ُ كةة٢ أٓةةزخ٤ٗخ"،  (Marcos, 2003)ىٍحٓةةش ٓةةخًٍّٞ  

اٌٝ حٌظعَؾ  ٍٝ ٚحلع هٜوٜش حٌـخِعخص ـٟ ىٌٚش أٓزخ١ٔخ. حٓةظعَٝ حٌزخكةغ  ٘يـض ٌٖ٘ حٌيٍحٓش

طٍٛٛض حٌيٍحٓش ٌٍٕظخثؾ حٌظخ١ٌةشا أْ حٌٕ ةخَ حٌـةخِعٟ  طـَرش أٓزخ١ٔخ ـٟ هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ. ٚلي

ح٤ٓزخٟٔ ٗٙي ٔظ١ـش ٌٍوٜوٜش حٌعي٠ي ِٓ حٌظؽ١١َحص ِٕٙخا اػخٍس حٌّٕخـٔةش رة١ٓ حٌـخِعةخص حٌوخٛةش؛ 

ِّخ ىـةع ٠ٌٍِّةي ِةٓ ح٦ٛة٩كخص حٌظةٟ طوةظٚ رخٌٔةٛق ٚحٌوٜوٜةش ٌةزعٞ حٌـخِعةخص حٌلى١ِٛةش، 

حٌظٛا١ؿ، ٚطم١١ُ حٌـٛىس ٚحٌّٔخءٌش حٌعخِش، طوٜة١ٚ ٚك٠َش حٌط٩د ٨هظ١خٍ ؿخِعخطُٙ، ١ٓٚخٓخص 

أِٛحي ٌٍزلغ ٚحٌظ١ٕٜؿ حٌعخٌّٟ. وّخ أػزظض حٌٕظخثؾ أْ طٕ ة١ُ حٌـخِعةخص حٌوخٛةش ٠لظةخؽ اٌةٝ طعةي٠ً 

 ٌـعٍٗ أوؼَ حٓظـخرش ٌّظطٍزخص حٌٔٛق ٚحٌّٔظٍٙه.

ّ( رؼ٘ةةٞحٕ  "ٛةةَ طِزةة٢ حُوظوظةةش حكظ٤خؿةةخص حُظؼِةة٤ْ؟ حطـخٛةةخص 0221ىٍحٓةةش حُٔةةخٗغ ) 

٘ةيـض ٘ةٌٖ حٌيٍحٓةش  و٤خىحص حُظَر٣ٞش ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٗلٞ طوظ٤ض حُظؼ٤ِْ حُؼخّ"،حُ

اٌٝ حٌظعَؾ  ٍٝ حطـخ٘خص حٌم١ةخىحص حٌظَر٠ٛةش ـةٟ حٌٍّّىةش حٌعَر١ةش حٌٔةعٛى٠ش ٔلةٛ طوٜة١ٚ حٌظعٍة١ُ 

١زمةض  ٍةٝ حٌعخَ. حطزعض حٌزخكؼش حٌّٕٙؾ حٌّٔلٟ حٌٛٛفٟ. ٚطّؼٍض أىحس حٌيٍحٓش ـٟ ح٨ٓظزخٔش ٚحٌظةٟ 

 ١ٕش ِٓ ؿ١ّع أ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ ـٟ ألٔخَ حٌّٕخ٘ؾ ٚ ٍُ حٌظَر١ش ٚ ٍُ حٌةٕفْ ٚح٦ىحٍس حٌظَر٠ٛةش 

ح، ِٚةةةٓ ؿ١ّةةةع حٌّ٘ةةةَـ١ٓ 9ٕٔـةةةٟ و١ٍةةةش حٌظَر١ةةةش رـخِعةةةش حٌٍّةةةه ٓةةةعٛى ٚحٌزةةةخٌػ  ةةةيىُ٘ )  ٛ (  ٠ةةة

( ٓٙ)(، ِٚةٓ ٕٖٓٚحٌَّ٘ـخص ـٟ ِىخطذ ح٨َٗحؾ حٌظَرٛٞ َٗق ِي٠ٕش ح٠ٌَخٝ ٚحٌزةخٌػ  ةيىُ٘ )

اىح٠ٍ خ ٚاىح٠ٍةش ٠٘ةؽٍْٛ ِٕخٛةذ  ١ٍةخ ـةٟ ُٚحٍس حٌظَر١ةش ٚحٌظعٍة١ُ. ٚلةي أاٙةَص ٔظةخثؾ حٌيٍحٓةشا أْ 

حٌيٚحـع اٌٝ هٜوٜش حٌظع١ٍُ طّلٍٛص كٛي ػ٩ػش أرعخىا حٌزعي ح٨لظٜخىٞ ٚحٌزعةي ح٤وةخى٠ّٟ ٚحٌزعةي 

خى١ّ٠ةش ٚاىح٠ٍةش حٌظٕ ١ّٟ. ٚأْ ح٨كظ١خؿخص حٌّطٍٛد أْ طٍز١ٙخ حٌوٜوٜش ٟ٘ حكظ١خؿةخص ِخى٠ةش ٚأو

ٚطٕ ١ّ١ش. أِخ حٌّ٘ى٩ص حٌّظٛلةع اٍٙٛ٘ةخ ـمةي طّؼٍةض ـةٟ ػة٩ع ِ٘ةخوً ٍث١ٔة١ش ٘ةٟا طٛلةع اٙةٍٛ 

حٌظفخٚص ـٟ حٌّٔظ٠ٛخص ح٤وخى١ّ٠ش ٌٍّئٓٔخص حٌظع١ّ١ٍش، ٚطٛلع طَٔد حٌّع١ٍّٓ حٌّٛح١ٕ١ٓ ِةٓ ِٕٙةش 

اٌةةٝ حٌةةَرق  ٍةةٝ كٔةةخد حٌظعٍةة١ُ، ٚطلةةٛي حٌّٕٙةةش حٌظع١ّ١ٍةةش اٌةةٝ ١ِةةيحْ حٌظـةةخٍس اً ٠ٕٜةةَؾ ح٨٘ظّةةخَ 

 حٌـٛىس.
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ب: انذساعبد الدزؼهمخ ثبلجىدح في انزؼهُى انؼبلي
ً
 : صبَُ

٘ةيـض ٘ةٌٖ حٌيٍحٓةش اٌةٝ  رؼ٘ةٞحٕ  "اىحٍس حُـةٞىس كة٢ حُظؼِة٤ْ"،  ّ(0204ىٍحٓش ػي٤ش ) 

َٔ٘ ػمخـش حٌـٛىس ـٟ حٌظعٍة١ُ، ًٌٚةه ِةٓ هة٩ي حٌظع٠َةؿ رخٌّفةخ١ُ٘ ح٤ٓخٓة١ش ٌٍـةٛىس ٚحٌٛلةٛؾ  ٍةٝ 

١٠َ ِٚظطٍزةةخص حٌـةةٛىس ِٚعٛلةةخص ططز١مٙةةخ. ح ظّةةي حٌزخكةةغ ـةةٟ ٘ةةٌٖ حٌيٍحٓةةش  ٍةةٝ ِٔةةق ـٛحثةةي ِٚعةةخ

ح٤ىر١خص حٌّظعٍمش رىً ِٓ حٌـٛىس ٚؿٛىس حٌظع١ٍُ. وخٔض ِٓ أرَُ ٔظخثؾ حٌيٍحٓشا أْ ططز١ك ِٛحٛفخص 

َّ حٌّٕظؾ ـٟ حٌظع١ٍُ ٨ ٠عٕٟ حٌـٛىس، ٚأْ ططز١ك ِعخ١٠َ حٌـٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ ٠ئىٞ اٌٝ حٌظطة٠َٛ حٌّٔةظ

ٌَٓخٌش حٌـخِعش ٚأ٘يحـٙخ، وّخ أْ ططز١ك ٔ خَ حٌـةٛىس ٠ةئىٞ اٌةٝ ٍـةع وفةخءس حٌعةخ١ٍِٓ ـةٟ حٌّئٓٔةش 

حٌظع١ّ١ٍش. ٚلي هَؽ حٌزخكغ رّـّٛ ش ِٓ حٌظ١ٛٛخص، ِٓ أرَُ٘ةخا ٟةٍَٚس حٌظٛٓةع ـةٟ ٔ٘ةَ ػمخـةش 

ِظطٍزةخص ؿٛىس حٌظع١ٍُ ٢ٓٚ حٌعخ١ٍِٓ ـٟ كمً حٌظع١ٍُ، ٍَٟٚٚس حٌعًّ  ٍٝ طةٛـ١َ حٌلةي ح٤ىٔةٝ ِةٓ 

حٌـةةٛىس رخٌّئٓٔةةخص حٌظع١ّ١ٍةةش، ٚوةةٌٌه ط٘ةةـ١ع اؿةةَحء حٌيٍحٓةةخص ٚح٤رلةةخع ـةةٟ ِـةةخي حلظٜةةخى٠خص 

 حٌـٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ.

رؼ٘ةةٞحٕ  "آٌخ٤ٗةةش طيز٤ةةن اىحٍس  ّ(0200ىٍحٓةةش ًةةَ ٓةةٖ اى٣ٍةةْم ارةةَح٤ْٛ م حلأهظةةَ ) 

حُٔوَؿةخص  حُـٞىس حُشخِٓش ػ٠ِ هيٓخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٖٓ أؿةَ حُظلٔة٤ٖ حُٔٔةظَٔ ٝػةٔخٕ ؿةٞىس

. ٘ةةيـض حٌيٍحٓةةش اٌةةٝ ٝحُلظةةٍٞ ػِةة٠ حلاػظٔخى٣ةةش  ىٍحٓةةش كخُةةش كةةَع ؿخٓؼةةش حُيةةخثق رخُوَٓةةش"

حٌظعَؾ  ٍةٝ حٌّفةخ١ُ٘ ح٤ٓخٓة١ش ٦ىحٍس حٌـةٛىس حٌ٘ةخٍِش ـةٟ ِئٓٔةخص حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚو١ف١ةش طلم١ةك 

ٛةفٟ حٌظل١ٍٍةٟ حٌـٛىس ـٟ هيِخص حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚو١ف١ةش حٌلفةخا  ١ٍٙةخ. حٓةظويَ حٌزةخكؼ١ٓ حٌّةٕٙؾ حٌٛ

رخٓظويحَ أىحس ح٨ٓظز١خْ ٚأٍٓٛد حٌيٍحٓش ح١ٌّيح١ٔش ٌـّع حٌز١خٔخص ٚحٌّعٍِٛخص. طىْٛ ِـظّع حٌيٍحٓش 

 ٠ةٛ(، ٚلةي  ِٕٖٔٓ وخـش أ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ ـٟ ـَ  ؿخِعش حٌطخثؿ رخٌوَِش ٚحٌزخٌػ  يىُ٘ )

ِةةٓ أ ٠ةةخء ١٘جةةش  %ٕ,98حٓةةظزخٔش  ٍةةٝ  ١ٕةةش حٌزلةةغ. ٚوخٔةةض ِةةٓ أرةةَُ حٌٕظةةخثؾا  ٓٓٔطةةُ ط٠ُٛةةع 

حٌظةةي٠ٍْ ٠ئوةةيْٚ أْ حٌـةةٛىس طعٕةةٟ حٌظلٔةة١ٓ ٚحٌظطةة٠َٛ حٌّٔةةظَّ ـةةٟ حٌّةةيه٩ص ٠ةةئىٞ اٌةةٝ ؿةةٛىس 

% ِةةٓ حٌّزلةةٛػ١ٓ ٠ئوةةيْٚ أْ أ ٠ةةخء ١٘جةةش 91,9حٌّوَؿةةخص ػةةُ حٌلٜةةٛي  ٍةةٝ ح٨ ظّخى٠ةةش، أْ 

ٍةش ـةٟ % ِٓ حٌّزلٛػ١ٓ ٠ئويْٚ  يَ طٛـَ ح٦ِىخ١ٔةخص حٌّظّؼ1ٓحٌظي٠ٍْ ريٍؿش  خ١ٌش ِٓ حٌىفخءس، 

حٌمخ ةةخص حٌيٍحٓةة١ش حٌىخـ١ةةش، حٌّعخِةةً حٌـةةخِ٘س، حٌّىظزةةش حٌّظوٜٜةةش. أٚٛةةٝ حٌزةةخكؼْٛ رٕ٘ةةَ ػمخـةةش 

حٌـةةٛىس ـةةٟ وخـةةش أٍؿةةخء ـةةَ  حٌـخِعةةش رخٌوَِةةش رةة١ٓ أ ٠ةةخء ١٘جةةش حٌظةةي٠ٍْ ٚح٦ىح٠ٍةة١ٓ ٚحٌطةة٩د 

ىحهً  ٚحٌعخ١ٍِٓ، أ١ّ٘ش اطخكش ح٠ٌِّي ِٓ حٌفَٙ ٌّ٘خٍوش أ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ ـٟ ٕٛع حٌمَحٍحص

ـةةَ  حٌـخِعةةش. طٕف١ةةٌ ِـّٛ ةةش ِةةٓ حٌزةةَحِؾ حٌظي٠ٍز١ةةش حٌّظوٜٜةةش ـةةٟ ِـةةخي حٌـةةٛىس ـةةٟ حٌع١ٍّةةش 

حٌظع١ّ١ٍةةةش ٤ ٠ةةةخء ١٘جةةةش حٌظةةةي٠ٍْ ٚحٌعةةةخ١ٍِٓ رفةةةَ  حٌـخِعةةةش ِةةةٓ أؿةةةً ططةةة٠َٛ ح٤ىحء ح٤وةةةخى٠ّٟ 

 ٚحٌظَرٛٞ.
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ّ( رؼ٘ةةةٞحٕ  "اىحٍس حُـةةةٞىس حُشةةةخِٓش كةةة٢ حُـخٓؼةةةخص حلأٍى٤ٗةةةش 0221ىٍحٓةةةش حُؼٔةةة١َ ) 

٘يـض ٌٖ٘ حٌيٍحٓش اٌٝ ِعَـش ططز١ك اىحٍس حٌـٛىس حٌ٘خٍِش ـٟ  ىٍحٓش ٓوخٍٗش"،-٤َٔٓش ٝحُوخطشحُ

حٌـخِعخص ح٤ٍى١ٔةش حٌعخِةش ٚحٌوخٛةش وّةخ ٠َح٘ةخ أ ٠ةخء ١٘جةش حٌظةي٠ٍْ. طّؼةً ِـظّةع حٌيٍحٓةش ِةٓ 

 ٕٓٙؿخِعظ١ٓ طُ حهظ١خٍّ٘خ لٜي ح ٤ٓزخد ِع١ٕش ِٓ لزً حٌزخكغ، رل١غ طىٛٔةض  ١ٕةش حٌيٍحٓةش ِةٓ 

 ٠ٛ ١٘جةش طةي٠ٍْ ـةٟ حٌـخِعةخص حٌَٓة١ّش ٚحٌوخٛةش. ٚلةي حٓةظويَ حٌزخكةغ ح٨ٓةظز١خْ وةؤىحس ٌـّةع 

% ِةةٓ أ ٠ةةخء ١٘جةةش حٌظةةي٠ٍْ ـةةٟ حٌـخِعةةخص حٌعخِةةش ٕ.ٔٗحٌز١خٔةةخص. ٚلةةي و٘ةةفض ٔظةةخثؾ حٌيٍحٓةةش أْ 

% ِةٓ ٗ.٠ٗ1ٜفْٛ أٔفُٔٙ رؤُٔٙ ٠عَـْٛ اىحٍس حٌـٛىس حٌ٘خٍِش رّٔظٜٛ "ؿ١ي ؿةي ح"، ر١ّٕةخ ٠ٜةؿ 

ء ١٘جةةش حٌظةةي٠ٍْ ـةةٟ حٌـخِعةةش حٌوخٛةةش ِعةةَـظُٙ ٦ىحٍس حٌـةةٛىس حٌ٘ةةخٍِش رؤٔٙةةخ ٟةةّٓ ِٔةةظٜٛ أ ٠ةةخ

% ِةٓ أ ٠ةخء ١٘جةش حٌظةي٠ٍْ رخٌـخِعةش حٌلى١ِٛةش أٔةٗ ٌة١ْ ٕ٘ةخن ِةٓ ؿٙةي ٕ.8ٖ"ِعظيٌش"، ٚأـةخى 

% ِةٓ أ ٠ةخء ١٘جةش حٌظةي٠ٍْ ـةٟ حٌـخِعةش حٌوخٛةش. ٖ.ٌٖٔظٕف١ٌ اىحٍس حٌـٛىس حٌ٘خٍِش ًٌٚه ِمخرةً 

ح ِةٓ حٌؼمةش ٚلي هَؽ ح  ّٛ ٌزخكغ رّـّٛ ش ِٓ حٌظ١ٛٛخص، ِٕٙخا ٠ظٛؿذ  ٍٝ حٌّّخ١ٍٓٓ أْ ٠وٍمٛح ؿة

٠ّٔق رظّى١ٓ ١٘جخص حٌظي٠ٍْ ٚحٌّٛاف١ٓ، ٟةٍَٚس طةٛـ١َ حٌز١خٔةخص ١ٌٙجةش حٌظةي٠ٍْ ٚحٌّةٛاف١ٓ ـةٟ 

حٌـخِعةةش ِةةٓ أؿةةً َِحلزةةش ٔظةةخثؾ ح٤ىحء ٚحٌظ٘ةةـ١ع  ٍةةٝ حٓةةظويحَ ٘ةةٌٖ حٌز١خٔةةخص ـةةٟ ٛةةٕع حٌمةةَحٍحص. 

ح ٌلةةً حٌّ٘ةةخوً ٚطلٔةة١ٓ حٌّّخٍٓةةش ٚطىةة٠ٛٓ  ـةةَق ِظعةةيىس حٌٛاةةخثؿ ـةةٟ حٌـخِعةةخص لةةي ٠ىةةْٛ ِف١ةةي 

 ٚاكيحع حٌظؽ١١َ ح٠٦ـخرٟ.

ب: انذساعبد الدزؼهمخ ثأصش انزخصُص ػهً عىدح انزؼهُى
ً
 : صبنض

ّ( رؼ٘ةةٞحٕ  "ىٍٝ حُوظوظةةش كةة٢ طلٔةة٤ٖ حُـةةٞىس حُشةةخِٓش 0202ىٍحٓةةش حُشةةؼَح١ٝ ) 

ٌٖ حٌيٍحٓش اٌٝ حٌى٘ؿ  ٓ ىٍٚ حٌوٜوٜةش ـةٟ طلٔة١ٓ حٌـةٛىس ٘يـض ٘ رخُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حُٔظ١َ"

حٌ٘خٍِش رخٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ًٌٚه ِٓ ه٩ي حٌظعَؾ  ٍٝ ِعخ١٠َ حٌـةٛىس ـةٟ حٌظعٍة١ُ رخٌـخِعةخص ِٚلخٌٚةش 

ٟٚةةع طٜةةٍٛ ٌظلم١ةةك ِعةةخ١٠َ حٌـةةٛىس ـةةٟ حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ ـةةٟ ٟةةٛء هٜوٜةةش حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ. ٚلةةي 

ح حٓظويِض حٌزخكؼش حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ ٌظ ١ٟٛق ٚطف١َٔ حٌز١خٔخص ٚطل١ٍٍٙخ ٍٚٛي حٌ ٛحَ٘ حٌع١ٍّش ٍٛي 

ىل١م ةةخ. ٚلةةي طٛٛةةٍض حٌزخكؼةةش اٌةةٝ  ةةيى ِةةٓ حٌٕظةةخثؾ، ِةةٓ أّ٘ٙةةخا ٟةةعؿ ح٦ىحٍس حٌع١ٍةةخ رٜةةفش  خِةةش 

ٚحٔوفخٝ ـعخ١ٌظٙخ، ؿّٛى حٌظٕ ١ّخص ٚحٌظ٠َ٘عخص حٌوخٛةش رةخٌظع١ٍُ حٌعةخٌٟ، أْ حٌـخِعةخص حٌلى١ِٛةش 

ىٓ ِةةٓ حٌّٕخـٔةةش، ٔ ةةخَ حٌمزةةٛي ـةةٟ حٌـخِعةةخص ٨ ٠٘ةةزع حٌطٍةةذ رلخؿةةش اٌةةٝ حٌوٜوٜةةش كظةةٝ طةةظّ

ح٨ؿظّخ ٟ حٌّظِح٠ي  ٍٝ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ. ٚوخٔةض ِةٓ أرةَُ حٌظٛٛة١خصا ٔ٘ةَ ػمخـةش حٌـةٛىس ًٌٚةه ِةٓ 

ه٩ي حٌظٛٓع ـٟ رَحِؾ حٌظي٠ٍذ ٚحٌظؤ١ً٘ ٌٍىٛحىٍ ح٦ىح٠ٍش ٚحٌّظوٜٜش، حٌظؤو١ةي  ٍةٝ ح٤هةٌ رّزةيأ 

ـٛىس، ط٘ـ١ع حٌـخِعخص  ٍةٝ أ٘ةخء ألٔةخَ ٠ٌةز٢ حٌـةٛىس ٟٚةّخٔٙخ حٌوٜوٜش ـٟ ٟٛء ِعخ١٠َ حٌ

ةةةخ  ةةةٓ حٌظعٍةةة١ُ حٌعةةةخٌٟ   ِ  ـةةةٟ ح٤لٔةةةخَ حٌع١ٍّةةةش حٌظخرعةةةش ٌٙةةةخ، ٟةةةٍَٚس ٚؿةةةٛى ؿٙةةةخص ِٔةةةظمٍش طّخ



 
 0202 ظٕٞــٝحُٔ حُظخٓـغحُؼيى          ؿخٓؼش أ٤ٓٞؽ                                - ٤ًِش حُظـخٍس -حُٔـِش حُؼ٤ِٔش 

 -131- 

 ِةةٓ حٌٕخك١ةةش ح٦ىح٠ٍةةش ٚحٌّخ١ٌةةش ٠ٌةةّخْ حٌـةةٛىس، حٌةةَر٢ رةة١ٓ حٌظعٍةة١ُ ٚٓةةٛق حٌعّةةً وؤٓةةخّ ٌظ١ّٕةةش 

 حٌّٛحٍى حٌز٠َ٘ش. 

 نذساعبد انغبثمخ:انزؼهُك ػهً ا 

ٚؿةيص حٌزخكؼةةش أْ حٌيٍحٓةةخص حٌٔةةخرمش وخٔةةض طظٕةخٚي ِظؽ١ةةَ حٌظوٜةة١ٚ ِٚظؽ١ةةَ حٌـةةٛىس وةةً  

 ٍةةٝ كةةيس، ِٕٚٙةةخ ِةةخ ٠ـّةةع رةة١ٓ حٌّظؽ١ةة٠َٓ ٚىٍحٓةةش طؤػ١َّ٘ةةخ  ٍةةٝ رع٠ةةّٙخ هةةخٍؽ كةةيٚى حٌٍّّىةةش 

ـةٟ ىٍحٓةش حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش، ـخٌيٍحٓخص ـةٟ حٌٍّّىةش حٌعَر١ةش حٌٔةعٛى٠ش طفظمةَ اٌةٝ ٍرة٢ حٌّظؽ١ة٠َٓ 

ٚحكيس ًٌٚه  ٍٝ كي  ٍُ حٌزخكؼش ٌٚ٘ح ِخ ١ّ٠ِ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِٓ ىٍحٓش ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك 

حٌظو١ٜٚ  ٍٝ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ حٌٍّّىش حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش. ٚطّؼً حٌّـظّع ـٟ وخـةش أ ٠ةخء 

ِةٓ ح١ٌٙجظة١ٓ. ِةع ٩ِك ةش  ح  (  9ٛ٠ٕ٘ٗح١ٌٙجش ح٦ىح٠ٍش ٚحٌظع١ّ١ٍش رـخِعش ٗمَحء ٚحٌزخٌػ  يىُ٘ )

ٚؿٛى ط٘خرٗ ر١ٓ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِةع ىٍحٓةش حٌّةخٔع ِةٓ ٔخك١ةش حٌّةٕٙؾ حٌّٔةظويَ ـةٟ حٌيٍحٓةش، ٚ٘ةٛ 

حٌّةٕٙؾ حٌٛٛةفٟ حٌّٔةلٟ، ـةٟ كة١ٓ أْ رم١ةش حٌيٍحٓةةخص حٌٔةخرمش ح ظّةيص ِٕةخ٘ؾ ِوظٍفةش ِةٓ ِٕةةخ٘ؾ 

حٌـّع ر١ٓ حٓظمٜخء آٍحء أ ٠ةخء  حٌزلغ حٌعٍّٟ، وّخ طظ٘خرٗ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع ىٍحٓش حٌَرخ ٟ ـٟ

 ح١ٌٙجش ح٦ىح٠ٍش ٚحٌظع١ّ١ٍش ـٟ حٌـخِعش، ِع حٌظؤو١ي  ٍٝ حهظ٩ؾ حٌّـظّع حٌّزلٛع.
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  انفصم انضبنش: الإطبس الدُهغٍ نهذساعخ
 

٠ظٕخٚي ٌ٘ح حٌفًٜ ٚٛؿ ٌٍّٕٙـ١ش حٌظٟ حٓةظويِظٙخ حٌزخكؼةش ـةٟ حٌم١ةخَ رٙةٌٖ حٌيٍحٓةش، ك١ةغ  

ز١عظٙةةخ، ِٚـظّةةع حٌيٍحٓةةش ٚحٌع١ٕةةش، ٚوةةٌٌه أىحس ؿّةةع حٌز١خٔةةخص ٠ظ٠ةةّٓ ٚٛةةؿ ٌٕةةٛ  حٌيٍحٓةةش ١ٚ

ٚٛةةيلٙخ ٚػزخطٙةةخ، وّةةخ ٠ظ٠ةةّٓ حٌطةةَق حٌّظزعةةش ـةةٟ ؿّةةع حٌز١خٔةةخص ٚح٤ٓةةخ١ٌذ ح٦كٜةةخث١ش ٌظل١ٍةةً 

 حٌز١خٔخص.

 : أولاً: يُهظ انذساعخ

طُ حٓظويحَ حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ حٌّٔلٟ، ٚحٌٌٞ ٠ظ٩ءَ ِع ١ز١عش حٌيٍحٓش ٠ٚظٛحـك ِع أ٘يحـٙخ،  

٘ٛ ٠عظّي  ٍٝ ىٍحٓش حٌ خَ٘س وّةخ طٛؿةي ـةٟ حٌٛحلةع، ٠ٚٙةظُ رٛٛةؿ حٌ ةخَ٘س ٚٛةف خ ىل١م ةخ ٠ٚعزةَ ٚ

ح و١ف١ خ أٚ و١ّ خ.  َ   ٕٙخ طعز١

ب: لرزًغ انذساعخ
ً
 : صبَُ

٠ظىةةْٛ ِـظّةةع حٌيٍحٓةةش ِةةٓ أ ٠ةةخء ح١ٌٙجةةش ح٦ىح٠ٍةةش ٚحٌظع١ّ١ٍةةش رـخِعةةش ٗةةمَحء ـةةٟ وةةً  

 ( ٕ)ٍِلك ٍلُ ) ع١ٍّٟ ِٓ ًوٍٛ ٚأخع.(  ٠ٛ اىحٍٞ ٚط9ٕ٘ٗـَٚ ٙخ، ٚحٌزخٌػ  يىُ٘ )

ب: ػُُخ انذساعخ
ً
 : صبنض

 ٠ٛ ١٘جش اىحٍٞ ٚطع١ٍّٟ رخٌـخِعةش، ٚلةي طةُ حهظ١ةخٍ حٌع١ٕةش  ٕٖٖطظىْٛ  ١ٕش حٌيٍحٓش ِٓ  

رخٌط٠َمش حٌطزم١ش حٌع٘ٛحث١ش، ٚلي ح ظّيص حٌزخكؼش  ٍٝ ِعخىٌش ٓظ١فٓ ػخِزْٔٛ ـٟ طلي٠ي كـُ حٌع١ٕش، 

(، ًٌٚةةه  ٍةةٝ حٌٕلةةٛ ٕٖٖ( ٘ةةٛ )9ٌٕ٘ٗع١ٕةةش حٌّّؼٍةةش ٌّـظّةةع ٠زٍةةػ )ك١ةةغ أٟٚةةلض حٌّعخىٌةةش أْ ح

 حٌظخٌٟا

 ك١غ أْا

 

 

 

N Z D P 

 كـْ حُٔـظٔغ
حُيٍؿش حُٔؼ٤خ٣ٍش حُٔوخرِش ُٔٔظٟٞ 

 0.14( ٝطٔخ١ٝ 2.13حُيلاُش )

ٗٔزش حُويؤ ٝطٔخ١ٝ 

(2.23) 

ٗٔزش طٞكَ حُوخط٤ش 

 (2.32ٝحُٔلخ٣يس = )
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 خصبئص أفشاد ػُُخ انذساعخ: 
ٌيٍحٓةةش ٌٍظعةةَؾ  ٍةةٝ رعةةٞ حٌوٜةةخثٚ حٌ٘وٜةة١ش ٚحٌٛا١ف١ةةش ٤ـةةَحى حٌع١ٕةةش، ٚطةةُ ٓةةعض ح 

 (أحٌظًٛٛ ٌٍظخٌٟ ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ )

  (0ٍهْ )ؿيٍٝ 

 هظخثض ػ٤٘ش حُزلغ

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُلجخص حُٔظـ٤َحص

 حُٞل٤لش
 11,2 000 ػؼٞ ٤ٛجش حىح١ٍ

 44,4 000 ػؼٞ ٤ٛجش طؼ٢ٔ٤ِ ) ػؼٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ ٖٝٓ ك٢ كٌْٜٔ(

 حُٔئَٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ

 13.0 001 رٌخ٣ٍُّٞٞ

 10.2 021 ٓخؿٔظ٤َ

 11.0 002 ىًظٍٞحٙ

 ٓ٘ٞحص حُوزَس

 00,2 40 ٓ٘ٞحص 3أهَ ٖٓ 

 21,2 043 ٓ٘ٞحص 02ٓ٘ٞحص ا٠ُ  3ٖٓ 

 10,4 023 ٓ٘ٞحص 02أًؼَ ٖٓ 

 

 ( ـٟ كة١ٓ ٗ.ٖٖ( ـَى ِٓ أـَحى حٌيٍحٓش ٚا١فظُٙ  ٠ٛ ١٘جش اىحٍٞ رٕٔزش )ٕٔٔٔ٘خن ،)%

( ـَى ِٓ أـَحى حٌيٍحٓةش ٚا١فةظُٙ  ٠ةٛ ١٘جةش طع١ٍّةٟ " ٠ةٛ ١٘جةش طةي٠ٍْ ٕٕٔأْ ٕ٘خن )

 %(.ٙ.ِٙٙٚٓ ـٟ كىّٗ" رٕٔزش )

 ( ِئٍُ٘ٙ حٌظع١ٍّٟ رىخ٠ٌٍّٛٛ، ـٟ كة١ٓ أْ 9.ٖ٘( ِٓ أـَحى حٌيٍحٓش رٕٔزش )8ٕٔٔ٘خن )%

( ٖٓٔ%( ِئٍُ٘ٙ حٌظع١ٍّٟ ىوظٍٛحٖ، ٕٚ٘ةخن )ٔ.ٖٖ( ِٓ أـَحى حٌيٍحٓش رٕٔزش )ٕٓٔٔ٘خن )

%( ِةةئٍُ٘ٙ حٌظع١ٍّةةٟ ِخؿٔةةظ١َ، ٠ٚةةيي ًٌةةه  ٍةةٝ طٕةةٛ  ٓ.ِٖٔةةٓ أـةةَحى حٌيٍحٓةةش رٕٔةةزش )

حٌّٔةةظٜٛ حٌعٍّةةٟ ٤ـةةَحى  ١ٕةةش حٌيٍحٓةةش، ِّةةخ ٠عٕةةٟ أْ طلي٠ةةيُ٘ ٣ٌػةةخٍ حٌّظٛلعةةش ِةةٓ ططز١ةةك 

حٌوٜوٜش  ٍٝ طل١ٔٓ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌـخِعٟ ١ٓظؤػَ روٍف١ظُٙ حٌع١ٍّش، ٔ َح  ٌظؤػ١َ حٌّئ٘ةً 

 ـخ٘خص ح٤ـَحى ٔلٛ ح١ٗ٤خء.حٌعٍّٟ ـٟ حط

 ( ٓٔاٌٝ  ٘( هزَطُٙ طظَحٚف ِخ ر١ٓ )8.1ٗ( ِٓ أـَحى حٌيٍحٓش رٕٔزش )ٕ٘ٙٔ٘خن  ،)ٓةٕٛحص

( ٓةةٕٛحص، ٓٔ%( هزةةَطُٙ أوؼةةَ ِةةٓ )ٙ.ٖٔ( ِةةٓ أـةةَحى حٌيٍحٓةةش رٕٔةةزش )٘ٓٔر١ّٕةةخ ٕ٘ةةخن )

ٖ ( ٓةٕٛحص، ٚطةيي ٘ةٌ٘%( هزةَطُٙ ألةً ِةٓ )9.1ٔ( ِٓ أـَحى حٌيٍحٓةش رٕٔةزش )ٕٕٙٚ٘خن )

حٌٕظ١ـش  ٍةٝ طٕةٛ  حٌوزةَحص حٌع١ٍّةش ٤ـةَحى حٌيٍحٓةش، ِّةخ ٠ـعٍٙةُ لةخى٠ٍٓ  ٍةٝ طىة٠ٛٓ آٍحء 
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أوؼَ ىلش كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِةٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةش  ٍةٝ طلٔة١ٓ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌـةخِعٟ، 

 ك١غ طعُي حٌوزَس ِٓ أوؼَ حٌعٛحًِ حٌّئػَس ـٟ أٍحء ح٤ـَحى ٔلٛ ح١ٗ٤خء.

ب: أداح انذساعخ
ً
 :ساثؼ

ٕخء  ٍٝ ١ز١عش حٌز١خٔخص، ٚ ٍٝ حٌّٕٙؾ حٌّظزع ـٟ حٌيٍحٓش، ٚؿيص حٌزخكؼةش أْ ح٤ىحس ح٤وؼةَ ر  

ِةةش ٌظلم١ةةك أ٘ةةيحؾ حٌيٍحٓةةش ٘ةةٟ ح٨ٓةةظزخٔش. ٚلةةي طةةُ طٜةة١ُّ ح٨ٓةةظز١خْ ٚـمةةخ  ٌّم١ةةخّ ١ٌىةةَص ء٩ِ

 حٌوّخٟٓا )ِٛحـك ر٘يس، ِٛحـك، ٨ أ ٍُ، ؼ١َ ِٛحـك، ؼ١َ ِٛحـك ر٘يس(، وّخ ٠ٍٟا

)حٌٛا١فةش، ٓةٕٛحص حٌوزةَس، حٌّئ٘ةً ا  زخٍس  ٓ ر١خٔخص ٗوٜة١ش ٚٚا١ف١ةش، طظعٍةك رة ا  حُـِء حلأٍٝ

 حٌظع١ٍّٟ(.

 ٠ٚظىْٛ ِٓ ٘يـ١ٓا حُـِء حُؼخ٢ٗ

 زخٍس ٧ٌؿخرش  ٓ حٌظٔةخإيا )ح٢ػةخٍ حٌّظٛلعةش ِةٓ ططز١ةك هٜوٜةش  ٕٔا ٠ظىْٛ ِٓ  حُٜيف حلأٍٝ

 حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ  ٍٝ ؿٛىس حٌظع١ٍُ(.

ِلخٍٚ ٧ٌؿخرش  ٓ حٌظٔخإيا )ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعةش  ٖا ٠ٚظ٠ّٓ  حُٜيف حُؼخ٢ٗ

 ٗمَحء(ا

 زخٍحص( ٌم١خّ حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش، ر١ّٕخ ٠ظ٠ةّٓ حٌّلةٍٛ  ٠ٙظ٠ّٓ ) حُٔلٍٞ حلأٍٝ

 ٠ةةٛ ١٘جةةش حٌظةةي٠ٍْ ٚحٌّٛاةةؿ ) زةةخٍحص( ٌم١ةةخّ حٌّعةةخ١٠َ حٌَّطزطةةش رةةخٌّٛاؿ ٙحٌؼةةخٟٔ ) 

 زخٍحص( ٌم١خّ حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕةخ٘ؾ  1ٍٛ حٌؼخٌغ ٠ظ٠ّٓ )حٌّل(، ٚح٦ىحٍٞ

 حٌيٍح١ٓش.

ٌٚظلي٠ي ١ٛي ه٠٩خ حٌّم١خّ حٌوّخٟٓ )حٌليٚى حٌي١ٔخ ٚحٌع١ٍخ( حٌّٔظويَ ـٟ ِلةخٍٚ حٌيٍحٓةش، طةُ      

(، ػُ طم١ّٔٗ  ٍٝ  يى ه٠٩خ حٌّم١خّ ٌٍلٜةٛي  ٍةٝ ١ةٛي حٌو١ٍةش حٌٜةل١ق ٗ=ٔ-٘كٔخد حٌّيٜ )

( رعي ًٌه طُ اٟخـش ٌٖ٘ حٌم١ّش اٌٝ ألً ل١ّش ـةٟ حٌّم١ةخّ )أٚ ريح٠ةش حٌّم١ةخّ ٚ٘ةٟ 9ٓ.ٓ= ٘/ٗ) أٞ

حٌٛحكي حٌٜل١ق( ًٌٚه ٌظلي٠ي حٌلي ح٤ ٍٝ ٌٌٖٙ حٌو١ٍش، ٚ٘ىٌح أٛةزق ١ةٛي حٌو٠٩ةخ وّةخ ٠ظ٠ةق ِةٓ 

 (إه٩ي حٌـيٚي ٍلُ )

  ( 0ٍهْ ) ؿيٍٝ

 طلي٣ي كجخص حُٔو٤خّ حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ

 ؿ٤َ ٓٞحكن رشيس ؿ٤َ ٓٞحكن لا أػِْ حكنٓٞ ٓٞحكن رشيس

2.00 – 3.2 1.20 – 2.02 0.40 – 1.22 0.00 – 0.42 0 – 0.02 
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ب: صذق أداح انذساعخ
ً
 :خبيغ

 :انصذق انظبهشٌ لأداح انذساعخ  - 1

ِلىّة١ٓ ِةٓ أ ٠ةخء ١٘جةش حٌظةي٠ٍْ  ٙرعي ح٨ٔظٙخء ِٓ رٕخء أىحس حٌيٍحٓش طةُ  َٟةٙخ  ٍةٝ  

ٚلي ١ٍذ ِٓ حٌّلى١ّٓ ِ٘ةى٠ٍٛٓ ارةيحء ٍأ٠ٙةُ ـةٟ  (،1)ِٓلن ٍهْ خِعش ٗمَحء رـخِعش حٌٍّه ٓعٛى ٚؿ

ِيٜ ٩ٛك١ش حٌزٕٛى ٌظلم١ك أ٘يحؾ حٌيٍحٓش، ِٚيٜ ِٕخٓزش حٌعزخٍحص ٌٍّلٍٛ حٌٌٞ طٕظّةٟ ا١ٌةٗ، ٚلةي 

 ( ٗ. )ٍِلك ٍلُ  طُ ح٤هٌ رخ٩ٌّك خص ٚاؿَحء حٌظعي٩٠ص  ٍٝ رٕٛى ح٨ٓظزخٔش ـٟ ٟٛء ح٩ٌّك خص

 :لارغبق انذاخهٍصذق ا  - 0

ٌّعَـش حٌٜيق حٌيحهٍٟ ٩ٌٓظزخٔش طُ كٔخد ِعخًِ ح٨ٍطزخ١ ر١َْٓٛ رة١ٓ ىٍؿةش وةً  زةخٍس  

ِٓ  زخٍحص ح٨ٓةظزخٔش رخٌيٍؿةش حٌى١ٍةش ٌٍّلةٍٛ حٌةٌٞ طٕظّةٟ ا١ٌةٗ حٌعزةخٍس، وّةخ طٟٛةق ًٌةه حٌـةيحٚي 

 حٌظخ١ٌشا

  (1ٍهْ )ؿيٍٝ 

 ٢ ؿخٓؼش شوَحء كٍٞ ح٥ػخٍ حُٔظٞهؼش ٖٓ طيز٤ن حُوظوظش( ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ ُؼزخٍحص ٓلٍٞ )حطـخٛخص ٓ٘ٔٞر

 رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ٌَُ ٓلٍٞ

 حُلوَس ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حُلوَس
ٓؼخَٓ 

 حلاٍطزخؽ
 حُلوَس ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حُلوَس

ٓؼخَٓ 

 حلاٍطزخؽ

0 2.400** 2 2.443** 2 2.322** 02 2.400** 

0 2.411** 3 2.300** 0 2.402** 00 2.304** 

1 2.422** 4 2.411** 1 2.400** 00 2.220** 

  2.20ىحٍ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  *

 (2ٍهْ )ؿيٍٝ 

 ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ ُؼزخٍحص ٓلٍٞ )ٓؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء(  

 رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ٌَُ رؼُي

 ٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓشٓؼخ٤٣َ َٓطزيش رخُيلاد ٝحُ ٓؼخ٤٣َ َٓطزيش رخُٔٞلق ٓؼخ٤٣َ َٓطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش

 ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حُلوَس ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حُلوَس ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حُلوَس

0 2.432** 0 2.213** 0 2.021** 

0 2.212** 0 2.400** 0 2.211** 

1 2.201** 1 2.412** 1 2.020** 

2 2.404** 2 2.221** 2 2.413** 

3 2.400** 3 2.203** 3 2.410** 

4 2.202** 4 2.200** 4 2.302** 

 2 2,400** 

 2.20** ىحٍ ػ٘ي ٓٔظٟٞ 
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  (3ٍهْ ) ؿيٍٝ

 ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ لأرؼخى ٓلٍٞ )ٓؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء( 

 رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ

 ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ حُلوَس

 **ٖٙٙ.ٓ ِعخ١٠َ َِطزطش ربىحٍس حٌـخِعش

 **981.ٓ ِعخ١٠َ َِطزطش رخٌّٛاؿ

 **9ٙٗ.ٓ ِعخ١٠َ َِطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش

 2.20ىحٍ ػ٘ي ٓٔظٟٞ                    **      

( أْ ؿ١ّةةع حٌعزةةخٍحص ٚح٤رعةةخى ىحٌةةش  ٕةةي ِٔةةظٜٛ ٘، ٗ، ٠ٖظ٠ةةق ِةةٓ هةة٩ي حٌـةةيٚي ٍلةةُ )          

ئٗةَحص ٛةيق ( ٌٚ٘ح ٠عطٟ ى٨ٌش  ٍٝ حٍطفخ  ِعخ٩ِص ح٨طٔخق حٌةيحهٍٟ، وّةخ ٠٘ة١َ اٌةٝ ِٔٓ.ٓ)

 َِطفعش ٚوخـ١ش ٠ّىٓ حٌٛػٛق رٙخ ـٟ ططز١ك حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش.

ب: صجبد أداح انذساعخ
ً
 عبدع
( ٠ٟٛةةق ٙلخِةةض حٌزخكؼةةش رم١ةةخّ حٌؼزةةخص رخٓةةظويحَ ِعخِةةً أٌفخوَٚٔزةةخم، ٚحٌـةةيٚي ٍلةةُ ) 

 ِعخ٩ِص حٌؼزخص ٌّظؽ١َحص حٌيٍحٓش.

  (4ٍهْ )ؿيٍٝ 

 شٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم ُو٤خّ ػزخص أىحس حُيٍحٓ

 حُٔلٍٞ حَُهْ
ػيى 

 حُلوَحص

ٓؼخَٓ 

 حُؼزخص

0 
حطـخٛةةةخص ٓ٘ٔةةةٞر٢ ؿخٓؼةةةش شةةةوَحء كةةةٍٞ ح٥ػةةةخٍ حُٔظٞهؼةةةش ٓةةةٖ طيز٤ةةةن 

 حُوظوظش
00 2.010 

 2.222 4 ٓؼخ٤٣َ َٓطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش 0

 2.004 4 ٓؼخ٤٣َ َٓطزيش رخُٔٞلق )ػؼٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُٔٞلق حلإىح١ٍ( 1

 2.042 2 ؾ حُيٍح٤ٓشٓؼخ٤٣َ َٓطزيش رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛ 2

 2.021 01 حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء 3

 2.120 10 حُؼزخص ح٢ٌُِ

 

٠ظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي حٌٔخرك أْ ِم١خّ حٌيٍحٓش ٠ظّظع رؼزخص ِمزٛي اكٜخث١خ ، ك١غ رٍؽض          

ػزخص  خ١ٌش، وّخ طَحٚكض ِعخ٩ِص ػزةخص أىحس ( ٟٚ٘ ىٍؿش 8ٕٓ.ٓل١ّش ِعخًِ حٌؼزخص حٌى١ٍش )أٌفخ( )

(، ٚ٘ةةٟ ِعةةخ٩ِص ػزةةخص َِطفعةةش ٠ّىةةٓ حٌٛػةةٛق رٙةةخ ـةةٟ ططز١ةةك 988.ٓ، 11ٗ.ٓحٌيٍحٓةةش ِةةخ رةة١ٓ )

 حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش. 
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ب: أعبنُت الدؼبلجخ الإؽصبئُخ:
ً
 عبثؼ

٠ي ِٓ ح٤ٓةخ١ٌذ ٌظلم١ك أ٘يحؾ حٌيٍحٓش ٚطل١ًٍ حٌز١خٔخص حٌظٟ طُ طـ١ّعٙخ، ـمي طُ حٓظويحَ حٌعي         

 Statistical Package forح٦كٜةةخث١ش حٌّٕخٓةةزش رخٓةةظويحَ حٌلةةَِ ح٦كٜةةخث١ش ٌٍعٍةةَٛ ح٨ؿظّخ ١ةةش 

Social Sciences ( ٌَِِٚحٌظةةٟ ٠َِةةِ ٌٙةةخ حهظٜةةخٍح  رةةخSPSS ْٚرعةةي ًٌةةه طةةُ كٔةةخد حٌّمةةخ١٠ .)

 ح٦كٜخث١ش حٌظخ١ٌشا

 ١ةةش ٚحٌٛا١ف١ةةش ٤ـةةَحى  ١ٕةةشحٌظىةةَحٍحص ٚحٌٕٔةةذ حٌّج٠ٛةةش ٌٍظعةةَؾ  ٍةةٝ حٌوٜةةخثٚ ح٨ؿظّخ  -ٔ

حٌيٍحٓةةش، ٚوةةٌٌه طلي٠ةةي حٓةةظـخرخص أـَحى٘ةةخ طـةةخٖ  زةةخٍحص حٌّلةةخٍٚ حٌَث١ٔةة١ش حٌظةةٟ طظ٠ةةّٕٙخ 

 حٌيٍحٓش.

( ٌلٔةةخد ٛةةيق ح٨طٔةةخق حٌةةيّحهٍٟ ٤ىحس Pearson correlationِعخِةةً حٍطزةةخ١ ر١َٓةةْٛ) -ٕ

 حٌيٍحٓش.

حٌّلةةخٍٚ حٌّوظٍفةةش ٤ىحس  ( ٌلٔةةخد ِعخِةةً ػزةةخصCronbach's Alphaِعخِةةً أٌفخوَٚٔزةةخم ) -ٖ

  حٌيٍحٓش.

" ًٌٚه ٌّعَـش ِيٜ حٍطفخ  أٚ حٔوفخٝ حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش Meanحٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ "  -ٗ

  ٓ حٌّلخٍٚ حٌَث١ٔش، ِع حٌعٍُ رؤٔٗ ٠ف١ي ـٟ طَط١ذ حٌّلخٍٚ كٔذ أ ٍٝ ِظ٢ٓٛ كٔخرٟ.

ٍةةٝ ِةةيٜ حٔلةةَحؾ ٌٍظعةةَؾ   "Standard Deviation"طةةُ حٓةةظويحَ ح٨ٔلةةَحؾ حٌّع١ةةخٍٞ  -٘

حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش ٌىً  زخٍس ِٓ  زخٍحص ِظؽ١َحص حٌيٍحٓش، ٌٚىً ِلٍٛ ِٓ حٌّلخٍٚ 

حٌَث١ٔةةةش  ةةةٓ ِظٛٓةةةطٙخ حٌلٔةةةخرٟ. ٩٠ٚكةةةظ أْ ح٨ٔلةةةَحؾ حٌّع١ةةةخٍٞ ٠ٟٛةةةق حٌظ٘ةةةظض ـةةةٟ 

حٓظـخرخص أـَحى  ١ٕش حٌيٍحٓش ٌىً  زخٍس ِٓ  زخٍحص ِظؽ١َحص حٌيٍحٓش، اٌٝ ؿخٔذ حٌّلةخٍٚ 

 ـىٍّخ حلظَرض ل١ّظٗ ِٓ حٌٜفَ طَوِص ح٨ٓظـخرخص ٚحٔوفٞ ط٘ظظٙخ ر١ٓ حٌّم١خّ. حٌَث١ٔش،

( ٌٍظعةَؾ  ٍةٝ Independent Sample T-Testطُ حٓظويحَ حهظزخٍ )ص( ٌع١ٕظة١ٓ ِٔةظمٍظ١ٓ ) -ٙ

 حٌفَٚق ـٟ حٓظـخرخص أـَحى  ١ٕش حٌيٍحٓش ٔلٛ ِلخٍٚ حٌيٍحٓش رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ حٌٛا١فش.

( ٌٍظعةَؾ  ٍةٝ حٌفةَٚق ـةٟ حٓةظـخرخص one way anovaزخ٠ٓ ح٤كةخىٞ )طُ حٓظويحَ طل١ًٍ حٌظ -1

أـَحى  ١ٕش حٌيٍحٓش ٔلٛ ِلخٍٚ حٌيٍحٓش رةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةَحص حٌيٍحٓةش ٚحٌظةٟ طٕمٔةُ اٌةٝ أوؼةَ 

 ِٓ ـجظ١ٓ )حٌّئً٘ حٌظع١ٍّٟ، ٕٓٛحص حٌوزَس(.

ٞ ـجةش ِةٓ ( ٌٍظعَؾ  ٍٝ حطـخٖ حٌفَٚق ٌٜٚةخٌق أLSDطُ حٓظويحَ حهظزخٍ ألً ـَق ِعٕٛٞ ) -9

 ـجخص ِظؽ١َ )حٌّئً٘ حٌظع١ٍّٟ( ـٟ كخٌش ٚؿٛى ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜخث١ش.



 
 0202 ظٕٞــٝحُٔ حُظخٓـغحُؼيى          ؿخٓؼش أ٤ٓٞؽ                                - ٤ًِش حُظـخٍس -حُٔـِش حُؼ٤ِٔش 

 -137- 

 انفصم انشاثغ: َزبئظ انذساعخ
 

 
٠ظٕخٚي ٌ٘ح حٌفًٜ  َٝ ٔظخثؾ حٌيحٍٓش ح١ٌّيح١ٔش ِٕٚخل٘ظٙخ رعةي ِعخٌـةش حٌز١خٔةخص رخٓةظويحَ  

 ف١ًٜ  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟاح٤ٓخ١ٌذ ح٦كٜخث١ش حٌّ٘خٍ ا١ٌٙخ ـٟ حٌفًٜ حٌٔخرك، ٠ّٚىٓ  َٟٙخ رخٌظ

 : أولاً: ػشض وتحهُم انُزبئظ الدزؼهمخ ثبنغإال الأول

ػِة٠ ؿخٓؼةش  حطـخٛخص ٓ٘ٔٞر٢ ؿخٓؼش شوَحء كٍٞ ح٥ػخٍ حُٔظٞهؼش ٖٓ طيز٤ن حُوظوظش 

 شوَحء؟

ٌٍظعَؾ  ٍٝ حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةش  

يحَ حٌظىةةَحٍحص ٚحٌٕٔةةذ حٌّج٠ٛةةش ٚحٌّظٛٓةةطخص حٌلٔةةخر١ش ٚح٨ٔلةةَحؾ  ٍةةٝ ؿخِعةةش ٗةةمَحء، طةةُ حٓةةظو

 حٌّع١خٍٞ ٨ٓظـخرخص أـَحى  ١ٕش حٌيٍحٓش، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا

 ( 2ٍهْ )ؿيٍٝ 

 ٣ٞػق حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓيخص حُلٔخر٤ش لآظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش 

 حُوظوظش ٞهؼش ٖٓ طيز٤نٗلٞ حطـخٛخص ٓ٘ٔٞر٢ ؿخٓؼش شوَحء كٍٞ ح٥ػخٍ حُٔظ

 حُلوَحص ّ

 ىٍؿش حُٔٞحكوش

حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ٓٞحكن

 رشيس 
 لا أػِْ ٓٞحكن

 ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

 رشيس 

 % ى % ى % ى % ى % ى

0 

حُلةةةةةي ٓةةةةةٖ ٛةةةةةيٍ 

حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ك٢ 

 حُـخٓؼش.

10 02.2 000 13.3 34 04.1 20 02.3 00 3.2 1.44 0.00 3 

0 

طلٔةةةة٤ٖ ٓٔةةةةظٟٞ 

حُوةيٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِةش 

 ُِـخٓؼش.

11 01.0 022 10.1 22 01.1 30 02.3 02 0.0 1.32 0.12 02 

1 

طيةةة٣َٞ حُٜٔةةةخٍحص 

حلإىح٣ٍةةةش ُةةةلإىحٍحص 

 حُؼ٤ِخ ك٢ حُـخٓؼش.

022 10.1 001 12.2 22 01.1 24 01.1 03 2.3 1.22 0.04 0 

2 

طزٔةة٤ؾ حلإؿةةَحءحص 

حُظ٘ظ٤ٔ٤ةةةةةةةش كةةةةةةة٢ 

 حُـخٓؼش.

12 02.0 003 12.4 22 02.0 33 04.4 03 2.3 1.32 0.03 1 

3 

طةةةةةةةٞك٤َ حُٔزةةةةةةةخ٢ٗ 

ٝحَُٔحكن حُظؼ٤ٔ٤ِش 

حُلي٣ؼةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةش 

ٝحُٔظيةةةةةةٍٞس كةةةةةة٢ 

كَٝع حُـخٓؼش ٓةٖ 

 هَٟ ٝٓلخكظخص.

020 12.2 022 12.0 32 03.0 34 04.1 02 2.0 1.42 0.00 2 

4 

ٍرةةةةةةةةؾ حُلةةةةةةةةٞحكِ 

رخلإٗظخؿ٤ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةش 

 ُٔ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش.

001 13.0 020 10.3 10 00.2 20 00.1 04 2.0 1.24 0.02 1 
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 حُلوَحص ّ

 ىٍؿش حُٔٞحكوش

حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ٓٞحكن

 رشيس 
 لا أػِْ ٓٞحكن

 ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

 رشيس 

 % ى % ى % ى % ى % ى

2 

طلٔةةة٤ٖ ٓوَؿةةةخص 

حُظؼِةةةةةةةةةةة٤ْ كةةةةةةةةةةة٢ 

 حُـخٓؼش.

022 12.0 01 04.0 30 02.3 30 02.3 02 0.0 1.31 0.12 00 

0 

٣ُةةةةةةةةخىس حٍطزةةةةةةةةخؽ 

طوظظةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةخص 

حُـخٓؼةةش رٔظيِزةةخص 

 ٓٞم حُؼَٔ.

002 13.0 002 14.0 10 00.2 11 00.2 00 3.2 1.02 0.00 0 

1 

طلو٤ةن حُلا٣ًَِٓةش 

كةةةةةةةةة٢ حُظويةةةةةةةةة٤ؾ 

 ٝط٘ل٤ٌ حلأػٔخٍ.

12 02.0 022 10.1 23 00.4 20 00.2 00 4.1 1.42 0.01 0 

02 

ؿؼةةةةةةةةَ حُؼ٤ِٔةةةةةةةةةش 

حلإىح٣ٍةةةةةةةةش أًؼةةةةةةةةَ 

َٓٝٗش ك٢ حُظـي٣ةي 

ٝحُةةةةةةةةةظلاإّ ٓةةةةةةةةةغ 

 حُٔٔظـيحص.

022 10.1 001 13.0 21 01.2 24 01.1 02 4.2 1.21 0.00 2 

00 

ٓظٔةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةخْٛ 

حُوظوظةةةةةش كةةةةة٢ 

ٍكةةةةةةةةغ ٓٔةةةةةةةةظٟٞ 

حُظؼِةةةةةةة٤ْ حُؼةةةةةةةخ٢ُ 

 ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ.

40 02.3 11 01.0 44 01.1 31 02.0 22 00.2 1.01 0.12 00 

00 

طلو٤ن حَُٔٝٗش ك٢ 

طيز٤ةةةةةن حُزةةةةةَحٓؾ 

ٝط٤٤ٌلٜةةةةةخ كٔةةةةةذ 

ٓظيِزةةةةةخص ٓةةةةةٞم 

 حُؼَٔ.

02 03.1 012 11.0 30 03.2 20 02.3 00 3.2 1.42 0.04 4 

 - 2.13 1.41 حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ

 (ا٠1ظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ ) 

 ٔةةٛرٟ ؿخِعةةش ٗةةمَحء كةةٛي ح٢ػةةخٍ حٌّظٛلعةةش ِةةٓ ططز١ةةك حٌوٜوٜةةشحطـخ٘ةةخص ِٕأْ ِلةةٍٛ   -

(  زخٍسا اكيٜ  َ٘ ِةُٕٙ ؿةخءص ريٍؿةش حٓةظـخرش "ِٛحـةك"، ٚ٘ةٟ حٌعزةخٍحصا ٠ٕٔظ٠ّٓ )

)٠ُةةخىس حٍطزةةخ١ طوٜٜةةخص حٌـخِعةةش رّظطٍزةةخص ٓةةٛق حٌعّةةً، ططةة٠َٛ حٌّٙةةخٍحص ح٦ىح٠ٍةةش 

ٛرٟ حٌـخِعةةش، ؿعةةً حٌع١ٍّةةش ٌةة٧ىحٍحص حٌع١ٍةةخ ـةةٟ حٌـخِعةةش، ٍرةة٢ حٌلةةٛحـِ رخ٦ٔظخؿ١ةةش ٌّٕٔةة

ح٦ىح٠ٍش أوؼَ َِٚٔش ـٟ حٌظـي٠ي ٚحٌظ٩إَ ِع حٌّٔظـيحص، حٌلةي ِةٓ ٘ةيٍ حٌّةٛحٍى حٌّخ١ٌةش ـةٟ 

حٌـخِعش، طلم١ك حٌَّٚٔةش ـةٟ ططز١ةك حٌزةَحِؾ ٚطى١١فٙةخ كٔةذ ِظطٍزةخص ٓةٛق حٌعّةً، طةٛـ١َ 

ِٚلخـ ةةخص، حٌّزةةخٟٔ ٚحٌَّحـةةك حٌظع١ّ١ٍةةش حٌلي٠ؼةةش ٚحٌّظطةةٍٛس ـةةٟ ـةةَٚ  حٌـخِعةةش ِةةٓ لةةَٜ 

طلم١ك ح٩ٌَِو٠ِش ـٟ حٌظوط٢١ ٚطٕف١ةٌ ح٤ ّةخي، طزٔة٢١ ح٦ؿةَحءحص حٌظٕ ١ّ١ةش ـةٟ حٌـخِعةش، 

طلٔة١ٓ ِٔةةظٜٛ حٌوةةيِخص حٌظع١ّ١ٍةش ٌٍـخِعةةش، طلٔةة١ٓ ِوَؿةةخص حٌظعٍة١ُ ـةةٟ حٌـخِعةةش(، ر١ّٕةةخ 
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ؿخءص  زخٍس ٚحكيس ريٍؿش حٓظـخرش "٨ أ ٍُ"، ٟٚ٘ حٌعزخٍسا ) ٓظٔخُ٘ حٌوٜوٜش ـٟ ٍـع 

 حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ(.ِٔظٜٛ 

حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗةمَحء كةٛي ح٢ػةخٍ طَحٚكض حٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٌعزخٍحص ِلٍٛ    -

( ىٍؿةةخص، ٚ٘ةةٌٖ ٓ.٘( ِةةٓ أٛةةً )9ٗ.ٖ، 8ٕ.ِٖةةخ رة١ٓ ) حٌّظٛلعةش ِةةٓ ططز١ةةك حٌوٜوٜةةش

حٌظٟ ط١َُ٘ اٌٝ حٌّظٛٓطخص طمع رخٌفجظ١ٓ حٌؼخٌؼش ٚحٌَحرعش ِٓ ـجخص حٌّم١خّ حٌّظيٍؽ حٌوّخٟٓ ٚ

ِٛحـك(، ٚط١َ٘ حٌٕظ١ـش حٌٔخرمش اٌٝ طفخٚص حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش  -ىٍؿش حٓظـخرش )٨ أ ٍُ 

كةةٛي ح٢ػةةخٍ حٌّظٛلعةةش ِةةٓ ططز١ةةك هٜوٜةةش حٌظعٍةة١ُ  ٍةةٝ ؿةةٛىس حٌظعٍةة١ُ حٌعةةخٌٟ ـةةٟ ؿخِعةةش 

 ٗمَحء.

وز١ةَس، ٚ٘ةٌح (، ٟٚ٘ ل١ُ ٖٓ.ٔ، ٙٔ.ٔطَحٚف ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٌعزخٍحص حٌّلٍٛ ِخ ر١ٓ )  -

حطـخ٘ةخص ِٕٔةٛرٟ ٠يي  ٍٝ ٟةعؿ طـةخْٔ حٓةظـخرخص أـةَحى حٌيٍحٓةش كةٛي  زةخٍحص ِلةٍٛ 

 .ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش

(، ٚ٘ةٌح ٠ةيي 8٘.ٓ( رةخٔلَحؾ ِع١ةخٍٞ )ٖٙ.ٖرٍػ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔةخرٟ حٌعةخَ ٌعزةخٍحص حٌزعُةي )  -

حطـخ٘ةخص ِٕٔةٛرٟ ؿخِعةش ٗةمَحء كةٛي ح٢ػةخٍ ٝ  ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓةش  ٍة

، ِٚٓ أرةٍِ طٍةه ح٢ػةخٍ )٠ُةخىس حٍطزةخ١ طوٜٜةخص حٌـخِعةش حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش

رّظطٍزخص ٓٛق حٌعًّ، ٚوٌٌه طط٠َٛ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش ٧ٌىحٍحص حٌع١ٍخ ـٟ حٌـخِعش، اٟخـش 

ح٦ىح٠ٍةةش أوؼةةَ َِٚٔةةش ـةةٟ  اٌةةٝ ٍرةة٢ حٌلةةٛحـِ رخ٦ٔظخؿ١ةةش ٌّٕٔةةٛرٟ حٌـخِعةةش، ٚؿعةةً حٌع١ٍّةةش

حٌظـي٠ي ٚحٌةظ٩إَ ِةع حٌّٔةظـيحص، ٚوةٌٌه حٌلةي ِةٓ ٘ةيٍ حٌّةٛحٍى حٌّخ١ٌةش ـةٟ حٌـخِعةش(، ٚلةي 

َ( ٚحٌظةةٟ طٛٛةةٍض اٌةةٝ أْ ٖٕٓٓحطفمةةض ٔظ١ـةةش حٌيٍحٓةةش حٌلخ١ٌةةش ِةةع ٔظ١ـةةش ىٍحٓةةش حٌّةةخٔع )

ٛى٠ش ٘ةةٟ ح٨كظ١خؿةةخص حٌّطٍةةٛد أْ طٍز١ٙةةخ حٌوٜوٜةةش رةةخٌظع١ٍُ حٌعةةخَ رخٌٍّّىةةش حٌعَر١ةةش حٌٔةةع

 حكظ١خؿخص ِخى٠ش ٚأوخى١ّ٠ش ٚطٕ ١ّ١ش.

ٚحٌعزخٍحص حٌظخ١ٌش طٕخلٖ رٕٛ  ِٓ حٌظف١ًٜ أ ٍٝ ػ٩ع  زخٍحص ٚألةً ػة٩ع  زةخٍحص رّلةٍٛ  -

، ك١ةغ ؿةخءص حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِةٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةش

( ٔٔ، 1، ٍٕحص ٍلةةُ )( رخٌظَط١ةةذ ِةةٓ ح٤ٚي اٌةةٝ حٌؼخٌةةغ، ٚحٌعزةةخٙ، ٖ، 9حٌعزةةخٍحص ٍلةةُ )

 رخٌظَط١ذ حٌعخَٗ اٌٝ حٌؼخٟٔ  َ٘، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا

 ( ُ9ؿةةخءص حٌعزةةخٍس ٍلةة )ً( ٚ٘ةةٟ )٠ُةةخىس حٍطزةةخ١ طوٜٜةةخص حٌـخِعةةش رّظطٍزةةخص ٓةةٛق حٌعّةة

(، ٚ٘ةٌح ٠ةةيي  ٍةةٝ أْ 9ٔ.ٔ( ٚحٔلةَحؾ ِع١ةةخٍٞ )9ٗ.ٖرخٌَّطزةش ح٤ٌٚةةٝ رّظٛٓة٢ كٔةةخرٟ )

أْ ٠ُةخىس حٍطزةخ١ طوٜٜةخص حٌـخِعةش رّظطٍزةخص ٓةٛق  ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍةٝ

، ٚلةي حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜشحٌعًّ ِٓ 
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( ٚحٌظةٟ طٛٛةٍض Marcos, 2003حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓةش حٌلخ١ٌةش ِةع ٔظ١ـةش ىٍحٓةش ِةخٍوّٛ )

 كخص حٌظٟ طوظٚ رخٌٔٛق.اٌٝ أْ حٌوٜوٜش ىـعض حٌـخِعخص اٌٝ حٌم١خَ رخ٠ٌِّي ِٓ ح٩ٛ٦

 ( ُٖؿخءص حٌعزخٍس ٍل )طط٠َٛ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش ٧ٌىحٍحص حٌع١ٍخ ـٟ حٌـخِعش( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٙٔ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )11.ٖرخٌَّطزش حٌؼخ١ٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

 ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ طط٠َٛ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش ٧ٌىحٍحص حٌع١ٍخ ـٟ

 .حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜشحٌـخِعش ِٓ 

 ( ُرخٌَّطزش حٌؼخٌؼش ٙؿخءص حٌعزخٍس ٍل )ٍر٢ حٌلٛحـِ رخ٦ٔظخؿ١ش ٌّٕٔٛرٟ حٌـخِعش( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ 1ٕ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )1ٙ.ٖرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ٍر٢ حٌلٛحـِ رخ٦ٔظخؿ١ش ٌّٕٔٛرٟ حٌـخِعش ِٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ 

 .ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش

 ( ُرخٌَّطزش حٌعخَٗس ٕؿخءص حٌعزخٍس ٍل )طل١ٔٓ ِٔظٜٛ حٌويِخص حٌظع١ّ١ٍش ٌٍـخِعش( ٟ٘ٚ )

ـمش ر١ٓ (، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحٖٓ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )1٘.ٖرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ طل١ٔٓ ِٔظٜٛ حٌويِخص حٌظع١ّ١ٍش ٌٍـخِعش ِٓ 

 .ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش

 ( ُرخٌَّطزش حٌلخى٠ش  َ٘ 1ؿخءص حٌعزخٍس ٍل )طل١ٔٓ ِوَؿخص حٌظع١ٍُ ـٟ حٌـخِعش( ٟ٘ٚ )

، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ (ٖٓ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٖ٘.ٖرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ طل١ٔٓ ِوَؿخص حٌظع١ٍُ ـٟ حٌـخِعش ِٓ 

، ٚلي حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش

ٌطٍزش ِٓ أوؼَ َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ ٠ُخىس حٌظل١ًٜ ٌيٜ حٕ٘ٓٓٔظ١ـش ىٍحٓش  زيالله )

 ح٤ٓزخد أ١ّ٘ش ٚحٌظٟ لي طئىٞ اٌٝ هٜوٜش حٌظع١ٍُ ـٟ حٌـخِعش.

 ( ُٓظٔخُ٘ حٌوٜوٜش ـٟ ٍـع ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ ٔٔؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

خطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي حٌعٍّٟ( رخٌَّطزش حٌؼخ١ٔش  َ٘ ر١ٓ حٌعزخٍحص حٌوخٛش ر

( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ 8ٕ.ٖرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ ) ٌوٜوٜشح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك ح

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌوٜوٜش ٖٓ.ٔ)

ٓظٔخُ٘ ـٟ ٍـع ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ ِٓ ح٢ػخٍ، ٚلي حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش 

هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ  َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ إْٔ٘ٓٓحٌلخ١ٌش ِع ٔظ١ـش ىٍحٓش  زي الله )

ٓظُٔخُ٘ ـٟ اػخٍس حٌّٕخـٔش ر١ٓ حٌـخِعخص حٌوخٛش رّخ ٠ُٔخُ٘ ـٟ ٍـع ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، 
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َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ ٕٓٔٓوّخ حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع ٔظ١ـش ىٍحٓش حٌ٘عَحٚٞ )

 أْ حٌـخِعخص حٌلى١ِٛش رلخؿش اٌٝ حٌوٜوٜش كظٝ طظّىٓ ِٓ حٌّٕخـٔش.

ب
ً
 : : ػشض وتحهُم انُزبئظ الدزؼهمخ ثبنغإال انضبٍَصبَُ

 ٓخ ٓؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء؟ 

ٌٍظعَؾ  ٍٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء، طُ حٓظويحَ حٌظىَحٍحص  

أـَحى  ١ٕش حٌيٍحٓش، ًٌٚةه ٚحٌٕٔذ حٌّج٠ٛش ٚحٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٚح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٨ٓظـخرخص 

  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا

   حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش  -0

 ( 0ؿيٍٝ ٍهْ ) 

 ٣ٞػق حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓيخص حُلٔخر٤ش لآظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش 

 ٗلٞ حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء

 حُلوَحص ّ

 ىٍؿش حُٔٞحكوش

حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ٓٞحكن

 رشيس 
 لا أػِْ ٓٞحكن

 ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

 رشيس 

 % ى % ى % ى % ى % ى

0 

حُـةةٞىس ٓةةٖ ٝؿٜةةش ٗظةةَى 

طؼ٢٘ حُلظٍٞ ػ٠ِ شةٜخىس 

 حلأ٣ِٝ.

20 00.2 01 03.2 41 01.2 021 10.0 13 02.3 0.14 0.01 4 

0 
حُـةةٞىس ٓةةٖ ٝؿٜةةش ٗظةةَى 

 طؼ٢٘ حُظي٣َٞ حُٔٔظَٔ.
022 31.1 002 10.1 0 0.2 01 1.1 2 0.0 2.12 2.00 3 

1 
إٔ طٌةةةةٕٞ ٍإ٣ةةةةش ٍٝٓةةةةخُش 

 حُـخٓؼش ٝحػلش. 
021 31.1 003 12.2 00 1.4 01 1.1 1 2.1 2.22 2.00 2 

2 

إٔ طظـةةةخٝد اىحٍس حُـخٓؼةةةش 

ٓةةةةغ حكظ٤خؿةةةةخص ٓ٘ٔةةةةٞر٢ 

 حُـخٓؼش.

002 41.1 10 01.3 02 2.0 3 0.3 3 0.3 2.30 2.20 0 

3 

إٔ ٣ةةظوٖ شةةخؿ٢ِ حُٞلةةخثق 

حلإىح٣ٍةةةش حُؼ٤ِةةةخ حُٜٔةةةخٍحص 

 حلإىح٣ٍش.

020 40.2 021 10.2 00 1.1 2 0.0 1 2.1 2.30 2.22 0 

4 

إٔ طٌٕٞ حُِٞحثق حُظ٘ظ٤ٔ٤ةش 

ٓظخكةةةةش ُـ٤ٔةةةةغ ٓ٘ٔةةةةةٞر٢ 

حُـخٓؼش ٝح٣ٌُٖ طْٜٜٔ ٌٛٙ 

 حُِٞحثق.

023 40.2 10 01.3 02 3.0 2 0.0 3 0.3 2.20 2.00 1 

 - 2.40 2.00 ُلٔخر٢ حُؼخّحُٔظٞٓؾ ح
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 ا (٠9ظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ ) 

أْ ِلٍٛ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش  -

(  زخٍحصا هّْ  زخٍحص ُِٕٙ ؿخءص ريٍؿش حٓظـخرش "ِٛحـك ر٘يس"، ٟٚ٘ ٠ٙظ٠ّٓ )

ش حٌع١ٍخ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش، أْ طظـخٚد اىحٍس حٌعزخٍحصا ) أْ ٠ظمٓ ٗخؼٍٟ حٌٛاخثؿ ح٦ىح٠ٍ

حٌـخِعش ِع حكظ١خؿخص ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش، أْ طىْٛ حٌٍٛحثق حٌظٕ ١ّ١ش ِظخكش ٌـ١ّع ِٕٔٛرٟ 

حٌـخِعش ٚح٠ٌٌٓ طُّٙٙ ٌٖ٘ حٌٍٛحثق، أْ طىْٛ ٍإ٠ش ٍٚٓخٌش حٌـخِعش ٚحٟلش، حٌـٛىس ِٓ 

كيس ريٍؿش حٓظـخرش "٨ أ ٍُ"، ٚؿٙش ٔ َن طعٕٟ حٌظط٠َٛ حٌّٔظَّ(، ر١ّٕخ ؿخءص  زخٍس ٚح

 ٟٚ٘ حٌعزخٍسا )حٌـٛىس ِٓ ٚؿٙش ٔ َن طعٕٟ حٌلٜٛي  ٍٝ ٗٙخىس ح٠٢ِٚ(.

طَحٚكض حٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٌعزخٍحص رعُي حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش ِخ ر١ٓ  -

( ىٍؿخص، ٌٖٚ٘ حٌّظٛٓطخص طمع رخٌفجظ١ٓ حٌؼخٌؼش ٚحٌوخِٔش ٓ.٘( ِٓ أًٛ )ٕ٘.ٗ، 8ٙ.ٕ)

ِٛحـك  –خص حٌّم١خّ حٌّظيٍؽ حٌوّخٟٓ ٚحٌظٟ ط١َُ٘ اٌٝ ىٍؿش حٓظـخرش )٨ أ ٍُ ِٓ ـج

ر٘يس(، ٚط١َ٘ حٌٕظ١ـش حٌٔخرمش اٌٝ طفخٚص حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كٛي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ 

 حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش.

(، ٟٚ٘ ل١ُ أؼٍزٙخ ٖٕ.ٔ، 1ٗ.ِٓخ ر١ٓ ) طَحٚف ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٌعزخٍحص حٌّلٍٛ -

ٛؽ١َس، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن طـخْٔ ـٟ حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كٛي  زخٍحص رعُي 

ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش، رخٓظؼٕخء 

 ٟ٘ ل١ّش وز١َس.(، ٖٕٚ.ٔ(، ك١غ أْ ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٌٙخ )ٔحٌعزخٍس ٍلُ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي ٔٙ.ٓ( رخٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕٔ.ٗرٍػ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌعخَ ٌعزخٍحص حٌزعُي ) -

 ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحـمش ر٘يس ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ ؿخِعش ٗمَحء طظزٕٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس 

ٍٝ وً حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش، ًٌٚه ٠ظّؼً ـٟ ِٛحـمش أـَحى حٌيٍحٓش ر٘يس  

ِٓ )اطمخْ ٗخؼٍٟ حٌٛاخثؿ ح٦ىح٠ٍش حٌع١ٍخ ٌٍّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش، ٚوٌٌه طـخٚد اىحٍس حٌـخِعش 

ِع حكظ١خؿخص ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش، اٟخـش اٌٝ أْ حٌٍٛحثق حٌظٕ ١ّ١ش ِظخكش ٌـ١ّع ِٕٔٛرٟ 

 حٌـخِعش ٚح٠ٌٌٓ طُّٙٙ ٌٖ٘ حٌٍٛحثق(.

حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٚحٌعزخٍحص حٌظخ١ٌش طٕخلٖ رٕٛ  ِٓ حٌظف١ًٜ ِعخ١٠َ ؿٛىس  -

 ٗمَحء ٚحٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا

  ( ُ٘ؿخءص حٌعزخٍس ٍل )أْ ٠ظمٓ ٗخؼٍٟ حٌٛاخثؿ ح٦ىح٠ٍش حٌع١ٍخ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ 1ٗ.ٓ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕ٘.ٗرخٌَّطزش ح٤ٌٚٝ رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

حـمش ر٘يس ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ اطمخْ ٗخؼٍٟ حٌٛاخثؿ ح٦ىح٠ٍش حٌع١ٍخ ٌٍّٙخٍحص ٕ٘خن ِٛ

 ح٦ىح٠ٍش.
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  ( ُٗؿخءص حٌعزخٍس ٍل )أْ طظـخٚد اىحٍس حٌـخِعش ِع حكظ١خؿخص ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ 19.ٓ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕ٘.ٗرخٌَّطزش حٌؼخ١ٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

يس ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ طـخٚد اىحٍس حٌـخِعش ِع حكظ١خؿخص ِٕٔٛرٟ ٕ٘خن ِٛحـمش ر٘

 حٌـخِعش.

  ( ُأْ طىْٛ حٌٍٛحثق حٌظٕ ١ّ١ش ِظخكش ٌـ١ّع ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش ٙؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ 9ٗ.ٗٚح٠ٌٌٓ طُّٙٙ ٌٖ٘ حٌٍٛحثق( رخٌَّطزش حٌؼخٌؼش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ٕخن ِٛحـمش ر٘يس ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌٍٛحثق حٌظٕ ١ّ١ش (، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ 9ٔ٘.ٓ)

 ِظخكش ٌـ١ّع ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش ٚح٠ٌٌٓ طُّٙٙ ٌٖ٘ حٌٍٛحثق.

  ( ُرخٌَّطزش حٌَحرعش ٖؿخءص حٌعزخٍس ٍل )أْ طىْٛ ٍإ٠ش ٍٚٓخٌش حٌـخِعش ٚحٟلش( ٟ٘ٚ )

ٛحـمش ر٘يس (، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن 9ِٔ.ٓ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٓٗ.ٗرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ ٟٚٛف ٍإ٠ش ٍٚٓخٌش حٌـخِعش، ٚلي حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع 

َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ ططز١ك ِعخ١٠َ حٌـٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ ٠ئىٞ ٕٙٔٓٔظ١ـش ىٍحٓش  ط١ش )

 اٌٝ حٌظط٠َٛ حٌّٔظَّ ٌَٓخٌش حٌـخِعش ٚأ٘يحـٙخ.

  ( ُطعٕٟ حٌـٛىٕؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ ) )َّس ِٓ ٚؿٙش ٔ َن طعٕٟ حٌظط٠َٛ حٌّٔظ

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ 99.ٓ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )1ٖ.ٗرخٌَّطزش حٌوخِٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ٕ٘خن ِٛحـمش ر٘يس ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌـٛىس طعُٕٝ حٌظط٠َٛ حٌّٔظَّ ِٓ ٚؿٙش 

ح١ُ٘؛ ح٤هظَ ٔ َُ٘، ٚلي حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع ٔظ١ـش ىٍحٓش حى٠ٍْ؛ ارَ

 َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ حٌـٛىس طعُٕٟ حٌظل١ٔٓ ٚحٌظط٠َٛ حٌّٔظَّ ـٟ حٌّيه٩ص.ٕٕٔٓ)

  ( ُطعٕٟ حٌـٛىس ِٓ ٚؿٙش ٔ َن طعٕٟ حٌلٜٛي  ٍٝ ٗٙخىس ٔؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي ٖٕ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )8ٙ.ٕح٠٤ِٚ( رخٌَّطزش حٌٔخىٓش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

َ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌـٛىس ِٓ ٚؿٙش ٔ َُ٘ طعُٕٝ  ٍٝ أْ ٕ٘خن  ي

 حٌلٜٛي  ٍٝ ٗٙخىس ح٠٤ِٚ.

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُٔٞلق )ػؼٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُٔٞلق حلإىح١ٍ( -0

ٌٍظعَؾ  ٍٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌّٛاؿ  

٦ىحٍٞ(، طُ حٓظويحَ حٌظىَحٍحص ٚحٌٕٔذ حٌّج٠ٛش ) ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ ٚحٌّٛاؿ ح

ٚحٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٚح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٨ٓظـخرخص أـَحى  ١ٕش حٌيٍحٓش، وّخ ٠ظ٠ق ًٌه 

 (ا8ِٓ ه٩ي ؿيٚي ٍلُ )
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 ( 1ٍهْ ) ؿيٍٝ 

 ٣ٞػق حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓيخص حُلٔخر٤ش لآظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش 

 َطزيش رخُٔٞلق ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحءٗلٞ حُٔؼخ٤٣َ حُٔ

 حُلوَحص ّ

 ىٍؿش حُٔٞحكوش

حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ٓٞحكن

 رشيس 
 لا أػِْ ٓٞحكن

 ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

 رشيس 

 % ى % ى % ى % ى % ى

0 

٣ؼةةةة٢ ٓ٘ٔةةةةٞرٞ حُـخٓؼةةةةش 

ٓظيِزةةةةةخص حُـةةةةةٞىس كةةةةة٢ 

 حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ.

32 04.1 004 12.1 11 1.1 021 10.2 04 2.0 1.00 0.04 0 

0 

طشةةةةةةـغ اىحٍس حُـخٓؼةةةةةةش 

ؿ٤ٔةةةةةةةةةةةةغ حُٔةةةةةةةةةةةةٞلل٤ٖ 

ٝأػؼةةخء ٤ٛجةةش حُظةةي٣ٍْ 

ػِةةةةةة٠ حُٔشةةةةةةخًٍش كةةةةةة٢ 

 ػ٤ِٔش حُظي٣َٞ.

42 01.1 024 10.1 10 1.1 10 02.2 11 00.2 1.01 0.12 1 

1 

اىحٍس حُـخٓؼةةةةةةش طشةةةةةةـغ 

ػِةةة٠ حلارظٌةةةخٍ ٝحلارةةةيحع 

كةةةةة٢ اؽةةةةةخٍ حلاٍشةةةةةخىحص 

 حُٞحػلش.

22 02.0 04 03.1 30 03.2 11 01.0 21 02.0 0.13 0.10 3 

2 

طشةةةةـغ حُـخٓؼةةةةش ػؼةةةةٞ 

٤ٛجةةةةةش حُظةةةةةي٣ٍْ ػِةةةةة٠ 

كؼةةةةةةةةةٍٞ حُٔةةةةةةةةةئطَٔحص 

 ٝحُ٘يٝحص.

20 02.3 00 02.2 41 01.2 20 01.3 40 00.2 0.11 0.12 4 

3 

طشةةةةةةـغ اىحٍس حُـخٓؼةةةةةةش 

ػؼةةةةٞ ٤ٛجةةةةش حُظةةةةي٣ٍْ 

ػِةةةةةة٠ ٗشةةةةةةَ حلأرلةةةةةةخع 

 حُؼ٤ِٔش.

22 00.0 002 12.1 40 00.2 20 02.3 00 0.2 1.20 0.00 0 

4 

طشةةةةةةـغ اىحٍس حُـخٓؼةةةةةةش 

ػِةةةةة٠ ٓشةةةةةخًٍش ؿ٤ٔةةةةةغ 

ٓ٘ٔةةةةٞر٢ حُـخٓؼةةةةش كةةةة٢ 

 ػ٤ِٔخص حُظو٣ْٞ حٌُحط٢.

20 02.3 022 10.1 41 02.0 23 00.4 14 02.0 1.04 0.02 2 

 - 0.23 1.03 حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ

 

َّطزطش رخٌّٛاؿ أْ ِلٍٛ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌ -

(  زخٍحصا ؿخءص  زخٍس ٚحكيس ريٍؿش حٓظـخرش "ِٛحـك"، ٟٚ٘ حٌعزخٍسا )ط٘ـع ٠ٙظ٠ّٓ )

اىحٍس حٌـخِعش  ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ َٔ٘ ح٤رلخع حٌع١ٍّش(، ر١ّٕخ ؿخءص حٌعزخٍحص 

ح٤هَٜ ريٍؿش حٓظـخرش "٨ أ ٍُ"، ٟٚ٘ حٌعزخٍحصا )٠عٟ ِٕٔٛرٛ حٌـخِعش ِظطٍزخص حٌـٛىس 

ع١ٍُ حٌعخٌٟ، ط٘ـع اىحٍس حٌـخِعش ؿ١ّع حٌّٛاف١ٓ ٚأ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ ـٟ حٌظ

حٌّ٘خٍوش ـٟ  ١ٍّش حٌظط٠َٛ، ط٘ـع اىحٍس حٌـخِعش  ٍٝ ِ٘خٍوش ؿ١ّع ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش ـٟ 
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ٍٗخىحص ٦ ١ٍّخص حٌظم٠ُٛ حٌٌحطٟ، اىحٍس حٌـخِعش ط٘ـع  ٍٝ ح٨رظىخٍ ٚح٨ريح  ـٟ ا١خٍ ح

 ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ ك٠ٍٛ حٌّئطَّحص ٚحٌٕيٚحص(.حٌٛحٟلش، ط٘ـع حٌـخِعش  ٠

طَحٚكض حٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٌعزخٍحص رعُي حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش رخٌّٛاؿ ) ٠ٛ ١٘جش  -

( ىٍؿخص، ٌٖٚ٘ ٓ.٘( ِٓ أًٛ )9ٗ.ٖ، 8ٖ.ٕحٌظي٠ٍْ ٚحٌّٛاؿ ح٦ىحٍٞ( ِخ ر١ٓ )

وّخٟٓ ٚحٌظٟ ط١َُ٘ اٌٝ حٌّظٛٓطخص طمع رخٌفجظ١ٓ حٌؼخٌؼش ٚحٌَحرعش ِٓ ـجخص حٌّم١خّ حٌّظيٍؽ حٌ

ِٛحـك(، ٚط١َ٘ حٌٕظ١ـش حٌٔخرمش اٌٝ طفخٚص حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش  –ىٍؿش حٓظـخرش )٨ أ ٍُ 

كٛي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌّٛاؿ ) ٠ٛ 

 ١٘جش حٌظي٠ٍْ ٚحٌّٛاؿ ح٦ىحٍٞ(.

(، ٟٚ٘ ل١ُ وز١َس، ٌٚ٘ح ٖٗ.ٔ، ٕٔ.ٍٔٛ ِخ ر١ٓ )طَحٚف ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٌعزخٍحص حٌّل -

٠يي  ٍٝ ٟعؿ طـخْٔ حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كٛي  زخٍحص رعُي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ 

 ح٦ىحٍٞ(.ٚحٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌّٛاؿ ) ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ 

(، ٌٚ٘ح ٠يي ٘ٓ.ِٔع١خٍٞ ) ( رخٔلَحؾ٘ٔ.ٖرٍػ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌعخَ ٌعزخٍحص حٌزعُي ) -

 ٍٝ أْ ٕ٘خن ك١خى٠ش ر١ٓ حٌّٛحـمش ٚحٌَـٞ ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ ؿخِعش ٗمَحء طظزٕٝ 

ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌَّطزطش رخٌّٛاؿ ) ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ ٚحٌّٛاؿ ح٦ىحٍٞ(، 

ٍزخص حٌـٛىس ًٌٚه ٠ظّؼً ـٟ  يَ ِعَـش أـَحى حٌيٍحٓش رىً ِٓ )ٚ ٟ ِٕٔٛرٛ حٌـخِعش ِظط

ـٟ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، ٚوٌٌه ط٘ـ١ع اىحٍس حٌـخِعش ٌـ١ّع حٌّٛاف١ٓ ٚأ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ 

حٌّ٘خٍوش ـٟ  ١ٍّش حٌظط٠َٛ، اٟخـش اٌٝ أْ اىحٍس حٌـخِعش طُ٘ـع  ٍٝ ِ٘خٍوش ؿ١ّع 

  ريح٦ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش ـٟ  ١ٍّخص حٌظم٠ُٛ حٌٌحطٟ، ٚأْ اىحٍس حٌـخِعش ط٘ـع  ٍٝ ح٨رظىخٍ ٚح

 ٍٗخىحص حٌٛحٟلش(.١٦خٍ حاـٟ 

ٚحٌعزخٍحص حٌظخ١ٌش طٕخلٖ حٌظف١ًٜ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء  -

 ٚحٌَّطزطش رخٌّٛاؿ ) ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ ٚحٌّٛاؿ ح٦ىحٍٞ(، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا

 ( ُح٤رلخع ( ٟٚ٘ )ط٘ـع اىحٍس حٌـخِعش  ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍ٘ؿخءص حٌعزخٍس ٍل َ٘ٔ ٝ

(، ٌٚ٘ح ٠يي ٕٔ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )9ٗ.ٖحٌع١ٍّش( رخٌَّطزش ح٤ٌٚٝ رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

 ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ اىحٍس حٌـخِعش طُ٘ـع  ٠ٛ ١٘جش حٌظي٠ٍْ 

  ٍٝ َٔ٘ ح٤رلخع حٌع١ٍّش.

 ( ُ٠عٟ ِٕٔٛرٛ حٌـخِعش ِظطٍزخص حٌـٛىسٔؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )  )ٌٟـٟ حٌظع١ٍُ حٌعخ

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕٙ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕٔ.ٖرخٌَّطزش حٌؼخ١ٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )
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ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ ٚ ٟ ِٕٔٛرٛ حٌـخِعش رّظطٍزخص حٌـٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ 

 حٌعخٌٟ.

 ( ُش حٌظي٠ٍْ ( ٟٚ٘ )ط٘ـع اىحٍس حٌـخِعش ؿ١ّع حٌّٛاف١ٓ ٚأ ٠خء ١٘جٕؿخءص حٌعزخٍس ٍل

( ٚحٔلَحؾ 8ٔ.ٖ ٍٝ حٌّ٘خٍوش ـٟ  ١ٍّش حٌظط٠َٛ( رخٌَّطزش حٌؼخٌؼش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ ل١خَ اىحٍس ٖٗ.ِٔع١خٍٞ )

 حٌـخِعش رظ٘ـ١ع ؿ١ّع حٌّٛاف١ٓ ٚأ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ حٌّ٘خٍوش ـٟ  ١ٍّش حٌظط٠َٛ.

 ٍط٘ـع اىحٍس حٌـخِعش  ٍٝ ِ٘خٍوش ؿ١ّع ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش ـٟ ٙس ٍلُ )ؿخءص حٌعزخ( ٟ٘ٚ )

( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ ٙٔ.ٖ ١ٍّخص حٌظم٠ُٛ حٌٌحطٟ( رخٌَّطزش حٌَحرعش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ اىحٍس حٌـخِعش طُ٘ـع ٕٗ.ٔ)

 ش ـٟ  ١ٍّخص حٌظم٠ُٛ حٌٌحطٟ. ٍٝ ِ٘خٍوش ؿ١ّع ِٕٔٛرٟ حٌـخِع

 ( ُاىحٍس حٌـخِعش ط٘ـع  ٍٝ ح٨رظىخٍ ٚح٨ريح  ـٟ ا١خٍ ٖؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ 8٘.ٕح٨ٍٗخىحص حٌٛحٟلش( رخٌَّطزش حٌوخِٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ع (، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ اىحٍس حٌـخِعش طُ٘ـٖٔ.ٔ)

 ٍٝ ح٨رظىخٍ ٚح٨ريح  ـٟ ح١خٍ ح٨ٍٗخىحص حٌٛحٟلش، ٚلي حطفمض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع 

َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ ططز١ك ِعخ١٠َ حٌـٛىس ـٟ حٌظع١ٍُ ٠ئىٞ ٕٙٔٓٔظ١ـش ىٍحٓش  ط١ش )

 اٌٝ ٍـع وفخءس حٌعخ١ٍِٓ ـٟ حٌّئٓٔش حٌظع١ّ١ٍش.

 ( ُجش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ ك٠ٍٛ حٌّئطَّحص ( ٟٚ٘ )ط٘ـع حٌـخِعش  ٠ٛ ١٘ٗؿخءص حٌعزخٍس ٍل

(، ٌٚ٘ح ٠يي ٖٗ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )8ٖ.ٕٚحٌٕيٚحص( رخٌَّطزش حٌٔخىٓش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

 ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ اىحٍس حٌـخِعش طُ٘ـع  ٠ٛ ١٘جش 

 حٌظي٠ٍْ  ٍٝ ك٠ٍٛ حٌّئطَّحص ٚحٌٕيٚحص.

   حُيٍح٤ٓش حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛؾ -1

ٌٍظعَؾ  ٍٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د 

ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش، طُ حٓظويحَ حٌظىَحٍحص ٚحٌٕٔذ حٌّج٠ٛش ٚحٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٚح٨ٔلَحؾ 

 ا حٌّع١خٍٞ، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ
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 (02ؿيٍٝ ٍهْ )

 ٔظٞٓيخص حُلٔخر٤ش لآظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش ٗلٞ حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُ

 رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء

 حُلوَحص ّ

 ىٍؿش حُٔٞحكوش

حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ٓٞحكن

 رشيس 
 لا أػِْ ٓٞحكن

 ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

ؿ٤َ 

 ٓٞحكن

 رشيس 

 % ى % ى % ى % ى % ى

0 
أٛيحف حُظؼِة٤ْ ٝحُٔؼةخ٤٣َ حلأًخى٤ٔ٣ةش 

 ٝحػلش ٝٓؼِ٘ش ٌَُ طوظض.
21 01.2 010 11.0 30 02.3 20 01.3 00 4.1 1.12 0.03 0 

0 

حُزَحٓؾ/حُٔوةةةةٍَحص حُيٍحٓةةةة٤ش كةةةة٢ 

حُـخٓؼةةةش طةةةَطزؾ رخكظ٤خؿةةةخص ٓةةةٞم 

 حُؼَٔ.

21 01.2 020 10.3 31 04.2 021 10.0 01 3.2 1.02 0.00 3 

1 

٤َ ٝحػةةةةةلش ٝىه٤وةةةةةش طٞؿةةةةةي ٓؼةةةةةخ٣

ٝؿ٤يس ُوزٍٞ حُيلاد ٝحُيخُزةخص كة٢ 

 حُـخٓؼش.

13 02.3 003 12.2 41 02.0 43 01.4 10 00.2 1.04 0.02 2 

2 

طٞكَ ٝٓخثَ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُـخٓؼش ٖٓ 

ٓؼخٓةةَ كخٓةةذ، ٓؼخٓةةَ ُـةةش، ٓؼخٓةةَ 

 ٓٞحى.

21 02.0 003 12.2 11 00.2 00 02.2 12 00.0 1.02 0.02 1 

3 

٤ٛةةَ حُيةةلاد طٔةةخْٛ حُـخٓؼةةش كةة٢ طؤ

ٝحُيخُزةةخص ُٔةةٞم حُؼٔةةَ ٓةةٖ هةةلاٍ 

 حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش. 

11 1.1 21 01.0 24 01.1 000 10.4 24 01.1 0.22 0.02 2 

4 

طةةةةةٞكَ حُـخٓؼةةةةةش ٌٓظزةةةةةش ٣ًَِٓةةةةةش 

طلظةةةةة١ٞ ػِةةةةة٠ حٌُظةةةةةذ ٝحَُٔحؿةةةةةغ 

 حُؼ٣ٍَٝش ٌُخكش حُظوظظخص.

20 00.1 003 12.2 42 00.0 22 01.0 01 0.2 1.00 0.01 0 

2 
خٓؼةةةةش  ٤ُةةةةخص هخطةةةةةش طٔةةةةظويّ حُـ

 رظو٣ْٞ حُزَحٓؾ حُيٍح٤ٓش.
12 00.0 02 03.1 11 01.0 23 00.4 12 00.0 1.21 0.02 4 

 - 2.00 1.00 حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ

 

 (ا٠ٔٓظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ ) 

أْ ِلٍٛ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د  -

(  زخٍحصا ؿخءص ؿ١ّعٙخ ريٍؿش حٓظـخرش "٨ أ ٍُ"، ٟٚ٘ 1ش ٠ظ٠ّٓ )ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓ

حٌعزخٍحصا )أ٘يحؾ حٌظع١ٍُ ٚحٌّعخ١٠َ ح٤وخى١ّ٠ش ٚحٟلش ِٚعٍٕش ٌىً طوٜٚ، طٛـَ حٌـخِعش 

ِىظزش َِو٠ِش طلظٛٞ  ٍٝ حٌىظذ ٚحٌَّحؿع ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌىخـش حٌظوٜٜخص، طٛـَ ٚٓخثً 

ٌؽش، ِعخًِ ِٛحى، طٛؿي ِعخ١٠َ ٚحٟلش ٚىل١مش  حٌظع١ٍُ ـٟ حٌـخِعش ِٓ ِعخًِ كخٓذ، ِعخًِ

ٚؿ١يس ٌمزٛي حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص ـٟ حٌـخِعش، حٌزَحِؾ/حٌّمٍَحص حٌيٍح١ٓش ـٟ حٌـخِعش طَطز٢ 

رخكظ١خؿخص ٓٛق حٌعًّ، طٔظويَ حٌـخِعش آ١ٌخص هخٛش رظم٠ُٛ حٌزَحِؾ حٌيٍح١ٓش، طٔخُ٘ 

ي حٌزَحِؾ حٌظي٠ٍز١ش( َِطزش طٕخ١ٌُخ  حٌـخِعش ـٟ طؤ١ً٘ حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص ٌٔٛق حٌعًّ ِٓ ه٩

 ٚـمخ  ٌٍّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ ٌىً ِٕٙخ.

طَحٚكض حٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٌعزخٍحص رعُي حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش  -

( ىٍؿخص، ٌٖٚ٘ حٌّظٛٓطخص طمع رخٌفجش حٌؼخٌؼش ِٓ ٓ.٘( ِٓ أًٛ )ٖٓ.ٖ،  11.ِٕخ ر١ٓ )

ٟ ٚحٌظٟ ط١َُ٘ اٌٝ ىٍؿش حٓظـخرش )٨ أ ٍُ(، ٚط١َ٘ حٌٕظ١ـش ـجخص حٌّم١خّ حٌّظيٍؽ حٌوّخٓ
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حٌٔخرمش اٌٝ طمخٍد حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كٛي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ 

 ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ.

ٌٚ٘ح  (، ٟٚ٘ ل١ُ وز١َس،1ٕ.ٔ، ٘ٔ.ٔطَحٚف ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٌعزخٍحص حٌّلٍٛ ِخ ر١ٓ ) -

٠يي  ٍٝ ٟعؿ طـخْٔ حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كٛي  زخٍحص رعُي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ 

 حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش.

(، ٌٚ٘ح ٠يي 99.ٓ( رخٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕٔ.ٖرٍػ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌعخَ ٌعزخٍحص حٌزعُي ) -

حٌّٛحـمش ٚحٌَـٞ ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ ؿخِعش ٗمَحء طظزٕٝ  ٍٝ أْ ٕ٘خن ك١خى٠ش ر١ٓ 

ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش، ًٌٚه ٠ظّؼً ـٟ  يَ 

ِعَـش أـَحى حٌيٍحٓش رىً ِٓ )ٟٚٛف أ٘يحؾ حٌظع١ٍُ ٚحٌّعخ١٠َ ح٤وخى١ّ٠ش ٌىً طوٜٚ، 

ظٛٞ  ٍٝ حٌىظذ ٚحٌَّحؿع ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌىخـش ٚوٌٌه أْ حٌـخِعش طٛـَ ِىظزش َِو٠ِش طل

حٌظوٜٜخص، اٟخـش اٌٝ طٛـَّ ٚٓخثً حٌظع١ٍُ ـٟ حٌـخِعش ِٓ ِعخًِ كخٓذ، ِعخًِ ٌؽش، 

 ِعخًِ ِٛحى، ٚٚؿٛى ِعخ١٠َ ٚحٟلش ٚىل١مش ٚؿ١يس ٌمزٛي حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص ـٟ حٌـخِعش(.

ٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٚحٌعزخٍحص حٌظخ١ٌش طٕخلٖ رٕٛ  ِٓ حٌظف١ًٜ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ ح -

 ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا

 ( ُأ٘يحؾ حٌظع١ٍُ ٚحٌّعخ١٠َ ح٤وخى١ّ٠ش ٚحٟلش ِٚعٍٕش ٌىً ٔؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٠يي ٘ٔ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٖٓ.ٖطوٜٚ( رخٌَّطزش ح٤ٌٚٝ رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

 يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ أ٘يحؾ حٌظع١ٍُ ٚحٌّعخ١٠َ ح٤وخى١ّ٠ش  ٍٝ أْ ٕ٘خن 

 ٚحٟلش ِٚعٍٕش ٌىً طوٜٚ.

  ( ُطٛـَ حٌـخِعش ِىظزش َِو٠ِش طلظٛٞ  ٍٝ حٌىظذ ٚحٌَّحؿع ٙؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ ٕٕ.ٖح٠ٍَٚ٠ٌش ٌىخـش حٌظوٜٜخص( رخٌَّطزش حٌؼخ١ٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌـخِعش طٛـَ ِىظزش (، 8ٔ.ٔ)

َِو٠ِش طلظٛٞ  ٍٝ حٌىظذ ٚحٌَّحؿع، ٚلي حهظٍفض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِع ٔظ١ـش ىٍحٓش 

%( ِٓ حٌّزلٛػ١ٓ ٓ.1َٓ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ )ٕٕٔٓحى٠ٍْ؛ ارَح١ُ٘؛ ح٤هظَ )

 رخٌـخِعش.٠ئويْٚ  يَ طٛـَ ِىظزش ِظوٜٜش 

  ( ُطٛـَ ٚٓخثً حٌظع١ٍُ ـٟ حٌـخِعش ِٓ ِعخًِ كخٓذ، ِعخًِ ٗؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

(، 1ٕ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕٓ.ٌٖؽش، ِعخًِ ِٛحى( رخٌَّطزش حٌؼخٌؼش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌـخِعش طٛـَ ٚٓخثً حٌظع١ٍُ 

عش ِٓ ِعخًِ كخٓذ، ِعخًِ ٌؽش، ِعخًِ ِٛحى، ٚلي حهظٍفض ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ـٟ حٌـخِ

%( ِٓ ٓ.1َٓ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ )ِٕٕٔٓع ٔظ١ـش ىٍحٓش حى٠ٍْ؛ ارَح١ُ٘؛ ح٤هظَ )
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حٌّزلٛػ١ٓ ٠ئويْٚ  يَ طٛـَ ح٦ِىخٔخص حٌّظّؼٍش ـٟ حٌمخ خص حٌيٍح١ٓش حٌىخـ١ش، حٌّعخًِ 

 حٌـخِ٘س رخٌـخِعش.

   طٛؿي ِعخ١٠َ ٚحٟلش ٚىل١مش ٚؿ١يس ٌمزٛي حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص ٖحٌعزخٍس ٍلُ )ؿخءص( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح ٕٓ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٙٔ.ٖـٟ حٌـخِعش( رخٌَّطزش حٌَحرعش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ ٕ٘خن ِعخ١٠َ ٚحٟلش ٚىل١مش ٚؿ١يس 

 ـٟ حٌـخِعش. ٌمزٛي حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص

  ( ُحٌزَحِؾ/حٌّمٍَحص حٌيٍح١ٓش ـٟ حٌـخِعش طَطز٢ رخكظ١خؿخص ٕؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

(، ٌٚ٘ح 9ٔ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٗٔ.ٖٓٛق حٌعًّ( رخٌَّطزش حٌوخِٔش رّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌزَحِؾ/حٌّمٍَحص حٌيٍح١ٓش ـٟ 

 طَطز٢ رخكظ١خؿخص ٓٛق حٌعًّ. حٌـخِعش

  ( ُطٔظويَ حٌـخِعش آ١ٌخص هخٛش رظم٠ُٛ حٌزَحِؾ حٌيٍح١ٓش، ِؼًا 1ؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

حٓظط٩  آٍحء حٌطٍزش حٌو٠َـ١ٓ، ر١خٔخص طٛا١ؿ حٌو٠َـ١ٓ( رخٌَّطزش حٌٔخىٓش رّظ٢ٓٛ 

١ٓ أـَحى (، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر1ٔ.ٔ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٖٓ.ٖكٔخرٟ )

حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌـخِعش طٔظويَ آ١ٌخص هخٛش رظم٠ُٛ حٌزَحِؾ حٌيٍح١ٓش، ِؼًا حٓظط٩  آٍحء 

 حٌطٍزش حٌو٠َـ١ٓ، ر١خٔخص طٛا١ؿ حٌو٠َـ١ٓ.

  ( ُطٔخُ٘ حٌـخِعش ـٟ طؤ١ً٘ حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص ٌٔةٛق حٌعّةً ِةٓ ٘ؿخءص حٌعزخٍس ٍل( ٟ٘ٚ )

( ٚحٔلةةَحؾ ِع١ةةخٍٞ 11.ّٕظٛٓةة٢ كٔةةخرٟ )هةة٩ي حٌزةةَحِؾ حٌظي٠ٍز١ةةش( رخٌَّطزةةش حٌٔةةخرعش ر

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ أْ ٕ٘خن  يَ ِعَـش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ أْ حٌـخِعةش طٔةخُ٘ ـةٟ ٕٗ.ٔ)

 طؤ١ً٘ حٌط٩د ٚحٌطخٌزخص ٌٔٛق حٌعًّ ِٓ ه٩ي حٌزَحِؾ حٌظي٠ٍز١ش.

 ص ِٚٓ ه٩ي حٌعَٝ حٌٔخرك ٌّعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء، ٔـةي٘خ ؿةخء 

 وّخ ٠ٍٟا
 (00ٍهْ ) ؿيٍٝ

 ٓؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء

 حُٔؼخ٤٣َ ّ
حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ٔ ٔٙ.ٓ ٕٔ.ٗ حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش 0

 ٕ ٘ٓ.ٔ ٘ٔ.ٖ ٓؼخ٤٣َ َٓطزيش رخُٔٞلق )ػؼٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُٔٞلق حلإىح١ٍ( 0

 ٖ 99.ٓ ٕٔ.ٖ َطزيش رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓشٓؼخ٤٣َ ٓ 1

 - 2.40 1.21 حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ
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 ( ِخ ٠ٍٟا٠ٔٔظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ ) 

أْ ِلٍٛ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗةمَحء ٠ظ٠ةّٓ ػ٩ػةش أرعةخى ٚ٘ةٟا  -

رةةةخٌّٛاؿ، حٌّعةةةخ١٠َ حٌَّطزطةةةش )حٌّعةةةخ١٠َ حٌَّطزطةةةش رةةةبىحٍس حٌـخِعةةةش، حٌّعةةةخ١٠َ حٌَّطزطةةةش 

رةةخٌط٩د ٚحٌّٕةةخ٘ؾ حٌيٍحٓةة١ش(، ك١ةةغ ؿةةخء رعُةةي ٚحكةةي ريٍؿةةش حٓةةظـخرش "ِٛحـةةك"، ٚ٘ةةٛ رعُةةي 

( ريٍؿةش ٕ"حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعةش"، ـةٟ كة١ٓ ؿةخءص ح٤رعةخى ح٤هةَٜ ٚ ةيى٘خ )

حٌَّطزطةةش  حٓةةظـخرش "٨ أ ٍةةُ"، ٚ٘ةةٟ  ٍةةٝ حٌظةةٛحٌٟ )حٌّعةةخ١٠َ حٌَّطزطةةش رةةخٌّٛاؿ، حٌّعةةخ١٠َ

 رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش(.

،  ٕٔ.ٖطَحٚكض حٌّظٛٓطخص حٌلٔخر١ش ٨ٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش ٌىخـش أرعخى حٌّلٍٛ ِخ ر١ٓ ) -

(، ٌٚ٘ح ٠يي  ٍٝ حٓظـخرش أـَحى حٌيٍحٓش كٛي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ٕٔ.ٗ

 ؿخِعش ٗمَحء لي طَحٚكض ِخ ر١ٓ "٨ أ ٍُ ، ِٛحـك".

(، ٌٚ٘ح ٠يي 9ٙ.ٓ( رخٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٓ.ِ٘ٓ  8ٗ.٠ٖزٍػ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌعخَ ٌٍّلٍٛ ) -

 ٍٝ أْ ٕ٘خن ِٛحـمش ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعةش 

ٗمَحء ك١غ طةؤطٟ حٌّعةخ١٠َ حٌَّطزطةش رةبىحٍس حٌـخِعةش رخٌَّطزةش ح٤ٌٚةٝ رّظٛٓة٢ كٔةخرٟ  ةخَ 

(، ١ٍ٠ٙةةةخ حٌّعةةةخ١٠َ حٌَّطزطةةةش رةةةخٌّٛاؿ ) ٠ةةةٛ ١٘جةةةش ٔٙ.ٓٚرةةةخٔلَحؾ ِع١ةةةخٍٞ ) (ٕٔ.ٗ)

(، ٘ٓ.ٔ( ٚرةةخٔلَحؾ ِع١ةةخٍٞ )٘ٔ.ٖحٌظةةي٠ٍْ ٚحٌّٛاةةؿ ح٦ىحٍٞ( رّظٛٓةة٢ كٔةةخرٟ  ةةخَ )

ٚـةةٟ ح٤ه١ةةَ طةةؤطٟ حٌّعةةخ١٠َ حٌَّطزطةةش رةةخٌط٩د ٚحٌّٕةةخ٘ؾ حٌيٍحٓةة١ش رّظٛٓةة٢ كٔةةخرٟ  ةةخَ 

١َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش ( وؤلً ِعخ99٠.ٓ( ٚرخٔلَحؾ ِع١خٍٞ )ٕٔ.ٖ)

 ٗمَحء.

  ػخُؼخً  ػَع ٝطل٤َِ حُ٘ظخثؾ حُٔظؼِوش رخُٔئحٍ حُؼخُغ

َٛ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ر٤ٖ ٓلَىحص حُؼ٤٘ش ر٘خء ػ٠ِ ٓظـ٤َ حُٞل٤لش، ٓة٘ٞحص  

 حُوزَس، حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ؟

   أٝلاً  حُلَٝم رخهظلاف ٓظـ٤َ حُٞل٤لش

ًح ِخ وخٔض ٕ٘خن ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜخث١ش رة١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى ٌٍظعَؾ  ٍٝ ا 

 ١ٕةةش حٌيٍحٓةةش كةةٛي ِلةةخٍٚ حٌيٍحٓةةش رةةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةةَ حٌٛا١فةةش، طةةُ حٓةةظويحَ حهظزةةخٍ )ص( ٌع١ٕظةة١ٓ 

(، ًٌٚةه ٕٔ(، ًٌٚةه ٠ظ٠ةق ِةٓ هة٩ي حٌـةيٚي ٍلةُ )Independent Sample T-Testِٔةظمٍظ١ٓ )

  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟا
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 (00ٍهْ )ؿيٍٝ 

 ُِلَٝم  (Independent Sample T-Test) ٗظخثؾ حهظزخٍ )ص( ُؼ٤٘ظ٤ٖ ٓٔظوِظ٤ٖ

 ك٢ حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓلخٍٝ حُيٍحٓش رخهظلاف ٓظـ٤َ حُٞل٤لش

 حُؼيى حُٞل٤لش حُٔلٍٞ
حُٔظٞٓؾ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 ه٤ٔش )ص(

ٓٔظٟٞ 

 حُيلاُش

حطـخٛخص ٓ٘ٔٞر٢ ؿخٓؼش 

٥ػخٍ حُٔظٞهؼش شوَحء كٍٞ ح

 ٖٓ طيز٤ن حُوظوظش

 2.00 1.00 000 ػؼٞ ٤ٛجش اىح٣ٍش

1.121 2.220 
 2.14 1.30 000 ػؼٞ ٤ٛجش طؼ٤ٔ٤ِش

حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش ربىحٍس 

 حُـخٓؼش

 2.30 2.02 000 ػؼٞ ٤ٛجش اىح٣ٍش
2.200 2.213 

 2.43 2.01 000 ػؼٞ ٤ٛجش طؼ٤ٔ٤ِش

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُٔٞلق
 0.23 1.10 000 اىح٣ٍشػؼٞ ٤ٛجش 

0.120 2.231 
 0.22 1.20 000 ػؼٞ ٤ٛجش طؼ٤ٔ٤ِش

حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُيلاد 

 ٝحُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش

 2.04 1.03 000 ػؼٞ ٤ٛجش اىح٣ٍش
0.201 2.222 

 2.01 1.23 000 ػؼٞ ٤ٛجش طؼ٤ٔ٤ِش

حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔؼخ٤٣َ ؿٞىس 

حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ 

 حءؿخٓؼش شوَ

 2.41 1.42 000 ػؼٞ ٤ٛجش اىح٣ٍش

0.021 2.214 
 2.22 1.22 000 ػؼٞ ٤ٛجش طؼ٤ٔ٤ِش

 

( رةة١ٓ ِظٛٓةةطخص حٓةةظـخرخص أـةةَحى ٔٓ.ًٓحص ى٨ٌةةش اكٜةةخث١ش  ٕةةي ِٔةةظٜٛ ) ٕ٘ةةخن ـَٚلةةخ -

 حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعةش ِةٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةشحٌيٍحٓش كٛي 

ٌةةه ٌٜةةخٌق أـةةَحى حٌيٍحٓةةش ِّةةٓ ٚا١فةةظُٙ  ٠ةةٛ ١٘جةةش اىح٠ٍةةش رةةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةةَ حٌٛا١فةةش، ًٚ

( ٤ـَحى حٌيٍحٓش ِّٓ ٚا١فةظُٙ  ٠ةٛ ١٘جةش طع١ّ١ٍةش، ٔ٘.ٖ( ِمخرً )99.ٖرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

ٚط١َُ٘ حٌٕظ١ـش حٌٔخرمش اٌٝ أْ أـَحى حٌيٍحٓش ِّٓ ٚا١فظُٙ  ٠ٛ ١٘جش اىح٠ٍش ٠ٛحـمْٛ ريٍؿش 

 .٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜشحطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي حأوزَ  ٍٝ 

( ـؤلةةةً رةةة١ٓ ٘ٓ.ٓوّةةةخ ر١ٕةةةض حٌٕظةةةخثؾ أْ ٕ٘ةةةخن ـَٚلةةةخ  ًحص ى٨ٌةةةش اكٜةةةخث١ش  ٕةةةي ِٔةةةظٜٛ ) -

ِظٛٓطخص حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كةٛي حٌيٍؿةش حٌى١ٍةش ٌّعةخ١٠َ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ 

ٌّٕةةخ٘ؾ حٌيٍحٓةة١ش( طظزٕخ٘ةةخ ؿخِعةةش ٗةةمَحء ٚحٌزعُةةي حٌفَ ةةٟ )حٌّعةةخ١٠َ حٌَّطزطةةش رةةخٌط٩د ٚح

رةةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةةَ حٌٛا١فةةش، ًٌٚةةه ٌٜةةخٌق أـةةَحى حٌيٍحٓةةش ِّةةٓ ٚا١فةةظُٙ  ٠ةةٛ ١٘جةةش اىح٠ٍةةش 

( ٤ـةَحى حٌيٍحٓةش ِّةٓ ٚا١فةظُٙ  ٠ةٛ ١٘جةش طع١ّ١ٍةش ٘ٓ.ٖ( ِمخرً )ٕ٘.ٖرّظ٢ٓٛ كٔخرٟ )

( ِمخرةةً ٓٙ.ٌٖزعُةةي حٌّعةةخ١٠َ حٌَّطزطةةش رةةخٌط٩د ٚحٌّٕةةخ٘ؾ حٌيٍحٓةة١ش، ٚرّظٛٓةة٢ كٔةةخرٟ )

ـَحى حٌيٍحٓش ِّٓ ٚا١فظُٙ  ٠ٛ ١٘جش طع١ّ١ٍش ٌٍيٍؿش حٌى١ٍش ٌّعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ ( ٤ٗٗ.ٖ)

حٌعةةخٌٟ ٚحٌظةةٟ طظزٕخ٘ةةخ ؿخِعةةش ٗةةمَحء، ٚطُ٘ةة١َ حٌٕظ١ـةةش حٌٔةةخرمش اٌةةٝ أْ أـةةَحى حٌيٍحٓةةش ِّةةٓ 

ٚا١فظُٙ  ٠ٛ ١٘جش اىح٠ٍش ٠ٛحـمةْٛ ريٍؿةش أوزةَ  ٍةٝ حٌيٍؿةش حٌى١ٍةش ٌّعةخ١٠َ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ 
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ظزٕخ٘ةةخ ؿخِعةةش ٗةةمَحء ٚحٌزعُةةي حٌفَ ةةٟ )حٌّعةةخ١٠َ حٌَّطزطةةش رةةخٌط٩د ٚحٌّٕةةخ٘ؾ حٌعةةخٌٟ ٚحٌظةةٟ ط

 حٌيٍح١ٓش(.

ـٟ ك١ٓ أٟٚلض حٌٕظخثؾ أٔةٗ ٨ طٛؿةي ٕ٘ةخن ـةَٚق ًحص ى٨ٌةش اكٜةخث١ش كةٛي ِعةخ١٠َ ؿةٛىس  -

حٌظع١ٍُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش ٗةمَحء ٚحٌَّطزطةش رىةً ِةٓ )اىحٍس حٌـخِعةش ، حٌّٛاةؿ( 

،  ٖ٘ٗ.ٌٓٛا١فش، ك١ةغ رٍؽةض ل١ّةش ِٔةظٜٛ حٌي٨ٌةش ٌٍزعُةي٠ٓ  ٍةٝ حٌظةٛحٌٟ )رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ ح

( أٞ ؼ١َ ىحٌش اكٜخث١خ ، ٚط١َُ٘ حٌٕظ١ـةش حٌٔةخرمش اٌةٝ ٘ٓ.ٓ(، ٚؿ١ّعٙخ ل١ُ أوزَ ِٓ )ٖ٘ٓ.ٓ

 ٠ةٛ ١٘جةش طع١ّ١ٍةش( كةٛي ِعةخ١٠َ ؿةٛىس  – ةيَ طةؤػ١َ ِظؽ١ةَ حٌٛا١فةش ) ٠ةٛ ١٘جةش اىح٠ٍةش 

 ؿخِعش ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رىً ِٓ )اىحٍس حٌـخِعش ، حٌّٛاؿ(.حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ 

   ػخ٤ٗخً  حُلَٝم رخهظلاف ٓظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس

ٌٍظعَؾ  ٍٝ اًح ِخ وخٔض ٕ٘خن ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜخث١ش رة١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى  

ظزةةخ٠ٓ  ١ٕةةش حٌيٍحٓةةش كةةٛي ِلةةخٍٚ حٌيٍحٓةةش رةةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةةَ ٓةةٕٛحص حٌوزةةَس، طةةُ حٓةةظويحَ طل١ٍةةً حٌ

 (، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟأٖ(، ًٌٚه ٠ظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ )One Way Anovaح٤كخىٞ )

 (01ؿيٍٝ ٍهْ )

 ( ُِلَٝم ك٢ حٓظـخرخص One Way Anovaٗظخثؾ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ )

 أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش رخهظلاف ٓظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس

 حُٔـٔٞػخص حلأرؼخى
 ٓـٔٞع

 حَُٔرؼخص 

ىٍؿخص 

 ٣َشحُل

ٓظٞٓؾ 

 حَُٔرؼخص
 ه٤ٔش ف

ٓٔظٟٞ 

 حُيلاُش

حطـخٛخص ٓ٘ٔٞر٢ ؿخٓؼش شوَحء كٍٞ 

 ح٥ػخٍ حُٔظٞهؼش ٖٓ طيز٤ن حُوظوظش

 2.040 0 2.113 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
2.002 2.010 

 2.121 101 010.130 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 011.000 حُٔـٔٞع

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش

 2.101 0 2.404 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
2.020 2.210 

 2.120 101 000.220 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 001.022 حُٔـٔٞع

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُٔٞلق

 0.002 0 0.340 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
0.022 2.100 

 0.212 101 131.120 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 140.223 حُٔـٔٞع

حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛؾ 

 حُيٍح٤ٓش

 0.322 0 1.202 ٤ٖ حُٔـٔٞػخصر
0.120 2.023 

 2.224 101 033.200 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 030.210 حُٔـٔٞع

حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ 

 حُؼخ٢ُ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء

 2.422 0 0.002 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
0.102 2.031 

 2.242 101 030.320 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 031.000 حُٔـٔٞع
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٨ طٛؿي ٕ٘خن ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ِظٛٓطخص حٓظـخرخص أـَحى حٌيٍحٓش كٛي وً 

، ِٚعخ١٠َ ؿٛىس  حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜشِٓ )

ش ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء( رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ ٕٓٛحص حٌوزَس، ك١غ رٍؽض ل١ّ

(، ٖٕ٘.ٓ،  ٘ٗٔ.ٓ،  ٖٔٔ.ٓ،  ٕٖٗ.ٓ،  9ٖٕ.ٓحٌي٨ٌش ٥ٌرعخى ٚحٌّلخٍٚ  ٍٝ حٌظٛحٌٟ )

( أٞ ؼ١َ ىحٌش اكٜخث١خ ، ٚط١َُ٘ حٌٕظ١ـش حٌٔخرمش اٌٝ طمخٍد حٓظـخرخص ٘ٓ.ٓٚؿ١ّعٙخ ل١ُ أوزَ ِٓ )

 حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍأـَحى حٌيٍحٓش  ٍٝ حهظ٩ؾ ٕٓٛحص هزَطُٙ كٛي 

 .حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش

 ػخُؼخً  حُلَٝم رخهظلاف ٓظـ٤َ حُٔئَٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ 

ٌٍظعَؾ  ٍٝ اًح ِخ وخٔض ٕ٘خن ـةَٚق ًحص ى٨ٌةش اكٜةخث١ش رة١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى 

 ١ٕش حٌيٍحٓةش كةٛي ِلةخٍٚ حٌيٍحٓةش رةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةَ حٌّئ٘ةً حٌظع١ٍّةٟ، طةُ حٓةظويحَ طل١ٍةً حٌظزةخ٠ٓ 

 (، ًٌٚه  ٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟاٗٔ(، ًٌٚه ٠ظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي ٍلُ )One Way Anovaح٤كخىٞ )

 (02ؿيٍٝ ٍهْ )

 ( ُِلَٝم ك٢ حٓظـخرخص أكَحى One Way Anovaٗظخثؾ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ )

 ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓظـ٤َ حُٔئَٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ

 حُٔـٔٞػخص حلأرؼخى
 ٓـٔٞع

 حَُٔرؼخص 

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

ٓظٞٓؾ 

 حَُٔرؼخص
 فه٤ٔش 

ٓٔظٟٞ 

 حُيلاُش

حطـخٛخص ٓ٘ٔٞر٢ ؿخٓؼش شوَحء 

كٍٞ ح٥ػخٍ حُٔظٞهؼش ٖٓ طيز٤ن 

 حُوظوظش

 0.032 0 1.221 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
0.242 2.001 

 2.010 101 013.321 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 011.000 حُٔـٔٞع

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش ربىحٍس حُـخٓؼش

 2.200 0 2.200 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
2.201 2.120 

 2.122 101 001.201 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 001.022 حُٔـٔٞع

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُٔٞلق

 0.240 0 0.114 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
0.121 2.040 

 0.211 101 131.322 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 140.223 حُٔـٔٞع

حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛؾ 

 حُيٍح٤ٓش

 2.210 0 0.002 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
3.102 2.223 

 2.240 101 032.022 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 030.210 حُٔـٔٞع

حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ 

 حُؼخ٢ُ ٝحُظ٢ طظز٘خٛخ ؿخٓؼش شوَحء

 0.241 0 0.004 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص
0.123 2.020 

 2.240 101 030.414 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  110 031.000 حُٔـٔٞع
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ن ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى حٌيٍحٓةش كةٛي وةً ٨ طٛؿي ٕ٘خ -

، ِٚعةخ١٠َ حطـخ٘خص ِٕٔٛرٟ ؿخِعش ٗمَحء كٛي ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ةك حٌوٜوٜةشِٓ )

ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء )اىحٍس حٌـخِعةش ، حٌّٛاةؿ( رةخهظ٩ؾ ِظؽ١ةَ 

،  8ٕٔ.ٓش ِٔةظٜٛ حٌي٨ٌةش ٌٍّلةخٍٚ ٚح٤رعةخى  ٍةٝ حٌظةٛحٌٟ )حٌّئً٘ حٌعٍّٟ، ك١غ رٍؽض ل١ّ

( أٞ ؼ١ةةةَ ىحٌةةةش اكٜةةةخث١خ ، ٘ٓ.ٓ(، ٚؿ١ّعٙةةةخ لةةة١ُ أوزةةةَ ِةةةٓ )ٔٓٔ.ٓ،   ٕٕٙ.ٓ،  81ٕ.ٓ

ٚطعىْ حٌٕظ١ـش حٌٔخرمش  يَ طؤػ١َ حٌّئً٘ حٌعٍّٟ ـٟ حٓظـخرخص أـةَحى حٌيٍحٓةش كةٛي وةً ِةٓ 

س حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ـةٟ ؿخِعةش ٗةمَحء ، ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ  ٍةٝ ؿةٛى

 ِٚعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء )اىحٍس حٌـخِعش ، حٌّٛاؿ(.

( رةة١ٓ ِظٛٓةةطخص حٓةةظـخرخص أـةةَحى ٔٓ.ٕٓ٘ةةخن ـةةَٚق ًحص ى٨ٌةةش اكٜةةخث١ش  ٕةةي ِٔةةظٜٛ ) -

طزطةش رةخٌط٩د حٌيٍحٓش كٛي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش ٗةمَحء ٚحٌَّ

ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ حٌّئً٘ حٌعٍّٟ، ٌّٚعَـةش حطـةخٖ حٌفةَٚق ٌٜٚةخٌق أٞ ـجةش 

 (.LSDِٓ ـجخص ِظؽ١َ حٌّئً٘ حٌعٍّٟ، طُ حٓظويحَ حهظزخٍ ألً ـَق ِعٕٛٞ )

 (03ؿيٍٝ ٍهْ )

 ( ُِلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓيخص حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش LSDحهظزخٍ أهَ كَم ٓؼ١ٞ٘ )

 حُٔؼخ٤٣َ حَُٔطزيش رخُيلاد ٝحُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش رخهظلاف ٓظـ٤َ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔكٍٞ 

 ىًظٍٞحٙ ٓخؿٔظ٤َ رٌخ٣ٍُّٞٞ حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ٕ حُٔئَٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ

   - 2.01 1.02 001 رٌخ٣ٍُّٞٞ

 *2.100- - **2.142- 2.22 0.00 021 ٓخؿٔظ٤َ

 -   2.12 1.02 002 ىًظٍٞحٙ

 (2.23* ىحٍ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ) (               2.20ػ٘ي ٓٔظٟٞ )** ىحٍ 

 

 

( ٚحٌةةٌٞ ٠زُةة١ٓ ٔظةةخثؾ حٌّمخٍٔةةخص حٌزعي٠ةةش ٌّظٛٓةةطخص ٠ٔ٘ظ٠ةةق ِةةٓ هةة٩ي حٌـةةيٚي ٍلةةُ ) 

حٓةةةظـخرخص أـةةةَحى حٌيٍحٓةةةش كةةةٛي ِعةةةخ١٠َ ؿةةةٛىس حٌظعٍةةة١ُ حٌعةةةخٌٟ ٚحٌظةةةٟ طظزٕخ٘ةةةخ ؿخِعةةةش ٗةةةمَحء 

ِظؽ١َ حٌّئً٘ حٌعٍّٟ، ك١غ و٘ةفض حٌٕظةخثؾ أْ ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش رخهظ٩ؾ 

حٌفَٚق ؿخءص ر١ٓ أـَحى حٌيٍحٓش ِّٓ ِئٍُ٘ٙ حٌعٍّٟ ِخؿٔةظ١َ، ٚأـةَحى حٌيٍحٓةش ِّةٓ ِةئٍُ٘ٙ 

حٌعٍّٟ )رىخ٠ٌٍّٛٛ ، ىوظٍٛحٖ(، ًٌٚه ٌٜخٌق أـَحى حٌيٍحٓش ِّةٓ ِةئٍُ٘ٙ حٌعٍّةٟ رىةخ٠ٌٍّٛٛ 

ْ أـةةَحى حٌيٍحٓةش ِّةةٓ ِةئٍُ٘ٙ حٌعٍّةةٟ (، ٚطُ٘ةة١َ حٌٕظ١ـةش حٌٔةةخرمش اٌةٝ إٔٗ.ٖرّظٛٓة٢ كٔةخرٟ )

رىخ٠ٌٍّٛٛ ٠ٛحـمْٛ ريٍؿش أوزَ  ٍٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش ٗةمَحء 

 . ٚحٌَّطزطش رخٌط٩د ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش
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 انفصم الخبيظ: انُزبئظ وانزىصُبد
 

حٌظٛٛةة١خص  ٠٘ةةًّ ٘ةةٌح حٌفٜةةً  ٍةةٝ  ةةَٝ ٤رةةَُ حٌٕظةةخثؾ حٌظةةٟ طةةُ حٌظٛٛةةً ا١ٌٙةةخ ِٚةةٓ ػةةُ

 حٌّمظَكش ـٟ ٟٛء طٍه حٌٕظخثؾ.

 : أولاً: َزبئظ انذساعخ

 طٍٛٛض حٌيٍحٓش اٌٝ حٌعي٠ي ِٓ حٌٕظخثؾ أّ٘ٙخ ِخ ٠ٍٟا 

أْ ِٓ أرَُ ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜش كٔذ طٛؿٙخص ِٕٔةٛرٟ ؿخِعةش ٗةمَحءا  .ٔ

ٔظخؿ١ةش ٌّٕٔةٛرٟ )طط٠َٛ حٌّٙخٍحص ح٦ىح٠ٍش ٌة٧ىحٍحص حٌع١ٍةخ ـةٟ حٌـخِعةش، ٍرة٢ حٌلةٛحـِ رخ٦

حٌـخِعش، ؿعً حٌع١ٍّش ح٦ىح٠ٍش أوؼةَ َِٚٔةش ـةٟ حٌظـي٠ةي ٚحٌةظ٩إَ ِةع حٌّٔةظـيحص، حٌلةي ِةٓ 

٘يٍ حٌّٛحٍى حٌّخ١ٌش ـٟ حٌـخِعش(. ٕٚ٘خ ٠ظ٠ق حطفخق ٔظ١ـش حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ِةع ىٍحٓةش حٌّةخٔع 

١ُ ـةةٟ َ( ٚحٌظةةٟ طٛٛةةٍض اٌةةٝ أْ ح٨كظ١خؿةةخص حٌّطٍةةٛد أْ طٍز١ٙةةخ حٌوٜوٜةةش رةةخٌظعٍٖٕٓٓ)

 حٌٍّّىش ٟ٘ حكظ١خؿخص ِخى٠ش ٚأوخى١ّ٠ش ٚطٕ ١ّ١ش.

أْ ِٓ ر١ٓ ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜةش كٔةذ طٛؿٙةخص ِٕٔةٛرٟ ؿخِعةش ٗةمَحءا  .ٕ

 (Marcos, 2003))٠ُخىس حٍطزخ١ طوٜٜخص حٌـخِعش رٔٛق حٌعًّ(، ٌٚ٘ح ِخ ٠ظفك ِع ٔظ١ـةش 

رخ٠ٌِّةي ِةٓ ح٦ٛة٩كخص حٌظةٟ  ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ حٌوٜوٜش ىـعض حٌـخِعخص اٌٝ حٌم١ةخَ

 طوظٚ رخٌٔٛق.

أْ ِٓ ر١ٓ ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك حٌوٜوٜةش كٔةذ طٛؿٙةخص ِٕٔةٛرٟ ؿخِعةش ٗةمَحءا  .ٖ

َ( ٕٓٔٓ)ٍـع ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌزلغ حٌعٍّٟ(، ٌٚ٘ح ِخ ٠ظفةك ِةع ٔظ١ـةش حٌ٘ةعَحٚٞ )

ّىٓ ِٓ حٌّٕخـٔةش، ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ حٌـخِعخص حٌلى١ِٛش رلخؿش اٌٝ حٌوٜوٜش كظٝ طظ

َ( ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعةخٌٟ ٓظُٔةخُ٘ ٕ٘ٓٓوّخ حطفمض ِع ىٍحٓش  زيالله )

 ـٟ اػخٍس حٌّٕخـٔش ر١ٓ حٌـخِعخص حٌوخٛش رّخ ٠ُٔخُ٘ ـٟ ٍـع ِٔظٜٛ حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ.

١ٌةش، أْ ؿخِعش ٗمَحء طظزٕٝ ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعةش ريٍؿةش  خ .ٗ

ٚحٌظةةٟ طظ٠ةةّٓا )اطمةةخْ ٗةةخؼٍٟ حٌٛاةةخثؿ ح٦ىح٠ٍةةش حٌع١ٍةةخ ٌٍّٙةةخٍحص ح٦ىح٠ٍةةش، طـةةخٚد اىحٍس 

حٌـخِعش ِع حكظ١خؿخص ِٕٔٛرٟ حٌـخِعش، أْ حٌٍٛحثق حٌظٕ ١ّ١ش ِظخكش ٌـ١ّع ِٕٔةٛرٟ حٌـخِعةش 

 ٚح٠ٌٌٓ طُّٙٙ ٌٖ٘ حٌٍٛحثق(.

ىْٛ ٍإ٠ةش ٍٚٓةخٌش حٌـخِعةش ٕ٘خن ِٛحـمش ر٘يس ر١ٓ حٓظـخرخص أـَحى حٌع١ٕش كٛي ِع١خٍا )أْ ط .٘

َ( ٕٙٔٓٚحٟلش( ِٓ حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش، ًٌٚه ِةخ ٠ظفةك ِةع ىٍحٓةش  ط١ةش )
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ٚحٌظٟ طٍٛٛض اٌٝ أْ ططز١ك ِعخ١٠َ حٌـٛىس ـٟ حٌظعٍة١ُ ٠ةئىٞ اٌةٝ حٌظطة٠َٛ حٌّٔةظَّ ٌَٓةخٌش 

 حٌـخِعش ٚأ٘يحـٙخ.

طزطةش رةخٌّٛاؿ ريٍؿةش ِٕوف٠ةش أْ ؿخِعش ٗمَحء طظزٕٝ ِعةخ١٠َ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌَّ .ٙ

كٔذ حٓظـخرخص أـَحى حٌع١ٕش، ٚحٌظٟ طظ٠ةّٓا )ٚ ةٟ ِٕٔةٛرٛ حٌـخِعةش ِظطٍزةخص حٌـةٛىس ـةٟ 

حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ، ط٘ـ١ع اىحٍس حٌـخِعش ٌـ١ّع حٌّٛاف١ٓ ٚأ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ  ٍٝ حٌّ٘ةخٍوش 

ِعةةش ـةةٟ ـةةٟ  ١ٍّةةش حٌظطةة٠َٛ، أْ اىحٍس حٌـخِعةةش طُ٘ةةـع  ٍةةٝ ِ٘ةةخٍوش ؿ١ّةةع ِٕٔةةٛرٟ حٌـخ

رةيح  ـةٟ ا١ةخٍ ح٨ٍٗةخىحص ٦ ١ٍّخص حٌظم٠ُٛ حٌٌحطٟ، أْ اىحٍس حٌـخِعش ط٘ـع  ٍٝ ح٨رظىخٍ ٚح

 حٌٛحٟلش(.

أْ ٕ٘خن ِٛحـمةش رة١ٓ أـةَحى حٌيٍحٓةش  ٍةٝ ِعةخ١٠َ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش  .1

حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطةش  ٗمَحء ك١غ طؤطٟ حٌّعخ١٠َ حٌَّطزطش ربىحٍس حٌـخِعش رخٌَّطزش ح٤ٌٚٝ، ١ٍ٠ٙخ

رخٌّٛاؿ، ٚـةٟ ح٤ه١ةَ طةؤطٟ حٌّعةخ١٠َ حٌَّطزطةش رةخٌط٩د ٚحٌّٕةخ٘ؾ حٌيٍحٓة١ش وؤلةً ِعةخ١٠َ 

 ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء.

٨ طٛؿي ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜةخث١ش كةٛي ِعةخ١٠َ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش  .9

 ٍس حٌـخِعش، حٌّٛاؿ( رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ حٌٛا١فش.ٗمَحء ٚحٌَّطزطش رىً ِٓ )اىح

٨ طٛؿي ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜةخث١ش رة١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى حٌيٍحٓةش كةٛي وةً ِةٓ  .8

)ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ  ٍةٝ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ـةٟ ؿخِعةش ٗةمَحء، 

 هظ٩ؾ ِظؽ١َ ٕٓٛحص حٌوزَس.ِٚعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌظٟ طظزٕخ٘خ ؿخِعش ٗمَحء( رخ

٨ طٛؿي ـَٚق ًحص ى٨ٌش اكٜةخث١ش رة١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى حٌيٍحٓةش كةٛي وةً ِةٓ  .ٓٔ

)ح٢ػخٍ حٌّظٛلعش ِٓ ططز١ك هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ  ٍةٝ ؿةٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ـةٟ ؿخِعةش ٗةمَحء، 

اةةةؿ(( ِٚعةةةخ١٠َ ؿةةةٛىس حٌظعٍةةة١ُ حٌعةةةخٌٟ ٚحٌظةةةٟ طظزٕخ٘ةةةخ ؿخِعةةةش ٗةةةمَحء )اىحٍس حٌـخِعةةةش، حٌّٛ

 رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ حٌّئً٘ حٌعٍّٟ.

( رة١ٓ ِظٛٓةطخص حٓةظـخرخص أـةَحى ٔٓ.ٓأْ ٕ٘خن ـَٚلةخ  ًحص ى٨ٌةش اكٜةخث١ش  ٕةي ِٔةظٜٛ ) .ٔٔ

حٌيٍحٓش كٛي ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظعٍة١ُ حٌعةخٌٟ ٚحٌظةٟ طظزٕخ٘ةخ ؿخِعةش ٗةمَحء ٚحٌَّطزطةش رةخٌط٩د 

ى حٌيٍحٓش ِّٓ ِةئٍُ٘ٙ ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش رخهظ٩ؾ ِظؽ١َ حٌّئً٘ حٌعٍّٟ، ًٌٚه ٌٜخٌق أـَح

 حٌعٍّٟ رىخ٠ٌٍّٛٛ.

 : صبَُبً: رىصُبد انذساعخ

 ـٟ ٟٛء حٌٕظخثؾ حٌظٟ طُ حٌظًٛٛ ا١ٌٙخ طٟٛٛ حٌزخكؼش رّخ ٠ٍٟا     
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حٌعّةةً  ٍةةٝ أ٘ةةخء ١٘جةةش طٕ ١ّ١ةةش ٍلخر١ةةش  ط٘ةةَؾ  ٍةةٝ حٌـخِعةةخص ٚحٌظؤوةةي ِةةٓ ٓةةع١ٙخ ٔلةةٛ  .ٔ

 حٌظو١ٜٚ ٤ؿً حٌـٛىس ِّخ ٠ٛـَ حٌىؼ١َ ِٓ حٌٙيٍ حٌّخٌٟ.

حٌعًّ  ٍٝ طو١ٜٚ ِخ ٠ّىٓ طو١ٜٜٗ ـٟ حٌـخِعخص رّةخ ٠٠ةّٓ حٌّٕخـٔةش رة١ٓ حٌـخِعةخص  .ٕ

ـةةٟ حٌعّةةً  ٍةةٝ حٌظطةة٠َٛ ٚطلٔةة١ٓ حٌـةةٛىس حٌظع١ّ١ٍةةش ٚحٌزلؼ١ةةش، ِؼةةًا ح٨ٓةةظؼّخٍ ـةةٟ ط٘ةةؽ١ً 

ِٔظ٘ةةفٝ حٌـخِعةةش ٚح٨ٓةةظفخىس ِةةٓ حٌىةةخىٍ حٌطزةةٟ هةةخٍؽ أٚلةةخص حٌةةيٚحَ حٌَٓةةّٟ، ـةةظق رةةَحِؾ 

 ٍَٛ ٚح٨ٓظفخىس ِٓ هزَحص أ ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ.ىٍحٓخص  ١ٍخ أٚ رَحِؾ حٌير

 حٌٔعٟ ٌظ٠ٕٛع ِٜخىٍ حٌظ٠ًّٛ ِٓ ه٩ي حطزخ  ٔ خَ حٌوٜوٜش. .ٖ

 ٍَٟٚس ط٘ـ١ع ٚطط٠َٛ ِٜخىٍ حٌظ٠ًّٛ حٌٌحطٟ ٌٍّئٓٔخص حٌظع١ّ١ٍش. .ٗ

 حٌظوط٢١ ٩ٌٓظؼّخٍ ح٤ِؼً ٌٍّٛحٍى حٌز٠َ٘ش ٚحٌّخ١ٌش. .٘

ظ١ّٕةش، ٚأْ طىةْٛ رّٔةظٜٛ ِظ١ّةِ ٍَٟٚس حٍطزخ١ حٌظوٜٜخص ـٟ حٌـخِعةخص رخكظ١خؿةخص حٌ .ٙ

 كظٝ طّٔق رّّخٍٓش حٌعًّ ـٟ حٌٛحلع حٌعٍّٟ.

 حٌعًّ  ٍٝ َٔ٘ ػمخـش حٌـٛىس ر١ٓ ؿ١ّع حٌعخ١ٍِٓ ـٟ ِئٓٔخص حٌظع١ٍُ. .1

ٍَٟٚس ح٨٘ظّخَ رظطز١ك ِعخ١٠َ ؿٛىس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٚحٌَّطزطش رىً ِٓ )حٌّٛاؿ، حٌط٩د  .9

 ٚحٌّٕخ٘ؾ حٌيٍح١ٓش(.

 

ب: يمترؽبد نذس
ً
 : اعبد يغزمجهُخصبنض

ـٟ ٟٛء حٌٕظخثؾ حٌظٟ طُ حٌظًٛٛ ا١ٌٙخ طمةيَ حٌزخكؼةش رعةٞ حٌظٛٛة١خص ٚحٌظةٟ طؤِةً أْ طٔةخُ٘  

 ـٟ اػَحء حٌّـخي حٌظَرٛٞ ـٟ ًٌه حٌّـخيا

اؿةةَحء ىٍحٓةةش طظٕةةخٚي ح٢ػةةخٍ حٌّظٛلعةةش ِةةٓ ططز١ةةك حٌوٜوٜةةش ـةةٟ طلٔةة١ٓ ؿةةٛىس حٌظعٍةة١ُ  .ٔ

 حٌـخِعٟ ـٟ ؿخِعخص أهَٜ، ٚرّٕخ١ك أهَٜ.

ىٍحٓش طظٕةخٚي حٌّعٛلةخص حٌظةٟ طلةي ِةٓ هٜوٜةش حٌظعٍة١ُ حٌـةخِعٟ رخٌٍّّىةش حٌعَر١ةش اؿَحء  .ٕ

 حٌٔعٛى٠ش.

 ٍٝ طط٠َٛ ح٤ىحء حٌزلؼٟ ٌٍـخِعخصاؿَحء ىٍحٓش طظٕخٚي هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌـخِعٟ ٚأػَ٘خ   .ٖ

 رخٌٍّّىش حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش .
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 الدشاعغ  انؼشثُخ
 

َ(. اِىخ١ٔش ططز١ك اىحٍس ٕٕٔٓٓ. )اى٠ٍْ، ؿعفَ؛ ارَح١ُ٘، أكّي؛ ح٤هظَ،  زيحٌَكّ -1

حٌـٛىس حٌ٘خٍِش  ٍٝ هيِخص حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ِٓ أؿً حٌظل١ٔٓ حٌّٔظَّ ّٟٚخْ ؿٛىس 

ٓـِش حٌّوَؿخص ٚحٌلٜٛي  ٍٝ ح٨ ظّخى٠شا ىٍحٓش كخٌش ـَ  ؿخِعش حٌطخثؿ رخٌوَِش. 

 .ٕٙ- 8ٖ(، ٙ ٙ 1(،   )ٖا ح٤وخى١ّ٠ش حٌعَر١ش ٌٍعٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ. ِؾ )أٓخٍحرخى

ر٠َخٝ  ISO9000َ(. ِظطٍزخص ططز١ك اىحٍس حٌـٛىس حٌ٘خٍِش ٕٔٓٓحٌزخًٓ، ١ِخىس ِلّي. ) -2

.   ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤شح١٤فخي ِٚيحٍّ حٌظع١ٍُ رَّٜا ىٍحٓش ١ِيح١ٔش. ؿخِعش حٌٍّٕٜٛسا 

 (.ٕ(، ؽ )1ٗ)

اىحٍس حُـخٓؼخص حُؼَر٤ش ك٢ ػٞء حُٔٞحطلخص حُؼخ٤ُٔش  ىٍحٓش َ(. ٕٔٓٓرّٔخص، ـ١ًٜ. ) -3

 . حٌمخَ٘سا حٌّٕ ّش حٌعخ١ٌّش ٌٍظ١ّٕش ح٦ىح٠ٍش. و٤ش ٤ٌُِخص حُؼِّٞ حلإىح٣ٍش ٝحُظـخٍسطيز٤

. ح٠ٌَخٝا ِىظزش اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُٔـخٍ حُظل٢َ(. 889ٔرٓ ٓع١ي، هخٌي. ) -4

 حٌعز١ىخْ. 

ٗٔخًؽ ٖٓ حُظـخٍد حُؼخ٤ُٔش ك٢ طلؼ٤َ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ َ(. ٕٓٓٓرٛرطخٔش،  زيالله. ) -5

. ٍٚلش ِميِش ٌٍمخء حٌَحرع ر١ٓ ِّؼٍٟ حٌـخِعخص ٍٚإٓخء حٌؽَؾ ٢ ٝهيخع حلأػٔخٍحُؼخُ

 .ٔٔ-ٔ(، حٌى٠ٛض، ٙ ٙ ٔحٌظـخ٠ٍش ٚحٌٜٕخ ١ش ـٟ ىٚي حٌو١ٍؾ حٌعَر١ش. ِؾ )

طظٍٞ ٓوظَف ُِوظوظش ك٢ رَحٓؾ حُٔئٓٔش حُؼخٓش َ(. 8ٕٓٓحٌـ١ًّ، حٌـَٛ٘س. ) -6

حٌّئٓٔش حٌعخِش ٌٍظي٠ٍذ حٌظمٕٟ  . ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ. ح٠ٌَخٝاُِظي٣ٍذ حُظو٢٘ ٝح٢ُٜ٘ٔ

 ٚحٌّٕٟٙ.

طظٍٞ ٓوظَف ُِوظوظش ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ َ(. ٕٙٔٓحٌلَرٟ، أًِ؛ حٌَِ٘حٟٔ، ٛخٌق. ) -7

. َِٜا ِـٍش و١ٍش حٌظَر١ش ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ك٢ ػٞء طـخٍد ىٍٝ أهَٟ

 رـخِعش رٕٙخ.

. ؿخِعش  ١ٓ لاف ٝحُظي٣َٞحُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ حُؼَر٢   كخم حلإطَ(. ٕٗٓٓك١ٕٔٓ، ٘يٜ. ) -8

 ّْٗا َِوِ طط٠َٛ حٌظع١ٍُ حٌـخِعٟ.

َ(. هٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ ح٤ٍىْا ىٍحٓش ١ِيح١ٔش. َِٜا ٕٔٔٓحٌَرخ ٟ، ١َُ٘. ) -9

 (.ٕٔ(، ِؾ )٘.   )ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش رخلإٓٔخػ٤ِ٤ش

آـخلٗ  اطيز٤ن ٗظخّ حُـٞىس ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حُـِحث٣َشَ(. ٍٕٗٔٓلخى، ١ٍٛلش. ) -11

 ىٍحٓش ١ِيح١ٔش رّئٓٔخص حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ٌٍَ٘ق حٌـِحثَٞ.-ِٚعٛلخطٗ

ىٍٝ حُوظوظش ك٢ طل٤ٖٔ حُـٞىس حُشخِٓش رخُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ َ(. ٕٓٔٓحٌ٘عَحٚٞ، ٠َٗٓ. ) -11

 . رلغ ِميَ ٌٍلٜٛي  ٍٝ ىٍؿش حٌّخؿٔظ١َ. و١ٍش حٌظَر١ش ري١ِخ١.حُٔظ١َ

ؼ٤ِْ ك٢ حلأٍىٕ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُظٞؿٚ ٗلٞ هظوظش حُظَ(. ٕ٘ٓٓ زيالله، أّٓخء. ) -12

. ٍٓخٌش حلإىح٤٣ٍٖ ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ُٝحٍس حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  حلأٓزخد ٝحُ٘ظخثؾ حُٔظٞهؼش

 ِخؿٔظ١َ ٍِٕ٘ٛس، ح٤ٍىْا حٌـخِعش حٌٙخ١ّٗش.
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َ(. حٌـخِعش حٌّٕظـش أكي حٌزيحثً ٌوٜوٜش حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ ـٟ َِٜا ٕٓٓٓ ١٘زش، ـظلٟ. ) -13

 .98ٔ – 99ٔ(، ٙ ٙ ٕٕ. حٌٕٔش حٌظخٓعش.  يى )ٝحُظ٤ٔ٘ش ٓـِش حُظَر٤شىٍحٓش طل١ٍ١ٍش. 

. ١ٌز١خا ؿخِعش رٕؽخُٞ. ِـٍش حٌعٍَٛ اىحٍس حُـٞىس ك٢ حُظؼ٤َِْ(. ٕٙٔٓ ط١ش، ك١ٔٓ. ) -14

 ٚحٌيٍحٓخص ح٦ٔٔخ١ٔش.

اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُـخٓؼخص حلأٍى٤ٗش ح٤َُٔٓش ٝحُوخطش َ(. 8ٕٓٓحٌعَّٞ، أ٠ّٓ. ) -15

 طَّ ح٦ل١ٍّٟ حٌعَرٟ.. َِٜا حٌّئىٍحٓش ٓوخٍٗش-

. حٌمخَ٘سا ىحٍ ح٠ٌٕٙش حُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُِوظوظشَ(. 889ٔحٌىَىٞ، ِلّٛى ؿّخي. ) -16

 حٌعَر١ش.

ط٘ظ٤ْ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حلأ٢ِٛ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش َ(. ٕٔٓٓوعىٟ، ٓٙخَ. ) -17

٤ٍٟ٘ ـٟ . ٔيٚس حٌظع١ٍُ حٌعخٌٟ حٝحلآظلخىس ٖٓ حلاطـخٛخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُؼخ٤ُٔش حُٔؼخطَس

 .9ٙ – 8ٗحٌٔعٛى٠ش، ٙ ٙ 

طيز٤ن أِٓٞد حُوظوظش ك٢ اىحٍس ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٖ(. ٖٗٗٔحٌّـ١يي، ِلّي. ) -18

. ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ ؼ١َ ٍِٕ٘ٛس، ح٠ٌَخٝا ؿخِعش رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش  ًٗٔٞؽ ٓوظَف

 حٌٍّه ٓعٛى. و١ٍش حٌظَر١شا لُٔ ح٦ىحٍس حٌظَر٠ٛش.

(. ح٠ٌَخٝا ِئٓٔش أ ّخي حٌّٛٓٛ ش 1. ؽ )َٕ. ١ٔ888١ش. حٌّٛٓٛ ش حٌعَر١ش حٌعخٌّ -19

 ٌٍَٕ٘ ٚحٌظ٠ُٛع.

هظوظش حلإٌٓخٕ حُيلار٢ حُـخٓؼ٢ ك٢ ػٞء َ(. 1ٕٓٓح٩ٌٌٟٙ، حٌَ٘ر١ٕٟ ح٩ٌٌٟٙ. ) -21

. ِعخ١٠َ ّٟخْ حٌـٛىس رؼغ حُ٘ٔخًؽ حُؼخ٤ُٔش ُوظوظش حُويٓخص حُيلار٤ش حُـخٓؼ٤ش

 ٕٔ/ ٔٔعَرٟ. حٌٍّٕٜٛسا و١ٍش حٌظَر١ش. ٚح٨ ظّخى ـٟ حٌظع١ٍُ حٌٕٛ ٟ رَّٜ ٚح١ٌٛٓ حٌ

 حر٠ًَ.
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