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    التربية بجامعة بيشهفيالعام دراسة تقويمية لبرنامج الدبلوم 
 الأكاديميبمجال الاعتماد  في ضوء خبرات بعض الدول

  : المستخلص
هدفت الدراسة إلى إبراز أهم خبرات بعض الدول الأجنبیة والعربیة بمجال 

والكشف عن مدى توافر معاییر ، يلیم العال تطویر نظام التعفي ودوره الأكادیميالاعتماد 
ء  التربیة بجامعة بیشة من وجهة نظر أعضافي ببرنامج الدبلوم العام الأكادیميالاعتماد 

 أسالیب ،محتوى المقررات الدراسیة، أهداف البرنامج( بمحاور هیئة التدریس والطلبة
وذلك من ، )یة والبیئة التعلیمیةالخدمات الإدار، التربیة المیدانیة، التدریس، أسالیب التقویم

، ًطالبا وطالبة) 229(، و عضوة ًعضوا) 32 (طبقت على عینة تكونت من خلال استبانة
 تطویر في قد تسهم التيوتم وضع بعض المقترحات ، التحلیلي فيواستخدم المنهج الوص

ریس اتفاق بین أفراد العینة من أعضاء هیئة التد وجود :البرنامج، ومن أهم النتائج
عدا ،  بجمیع المحاور بدرجة متوسطةالأكادیميالاعتماد  والطلبة على توافر معاییر

عدم وجود  جاءت الاستجابة بدرجة كبیرة،) اف البرنامج، والتربیة المیدانیةأهد (محوري
  هیئة التدریس حول توافر معاییرأعضاءفراد العینة من أ بین إحصائیةفروق ذات دلالة 

الدرجة العلمیة، (ترجع إلى متغیرات  التربیة فيالعام  ببرنامج الدبلوم يالأكادیمالاعتماد 
فراد العینة من الطلبة ترجع أ بین إحصائیةعدم وجود فروق ذات دلالة ، )التخصص، النوع

، وأوصت الدراسة بضرورة نشر ثقافة التقویم )الخبرة، النوع، التخصص (إلى متغیرات
عتماد الدولیة، أن یكون قبول الطلبة في برنامج الدبلوم بكلیات التربیة وفقا لمعاییر الا

على أسس علمیة واضحة، تتناسب مع فلسفة وأهداف إعداد  اً التربیة مبنیفيالعام 
  . وتأهیل المعلم بالمملكة العربیة السعودیة

 أعضاء - جامعة بیشة– الأكادیميالاعتماد   معاییر–التقویم : الكلمات المفتاحیة
  . الطلبة– هیئة التدریس

An evaluation study of the General Diploma program 
in Education at the University of Bisha in the light of the 

experiences of some countries in the field of academic 
accreditation. 

Abstract 
The study aimed to highlight the most important 

experiences of some Arab and foreign countries in the field of 
accreditation and its role in the development of the higher 
education system, and to explore the availability of academic 
accreditation standards in the general diploma programs of 
Education at the University of Bisha from the viewpoints of 
faculty staff and students, The study included these dimensions: 
Objectives of the program, The content of the curriculum, 
Teaching methods, Evaluation methods, field education, 
administrative services and educational environment, Through a 
questionnaire applied to( 32) members of the staff and( 229) 
students, the descriptive approach was used and some proposals 
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were made that could contribute to the development of the 
program. The most important results of the study are: the 
agreement of faculty members and students on the moderate 
availability of academic accreditation standards with the 
exception of the program objectives and field education which 
recorded great response 

No statistically significant differences among the response 
of members of the sample regarding the availability of Academic 
Accreditation standards in the Education Diploma program due 
to the variables( scientific rank, gender, and specialization). No 
statistically significant differences among the responses of 
students regarding the availability of Academic Accreditation 
standards in the Education Diploma program due to the 
variables( gender and specialization). 

The study recommended the need to spread the culture of 
evaluation in faculties of education in accordance with 
International Standards for Academic Accreditation. And 
recommended that the admission of students in the general 
diploma in education programs in Saudi Arabia should be 
according to clear criteria consistent with international 
accreditation standards and fit the philosophy of the preparation 
and. training of teachers in Saudi Arabia. 
Key words: Academic Accreditation standards - University of 
Bisha - faculty members – students. 

  :الدراسةمقدمة 
ًتعیش الإنسانیة عصرا سریع التغییر یمتاز بتدفق المعرفة وتنوع الإنجازات 

العدید من  و أحدثمما أثر على المجتمعات ، الفكریة والاجتماعیة والثقافیة والتكنولوجیة
أنظمة تعلیمها، وقد ساعد تطور التقنیات المعلوماتیة  سیاستها وفيالتغیرات الجذریة 

والبحث ،  مكونات وبرامج المؤسسات التعلیمیةفي إعادة النظر فيت الحدیثة والاتصالا
عن طرق جدیدة للتعلیم تهدف لإعداد خریجین ذوى مؤهلات عالیة قادرین على سد 

لأنهم المحرك ،  إلى توفیر فرص التعلیم المستمر لهموالسعياحتیاجات سوق العمل، 
  .لى مكانة لائقة ضمن الدول المتقدمة الحصول عفيالأساسي لنهضة الأمم، ووسیلتها 

معالجة المشـكلات  في ویمثل التعلیم العالي أهم دعائم تطویر المجتمعات البشریة
ٕ وذلك لما یقوم به من دور بارز في خدمة المجتمع واعداد الأطر الفنیة ،الطارئة والقدیمة

، وما تصبو إلیه والعلمیة المؤهلة؛ لتحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة الشاملة
 عند وظیفتي  الجامعة، فلم یعد یتوقف دور،المجتمعات الإنسانیة من التنمیة المستدامة

ٕالتدریس والبحث العلمي، وانما امتد دورها إلى خارج مؤسساتها، لتصل بخدماتها إلى 
مختلف القطاعات والفئات والأعمار؛ ومن ثم تبنت معظم الجامعات الأجنبیة والعربیة 

 وتعد خدمة المجتمع من أبرز وظائف ، من أهدافهااًخدمة المجتمع، وأصبحت هدفوظیفة 
الجامعة في الوقت الحالي بما توفره من مناخ، یتیح ممارسة الدیمقراطیة، والمشاركة 
الفاعلة في الرأي والعمل، كما تنمى لدى المتعلمین القدرة على المشاركة والإسهام في بناء 
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في إطار منهج علمي دقیق، یراعى الظروف الاجتماعیة، المجتمع، وحل مشكلاته، 
  ).170: 2015، عبد الحسیب وآخرون.( والاقتصادیة، والسیاسیة للمجتمع

 إنشاء مراكز خدمة المجتمع في اًوقد أولت المملكة العربیة السعودیة اهتماما بالغ
 المجتمع تأسست عمادة خدمةفقد ،  تحولت فیما بعد لعمادات التعلیم المستمروالتي

 كان تابع لها مركز خدمة والتي ه1420جامعة الملك خالد عام بوالتعلیم المستمر 
فكانت نافذة  م، 2014/ه1436المجتمع والتعلیم المستمر ببیشة قبل انفصالها عام 

جدیدة تطل منها الجامعة على المجتمع الكبیر لتعقد الصلة الوثیقة معه في خدمة تؤدیها 
 أن هذه الخدمة من وظائف الجامعة الأساسیة التي تحرص العمادة وتؤكد، بأمانة وصدق

 كي تترجمها إلى ،على تقدیمها للمجتمع للتعرف على احتیاجاته وتطلعاته المستقبلیة
تصاغ على أسس علمیة من قبل متخصصة  تدریبیةللدبلومات العامة، ودورات  برامج

 وبیئة عمل ،لال كوادر مؤهلةمن خویتم ذلك  ،الأقسام المتخصصة في كلیات الجامعة
وتقدم  bisha.sa.edu.ub.dcsceub.www.) .( متطورةة تقنیاستخدام أسالیب جاذبة و

 التربیة وهو فيعمادة خدمة المجتمع والتعلیم المستمر بجامعة بیشة برنامج الدبلوم العام 
، ندراسییساعة معتمدة موزعة على فصلین ) 32( یتكون من مهني تربويبرنامج 

ًالطلاب أو المعلمون الغیر تربویون بهدف إعدادهم مهنیا و تأهیلهم تربویا،  لتحق بهوی ً
 ومواجهة المواقف الإبداعيوٕاكسابهم المهارات والخبرات اللازمة لتنمیة مهارات التفكیر 

 محتویاتها في تحسین الأداء وتطویر المادة العلمیة فيإضافة إلى دوره ، الحیاتیة
، ویقع مقر الطلاب بكلیة التربیة للبنین، التنمیة المهنیة المستدامةومضامینها، وتحقیق 

u .r egistration.www. بینما خصص مقر الطالبات بكلیة التربیة للبنات ببیشة
.bisha.sa.edu.b .برنامج أي فيإلى أن التقدم والتطور ) 32: 2005، شعله(ویشیر 

تضمن تحقیق الأهداف  لمعاییر معتمدةًووفقا ،  یعتمد على عملیة تقویمیة مستمرةتعلیمي
فإن الجامعة كمؤسسة تربویة یجب أن یتوفر ا  لذوتحدید مستوى الأداء به،، المحددة له

نظام تقویم یكون بمثابة الحكم المعیاري للأداء داخل الجامعة بمختلف جوانبها بها 
هذا ما ضعف فیه، والأكادیمیة والبحثیة والإداریة والمجتمعیة بحیث یرصد جوانب القوة وال

ً أمرا  أصبحتعملیة تقویم برامج التعلیم الجامعيأن من  )2: 2009الشرعي، (یؤكده
متلكه من مقومات التطور والتقدم التكنولوجي، یلما ، ًضروریا في المجتمعات المعاصرة

 كما أنه بالأمر الجدید في میدان العملیة التعلیمیة المرتبطة بتفعیل البرامج التعلیمیة في
ً، نظرا لما تواجهه من تحدیات داخلیة وخارجیة تتطلب إعادة النظر العالي مؤسسات التعلیم

  .فیما تقدمه من البرامج التعلیمیة وتكویناتها البنائیة
أن جودة مؤسسات التعلیم  (Raven ,2012:87)و )35: 2007صائغ،  (ویؤكد

 من مكانة علمیة واسعة لدى العالي ترتبط بانضمامها لبرامج الاعتماد الأكادیمي لما له
 إلى دوره الحیوي في رقي وتطور المؤسسات التعلیمیة في ضوء إضافةالدول المتقدمة، 

 إطار التنافس العالمي الذي فيالتحدیات التي تواجهها المجتمعات في العالم العربي، و
جب على التعلیم ًیزداد یوما بعد یوم إزاء برامج الاعتماد الأكادیمي المتبادل، یلاحظ أنه یتو

العالي في الوطن العربي أن یقوم بمراجعة جذریة وعمیقة لسیاساته وأنظمته وقوانینه 
أنه للحفاظ على جودة برامج التعلیم العالي ) 15: 2009الحاج، (ویشیر . وخططه وبرامجه
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بدأت المؤسسات التعلیمیة بإتباع نظام تقییم الأداء، الذي قد یحدث بواسطة المؤسسة 
 أو بواسطة جهات أهلیة غیر حكومیة أو جهات حكومیة، سمى بعضها بهیئة اعتماد ذاتها

وقد تختلف معاییر الاعتماد من مؤسسة إلى أخرى أو من بلد إلى ، وبعضها بهیئة تقویم
ًأخرى، لكنها جمیعا تتفق على أهداف الاعتماد، والتي من أهمها المساهمة في تعزیز 

  .نوعیة التعلیم العالي
 أنه من أجل تحقیق جودة التعلیم والتي تنعكس (Trice, 2012: 91)ویرى 

على تمییز المخرجات التعلیمیة المتمكنة من المهارات المستقبلیة والقادرة على خوض 
المنافسة المحلیة والعالمیة، یستوجب على المؤسسات التعلیمیة الالتزام بمعاییر الجودة 

الأمر ". بمعاییر برامج الاعتماد الأكادیمي" یسمى ًالمتعارف علیها عالمیا والمتمثلة في ما
الذي یشیر إلى أهمیة تقویم البرامج الأكادیمیة وتطویرها في إطار منهجي یضمن لها 
القدرة على مطابقة مخرجاتها للأهداف والمعاییر الموضوعة لها، ویتم تقویم ضبط الجودة 

ي تقدمها المؤسسة، وسوق من جوانب متعددة تشمل الطالب المستفید من الخدمة الت
العمل الذي یستوعب المتخرج من المؤسسة، والمؤسسة نفسها، وتتضمن الجودة في 

المناهج الدراسیة، البرامج التعلیمیة، البحوث العلمیة، : ًالتعلیم عددا من الأبعاد من بینها
  .لبةالمباني والمرافق، والأدوات، وخدمة المجتمع، الط

  : وأسئلتهامشكلة الدراسة
قصور في برامج إعداد المعلم وتأهیله جوانب وجود  الدراسات علىبعض أكدت 

والتلقین، وقلة   بالأسالیب والطرق التقلیدیة بالتدریس كالمحاضرةالاكتفاءاً، ومنها مهنی
 للمعلم، وأن المهنيتطبیق الاستراتیجیات التربویة الحدیثة، وضعف مستوى الأداء 

 لا الذي النظريلبات إعداده، وتركیز معظمها على الجانب  بمتطفيالمناهج الحالیة لا ت
ُمما ینعكس سلبا على مستوى الطلاب بمراحل ، یشجع على تنمیة مهارات التفكیر والإبداع

عبد الحسیب  (،)54: 2015، محمد (،)5: 2012، حكمي( ،الجامعيالتعلیم قبل 
 إلى العاليالتعلیم  إخضاع برامج الضروري، فمن ثم أصبح من )171 :2015، وآخرون

وذلك لمواكبة التطورات ، الأكادیميعملیة التقویم المستمر وفق المعاییر العالمیة للاعتماد 
الحدیثة ومساعدة المعلم على التمكن من ممارسة المهنة بكفاءة وحسب احتیاجات 

تربیة  الفي إلى إجراء دراسة تقویمیة لبرنامج الدبلوم العام الحاجةالمجتمع، ومن ثم برزت 
بهدف التعرف على ، الأكادیمي ضوء خبرات بعض الدول بمجال الاعتماد فيبجامعة بیشة 

  . إلى تطویره وتحسینه، لذا كانت فكرة الدراسةوالسعيواقعه، 
ما واقع برنامج الدبلوم العام  :التالي التساؤل الرئیس فيوتتمثل مشكلة الدراسة 

   هیئة التدریس والطلبة؟ التربیة بجامعة بیشة من وجهة نظر أعضاءفي
  :ویتفرع من هذا السؤال الأسئلة التالیة 
 في مجال الاعتماد الأكادیمي  العربیة والأجنبیةما أهم خبرات بعض الدول 

  بمؤسسات التعلیم العالي؟
  ما درجة توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي في محاور الاستبانة لبرنامج الدبلوم

  ؟ والطلبةر أعضاء هیئة التدریسمن وجهة نظ التربیة فيالعام 
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  بین استجابات أعضاء هیئة التدریس حول برنامج إحصائیةهل توجد فروق 
النوع، ( تعزى لمتغیرات الأكادیمي وفق معاییر الاعتماد  التربیةفيالدبلوم العام 

  ؟)التخصص، الدرجة العلمیة
  فيالعام  حول برنامج الدبلوم لبة بین استجابات الطإحصائیةهل توجد فروق 

التخصص، النوع، الخبرة (لمتغیرات تعزى  الأكادیميوفق معاییر الاعتماد التربیة 
  ؟)في التدریس

  بجامعة  التربیة فيالعام سهم في تطویر برنامج الدبلوم  قد تالتيالمقترحات ما
   ؟الأكادیمي ضوء خبرات بعض الدول بمجال الاعتماد فيبیشه 

  : أهداف الدراسة
 لى ما یليتهدف الدراسة إ :  
  خبرات بعض الدول في مجال الاعتماد الأكادیمي ودوره في تطویر نظام إبراز أهم

  . التعلیم العالي
  فيالعام الكشف عن مدى توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي ببرنامج الدبلوم 

حاور الاستبانة المختلفة من وجهة نظر أعضاء هیئة بجامعة بیشه بمالتربیة 
  . التدریس والطلبة

 في التربیة بجامعة بیشة في بعض المقترحات لتطویر برنامج الدبلوم العام وضع 
  . الأكادیميضوء خبرات بعض الدول بمجال الاعتماد 

  : أهمیة الدراسة
  : تكمن أهمیة الدراسة في النقاط الآتیة

 بما یسایر  بجامعة بیشةتجوید الأداء الأكادیمي لأعضاء هیئة التدریس 
  .رةالتطورات المعاص

 في تقدیم تصور معرفي من خلال التعرف على آراء أعضاء  الدراسةتسهم 
 یأتي والذي،  التربیةفيالعام  وتقییمهم لبرنامج الدبلوم  والطلبةهیئة التدریس

، لأنهم یمثلون العنصر الأساسي في تحقیق ضمن برامج التعلیم المستمر
  . الأهداف التعلیمیة

 لعالمیة بقضایا الاعتماد الأكادیمي في تتواكب الدراسة مع الاهتمامات ا
تطویر و  لتقویممؤسسات التعلیم العالي، والمعبر عنها في الوثائق الدولیة

  . التعلیمیة بالجامعات البرامج
  تساعد نتائج الدراسة المسئولین عن البرنامج للوصول إلى قرارات مناسبة

  . العالمیةالخبرات لتطویر البرنامج بما یتوافق مع 
  تقویم برنامج   تتناولالتي حدود علم الباحثة فيهذه الدراسة الأولى تعد

 ضوء خبرات بعض الدول بمجال في التربیة بجامعة بیشة فيالدبلوم العام 
  .الأكادیميالاعتماد 
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  : حدود الدراسة
كلیة التربیة ب لبهلط وااقتصرت الدراسة على تقییم آراء أعضاء هیئة التدریس

 ضوء خبرات بعض الدول الأجنبیة في  التربیةفيالعام بلوم بیشه حول برنامج الدب
الاعتماد بمجال  ،)مصر، السعودیة، عمان(والدول العربیة، ) بریطانیا، الیابان،أمریكا(

أهداف البرنامج، محتوى المقررات الدراسیة، ( ممثلة في المحاور التالیة ،الأكادیمي
، )یدانیة، الخدمات الإداریة والبیئة التعلیمیةأسالیب التدریس، أسالیب التقویم، التربیة الم

  .  ه1437 –  م2016وتم التطبیق بالفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي 
  :مصطلحات الدراسة

  : تتحدد مصطلحات الدراسة كما یلي
  : Evaluationالتقویم 

الحكم على قیمة البرامج التربویة "على أنه ) 65: 2003علام، (یعرفه 
بأن التقویم في ) 115: 2009أبو دقة، (في حین أشار " ٕا، واجراءاتها وأهدافهاومخرجاته

هو تقدیر الشيء أو الحكم على قیمته وتصحیح أو تعدیل ما اعوج، أما في مجال : اللغة
التربیة، هو إصدار الأحكام على قیمة الأشیاء أو الأشخاص أو الموضوعات أو الأفكار أو 

على أن ) 21: 1994الخطیب، (خاذ القرارات العملیة، وأكد إصدار الأحكام القیمیة وات
التقویم هو تقریر قیمة الشيء أو كمیته بالنسبة لمعاییر محددة والحكم الموضوعي علیه 
ًنجاحا أو فشلا، وذلك في ضوء العوامل والظروف التي من شأنها تؤثر على العمل، سواء  ً

: 1993بدوي، (بینما ركز . أسلوب التنفیذمن حیث الأهداف والتخطیط والإدارة والتمویل و
على أنه تحدید جودة أو فاعلیة أو قیمة برنامج أو مشروع أو عملیة أو هدف أو ) 71

ًمنهج تعلیمي، وذلك في ضوء لوائح ثابتة لإصدار الأحكام وجمع المعلومات وفقا لها 
  .وٕاصدار الحكم بناء على ذلك

ى صلاحیة ومواءمة البرامج الأكادیمیة أو  تقدیر مد:ًوتعرفه الباحثة إجرائیا بأنه
المؤسسة الجامعیة للمواصفات والمعاییر والآلیات المعتمدة للتقویم والاعتماد الأكادیمي 

  .لضمان جودة البرامج ومخرجاتها وتحقیق الأهداف والنواتج المرجوة منهاوتطویره، 
 General Diploma Program In التربیة فيالعام  برنامج الدبلوم
Education  :  

 عرفه بأنه مرحلة دراسیة تلي والذي) 92: 2014: سویلم(  تتبنى الباحثة تعریف
المرحلة الجامعیة الأولى، ومدة الدراسة في هذا البرنامج عام دراسي واحد، ویتضمن هذا 
ٕالبرنامج عدة تخصصات منها تخصص توجیه وارشاد، وتخصص دبلوم عام تربوي، 

  . ًلون على شهادة الدبلوم العام في التربیة كلا ضمن تخصصهوخریجي هذه البرامج یحص
  : Standards  المعاییر

 تعبر التيبأنها مجموعة من الخصائص والسمات ) 699: 2012سلمان،(عرفها
 لمستویات محددة العالي مؤسسة التعلیم فيعن مدى استیفاء المدخلات والمخرجات 

 هسة وتقویم إنجازها،بینما عرفیمكن الاستناد إلیها كمؤشر على جودة المؤس
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)lacy,2011:66 (  یخبرنا ماذا على الطلاب أن یعرفوه ویكونوا الذيبأنها ذلك البیان 
 في تدور حول ما یجب أن یتعلمه الطلاب التي الواضحةوهى الأفكار ، قادرین على فعله

م من خلالها  نحكالتي المرجعیة والشروطالقواعد : ًكل سنة دراسیة، وتعرف إجرائیا بأنها
  . على مستوى الأداء أو نقیس علیها سلوكیات الأفراد والجماعات وأنماط التفكیر

  : Accreditationالاعتماد الأكادیمي 
بأنه نشاط مؤسسي علمي تقوم به هیئات مستقلة ) Harmen, 1995(عرفه 

ضبط موجه نحو الارتقاء بمستوى مؤسسات التعلیم العالي، یشتمل على القیام بعملیات 
، ومراجعة Performance Evaluation، وتقویم الأداء Quality Controlالجودة 
بأنه نهج فعال ) 117: 2007وزارة التعلیم العالي، (وتشیر  Quality Auditالجودة 

یضمن جودة العملیة التعلیمیة ومخرجاتها واستمراریة تطویرها، ویتم من خلاله تشجیع 
ًتضمن قدرا ، ة بناء على منظومة من معاییر أساسیةالمؤسسة على اكتساب شخصیة ممیز

بأنه ) 11: 2007طعیمة، (من الجودة في جمیع جوانب العملیة التعلیمیة، في حین أشار 
یقصد به مجموع الإجراءات والعملیات التي تقوم بها هیئة الاعتماد من أجل التأكد من أن 

ة المعتمدة لدى مؤسسة المؤسسة قد تحققت فیها شروط ومواصفات الجودة النوعی
 تستهدف تمكین المؤسسات التعلیمیة من التيتلك العملیة  بأنه: ویعرف إجرائیاالتقویم، 

ًالحصول على صفة متمیزة وهویة معترف بها محلیا ودولیا،   تعكس بوضوح نجاحها والتيً
ها  عملیاتها وأنشطتفيٕ تطبیق استراتیجیات وسیاسات واجراءات فعالة لتحسین الجودة في

 ویتم ذلك بطرق منتظمة لضبط عملیة  بما یفوق توقعات ورضا المستفیدین،،ومخرجاتها
  .تقویم الأداء الجامعي بكفاءة وفاعلیة

  : الدراسات السابقة
المتعلقة بالدراسة   هذا الإطار تستعرض الباحثة بعض الدراسات العربیة والأجنبیةفيو

  :الحالیة على النحو التالي
 الجامعيإلى تقدیم نموذج لتقویم الأداء ) 2009یمى، العص(هدفت دراسة 

 الدراسةواستخدمت ،  ضوء الأنظمة المعاصرةفي بالجامعات السعودیة الأكادیميوالاعتماد 
 والجودة الشاملة الجامعيوأوصت الدراسة بضرورة إدخال تقویم الأداء ، فيالمنهج الوص

 وضع معاییر جودة الأداء ونوعیة ضمن البنیة التنظیمیة للمؤسسات الجامعیة، وأن یتم
 تستهدفها برامج الجامعة بالتنسیق مع أصحاب الأعمال التيالكفاءات المهاریة 

  .المهنيومؤسسات التنظیم 
بتقویم برنامج إعداد المعلم بكلیة ) 2009 :الشرعى( حین اهتمت دراسة في

، وتحدید جوانب یميالأكادالتربیة جامعة السلطان قابوس وفق متطلبات معاییر الاعتماد 
 التحلیلي، وبلغت العینة في المنهج الوصالدراسةواستخدمت ، القوة والضعف بالبرنامج

 اعتمدت على آراء الخریجین فیما یتعلق التيطالبا وطالبة، وبینت النتائج ) 200(
بمجالات الدراسة، أن هناك تفاوت فیما بین المستوى الكبیر والمتوسط وهى بشكل عام 

  .رات جیدة وكانت فوق المتوسط عند جمیع الطلابتعطى مؤش
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على توضیح مؤشرات جودة مخرجات  (Nadeau,2010) بینما ركزت دراسة
، فيالمنهج الوصالدراسة  بولایة كارولینا الشمالیة، واستخدمت التكنولوجيبرامج التعلیم 

ى أن  إلالدراسةطالبا وطالبة، وتوصلت ) 34(وطبقت الدراسة على عینة بلغ قوامها
 مجال فيولا یمكن استخدامها ،  عددهافي تم الحصول علیها قلیلة التيالمؤشرات 

  . لهذه البرامجالتخصصيولا تعكس البعد ، المناهج الخاصة ببرامج جودة التعلیم
إلى الكشف عن واقع تفعیل برنامج الدبلوم ) 2010: سویدان (وسعت دراسة

 بمعهد الدراسات التربویة جامعة القاهرة يالتعلیم التربیة شعبة الكمبیوتر فيالعامة 
استخدمت المنهج ، الإنمائيلمعاییر الجودة والاعتماد الخاصة ببرنامج الأمم المتحدة 

وطبقت استبانه على عینة من أعضاء هیئة التدریس والطلاب، وأظهرت النتائج في، الوص
لتعلم المتنوعة،  تساعد على استخدام مصادر االتي غیر مجهزة بالقاعات المبانيأن 

  .ایة معامل الكمبیوتر لدى الطلابوضعف كف
 التربويإلى تقویم برنامج الإعداد ) 2013 :سلیمان وعبد الوارث(وهدفت دراسة 

،  ضوء معاییر الجودة الشاملة من وجهة نظر الطالباتفيلطالبات جامعة الطائف 
طالبة من ) 124 (وتكونت العینة من، التحلیلي في المنهج الوص الدراسةواستخدمت

وتوصلت النتائج إلى أن تحقیق معاییر الجودة تراوحت ما بین ، التربويطالبات الإعداد 
) طرائق التدریس، التعلیميالمحتوى ، الأهداف التعلیمیة(كبیرة ومتوسطة لكل من معاییر

   المقدم للطالباتالتربويویدل ذلك على فعالیة برنامج الإعداد 
 السنة معلمي إلى الكشف عن تصورات (Walker,2013)بینما هدفت دراسة 

ً جامعة إیوا نحو ثمانیة معاییر للتدریس تعد جزءا من برنامج إعداد المعلمین فيالرابعة 
واستخدمت الدراسة المنهجیة ، عن الفهم الأفضل لكفاءة وفاعلیة برنامج تجوید المعلم

ة الثانیة بجامعة إیوا،  الفرقمعلمي تحلیل البیانات لاستكشاف تصورات فيالنوعیة 
 فيوتوصلت الدراسة إلى أن معاییر التدریس بالبرنامج تتركز حول البحوث الجیدة والتنوع 

  .أسالیب التدریس
إلى تقویم برنامج الدبلومات التربویة بجامعة ) 2014: سویلم(وهدفت دراسة 

، التراكمي شقراء من وجهة نظر الخریجین وبیان علاقتها بكل من نوع التخصص والمعدل
) 77(وطبقت استبانة على عینة من الطلبة بلغت في، واستخدمت الدراسة المنهج الوص

ً البرنامج یرون فعالیة عالیة جدا خریجيوأظهرت النتائج أن ،  البرنامجخریجيخریجا من 
 فهيأما أسالیب التقویم والخدمات المكتبیة ، لأهمیة المقررات الدراسیة وأسالیب التدریس

  .إلى مزید من التطویربحاجة 
 العاليالتعلیم  بتقییم جودة خدمات) 2015 :لحول وآخرون( بینما اهتمت دراسة

 كلیة العلوم فيالمستخدمة  وٕابراز أثر الجودة، الطلبة الجزائر من وجهة نظر في
( وطبقت استبانة على عینة مكونة منفي،  الوصالدراسة المنهجواستخدمت ، الاقتصادیة

 الذيطالبة، وأشارت النتائج إلى عدم اهتمام الكلیة ببعض الخدمات الأمر ًطالبا و) 372
  .كالخدمات التكنولوجیة والمكتبیةرضا الطلبة عنها  أدى إلى عدم

إلى تقویم برامج الدراسات العلیا بكلیة التربیة ) 2015:سفران(وهدفت دراسة 
 من وجهة نظر أعضاء الأكادیمي ضوء معاییر الجودة والاعتماد فيجامعة الملك خالد 
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، التحلیلي فيواستخدمت الدراسة المنهج الوص، هیئة التدریس وطلبة الدراسات العلیا
ًطالبا وطالبة، ) 279(و، ًعضوا من أعضاء هیئة التدریس) 50(وتكونت العینة من 

وتوصلت الدراسة إلى أن محور معاییر الجودة جمیعها تحققت من وجهة نظر أعضاء 
رجة متوسطة عدا محورین تحققا بدرجة كبیرة ولا توجد فروق ذات دلالة هیئة التدریس بد

 درجة جمیع محاور معاییر الجودة والاعتماد في بین استجابات الطلبة إحصائیة
  .الأكادیمي

إلى الكشف عن فاعلیة برنامج ) 2015: عبد الحسیب وآخرون(دراسة  وسعت
ج على توفیر خریجین یلبون احتیاجات دبلوم التربیة العام بعنیزة من حیث قدرة البرنام

واستخدمت الدراسة المنهج ، سوق العمل من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس والطلبة
ًطالبا ) 159(و، ًعضوا وعضوة) 19(وطبقت استبانة على عینة من  ،التحلیلي فيالوص

یس  درجة تقییم أفراد العینة من أعضاء هیئة التدروطالبة، وتوصلت الدراسة إلى أن
لا توجد فروق دالة إحصائیا بین و  ،والطلبة على محاور الاستبانة إیجابیة بدرجة عالیة

  ).النوع، الرتبة الوظیفیة(استجابات أعضاء هیئة التدریس حسب متغیري 
  : تعقیب على الدراسات السابقة

  ركزت بعض الدراسات على تقویم برنامج الدبلوم التربوي من وجهة نظر أعضاء هیئة
تقصي  و، والكشف عن تصوراتهم تجاه برامج إعداد تجوید المعلم ،ریس والطلبةالتد

وتشخیص أهم المعوقات التي تواجهه، وتجعله غیر ، نقاط القوة والضعف في البرنامج
، سویلم ((Walker,2013)كدراسات ، قادر على تحقیق الأهداف المرجوة منه

بعض الدراسات بتقییم مستوى بینما اهتمت ) 2015، عبد الحسیب وآخرون(، )2014
 في، )2015لحول وآخرون (ٕجودة الخدمة بالكلیات وابراز أثر الجودة بها كدراسة 

، سفران( ،)2013سلیمان وعبد الوارث، (، )2010، سویدان(، حین ركزت دراسات
 ضوء معاییر الجودة في، على تقویم برامج الدبلوم العامة و الدراسات العلیا )2015

،  ضوء معاییر الجودة الشاملةفي التربويبرامج الإعداد ، وتقویم لأكادیمياوالاعتماد 
 ) Nadeau 2012(  حین اهتمت دراسة، فيوتحدید أبرز المعاییر المستخدمة

بینما اقترحت دراسة ، التكنولوجيبتوضیح مؤشرات جودة مخرجات برامج التعلیم 
 بالجامعات الأكادیميماد  والاعتالجامعينموذج لتقویم الأداء ) 2009العصیمى، (

عن ) 2009 ،الشرعي (بینما كشفت دراسة، السعودیة وفق الأنظمة المعاصرة الحدیثة
 لأعضاء الأكادیميجوانب القوة والضعف ببرامج إعداد المعلم وكیفیة تجوید الأداء 

 .هیئة التدریس
  فيالعام م الدراسات السابقة في تقویم برنامج الدبلوبعض اتفقت الدراسة الحالیة مع 

بینما اختلفت في، واستخدام المنهج الوص الاعتماد الأكادیمي،وتناولها مجال  ،التربیة
تقویم برنامج بیئة بحثیة جدیدة وهى  هذه الدراسات في تناولهاعن الدراسة الحالیة 

 بمجال الاعتماد  بجامعة بیشه في ضوء خبرات بعض الدول التربیةفي العام الدبلوم
وتناول جمیع المحاور ،  وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس والطلبة، منالأكادیمي

 .  تطویرهفي تسهم التيووضع بعض المقترحات  المتعلقة بالبرنامج،
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  ٕاستفادت الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة في الإطار النظري واعداد الأداة
ائج، ووضع الخاصة بالدراسة، وأیضا الاسترشاد بنتائجها في تحلیل وتفسیر النت

 .المقترحات

  الإطار النظري : المبحث الأول
  : نشأة برنامج الدبلوم العام في التربیة بجامعة بیشه: ًأولا

تم افتتاح برنامج الدبلوم العام في التربیة بكلیة التربیة جامعة الملك خالد بعد 
عالي موافقة خادم الحرمین الشریفین، ورئیس مجلس الوزراء، ورئیس مجلس التعلیم ال

والذي ینص بالفقرة الرابعة  (  ه1/2/1420المعقود بتاریخ ) ه1420/ 398(على القرار رقم 
أن كلیة التربیة تضم قسم المناهج وطرق التدریس، وقسم التربیة، وقسم علم "على 

، "إلى جانب تقدیم برامج الدبلوم، النفس التربوي وهى أقسام علمیة تقوم بالإعداد التربوي
التربیة جامعة بیشه تابعة في تلك الفترة لجامعة الملك خالد، قبل انفصالها وكانت كلیة 

وقد تم افتتاح برامج ،  م4/2014/ 20ه، 1436جماد الآخر / 2بقرار ملكي بتاریخ 
  م2013/ 2012 -  ه1434/1435الدبلومات التربویة بكلیة التربیة ببیشه للعام الجامعي 

العام في التربیة، ویعمل على تأهیل الخریجین الدبلوم  :ًوتشمل عدة تخصصات أولا
والخریجات من التخصصات التعلیمیة الأكادیمیة من حملة البكالوریوس، و فتح المجال 
الوظیفي لهم للانخراط في مهنة التدریس، وتنمیة خبراتهم ومهاراتهم وتزویدهم بما 

ًیساعدهم على أداء مهامهم علمیا وعملیا، وتحصیل الدارس على شه ادة الدبلوم العام في ً
ویقدم للمعلمین والمعلمات الذین هم على رأس العمل  دبلوم التوجیه والإرشاد: ًثانیا التربیة،

في الإرشاد الطلابي، أو الذین سوف یؤهلون للعمل في المستقبل مرشدین للطلاب وبصورة 
لتعلیم العالي، وزارة ا. (تتناسب مع الدور المؤثر الذي یضطلعون به في العملیة التربویة

  ).6: ه1420جامعة الملك خالد، 
  : أهداف برنامج الدبلوم العام في التربیة بجامعة بیشه

  : یهدف البرنامج إلى ما یلي
ًإعداد معلمین ومعلمات أكفاء مؤهلین علمیا وتربویا وفكریا لأداء واجبهم التربوي  -1 ً ً

 .یةوالتعلیمي، والنهوض بأمتهم في ضوء مبادئ العقیدة الإسلام
بقضاء عام دراسي ) ًغیر المؤهلین تربویا(إتاحة الفرصة أمام المعلمین والمعلمات  -2

واحد من أجل الإعداد التربوي والتأهیل المهني ورفع المستوى العلمي للمعلم وهو 
 .على رأس العمل

إتاحة الفرصة أمام الخریجین والخریجات من أقسام الجامعات المختلفة للالتحاق  -3
 ذات مستوى عال تسهم في سد احتیاجات المجتمع من الخریجین ببرامج تربویة

ًوالخریجات المؤهلین تربویا في مختلف التخصصات وتعكس الاستثمار الأمثل 
للإمكانات المتوفرة لدى الأقسام لسد حاجة البلاد من المعلمین والمعلمات المؤهلین 

 ً.تربویا
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د لمتابعة الدراسات العلیا في إتاحة الفرصة أمام المتفوقین ومن لدیهم الاستعدا -4
 . المجالات التربویة

القیام بدور إیجابي في میدان التربیة والتعلیم بحیث یسهم ذلك في مجال الخدمات  -5
التربویة والدراسات التجدیدیة التي تنقل إلى الخریجین من حملة البكالوریوس 

لة الأعمال واللیسانس في مختلف التخصصات، أو ما هم بحاجة إلیه من أجل مزاو
، جامعة الملك خالد وزارة التعلیم،). (التدریس(ذات الصفة التربویة أو التعلیمیة 

1420 :7 .( 
ٕ، واتاحة الفرصة التعلیميیتضح مما سبق أن هذه الأهداف تقتصر على الجانب 

دون الإشارة إلى ضرورة تقدیم ، التربويلغیر التربویین للحصول على شهادة الدبلوم 
وتدعیم ) وتدریبیة، واستشاریة لجمیع الأفراد، بحثیة، وتثیقیفیة(یة متكاملة خدمات مجتمع

الشراكة والتعاون مع قطاعات المجتمع المختلفة، مما یؤكد على ضرورة مراجعة هذه 
  .الأهداف العالمیة الأهداف بصفة مستمرة بما یتناسب مع

  : خبرات بعض الدول في مجال الاعتماد الأكادیمي: ًثانیا
 الأكادیميبمجال الاعتماد   لبعض الخبرات الأجنبیة والعربیةاستعراض یلي فیما

 : كالتاليوهي 

  :الخبرات الأجنبیة: ًأولا
كان للأمریكان : (Brikas, 2011: 33)، )9: 2009الشرعي، (: الخبرة الأمریكیة

السبق في تأسیس مجالس قومیة غیر حكومیة لوضع معاییر اعتماد مؤسسات التعلیم 
ن جودتها وتقویم برامجها الدراسیة، حیث توضع برامجها العدید من المنظمات لضما

المهنیة لاعتماد مؤسسات إعداد المعلم حیث یوجد مجلس اعتماد برامج إعداد المعلم 
(TEAC) وهناك أیضا المجلس الوطني لاعتماد برامج إعداد المعلمین (NCATE) ،

استمراریة التطویر، الاستفسارات والحقائق وتعتمد فلسفة الاعتماد على عدة مبادئ مثل 
المادیة، المساءلة، وتتم هذه العملیة بشكل دوري، وذلك من خلال الاستعانة بهیئات 
متخصصة ومستقلة والتي تقوم بتشكیل لجان وفرق من أعضاء من مجالس الجامعات 

، الجامعاتبالولایات، وتقوم كل لجنة بتطبیق معاییر التقویم المعروفة على البرامج ب
 : یليًمعاییر برامج إعداد المعلم وفقا لما ) NCATE(وحددت مؤسسة 

 وتتضمن الطلبة المعلمین الذین یؤهلون للعمل في : تطویر البرامج الأكادیمیة
المدارس كمعلمین أو غیرهم من التربویین الذین یعدوا للعمل بالمدارس، ویظهروا 

، والمهارات الضروریة التي تساعد فهمهم للمحتوى المعرفي، والمعرفة المهنیة
 .التلامیذ على التعلم

 حیث تمتلك الوحدة نظام تقییم یوجه عملیة جمع المعلومات حول : نظام التقویم
المتقدمین للالتحاق بها وطلبتها، وخریجیها، وأدائها، ومن ثم تحلیل المعلومات 

ب من الكلیة  تطل(NCATE)بهدف تقییم الوحدة وتحسینها وتحسین برامجها، فإن 
الراغبة في الحصول على الاعتماد أن تضع نظام تقویم یوضح ما الذي یعرفه الطالب 

ًالمعلم، وهل تستطیع أن یحدث أثرا إیجابیا في تعلم التلامیذ ً . 
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 حیث تصمم الوحدة والمدارس المشاركة معها خبرات میدانیة، : الخبرات المیدانیة
على أن یظهروا المعارف، وینموا المهارات وتنفذها وتقومها بما یساعد المعلمین 

 .والاتجاهات الضروریة لمساعدة التلامیذ على التعلم
 بحیث تساعد طلبتها ،حیث تصمم المناهج والخبرات وتنفذها وتقومها: تنوع المتعلمین 

على اكتساب المعارف والمهارات، والاتجاهات الضروریة لمساعدة جمیع التلامیذ 
 . ذه الخبرات أعضاء هیئة التدریس، الطلاب، التلامیذعلى التعلم، وتشمل ه

  ًالتنمیة المهنیة لأعضاء هیئة التدریس، حیث أنهم مؤهلین ویقدموا نموذجا
للممارسات المهنیة فیما یتصل بالبحث والتدریس والخدمة، مما یشمل تقییم فعالیتهم 

 . المدارسفيصص و مع زملائهم بالتخاالمتصلة بأداء الطلبة المعلمین، كما یتعاونو
 حیث تمتلك الكلیة قیادة وسلطة ومیزانیة وموظفین : الإدارة والمصادر والموارد

وتجهیزات ومصادر تشمل تقنیة المعلومات لإعداد الطلبة المعلمین بما یمكنهم من 
 .تحقیق المعاییر المهنیة

 : الخبرة البریطانیة
قیق ضمان الجودة في سارت بریطانیا على نفس النهج في برامج الاعتماد وتح

التعلیم العالي، ومن أجل تقدیم خدمات متكاملة في مجال ضمان الجودة تم إنشاء مجلس 
 والذي من اختصاصه تشكیل لجان لزیارة الجامعات وجمع 1991المعاییر الأكادیمیة عام 

البیانات والتعرف على أدق التفاصیل في الأداء وتحدید مجالات تقویم الأداء من خلال 
 Subject Benchmarkلموضوع التخصص ) القیاس(البیان المرجعي : ثة بنود هيثلا

Statements والتقییم الذاتي Self Evaluation ومواصفات البرامج Programmer 
Specification حیث تضمن مواصفات البرنامج مجموعة من المعلومات التي تقدمها 

م المقصودة، وطرق تقییم الفهم المؤسسة حول برنامجها، والتي تصف مخرجات التعل
، وتحدد مواصفات البرنامج المخرجات التي یتوقع أن )731، 2005أمین، (والمهارات 

یحصل علیها الطالب عند إكماله برنامج الدبلوم، وتكون على صورة معارف ومهارات مثل 
لبحث تلك المتعلقة بالاتصال والقدرات الحسابیة، والمهارات الذهنیة مثل فهم مناهج ا

والقدرة على التحلیل الناقد، ومهارات الفحص والتحلیل في المختبر، واستخدام تقنیة 
أن هناك خمسة ) 97: 2013فیصل، (وأشار ) 64: 2005الهادي،  عبد(المعلومات 

معاییر أساسیة لقیاس أداء برامج إعداد المعلم ولمعرفة ما إذا كان أداء كل جامعة من 
 : الجامعات جید أم لا ومنها

 نسبة الخریجین الذین یحصلون على مراتب شرف من الدرجة الأولى والثانیة. 
  وجود الدلائل على أن حاجات واهتمامات الطلاب قد أخذت بالاعتبار في برامج

المؤسسة، وأن الخدمات والأنشطة المقدمة مرتبطة بشكل وثیق باحتیاجات الطلاب 
 .وأهداف المؤسسة

 دیة الملائمة لإنجاز أهداف البرامج الدراسیةتوفیر المصادر البشریة والما. 
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  ٕوجود بنیة أكادیمیة واداریة فعالة في مراقبة وفحص أهداف المؤسسة، وبرامجها
لتخطیط مناهجها ومتطلبات الدرجة التي تمنحها بما یتضمن استمرار الجودة 

 . الأكادیمیة
 ستمروضوح وشمول وانسجام أهداف البرامج وخضوعها للفحص والتقویم الم . 

  :الخبرة الیابانیة
 أول هیئة تقویم للاعتماد JUAA) (تعد هیئة اعتماد الجامعات الیابانیة

جامعة قومیة  )46(وقد تأسست برعایة ، 2004 الیابان اعتبارا من أغسطس في الجامعي
 بالتنوع والتمیز، والتعدد الیاباني الجامعيًو تم إنشائها نظرا لتمیز التعلیم ، وعامة وخاصة

وسعى الحكومة الیابانیة إلى تحقیق المستوى المتمیز لهذه ،  أشكاله وتنظیماتهيف
وذلك بإتباع ،  یمكنها من الوصول إلى أعلى المستویات الجامعیةالذي، الجامعات والكلیات

نظم لسیاسة القبول وتقدیم برامج ملائمة للمجتمع ومتطلبات سوق العمل، ومن ثم 
 ضوئه اعتماد مؤسسات التعلیم في یتم معیارينظام أصبحت هناك ضرورة ملحة لوضع 

ً بها محلیا وعالمیا، والارتقاءبهدف تحسین جودة هذه المؤسسات ، والجامعي العالي ً
 إطار متكامل وتحقیق في والتعلیمي البحثيإلى تحسین جودة الأداء )  (JUAAوتهدف

الجامعات والتحسین ، تضمن استقلالیة العلمي أنظمة التعلیم والبحث فيمرونة كافیه 
 التعلیم، وذلك من خلال أنظمة تقویم متعددة تقوم بمراجعة أنشطة ونظم فيالمستمر 

 تولید مصادر في تضمن تحقیق أهدافها، التيالجامعات للتأكد من امتلاكها المواصفات 
ًبشریة ذات كفاءة عالیة ومؤهله تأهیلا جیدا  الأكادیميوتحقیق الإبداعیة والتقدم ، ً

وتأثرت الیابان ، )47: 2012، حكمي (واستخدام معارف وتكنولوجیا جدیدة،، تماعيوالاج
: الأول :حیث یتم اعتماد الجامعات الیابانیة من خلال نظامین، ً كثیراالأمریكيبالنموذج 
 تتقدم لأول مرة لطلب العضویة التي یمنح للجامعات الذي Accreditationالاعتماد 
 یمنح الذي  RE- Accreditationإعادة الاعتماد: والثاني ، هیئة الاعتمادفيالرسمیة 

 تحصل التيبعد مرور خمس سنوات من الحصول على الاعتماد الأول بالنسبة للجامعات 
 بدون زیارة الخارجيوالتقویم ،  للمؤسسةالذاتيویوجد التقویم ، لأول مرةعلى الاعتماد 

وتضمنت معاییر ، )139: 2010، نالبلطا ( بزیارة الموقعالبرامجيوالتقویم ، الموقع
 و الدراسات العلیا كما أصدرتها هیئة العالي لتقویم برامج التعلیم الأكادیميالاعتماد 

ً معیارا ووصفا لكل منها 15اعتماد الجامعات الیابانیة    :)19: 2010جاسر، ( كالتاليً
هدافها تتطلب وضوح ودقة وشرعیة وقانونیة رسالة الجامعة وأ :الرسالة والأهداف .1

  . وترجمتها إلى مفاهیم متماسكة
التأكد من أن الجامعة تضع تنظیمات ضروریة لإنجاز : البیئة البحثیة والتعلیمیة .2

  .الأنشطة التعلیمیة والبحثیة
وتتطلب تحدید مقررات مناسبة لتحقیق الأهداف : البرامج التعلیمیة والتدریس .3

 .ة برامج تطویر الهیئةالتربویة وتحسین مهارات أعضاء هیئة التدریس بواسط
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 في الاعتبار وجود صلة وثیقة بین مجال الدراسة فيویؤخذ  :سیاسة قبول الطلاب .4
 .الجامعة ومتطلبات المجتمع الحالیة

ًتقدیم خدمات إرشادیة وتوجیهیة طبقا لشخصیة وموقف جمیع  :الخدمات الطلابیة .5
 . بٕلصقل واثراء القیم الإنسانیة وتنمیة الجودة لكل طال، الطلاب

وتقدیم معامل ، العلميتضمن الجامعة وجود میزانیة كافیة للبحث  :الظروف البحثیة .6
 إدارة فيوبیئة آمنه تتضمن معدات وتسهیلات بحثیة مع تدعیم نظام یساعد 

 .الأنشطة البحثیة بفعالیة
مع توصیل معلومات ، تبنى نظام یسهل التبادل مع المجتمع :المساهمة المجتمعیة .7

 .ة التعلیمیة والبحثیة للمجتمعوعوائد الأنشط
 اختیار أعضاء هیئة التدریس، فيوتتضمن توافر نظام ملائم  :الهیئة التدریسیة  .8

 . الندوات والمؤتمراتفيوتقییم كل منهم من الناحیة البحثیة ومدى مشاركتهم 
وجود أعضاء لدیهم علاقات تعاونیة مع أعضاء هیئة  :أعضاء الهیئة الإداریة .9

 .التدریس
  .وجود مساحة كافیة للمؤسسة ومبانیها تتناسب مع أنشطتها: هیلات والمعداتالتس .10
التأكد من وجود أعداد كافیة من الإصدارات : المكتبة والوسائط الإلكترونیة .11

 .الأكادیمیة والوسائط الإلكترونیة من حیث الكمیة والجودة
تى تحدد دور الهیئة التأكد من توافر القواعد واللوائح المكتوبة ال :الإدارة الجامعیة .12

 . جو من الحریة والدیمقراطیةفيالتدریسیة والإداریة 
ٕوجود مصادر مالیة واداریة مناسبة لها وفقا للخطة : المالیةالشؤون -13 .13

 .المستقبلیة
التأكد من أن الجامعة تراجع وتقیس أنشطتها البحثیة والتعلیمیة : الدراسة الذاتیة .14

 .ومدى توافقها مع رسالتها وأهدافها
 .تكون مبنیة على اللوائح والقوانین ذات الصلة :المحاسبیة .15

  :الخبرات العربیة: ًثانیا
  : الخبرة العمانیة

ُاستجابة للاتجاهات الحدیثة التي تمر بها سلطنة عمان في مجال تطویر 
سعت وزارة التعلیم العالي بالتعاون مع الیونسكو بتأسیس مجلس ، مؤسساتها التعلیمیة

، )2001( كجزء من نظام ضمان الجودة بالسلطنة Accreditation Boardالاعتماد 
حیث یقوم مجلس الاعتماد بمسئولیة مراجعة مؤسسات وبرامج التعلیم العالي، والاعتراف 
بأنها تتفق مع مستویات الجودة المعمول بها بالمؤسسات الدولیة، ومن أهداف المجلس 

 اعتماد المؤسسات وبرامج التعلیم العالي، إعداد الدراسات والبحوث حول متطلبات ومعاییر
والتأكد من استیفاء البرامج الأكادیمیة ، تقویم متطلبات المهارات المطلوبة لممارسة المهن

  ). 299: 2006الببلاوي، (، )233: 2008، القرصي(بالمؤسسات لهذه المتطلبات 
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اك أن هن) 154: 2005مخیمر، (، )5: 2009الشرعي، ( هذا الصدد یرى فيو
شروط ومعاییر وضعها مجلس التعلیم العالي على المؤسسة الراغبة في الحصول على 

  : الاعتماد الأكادیمي لبرامج إعداد المعلم وهي
  توفر بیئة تنظیمیة متكاملة تشمل على الأقل مجلس أمناء أو ما یقوم مقامه بضم

مسئول عن نسبة معینة من أصحاب الخبرة والكفاءة في العمل الأكادیمي، ومجلس 
  .الأداء العلمي، ومجلس مسئول عن الإدارة المالیة والإداریة

 أن لا تقل : توافر أعضاء هیئة التدریس المؤهلة تراعي فیها جملة من المعاییر مثل
نسبتهم إلى الطلاب عن النسبة المقبولة في التخصصات المختلفة، تحدید العبء 

وتجوید العملیة التعلیمیة، ، ث العلميالدراسي بما یتیح للعضو القیام بدوره في البح
 . وجود خطة لتنمیة كفاءتهم

  ،التأكد من امتلاك المؤسسة منشآت في موقع مناسب یجعلها مهیأة للتعلیم العالي
ویشمل ذلك قاعات المحاضرات وحلقات النقاش بالسعة المطلوبة، ومصادر التعلیم 

رات مجهزة مناسبة من حیث الكم والنوع ومختب، من مكتبة ووسائط متعددة
للتخصص، ومستلزمات التدریب المیداني، ومكاتب لأعضاء هیئة التدریس، ومراقبة 
وخدمات صحیة ومرافق تساعد على ممارسة الأنشطة الثقافیة والریاضیة، واستخدام 

 .التقنیة الحدیثة
 وتحدید عدد سنوات الدراسة، والتحقق ، ضرورة تحدید الأهداف والمخرجات للبرنامج

أن عدد ساعات تدریسه تستجیب للمعاییر المعتمدة لمستوى الشهادة والكفایات من 
 .التي ینتظر تحقیقها في نهایة البرنامج

 وبیان نظام التقویم  وتحقیق التدرج في المقررات،، موائمة المقررات مع الأهداف
فیذ والتحقق من مواءمة الإمكانات المادیة والبشریة لاحتیاجات تن، الخاص بالبرنامج

 . البرنامج

 :الخبرة المصریة
، بهدف ضمان 2006تأسست اللجنة القومیة لضمان الجودة والاعتماد عام 

الجودة والاعتماد في مؤسسات التعلیم العالي والبرامج الأكادیمیة، والإشراف على مشاریع 
لیم  م، وتهدف إلى تطویر التع2002تطویر التعلیم العالي المدعومة من البنك الدولي عام 

ونشر ثقافة ومعاییر الجودة ، العالي، وتنمیة قدرات أعضاء هیئة التدریس والقیادات
في جمیع مؤسسات التعلیم  وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات والاعتماد الأكادیمي،

إضافة إلى ضمان جودة خریجي الجامعات المصریة وتنمیة قدراتهم ، الجامعي و العالي
لإقلیمي والدولي، وتعتمد فلسفة الاعتماد على تحدید الضوابط التنافسیة على المستوى ا

واستخدام ، اللازم توافرها في الممارسات المتبعة في مؤسسات التعلیم العالي لتقییم الطلاب
ِالوثائق المنشورة من قبل هیئة ضمان الجودة للتعلیم العالي في المملكة المتحدة 

 إرشادیة للبرامج، كما أن نماذج ومواصفات كمواد توجیهیة لإعداد ضوابط، )بریطانیا(
: 2010الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم، (البرامج أعدت بتعاون الخبراء البریطانیة 

17 .(  
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ًانه إیمانا من الهیئة بضرورة ) 11: 2008وزارة التعلیم العالي،  (وتوضح
عتبار أن خریجي هذه الاهتمام بتطویر برامج الدراسات العلیا من خلال إطار منظومي، با

حددت الهیئة المعاییر ، البرامج هم المنوط بهم التطویر المهني في المجالات المختلفة
كمعاییر أساسیة تمثل الحد الأدنى ، القیاسیة لبرامج إعداد المعلم وبرامج الدراسات العلیا

وتتیح من معارف ومهارات وجدارات تتفق مع طبیعة البرامج المتخصصة،  الواجب تحقیقها
للمؤسسة التعلیمیة الحریة الأكادیمیة في توصیف وتطویر برنامج الدبلوم التربوي، وذلك 

لتمكینه من ، لأن المعلم أحد الأركان القویة في أي نظام تعلیمي فیجب التوجه إلیه مباشرة
، )17: 2011الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم، (. مواجهة التحدیات المعاصرة

 وبرامج الدراسات العلیا حول مجموعة العاليبرامج التعلیم ة تقویم واعتماد وتتمحور عملی
الهیئة القومیة لضمان : (التاليكما حددتها الهیئة على النحو ) 12(من المعاییر وعددها 

  ): 44–28: 2015جودة التعلیم والاعتماد، 
 واضحة ورؤیة بجمیع برامجها رسالة للمؤسسة التعلیمیة :التخطیط الاستراتیجى -1

 ولها خطة محددة والمجتمعي والتعلیمي البحثيوتعبر عن دورها ، ومعلنه
 .الأهداف وقابلة للتنفیذ

ًوجود قیادات مؤهلة یتم اختیارها وفقا لمعاییر موضوعیة ذات : القیادة والحوكمة -2
 .شفافیة

 أن یتوفر لنظام إ دارة الجودة القیادة وسبل الدعم وتلتزم: إدارة الجودة والتطویر -3
 . شامل ومستمرذاتيبإجراء تقویم 

 من أعضاء هیئة فيتوفر العدد الكا :أعضاء هیئة التدریس والهیئة المعاونة -4
التدریس والهیئة المعاونة بما یتناسب مع متطلبات البرامج التعلیمیة، وتنمیة 

 .مهاراتهم وقدراتهم
 طبیعة  ملائم من حیث العدد والمؤهلات معإداريوجود جهاز : الإداريالجهاز  -5

 .ویتسم بكفاءة الأداء بما یكفل تحقیق أهدافها، أنشطة المؤسسة
البرامج  توفر التسهیلات الداعمة الملائمة لطبیعة نشاط: الموارد المالیة والمادیة -6

وصیانتها ، وورش والحرص على كفاءة استخدامها، من قاعات وأجهزة، المقدمة
 .دوريبشكل 

أن تكون البرامج المقدمة ملائمة  :لیمیةالمعاییر الأكادیمیة والبرامج التع -7
لاحتیاجات سوق العمل، وتتوافق نواتج التعلم لكل برنامج مع مقرراته الدراسیة 

 .وطرق التدریس والتقویم
الحرص على ملائمة طرق التدریس والتعلم والتقویم لنواتج : التدریس والتعلم -8

 . الذاتيوتهیئة فرص التعلم  التعلم المستهدفة،
تقدیم الدعم والإرشاد للطلاب، وقیاس أداء الطلاب : والخریجونالطلاب  -9

 . صنع القرارفيومشاركتهم ، واستمراریة التواصل معهم
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، توفر خطة بحثیة تتسق مع خطة الجامعة : والأنشطة العلمیةالعلميالبحث -10
اخ ووجود المن، البحثي تمكن الباحثین من القیام بالنشاط التيوتوفیر الموارد اللازمة 

 .الداعم لذلك
تقدیم برامج متنوعة تتوافق مع معاییر الهیئة وتقر نظم : الدراسات العلیا -11

 .موضوعیة وعادلة لتقویم الطلاب
وتفعیل ، الحرص على تلبیة احتیاجات وأولویات المجتمع :المشاركة المجتمعیة -12

  . تقدمالتي كافة الأنشطة في صنع القرار وفيالمشاركة المجتمعیة 
  : عودیةالخبرة الس

 عام السامي بناء على الأمر الأكادیميالهیئة الوطنیة للتقویم والاعتماد  تأسست
ه وتتمتع هذه الهیئة بالاستقلالیة الإداریة والمالیة تحت إشراف مجلس التعلیم  1424
 العالي مؤسسات التعلیم في الأكادیميوهى السلطة المسئولة عن شؤون الاعتماد ، العالي

وتوفیر معاییر مقننة للأداء  وضمان الوضوح والشفافیة،،  بجودتهءالارتقامن أجل 
ویشرف على الهیئة مجلس إدارة یتكون  ،وكفاءة مخرجاته لمقابلة سوق العملالأكادیمي، 

ًووكیل الوزارة نائبا للرئیس، وأعضاء یمثلون تخصصات مختلفة ، ًمن وزیر التعلیم رئیسا
ت الهیئة الوطنیة للتقویم والاعتماد بوضع معاییر  الجامعات الحكومیة والأهلیة، وقامفي

هذه المعاییر على ما یمكن اعتباره بشكل بنیت  لاعتماد المؤسسات التعلیمیة وبرامجها، و
ویمكن استخدامها من قبل المقومین الخارجیین ، عام ممارسات جیدة بمؤسسات التعلیم

ًعیارا وهى تستخدم كمعاییر وتندرج هذه الممارسات تحت أحد عشر م، كمعاییر للتقویم
 آلیات فيمع اختلاف بسیط  ،العالي مؤسسات وبرامج التعلیم فيلضمان الجودة والاعتماد 

  )49 :2012 ،حكمي(. التطبیق
 العاليوقد تم التركیز على معاییر ضمان الجودة والاعتماد لبرامج التعلیم 

لهیئة الوطنیة للتقویم والاعتماد ا (كالتاليوالدراسات العلیا لارتباطها بموضوع البحث وهى 
  ):20-14: 2009، الأكادیمي

 مع رسالة متسقةیجب أن تكون رسالة البرنامج :  والأهداف والغایاتالرسالة -1
ویتم تطبیق ، ویجب أن تحدد رسالة البرنامج بوضوح تام،  التعلیمیةالمؤسسة
 . على المتطلبات والغایاتالرسالة

ًبرنامج على قیادة فاعلة تعكس توازنا مناسبا بین تقوم إدارة ال :إدارة البرنامج -2 ً
 ).مجلس الجامعة( بالإدارة العلیا المسئولینتحقیق المساءلة أمام كبار 

یجب أن یقوم أداء أعضاء هیئة التدریس وغیرهم من  :إدارة ضمان الجودة -3
وأن یلتزموا بتحسین أدائهم وتحسین الجودة ، دوريالموظفین بالبرنامج بشكل 

 .رنامج ككل البفي
 أن تكون مخرجات تعلم الطلبة محددة بدقة ومتسقة مع ینبغي: التعلیم والتعلم -4

كما یجب أن یكون أعضاء هیئة ،  للمؤهلات ومتطلبات التوظیفالوطنيالإطار 
 . التدریسیةمبمسؤولیاتهالتدریس مؤهلین ولدیهم الخبرة اللازمة للقیام 
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ب أن تكون عملیة قبول الطلبة یج: إدارة شؤون الطلاب والخدمات المساندة -5
وأن تكون ،  البرنامجفيفعالة وعادلة ومتجاوبة مع احتیاجات الطلبة المقبولین 

 .للطلبة ة بمتطلبات البرنامج متوفرة بسهولةالمعلومات الخاص
أن تكون الخدمات الخاصة بها كافیة لتلبیة احتیاجات البرنامج  :مصادر التعلم -6

 الطلبةلوصول إلیها بسهوله خاصة عند احتیاج ویمكن ا، ومقرراته الدراسیة
 .إلیها

أن تتوافر مرافق وتجهیزات كافیة للوفاء باحتیاجات التعلیم  :المرافق والتجهیزات -7
وضرورة متابعة مدى استخدام المرافق والتجهیزات، وأن یتم ،  البرنامجفيوالتعلم 

 .التقییم لها بشكل منتظم
ن الموارد المالیة كافیة لضمان تقدیم البرنامج أن تكو :التخطیط والإدارة المالیة -8

 .ًویجب أن تكون میزانیة البرنامج معروفه مسبقا وبوقت كاف، بفعالیة
 البرنامج فيأن یكون لدى أعضاء هیئة التدریس والموظفین  :عملیات التوظیف -9

كما یجب التحقق ،  الأخرىمومسؤولیاتهالخبرة اللازمة للقیام بمهامهم التدریسیة 
 . التدریسیةممسؤولیاتهوٕاعطائهم فكرة عن  مؤهلاتهم وخبراتهم قبل تعیینهممن 

 تتفق مع طبیعة العلمي وضع استراتیجیة للبحث ینبغي :العلميالبحث  -10
 فيالمؤسسة التعلیمیة ورسالتها، وضرورة مشاركة أعضاء هیئة التدریس 

 مجال في، بشكل یضمن معرفتهم بالمستجدات العلميأنشطة البحث 
  .مما ینعكس على أدائهم التدریسي، اتهمتخصص

والاستعانة ،  خدمة المجتمعفيوتشمل الإسهامات  :العلاقات مع المجتمع-11
 تعدها المؤسسة التعلیمیة التيبخبرات أعضاء هیئة التدریس بهذا المجال بكافة الأنشطة 

  . عن إدارة البرنامجوالمسئولین
لتقییم أداء  ، محددةمعاییریلاحظ مما سبق مدى اهتمام هذه الدول بوضع 

والتأكد من أن المؤسسة التعلیمیة تعمل على تحقیق ، العاليالمؤسسات وبرامج التعلیم 
وجعلها  ،العالي الشامل، بهدف تدعیم مؤسسات التعلیم الدوريأهدافها من خلال التقویم 

 . المجتمع فیهابثقةجدیرة 

 : أوجه الاستفادة من الخبرات السابقة
، الأكادیمي التقویم والاعتماد في برات والأنظمة لدى بعض دول العالمبدراسة الخ

  : الآتي تم اختیارها بناء على توافرها وارتباطها بموضوع الدراسة یتضح والتي
  العالياتفاق معظم الدول على الأهداف العامة المتمثلة في تعزیز الجودة في التعلیم ،

ٕت، واتاحة آلیة للوصول إلى المعلومات وصنع معاییر التقییم الداخلي في المؤسسا
 . التي یتبین كیفیة حصول الطلاب على شهادتهم بموجب معاییر أكادیمیة نوعیة

 في الاستفادة من الخبرة البریطانیة ) مصر (یوجد تشابه بین بعض الدول العربیة
كنماذج سابقة في مجال التقویم والاعتماد الأكادیمي، كما أن واقع الممارسة في 
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ًطنة عمان لا یختلف كثیرا عن واقع الممارسة في جمهوریة مصر العربیة سل ُ
 .والمملكة العربیة السعودیة

  أن النظام المتبع في الولایات المتحدة الأمریكیة هو نظام غیر حكومي، بخلاف النظام
المتبع في بریطانیا فهو نظام مركزي یتبع مجلس تمویل الجامعات ومجلس جودة 

 .التعلیم
  ِمؤسسات التعلیم العالي تخضع إلى التقویم من قبل الهیئات المختصة جمیع

للحصول على الاعتماد بصفة دوریة ومستمرة، بناء على أسس ومعاییر ، المستقلة
 . للمؤسسات التعلیمیة یتم الاستناد إلیها والدعم المالي

 معات لأول  الاعتماد الذي یمنح للجافيیتمثل الأول  :تقدم الیابان نظامین للاعتماد
 یمنح بعد مرور خمس سنوات وهناك الاعتماد الذي إعادة الاعتماد والثاني، مرة

مما یدل على أن المرونة وطرح البدائل المتعددة تعد ،  والاعتماد البرامجىالمؤسسي
 .  التقویمفيمن أهم عوامل النجاح 

  الدراسة المیدانیة: المبحث الثاني
  :ةإجراءات الدراسة المیدانی: ًأولا

  : منهج الدراسة
استخدمت الدراسة الحالیة المنهج الوصفي التحلیلي وذلك لتجمیع البیانات 

 ضوء في بجامعة بیشه التربیة فيبرنامج الدبلوم العام  بهدف تقویم، ومعالجتها وتحلیلها
وذلك من خلال استبانة طبقت على عینة الأكادیمي، خبرات بعض الدول بمجال الاعتماد 

  . بةوالطل ئة التدریسمن أعضاء هی
  : مجتمع الدراسة

یشمل جمیع أعضاء هیئة التدریس القائمین بالتدریس للطلبة ببرنامج الدبلوم 
 التربیة بكلیة التربیة بنین و بنات بیشه في الفصل الدراسي الأول والثاني للعام فيالعام 

نة على إضافة إلى أنه تم تطبیق الاستبا،  م2015/2016،  ه1436/1437الجامعي 
 التربیة للعام الجامعي فيجمیع الطلاب والطالبات المقیدین ببرنامج الدبلوم العام 

  : بكلیات جامعة بیشة كما هو موضح بالجدول التالي  ه1436/1437
  
  

  

  

  

  )1(جدول رقم 
  المجموع  طالبة  طالب  الكلیة

  198  -  198  المجمع الأكادیمي بنین ببیشه
المجمع الأدبي للطالبات في 

  شهبی
-  251  251  

  209  209  -  مجمع الطالبات بالنماص
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  المجموع  طالبة  طالب  الكلیة
  151  151  -  مجمع الطالبات ببلقرن

  809  611  198  المجموع
 التربیة في المقیدین ببرنامج الدبلوم العام إجماليأن  :یتضح من الجدول السابق

ربیة ًونظرا لتوافر طلاب وطالبات بكلیات الت ًطالبا وطالبة) 809(بكلیات جامعة بیشة بلغوا 
في بیشه، بینما في النماص وبلقرن یقتصر التسجیل بالبرنامج على الطالبات فقط، فتم 
الاعتماد على مجتمع طلاب وطالبات الدبلوم العام ببیشه باعتبارها المقر الرئیس للجامعة، 

من الطلاب، و ) 198(، یتضمن )449(وبالتالي یكون إجمالي مجتمع الدراسة في بیشه 
  .باتمن الطال) 251(

  :وصف عینة الدراسة
 من أعضاء هیئة التدریس الذین ) وعضوةً عضوا32 (تكونت عینة الدراسة من

تم اختیار عینة عشوائیة من الطلاب والطالبات بكلیات التربیة كما  ،یدرسون بالبرنامج
 الدلالةالدرجة المعیاریة لمستوى (ًوبلغ حجم العینة طبقا لمعادلة ثامبسون ، جامعة بیشه

  )208( 0.5 )، ونسبة توفر الخاصیة والمحایدة تساوي0.05، ونسبة الخطأ تساوي 0.95
 طالبة، )154( طالب، )75(، )229(فاستجاب % 10ًطالبا وطالبة تم زیادتها بنسبة 

  :لین التالیین توزیع العینة حسب متغیرات الدراسةویوضح الجدو
  )2(جدول رقم 

  یرات الدراسةتوزیع عینة أعضاء هیئة التدریس حسب متغ
  ك التخصص النوع الدرجة

 المجموع محاضر  مساعدأستاذ  مشاركأستاذ أستاذ  %

 %100.0 %7.7 %46.2 %38.5 %7.7 % نظري 13 1 6 5 1 ك
 ذكور 2 0 1 1 0 ك

 %100.0 %0.0 %50.0 %50.0 %0.0 % عملي
 %100.0 %22.2 %33.3  %44.4 % نظري 9 2 3  4 ك
 إناث 8 3 3  2 ك

 %100.0 %37.5 %37.5  %25.0 % عملي
 %100.0 %13.6 %40.9 %22.7 %22.7 % نظري 22 3 9 5 5 ك
 المجموع 10 3 4 1 2 ك

 %100.0 %30.0 %40.0 %10.0 %20.0 % عملي
أن عدد أفراد عینة أعضاء هیئة التدریس الذكور : یتضح من الجدول السابق

، ومعظمهم أستاذ مشارك عملي تخصص) 2(و، نظري تخصص) 13(منهم  ًعضوا،) 15(
) 9(منهن ، عضوة) 17(بینما بلغ عدد أعضاء هیئة التدریس من الإناث ، وأستاذ مساعد

ً تقریبا مابین أستاذ وأستاذ بالتساوي، موزعة عمليتخصص ) 8(و، نظريتخصص 
  .مساعد ومحاضر
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  )3(جدول رقم 
  توزیع عینة الطلبة حسب متغیرات الدراسة

  بالتدریسالخبرة
 5أقل من  لا یوجد خبرة  التخصص نوعال

 سنوات
 -5من 

  سنوات10
أكثر من 

  سنوات10
 المجموع

 %100.0 %8.2 %4.1 %20.4 %67.3 % نظري 49 4 2 10 33 ك
 ذكور 26 0 1 4 21 ك

 %100.0 %0.0 %3.8 %15.4 %80.8 % عملي
 %100.0 %1.1 %4.3 %8.6 %86.0 % نظري 93 1 4 8 80 ك
 إناث 61 0 1 2 58 ك

 %100.0 %0.0 %1.6 %3.3 %95.1 % عملي
 %100.0 %0.6 %3.2 %6.5 %89.6 % نظري 142 1 5 10 138 ك
 المجموع 87 5 6 18 113 ك

 %100.0 %3.5 %4.2 %12.7 %79.6 % عملي
) 49(طالب، منهم ) 75(أن عدد الذكور بلغ :یتضح من الجدول السابق

 عدد بلغ و ، ومعظمهم لیس لدیهم خبرة بالتدریسعمليتخصص ) 26(، نظريخصص ت
وأیضا لا یوجد ، عمليتخصص ) 61(، نظريتخصص  )93(منهن  طالبة،) 154(الإناث 

) 229( العینة بلغ إجماليلدیهن خبرة بالتدریس بعد البكالوریوس، مما یشیر إلى أن 
وترتفع نسبة الإناث ، عمليتخصص ) 87(و، نظريتخصص ) 142(طالبا وطالبه، منها 

  . دون الذكورالتربويًبالعینة نظرا لإقبال الطالبات على التسجیل ببرنامج الدبلوم 
  : أداة الدراسة

: مفردة، تكونت من ست محاور) 67 (صممت الباحثة استبانة بلغ عدد مفرداتها
مفردة،  ) 15(ن مفردات، محتوى المقررات الدراسیة وتضم ) 9(أهداف البرنامج وتضمن 

مفردة، التربیة ) 11 (مفردة، أسالیب التقویم وتضمن) 11(أسالیب التدریس وتضمن 
مفردات، ) 10 (مفردة، الخدمات الإداریة والبیئة التعلیمیة وتضمن) 11(المیدانیة وتضمن 

، )ً ضعیفة جدا– ضعیفة – متوسطة – كبیرة –ًكبیرة جدا (وحددت درجة الاستجابة بـ 
على ) 4(ًعلى كبیرة جدا، ودرجة ) 5( تحدید طریقة الدرجات تم إعطاء درجة وفیما یخص

  . ًعلى ضعیفة جدا) 1(على ضعیفة، درجة ) 2(على متوسطة، ودرجة ) 3(كبیرة، ودرجة 
  : صدق الاستبانة

  : للتعرف على صدق الاستبانة تم حساب النوعین التالیین من الصدق
 صورتها المبدئیة على مجموعة من تم عرض الاستبانة في : صدق المحكمین

محكمین، بهدف التعرف على مدى ملائمة ) 9(الأساتذة المتخصصین وبلغ عددهم 
مفردة وبعد  )83 (الاستبانة للهدف الذي وضعت من أجله، وتكونت الاستبانة من
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 من حذف وتعدیل أصبحت تتضمن –ً وفقا للمحكمین –إجراء بعض التعدیلات علیها 
 . مفردة) 67(
 تم حساب صدق المفردات بإیجاد معامل الارتباط بین درجة العبارة : ق المفرداتصد

ودرجة المحور التي تنتمي إلیه، وذلك بعد تطبیق الاستبانة على العینة الاستطلاعیة 
ًفردا یمثلون نفس أفراد المجتمع الأصلي لعینة، والجدول ) 50(والتي بلغ عدد أفرادها 

 :اط بین درجة المفردة والدرجة الكلیة للاستبانةالتالي یوضح معاملات الارتب
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  )4(جدول رقم 
  )50= ن (معاملات الارتباط بین درجة المفردة ودرجة المحور الذي تنتمي إلیه 

 والتعلیمیة الإداریة الخدمات المیدانیة التربیة التقویم أسالیب التدریس أسالیب المقرر محتوىالبرنامج أهداف  
 رقم

 المفردة
 معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

 رقم
 المفردة

 معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

 رقم
 المفردة

 معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

 رقم
 المفردة

 معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

 رقم
 المفردة

 معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

 رقم
 المفردة

 معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

1 0.643 0.01 10 0.604 0.01 25 0.644 0.01 36 0.674 0.01 47 0.721 0.01 58 0.645 0.01 
2 0.625 0.01 11 0.567 0.01 26 0.602 0.01 37 0.540 0.01 48 0.740 0.01 59 0.660 0.01 
3 0.701 0.01 12 0.727 0.01 27 0.608 0.01 38 0.500 0.01 49 0.623 0.01 60 0.712 0.01 
4 0.550 0.01 13 0.560 0.01 28 0.524 0.01 39 0.611 0.01 50 0.712 0.01 61 0.637 0.01 
5 0.613 0.01 14 0.668 0.01 29 0.653 0.01 40 0.503 0.01 51 0.519 0.01 62 0.575 0.01 
6 0.499 0.01 15 0.645 0.01 30 0.607 0.01 41 0.645 0.01 52 0.623 0.01 63 0.615 0.01 
7 0.600 0.01 16 0.712 0.01 31 0.519 0.01 42 0.625 0.01 53 0.644 0.01 64 0.627 0.01 
8 0.593 0.01 17 0.654 0.01 32 0.611 0.01 43 0.715 0.01 54 0.590 0.01 65 0.611 0.01 
9 0.613 0.01 18 0.541 0.01 33 0.569 0.01 44 0.649 0.01 55 0.700 0.01 66 0.519 0.01 

   19 0.709 0.01 34 0.497 0.01 42 0.703 0.01 56 0.634 0.01 67 0.593 0.01 
   20 0.513 0.01 35 0.766 0.01 43 0.628 0.01 57 0.587 0.01    
   21 0.582 0.01    44 0.604 0.01       
   22 0.623 0.01    45 0.615 0.01       
   23 0.713 0.01    46 0.635 0.01       
   24 0.590 0.01             

ًوهي دالة إحصائیا ) 0.497 – 0.766(أن معاملات الارتباط بین درجة المفردة ودرجة المحور الذي تنتمي إلیه تراوحت ما بین : یتضح من الجدول السابق
  .ٕمما یشیر إلى صدق الاستبانة وامكانیة الوثوق في النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، 0.01عند مستوى 
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  : ثبات الاستبانة
ساب ثبات محاور الاستبانة والدرجة الكلیة باستخدام معامل ألفا كرونباخ، تم ح

  : والجدول التالي یوضح معاملات الثبات لمحاور الاستبانة والدرجة الكلیة لها
  )5(جدول رقم 

  معاملات الثبات لمحاور الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ
 الثبات معامل المحور م
 0.765  البرنامجأهداف 1
 0.799  المقرراتمحتوى 2
 0.721  التدریسأسالیب 3
 0.745  التقویمأسالیب 4
 0.822  المیدانیةالتربیة 5
 0.787  التعلیمیة والإداریةالخدمات 6
 0.912  الكلیة للاستبانةالدرجة 7

أن معاملات الثبات لمحاور الاستبانة والدرجة الكلیة : یتضح من الجدول السابق
وهي معاملات ثبات عالیة، مما یشیر إلى ثبات ) 0.912 – 0.721(حت ما بین لها تراو

ٕالاستبانة وامكانیة الوثوق في النتائج التي یمكن التوصل إلیها من خلال تطبیقها على 
  .عینة الدراسة
  :  المستخدمةحصائیةالأسالیب الإ

بیرسون، معامل ارتباط  (للتأكد من الصدق والثبات لأداة الدراسة تم استخدام
لمعرفة الفروق بین و ، و للإجابة على تساؤلات البحث)معامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات

الوزن ، 2التكرارات والنسب المئویة، اختبار كا ( تم استخداماستجابات أفراد العینة الكلیة
 متغیر  والدرجة العلمیةمتغیر لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء و ، )النسبي

ولمعرفة الفروق في محاور  ،) ویلز–اختبار كروسكال  ( تم استخدامد سنوات الخبرةعد
، كما تم ) وتني–اختبار مان (تم استخدام ،  التخصص والنوعاتالاستبانة في ضوء متغیر

  :تحدید درجة التحقق والأهمیة للعبارات في ضوء الوزن النسبي بالجدول التالي
  )6(جدول رقم 

درجة 
  التحقق

  ًكبیرة جدا  كبیرة  متوسطة  ضعیفة  ً جداضعیفة

الوزن 
  النسبي

1-1.8  1.9 -2.6  2.7 -3.4  3.5 -4.2  4.3 -5  

  : نتائج الدراسة المیدانیة ومناقشتها: ًثانیا
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بعد التأكد من صدق الاستبانة وثباتها، وبعد عملیة جمع الاستبانات، تم ترمیزها، 
وفیما یلي ). SPSS (حصائیةمة الإوٕادخالها للحاسوب، ومعالجتها إحصائیا باستخدام الرز

  :ًنتائج الدراسة تبعا لتسلسل أسئلتها
 : ومناقشتهاالثانيالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة  -1

ما درجة توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي في محاور : نص هذا السؤال على
   ؟ والطلبةسأعضاء هیئة التدری  التربیة من وجهة نظرفيالاستبانة لبرنامج الدبلوم العام 

 وقد جاءت  والوزن النسبي2تم استخدام اختبار كا، للإجابة على هذا السؤال و
  : موضحه بالجداول التالیةهيالنتائج كما 

 :)أهداف البرنامج( بالمحور الأول ق یتعلفیما) أ
  )7(رقم  جدول

  رنامج الب أفراد العینة الكلیة حول عبارات المحور الأول والمتعلقة بأهدافجابات استنتائج

 ضعیفة  الدرجة العبارة م
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 عضو 10 16 6 0 0 ك
% 0.0% 0.0% 18.8% 50.0% 31.2% 

4.125  
 كبیرة 

 طالب 47 72 100 8 2 ك
% 0.9% 3.5% 43.7% 31.4% 20.5% 

 كبیرة 3.672

 57 88 106 8 2 ك

1 

تكسب الطلاب 
مهارات 

التخطیط الجید 
في مجال 
 .التدریس

 المجموع 
% 0.8% 3.1% 40.6% 33.7% 21.8% 

 كبیرة 3.728

10.03
7* 

 عضو 6 17 9 0 0 ك
% 0.0% 0.0% 28.1% 53.1% 18.8% 

3.906  
 كبیرة 

 49 69 82 25 4 ك
 طالب

% 1.7% 10.9
% 35.8% 30.1% 21.4% 

 كبیرة 3.585

 55 86 91 25 4 ك

2 

تتیح الفرصة 
للطلاب 

والطالبات 
لمتابعة 
الدراسات 
العلیا في 
المجالات 

 .التربویة
 المجموع

% 1.5% 9.6% 34.9% 33.0% 21.1% 
 كبیرة 3.625

9.126*

 عضو 7 15 10 0 0 ك
% 0.0% 0.0% 31.2% 46.9% 21.9% 

3.906  
 كبیرة 

 طالب 32 76 94 21 6 ك
% 2.6% 9.2% 41.0% 33.2% 14.0% 

 كبیرة 3.467

 39 91 104 21 6 ك

3 

تمكن الطلاب 
من توظیف 

التكنولوجیا في 
العملیة 
التعلیمیة 
بمراحلها 
 المجموع .المختلفة

% 2.3% 8.0% 39.8% 34.9% 14.9% 
3.521  

 كبیرة 

7.131 
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 ضعیفة  الدرجة العبارة م
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 عضو 7 14 10 1 0 ك
% 0.0% 3.1% 31.2% 43.8% 21.9% 

 كبیرة 3.844

 25 61 110 24 9 ك
 طالب

% 3.9% 10.5
% 48.0% 26.6% 10.9% 

3.301  
 كبیرة 

 32 75 120 25 9 ك

4 
تنمى مقومات 
الهویة الثقافیة 

 .والوطنیة

 المجموع
% 3.4% 9.6% 46.0% 28.7% 12.3% 

 كبیرة 3.367

10.17
5* 

 عضو 4 15 9 3 1 ك
% 3.1% 9.4% 28.1% 46.9% 12.5% 

3.563  
 كبیرة 

 45 63 87 26 8 ك
 طالب

% 3.5% 11.4
% 38.0% 27.5% 19.7% 

 كبیرة 3.485

 49 78 96 29 9 ك

5 
تنمى مهارات 

.لميالبحث الع
 

 المجموع
% 3.4% 11.1

% 36.8% 29.9% 18.8% 
3.494  

 كبیرة 

5.140 

 عضو 5 12 14 1 0 ك
% 0.0% 3.1% 43.8% 37.5% 15.6% 

 كبیرة 3.656

 45 85 71 26 2 ك
 طالب

% 0.9% 11.4
% 31.0% 37.1% 19.7% 

3.633  
 كبیرة 

 50 97 85 27 2 ك

6 

تنمى المستوى 
المهني 

للطالب المعلم 
وهو على رأس 

 .العمل
 المجموع

% 0.8% 10.3
% 32.6% 37.2% 19.2% 

 كبیرة 3.636

3.756 

 عضو 6 15 10 1 0 ك
% 0.0% 3.1% 31.2% 46.9% 18.8% 

3.813  
 كبیرة 

 طالب 58 74 73 19 5 ك
% 2.2% 8.3% 31.9% 32.3% 25.3% 

 كبیرة 3.703

 64 89 83 20 5 ك

7 

تسهم في 
إعداد معلمین 

ومعلمات 
أكفاء مؤهلین 
ًعلمیا وفكریا ً. 

 المجموع 
% 1.9% 7.7% 31.8% 34.1% 24.5% 

3.717  
 كبیرة 

3.923 

 عضو 8 15 9 0 0 ك
% 0.0% 0.0% 28.1% 46.9% 25.0% 

 كبیرة 3.968

 58 73 63 26 9 ك
 طالب

% 3.9% 11.4
% 27.5% 31.9% 25.3% 

3.633  
 كبیرة 

تساعد على  8
النهوض 

بالمجتمع في 
ضوء مبادئ 

العقیدة 
 كبیرة 3.674 66 88 72 26 9 ك المجموع .الإسلامیة

6.769*
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 ضعیفة  الدرجة العبارة م
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

% 3.4% 10.0
% 27.6% 33.7% 25.3% 

 عضو 8 17 7 0 0 ك
% 0.0% 0.0% 21.9% 53.1% 25.0% 

4.031  
 كبیرة 

 46 67 67 38 10 ك
 طالب

% 4.4% 16.7
% 29.4% 29.4% 20.2% 

 كبیرة 3.443

 54 84 74 38 10 ك

9 

 سد فيتسهم 
احتیاجات 

المجتمع من 
الخریجین 
والخریجات 
المؤهلین 

 فيًتربویا 
مختلف 

 التخصصات
14.6 %3.8 % المجموع

% 28.5% 32.3% 20.8% 
 كبیرة 3.515

12.50
2* 

 لمعرفة الفروق بین استجابات أفراد 2أن قیمة كا:  السابقل من الجدویتضح
دالة ) اف البرنامجأهد(العینة من أعضاء هیئة التدریس والطلبة حول عبارات محور 

 بین إحصائیة، مما یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة 0.05ًإحصائیا عند مستوى 
ثم ) كبیرة(ًاستجابات أفراد العینة وتعزى هذه الفروق لصالح الاستجابة الأعلى تكرارا وهى 

، مما یدل على أن )3.301 – 4.125(حیث تراوحت الأوزان النسبیة ما بین ، )ًكبیرة جدا(
ة التوافر حول عبارات هذا المحور جاءت بدرجة كبیرة، وقد یفسر ذلك بمدى فعالیة درج

 باعتبارها الأساس الذي ،من حیث الأهداف المتعلقة به التربیة فيالعام برنامج الدبلوم 
 ، تأكیدها على مبدأ التعلم مدى الحیاةإلى إضافة، یبنى من خلاله بقیة مكونات البرنامج

التي أكدت ) 2005: رمضان(ویتفق ذلك مع نتیجة ، ات سوق العملوارتباطها باحتیاج
 وتحدیدها ًإعدادها مسبقاحاجات الطلبة، وأهمیة على ضرورة ملائمة أهداف البرامج ل

وتقدیم شرح مفصل ، الطلبةعلى وتوزیعها ، التربوي  لمقررات برامج الدبلومووضوحها
  .هداف العالمیةً، وضرورة مراجعتها بصفة دوریة وفقا للألمحتواها

 :)محتوى المقررات الدراسیة( یتعلق بالمحور الثاني فیما) ب
  )8(رقم  جدول

 والمتعلقة بمحتوى ي الثانحور استجابات أفراد العینة الكلیة حول عبارات المنتائج
 المقررات الدراسیة

 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة

 2كا لتوافرا

 عضو 4 14 12 2 0 ك
% 0.0% 6.2% 37.5% 43.8% 12.5% 

3.625 
 كبیرة 

 22 64 108 26 9 ك

 یلبى 1
 المحتوى

 الاحتیاجات
 طالب التعلیمیة

% 3.9% 11.4% 47.2% 27.9% 9.6% 
 متوسطة 3.279

5.091 
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة

 2كا لتوافرا

 المجموع للطلاب 26 78 120 28 9 ك
% 3.4% 10.7% 46.0% 29.9% 10.0% 

3.321 
 وسطةمت 

 عضو 2 10 14 5 1 ك
% 3.1% 15.6% 43.8% 31.2% 6.2% 

 متوسطة 3.218

 طالب 25 56 107 35 6 ك
% 2.6% 15.3% 46.7% 24.5% 10.9% 

3.258 
 متوسطة 

 27 66 121 40 7 ك

2 

 یعمق
 المحتوى
 أخلاقیات
 البحث
 المجموع .العلمي

% 2.7% 15.3% 46.4% 25.3% 10.3% 
 متوسطة 3.253

1.186 

 عضو 1 13 11 6 1 ك
% 3.1% 18.8% 34.4% 40.6% 3.1% 

3.218 
 متوسطة 

 طالب 29 48 79 56 17 ك
% 7.4% 24.5% 34.5% 21.0% 12.7% 

 متوسطة 3.070

 30 61 90 62 18 ك

3 

 تصمم
 المقررات
 الدراسیة
 .ًإلكترونیا

 جموعالم 
% 6.9% 23.8% 34.5% 23.4% 11.5% 

 متوسطة 3.088

8.005 

 عضو 4 13 12 3 0 ك
% 0.0% 9.4% 37.5% 40.6% 12.5% 

3.563 
 كبیرة 

 طالب 32 69 80 35 13 ك
% 5.7% 15.3% 34.9% 30.1% 14.0% 

 متوسطة 3.314

 36 82 92 38 13 ك

4 

 یراعى
 بین التوازن

 المجالات
 المعرفیة
 والمهاریة
 المجموع .والوجدانیة

% 5.0% 14.6% 35.2% 31.4% 13.8% 
3.345 

 متوسطة 

3.571 

 عضو 6 11 13 2 0 ك
% 0.0% 6.2% 40.6% 34.4% 18.8% 

 كبیرة 3.656

 طالب 34 66 83 40 6 ك
% 2.6% 17.5% 36.2% 28.8% 14.8% 

3.358 
 متوسطة 

 40 77 96 42 6 ك

5 

 على یساعد
 مقومات بناء

 .الشخصیة
 

 المجموع
% 2.3% 16.1% 36.8% 29.5% 15.3% 

 متوسطة 3.395

3.753 

 عضو 9 14 8 1 0 ك
% 0.0% 3.1% 25.0% 43.8% 28.1% 

3.968 
 كبیرة 

 طالب 31 61 90 33 14 ك
% 6.1% 14.4% 39.3% 26.6% 13.5% 

 متوسطة 3.270

 مع یتناسب 6
 الإمكانات
 المادیة
 والبشریة
 .للجامعة

 متوسطة 3.356 40 75 98 34 14 ك المجموع

12.99
1a 
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة

 2كا لتوافرا

% 5.4% 13.0% 37.5% 28.7% 15.3%  

 عضو 3 20 7 2 0 ك
% 0.0% 6.2% 21.9% 62.5% 9.4% 

 كبیرة 3.750

 طالب 46 69 75 33 6 ك
% 2.6% 14.4% 32.8% 30.1% 20.1% 

3.507 
 كبیرة 

 49 89 82 35 6 ك

7 

 یكسب
 الطلاب
 المفاهیم
 والمهارات
 في الأساسیة
 مجال

 .التدریس
 

 %18.8 %34.1 %31.4 %13.4 %2.3 % المجموع
 كبیرة 3.536

13.63
3a 

 عضو 3 19 8 1 1 ك
% 3.1% 3.1% 25.0% 59.4% 9.4% 

3.687 
 كبیرة 

 طالب 19 62 88 43 17 ك
% 7.4% 18.8% 38.4% 27.1% 8.3% 

 متوسطة 3.100

 22 81 96 44 18 ك

8 

 یعرض
 هیئة أعضاء

 التدریس
 المحتوى
 التعلیمي

 یثیر بشكل
 دافعیة
 .الطلاب

 المجموع
% 6.9% 16.9% 36.8% 31.0% 8.4% 

3.172 
 متوسطة 

15.68
7a 

 عضو 9 11 7 4 0 ك
% 0.0% 12.9% 22.6% 35.5% 29.0% 

 كبیرة 3.806

 طالب 24 71 87 32 14 ك
% 6.1% 14.0% 38.2% 31.1% 10.5% 

3.258 
 متوسطة 

 33 82 94 36 14 ك

9 

 تراعى
 المقررات
 الدراسیة
 متطلبات

 لمجتمعا
 المجموع .المحلى

% 5.4% 13.9% 36.3% 31.7% 12.7% 
 متوسطة 3.324

11.25
1a 

 عضو 4 14 12 2 0 ك
% 0.0% 6.2% 37.5% 43.8% 12.5% 

3.625 
 كبیرة 

 طالب 23 57 96 41 12 ك
% 5.2% 17.9% 41.9% 24.9% 10.0% 

 متوسطة 3.165

 27 71 108 43 12 ك

10 

 
 ىینم

 المحتوى
 حل مهارات

 المجموع .المشكلات
% 4.6% 16.5% 41.4% 27.2% 10.3% 

3.222 
 متوسطة 

7.959a 

 عضو 5 14 10 3 0 ك
% 0.0% 9.4% 31.2% 43.8% 15.6% 

 كبیرة 3.656

 طالب 27 52 95 39 16 ك
% 7.0% 17.0% 41.5% 22.7% 11.8% 

3.152 
 متوسطة 

 یرتبط 11
 المحتوى

 البیئة بطبیعة
 یعیش التي
 .الطلاب فیها

 ةمتوسط 3.214 32 66 105 4216  ك المجموع 

9.242a 
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة

 2كا لتوافرا

% 6.1% 16.1% 40.2% 25.3% 12.3% 
 عضو 4 19 7 2 0 ك
% 0.0% 6.2% 21.9% 59.4% 12.5% 

3.781 
 كبیرة 

 طالب 30 70 89 28 12 ك
% 5.2% 12.2% 38.9% 30.6% 13.1% 

 متوسطة 3.340

 34 89 96 30 12 ك

12 

 ینمى
 استخدام
 الوسائط

 التكنولوجیة
 للتواصل

 عن والبحث
 المجموع .المعلومات

% 4.6% 11.5% 36.8% 34.1% 13.0% 
3.394 

 متوسطة 

11.59
3a 

 عضو 4 14 12 1 1 ك
% 3.1% 3.1% 37.5% 43.8% 12.5% 

 كبیرة 3.593

 طالب 35 59 83 37 15 ك
% 6.6% 16.2% 36.2% 25.8% 15.3% 

3.270 
 متوسطة 

 39 73 95 38 16 ك

13 

 على یحفز
الذاتیة الرغبة

 للتعلیم
 .المستمر

 المجموع
% 6.1% 14.6% 36.4% 28.0% 14.9% 

 متوسطة 3.310

7.218 

 عضو 4 13 12 2 1 ك
% 3.1% 6.2% 37.5% 40.6% 12.5% 

3.531 
 كبیرة 

 طالب 42 63 80 35 9 ك
% 3.9% 15.3% 34.9% 27.5% 18.3% 

 كبیرة 3.410

 46 76 92 37 10 ك

14 

 یتضمن
 المحتوى

 تربویة قضایا
 .معاصرة

 المجموع
% 3.8% 14.2% 35.2% 29.1% 17.6% 

3.425 
 كبیرة 

3.918 

 عضو 5 15 9 1 2 ك
% 6.2% 3.1% 28.1% 46.9% 15.6% 

 كبیرة 3.625

 طالب 36 67 90 24 12 ك
% 5.2% 10.5% 39.3% 29.3% 15.7% 

3.400 
 كبیرة 

 41 82 99 25 14 ك

15 

 الطلاب یزود
 بالمعارف
 والمهارات

 تمكنهم التي
 الالتحاق من

 ببرامج
 الماجستیر
 .والدكتوراه

 المجموع
% 5.4% 9.6% 37.9% 31.4% 15.7% 

 كبیرة 3.425

5.338 

 لمعرفة الفروق بین استجابات أفراد 2أن قیمة كا:  من الجدول السابقیتضح
 0.05ًدالة إحصائیا عند مستوى ) محتوى المقررات الدراسیة(بارات محور العینة حول ع

حیث أن استجابات أفراد العینة من أعضاء هیئة التدریس والطلبة جاءت ما بین كبیرة ثم 
ًكبیرة جدا بالنسبة لأعضاء التدریس، ومتوسطة ثم كبیرة بالنسبة لاستجابات الطلبة، وذلك 

 كانت درجة توافر هذه العبارات في ضوء الوزن النسبي غلب عبارات المحور، كماأعلى 
حیث تراوحت ) 15-14-7(لمعظم العبارات، كبیرة بالنسبة للعبارات ) متوسطة(لها بدرجة 
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مما یشیر إلى توافر ) 3.070 – 3.968(الأوزان النسبیة لعبارات هذا المحور ما بین 
 وقد یرجع ذلك إلى رؤیة ،لعینةعبارات هذا المحور بدرجة متوسطة من وجهة نظر أفراد ا

أفراد العینة بأن محتوى المقررات الدراسیة لا ینمي مهارات التفكیر العلیا لدیهم أو 
، من تحدیات وتطورات سریعةفیها ساعدهم على مواجهة الحیاة العملیة والتربویة بما ی

مات التي أشارت إلى ضعف إسها) 2013الوارث،  سلیمان، عبد(ویتفق ذلك مع دراسة 
 وأنه ً نظرا لتداخلها وتشابهها،محتوى المقررات الدراسیة لإعداد الطلبة نحو مهنة التدریس

طي الجوانب المعرفیة التي یتطلبها دارسي هذه المرحلة، وضرورة حداثة المحتوى یغلا 
،  والبحث والاستقصاء وقدرته على تنمیة مهارات التعلم الذاتي،ومسایرته للتطورات الحدیثة

 بحیث تكون كل خبرة سابقة مبینة ، إلى مراعاة التوازن بین شمول المحتوى وعمقهإضافة
على خبرة تالیة، بما یمكن الطلبة من الارتقاء بمعلوماتهم ومهاراتهم التي تساعدهم على 

  .الالتحاق بالبرامج الأخرى، وینمي لدیهم الرغبة في التعلم المستمر
  :) التدریسأسالیب( یتعلق بالمحور الثالث فیما) ج

  )9 ( رقمجدول
 والمتعلقة بأسالیب الثالث المحور الكلیة حول عبارات لعینة استجابات أفراد انتائج

 التدریس
 ك

 الدرجة العبارة م
% 

 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 %9.4 %53.1 %28.1 %9.4 %0.0 % عضو 3 17 9 3 0 ك
3.625 

 كبیرة 

 كبیرة 3.480 %14.8 %31.4 %42.4 %9.6 %1.7 % طالب 34 72 97 22 4 ك

 37 89 106 25 4 ك

1 

 مهارات تنمى
 مع التواصل

 .الآخرین
 %14.2 %34.1 %40.6 %9.6 %1.5 % المجموع 

3.498 
 كبیرة 

6.426a 

 كبیرة 3.750 %12.5 %50.0 %37.5 %0.0 %0.0 % عضو 4 16 12 0 0 ك

 %17.5 %33.6 %30.1 %15.3 %3.5 % طالب 40 77 69 35 8 ك
3.463 

 كبیرة 

 44 93 81 35 8 ك

2 

 تشجع
 أسلوب
 الحوار

 والمناقشات
 أثناء ةالعلمی

 كبیرة 3.498 %16.9 %35.6 %31.0 %13.4 %3.1 % المجموع .التدریس

9.024 

 %25.0 %37.5 %34.4 %3.1 %0.0 % عضو 8 12 11 1 0 ك
3.844 

 كبیرة 

 متوسطة 3.332 %16.2 %27.5 %36.2 %13.5 %6.6 % طالب 37 63 83 31 15 ك

 45 75 94 32 15 ك
3 

 توظف
 اتتقنی
 في التعلیم

 العملیة
 التعلیمیة

 التعلم(
 ).الإلكتروني

 %17.2 %28.7 %36.0 %12.3 %5.7 % المجموع
3.395 

 متوسطة 

6.854 

11.699 كبیرة 3.742 4 16 10 1 0 ك عضو على تساعد 4
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

% 0.0% 3.2% 32.3% 51.6% 12.9% 
 %10.0 %28.4 %33.6 %19.2 %8.7 % طالب 23 65 77 44 20 ك

3.118 
 متوسطة 

 27 81 87 45 20 ك

 اكتشاف
 الطلاب
 .الموهوبین

 
 وسطةمت 3.192 %10.4 %31.2 %33.5 %17.3 %7.7 % المجموع

 %6.2 %53.1 %37.5 %3.1 %0.0 % عضو 2 17 12 1 0 ك
3.625 

 كبیرة 

 متوسطة 3.248 %10.9 %28.8 %40.2 %14.4 %5.7 % طالب 25 66 92 33 13 ك

 27 83 104 34 13 ك

5 

 على تشجع
 أسلوب مهارة
.الذاتي التعلم

 %10.3 %31.8 %39.8 %13.0 %5.0 % المجموع 
3.295 

 متوسطة 

10.418

 كبیرة 3.594 %9.4 %46.9 %37.5 %6.2 %0.0 % عضو 3 15 12 2 0 ك

 %9.6 %29.3 %42.4 %12.7 %6.1 % طالب 22 67 97 29 14 ك
3.236 

 متوسطة 

 25 82 109 31 14 ك
6 

 تطبق
 خطوات
 المنهج

 في العلمي
 في التفكیر

 المواقف
 .التعلیمیة

 متوسطة 3.280 %9.6 %31.4 %41.8 %11.9 %5.4 % المجموع

5.863 

 %6.2 %56.2 %28.1 %9.4 %0.0 % عضو 2 18 9 3 0 ك
3.594 

 كبیرة 

 متوسطة 3.188 %10.0 %27.5 %40.2 %15.7 %6.6 % طالب 23 63 92 36 15 ك

 25 81 101 39 15 ك

7 

 مهارات تنمى
 الناقد التفكیر

.الطلاب لدى
 %9.6 %31.0 %38.7 %14.9 %5.7 % المجموع 

3.238 
 متوسطة 

11.80;a 

 كبیرة 3.594 %12.5 %40.6 %40.6 %6.2 %0.0 % عضو 4 13 13 2 0 ك

 %13.5 %25.3 %34.1 %19.2 %7.9 % طالب 31 58 78 44 18 ك
3.175 

 متوسطة 

 35 71 91 46 18 ك

8 

 تراعى
 الفروق

 بین الفردیة
 .الطلاب
 متوسطة 3.226 %13.4 %27.2 %34.9 %17.6 %6.9 % المجموع 

7.977 

 %21.9 %43.8 %31.2 %3.1 %0.0 % عضو 7 14 10 1 0 ك
3.844 

 كبیرة 

 متوسطة 3.201 %14.4 %21.4 %40.6 %17.0 %6.6 % طالب 33 49 93 39 15 ك

 40 63 103 40 15 ك

9 

 من تمكن
 المادة ربط

 الدراسیة
 بالواقع
 .العملي
 %15.3 %24.1 %39.5 %15.3 %5.7 % المجموع 

3.280 
 متوسطة 

13.094

 تساعد 10 8 14 9 0 1 ك
 %25.0 %43.8 %28.1 %0.0 %3.1 % عضو على الطلاب

  
 كبیرة 3.875

9.589a 
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 %18.4 %25.9 %33.3 %14.9 %7.5 % طالب 42 59 76 34 17 ك
3.329 

 متوسطة 

 50 73 85 34 18 ك

 اختیار
 استراتیجیات
 التدریس
 .المناسبة

 
 متوسطة 3.396 %19.2 %28.1 %32.7 %13.1 %6.9 % المجموع

 %21.9 %53.1 %25.0 %0.0 %0.0 % وعض 7 17 8 0 0 ك
3.969 

 كبیرة 

 متوسطة 3.214 %13.5 %23.6 %41.5 %13.5 %7.9 % طالب 31 54 95 31 18 ك

 38 71 103 31 18 ك
11 

 یستخدم
 هیئة أعضاء

 التدریس
 أسالیب
 مناسبة

المادة لطبیعة
 الدراسیة

 متوسطة 3.307 %14.6 %27.2 %39.5 %11.9 %6.9 % المجموع

19.130a 

 لمعرفة الفروق بین استجابات أفراد 2ن قیمة كاأ: یتضح من الجدول السابق
 مما یشیر 0.05ًدالة إحصائیا عند مستوى ) أسالیب التدریس(العینة حول عبارات محور 

ًإلى وجود فروق بین استجابات أفراد العینة تعزى لصالح الاستجابة الأعلى تكرارا وهى 
م كبیرة بالنسبة لاستجابات كبیرة ثم متوسطة بالنسبة لأعضاء هیئة التدریس، ومتوسطة ث

الطلبة، وذلك على أغلب عبارات المحور، كما كانت درجة توافر هذه العبارات في ضوء 
) 2- 1(الوزن النسبي لها بدرجة متوسطة لمعظم العبارات، كبیرة بالنسبة للعبارات 

 والمعنیتان بمهارات التواصل وتشجیع المناقشة والحوار، حیث تراوحت الأوزان النسبیة
مما یشیر إلى توافر عبارات هذا المحور ) 3.118 – 3.969(لعبارات هذا المحور ما بین 

بدرجة متوسطة من وجهة نظر أفراد العینة، ویفسر ذلك بأن أفراد العینة یرون أن أسالیب 
 ،ولا تتوافر فیها استراتیجیات وطرق التدریس الحدیثة، التدریس تقلیدیة في البرنامج

ولعب الأدوار التي تنمي مهارات التفكیر الناقد ، وأسلوب حل المشكلات، كالخرائط الذهنیة
التي أوصت بضرورة استخدام أعضاء هیئة ) Javan, 2004(ویتفق ذلك مع دراسة 

التدریس أسالیب مناسبة لطبیعة المادة الدراسیة، وربطها بالواقع العملي مما یعني ضرورة 
المجتمع  تعلیمي ممیز یلبي احتیاجات تشجیع عضو هیئة التدریس على تقدیم منتج

  .والمستقبلیةالحالیة 
  ).قویمأسالیب الت( بالمحور الرابع ق یتعلفیما) د
  

  )10 (جدول
  تقویم والمتعلقة بأسالیب الالرابع استجابات أفراد العینة الكلیة حول عبارات المحور نتائج

 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن اجد كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 8.804a كبیرة 4.031 9 15 8 0 0 ك عضو أسالیب تتنوع 1
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن اجد كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

% 0.0% 0.0% 25.0% 46.9% 28.1%  
 متوسطة 3.496 %17.5 %32.9 %34.6 %11.4 %3.5 % طالب 40 75 79 26 8 ك

 49 90 87 26 8 ك

 التقویم
 اختبارات(

 – شفهیة
 – تحریریة
 كبیرة 3.562 %18.8 %34.6 %33.5 %10.0 %3.1 % المجموع ). أنشطة

 %12.5 %59.4 %21.9 %6.2 %0.0 % عضو 4 19 7 2 0 ك
3.781 

 كبیرة 

 متوسطة 3.358 %11.8 %32.3 %41.5 %8.7 %5.7 % طالب 27 74 95 20 13 ك

 31 93 102 22 13 ك

2 

أسالیب تشمل
 جمیع التقویم

 جوانب
 متوسطة 3.410 %11.9 %35.6 %39.1 %8.4 %5.0 % المجموع .المقرر

10.567a 

 %12.5 %50.0 %31.2 %6.2 %0.0 % عضو 4 16 10 2 0 ك
3.688 

 كبیرة 

 متوسطة 3.367 %15.3 %24.9 %44.1 %12.7 %3.1 % طالب 35 57 101 29 7 ك

 39 73 111 31 7 ك
3 

 تقیس
 الاختبارات
 القدرات
 العقلیة
 للطلاب

 – التحلیل(
– التركیب

 ).الاستنتاج

 متوسطة 3.406 %14.9 %28.0 %42.5 %11.9 %2.7 % المجموع

9.516a 

 %25.0 %46.9 %18.8 %9.4 %0.0 % عضو 8 15 6 3 0 ك
3.875 

 كبیرة 

 متوسطة 3.227 %14.4 %23.6 %39.3 %15.7 %7.0 % طالب 33 54 90 36 16 ك

 41 69 96 39 16 ك

4 

أعضاء یطبق
 هیئة
نظام التدریس

 التقویم
على المستمر

 متوسطة 3.307 %15.7 %26.4 %36.8 %14.9 %6.1 % المجموع .الطلاب

13.983a 

 %34.4 %31.2 %31.2 %3.1 %0.0 % عضو 11 10 10 1 0 ك
3.969 

 كبیرة 

 متوسطة 3.297 %13.1 %26.6 %41.5 %14.4 %4.4 % طالب 30 61 95 33 10 ك

 41 71 105 34 10 ك

5 

 أسالیب تزود
 التقویم
 بالتغذیة
 الراجعة
 .المستمرة

 متوسطة 3.379 %15.7 %27.2 %40.2 %13.0 %3.8 % المجموع 

13.183a 

 %25.0 %37.5 %28.1 %9.4 %0.0 % عضو 8 12 9 3 0 ك
3.781 

 كبیرة 

 متوسطة 3.201 %12.7 %22.7 %44.1 %13.1 %7.4 % طالب 29 52 101 30 17 ك

 37 64 110 33 17 ك

6 

 تقویم یتم
 محتوى
 المقررات

 في الدراسیة
 أهدافها ضوء

 متوسطة 3.272 %14.2 %24.5 %42.1 %12.6 %6.5 % المجموع 

9.904a 

 9.884a كبیرة 3.781 7 13 10 2 0 ك عضو یستخدم 7
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن اجد كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

% 0.0% 6.2% 31.2% 40.6% 21.9%  
 متوسطة 3.170 %12.7 %23.6 %38.9 %17.9 %7.0 % طالب 29 54 89 41 16 ك

 36 67 99 43 16 ك

 هیئة ءأعضا
 التدریس

 تقویم وسائل
 مدى تقیس
 الطلاب إلمام

 بأهداف
 .المقرر

 متوسطة 3.245 %13.8 %25.7 %37.9 %16.5 %6.1 % المجموع

 %28.1 %40.6 %15.6 %12.5 %3.1 % عضو 9 13 5 4 1 ك
3.781 

 كبیرة 

 متوسطة 3.236 %15.7 %19.7 %42.4 %17.0 %5.2 % طالب 36 45 97 39 12 ك

 45 58 102 43 13 ك
8 

 تراعى
 أسالیب
 التقویم
 الفروق

 بین الفردیة
 .الطلاب
 

 متوسطة 3.303 %17.2 %22.2 %39.1 %16.5 %5.0 % المجموع

13.800a 

 %21.9 %31.2 %43.8 %3.1 %0.0 % عضو 7 10 14 1 0 ك
3.719 

 كبیرة 

 متوسطة 3.144 %12.7 %24.5 %36.2 %17.9 %8.7 % طالب 29 56 83 41 20 ك

 36 66 97 42 20 ك
9 

 تستخدم
 تطبیقات
 التعلم

 الإلكتروني
 تقویم في

 .الطلاب
 

 متوسطة 3.215 %13.8 %25.3 %37.2 %16.1 %7.7 % المجموع

9.271a 

 %25.0 %40.6 %31.2 %3.1 %0.0 % عضو 8 13 10 1 0 ك
3.875 

 كبیرة 

 متوسطة 3.131 %10.9 %19.2 %47.6 %16.6 %5.7 % طالب 25 44 109 38 13 ك

 33 57 119 39 13 ك

10 

أسالیب تقیس
 التقویم
 القدرات
لدى الإبداعیة

 .الطلاب
 متوسطة 3.222 %12.6 %21.8 %45.6 %14.9 %5.0 % المجموع 

17.169a 

 %21.9 %37.5 %28.1 %12.5 %0.0 % عضو 7 12 9 4 0 ك
3.688 

 كبیرة 

 متوسطة 3.214 %14.0 %26.2 %37.1 %12.7%10.0 % طالب 32 60 85 29 23 ك

 39 72 94 33 23 ك

11 

 تحلیل یتم
 تقویم نتائج

 من الطلاب
التحسین أجل

 متوسطة 3.272 %14.9 %27.6 %36.0 %12.6 %8.8 % المجموع .المستمر

6.317a 

 لمعرفة الفروق بین استجابات أفراد 2أن قیمة كا: یتضح من الجدول السابق
 مما یشیر 0.05ًدالة إحصائیا عند مستوى ) محور أسالیب التقویم(العینة حول عبارات 

ًإلى وجود فروق بین استجابات أفراد العینة تعزى لصالح الأعلى تكرارا وهى كبیرة ثم 
متوسطة بالنسبة لعینة أعضاء هیئة التدریس، ومتوسطة ثم كبیرة بالنسبة لاستجابات 

نت درجة توافر هذه العبارات في ضوء  وذلك في جمیع عبارات المحور، كما كا،الطلبة
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 سواء من وجهة نظر أعضاء هیئة ،الوزن النسبي لها بدرجة متوسطة لجمیع العبارات
، مما یشیر )3.131 – 4.031(التدریس والطلبة، حیث تراوحت الأوزان النسبیة ما بین 

ر ذلك ویفس. إلى توافر عبارات هذا المحور بدرجة متوسطة من وجهة نظر أفراد العینة
وتركیزها على الاختبارات المقالیة، ولا تراعى ، بضعف أسالیب التقویم المتبعة في البرنامج

الفروق الفردیة بین الطلبة، وقد یرجع أیضا إلى عدم معرفة بعض أعضاء هیئة التدریس 
والتي ) Lacy, 2011(بأنظمة ومعاییر تقویم الطلبة بالبرنامج، وهذا ما تؤكده دراسة 

 ،رة استخدام أدوات تقویم متنوعة وحدیثة تنمي القدرات الإبداعیة لدى الطلبةأوصت بضرو
  .وتقیس قدراتهم العقلیة ومدى إلمامهم بأهداف المقرر

 ). المیدانیةالتربیة (الخامسفیما یتعلق بالمحور  - ه
  )11 (جدول

تربیة  استجابات أفراد العینة الكلیة حول عبارات المحور الخامس والمتعلقة بالنتائج
  المیدانیة

 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 %25.0 %37.5 %28.1 %9.4 %0.0 % عضو 8 12 9 3 0 ك
3.781 

 كبیرة 

 39 62 95 21 12 ك
 متوسطة 3.414 %17.0 %27.1 %41.5 %9.2 %5.2 % طالب

 47 74 104 24 12 ك

1 

تساعد على 
تطبیق 

استراتیجیات 
التدریس 

  .الحدیثة
 متوسطة 3.459 %18.0 %28.4 %39.8 %9.2 %4.6 % المجموع 

5.002 

 %21.9 %37.5 %34.4 %3.1 %3.1 % عضو 7 12 11 1 1 ك
3.718 

 كبیرة 

 متوسطة 3.462 %18.8 %26.6 %41.5 %8.3 %4.8 % طالب 43 61 95 19 11 ك

 50 73 106 20 12 ك
2 

تنمى القدرة 
على 

التخطیط 
للدرس في 
ضوء نواتج 

التعلم 
 .المستهدفة

 كبیرة 3.494 %19.2 %28.0 %40.6 %7.7 %4.6 % المجموع

2.827 

 %9.4 %43.8 %46.9 %0.0 %0.0 % عضو 3 14 15 0 0 ك
3.625 

 یرةكب 

 كبیرة 3.497 %14.8 %32.8 %41.9 %8.3 %2.2 % طالب 34 75 96 19 5 ك

 37 89 111 19 5 ك

3 

تمكن 
الطلاب من 
القدرة على 
صیاغة 
الأهداف 
 كبیرة 3.513 %14.2 %34.1 %42.5 %7.3 %1.9 % المجموع السلوكیة

5.105 

 %21.9 %34.4 %34.4 %9.4 %0.0 % ضوع 7 11 11 3 0 ك
3.687 

 كبیرة 

 39 59 104 21 6 ك

4  
تساعد 

الطلاب على 
 كبیرة 3.454 %17.0 %25.8 %45.4 %9.2 %2.6 % طالبالتنوع في 

2.766 
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

الأنشطة  46 70 115 24 6 ك
الصفیة 
 .واللاصفیه

 كبیرة 3.482 %17.6 %26.8 %44.1 %9.2 %2.3 % المجموع

 %15.6 %50.0 %28.1 %6.2 %0.0 % عضو 5 16 9 2 0 ك
3.750 

 كبیرة 

 كبیرة 3.458 %17.0 %27.1 %41.9 %12.7 %1.3 % طالب 39 62 96 29 3 ك

 44 78 105 31 3 ك
5 

تمكن 
المتعلمین 
من القدرة 

ى بناء عل
الاختبارات 
بأنواعها 
 .المختلفة

 كبیرة 3.494 %16.9 %29.9 %40.2 %11.9 %1.1 % المجموع

7.691a

 %12.5 %50.0 %37.5 %0.0 %0.0 % عضو 4 16 12 0 0 ك
3.750 

 كبیرة 

 متوسطة 3.410 %15.3 %32.8 %33.6 %14.4 %3.9 % طالب 35 75 77 33 9 ك

 6 39 91 89 33 9 ك

تنمى 
مهارات 
استخدام 
الوسائل 
التعلیمیة 

الحدیثة في 
عملیتي 
التعلیم 
 والتعلم

 كبیرة 3.452 %14.9 %34.9 %34.1 %12.6 %3.4 % المجموع

8.534a

 %18.8 %53.1 %25.0 %3.1 %0.0 % عضو 6 17 8 1 0 ك
3.875 

 كبیرة 

 كبیرة 3.550 %20.1 %28.8 %40.6 %7.0 %3.5 % طالب 46 66 93 16 8 ك

 52 83 101 17 8 ك
7 

تساعد على 
اختیار 
أسالیب 
تقویم 

مناسبة 
لطبیعة 
 الموضوع

 كبیرة 3.590 %19.9 %31.8 %38.7 %6.5 %3.1 % المجموع

8.769a

 %21.9 %37.5 %28.1 %9.4 %3.1 % عضو 7 12 9 3 1 ك
3.656 

 كبیرة 

 كبیرة 3.524 %20.5 %26.6 %39.3 %11.8 %1.7 % طالب 47 61 90 27 4 ك

 54 73 99 30 5 ك

8 

تؤدى إلى 
رفع مستوى 

الأداء 
والكفاءة 
المهنیة 

 كبیرة 3.540 %20.7 %28.0 %37.9 %11.5 %1.9 % المجموع .للمعلم

2.555 

 %15.6 %43.8 %25.0 %12.5 %3.1 % عضو 5 14 8 4 1 ك
3.562 

 كبیرة 

 كبیرة 3.506 %17.9 %28.8 %41.5 %9.6 %2.2 % طالب 41 66 95 22 5 ك

 46 80 103 26 6 ك
9 

تمكن 
الطلاب من 
القدرة على 
إدارة الصف 
بالأسالیب 

 .الحدیثة
 

 كبیرة 3.513 %17.6 %30.7 %39.5 %10.0 %2.3 % المجموع

4.402 
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 ضعیفة
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفة جدا

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

 %18.8 %37.5 %31.2 %12.5 %0.0 % عضو 6 12 10 4 0 ك
3.625 

 كبیرة 

 متوسطة 3.353 %15.3 %31.4 %32.8 %14.4 %6.1 % طالب 35 72 75 33 14 ك

 41 84 85 37 14 ك
10 

تكسب 
الطلاب 
مهارات 
وخبرات 
متنوعة 

تفیدهم في 
مهنتهم 
 .كمعلمین

 متوسطة 3.387 %15.7 %32.2 %32.6 %14.2 %5.4 % المجموع

2.583 

 %12.5 %46.9 %34.4 %3.1 %3.1 % عضو 4 15 11 1 1 ك
3.625 

 متوسطة 

 متوسطة 3.307 %15.4 %26.8 %38.2 %12.7 %7.0 % طالب 35 61 87 29 16 ك

 39 76 98 30 17 ك

11 

تربط بین 
الجانب 
النظري 
 متوسطة 3.346 %15.0 %29.2 %37.7 %11.5 %6.5 % المجموع .والعملي

7.034a

د  لمعرفة الفروق بین استجابات أفرا2أن قیمة كا: یتضح من الجدول السابق
 مما یشیر 0.05ًالعینة حول عبارات محور التربیة المیدانیة دالة إحصائیا عند مستوى 

ًإلى وجود فروق بین استجابات أفراد العینة تعزى لصالح الأعلى تكرارا وهى كبیرة ثم 
متوسطة بالنسبة لعینة أعضاء هیئة التدریس، ومتوسطة ثم كبیرة بالنسبة لاستجابات 

العبارات، كما كانت درجة توافر هذه العبارات في ضوء الوزن الطلبة وذلك في جمیع 
، وبدرجة كبیرة لبقیة العبارات )11-10-1(النسبي لها بدرجة متوسطة بالنسبة للعبارات 

سواء من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس أو الطلبة، حیث تراوحت الأوزان النسبیة ما 
م عبارات هذا المحور بدرجة كبیرة، ، مما یشیر إلى توافر معظ)3.307 – 3.875(بین 

مما یفسر رضا أفراد العینة عن التربیة المیدانیة، وأن المساقات التربویة المتعلقة بالتربیة 
ًأكثر التصاقا برغبة الطالب في التعلم، كونها تمثل له المستقبل العملي لممارسة میدانیة ال

ة مستمرة وتغذیة راجعة لتنمیة اكتساب خبروتساعده على ته العلمیة والمعرفیة، امهار
 مهاراته الواقعیة، ووجود علاقة ارتباطیة بین الطلبة ومشرفي التربیة ر منقدراته، وتطو

التي أكدت على ضرورة ملائمة ) 2009الشرعي، (ویتفق ذلك مع دراسة . المیدانیة
ن الجانبین محتوى برنامج التربیة المیدانیة لطلبة برنامج الدبلوم، حتى یمكنهم بالربط بی

  .النظري والعملي، بما یساعد على رفع مستوى الأداء والكفاءة المهنیة لدیهم
 ).التعلیمیة والبیئة الإداریة الخدمات(فیما یتعلق بالمحور السادس ) و

  )12 (جدول
 والمتعلقة بالخدمات السادس أفراد العینة الكلیة حول عبارات المحور ات استجابنتائج

  لتعلیمیةالإداریة والبیئة ا
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفةجدا ضعیفة ك الدرجة العبارة م

 النسبي
 درجة
 التوافر

 2كا
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% 
 %21.9 %31.2 %34.4 %9.4 %3.1 % عضو 7 10 11 3 1 ك

3.593 
 كبیرة 

 متوسطة 3.235 %18.3 %21.0 %36.7 %14.0 %10.0 % طالب 42 48 84 32 23 ك

 49 58 95 35 24 ك
1 

 إدارة تشرف
 على یةالكل

الأنشطة 
الأكادیمیة 
والعلمیة 

 –لقاءات (
ورش عمل 

 . ندوات–
 متوسطة 3.279 %18.8 %22.2 %36.4 %13.4 %9.2 % المجموع

3.470 

 %21.9 %28.1 %40.6 %6.2 %3.1 % عضو 7 9 13 2 1 ك
3.593 

 متوسطة 

 متوسطة 3.008 %11.8 %19.2 %39.3 %17.5 %12.2 % طالب 27 44 90 40 28 ك

 34 53 103 42 29 ك

2 

 إدارة تعمل
 على الكلیة

 حل
 مشكلات
 الطلاب
 متوسطة 3.080 %13.0 %20.3 %39.5 %16.1 %11.1 % المجموع .المختلفة

7.591 

 %15.6 %28.1 %43.8 %12.5 %0.0 % عضو 5 9 14 4 0 ك
3.468 

 متوسطة 

 متوسطة 2.912 %10.5 %17.9 %39.3 %17.0 %15.3 % طالب 24 41 90 39 35 ك

 29 50 104 43 35 ك

3 

 إدارة تدعم
 الكلیة

 الأنشطة
 الطلابیة
 .المتنوعة

 متوسطة 2.980 %11.1 %19.2 %39.8 %16.5 %13.4 % المجموع 

7.580a

 %9.4 %34.4 %50.0 %6.2 %0.0 % عضو 3 11 16 2 0 ك
3.468 

 متوسطة 

 متوسطة 2.982 %9.6 %21.8 %40.6 %13.1 %14.8 % طالب 22 50 93 30 34 ك

 25 61 109 32 34 ك
4 

 مركز یوجد
 تصویر

 ریوف بالكلیة
 خدمات
 الطباعة
 والتصویر
 .للطلاب

 متوسطة 3.042 %9.6 %23.4 %41.8 %12.3 %13.0 % المجموع

8.309a

 %18.8 %31.2 %34.4 %15.6 %0.0 % عضو 6 10 11 5 0 ك
3.531 

 متوسطة 

 متوسطة 2.899 %7.0 %21.8 %40.2 %16.2 %14.8 % طالب 16 50 92 37 34 ك

 22 60 103 42 34 ك

5 

 الكلیة توفر
 قاعات
 استراحة
 .للطلاب
 متوسطة 2.977 %8.4 %23.0 %39.5 %16.1 %13.0 % المجموع 

10.68
7a 

 %21.9 %25.0 %43.8 %6.2 %3.1 % عضو 7 8 14 2 1 ك
3.562 

 متوسطة 

 متوسطة 2.807 %7.4 %15.3 %43.7 %17.9 %15.7 % طالب 17 35 100 41 36 ك

 24 43 114 43 37 ك

6 

 توظف
 التكنولوجیا

 تسهیل في
 الإجراءات
 الإداریة
 متوسطة 2.900 %9.2 %16.5 %43.7 %16.5 %14.2 % المجموع .للطلاب

13.44
2a 

11.65 كبیرة 3.500 8 7 12 3 2 ك عضوتواصل یوجد 7
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 ك
 الدرجة العبارة م

% 
 الوزن جدا كبیرة كبیرة متوسطة ضعیفةجدا ضعیفة

 النسبي
 درجة
 2كا التوافر

% 6.2% 9.4% 37.5% 21.9% 25.0%  
 متوسطة 2.882 %7.9 %21.8 %34.9 %21.4 %14.0 % طالب 18 50 80 49 32 ك

 26 57 92 52 34 ك

 بین مستمر
 الكلیة إدارة

 .والطلاب
 

 متوسطة 2.957 %10.0 %21.8 %35.2 %19.9 %13.0 % المجموع

5a 

 %9.4 %34.4 %18.8 %31.2 %6.2 % عضو 3 11 6 10 2 ك
3.093 

 متوسطة 

 متوسطة 2.821 %7.9 %16.2 %43.2 %15.7 %17.0 % طالب 18 37 99 36 39 ك

 21 48 105 46 41 ك

8 

 تتناسب
 القاعات
 التدریسیة

 أعداد مع
 .الطلاب
 متوسطة 2.854 %8.0 %18.4 %40.2 %17.6 %15.7 % المجموع 

15.24
9a 

 %15.6 %31.2 %28.1 %18.8 %6.2 % عضو 5 10 9 6 2 ك
3.312 

 متوسطة 

 متوسطة 2.733 %7.0 %18.8 %32.8 %23.6 %17.9 % طالب 16 43 75 54 41 ك

 21 53 84 60 43 ك
9 

 تتوفر
 المراجع
 الحدیثة
 والكتب

 المتخصصة
 مكتبة في

 .الكلیة
 

 متوسطة 2.804 %8.0 %20.3 %32.2 %23.0 %16.5 % المجموع

7.541a

 %15.6 %25.0 %40.6 %15.6 %3.1 % عضو 5 8 13 5 1 ك
3.343 

 متوسطة 

 ضعیفة 2.628 %5.2 %13.1 %40.2 %22.3 %19.2 % طالب 12 30 92 51 44 ك

 17 38 105 56 45 ك
10 

 تتوفر
 الوسائل

 في التقنیة
 قاعات
 التدریس

 – كمبیوتر(
 ).شو داتا

 متوسطة 2.716 %6.5 %14.6 %40.2 %21.5 %17.2 % المجموع

12.17
4a 

اد  لمعرفة الفروق بین استجابات أفر2 أن قیمة كا:یتضح من الجدول السابق
ًدالة إحصائیا عند مستوى ) الخدمات الإداریة والبیئة التعلیمة(العینة حول عبارات محور 

 بین استجابات أفراد العینة تعزى إحصائیة مما یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة ،0.05
ًلصالح الاستجابة الأعلى تكرارا وهى متوسطة ثم كبیرة بالنسبة لعینة أعضاء هیئة 

وذلك في جمیع العبارات، كما كانت درجة التوافر لهذه العبارات في ضوء  ،التدریس والطلبة
الوزن النسبي لها بدرجة متوسطة لجمیع العبارات، سواء من وجهة نظر أعضاء هیئة 

، مما یشیر )2.618 – 3.593(التدریس أو الطلبة، حیث تراوحت الأوزان النسبیة ما بین 
وسطة، ویفسر ذلك بتزاید الطاقة الاستیعابیة إلى توافر عبارات هذا المحور بدرجة مت

 ،والتي لا تسمح بتوفیر قاعات تتناسب مع أعدادهم، للطلبة بالكلیة في السنوات الأخیرة
التقنیات الحدیثة، لكي یتمكن توفیر اللازمة ولوسائل وقلة تجهیز المرافق التعلیمیة با

المراجع والكتب المتخصصة  بحریة، إضافة إلى قلة توافر م من ممارسة أنشطتهالطلبة
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التي أوصت بضرورة حرص ) Brikas, 2011(بمكتبة الكلیة، ویتفق ذلك مع دراسة 
 توفیر قاعات للتدریس تلبى احتیاجات الطلبة من حیث التهویة واستراحات الكلیة على

 المدرب لتشغیل كافة الأجهزة بالمعامل والمختبرات، الفنيوتوفیر الكادر ، والإضاءة الطلبة
  .وأن تتناسب أعداد أعضاء هیئة التدریس مع الطلبة المسجلین بالبرنامج

  :النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث ومناقشتها-2
 بین استجابات أعضاء هیئة إحصائیةهل توجد فروق :نص هذا السؤال على

زى  تعالأكادیميالاعتماد   معاییروفق التربیة فيالتدریس حول برنامج الدبلوم العام 
  ؟)التخصص، النوع، الدرجة العلمیة (لمتغیرات

 متغیر فياختبار كروسكال لمعرفة الفروق تم استخدام وللإجابة على هذا السؤال 
  النوعمتغیري فيالدرجة العلمیة، وتم استخدام اختبار مان ویتنى لمعرفة الفروق 

  :والجداول التالیة توضح ذلك، والتخصص
 :العلمیةلفروق في ضوء متغیر الدرجة ا  ) أ

  ضوء متغیر الدرجة العلمیة تم استخدامفي محاور الاستبانة فيلتعرف الفروق 
  :والجدول التالي یوضح ذلك  ویلز،–اختبار كروسكال 

  )13(جدول 
 ویلز لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر –نتائج اختبار كروسكال 

 الدرجة العلمیة

مستوى  2كا  الرتبمتوسط العدد المجموعات المحاور
 الدلالة

 15.07 7 أستاذ
 18.42 6 أستاذ مشارك
 16.04 13 أستاذ مساعد

أهداف 
 البرنامج

 17.25 6 محاضر

0.488 
 

 غیر دال

 17.21 7 أستاذ
 19.92 6 أستاذ مشارك
 16.04 13 أستاذ مساعد

محتوى 
 المقررات
 الدراسیة

 13.25 6 محاضر

1.592 
 

 غیر دال

 17.29 7 أستاذ
 23.00 6 أستاذ مشارك
 13.38 13 أستاذ مساعد

أسالیب 
  التدریس

 

 15.83 6 محاضر

4.417 
 

 غیر دال
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 15.36 7 أستاذ
 17.75 6 أستاذ مشارك
 15.12 13 أستاذ مساعد

أسالیب 
 التقویم

 19.58 6 محاضر

 غیر دال 1.145

 15.64 7 أستاذ
 17.33 6 أستاذ مشارك
 14.35 13 أستاذ مساعد

التربیة 
  المیدانیة

 

 21.33 6 محاضر

2.394 
 

 غیر دال

 17.00 7 أستاذ
 20.58 6 أستاذ مشارك
 15.73 13 أستاذ مساعد

الخدمات 
التعلیمیة 
  والإداریة

 
 13.50 6 محاضر

 غیر دال 1.873

فروق في محاور الاستبانة  لمعرفة ال2أن قیمة كا: یتضح من الجدول السابق
 - 4.417-1.592 -0.488(في ضوء متغیر الدرجة العلمیة بلغت على الترتیب 

؛ مما یشیر إلى عدم وجود فروق اًوهي قیم غیر دالة إحصائی ،)1.873- 2.394- 1.145
 اًوهذا یعد مؤشر  في محاور الاستبانة في ضوء متغیر الدرجة العلمیة،إحصائیةذات دلالة 
من أعضاء هیئة التدریس حول توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي العینة ق آراء على اتفا

  .على اختلاف درجاتهم العلمیةبالبرنامج 
 :الفروق في ضوء متغیر النوع) ب

الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر النوع تم استخدام اختبار لتعرف 
  :والجدول التالي یوضح ذلك ویتني،-مان

  )14(جدول 
  لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر النوع) U(یمة ق
متوسط  العدد المجموعات المحاور

 الرتب
مجموع 
 الرتب

قیمة 
)U( 

مستوى 
 الدلالة

 270.00 15.88 17 أنثى أهداف البرنامج 258.00 17.20 15 ذكر
117 

 غیر دال 

 محتوى المقررات 288.50 19.23 15 ذكر
 239.50 14.09 17 أنثى الدراسیة

 یر دالغ 86.5

 260.50 17.37 15 ذكر
 267.50 15.74 17 أنثى أسالیب التدریس

 
114.5 

 
 غیر دال
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 277.00 16.29 17 أنثى أسالیب التقویم 251.00 16.73 15 ذكر
 غیر دال 124

 280.50 16.50 17 أنثى التربیة المیدانیة 247.50 16.50 15 ذكر
 غیر دال 127.5

الخدمات  297.00 19.80 15 ذكر
التعلیمیة 
 والإداریة

 
 
 
 
 

 231.00 13.59 17 أنثى
 غیر دال 78

لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة ) U(أن قیمة : یتضح من الجدول السابق
 - 124- 114.5 - 86.5 -117(بلغت على الترتیب)  أنثى–ذكر (في ضوء متغیر النوع 

 ؛ مما یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة اًغیر دالة إحصائیوهي قیم ) 78 - 127.5
من العینة  في محاور الاستبانة ترجع إلى متغیر النوع، وهذا معناه اتفاق آراء إحصائیة

، ولا یختلف هذا بالبرنامجأعضاء هیئة التدریس حول توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي 
 بیئة واحدة وتشابه فيرًا لعملهم  نظبین ذكر وأنثى من أعضاء هیئة التدریس

  .تخصصاتهم
 :الفروق في ضوء متغیر التخصص - ج

الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر التخصص تم استخدام لتعرف 
  :والجدول التالي یوضح ذلك ویتني،-اختبار مان

  )15(جدول 
  لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر التخصص) U(قیمة 

متوسط  العدد المجموعات ورالمحا
 الرتب

مجموع 
مستوى  )U(قیمة  الرتب

 الدلالة
 152.50 15.25 10 عملي أهداف البرنامج 375.50 17.07 22 نظري

 غیر دال 97.500

محتوى  401.00 18.23 22 نظري
 127.00 12.70 10 عملي المقررات

 غیر دال 72.000

أسالیب  364.50 16.57 22 نظري
 163.50 16.35 10 عملي التدریس

 غیر دال 108.500

 غیر دال 107.000 366.00 16.64 22 نظري أسالیب التقویم
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 162.00 16.20 10 عملي
 136.00 13.60 10 عملي التربیة المیدانیة 392.00 17.82 22 نظري

 غیر دال 81.000

الخدمات  404.00 18.36 22 نظري
التعلیمیة 
 124.00 12.40 10 عملي والإداریة

 غیر دال 69.000

لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة ) U(أن قیمة : یتضح من الجدول السابق
- 108.5 -72 -97.5(بلغت على الترتیب)  عملي–نظري (في ضوء متغیر التخصص 

وهي قیم غیر دالة إحصائیا ؛ مما یشیر إلى عدم وجود فروق ذات ) 69 -81- 107
في محاور الاستبانة ترجع إلى متغیر التخصص، وهذا معناه اتفاق آراء  إحصائیةدلالة 

ولا ، بالبرنامج،حول توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي من أعضاء هیئة التدریس  عینةال
خبرة بوالتخصص، وقد یفسر ذلك ، والدرجة العلمیة، توجد فروق ترجع لمتغیرات النوع

 الاعتماد الأكادیمي، ورغبتهم في التوجه نحو  بمعاییر ودرایتهمأعضاء هیئة التدریس
  .التطویر والتحسین المستمر بكافة البرامج ومقارنتها بالبرامج النظیرة لها

    :النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرابع ومناقشتها -3
 بین استجابات الطلبة حول إحصائیةهل توجد فروق : نص هذا السؤال على

 تعزى لمتغیرات الأكادیميبیة وفق معاییر الاعتماد  الترفيبرنامج الدبلوم العام 
  ؟)التخصص، النوع، الخبرة في التدریس(

 في ویتنى لتعرف الفروق –وللإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار مان 
 متغیر في ویلز لمعرفة الفروق –واستخدام اختبار كروسكال ، متغیرى التخصص والنوع

  :ل التالیة توضح ذلك والجداو التدریس،فيالخبرة 
 : الفروق في ضوء متغیر التخصص) أ

 الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر التخصص تم استخدام تعرفل
  :والجدول التالي یوضح ذلك ویتني،-اختبار مان

  )16(جدول 
  لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر التخصص) U(قیمة 

وسط مت العدد المجموعات المحاور
مستوى  )U(قیمة  مجموع الرتب الرتب

 الدلالة
أهداف  16086.00 113.28 142 نظري

 10249.00 117.80 87 عملي البرنامج
غیر  5933.000

 دال
محتوى  16923.00 119.18 142 نظري

 9412.00 108.18 87 عملي المقررات
غیر  5584.00

 دال
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 الدراسیة

أسالیب  16544.00 116.51 142 نظري
 9791.00 112.54 87 عملي التدریس

غیر  5963.000
 دال

أسالیب  17389.50 122.46 142 نظري
 8945.50 102.82 87 عملي التقویم

غیر  5117.500
 دال

التربیة  16170.50 113.88 142 نظري
 10164.50 116.83 87 عملي المیدانیة

غیر  6017.500
 دال

الخدمات  17000.50 119.72 142 نظري
التعلیمیة 
 والإداریة

 
 9334.50 107.29 87 عملي

غیر  5506.500
 دال

لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة ) U(أن قیمة : یتضح من الجدول السابق
 5963 -5584 -5933(بلغت على الترتیب)  عملي–نظري (في ضوء متغیر التخصص 

؛ مما یشیر إلى عدم اًوهي قیم غیر دالة إحصائی) 5506.5 -6017.5- 5117.5.-
 في محاور الاستبانة ترجع إلى متغیر التخصص، وهذا إحصائیةوجود فروق ذات دلالة 

على بالبرنامج حول توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي العینة من الطلبة معناه اتفاق آراء 
  .اختلاف تخصصاتهم

 : الفروق في ضوء متغیر النوع) ب
انة في ضوء متغیر النوع تم استخدام اختبار  الفروق في محاور الاستبتعرفل

  :ویتني،والجدول التالي یوضح ذلك-مان
  )17(جدول 

  لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر النوع) U(قیمة 
متوسط  العدد المجموعات المحاور

مستوى  )U(قیمة  مجموع الرتب الرتب
 الدلالة

أهداف  8940.50 119.21 75 ذكر
 17394.50 112.95 154 أنثى البرنامج

5459.5 
 غیر دال 

محتوى  8846.00 117.95 75 ذكر
 17489.00 113.56 154 أنثى المقررات

 غیر دال 5554

أسالیب  9060.00 120.80 75 ذكر
 17275.00 112.18 154 أنثى التدریس

5340 
 غیر دال 

أسالیب  9263.50 123.51 75 ذكر
 17071.50 110.85 154 أنثى التقویم

 الغیر د 5136.5
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التربیة  8867.00 118.23 75 ذكر
 17468.00 113.43 154 أنثى المیدانیة

5533 
 غیر دال 

الخدمات  غیر دال 9954.00 132.72 75 ذكر
التعلیمیة 
 16381.00 106.37 154 أنثى والإداریة

4446 
 

وق في محاور الاستبانة لمعرفة الفر) U(أن قیمة : یتضح من الجدول السابق
 - 5340 -5554- 5459.5(بلغت على الترتیب)  أنثى–ذكر (في ضوء متغیر النوع 

 ؛ مما یشیر إلى عدم وجود اًوهي قیم غیر دالة إحصائی) 4446 - 5533 – 5136.5
 في محاور الاستبانة ترجع إلى متغیر النوع، وهذا معناه اتفاق إحصائیةفروق ذات دلالة 

، برنامج على اختلاف النوعالمن الطلبة حول توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي بعینة الآراء 
لأن كل منهم یتلقى نفس المهارات والخبرات التي ولا یختلف تقییم الإناث عن الذكور، 

  .تقدم عبر البرنامج بدون تفرقه
 :بالتدریسالفروق في ضوء متغیر عدد سنوات الخبرة ) ج

لاستبانة في ضوء متغیر النوع تم استخدام اختبار الفروق في محاور اتعرف ل
  :والجدول التالي یوضح ذلك ویلز،-كروسكال 

  )18(جدول 
  ویلز لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة في ضوء متغیر الخبرة–نتائج اختبار كروسكال 

  بالتدریس
مستوى  2كا متوسط الرتب العدد المجموعات المحاور

 الدلالة
 116.06 193 لا یوجد خبرة

 102.38 24  سنوات5أقل من 
 114.00 8  سنوات10 -5من 

أهداف 
 البرنامج

 141.75 4  سنوات10أكثر من 

1.580 

 غیر دال

 114.49 193 لا یوجد خبرة
 107.48 24  سنوات5أقل من 

 129.19 8  سنوات10 -5من 

محتوى 
 المقررات

 156.13 4  سنوات10أكثر من 

2.231 

 غیر دال

 114.62 193 لا یوجد خبرة
 102.56 24  سنوات5أقل من 

 157.44 8  سنوات10 -5من 

أسالیب 
  التدریس

 

 123.13 4  سنوات10أكثر من 

 غیر دال 4.203
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 115.02 193 لا یوجد خبرة
 105.08 24  سنوات5أقل من 

 136.88 8  سنوات10 -5من 

أسالیب 
 التقویم

 129.88 4  سنوات10أكثر من 

 غیر دال 1.615

 114.99 193 لا یوجد خبرة
 103.00 24  سنوات5أقل من 

 141.63 8  سنوات10 -5من 

التربیة 
  المیدانیة

 

 134.25 4  سنوات10أكثر من 

 غیر دال 2.425

 113.01 193 لا یوجد خبرة
 118.75 24  سنوات5من أقل 
 130.31 8  سنوات10 -5من 

الخدمات 
التعلیمیة 
  والإداریة

 
 157.88 4  سنوات10أكثر من 

 غیر دال 2.358

 لمعرفة الفروق في محاور الاستبانة 2أن قیمة كا: یتضح من الجدول السابق
 -2.231 – 1.580(بلغت على الترتیب   بالتدریسفي ضوء متغیر عدد سنوات الخبرة

قیم غیر دالة إحصائیا ؛مما یشیر إلى عدم وهي  ،)2.358 – 2.425- 1.615- 4.203
 في محاور الاستبانة في ضوء متغیر عدد سنوات الخبرة، إحصائیةوجود فروق ذات دلالة 

عینة من الطلبة حول توافر معاییر الاعتماد الأكادیمي الوهذا یعد مؤشرا على اتفاق آراء 
  .العملیة برنامج على اختلاف خبراتهمالب

 في والخبرة ، والنوع، على اختلاف التخصصبةالعینة من الطلویفسر اتفاق أفراد 
الاعتماد الأكادیمي، بأن برنامج الدبلوم له شروط وضوابط من معاییر حول توافر التدریس 

ً ذكورا واناثا، وقد تطبق جمیعها على أفراد العینة،حیث المؤهل والتقدیر  وهذا التجانس ًٕ
ووعیهم بأهمیة تطویر برنامج الدبلوم  ،همبینهم یؤكد مدى تقارب وجهات النظر بین

ً ذكورا أو إناثا یدرسون خططا ومقررات واحدة لبهالتربوي، إضافة إلى أن جمیع الط ً ً
  ).228: 2010عطیات، (ویتعرضون لنفس الخبرة في آن واحد ویتفق ذلك مع دراسة 

  التصور المقترح: المبحث الثالث
 قد التيالمقترحات  ما : نص علىوالذيوللإجابة على سؤال الدراسة الخامس 

 ضوء خبرات بعض الدول بمجال في  التربیةفي تطویر برنامج الدبلوم العام فيتسهم 
  ؟الأكادیميالاعتماد 

 في  قد تساعد القائمین على البرنامجالتيالمقترحات   طرحت الباحثة بعض
  :یليلمقترحات فیما تطویره والارتقاء به، وفق معاییر الاعتماد الأكادیمي، وتتمثل هذه ا

  :  أهداف البرنامج-1
 : لتحقیق الأهداف على أرض الواقع یلزم ما یلي
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 ترجمة الأهداف إلى برامج وممارسات فعلیة تضمن تحقیق النواتج المتوقعة. 
 تحقیق الأهداف بالبرنامجىوضع مؤشرات أداء لقیاس مد  . 
 مواكبة التطورات المعاصرةالمراجعة المستمرة والتقویم الدوري للبرنامج ومخرجاته ل. 
  لتعریفهم بأهداف البرنامج الحدیثةالطلبةإصدار نشرات في بدایة العام توزع على . 
 وبناء مصفوفة للبرنامج والمقررات، تحدید مخرجات التعلم المستهدفة من البرنامج . 

 : محتوى المقررات الدراسیة -2
 الطلبةطبیقیة التي تتوافق مع أن تركز المقررات الدراسیة على النواحي العلمیة والت 

 .وتلبي متطلبات البیئة والمجتمع
 أن یعكس محتوى المقررات الأهداف الخاصة بالبرنامج بشكل واضح. 
 أن یعمق أخلاقیات البحث العلمي . 
 أن یشجع على اكتشاف القدرات والمواهب. 
  المهارات والمفاهیم الأساسیة في مجال التدریسالطلبةأن یكسب  . 

 : یب التدریس أسال-3
 توظیف التقنیات الحدیثة في أسالیب التدریس والتنوع فیها. 
 التنوع في الأنشطة التي تساعد على إبراز الطاقات الإبداعیة . 
 تدریب أعضاء هیئة التدریس على كیفیة إدراج طرق تدریس جدیدة وحدیثة. 
 تشجع على البحث والاستقصاء في المناهج الدراسیة . 
 دة الدراسیة بالواقع العمليتمكن من ربط الما. 
 ومهارة حل المشكلات، تنمى مهارات التفكیر الناقد . 

 :  أسالیب التقویم-4
 التنوع في أسالیب التقویم التي تقیس القدرات العقلیة. 
 تطبیق نظام التقویم المستمر. 
 أن تراعى أسالیب التقویم الفروق الفردیة بین الطلبة. 
  كتابة ( من المشاركة في إبداء الرأي مثل الطلبةتمكن استخدام أسالیب التقویم التي

 ). 94: 2010سویدان، ) ( البحث على الانترنت– إعداد الأبحاث –التقاریر 

  :  التربیة المیدانیة-5
  ومشرفي التربیة المیدانیةالطلبةتوثیق العلاقة بین . 
  لتحقیق ذلكتكثیف الزیارات المیدانیة ودعمها بالجوانب التطبیقیة وتوفیر الوقت . 
 تطویر برنامج التربیة المیدانیة في ضوء معاییر الجودة والاعتماد. 
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 تطبیق استراتیجیات التدریس الحدیثة بالتربیة المیدانیة. 
  التنوع في الأنشطة الصفیة واللاصفیة لرفع مستوى الأداء والكفاءة المهنیة

 .للمعلم
  . الخدمات الإداریة والبیئة التعلیمیة-6
 التعریف بالبرنامج، وأهدافه، واللوائح والقوانین المنظمة له، : ل مطبوع یشملتوفیر دلی

عبد  (ونظام الدراسة، والمقررات الدراسیة؛ وذلك لإتاحته لمن یرید الإطلاع علیه
 ).: 2010 -2015209، الحسیب وآخرون

  ا في جمیع الأمور التي یحتاجونهالطلبةتوفیر العدد الكافي من الإداریین لمساعدة . 
 توفیر مكتبة مدعمة بجمیع المصادر والمراجع الحدیثة والمتخصصة في كل مقرر. 
 توفیر خدمات الطباعة والتصویر بمرافق الكلیة. 
  الطلبةتناسب عدد الأجهزة في المعامل والمختبرات مع أعداد. 
 تدعیم الأنشطة الطلابیة المتنوعة. 
  لتقنیة الحدیثة من خلال توظیف اللطلبةتسهیل الإجراءات الإداریة . 

 : توصیات الدراسة
  التربیة، وضرورة إعداده وفق المعاییر الدولیة فيإعادة النظر ببرنامج الدبلوم العام 

 . الأكادیمي بمعاییر الجودة والاعتماد الوعيوذلك لتنمیة 
 نشر ثقافة التقویم بكلیات التربیة وفقا لمعاییر الاعتماد الدولیة. 
 علمیة على أسس اً التربیة مبنیفي برنامج الدبلوم العام أن یكون قبول الطلبة في ،

 . تتناسب مع فلسفة وأهداف إعداد وتأهیل المعلم بالمملكة العربیة السعودیة
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  :المراجع
   :المراجع العربیة :ًأولا
تقویم جودة البرامج الأكادیمیة بالجامعة الإسلامیة ). 2009(أبو دقة، سناء إبراهیم  .1

 وجهة نظر الخریجین، مجلة لعلوم التربویة والنفسیة، جامعة البحرین، بغزة من
 ). 2(، العدد )10(مجلد 

الاعتماد وضمان الجودة في مؤسسات التعلیم ). 2005(أمین، ماجدة محمد  .2
العالي، دراسة تحلیلیة في ضوء خبرات بعض الدول، المؤتمر السنوي الثالث عشر، 

 ینایر، الجمعیة المصریة 25 – 24لتعلیمیة، الاعتماد وضمان جودة المؤسسات ا
للتربیة المقارنة والإدارة التعلیمیة بالتعاون مع كلیة التربیة ببني سویف، جامعة 

 . القاهرة
الجودة الشاملة في التعلیم بین مؤشرات التمیز ). 2006(الببلاوي، حسن طعیمة  .3

 . ان، الأردن، دار المسیرة، عم1ومعاییر الاعتماد الأسس والتطبیقات، ط 
 على العالي بمؤسسات التعلیم الأكادیميالاعتماد ). 2010(سامیة عمر، البلطان .4

 المملكة العربیة فيٕضوء خبرات بعض الدول المتقدمة وامكانیة الإفادة منها 
 التربیة كلیة البنات جامعة في العلميمجلة البحث ، السعودیة، ماجستیر منشورة

 ).11(العدد، عین شمس
معجم مصطلحات العلوم الاجتماعیة، مكتبة لبنان، ). 1993(مد زكي حأبدوي،  .5

 . بیروت
 في الأكادیميمعوقات تحقیق الاعتماد ). 2012(عبد الملك بن على عثمان ،حكمي .6

كلیة التربیة بجامعة الملك خالد وسبل التغلب علیها، رسالة ماجستیر منشورة، كلیة 
 .السعودیة، التربیة، جامعة الملك خالد

الاعتماد الأكادیمي بمؤسسات التعلیم العالي على ). 2010(ر، سامیة عمر جاس .7
ٕضوء خبرات بعض الدول المتقدمة وامكانیة الإفادة فیها في المملكة العربیة 
السعودیة، رسالة ماجستیر منشورة، مجلة البحث العلمي في التربیة، كلیة البنات، 

 . جامعة عین شمس
ة مركز خدمة المجتمع والتعلیم المستمر، موقع عماد ).2015 (جامعة بیشة .8

bisha.sa.edu.ub.dcsceub.www 
 فيموقع عمادة القبول والتسجیل، برنامج الدبلوم العام ). 2015( جامعة بیشة .9

 bisha.sa.edu.ub.registration.wwwالتربیة 
دلیل المقاییس النوعیة والمؤشرات الكمیة لضمان ). 2009(الحاج، فیصل وآخرون  .10

الجودة والاعتماد للجامعات العربیة، اتحاد الجامعات العربیة، الأمانة العامة، 
 .القاهرة
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التعلیم العالي قضایا ورؤى، دار الخرلجي ). 1994(الخطیب، محمد شحات  .11
 .للتوزیع والنشر، الریاض

طلبات الإداریة والأكادیمیة لتطبیق المت). 2014(المحسن بن سعد  الداود، عبد .12
الجودة الشاملة في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، كما یراها أعضاء 

 دراسة میدانیة، مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربویة، العدد –هیئة التدریس 
)23 .( 

 تطویر نظام إعداد المعلم بكلیات التربیة). 2005(رمضان، صلاح السید عبده  .13
 دراسة میدانیة، مجلة كلیة –ُبسلطنة عمان في ضوء معاییر الجودة الشاملة 

 ). 60(، العدد )15(التربیة، بنها، مجلد 
مؤشرات جودة الأداء الأكادیمي بمؤسسات التعلیم ). 2007(زاهر، على ناصر  .14

 ). 4(، العدد )2(العالي، المجلة السعودیة للتعلیم العالي، مجلد 
دراسة تقویمیة لبرنامج ). 2013(الوارث، سمیة علي  د، عبدسلیمان، سمیحة محم .15

الإعداد التربوي للطالبات بجامعة الطائف في ضوء معاییر الجودة الشاملة من 
، السعودیة، مجلد )الآداب والتربیة(وجهة نظر الطالبات، مجلة جامعة الطائف 

 ). 8(، العدد )2(
ة لبرنامج الدبلوم العامة في دراسة تقویمی). 2010(الفتاح  سویدان، أمل عبد .16

 جامعة القاهرة في –التربیة شعبة الكمبیوتر التعلیمي بمعهد الدراسات التربویة 
 ). 3(، عدد )18(ضوء معاییر الجودة، العلوم التربویة، مصر، مجلد 

تقویم برنامج الدبلومات التربویة في جامعة شقراء من ). 2014(سویلم، نایل عودة  .17
 .ن، دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس، السعودیةوجهة نظر الخریجی

 اختیار المشرفین والمناقشین فيمعاییر الجودة ).2012(محمد إبراهیم ، سلمان .18
من وجهة نظرهم،المؤتمر   كلیات التربیة بجامعات قطاع غزةفيلرسائل الماجستیر 

، الأقصىامعة ج، ، كلیة التربیةالعالي لضمان جودة التعلیم الثاني الدولي العربي
 .فلسطین

تقویم برامج الدراسات العلیا بكلیة التربیة ). 2015(محمد حسن سعید، سفران .19
 من وجهة نظر الأكادیمي ضوء معاییر الجودة والاعتماد فيجامعة الملك خالد 

 مجلد، مجلة دراسات العلوم التربویة، أعضاء هیئة التدریس وطلبة الدراسات العلیا
 ).3(، العدد )42(

دراسة تقویمیة لبرنامج إعداد المعلم بكلیة التربیة ). 2009(شرعي، بلقیس غالب ال .20
جامعة السلطان قابوس وفق متطلبات معاییر الاعتماد، المجلة العربیة لضمان 

 ). 4(، العدد )2(جودة التعلیم الجامعي، الیمن، مجلد 
ة التعلیمیة المنظوم، التقویم التربوي). 2005(السمیع  شعله، الجمیل محمد عبد .21

 . 1اتجاهات وتطلعات، دار الفكر العربي، ط 
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الاعتماد الأكادیمي وضبط الجودة في ). 2007(الرحمن احمد  صائغ، عبد .22
مؤسسات التعلیم العالي في البلدان العربیة مع إشارة خاصة للتجربة السعودیة، 

والتعلیم المؤتمر العربي الثاني في تقویم الأداء وتحسین الجودة، مركز التطویر 
 .الجامعي، جامعة عین شمس، مصر

دلیل الاعتماد وضمان الجودة لجامعات العالم ). 2007(طعیمة، رشدي احمد  .23
اتحاد جامعات ) الاسیسكو(الإسلامي، المنظمة الإسلامیة للتربیة والعلوم والثقافة 

 .العالم الإسلامي
اد وضمان خبرات عالمیة في الاعتم). 2005(، محمود عز الدین  الهاديعبد .24

الجودة في المؤسسة التعلیمیة، المؤتمر السنوي الثالث عشر، الاعتماد وضمان 
 ینایر، الجمعیة المصریة للتربیة المقارنة 25، 24جودة المؤسسات التعلیمیة، 

 . والإدارة التعلیمیة بالاشتراك مع كلیة التربیة ببني سویف، جامعة القاهرة
امج مقترح لتقویم الأداء الجامعي على ضوء برن). 2008(الوهاب، عنتر علي  عبد .25

برنامج التقویم المقترح بالولایات المتحدة الأمریكیة وبریطانیا وجمهوریة مصر 
ٕالعربیة وامكانیة الإفادة منها بالمملكة، دراسة غیر منشورة، وكالة الشئون 

 . التعلیمیة والبحث العلمي، جامعة الطائف
یكى، ولید بن إبراهیم، الحسن، خالد العب جمال رجب محمد،، عبد الحسیب .26

تقویم برنامج دبلوم التربیة العام بعنیزة جامعة القصیم من وجهة ). 2015(محمد
نظر أعضاء هیئة التدریس والطلبة، مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، 

  ..الجزء الثالث، )164(العدد
 الأكادیمي في تقویم الأداء الجامعي والاعتماد). 2009(العصیمي، خالد محمد  .27

، العدد )2(الجامعات السعودیة، مجلة كلیة التربیة، جامعة عین شمس، مجلد 
)33 .( 

تقییم برنامج الدبلوم العام في التربیة في جامعة الحسین ). 2010(عطیات، مظهر  .28
، )6(بن طلال من وجهة نظر الطلبة، المجلة الأردنیة في العلوم التربویة، مجلد 

 ). 3(العدد 
أسسه ومنهجیاته : التقویم التربوي المؤسسي). 2003(صلاح الدین محمود علام،  .29

 . ، القاهرة1وتطبیقاته في تقویم المدارس، دار الفكر العربي، ط 
تقویم برامج ماجستیر التربیة الریاضیة بجامعة ). 2013(االله  فیصل، الملا عبد .30

 ). 14(یة، العدد البحرین من وجهة نظر الخریجین، مجلة العلوم التربویة والنفس
معاییر وتقویم برامج التعلیم العالي في جامعة ). 2008(، علاء أحمد القرصي .31

أسیوط بجمهوریة مصر العربیة، دراسة مقدمة إلى المؤتمر الثاني لتخطیط وتطویر 
والمنعقد في " نحو بناء مجتمع المعرفة"التعلیم والبحث العلمي في الدول العربیة 
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، جامعة الملك فهد للبترول والمعادن، الظهران، 2008رایر  فب27 – 24الفترة من 
 .السعودیة، المجلد الأول

أثر جودة خدمات التعلیم الجامعي على تحقیق رضا ). 2015(لحول، سامیة  .32
 دراسة حالة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التفسیر بجامعة –الطالب 

) 8(ودة التعلیم الجامعي، الیمن، مجلد باتنه، الجزائر، المجلة العربیة لضمان ج
 ).22(عدد ال

تقسیم جودة الخدمة التعلیمیة من وجهة نظر ). 2015(محمد، البشیر التیجاني  .33
طلاب كلیة العلوم الإداریة في جامعة نجران، المملكة العربیة السعودیة، المجلة 

 ). 22(، العدد )8(العربیة لضمان جودة التعلیم الجامعي، الیمن، مجلد 
الطریق إلى الجودة في الجامعات العربیة، ). 2005(العزیز جمیل  مخیمر، عبد .34

 . الطالب، العدد الأول، وزارة التربیة والتعلیم، عمان، الأردن/ مجلة المعلم
دلیل اعتماد كلیات ومعاهد ). 2015(الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد  .35

 .جمهوریة مصر العربیة، ، الإصدار الثالثالعاليالتعلیم 
وثیقة تطویر برامج إعداد ). 2010(الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد  .36

 .المعلم في مصر، القاهرة
دراسة مرجعیة بعنوان ). 2011(الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد  .37

یجین معاییر تقویم واعتماد كلیات التربیة بمصر، مستویات، المؤسسة والخر
    eg.Naqaae.www://https. والبرامج، القاهرة

دلیل ضمان الجودة والاعتماد ). 2009(الأكادیميالهیئة الوطنیة للتقویم والاعتماد  .38
المملكة العربیة ، الریاض،  المملكة العربیة السعودیةفي الأكادیمي
 sa.edu.qu.qa.www.السعودیة

 الصادرة من معالي 398/5البرقیة الخطیة رقم ).  ه1420(ارة التعلیم العالي وز .39
، ، جامعة الملك خالد ه19/3/1420 بتاریخ 610/2 جامعة الملك خالد رقم رمدی

 .المملكة العربیة السعودیة
.  2016/6/18salon.edu.kku.registration.www://https 
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