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  ظاهرة العنف في المدارس الثانوية الحكومية
   بمحافظة الكرك في الأردن 

  :الملخص
هدفت الدراسة إلى التعرف على ظاهرة العنف في المدارس الحكومیة الثانویة في 

 ) 350(تكونت عینة الدراسة من . محافظة الكرك من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانویة
ولتحقیق هدف الدراسة قام الباحث . قة العشوائیة الطبقیةمعلما ومعلمة تم اختیارها بالطری

العنف بین الطلاب : وزعت على ثلاثة مجالات هي، فقرة) 27(بتطویر استبانه مكونة من 
ومجال العنف ضد الممتلكات ، ومجال العنف من الطلاب إلى المعلمین، مع بعضهم البعض

احث المتوسطات الحسابیة استخدم الب، وللإجابة على أسئلة الدراسة. المدرسیة
توصلت النتائج إلى إن جمیع . والانحرافات المعیاریة وتحلیل التباین المتعدد المتغیرات

، مجالات العنف جاءت بدرجة متوسطة حیث كان ترتیبها العنف ضد الممتلكات المدرسیة
كما . العنف من الطلاب إلى المعلمین على التوالي، العنف بین الطلاب مع بعضهم البعض

أشارت النتائج إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استجابات المعلمین على 
بینما هناك ، لخبرة أو عدد الحصص الأسبوعیة أو تفاعل بینهمالمجالات العنف تعزى 

وفي ضوء . فروق ذات دلالة إحصائیة في المجالات تعزى لمتغیر النوع ولصالح المعلمین
احث ببعض التوصیات كان أهمها تفعیل أنظمة وتعلیمات وزارة هذه النتائج أوصى الب

تدریس مساق التربیة الأخلاقیة في جمیع ، التربیة والتعلیم فیما یتعلق بسلوكیات الطلبة
تشكیل فریق متخصص لإجراء دراسات علمیة معقمة وشاملة لمظاهر ، المراحل الدراسیة

  .حلول اللازمة القابلة للتطبیق الفوريالعنف الطلابي وأسبابها في المدارس واقتراح ال

الممتلكات ، العنف ضد المعلمین، العنف بین الطلاب، ظاهرة العنف: الكلمات المفتاحیة
  .المدرسیة

Abstract: 
The study aimed at identifying the pattern of violence in 

the public secondary schools at Al-Karak Governorate from the 
high school teachers Perspective. The sample of the study 
consisted of (350) male and female teachers which was chosen by 
using stratified sampling procedures. To achieve the study 
objectives ،the researcher developed an instrument consisted of 
(27) items which they distributed into three dimensions of 
violence ،student – student ،student-teacher ،and destroying 
school properties. Arithmetic means ،Standard deviations ،and 
Analysis of variance (MANOVA) were used to answer the 
questions of the study. The results showed that all the means of 
the dimensions were moderate degree ،and they ranked according 
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to the degree of violence: destroying school properties ،student-
student and student-teacher respectively. Also ،the findings 
indicated that there were no statistical significant differences 
between teachers due to teaching experience ،the number of 
courses taught ،and the interaction between these factors. There 
were statistical significant differences between teachers attributed 
to sex in favor of male teachers. On the light of the results ،the 
researcher recommended that the roles of the Ministry of 
Education related to student behaviors should be applied 
effectively ،create moral education course and be taught in all 
stages ،and conducting scientific ،accurate ،and comprehensive 
studies by experts to identify the patterns of students violence ،
explore the reasons contributed to it ،and to suggest the solutions 
that can be applied immediately.    
Key Words: Violence ،Student violence ،Violence against 
Teachers ، School Properties.   

  :المقدمة
 ومما، العالم في المجتمعات من كثیرا تواجه اجتماعیة مشكلة العنف ظاهرة تعتبر

 المجتمع ثروة هم والشباب، الشباب من فیها یتورطون من غالبیة أن صعوبتها من یزید
 غیر بدائي أسلوب أنه على علاوة والعنف، التروي وعدم بالتسرع یتسم سلوكهم كان وان

 في ینخر الجرائم وككل، المجتمع علیها یعاقب جریمة الأحیان غالب في یشكل، متحضر
  ).1995، العیسوي(  وأمنه وتماسكه وحدته من وینال المجتمع كیان

وقد جاء الاهتمام بظاهرة العنف نتیجة تطور الوعي العام بأهمیة سلوك الإنسان 
 علم النفس التي أصبحت تفسر خاصة بعد تطور نظریات في مطلع القرن العشرین،

في ضوء مرحلة الطفولة المبكرة وما یترتب علیها من أهمیة تكوین  سلوكیات الإنسان،
وما یترتب من تأثیر على حیاته فیما ، الفرد في هذه المرحلة المبكرة من حیاة الإنسان

ن حقوق كما ترافق هذا الاهتمام بنشوء كثیر من المؤسسات والحركات التي تدافع ع، بعد
  ).2005 الطیار،(الإنسان 

لقد تعددت وجهات النظر حول مفهوم العنف وأن كان معظمها یحوي نفس 
ًبأنه نمط سلوكي یسبب ضررا نفسیا أو بدنیا) 2007، زیادة(الأفكار، فیرى  ً وتشتمل ، ً

والتي تنتشر ، مواقف وأنماط سلوك العنف إضافة إلى حالات جرائم العنف المعلن عنها
البلطجة والعنف العائلي والاعتداء على التلامیذ (كبر، وتشتمل على سلوك بصورة أ

والحاصل أن أفعال الغضب ، وتلك الفئات الجدیدة من سلوك البلطجة) والاعتداء النوعي
ًوذلك فلم یعد هناك من یضیق ذرعا أو یعلن ، العاتیة هي التي تستشري اهتمام الرأي العام

  . الراهنعن مثل هذه الحالات في الوقت
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وتعد ظاهرة العنف المدرسي ظاهرة عالمیة یعاني منها معظم الأطفال والشباب 
في كافة المجتمعات وبأشكال مختلفة لذلك فهي تعد من الظواهر المهمة التي تستدعي أن 
تولى الاهتمام لمواجهة هذه الظاهرة التي أصبحت تقلق الآباء والمسئولین نتیجة لما 

وعلى الرغم من ، سلبیة تهدد حیاة الأطفال والشباب في المستقبلیترتب علیها من آثار 
إلا أنه لم یتم التركیز على ما یمارس ، أهمیة الاهتمام بموضوع العنف في كافة مجالاته

وقد تناول ، من عنف في مؤسساتنا التعلیمیة ولم ینل الحظ الكافي من الدراسة والتحلیل
ولم یتم التركیز على مرحلة المراهقة رغم أهمیتها معظم الدارسین العنف بالنسبة للأطفال 

فهناك حاجة ملحة للمربین والمعلمین إلى ، لكونها مرحلة انتقالیة من الطفولة إلى الرشد
التعرف على خصائص شخصیة المراهقین وما یمرون به من انفعالات لتمكینهم من 

  .كلاتالتعامل معهم بإیجابیة ومساعدتهم على تخطي ما یواجههم من مش
وفي الأیام الراهنة تواجه المجتمعات سلوكیات وأفعال غریبة تتنافي مع أسس 
، التربیة والقیم المتعارف علیها یمارسها الطلاب والطالبات كالاعتداء على المدرس

واستخدام العنف مع الزملاء أو استخدام ألفاظ غیر مناسبة وحمل آلات حادة عند الذهاب 
ى تخریب الممتلكات وغیرها من الأفعال التي تفسر وجود العنف إلى المدرسة بالإضافة عل

  .بین الطلاب والطالبات في الحرم المدرسي
إن الوضع التربوي لیس مسؤولیة قطاع التربیة والتعلیم وحده، لذلك فإن وضع 

لیس مسؤولیة المعلمین والمعلمات، بل أنها مسؤولیة ) العنف في المدارس جزیئیة(
 بدلوها من أجل تكامل الرؤیة وتنفیذ اتدلوبد من جمیع القطاعات أن لا، مجتمعیة مشتركة
إن قضیة العنف في المدرسة "ًلتخفیف حدة الظاهرة والحد منها نهائیا إن أمكن  الحلول

هذه   الأول عنالمسئولٕمصدرها الوحید هو المعلم وانما المعلم في النهایة هو  لیس
ً ثقافیا وحضاریاالعملیة التربویة المعقدة بكل معانیها الطلاب العادات  إضافة إلى اكتساب، ً

ًدور المعلم مساعدا  الفكریة والوجدانیة وأنماط السلوك السلیمة وكیفیة التفكیر حتى یكون
ًودلیلا وداعما للطالب بحیث یصل مستوى العلاقة بین المعلم والطالب إلى درجة مجسدة  ً

بل أن هناك ، بین الطلبة والمعلم ى العلاقةولیست القضیة مقتصرة عل. بالتعاون والتكامل
  .واستخدام الآلات الحادة، الدمویة تجاوزات في علاقات الطلبة الداخلیة وصلت حد

مما یهیئ   الطلبة ویحتكون مع بعضهم البعضا یتعامل فیهبیئةن المدرسة إ
د نه كلما زاإ حیث أسالیب منحرفة بإتباعالفرص أمامهم لإبراز شخصیتهم المراهقة 

العدید من  حدة في السلوك خاصة أن یكون هناكالاحتكاك بین الطلبة بشكل أكبر 
بالإضافة لعدم وجود ، فتقر إلى الاتساع وزیادة عدد الطلاب في الفصل الواحدی مدارسال

 ةمن مظاهر ظاهرإن . وبرامج ترفیهیة للطلبة لیتم تفریغ طاقات الطلبة من خلالها ملاعب
وهو ، ستخدام السلوك العدوانيامن خلال الذي یتم وكید الذات  تهوالطلاب  العنف بین
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الملائم عن  قدرة الفرد على التعبیر: توكید الذات"یختلف عن توكید الذات بشكل إیجابي 
وتشمل هذه ، فیما عدا التعبیر عن القلق، أي انفعال یتعرض له نحو المواقف والأشخاص

أو لا تؤدي ، لوجدانیة التي لا تؤذي الآخرینالانفعالات التعبیر عن الصداقة والمشاعر ا
  ).2001، موسوعة علم النفس( إلى انتهاك حقوقهم

إلى الأشكال ) 1987(یشیر الرفاعي إذ ، كما إن للعنف إشكالا ومظاهر متعددة
وهو استخدام القوة الجسدیة بشكل متعمد تجاه : العنف الجسدي:  هيفالتي یتخذها العن

والضرب ، والخنق، الركل: مثل، ٕ والحاق أضرار جسدیة بهمالآخرین من أجل إیذائهم
الذي ، وهو القیام بعمل أو الامتناع عن القیام به: والعنف النفسي. أو الأدوات، بالأیدي

مثل ، والجسدیة، والذهنیة، والوجدانیة، بدوره یؤثر في قیام الفرد بوظائفه السلوكیة
، ًواستفزازه معنویا، وتهمیشه، وتهدیده، وتخویفه، وأهانته، وعدم القبول لشخصه، الرفض
: والعنف اللفظي. واستغلاله وعدم الاكتراث به، والنظر إلیه كمتهم، وٕاهماله، وعزله
 .واستخدام الألقاب، والإساءة للسمعة، والتشهیر، والتهدید، والسب، كالشتم

 : مشكلة الدراسة
معرفي المستمر لقد حدثت كثیر من التغیرات المجتمعیة نتیجة الانفجار ال

 أدى بالضرورة إلى إحداث تغییرات في وظیفة المؤسسات وهذا، الإعلاموالتطور في وسائل 
ً یعد دور المدرسة مقصورا على الطلبة مجموعة من المعارف والمهارات مفل، التربویة

بل غدت المدرسة في المنظور التربوي الحدیث تتعامل مع الطلبة كمحور  الأساسیة،
ٕوأصبحت تعنى بتزوید الطلبة واشراكهم في بناء معارفهم وثقافتهم عبر ، علیمیةللعملیة الت

هذا الانتقال من الواقع التقلیدي للمؤسسة التربویة أدى . وزیادة ثقته بنفسه، التعلم الذاتي
  ).2007، أبو إسماعیل(ة معالجة ظواهره المختلفًإلى دور أكثر تفاعلا مع المجتمع و

عیة أنشأها المجتمع بهدف تعلیم أبنائه وتربیتهم والمدرسة مؤسسة اجتما
وقد أصبحت المدرسة منظمة رسمیة من منظمات ، وتزویدهم بالثقافات والتراث الثقافي

وأصبحت الدراسة فیها رسمیة ، الدولة یتخرج منها رجال الدولة وقادتها وصانعو القرار فیها
یمكن اعتباره واحدا من أسباب والمجتمع المدرسي لا ، تسیر وفق لوائح وقوانین محددة

بل على العكس فإن المدرسة تقوم بدور مؤثر في تهذیب الطفل والارتقاء ، الانحراف
  ).59ص، 2002، السید( بأخلاقه،

 البعض عند وصفه للحیاة في بعض أوضح المدرسة حیث أداءثر الضبط على یؤ
 أودش على الجدران  یخأو ترى التلمیذ یرسم إنالمدارس الثانویة بأنه من المعتاد 

 ترى تلمیذا أو،  حقیبة احد الرفاق في المدرسةأو ترى البعض یلقي الكراسي أو، السبورات
ویفسر ،  عقد الامتحانأو الدروس إلقاءیحشر باب الفصل ویسده حتى یحول دون 
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المعلمون هذا النوع من السلوك بأنه یمثل خروج عن نظام المدرسة والطریقة التي تعمل 
إلى ) 2001(كما یشیر مختار . )557ص ، 1998(فیرلان ،  ثم تتأثر نتائجهابها ومن

 بین ، بین الطلاب أنفسهمالعنف إن العنف المدرسي الشامل یتكون من عدة إشكال 
حیث .  المدرسیةالتخریب المتعمد للممتلكات ، بین المعلمین والطلاب، المعلمین أنفسهم
، عه وتسوده حالة من عدم الاستقرار والهدوءنظام المدرسة مضطرب بأجمیفسر ذلك بأن 

ًویظهر واضحا عدم القدرة على السیطرة على ظاهرة العنف المنتشرة بین الطلاب أنفسهم 
وتسمع العدید من الشكاوى من قبل الأهل على العنف المستخدم ، أو بینهم وبین معلمیهم

ق علیه أسم العنف وأطل، عنف الطلاب اتجاه الممتلكات الخاصة والعامة. بالمدرسة
معتز (حیث ینبع ذلك من فشل الطالب وصعوبة مواجهة أنظمة المدرسة والتأقلم : الفردي
هرت في الآونة الأخیرة في المدارس الحكومیة في المملكة الأردنیة ظ. )1995، وصالح

، ولما لهذه الظاهرة من آثار سلبیة على الفرد والمجتمع. الهاشمیة ظاهرة العنف المدرسي
ولت هذه الدراسة إلقاء الضوء على بعض جوانب ظاهرة العنف المدرسي ومظاهر العنف حا

  . وأشكاله في المدارس الحكومیة في محافظة الكرك
  :أسئلة الدراسة

ما أشكال ومظاهر العنف المدرسي في المدارس الثانویة في محافظة الكرك من  -1
  وجهة نظر المعلمین؟

في استجابات ) 05، 0( ند مستوى الدلالةهل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة ع -2
   المدرسي تعزى لمتغیر النوع والخبرة وعدد الحصص؟ فالمعلمین نحو مظاهر العن

  : أهمیة الدراسة
تنبثق أهمیة الدراسة من خلال استقصاء مظاهر العنف المدرسي للوقوف على 

  :يلهذا تأتي أهمیة هذه الدراسة من خلال الآت. أشكاله ومعرفة أسبابه، 
ما یمكن أن تكشفه الدراسة عن مدى انتشار ظاهرة وأشكال العنف في المدارس  .1

الحكومیة الثانویة في محافظة الكرك وما یترتب على ذلك من أثار سلبیة على 
 .المجتمع المدرسي بشكل خاص والمجتمع بشكل عام 

ول المناسبة قد تفید نتائج الدراسة المسئولین في وزارة التربیة والتعلیم باتخاذ الحل .2
  .سواء كانت وقائیة أو علاجیة للحد من ظاهرة العنف المدرسي

 الإداریة والفنیة تمن الممكن تفید مدیري المدارس الثانویة للقیام بالإجراءا .3
  .للمساهمة في مواجهة ظاهرة العنف الطلابي في المدارس
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ار سلبیة لما له من أث، عقد ورش عمل لتوعیة الطلبة بضرورة نبذ العنف وأشكاله .4
 .على تعلیمهم من ناحیة وعلى المجتمع من ناحیة أخرى

قد تشجع الباحثین على إجراء الدراسات التي تتعلق بالعنف للوقوف على أسباب  .5
 .ٕهذه الظاهرة وایجاد الحلول المناسبة لها

   :أهداف الدراسة
  :هدفت هذه الدراسة إلى

  . المدارس الحكومیةالتعرف على مدى شیوع أشكال ومظاهر العنف المدرسي في -1
 .وجهة نظر المعلمین والمعلمات اتجاه العنف المدرسي -2

 القرار في وزارة التربیة والتعلیم بالتوصل إلى بعض التوصیات التي قد تفیدا صحا -3
  . ومدیري المدارس الثانویة للحد من ظاهرة العنف المدرسي

  :مصطلحات الدراسة
تتسم ، كل من أشكال السلوك العدوانيبأنه استجابة متطرفة فجة وش: العنف المدرسي

تجاه ، بالشدة والتصلب والتطرف والتهیج وشدة الانفعال والاستخدام غیر المشروع للقوة
یرجع إلى ، ٕشخص ما أو موضوع معین ولا یمكن إخفاؤه واذا زاد تكون نتیجة مدمرة

غیر  - مادیة- لفظیة–جسمیة (یتخذ عدة أشكال ، انخفاض مستوى البصیرة والتفكیر
ویهدف إلى إلحاق الأذى والضرر بالنفس أو بآخرین أو بموضوع ما وهو إما أن ) مباشرة

ًیكون فردیا أو جماعیا  ویعرف إجرائیا بأنه مجموع الدرجات التي حصل . )2002، رزق(ً
  . علیها المعلم على مقیاس العنف المدرسي المستخدم في الدراسة الحالیة

  لحالیة بما یلي تتحدد الدراسة ا: حدود الدراسة
اقتصرت عینة الدراسة على معلمي المدارس الثانویة الحكومیة في : الحدود البشریة -

 .محافظة الكرك 

  .2012/ 2011أجریت الدراسة الحالیة في العام الدراسي : الحدود الزمنیة -

  .تتحد نتائج الدراسة بالأداة التي استخدمت في هذه الدراسة -

  : الدراسات السابقة
بدراسة هدفت إلى الكشف عن أشكال العدوان الصفي وعلاقتها ) 1989(ر قام بد

، ًطالبا وطالبة) 350(وتكونت عینة الدراسة من ، بجنس الطالب وعمره وحجم الصف
وتم رصد عدد المرات التي یظهر فیها السلوك ، استخدم الباحث مقیاس السلوك العدواني
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وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ، لمعلمینًالعدواني وأشكاله المختلفة وفقا لتقدیرات ا
: ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في ثلاثة أصناف من السلوك العدواني وهي

كما أشارت ، والسلوك تجاه أثاث المدرسة، والسلوك تجاه المعلم، السلوك تجاه الزملاء
 العدواني بشكل عام نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في أشكال السلوك

  .لصالح الذكور
 إلى معرفة أثر المناخ المدرسي كأداة Embry (1999)وهدفت دراسة أمبري 

ًمعلما ) 56(حیث طبقت الدراسة على ، أساسیة للرقابة من حدوث العنف المدرسي
حیث تبین أن المراهقین في المدارس یشعرون بسیطرة كاملة علیهم بسبب كثرة ، ومعلمة

ولذلك ینبغي أن یوجد نوع من التوازن بین كل من ، لمدرسیة المطبقة علیهمالبرامج ا
الأنشطة والمقررات الدراسیة والأنشطة الحرة التي تكمل النشاط الدراسي أي لا یكون الیوم 

وأن الجو المدرسي الإیجابي یؤدي إلى تخفیف ، ًالدراسي وضغوطا كلیة بالمقررات الدراسیة
وتخفیف الصحة ، وتقلیل معدلات الرسوب الدراسي، ًاعیاالسلوك غیر اللائق اجتم

  .ًویجعل للمراهقین دورا أو فاعلیة في مجتمعهم، الجسمانیة
بین الیابان والولایات  ) (Motoko 2001 وفي دراسة مقارنة أجرتها موتوكو

 أدواتواستخدمت ثلاثة ، من حیث تأثیر التنافس الأكادیمي في عنف الطلبةالمتحدة 
  طالبا922 مدرسة والمسوح الفردیة على 37لى معلومات تتعلق بضحایا للحصول ع

 یسود المدارس أن عنف النتائج وأظهرت. الیابان في ًصفا 30 على حالة دراسة وبیانات
 من وأن، العنف سلوك ممارسة نتیجة في المدارس ضحایا وجود تبین كما، الربع بنسبة
العمل  وانخفاض، والضجر، مستقبلهم لوحو العلامات حول قلق الطلبة العنف أسباب

  .الدرس وخارجه داخل للتواصل محدودةً فرصا الطلاب وٕاعطاء، المدرسي
 الوضع تدني تأثیر مدى معرفة إلى هدفتفأجرى دراسة  ) 2001(أما رفعت 

 الذكور من كل بین الفروق لمعرفة بالإضافة. الطلبة لدى العنف درجة في الاقتصادي
 المستوى النوع، في الدراسة متغیرات  تمثلتوقد، والكلامي لجسديا العنف في والإناث

 أكثر الذكور أن أهمها النتائج من مجموعة إلى الدراسة وتوصلت. والاقتصادي الاجتماعي
 من ًعنفا أكثر المنخفضة الاقتصادیة المستویات من الطلاب وأن، الإناث من ًعنفا

 الإناث عنیتفوقون  الذكور التلامیذ أنلى وأشارت الدراسة أیضا إ. العلیا عن المتوسطة
 بصورة "الكلامي العنف" على المرحلة هذه في الذكور قدرةوأیضا . الجسدي العنف في

 في لینمستغ المدرسة وٕادارة المعلم على مرتفع بصوت والاعتراض السب في تتمثل واضحة
  .والشللیة والعصبیة فیفةوالخ البیضاء والأسلحة الحادة الأدوات وكذلك البدنیة القدرات ذلك

 داخل العنف وأشكال طبیعة معرفة إلىدراسة هدفت )  (2003الشهريأجرى 
 والطلاب الإداریین المعلمین بین الفروق على والتعرف الریاض، بمدینة الثانویة المدرسة
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 الشخصیة المتغیرات باختلاف الطلاب لدى العنف اختلاف مدى وعلى، للعنف نظرتهم في
 الثانویة المرحلة طلاب من العشوائیة العینة الدراسة هذه في الباحث استخدم وقد. العمر

و ًمعلما  )55( ًطالبا (3610) أفرادها بلغ حیث، المعلمین من وكذلك الصفوف جمیع من
 بینذات دلالة إحصائیة  فروق توجد لا :التالیة النتائج إلى الدراسة وتوصلت. إداریا) 34(

ذات دلالة  فروق توجد لا، المدرسي للعنف نظرتهم في اریینوالإد والمعلمین الطلاب
 حیث المدرسي العنف أنواع لأخطر نظرتهم في والإداریین والمعلمین الطلاب بینإحصائیة 

 العنف وهو الرمزي العنف یعد. المدرسي العنف أنواع أخطر هو الجسدي العنف أن یرون
 من المعلمون لها یتعرض الذي لعنفا أنواع أكثر والاحتقار الازدراء إلى یؤدي الذي

 من الإداریین لها تعرض التي العنف أنواع أكثر اللفظي العنف ویعد المدرسة في الطلاب
 لها یتعرض التي المدرسي العنف أنواع أكثر إنكما أظهرت الدراسة . المدرسة في الطلاب

 اللفظي العنف وأشارت الدراسة إلى إن. جماعي شكل في تتم كانت الطلاب من المعلمون
  .المدرسة في الطلاب ضد المعلمون  یستخدمهالتي العنف أنواع أكثر یعد

الموجه ضد  ظاهرة العنف إلى التعرف إلى هدفت بدراسة ( 2004 ) زیدان وقام
 له المؤدیة والعوامل ومصادره مظاهره، في الأردن الأولى عمان تربیة مدارس في لمعلمینا

. والعاشر والتاسع الثامن الصفوف وطلبة، والمعلمین ،المدیرین كل من نظر وجهة من
 و، ًمعلما 118 وً طالبا من الدراسة عینة وتكونت، مدرسة 59 من الدراسة مجتمع وتكون
 النتائج وأشارت. البیانات لجمع والاستبانة، المنهج الوصفي الباحث واستخدم. ًمدیرا 59
 یلیه، العنف اللفظي من ًابتداء لمینالمع ضد العنف أشكال جمیع الطلبة یمارسون أن إلى

 العنف مصادر أن النتائج أظهرت كما الجسدي، العنف ویلیه، الممتلكات على الاعتداء
 أهم وأن. طالب/معلم، طالب/طالب معلم،/طالب درجة ممارستها، حسب مرتبة جاءت

، لاءالزم وتحقیره أمام للطالب المعلم ضرب في تمثلت مدرسیة أسباب :هي أسباب العنف
 ثم، الدراسیة بالمادة المعلم إلمام وعدم، المعلم شخصیة وضعف، الطلبة بین المعلم وتمییز
  .الإعلام وسائل ثم، الأسرة

 إلى التعرف على السلوكیات الخاصة Maria (2003)وهدفت دراسة ماریا 
وتكونت عینة ، والعوامل الوقائیة المدرسیة، وفحص العنف المدرسي، بمرحلة المراهقة

وتوصلت نتائج الدراسة إلى ، ًطالبا وطالبة كن طلاب المدارس الثانویة) 66(لدراسة من ا
، ًوجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في ممارسة سلوك العنف لصالح الذكور

كما أن تحسن العوامل التي تمنع العنف المدرسي قد تشجع السلوكیات الإیجابیة لدى 
  المراهقین

 السلوكیات على التعرف إلى هدفت دراسة) Mccash) 2003 میكاشا وأجرى
 تكونت، المدرسیة الوقائیة والعوامل المدرسي العنف وفحص، المراهقة بمرحلة الخاصة

 الدراسة نتائج وتوصلت، الثانویة المدارس طلاب من وطالبة طالبا) 66 (من الدراسة عینة
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 لصالح العنف سلوك ممارسة يف والإناث الذكور بین إحصائیا دالة فروق وجود إلى
 الایجابیة السلوكیات تشجع قد المدرسي العنف تمنع التي العوامل تحسین أن كما، الذكور

، المدرسي العنف منع أو للتخلص الحلول لبعض الدراسة هذه وتوصلت، المراهقین لدى
  .المدرسیة المنظمات في الطلاب مشاركة ومنها

 في الطلابي العنف ظاهرة تقصي إلى)  2006 (المخاریز دراسة تبینما هدف
 من الدراسة عینة وتكونت علاجها وطرق انتشارها حیث من، الرسمیة الأردنیة الجامعات

 في الطلبة شؤون عمادات في الإداریین المسئولین الأولى المجموعة ضمت: مجموعتین
 المجموعة وتكونت، إداریا مسئولا) 33(وعددهم ومؤتة، والأردنیة، الیرموك: الجامعات

 تم وقد، ًعضوا)177 (وعددهم الجامعات هذه في الطلبة مجالس أعضاء جمیع من الثانیة
. والجنوب والوسط الشمال أقالیم من عشوائیة طبقیة بطریقة الثلاث الجامعات اختیار

 الجامعات في الطلابي العنف أشكال انتشار درجة كانت: منها نتائج إلى الدراسة وتوصلت
 اللفظي العنف: أشكاله جمیع في ومتوسطة عام بشكل متوسطة میةالرس الأردنیة

 إشكال مقدمة في اللفظي وغیر اللفظي العنف وجاء. الممتلكات على والاعتداء والجسدي
  .الممتلكات على الاعتداء ثم الجسدي الاعتداء تلاه العنف

 الجامعي العنف أشكال على التعرف إلى هدفت دراسة )2007( الختاتنةأجرت 
 عمادة لدى التحقیق لجنة سجلات في المسجلین الطلبة لدى) اللفظي، المادي(المسجل
 الأسباب عن والكشف، 2006-2005 الدراسي للعام مؤتة جامعة في الطلبة شؤون

 من الدراسة مجتمع وتكون. )اجتماعیة أو تربویة أو شخصیة(كانت سواء للعنف المختلفة
 عددهم البالغ الطلبة شؤون بعمادة التحقیق لجنة سجلات في المسجلین الطلبة جمیع

 طورت المعلومات ولجمع. طلاب) 105(على الدراسة عینة واقتصرت، طالبا)160(
من  مجموعة إلى الدراسة هذه توصلت وقد. فقرة )62(على اشتملت استبانه الباحثة

، بالنفس الثقة من متدن بمستوى الفرد بشعور تمثلتالأسباب التي تؤدي إلى العنف 
، الدراسیة المواد تعلم في صعوبة وجودوعلیه  إخوته یفضلان والدیة بان الفرد وشعور

 الأماكن وقلة، الأسرة عن بعیدا السكنو، )الدراسة وقت خارج(حرة برامج وجود وعدم
 الطلبة لدى العنف لأسباب إحصائیا دالة فروق وجود إلى كذلك النتائج وأشارت. الترفیهیة

  . المادي العنف لصالح عودوت العنف لنوع تعزى
 تجاه المدارس مدیري دور إلى التعرف إلى فقد هدفت) 2008(أما دراسة العدوي

، المعلمین نظر وجهه من تفعیله وسبل، غزة في الثانویة طلبة العنف لدى ظاهرة من الحد
ومن أهم نتائج الدراسة أن دور مدیري . ومعلمة ًمعلما ( 317 ) الدراسة عینة تكونت وقد

كما ، المدارس في الحد من ظاهرة العنف لدى طلبة المرحلة الثانویة هي بدرجة متوسطة
 دور حول العینة أفراد متوسطات بین إحصائیة دلالة ذات أشارت إلى عدم وجود فروق
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، متغیرات النوع إلى تعزى الثانویة طلبة لدى العنف ظاهرة من الحد تجاه مدیري المدارس
  .یةوالمدیر، الخدمة وسنوات

بدراسة هدفت إلى التعرف على علاقة سمات الشخصیة ) 2009(قام الحربي 
، أنماط التنشئة الوالدیة بالعنف المدرسي لدى طلبة الصف العاشر في مدینة المفرق

طالبة ) 275(ًطالبا و ) 275(منهم ، ًطالبا وطالبة) 550(وتكونت عینة الدراسة من 
ولتحقیق هدف الدراسة تم تطبیق ،  للإناثموزعین على سبعة شعب للذكور وسبعة شعب

وقد أظهرت ، مقاییس التنشئة الاجتماعیة ومقیاس العنف المدرسي من تطویر الباحث
تلاه ، ًنتائج الدراسة إن العنف البدني كان أكثر أشكال العنف شیوعا لدى عینة الدراسة

لنوع كان أكثر كما توصلت الدراسة إلى إن ا. ثم العنف ضد الممتلكات، العنف اللفظي
 .ًحیث كان الذكور أكثر عنفا من الإناث بشكل عام، ًالمتغیرات تنبؤا بالعنف المدرسي

فقد هدفت إلى التعرف على مظاهر العنف المدرسي ) 2009(أما دراسة حمدان 
والكشف عن الأسباب التي تؤدي إلى العنف ، لدى طلبة الصف العاشر في مدینة عمان

وقد أظهرت النتائج . ًطالبا في مدینة عمان) 340( من ةلدراسوتكونت عینة ا، المدرسي
جاء العنف الموجه من ، أن العنف الموجه من الطالب نحو الزملاء جاء في المرتبة الأولى

في حین جاء العنف الموجه من الطالب نحو ، المعلمین تجاه الطلبة في المرتبة الثانیة
ئج أن الطلبة الذكور یمارسون العنف المدرسي وبینت النتا، المعلمین في المرتبة الأخیرة

، كما تبین أن أسباب العنف المدرسي ترجع إلى الاختلاط برفاق السوء، أكثر من الإناث
  .وضعف التوجیه والإرشاد الأسري، والخلافات الأسریة المتكررة

        المنهجیة والتصمیم
  :مجتمع الدراسة وعینتها

 معلمة 996 معلما و 751منهم ، ومعلمةمعلما  1747تكون مجتمع الدراسة 
موزعین على مدیریات التربیة والتعلیم ومدارسها في محافظة الكرك كما یتضح في الجدول 

لتصبح العینة ،  الطبقیة تم اختیارها بالطریقة العشوائیةفقد، أما عینة الدراسة.  )1(رقم 
یبین ) 2(والجدول ، اسةمن مجتمع الدر %) 20( ًفردا وبنسبة حوالي ) 350( مكونة من 

  . )وعدد الحصص، والخبرة، النوع(توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیرات الدراسة 
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  )1(جدول 
  توزیع مجتمع الدراسة حسب مدیریة التربیة والنوع

  معلمو الثانوي  ثانوي  المدیریة
  ذكور/ الكرك
  إناث/الكرك

  مدرسة18
  مدرسة21

  معلم435
  معلمة555

  ذكور/القصر
  إناث/ القصر

  مدارس9
  مدارس10

  معلم136
  معلمة210

  ذكور/الأغوار ج
  إناث/الأغوار ج

  مدارس7
  مدارس8

  معلم180
  معلمة231

  ) 2(جدول 
  وعدد الحصص، والخبرة، توزیع أفراد عینة الدراسة حسب النوع

  المتغیر
  النوع

عدد / الخبرة
  الحصص

1-5 
  سنوات

-5أكثر من
  سنوات10

أكثر 
  المجموع  سنوات10من

  93  57  17  19   فاقل15
  ذكور

  57  31  16  10   فأكثر16
  150  88  33  29  المجموع  

  110  60  24  26   فاقل15
  إناث

  90  48  23  19   فأكثر16
  200  108  47  45  المجموع  

وعدد ، والخبرة، النوع(یبین الجدول توزیع أفراد العینة حسب متغیرات الدراسة 
في ، %)43(وبنسبة ) 150(في العینة بلغ حیث یظهر الجدول أن عدد الذكور ) الحصص

 فاقل 15أما الإفراد ذوي عدد الحصص ) 200(وعددهن %) 57(حین بلغت نسبة الإناث 
 فاقل فقد بلغ عددهم 16أما ذوي الحصص ، %)58(فردا وبنسبة ) 203(فقد بلغ عددهم 

  %).42(وبنسبة ) 147(
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  : أداة الدراسة
لإطلاع على الأدب النظري ومراجعته ببناء استبانه من خلال ا قام الباحث

 2003(والشهري ،  )2002(للدراسات السابقة حول موضوع الدراسة ومنها دراسة رزق 
) 30(و ، مجالات )3(وتكونت الأداة بصورتها الأولیة من،  )2004( ودراسة زیدان ، )

،  فقرة)27(بصورتها النهائیة من، وبعد عرض الأداة على المحكمین تكونت الأداة. فقرة
ومجال ، فقرة) 11(العنف بین الطلاب مع بعضهم البعض : توزعت على ثلاثة مجالات هي

 )7(ومجال العنف ضد الممتلكات المدرسیة، فقرات )9(. العنف من الطلاب إلى المعلمین
القسم الأول یتعلق ، وقد تكونت الأداة من قسمین، وتم التحقق من صدقها وثباتها، فقرات

والقسم الثاني یتعلق بفقرات للكشف عن ظاهرة العنف ، لمستجیبینبمعلومات حول ا
  .الطلابي في المدارس الثانویة في محافظة الكرك

  : صدق الأداة
حیث تم توزیع ، للتحقق من صدق الأداة تم عرضها على مجموعة من المحكمین

 محكما من المختصین بموضوع الدراسة في الجامعات الأردنیة) 18(الاستبانة على 
حیث تم التعدیل والحذف على ، وتم الأخذ بآرائهم واقتراحاتهم وتعدیلاتهم، والسعودیة

من المحكمین إذ تم تعدیل صیاغة %) 80(التي اتفق علیها ما یزید عن  الفقرات
) 27(وبذلك أصبح عدد فقرات الأداة بصورتها النهائیة ،  )24، 12، 9، 5رقم (الفقرات

  .فقرة

   :ثبات الأداة
حیث تم ، )كرونباخ ألفا(م درجة ثبات الأداة بطریقة الاتساق الداخلي تم تقیی

فردا تم اختیارهم ) 30(بلغت  تطبیق الأداة على عینة استطلاعیة من خارج عینة الدراسة
) 3(والجدول ) Cronbach Alpha(بطریقة عشوائیة وتم استخراج معامل كرونباخ ألفا 

  .دراسةیبین نتائج الثبات حسب مجالات أداة ال
  )3(جدول 

 لأداة ككل وكل مجال من مجالات الدراسةمعامل الثبات للاتساق الداخلي ل
  للأداة ) كرونباخ ألفا(قیمة معامل الثبات   المجال

  0.89  العنف بین الطلاب مع بعضهم البعض
  0.90  العنف من الطلاب ضد المعلمین
  0.88  العنف ضد الممتلكات المدرسیة

  0.97  الأداة ككل



 م 2016أكتوبر لسنة )  الجزء الخامس170: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 - 473 -

بین الجدول أن أداة الدراسة تتمتع بدراجات ثبات مقبولة لأغراض هذه الدراسة ی
في حین تراوحت قیم معاملات الثبات ) 0.97(حیث بلغ معامل الثبات لأداة الإدراك ككل 

  . )0.90 -0.88(على مجالات الأداة 
  : إجراءات تطبیق الدراسة

   :تم تنفیذ خطوات الدراسة على النحو التالي
الكـشف (طلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة حـول موضـوع الدراسـة بعد الإ .1

  .وتم تحكیمها، تم بناء أداة الدراسة) عن العنف الطلابي 
تــم أخــذ الموافقــات الرســمیة مــن الجهــات المختــصة لتطبیــق الدراســة علــى مجتمــع  .2

  . الدراسة
، لأداة الدراسة )الصدق والثبات(ثم بعد ذلك تم التحقق من الخصائص السیكومتریة  .3

وٕادخــال المعلومــات إلــى ذاكــرة ، ثــم بعــد ذلــك تــم تطبیــق الأداة علــى عینــة الدراســة
وقــد تــم اســتخدام المعیــار التــالي فــي . الحاســوب وتــم الإجابــة علــى أســئلة الدراســة

  : الحكم عن درجة الفقرات
تكـون درجـة الفقـرة ) 2.33( إذا كان الوسط الحـسابي للفقـرة أقـل مـن أو یـساوي   -أ 

  .نخفضةم
تكون درجة الفقرة ) 3.66 -2.34( بین ا إذا كان الوسط الحسابي للفقرة محصور - ب 

 .متوسطة

تكـون درجـة الفقـرة  )3.67( إذا كان الوسط الحسابي للفقرة أكبر مـن أو یـساوي   -ج 
 .مرتفعة

 .استخراج النتائج و مناقشتها .4

  .صیاغة التوصیات .5
  : متغیرات الدراسة

  :متغیرات التالیةاشتملت الدراسة الحالیة على ال
  :وهيالمتغیرات المستقلة 

 ).أنثى، ذكر(النوع وله فئتان : ًأولا

أكثــــر مــــن ، ســــنوات) 10-5(،  ســــنوات5 -1(الخبــــرة ولهــــا ثلاثــــة مـــستویات : ًثانیـــا
  ).سنوات10
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  ) حصة فأقل16، حصة فأقل15(عدد الحصص الأسبوعیة : ًثالثا
دارس الثانویة من وجهة نظر مظاهر العنف المدرسي في الم: المتغیر التابع وهو

  .المعلمین
  : المعالجة الإحصائیة

ــم اســتخدام المتوســطات الحــسابیة والانحرافــات -1  ــة عــن ســؤال الدراســة الأول ت  للإجاب
  .المعیاریة

        للإجابـــــة عـــــن ســـــؤال الدراســـــة الثـــــاني تـــــم اســـــتخدام تحلیـــــل التبـــــاین المتعـــــدد-2
MANOVA).(  

  یاتعرض النتائج و مناقشتها والتوص
 .بعد أن تمت جمیع الإجراءات سواء المتعلقة بإعداد أداة الدراسة أو التطبیق

وقد خرجت الدراسة بالنتائج التالیة مرتبة حسب ، تمت عملیة تبویب البیانات وتحلیلها
  . الأسئلة

  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول
 الطلابي في المدارس ما درجة العنف: "  للإجابة عن سؤال الدراسة الأول 

تم استخدام المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة " الحكومیة محافظة الكرك؟
م المتوسطات الحسابیة والانحرافات ییبین ق) 4(والجدول ، لمجالات أداة الدراسة ولفقراتها

  . المعیاریة والرتبة والدرجة لمجالات أداة الدراسة
 ) 4(جدول 

ة والانحرافات المعیاریة لمجالات العنف الطلابي في المدارس المتوسطات الحسابی
  الحكومیة محافظة الكرك

المتوسط   المجال 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة  الرتبة 

  متوسطة  1 1.09 3.00  العنف ضد الممتلكات المدرسیة
العنف بین الطلاب مع بعضهم 

  البعض
 متوسطة  2 1.07 2.99

 متوسطة  3 1.014 2.49   المعلمینالعنف من الطلاب إلى

 متوسطة  - 0.93  2.82  الأداة ككل 
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یبین الجدول أن المتوسط الحسابي لدرجة العنف الطلابي في المدارس الحكومیة 
، وتعتبر هذه الدرجة متوسطة) 0.93(وبانحراف معیاري ) 2.82(في محافظة الكرك قد بلغ 

العنف من الطلاب ،  بعضهم البعضالعنف بین الطلاب مع(وقد جاءت جمیع المجالات 
بدرجة متوسطة حیث احتل مجال العنف . )العنف ضد الممتلكات المدرسیة، إلى المعلمین

، )1.09(وبانحراف معیاري ) 3.00(ضد الممتلكات المدرسیة المرتبة الأولى بوسط حسابي 
مجیئه مما یدل على اختلاف العینة في تقدیرها لشیوع هذا المجال ویمكن تفسیر سبب 

بالرتبة الأولى بسبب اعتیاد الطلاب على الاعتداء على ممتلكات المدرسة دون وجود رادع 
وفي المرتبة الثانیة جاء مجال العنف بین الطلاب مع ، معین أو قوانین تحول دون ذلك
ویفسر سبب ذلك إلى ، )1.07(وبانحراف معیاري ) 2.99(بعضهم البعض بوسط حسابي 

عدوانیین للآخرین بالإضافة إلى تدني إدراك بعض الطلاب للمضار تقلید بعض الطلاب ال
ُوالسلبیات التي یحدثها العنف وتدني قصور دور بعض المربین والمعلمین لتوعیة الطلاب 
مما ساهم في مجیئها بالدرجة المتوسطة واحتل المرتبة الأخیرة مجال العنف من الطلاب 

حیث إن الاعتداء على ).1.014(راف معیاري وبانح) 2.49(إلى المعلمین بمتوسط حسابي 
المعلمین ما زالت محدودة الحدوث ولكن جاءت بدرجة متوسطة مما یدل على إنها ممارسة 

   .لدى البعض ومجیئها بالرتبة الأخیرة یدل على تدني انتشارها

لدرجة العنف الطلابي في المدارس الحكومیة في محافظة وفیما یلي عرض تفصیلي 
  : وهي كما یليفقرات كل مجال من مجالات أداة الدراسةالكرك حسب 

  :  العنف بین الطلاب مع بعضهم البعض-1
تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال العنف بین 

  . یبین هذه النتائج) 5(الطلاب مع بعضهم البعض والجدول 
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  ) 5(جدول 
 المعیاریة لفقرات مجال العنف بین الطلاب مع بعضهم تفاالمتوسطات الحسابیة والانحرا

  البعض
رقم 
الوسط   محتوى الفقرة  الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  الدرجة  الرتبة  المعیاري

  متوسطة  1 1.22 3.46  یدفع بعض الطلبة بعضهم البعض بقوة 1
 متوسطة  2 1.26 3.44   بعضهم البعضبعض الطلبةیشتم ویسب  5

 لبعضهم البعض عن یهدد بعض الطلبة 2
 متوسطة  3 1.24 3.30  طریق الإشارات

یتحرش بعض الطلبة بزملائهم لإثارة  6
 متوسطة  4 1.26 3.19  المشاكل

ینادي بعض الطلبة على بعضهم البعض  10
 متوسطة  5 1.34 2.99  بألقاب نابیة

 متوسطة  6 1.34 2.94  ًیكون بعض الطلبة عصابات وشللا طلابیة 8

 متوسطة  7 1.30 2.91  لبة أدوات بعضهم البعضیحطم بعض الط 3

 متوسطة  8 1.37 2.90  یهدد بعض الطلبة بعضهم البعض باستمرار 11

یوجه بعض الطلبة لكمات وركلات لبعضهم  4
 متوسطة  9 1.33 2.83  البعض

یضرب بعض الطلبة بعضهم البعض على  9
 متوسطة  10 1.38 2.54  الوجه

حجارة یستخدم بعض الطلبة العصي وال  7
 متوسطة  11 1.44 2.38  والأدوات الحادة في مشاجراتهم

 متوسطة  - 1.07 2.99  المجال ككل  

یبین الجدول أن المتوسط الحسابي لمجال العنف بین الطلاب مع بعضهم البعض 
وتعتبر هذه الدرجة متوسطة وقد جاءت جمیع ) 1.07(وبانحراف معیاري ) 2.99(بلغ 

یدفع بعض الطلبة " سطة واحتلت الفقرة الأولى والتي تنص فقرات هذا المجال بدرجة متو
وبانحراف معیاري ) 3.46(بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي  " بعضهم البعض بقوة

یستخدم بعض الطلبة العصي " وفي المرتبة الأخیرة جاءت الفقرة السابعة ، )1.22(
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وبانحراف معیاري ) 2.38(بمتوسط حسابي  " والحجارة والأدوات الحادة في مشاجراتهم
)1.44.(  
  :  مجال العنف من الطلاب إلى المعلمین-2

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال العنف من 
  . یبین هذه النتائج) 6(والجدول . الطلاب إلى المعلمین

   ) 6(جدول 
   من الطلاب المعیاریة لفقرات مجال العنفتالمتوسطات الحسابیة والانحرافا

  .  إلى المعلمین
رقم 
الوسط   محتوى الفقرة  الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  الدرجة  الرتبة  المعیاري

یقوم بعض الطلبة بسلوكیات غیر مرغوبة  19
 متوسطة  1 1.28 3.04  داخل غرفة الصف

یرفع بعض الطلبة أصواتهم على معلمیهم  16
 متوسطة  2 1.27 2.79  أثناء الخلاف معهم

ي بعض الطلبة على معلمیهم بألفاظ یعتد 12
 متوسطة  3 1.35 2.49  غیر لائقة

یغادر بعض الطلبة غرفة الصف بدون  20
 متوسطة  4 1.31 2.48  استئذان من المعلم

 متوسطة  5 1.24 2.47  یسخر ویستهزئ بعض الطلبة من معلمیهم 15

 متوسطة  6 1.32 2.45  یصف بعض الطلبة معلمیهم بأوصاف سیئة 13

وم بعض الطلبة بالتهدید والوعید للمعلمین یق 18
 متوسطة  7 1.32 2.38  في خلافاتهم معهم

 متوسطة  8 1.29 2.21  یحطم بعض الطلبة ممتلكات المعلمین 14

17 
یستخدم بعض الطلبة القوة الجسدیة في 
تعاملهم مع المعلمین عند حصول خلاف 

  بینهم
 متوسطة  9 1.25 2.13

  متوسطة  - 1.01 2.49 المجال ككل  -
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بلغ  یبین الجدول أن المتوسط الحسابي لمجال العنف من الطلاب إلى المعلمین
وقد جاءت جمیع فقرات ، وتعتبر هذه الدرجة متوسطة) 1.01(وبانحراف معیاري ) 2.49(

یقوم بعض " هذا المجال بدرجة متوسطة و احتلت الفقرة التاسعة عشر والتي تنص على 
المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  "  داخل غرفة الصفالطلبة بسلوكیات غیر مرغوبة

وفي المرتبة الأخیرة جاءت الفقرة السابعة عشر ، )1.28(وبانحراف معیاري ) 3.04(
  بعض الطلبة القوة الجسدیة في تعاملهم مع المعلمین عند حصول خلاف بینهمیستخدم“
  ).1.25(وبانحراف معیاري ) 2.13(بمتوسط حسابي "
  :  ضد الممتلكات المدرسیة مجال العنف- 3 

 والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال العنف ضد الحسابیةتم حساب المتوسطات 
وبانحراف ) 3.00(حیث جاء الوسط الحسابي للمجال بشكل عام ، الممتلكات المدرسیة

  .یبین هذه النتائج) 7(والجدول . وبدرجة متوسطة) 1.09(معیاري 
  ) 7(جدول 

  .  المعیاریة لفقرات مجال العنف ضد الممتلكات المدرسیةت والانحرافاالمتوسطات الحسابیة

الوسط   محتوى الفقرة  رقم الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  الدرجة  الرتبة  المعیاري

یكتب بعض الطلبة على مقاعد  22
 مرتفعة  1 1.27 3.76  المدرسة

 متوسطة  2 1.32 3.48  یكتب بعض الطلبة على جدران الفصل 21
 متوسطة  3 1.33 3.44  بعض الطلبة الأثاث المدرسيیخرب  23

یمزق بعض الطلبة الوسائل واللوحات  24
 متوسطة  4 1.32 3.13  الورقیة

یحطم بعض الطلبة نوافذ الفصول  25
 متوسطة  5 1.44 2.54  الدراسیة

یسلب بعض الطلبة بعض ممتلكات  26
 متوسطة  6 1.34 2.34  المدرسة

م مرافق یقوم بعض الطلبة باستخدا 27
 نخفضةم  7 1.36 2.30  المدرسة لغیر أغراضها الرسمیة

 متوسطة  - 1.09 3.00  المجال ككل  
یكتب بعض الطلبة على مقاعد “ یبین الجدول أن الفقرة الثانیة والعشرون ، كذلك

وبدرجة  ،)1.27(وبانحراف معیاري ) 3.76(بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي  " المدرسة
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یقوم بعض الطلبة " بة الأخیرة جاءت الفقرة السابعة والعشرون وفي المرت، مرتفعة
وبانحراف ) 2.30(بمتوسط حسابي  " باستخدام مرافق المدرسة لغیر أغراضها الرسمیة

  .وبدرجة منخفضة) 1.36(معیاري 
ومن خلال النتائج السابقة المتعلقة في مظاهر العنف بالمجالات السابقة والتي 

) 1989(بدر  فقد اختلفت نتائج الدراسة مع نتائج دراسة ظهرت بالدرجة المتوسطة
 أن عنفالتي توصلت إلى  ) (Motoko ،2001موتوكو دراسة ختلفت مع نتائج دراسة وا

 سلوك ممارسة نتیجة في المدارس ضحایا وجود تبین كما، الربع بنسبة یسود المدارس
 العنف أنواع  عن بعضالتي كشفت)  ( 2003 الشهريواختلفت مع نتائج دراسة . العنف

 إنكما أظهرت الدراسة  اللفظي، المدرسي العنف أنواع أخطر هو الجسدي  مثلالمدرسي
 شكل في تتم كانت الطلاب من المعلمون لها یتعرض التي المدرسي العنف أنواع أكثر

  یستخدمهالتي العنف أنواع أكثر  یعداللفظي العنف وأشارت الدراسة إلى إن. جماعي
التي توصلت  ( 2004 ) زیدانواختلفت مع دراسة . المدرسة في الطلاب ضد المعلمون
 یلیه، العنف اللفظي من ًابتداء المعلمین ضد العنف أشكال جمیع الطلبة یمارسونإلى إن 
 . الجسدي العنف ویلیه، الممتلكات على الاعتداء

 صلت إنالتي تو)  2006 (المخاریز دراسةبینما اتفقت نتائج الدراسة مع نتائج 
 عام بشكل متوسطة الرسمیة الأردنیة الجامعات في الطلابي العنف أشكال انتشار درجة

واختلفت . الممتلكات على والاعتداء والجسدي اللفظي العنف: أشكاله جمیع في ومتوسطة
أن العنف الموجه ) 2009(واختلفت مع نتائج دراسة حمدان  )2007( الختاتنةمع دراسة 

جاء العنف الموجه من المعلمین تجاه ، ملاء جاء في المرتبة الأولىمن الطالب نحو الز
في حین جاء العنف الموجه من الطالب نحو المعلمین في ، الطلبة في المرتبة الثانیة

أن دور مدیري المدارس في  التي) 2008( دراسة العدويأشارتوكذلك . المرتبة الأخیرة
انویة هي بدرجة متوسطة واختلفت مع نتائج الحد من ظاهرة العنف لدى طلبة المرحلة الث

ًالتي توصلت إلى إن العنف البدني كان أكثر أشكال العنف شیوعا ) 2009(دراسة الحربي 
  .. ثم العنف ضد الممتلكات، تلاه العنف اللفظي، لدى عینة الدراسة

ومن خلال النتائج فهناك ثمة عوامل ساعدت على عدم ظهور المظاهر العدوانیة 
كبیرة منها طبیعة التوازن بالمناهج الدراسیة وفي هذا السیاق فقد اتفقت مع دراسة بدرجة 
 التي أكدت على وجود نوع من التوازن بین كل من الأنشطة (Embry ،1999)إمبري 

والمقررات الدراسیة والأنشطة الحرة وأن الجو المدرسي الإیجابي یؤدي إلى تخفیف السلوك 
  .ًغیر اللائق اجتماعیا
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  :نتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثانيال
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة : "جابة عن سؤال الدراسة الثانيللإ

 عدد العنف لدى طلبة المدارس الحكومیة في محافظة الكرك تعزى للجنس والخبرة و
الات على اعتبار إن مج) MANOVA(فقد تم استخدام تحلیل التباین المتعدد" ؟الحصص

، .العنف من الطلاب إلى المعلمین، العنف بین الطلاب مع بعضهم البعض(العنف الطلابي 
،  سنوات5-1(الخبرة ) أنثى، ذكر(متغیر تابع و النوع ) العنف ضد الممتلكات المدرسیة

، حصة فأقل15(عدد الحصص الأسبوعیة ) سنوات10أكثر من، سنوات10-5أكثر من
قیم المتوسطات الحسابیة ) 8(ویبین الجدول . ة متغیرات مستقل) حصة فأقل16

  .  النوعروالانحرافات المعیاریة لمجالات العنف الطلابي حسب فئات متغی
 ) 8(جدول 

  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجالات العنف الطلابي
  . حسب مستویات متغیر النوع

المتوسط   النوع  المجال
  الحسابي

  الانحراف المعیاري

العنف بین الطلاب مع بعضهم   0.91                3.56  ذكور
  البعض

  0.98                2.56  إناث

   1.01              2.67           ذكور
  0.99              2.35   إناث  العنف من الطلاب إلى المعلمین

  1.00              3.37  ذكور

  العنف ضد الممتلكات المدرسیة
  1.07             2.99  ناثإ
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یبین الجدول أن الذكور أكثر میلا من الإناث في العنف في جمیع مجالات 
وللكشف عن مصدر الفروق في المتوسطات الحسابیة تم استخدام تحلیل التباین . الدراسة
  ).MANOVA(المتعدد 

 )9(جدول 

 حسب متغیرات الدراسة نتائج تحلیل التباین المتعدد لمتوسط مجموع أداء أفراد العینة
 الخبرة و عدد الحصص، النوع

درجات  مستوى الدلالة
 الحریة

 قیمة

 ف
قیمة 
  المتغیر الاختبار الاختبار

 النوع هوتللنج 0.24 26.97 3  *0.00

  الخبرة  ویلكس  0.98  0.66  6  0.68

  عدد الحصص  هوتللنج  0.016  1.79  3  0.14
  الخبرة* النوع   ویلكس  0.96  1.42  6  0.18
  عدد الحصص* النوع   ویلكس  0.99  0.18  3  0.90
  عدد الحصص* الخبرة  ویلكس  0.97  1.47  6  0.18

عدد * الخبرة* النوع   ویلكس  0.98  0.86  6  0.52
  الحصص

  ) 0.05(دالة إحصائیا عند مستوى *
أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي مجــالات العنــف ) 9(یبــین الجــدول 

 أو تفاعـل النـوع مـع الخبـرة أو تفاعـل النـوع مـع الأسبوعیةص لخبرة أو عدد الحصلتعزى 
عدد الحصص الأسبوعیة وكـذلك تفاعـل الخبـرة مـع عـدد الحـصص الأسـبوعیة أو التفاعـل 

وربمـا یعـزى سـبب ذلـك إلـى تماثـل . الثلاثي للجـنس والخبـرة و عـدد الحـصص الأسـبوعیة
بــي بغــض النظــر عــن عــدد إدراك المعلمــین والمعلمــات للمظــاهر الدالــة علــى العنــف الطلا

  . سنوات الخبرة أو عدد الحصص التي یقومون بتدریسها
ــف ، كــذلك ــة إحــصائیة فــي مجــالات العن یبــین الجــدول أن هنــاك فــروق ذات دلال

) ف(وكانـت قیمـة ) 0.24(الطلابي تعزى لمتغیر النـوع حیـث بلغـت قیمـة اختبـار هـوتللنج 
  )α ≤ 0.05 (ند مستوى الدلالةوهي ذات دلالة إحصائیة ع) 26.97(المناظرة لها 
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تــم إجــراء تحلیــل  لجــنسولتحدیــد فــي أي مــن المتغیــرات التابعــة كــان هنــاك أثــر ل
  .یبین هذه النتائج) 10(والجدول . التباین

 ) 10(جدول 

  نتائج تحلیل التباین للفروق بین متوسطات أداء أفراد العینة
   على مجالات الدراسة حسب النوع 

 مجموع  المتغیر التابع
  المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
مستوى   قیمة ف  المربعات

  الدلالة
العنف بین 
الطلاب مع 

  بعضهم البعض
67.232 1  67.232 73.443 0.00 

العنف من الطلاب 
 0.00 12.372 12.534 1 12.534  إلى المعلمین

العنف ضد 
الممتلكات 
  المدرسیة

30.516 1 30.516 27.886 0.00 

  ) 0.05(توى دالة إحصائیا عند مس*
 مجالات العنف الطلابي یبین الجدول ان هناك فروق ذات دلالة احصائیة في

العنف بین الطلاب مع بعضهم (لمجالات العنف ) ف(حیث بلغت قیمة  تعزى لمتغیر النوع
على الترتیب  )العنف ضد الممتلكات المدرسیة، .البعض، العنف من الطلاب إلى المعلمین

 (وهي دالة احصائیا عند مستوى الدلالة ) 27.886 ،12.372، 73.443(كما یلي 
0.05(لصالح الذكور  .  

المعلمین  وبالرغم من عدم وجود دراسات تناولت مقارنة درجة العنف الطلابي بین
والمعلمات إلا أن هناك نتائج وردت بالدراسات السابقة تؤكد أن العنف الطلابي لدى 

 الإناث مما یمكن استنتاجه بأن الفروق في تقدیر الذكور أعلى من العنف الطلابي لدى
و ) 1989(المعلمین ان العنف لدى الطلبة الذكور كانت اعلى من الاناث مثل دراسة بدر 

  (لیندا یكاشا دراسة  و(Maria ،2003)دراسة ماریا و ) 2001(دراسة رفعت 
Mccash ،2003 ( دراسة حمدان و)2009(و دراسة الحربي ) 2009( .  
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  :وصیاتالت
  :یوصي الباحث بما یلي ، التي توصلت إلیها الدراسةالنتائجفي ضوء 

  ضرورة تفعیل أنظمة وتعلیمات ولوائح وزارة التربیة والتعلیم وخاصة التي تتعلق
بسلوكیات الطلبة التي تؤثر سلبیا على العلاقات الاجتماعیة بین أفراد المجتمع 

  .ناحیة أخرىالمدرسي من ناحیة والعملیة التعلیمیة من 
  تفعیل دور مجلس الآباء والمعلمین لیلعب دوره في تحسین العلاقة بین المدرسة

وذلك من خلال الاجتماعات الدوریة بین الإداریین والمعلمین وأولیاء ، والطالب
  .یجري في البیت والمدرسة الأمور للاطلاع على ما

 نویة للذكور ضرورة إنشاء وحدات إداریة متخصصة وخاصة في المدارس الثا
یقوم بإدارتها فریق من المتخصصین بالتربیة والإرشاد النفسي والاجتماعي 
، هدفها معرفة الدوافع والأسباب وراء سلوكیات العنف التي یمارسها بعض الطلبة

  . والعلاجیة المناسبةةومن ثم تصمیم البرامج الوقائی
 ة لتوعیة عقد دورات تدریبیة وورش عمل تقوم بها جهات حكومیة متخصص

أولیاء الأمور والطلبة والمعلمین والإداریین بمظاهر العنف والعنف المضاد 
وٕاكسابهم الأسالیب والمهارات اللازمة لمواجهة حالات ، والنتائج المترتبة علیها

  .العنف والشغب داخل المدرسة
  تدریس مساق التربیة الأخلاقیة في جمیع المراحل الدراسیة بهدف غرس القیم

قیة والحوار والنقاش البناء والتسامح والتعاون والمحافظة على الأملاك الأخلا
على أن یكون هذا المساق ضمن مساقات برامج إعداد المعلمین في ، العامة

  .الأردنیةالجامعات 
 هنا یكون ، بسبب عدم شمولیة الدراسات الفردیة المتعددة وعدم الأخذ بتوصیاتها

ي مكون من أساتذة الجامعات وأعضاء من الضرورة تشكیل فریق حكومي رسم
من وزارة التربیة والتعلیم ومشاركة المؤسسات الأمنیة المختصة بهدف إجراء 
دراسات علمیة معمقة وشاملة لمعرفة الدوافع والأسباب وراء ظاهرة العنف 

  . ثم إیجاد الحلول اللازمة الملزمة القابلة للتطبیق، المدرسي
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