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ل والمؤسسات  ز   إدارة المنز
 

الإداري  بالسلوك  وعلاقته  الحكومية  غير  للمنظمات  ي  والعلاج  ي 
الوقائ  الدور 

 والاقتصادي لربات الأسر

 يسرا عبد العزيز محمد عيسى   صقر، زكى  نوفل، من  ربيع محمود على  

ز الكوم، مص ، جامعة المنوفية، شبي  ل 
ز ل والمؤسسات، كلية الاقتصاد المنز ز  قسم إدارة المنز

 : ي  الملخص العرئ 

الحالية   الدراسة  أهداف    تمثلت 
الحكومية    فز للمنظمات غن     والعلاج   

الوقان  الدور  ز  بي  العلاقة  تحديد طبيعة 
)السلوك   الثلاثة  بأبعاده  والاقتصادي  الإداري  والسلوك  وممارسات(  واتجاهات،  )معلومات،  الثلاثة  بمحاوره 

والسلوك    ، الإنفافر والسلوك  الاجتالادخاريالإداري،  ات  المتغن  وبعض  الأسر،  ربات  من  عينة  لدى  ماعية  ( 
تعليم رب   السكن، حجم الأسرة، مهنة رب الأسرة، مهنة ربة الأسرة، مستوى  )السن، مكان  والاقتصادية للأسرة 

الدخل   تعليم ربة الأسرة، فئات  السكن   الشهريالأسرة، مستوى  السكن، طبيعة  نوع  الدراسة  (. للأسرة،  واتبعت 
   
الوصفز المنهج  ، وتكونتالحالية  الدراسة من   التحليل  العاملات، وتم    ة أسرة من رب  500  عينة  العاملات وغن  

مختلفة واقتصادية  اجتماعية  مستويات  فية غرضية ومن 
َ
صُد بطريقة  ارتباطية  .  اختيارهن  وجود علاقة  النتائج 

احصائيةموجبة   دلالة  دلالة    ذات  مستوى  المعلومات   00,01عند  محاور  من  وكل  الإداري  السلوك  بُعد  ز  بي 
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية  والاتجاهات والممارسات

، وكذلك عدم وجود تباين دال   ككل  والدور الوقان 
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة تبعًا لـ  

  الدور الوقان 
ز ربات الأسر عينة الدراسة فز إحصائيًا بي 

ز ربات الأسر )حجم الأسرة، فئات الدخل الشهري للأسرة، مستوى تعليم رب الأسرة(، وجود  تباين دال إحصائيًا بي 
لـ تبعًا  الأسر  لربات  والاقتصادي  الإداري  السلوك    

فز الدراسة  من عينة  الشهري    كل  الدخل  فئات  الأسرة،  )حجم 
  السلوك الإدار 

ز ربات الأسر عينة الدراسة فز لربات    يوالاقتصاد  يللأسرة(، بينما لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
وقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات  . )مستوى تعليم رب الأسرة، مستوى تعليم ربة الأسرة(  ن كل مالأسر تبعًا لـ

كان من أهمها زيادة حملات التوعية والقوافل التثقيفية الموجهة لمختلف المدن والقرى لتوضيح دور المنظمات 
  والعلاج   

, وسائل التواصل الا وإعداد برامج موجهة عن  ),  غن  الحكومية الوقان   . وسائل الإعلام(جتماع 

، المنظمات غن  الحكومية، السلوك الإداري والاقتصادي.    والعلاج  
 الكلمات المفتاحية: الدور الوقان 

 مقدمة ومشكلة البحث 
الأسرة وحدة اجتماعية، واقتصادية تتكون من الزوج والزوجة والأبناء، وهذه الوحدة مبنية عل الزواج وما يصاحبه  

ا لأدوار  من  
ً
إجراءات رسمية وقانونية وشعائر دينية، ويعيش أفراد الأسرة تحت سقف واحد ويتفاعلون معًا وفق

  تنظم سلوك كل من رب وربة الأسرة  ، اجتماعية محددة
وداخل الأسرة تتحدد القواعد والمعاين  والقيم الأسرية التر
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،  والأبناء  (. 2019)حلم 
قوى نظم المجتمع، فه  النظام الذي عن طريقه نكتسب إنسانيتنا، ومن هنا وبالرغم من صغر حجم الأسرة فه  أ 

،  (. 2008فكل شخص ينتم  بشكل ما لأسرة واحدة عل الأقل يديرها كل من ربة ورب الأسرة. )الخول 
  تحقيق أقصى إشباع ممكن لتحقيق أهدافها بأقل جهد ووقت ممكن، فلا يمكنها تحقيق ذلك   ومع

رغبة الأسرة فز
المرجوة  إلا   الأهداف  تحقيق  نحو  هم  ز وتحفن  أفرادها  ز  بي  الفعال  والاتصال  والتعاون  الجهود  تنسيق  من خلال 

 (. 2008)رقبان,
 متعددة من هذه التنظيمات 

ً
ولقد شهد المجتمع العرن   بصفه عامة والمصي بصفة خاصة عل مدار تاريخه أشكالا

  الممارسة المنظمة للعطاء 
  لعبت دورًا رئيسًا فز

، ومنها عل سبيل المثال دور  التر ، والتطوع، والتكافل الاجتماع 
ي وتمويل المنظمات الأهلية، ويرجع تاريــــخ نشأة الجمعيات    تغذية العمل الخن 

  لعبت دورًا تاريخيًا فز
العبادة والتر

  عهد محمد عل  )الحماد،
  مص إل مطلع القرن التاسع عشر وبصفة خاصة فز

 (. 2020والمنظمات الأهلية فز
  تعمل بشكل مستقل عن الحكومة سواء كان  

  المؤسسات أو المجموعات التر
وتتمثل المنظمات غن  الحكومية فز

ها بسيادة القيم التجارية، وتعد  ز  من تمن 
ذلك بشكل كامل أو شبه كامل، وتتسم أعمالها بالإنسانية والتعاونية أكنر

  المتقدم الجمعيات الأهلية التطوعية من أهم صور المنظمات الاجتماع
  انبثق منها الفكر الإنسانز

ية المعاصرة التر
الإنسان   معاناة  عن  للتخفيف  وذلك  الإيجابية  والمشاركة  والتساند  النبيلة كالتكافل  الإنسانية  القيم  عن  ا  ً تعبن 

 (. 2020المحتاج ومواجهة مشاكله ورفع مستوى معيشته والوصول به إل حياة أفضل )نصار,
  )وهذا ما أكدته دراسة ال

  تخدم المرأة زيادة  2021بلوشر
ة تزايد عدد الجمعيات الأهلية التر   الآونة الأخن 

( أنه وفز
  النشاط، وطبيعة  

ا زيادة فز
ً
  العدد بل أيض

  مص ولكن فز معظم دول العالم وليس مجرد زيادة فز
ة ليس فقط فز كبن 

.  الأغراض والأهداف، مما حدا بنا إل القول باشتمال تلك الجمعيات عل مخ  
 تلف جوانب النشاط الإنسانز

ها، فهو  وتطلق عدة مصطلحات عل المنظمات غن  الحكومية كالمنظمات غن  الربحية، والمنظمات الأهلية وغن 
  
فز والعاملة  للربــح  تسعى  لا  التر  الحكومية  غن   الهيئات  إل  الإشارة  عند  يستخدم  ولكنه   

قانونز مصطلح  ليس 
 (. 2017مية المجتمع المحل )وهبه،الأنشطة الاجتماعية أو المهتمة بتن

وللمنظمات غن  الحكومية اليوم أدوارًا إيجابية تتنوع أهدافها ووسائل عملها ومصادر تمويلها وقدراتها، وقد مكنها 
  الميادين المختلفة،  

  وضوح مساهمتها فز
ام دول  بارز مما كان له أثر جل فز

ذلك من الحصول عل دعم شعت   واحنر
  وهذا ما دعا ال

  تنفيذ مساعداتها وبرامجها التنموية فز
ا فز ً منظمات والدول المتقدمة صناعيًا إل الاعتماد عليها كثن 

  الاعتماد عل تلك المنظمات غن  الحكومية 
  تلك الدول، وترجع الحكمة فز

ا فز
ً
 ونفوذ
ً
الدول النامية مما أكسبها قوة

وقراطية من المنظمات الحكوم  كفاءة وأقل بن 
ى،لكونها أكنر   الدول النامية )فقن 

 (. 2019ية فز
ها من المنظمات رسالتها والغرض من إنشائها لتقديم بعض   ز المنظمات غن  الحكومية عن غن  ومن أهم ما يمن 
  مجالات متعددة اقتصادية واجتماعية وسياسية، مثل تنبيه المجتمع لبعض 

الخدمات ودعم بعض التوجهات فز
بوية والثقافية والاجتماعية لأفراد المخاطر الاجتماعية أو تقديم الرع اية الصحية أو توفن  الخدمات التعليمية والنر

المجتمع  ورفاهية  الاجتماع   الأمن  توفن   لأهمية  العام  الطابع  تحمل    
التر الأساليب  من  ها  وغن  المجتمع، 

 (. 2009)إبراهيم،
  عرفتها مص وكان 

ز تشكيلات المنظمات غن  الحكومية الحديثة التر لها علاقة بالدولة الجمعيات الأهلية ومن بي 
  امتد تاريخها منذ القرن التاسع عشر منذ عام  

م وهذه المدة التاريخية قد حددت إل درجة  1821المصية، والتر
ز قد جاءت استجابة   المقيز المؤسس   الجمعيات بشكلها  لذلك فإن  الجمعيات،  لتلك  الحال   الدور  ة ملامح  كبن 

، كما كانت المؤسسة الدينية  لاحتياجات المجتمع المصي ز   مجال دعم الفقراء والمحتاجي 
الجامع  –الأساسية فز

 (. 2021تلعب دورها لدعم هذه الفئات )أحمد، –والكنيسة 
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، وذلك لأهمية الدور     عملية التحول الديموقراط 
  باعتباره أداة ضغط ومساعدة فز

ز أهمية المجتمع المدنز وتن 
   
فز يلعبه  أن  يمكن  العامة،  الذي  المصلحة  وتحقيق  الدولة،  سلطة  ومراقبة  السياسية  المشاركة  نطاق  توسيع 

، ويحم الحرية الفردية ويقوم بدور     باعتباره فضاء اجتماع  مستقل يمكن أن يولد الفعل الجمعى 
والمجتمع المدنز

  التنمية الاجتماع
ية والاقتصادية وذلك بعد الأفراد والجماعات، هذا بالإضافة إل الدور الذي يمكن أن يؤديه فز
  تحقيق أهداف التنمية ورفاهية الدولة  )العزى،

 (. 2020فشل جهود الدولة فز
  والعمل عل تجديده والسماح له 2014ولقد دعا عبد الوهاب )

( إل فتح المجال أمام منظمات المجتمع المدنز
  أداء وظائفه، ولهذ

  المجتمع، بل ومساندة الدولة له فز
   بتأدية دوره فز

ا فقد نالت فكرة  منظمات المجتمع المدنز
  الأوساط المختلفة. 

  المجتمع اهتمامًا متناميًا فز
 ودورها فز

ز فز صنع القرارات المتعلقة بحياتهم وتحمل مسئولية   ومن خلال هذه المنظمات تتاح الفرصة لمشاركة المواطني 
بمعتز  الجمعيات،  وبرامج هذه  وعات  لمشر والتمويل  والتنفيذ  من    الإدارة  مهمًا   

ً
مجالا تعتن   الجمعيات  أن هذه 

ز فز الحياة المدنية والاجتماعية بل وفز بعض الأحيان فز الحياة الاقتصادية  مجالات المشاركة الفعالة للمواطني 
  )أبو الرحيل،

  المجتمع المدنز
  تدعيم الديمقراطية فز

 (. 2019ومن ثم فإنها تسهم فز
  إدارة الدخل الما

دي للأسرة وإدارة تسهيلات المجتمع عل ربة الأسرة، وكذلك إدارة موردي ويقع العبء الأكن  فز
(، وهذا يوضح أهمية السلوك الاقتصادي لربة الأسرة فقد أثبتت  2011الوقت والجهد لجميع أفراد الأسرة )عل،

ز المستوى التع2015نتائج دراسة عبدالله ) ليم  للأمهات  ( أن هناك علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بي 
 العاملات والسلوك الاقتصادي لربة الأسرة. 

 أن هذا الموضوع لم يتم تناوله بهذا الشكل المحدد عل المستوى المحل  من قبل، مما 
ز  حدود علم الباحثي 

وفز
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية والوقوف عل طبيعة  

يؤكد الحاجة الماسة إل إلقاء الضوء عل الدور الوقان 
ز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر. ا  لعلاقة بينها وبي 

  والعلاج   
الوقان  الدور  ز  بي  العلاقة  ما طبيعة   : التال  السؤال    

الحالية فز الدراسة  يمكن صياغة مشكلة  ومن هنا 
 للمنظمات غن  الحكومية والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر؟ 

  أهداف البحث
ي للمنظمات غير الحكومية يهدف البحث الحالى بصفففففففف ي والعلاج 

ة رئيسفففففففة ةلى دراقفففففففة العلاقة قار  الدور الوقائ 
بمحاوره الثلاثة )المعلومات، الاتجاهات، الممارقفففففففاتل، والسفففففففلوك الإداري والاقتصفففففففادي لربات الأسر ب بعاده 

، السلوك الادخارىل، وذلك من خلال الأهداف ال ي
 
 فرعية التالية: الثلاثة )السلوك الإداري، السلوك الإنفاف

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة،  -1
  كل من الدور الوقان 

ز
ــــــة ف ــــ ــــ ــــــتوى عينة الدراسـ ــــ ــــ تحديد مسـ

 والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره   -2
ز الدور الوقان  الثلاثة، والسـلوك الإداري تحديد طبيعة العلاقة بي 
 والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 

ــــــة  -3 ــــــادي لربات الأسر عينة الدراسـ ــــــتوى الاجتماع  الاقتصـ ات المسـ  بعض متغن 
ز ــــــف عن طبيعة العلاقة بي  الكشـ

)الســـــن، حجم الأسرة، المســـــتوي التعليم  لرب الأسرة، المســـــتوي التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل الشـــــهري 
ــــاوره الثلاثـــــة،سرة( وكـــــل من  للأ  الحكوميـــــة بمحـ   والعلاج   للمنظمـــــات غن  

ــــان  ــــــلوك الإداري   الـــــدور الوقـ ــــ ــــ والسـ
 والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 

  والعلاج     -4
  كــل من الــدور الوقــان 

ــــــــة غن  العــاملات والعــاملات فز ــــ ــــ ز ربــات الأسر عينــة الــدراسـ ــــــــة الفروق بي  ــــ ــــ دراسـ
 الثلاثة، والسلوك الإداري والاقتصادي بأبعاده الثلاثة. للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره 
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  والعلاج   للمنظمات  -5
  كل من الدور الوقان 

يات عينة الدراسة فز ز ربات الأسر الريفيات والحصز دراسة الفروق بي 
 غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة، والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية تحديد طبيعة الاخ -6
  الدور الوقان 

ــــــة فز ــــ ــــ ز ربات الأسر عينة الدراسـ تلافات بي 
ـــــــتوى التعليم  لربة الأسرة،  ــــ ـــــــتوى التعليم  لرب الأسرة، المسـ ــــ بمحاوره الثلاثة تبعًا لكل من )حجم الأسرة، المسـ

 فئات الدخل الشهرى للأسرة(. 

ز ربات الأسر عينة ال -7 ـــــادي بأبعاده الثلاثة تبعًا تحديد طبيعة الاختلافات بي    الســــــلوك الإداري والاقتصـ
دراســــــة فز

لكل من )حجم الأسرة، المســــتوى التعليم  لرب الأسرة، المســــتوى التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل الشــــهرى  
 للأسرة(. 

 أهمية البحث 
ي اتجاهار  رئيسيار  هما: 

 
 تكمن أهمية البحث الحالىي ف

 
ا
   : يمكن أن تسهم نتائج الدراسةأول

:  خدمة المجتمع المحلىي الحالية فز  من خلال ما يل 

  نشـــــر   -1
  تســـــهم فز

تقديم توعيات تســـــاعد ربات الأسر عل الاســـــتفاده من خدمات المنظمات غن  الحكومية والتر
ـــــادات لربات الأسر من خلال حملات  ـــــادي والاجتماع  عن طريق تقديم معلومات وإرشـ الوع  الإداري والاقتصـ

ل والمؤسسات. توعية عن  وسائل  ز   مجال إدارة المنز
ز فز  الإعلام المختلفة بواسطة متخصصي 

ــــــلوك الإداري  -2 ــــ ــــ   والعلاج   للمنظمــــات غن  الحكوميــــة وعلاقتهــــا بــــالسـ
ــــــوء عل أهميــــة الــــدور الوقــــان  ــــ ــــ إلقــــاء الضـ

 والاقتصادي لربات الأسر. 

متخصـصـون فز مجال إدارة إعداد وتقديم برامج تثقيفية وإرشـادية جذابة عن  وسـائل الإعلام المختلفة يقدمها  -3
ــــــــاد ربات  ــــ   والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية لتثقيف وتوعية وإرشـ

ــــــــات حول الدور الوقان  ــــ ــــــــسـ ــــ ل والمؤسـ ز المنز
 الأسر. 

ــــــــة الحالية لمعدى برامج المرأة والمجتمع فز التلفاز، والراديو، وعل مواقع  -4 ــــــــتفادة من نتائج الدراسـ إمكانية الاسـ
ــــــبكـات الإ  ــــ ــــ ـــــــل الاجتمـاع  عن  شـ ــــ ــــ   والعلاج   للمنظمـات غن  التواصـ

نـت، بـدعـداد مـادة علميـة عن الـدور الوقـان  ننر
 الحكومية وعلاقتها بالسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر. 

5-   
ات وتقارير تنم  الوع  بالدور الوقان 

  إصـدار نشـر
قد تسـاعد نتائج الدراسـة الحالية المنظمات غن  الحكومية فز

ـــتفيدة من تلك المنظمات كالفتيات المقبلات والعلاج   لتلك المنظمات،   ــــــ ــــ ـــــالات مع الفئات المسـ ــــ ــــ وإجراء اتصـ
وجات لتنظيم لقاءات دورية معهن.  ز  عل الزواج والسيدات المنر

ي مجال التخصص: لعل هذه الدراسة تكون إضافة ثانيًا
 
:  ف  من خلال ما يل 

  الدراسـات المتعلقة -1
بموضـوع البح  الحالية وذلك من  تمثل هذه الدراسـة محاولة ولو ضـليلة لسـد الفجوة فز

   
ل جامعة المنوفية بالمادة العلمية التر ز ــاد المنز ــــ ــــــات فز كلية الاقتصـ ــسـ ــــ ل والمؤسـ ز ــم إدارة المنز ــــ خلال تدعيم قسـ
ــــــــادي لربات  ــــ ــــــــلوك الإداري والاقتصـ ــــ ــــــــتقبله وذلك لارتباطها بتدعيم السـ ــــ تفيد الطالبات باعتبارهن أمهات المسـ

ــــــتفــادة من الــدور  ــــ ــــ   الأسر من خلال الاسـ
ــــــيــدات   –الــذي تقــدمــه المنظمــات غن  الحكوميــة )وقــان  ــــ ــــ ( للسـ علاج  

وجاته للحد من انتشار المشكلات الإدارية والاقتصادية.  ز  المنر

ل والمؤســـــســـــات  -2 ز   مجال إدارة المنز
ــــافة فز ز    -قد تعتن  إضـ   مســـــاعدة ربة  -عل حد علم الباحثي 

، حي  تســـــهم فز
ـــــــكلات وتخ   الع ـــــــار وتفاقم المشـ ـــــــة ربة الأسرة للعملية الإدارية  الأسرة عل تجنب انتشـ قبات من خلال ممارسـ
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  كل من 
ـــــافة إل كيفية تصــــــفها فز ـــــب مع رغبات أفراد الأسرة ويحقق أهدافهم، بالإضـ بجوانبها الأربعة بما يتناسـ

 دخل الأسرة الشهري، وطريقة الإنفاق الشهري. 

بة الأسرة والتر تخص الدخل يمكن الاســـــتفادة من نتائج هذه الدراســـــة فز وضـــــع حلول عملية لحل مشـــــكلات ر  -3
المال وطريقة الإنفاق الشهرى ومدى قدرة ربة الأسرة عل التوفن  وترشيد الاستهلاك، وذلك من خلال دراسة 
ــــــتهلاك  ــــ ــــ ــــــيـد الاسـ ــــ ــــ ل والتر تخص إدارة الموارد وتنميـة موارد وترشـ ز ــــــم إدارة المنز ــــ ــــ وتـدرسس المواد المرتبطـه بقسـ

 الأسرى. 

ل -4 ز      إثراء مكتبة قســـــم إدارة المنز
ل جامعة المنوفية باســـــتبيان الدور الوقان  ز والمؤســـــســـــات فز كلية الاقتصـــــاد المنز

 والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية واستبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر. 

ز لإجراء المنيد من الدراســـــات المســـــتقبلية من خلال التوصـــــل إل مجموعة  -5 تفتح الدراســـــة الطريق أمام الباحثي 
  هذا المجال. من الت

 وصيات قد تكون بداية لبحوث جديدة فز

6-   
ــــــتوى وع  ربة الأسرة بالدور الوقان  ــــ ــــــات لارتباطها برفع مسـ ــــ ــــــسـ ــــ ل والمؤسـ

ز   مجال إدارة المنز
ــــــافة فز ــــ قد تعتن  إضـ

ـــــــاعدها عل  ــــ   تقديم خدمات لربة الأسرة تسـ
ـــــــهم فز ــــ   يمكن أن تسـ

  والتر
ـــــــات المجتمع المدنز ــــ ـــــــسـ ــــ والعلاج   لمؤسـ

ادي والإداري والاجتماع  لأسرتها، وذلك من خلال تدرسس ودراسة المواد المرتبطة النهوض بالمستوى الاقتص
ل وموارد الأسرة وإدارة المؤســـســـات التر تخدم   ز   تخص الأسرة وإدارة المنز

ل والمؤســـســـات والتر ز بقســـم إدارة المنز
 الاستهلاك ووسائل الإعلام واقتصاديات الأسرة.  الأسرة وترشيد

ي 
 الأقلوب البحن 

: ال
ا
 مفاهيم العلمية والإجرائية لمصطلحات البحث أول
 Role الدور ▪

 
ا
ا، بمعتز طاف  لغة

ً
  محيط أو بيئة معينة من الفعل )دار(، دورًا، ودوران

:  يمكن فهم كلمة )الدور( بدلالة الحركة فز

ا دار حوله، وبه، وعليه، وعاد إل الموضع الذي ابتدأ منه )أنيس  
ً
ء، ويقال أيض  

(. ويعرف  2  004وآخرون،حول السر
  موقف محددWebster) قاموس

 U0,S0,A Lexicon) ( مصطلح الدور لغويًا بأنه الجزء الذي يؤديه الشخص فز
Publications ,2003) . 

،   Webster (2019)كما تعرف   ز   مجتمع معي 
الدور بأنه نمط السلوك المتوقع اجتماعيًا من خلال وضع الفرد فز

  عملية ما. أو وظيفة ما أو جزء يتم ت
 نفيذه خاصة فز

  ممارسة وظيفة 
  تتسم بطابعها سلوك الأفراد فز

  مجتمع ما والتر
وكذلك فإن الدور هو مجموعة طرق الحركة فز

 (. 2009)الأسود,  خاصة
  اختصاصات مختلفة اقتصادية وسياسية أما اصطلاحًا

ه ويدخل فز ز إذ يتحدد دون غن  : فالدور لا يرتبط بمجال معي 

ز جنيئات ظاهرة  واجتماعية وطب يعية، وذلك ضمن عملية تحديد النتائج الخاصة بطبيعة العلاقات الارتباطية بي 
  معتز الدور،  

  نطاق المجال الواحد يمكن إن يظهر التنوع فز
ز مجموعات محددة من الظواهر، وحتر فز ما، أو بي 

  إطار حقل العلوم السياسية نجد إن له 
  تعريفه، وإذا ما نظرنا فز

  المصطلحات   وبالتال  فز
أكنر من تعريف ،إذ يعرف فز

 (. 2006السياسية والاقتصادية والاجتماعية بأنه موقف أو سلوك أو وظيفة لشخص داخل مجموعة  )عبدال،  
، فإذا كانت )المكانة(    Lentonوتوضح موسوعة علم الاجتماع مفهوم الدور كما قدمه   باعتباره الجانب الديناميك 

له وضع مجموعة محددة المكانة،   تمثل  توقعات  تنفيذ  يعتز  )الدور(  به فإن  المرتبطة  الحقوق والواجبات  من 
م لمكانة  المتوقع  السلوك  بواسطة  الدور،  أضاف  ا وتوقعات  حي   الوظيفة  إطار    

فز المفهوم  هذا  تطور  وقد   ،
Jorden  ،(2021مفاهيم جديدة للدور وقصد بها العلاقات المرتبطة بمكانة اجتماعية معينة )الجوهرى . 
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  دأبت المنظمات غن  الحكومية والأهلية عل ويعرف الدور إجرائيًا   
مَات التر

ْ
بأنه المهام التقليدية وتقديم الخِد

ية والمنظمات غن  الحكومية المتخصصة، بغرض     تتضمن الجمعيات والهيئات الخن 
القيام بها منذ عقود، والتر

وت  والاجتماعية  الاقتصادية  مكانتها  تعزز  أهداف  وهذه  تحقيق   ، الإقليم  محيطها  داخل  استقلالها  عل  حافظ 
  المنظمـة الواحــدة لا تكون متساوية، والـدور  

الخدمات يتم تقديمها لربة الأسرة ولجميع أفراد الأسرة ككل، والأدوار فز
، فالدور هو ال وظيفة المتوقعة يعــد الوحــدة البنائيـة للمنظمة، والمنظمة ه  الوحدة البنائية للتــركيــب الاجتماع 

تجاه   يؤديها    
التر   تحدد واجباته ومسئولياته الإدارية والاقتصادية والاجتماعية 

والتر   
المدنز المجتمع  لمنظمات 

  الدراسة الحالية إل  
  شتر المجالات، وينقسم الدور فز

الأسرة والمجتمع، ويقدم من خلالها خدمات لربات الأسر فز
 . ، ودور علاج    

 دور وقان 

 Protective Roleئ  الدور الوقا ▪
  إجرائيًا بأنه  

ز  يعرف الدور الوقان   الوع  الإداري والاقتصادي والاجتماع  بي 
قيام المنظمات غن  الحكومية بنشر

ه وذلك للحد من   ز ربات الأسر عن طريق تقديم المعلومات السليمة والإرشادات الكاملة لهن بواسطة متخصصي 
سواء   وتفاقمها  المشكلات  إلقاء  انتشار  خلال  من  ذلك  ويتم  اقتصادية،  أو  إدارية  أو  اجتماعية  مشكلات  كانت 

  وسائل الإعلام المختلفة )المسموعة  
ات أو تنظيم الندوات أو الإعلانات مدفوعة الأجر فز   –المرئية    –المحاصرز

نت( –وسائل ثابتة  –المقروءة   . الإننر

 The Therapeutic Roleالدور العلاج   ▪
قدرة المنظمات غن  الحكومية عل إيجاد الحلول للمشكلات الإدارية والاقتصادية  إجرائيًا بأنه  يعرف الدور العلاج   

  التعامل مع  
  تواجه ربات الأسر، باستخدام الأساليب والطرق والنظريات العلمية المتخصصة فز

والاجتماعية التر
  يقوم
  المجالات الإدارية    المشكلات، من حي  تشخيصها، ودراسة أسبابها، وطرق علاجها، والتر

بها متخصصون فز
 والاقتصادية والاجتماعية. 

  Organizationsالمنظمات ▪
)يعرف   لتحقيق    (2019طايع  نظام أو نسق، وما ه  إلا وحدات اجتماعية مقصودة  بأنها عبارة عن  المنظمات 

 أهداف معينة. 

 Non-Governmental Organizationsل NGOsالمنظمات غير الحكومية ) ▪
بأنها تنظيم اجتماع يستهدف غاية ومن أجل بلوغها تحدد نشاطها فز بيئة جغرافية بعينها    (2016قنديل )تعرفها  

  ميدان نوع  أو وظيفز متخصص. 
 أو فز

)  ويعرفها  ز  المصادر، (  2016شني  عات من مجموعة متنوعة من  التن  ية عالمية تضطلع بجمع  بأنها هيئات خن 
 وعات فز بلدان العالم النامية. شاملة عموم الجمهور بهدف مساندة مشر 

وه  منظمات مستقلة نسبيًا عن الدولة لا تهدف إل الربــح، وتنظم بواسطة مجموعة من الأفراد، لها هيكل تنظيم   
 (. 2005)حسن، وشخصية اعتبارية وقانونية، وتسعى للتأثن  عل السياسات العامة للدولة  

ي لا يسعى إل بأنها كوتعرف المنظمات غن  الحكومية إجرائيًا   ية أو صندوق خن  ل جمعية أو مؤسسة أو هيئة خن 
 الربــح بل يعمل لصالح خدمة المجتمع المحل  فقط ويــهدف إل خدمة أفراده وتنمية المجتمع وتقدمه. 

ي للمنظمات غير الحكومية  ▪ ي والعلاج 
 The Preventive and Curative Role of NGOsالدور الوقائ 

إجرائيًا   الحكومية  للمنظمات غن     والعلاج   
الوقان  الدور  الوع   يعرف   

بنشر الحكومية  المنظمات غن   قيام  بأنه 
إيجاد حلول للمشكلات الإدارية والاقتصادية والاجتماعية  ز ربات الأسر، مع  بي  الإداري والاقتصادي والاجتماع  

، ويقاس هذا الدور إجرائيًا بالدر  ز    لديهن بواسطة متخصصي 
  استبيان الدور الوقان 

جة الحاصلة عليها ربة الأسرة فز
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 والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية، وسشتمل عل ثلاثة محاور ه: 
 The Informationالمعلومات  -1

  والعلاج   الذي تقدمه المنظمات غن   
ه  مجموعة الحقائق والمفاهيم المتكونة لدى ربة الأسرة عن الدور الوقان 

ه من الحكومية لربة الأ    الجانب الإداري أو الاقتصادي أو الاجتماع 
  المجتمع، سواء كان فز

سرة وأفراد الأسرة ككل فز
ز أفراد الأسرة ككل.   أجل تحقيق الاستقرار الأسري ونجاح العلاقات بي 

      Directionsالاتجاهات  -2
ا نحو  سلوكها  تحديد  عل  يعمل  الأسرة  ربة  لدى  مكتسب    

وجدانز ميل  أو  استعداد  تقدمها  ه     
التر مات 

ْ
لخِد

 المنظمات غن  الحكومية ومدى رضاها عنها. 
     Practicesالممارقات  -3

غن    المنظمات  مع  التعامل  عند  الأسرة  ربة  تتبعها    
التر المجربة  والعمليات  والأنشطة  والسلوكيات  الأفعال  ه  

 الحكومية لطلب الخدمة أو المشورة. 
 Behaviorالسلوك  ▪

فاعل فيها العوامل الحيوية، مع العوامل النفسية والاجتماعية مثل الحاجة إل الأمن، السلوك هو نتاج عملية تت
وريًا لحياة الفرد، وتحقيق التوافق الاجتماع  

 (. 2005)زهران،والاجتماع، وتأكيد الذات، ويعد إشباعها أمرًا صرز
  )ويعرفه 
  أية لحظة من لح (2008الففر

 ظات حياتنا. بأنه كل ما نفعله أو نؤيده أو نقوله فز
ويعرفه علماء النفس بأنه أي فعل يستجيب به الكائن الح  برمته لموقف ما استجابة واضحة للعيان، وتكون إما 
أو مكتسب،   السلوك فطرى  يكون  تب هذه الاستجابة عل تجربة سابقة، وقد  أو كلاهما، وتنر أو عقلية  عضلية 

ز  فالسلوك هو كل حركة فعلية أو قولية تصدر من الإنسان ،نفسه أو تكون كرد فعل لموقف معي   . (2007)الحازم 
 Administrative behavior السلوك الإداري ▪

هو الفعل الذي يتمثل فز حل المواقف وتخ  العقبات، والتغلب عل المشكلات أو اكتساب المهارات، والذي 
أ حالية  تجارب  نتاج  أو  سابقة  ات  خن  وليده  سواء كانت  البيئية  ات  المثن  أو تحدده  المهاري  للنضج  نتاج  أنها  و 

 (. 2008)الففر : الممارسة العملية 
  تحديد   ويعرف السلوك الإداري

إجرائيًا بأنه كيفية ممارسة ربة الأسرة للعملية الإدارية بجوانبها الأربعة والمتمثلة فز
 الأسرة ويحقق أهدافهم. الأهداف، التخطيط، التنفيذ، التقييم بما يتناسب مع رغبات واحتياجات أفراد 

 Economic behavior السلوك الاقتصادي ▪
هو السلوك الإنسانز الخاص بتوزيــــع موارد محدودة ذات استخدامات بديلة عل حاجات متنوعة ومتجددة بما  

 (. 2000)طه،يحقق أكن  قدر ممكن من الإشباع لهذه الحاجات 
 علاقاته المتعددة فز السوق أو المنشأة أو الوحدات بأنه النشاط الذي يمارسه الفرد عن    (2009بشن  )ويعرفه  

 الإنتاجية المختلفة. 
إجرائيًا بأنه جميع الأفعال التر تقوم بها ربة الأسرة والمتعلقة بطريقة تصفها فز كل من   ويعرف السلوك الاقتصادي

 دخل الأسرة الشهرى، وطريقة الإنفاق الشهرى. 
 ويشمل السلوك الاقتصادي بعدين هما: 

 Savings behaviorالسلوك الادخاري  -
ز    (2019بدوي ) تعرفه بأنه عدم استخدام جزء من المال دون إنفاق أو ادخار بغرض الاستثمار واستخدامه حي 

 الحاجة إليه أو لظروف طارئة فز المستقبل. 
  تقوم بها ربة الأسرة تجاه  ويعرف السلوك الادخارى إجرائيًا  

  الدخل ومدى  بأنه التصفات والأفعال التر
التصف فز
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 قدرتها عل التوفن  وترشيد الاستهلاك بالشكل الذي لا يؤثر عل أفراد الأسرة بالسلب. 

ي  -
 
 Disruptive behaviorالسلوك الإنفاف
  الموارد المالية 2015يعرف عبد الله )

  لربة الأسرة بأنه أفعال ربة الأسرة المرتبطة بالتصف فز
( السلوك الإنفافر

لدي الإنفافر إجرائيًا   ها. المتاحة  السلوك  المال  للأسرة، من حي   يعرف  الدخل    
بأنه قيام ربة الأسرة بالتصف فز

، مع توفن  فائض )مدخرات(   انية المختلفة دون حدوث عجز مال 
ز طريقة إنفاقه وكيفية تقسيمه عل بنود المن 
ز الوضع الاقتصادي للأسرة.   للطوارئ ولتحسي 

 Householdsربات الأسر  ▪
أو غن  عاملات من ريف وحصز محافظات  يقص وجات سواء عاملات  ز

المنر السيدات  الحالية  الدراسة  فز  بهن  د 
ط تواجد الزوج داخل الأسرة  مختلفة بجمهورية مص العربية، ومن مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة، بشر

 ووجود ابن/ابنة واحد/ واحدة عل الأقل. 

 ثانيًا: فروض البحث
 : الفروض بصورة صفرية كما يلىي تم صياغة 

  والعلاج   للمنظمـات غن  الحكوميـة بمحـاوره  -1
ز الـدور الوقـان  ـــــــائيـة بي  ــــ ــــ لا توجـد علاقـة ارتبـاطيـة ذات دلالـة إحصـ

ــــــــادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة   ــــ ــــــــلوك الإداري والاقتصـ ــــ ــــــــات(، والسـ ــــ الثلاثة )المعلومات، الاتجاهات، الممارسـ
  
 (. الادخاري، السلوك )السلوك الإداري، السلوك الإنفافر

ـــــادية لربات الأسر عينة   -2 ــــ ات الاجتماعية الاقتصـ ز بعض المتغن  ـــــائية بي  ــــ لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصـ
ـــــة )الســــــن، حجم الأسرة، المســــــتوي التعليم  لرب الأسرة، المســــــتوي التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل   الدراسـ

  
 والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة. الشهري للأسرة(، والدور الوقان 

ـــــادية لربات الأسر عينة   -3 ــــ ات الاجتماعية الاقتصـ ز بعض المتغن  ـــــائية بي  ــــ لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصـ
ـــــة )الســــــن، حجم الأسرة، المســــــتوي التعليم  لرب الأسرة، المســــــتوي التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل   الدراسـ

 (، والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. الشهري للأسرة
4-   

  كل من الدور الوقان 
يات عينة الدراسة فز ز ربات الأسر الريفيات والحصز لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 

ــــــــادي لربــات الأسر بــأبعــاده  ــــ ــــ ــــــلوك الإداري والاقتصـ ــــ ــــ والعلاج   للمنظمــات غن  الحكوميــة بمحــاوره الثلاثــة، والسـ
 لثلاثة. ا

  كل من الدور   -5
ـــــــــة فز ــــ ز ربات الأسر غن  العاملات والعاملات عينة الدراسـ ـــــائية بي  ــــ ــــ لا توجد فروق ذات دلالة إحصـ

ــــــــادي لربــات الأسر  ــــ ــــ ــــــلوك الإداري والاقتصـ ــــ ــــ   والعلاج   للمنظمــات غن  الحكوميــة بمحــاوره الثلاثــة، والسـ
الوقــان 

 بأبعاده الثلاثة. 
ز ربات الأ  -6   والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية لا يوجد تباين دال إحصـــــائيًا بي 

  الدور الوقان 
سر عينة الدراســـــة فز

بمحاوره الثلاثة تبعًا لـكل من )حجم الأسرة، مستوى تعليم رب الأسرة، مستوى تعليم ربة الأسرة، فئات الدخل  
 للأسرة(.   الشهري

  السـلوك الإداري و   د لا يوج -7
ز ربات الأسر عينة الدراسـة فز الاقتصـادي لربات الأسر بأبعاده  تباين دال إحصـائيًا بي 

 الشهري الثلاثة تبعًا لـــكل من )حجم الأسرة، مستوى تعليم رب الأسرة، مستوى تعليم ربة الأسرة، فئات الدخل  
 للأسرة(. 

ا: منهج البحث  
ً
 ثالث

  المنهج الذي يقوم عل الوصف الدق
، ويقصد بالمنهج الوصفز   التحليل 

يق تتبع الدراسة الحالية المنهج الوصفز
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 إل جمع  
ً
ا كميًا أو نوعيًا وبالتال  فهو يهدف أولا

ً
والتفصيل  للظاهرة موضوع الدراسة أو المشكلة قيد البح  وصف

بيانات ومعلومات كافية ودقيقة عن الظاهرة، ومن ثم يُستخدم المنهج التحليل  لدراسة وتحليل ما تم جمعه من 
 إل العوامل المؤث

ً
، رة عل تلك الظاهرة بيانات بطريقة موضوعية وصولا  

  والبيانر
 (. 2008)القاضز

 رابعًا: عينة البحث
( ربة أسرة عاملة وغن  عاملة، من ريف وحصز محافظات مختلفة بجمهورية مص  500تكونت عينة الدراسة من )

ط أن يكون لدى ربة الأسرة   ابن/ابنة واحدة العربية، ومن مستويات اجتماعية واقتصادية وتعليمية مختلفة، وسشنر
 عل الأقل، وتم اختيارهن بطريقة صدفية غرضية. 

 خامسًا: أدوات البحث
من أجفل تحقي  أهفداف الفدراقففففففففففففففة الحفاليفة والتحق  من صففففففففففففففحفة الفروض قفا  البفاحثون قف عفداد مجموعفة من 

 : هي الأدوات 
 استمارة البيانات العامة للأسرة.                      .1
  وال .2

 علاج   للمنظمات غن  الحكومية. استبيان الدور الوقان 
 استبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر.        .3
ــــــورة جدولية حي  احتوت عل اقففففففففففففففتمارة البيانات العامة ل سرة:  -1 ــــ ــــ   صـ

ــــــتمارة البيانات العامة فز ــــ ــــ تم إعداد اسـ
  تخدم أهداف الدراسة الحالية، وقد اشتملت عل

 : بيانات خاصة بالمبحوثات وأسرهم، والتر

 )السن(. قيانات عن تحديد المرحلة العمرية لربة الأسرة  -

(.  -)ريفمكان السكن قيانات عن  -  حصز

ة(.  حجم الأسرةقيانات عن  - ة، متوسطة، كبن   )صغن 

     –أعمــــال حرة    –موظف قطــــاع خــــاص    –)موظف حكوم     مهنفففة رب الأسرةقيفففانفففات عن   -
عل   –عمــــل حرفز

(.  -لا يعمل  –المعاش    
 متوفز

     –أعمـــال حرة    –موظفـــة قطـــاع خـــاص   –)موظفـــة حكوميـــة    مهنفففة ربفففة الأسرةقيفففانفففات عن   -
عل   –عمـــل حرفز

 لا تعمل(.  –المعاش  

ـــيمه إللكل من رب وربة الأسرة:    التعليمي   المسفففففففففففففتوىقيانات عن  - ــــــ ــــ تعليم  -يقرأ ويكتب  - )أم   حي  تم تقسـ
 (. دراسات عليا -تعليم جامعى   -متوسط 

تم تقســــيم فئات الدخل الشــــهري إل ثمان مســــتويات تبدأ   فئات الدخل الشفففهري ل سرة بالجنيه: قيانات عن  -
 جنيه مصي. 8000جنيه مصي، وتنته  عند أكنر من   2000من أقل من  

 .لعمل(تابع ل -إيجار -)ملك نوع السكن: قيانات عن  -

ل مستقل  -شقة )طبيعة السكن: قيانات عن  - ز ك مع الأقارب(.  -منز  مسكن مشنر
ي للمنظمات غير الحكومية -2 ي والعلاج 

 اقتبيان الدور الوقائ 
بمحاوره   الحكومية  للمنظمات غن     والعلاج   

الوقان  الدور  الكشف عن  الاستبيان  من هذا  الرئيس   الهدف  كان 
الممارسات(، ولك  يعد الباحثون أداة تحقق هذا الهدف تم الاطلاع عل عدد   -الاتجاهات    –الثلاثة )المعلومات  

  إعداد الاستبيان، ومن ثم تم إعداد استبيان 
من الدراسات والقراءات السابقة العربية والأجنبية والاستعانة بها فز

ية موزعة عل ثلاثة محاور وه  )المعلومات )63أول  مكون من ) ( عبارة،  20الاتجاهات )( عبارة،  26( عبارة خن 
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية. 17والممارسات )

  تناولت الدور الوقان 
 ( عبارة( والتر
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 قا  الباحثون بحساب الصدق للاقتبيان بطريقتار  هما:   ▪
 :
ا
  صــــورته الأولية   : Content Validity  صففففدق المحتوىأول

للتحقق من صــــدق محتوى الاســــتبيان تم عرضــــه فز
ل والمؤســـســـات وإدارة مؤســـســـات الأسرة والطفولة   ز   مجال إدارة المنز

ز فز ز المتخصـــصـــي  عل مجموعة من المحكمي 
ل  بجامعات المنوفية، والأزهر، وحلوان، وبل  عددهم )

ز ــــاد المنز ــــ ــــبة  17بكليات الاقتصـ ــــ ــــــــاب نسـ ( محكمًا، وتم حسـ
ز عل اتفاق الم ــــــاتذة المحكمي  ــــ ــــــبة اتفاق الأسـ ــــ ــــــتبيان، وتراوحت تكرارات نسـ ــــ ز عل كل عبارة من عبارات الاسـ حكمي 

ز   ( عبارات وقد تم استبعادها، ليصبح العدد الكل   8٪ عل )80( عبارة، و55٪ فأكنر عل عدد )95العبارات ما بي 
ــــــتبيان ) ــــ ــــ ــــــدق ال55لعبارات الاسـ ــــ ــــ ــــــع لصـ ــــ ــــ ــــــتبيان قد خضـ ــــ ــــ   ( عبارة، وبذلك يكون الاسـ

  قياس الدور الوقان 
محتوى فز

 والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية. 
قون:   ثانيًا: صدق الاتساق الداخلى   صورته الأولية عل عينة    باقتخدا  معامل ارتباط قير

تم تطبيق الاستبيان فز
وط عينة الدراسة، وبعد التطبيق  30قوامها ) خل   تم حساب الاتساق الدا( ربة أسرة ممن تتوافر فيهن نفس سرر

ز عبارات كل   سون بي    والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية عن طريق إيجاد معامل ارتباط بن 
لاستبيان الدور الوقان 

 ه لمعرفة مدى اتساق الاستبيان.  محور من محاور الاستبيان والدرجة الكلية لهذا المحور 
 ( يوضح ذلك: 1وجدول )
قون لعبارات كل محور من ا1جدول ) ي لمحاور الثلاثة لاقتبيان ل معامل ارتباط قير ي والعلاج 

الدور الوقائ 
 للمنظمات غير الحكومية والدرجة الكلية للمحور 

 الممارسات الاتجاهات  المعلومات

 م
معامل  
 الارتباط

 م
معامل  
 الارتباط

 م
معامل  
 الارتباط

 م
معامل  
 الارتباط

 م
معامل  
 الارتباط

 م
معامل  
 الارتباط

 م
معامل  
 الارتباط

1 **0,348 11 **0,119 21 **0,352 1 **0,349 11 **0,296 1 0,077 9 **0,412 
2 **0,277 12 **0,389 22 **0,265 2 **0,333 12 0,  087  2 **0,312 10 **0,231 
3 **0,209 13 **0,361 23 **0,310 3 **0,306 13 **0,366 3 **0,415 11 **0,387 
4 **0,260 14 **0,241 24 **0,210 4 **0,335 14 *0,096- 4 **0,171 12 **0,345 
5 **0,312 15 0,047 25 0,098 5 **0,303 15 **0,430 5 **0,415 13 **0,424 
6 **0,311 17 **0,274 26  -041 , * 6 **0,352 16 **0,424 6 **0,464 14 **0,418 
7 **0,295 17 002,0 

 

7 **0,161 17 **0,149 7 **0,442 15 **0,170 
8 **0,297 18 **0,337 8 **0,354 18 **0,328 8 **0,442 16 **0,494 
9 **0,224 19 **0,247 9 **0,392 19 **0,326 

 
10 **0,346 20 **0,249 10 **0,269 20 **0,365 
0,01)**( دالة عند   0,05)*( دالة عند    

ز جميع محاور    00,01وجود علاقات ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة    (1يتضح من جدول ) بي 
  المحور الأول )المعلومات(، والعبارة رقم )26،  25، 17، 15الاستبيان فيما عدا العبارة )

  المحور  14،   12( فز
( فز

  )الاتجاهات(، والعبارة رقم )
  المحور الثال  )الممارسات(، لذا 1الثانز

تم حذف هذه العبارات، وبذلك نجد أن  ( فز
ات الخاصة به ويقيس الهدف الذي وضع من أجله     قياس المتغن 

 الاستبيان صادق فز
، الأول  :  Reliabilityاختبار ثبات الاقتبيان   ▪ ز باستخدام معامل ألفا كرونباخ  تم حساب ثبات الاستبيان بطريقتي 

Alpha-Cronbach  النصفية التجزئة  اختبار  باستخدام  والثانية   ،Split-Half  التجزئة أثر  من  وللتصحيح   ،
مان     التصحيح لسبن 

(.  Guttman(، وجتمان )Spearman-Brownبراون )  –النصفية تم استخدام معادلتر
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مان     سبن 
اون، وجتمان  بر   –والجدول التال  يوضح قيم معاملات كل من ألفا والتجزئة النصفية باستخدام معادلتر

 لكل محور من محاور الاستبيان وللاستبيان ككل: 
ي للمنظمات غير الحكومية بمحاوره الثلاثة  2جدول ) ي والعلاج 

ل معاملات ثبات اقتبيان الدور الوقائ 
 ل والتجزئة النصفية  αباقتخدا  اختباري معامل ألفا )

 البيان
 محاور الاستبيان 

 عدد 
 العبارات

 معامل 
كرونباخ ألفا    

 اختبار التجزئة النصفية 

مان  معامل ارتباط براون  - سبن  جتمان  معامل ارتباط   

,777 0,850 0,624 22 المعلومات  0  
 722,0 0,806 0,621 18 الاتجاهات 
 707,0 0,820 0,602 15 الممارسات

  والعلاج   
الدور الوقان 

 للمنظمات غن  الحكومية 
55 0,690 0,797 0,720 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل ه  )  ( 2جدول )يوضح  
(، 690,0أن قيمة معامل ألفا لاستبيان الدور الوقان 
ز من جدول )وتعتن  هذه القيمة عالية لهذا النوع من حساب الثبات.   أن قيم معاملات ارتباط التجزئة    (2كما يتبي 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل ه  )
مان0,797النصفية لمجموع عبارات استبيان الدور الوقان    -( لسبن 

ز بدرجة عالية من الثبات. 0,720براون، و )  ( لجتمان، مما يدل عل أن هذا الاستبيان يتمن 
النهائ الاستبيان صورته  أصبح  ما سبق  )من خلال  من  يتكون  والعلاج   55ية    

الوقان  الدور  حول  ية  خن  عبارة   )
( عبارة، والمحور 22ويتكون من )  المعلومات ه  المحور الأول:  للمنظمات غن  الحكومية مقسمة إل ثلاثة محاور  

( من  ويتكون  الاتجاهات   :  
)  (18الثانز من  ويتكون  الممارسات  الثال :  والمحور  عبارة15عبارة،  وحددت (   .

ا  –بات ربات الأسر عينة الدراسة عل كل عبارة وفق ثلاث استجابات )دائمًا  استجا
ً
نادرًا( وعل مقياس متصل    -أحيان

( إذا كان اتجاه العبارة سالب. وبذلك أمكن تقسيم 3-2-1( إذا كان اتجاه العبارة موجب، وعل مقياس )3-2-1)
 ( يوضح ذلك: 3درجات الاستبيان إل ثلاثة مستويات وجدول )

ي للمنظمات  3جدول ) ي والعلاج 
ى والمدى وطول الفئة والمستويات للدور الوقائ  ل القراءات الصغرى والكي 

 غير الحكومية بمحاوره الثلاثة 
 البيان

 محاور الاستبيان 
القراءة 
 الصغرى 

القراءة 
ى   الكن 

ىالمد  
طول 
 الفئة

المستوي 
 المنخفض

المستوي 
 المتوسط 

المستوي 
 المرتفع

:39) 9 26 57 31 المعلومات  31 ) (48:40) (57:49) 
 (52:43) (42:34) (33:25) 9 27 52 25 الاتجاهات 
 (41:34) (33:27) (26:20) 7 20 41 20 الممارسات

  والعلاج   
الدور الوقان 

 للمنظمات غن  الحكومية 
81 139 58 19 (99:81 )  (118:100 )  (139:119 )  

  والعلاج   للمنظمات غن  ( أن أعل  3يتضح من جدول )
  استبيان الدور الوقان 

درجة حصلت عليها المبحوثات فز
وبذلك أمكن تقسيم    19وطول الفئة    58درجة، والمدى    81درجة، وأقل درجة كانت    139الحكومية ككل كانت  

 مرتفع(.  –متوسط  –درجات الاستبيان إل ثلاثة مستويات )منخفض 
   والاقتصادي لربات الأسراقتبيان السلوك الإداري   -3

الثلاثة  بأبعاده  الأسر  لربات  والاقتصادي  الإداري  السلوك  عن  الكشف  الاستبيان  هذا  من  الرئيس   الهدف  كان 
ولك يعد الباحثون أداة تحقق هذا الهدف تم الاطلاع عل ،  السلوك الادخارى(  -السلوك الإنفافر   -)السلوك الإداري

الس والقراءات  الدراسات  من  إعداد  عدد  تم  ثم  ومن  الاستبيان،  إعداد    
فز بها  والاستعانة  والأجنبية  العربية  ابقة 
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ية موزعة عل ثلاثة أبعاد وه  )البعد الأول السلوك الإداري )85استبيان أول  مكون من ) ( عبارة،  43( عبارة خن 
( الإنفافر  السلوك  الثانز  )20البعد  الادخارى  السلوك  الثال   البعد  وال22(،  عبارة  الإداري  (  السلوك  تناولت    

تر
 والاقتصادي لربات الأسر. 

 قا  الباحثون بحساب الصدق للاقتبيان بطريقتار  هما:  ▪
  :
ا
  صورته الأولية    : Content Validity  صدق المحتوىأول

للتحقق من صدق محتوى الاستبيان تم عرضه فز
ل والمؤسسات وإدارة مؤسسات الأسرة والطفولة   ز   مجال إدارة المنز

ز فز ز المتخصصي  عل مجموعة من المحكمي 
ل  بجامعات المنوفية، والأزهر، وحلوان، وبل  عددهم )

ز ( محكمًا، وتم حساب نسبة اتفاق  17بكليات الاقتصاد المنز
ز عل العبارات الم ز عل كل عبارة من عبارات الاستبيان، وتراوحت تكرارات نسبة اتفاق الأساتذة المحكمي  حكمي 

ز   ( عبارات وقد تم استبعادها، ليصبح العدد الكل  لعبارات 9٪ عل )80( عبارة، و76٪ فأكنر عل عدد )95ما بي 
توى فز قياس السلوك الإداري والاقتصادي  عبارة، وبذلك يكون الاستبيان قد خضع لصدق المح  76الاستبيان  

 لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 
قون:   الداخلىي ثانيًا: صدق الاتساق     صورته الأولية عل عينة   باقتخدا  معامل ارتباط قير

تم تطبيق الاستبيان فز
وط عينة الدراسة، وبعد التطبيق تم حساب الاتس30قوامها ) اق الداخل  ( ربة أسرة ممن تتوافر فيهن نفس سرر

ز درجة كل بُعد من   سون بي  لاستبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر عن طريق إيجاد معامل ارتباط بن 
ز عبارات كل بُعد من أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية لهذا  سون بي  أبعاد الاستبيان عن طريق إيجاد معامل ارتباط بن 

 ( يوضح ذلك: 4وجدول )البُعده لمعرفة مدى اتساق الاستبيان. 
عد من الأبعاد الثلاثة لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي 4جدول )

ُ
قون لعبارات كل ب ل معامل ارتباط قير

 والدرجة الكلية للبُعد لربات الأسر  
 السلوك الادخارى السلوك الإنفافر  السلوك الإداري

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

1 **0,150 12 0 , 089 23 **0,244 34 **0,174 1 0 , 068 11 **0,289 1 *0,102- 12 **0,139 
2 0,074 13 **0,203 24 **0,120 35 **0,147 2 **0,166 12 **0,235 2 **0,194 13 **0,193 
3 **0,150 14 **0,192 25 **0,168 36 **0,181 3 **0,120 13 **0,245 3 **0,176 14 **0,179 
4 **0,247 15 **0,162 26 **0,155 37 **0,147 4 **0,156 14 **0,212 4 **0,215 15 0 , 025 
5 **0,124 16 **0,263 27 **0,115 38 **0,140 5 **0,142 15 **0,184 5 **0,194 16 **0,165 
6 **0,142 17 **0,119 28 **0,201 39 **0,138 6 **0,134 16 **0,206 6 **0,120 17 **0,129 
7 0 , 097 18 0 , 057 29 **0,157 40 **0,145 7 **0,161 17 **0,165 7 **0,151 19 **0,128 
8 **0,148 19 **0,158 30 **0,175 41 **0,190 8 **0,233 18 **0,169 8 **0,122 20 0 , 010 
9 **0,148 20 **0,123 31 **0,133 42 **0,161 9 **0,284 19 **0,272 9 **0,165 21 **0,123 
10 **0,140 21 **0,240 32 **0,157 43 **0,221 10 **0,245 20 **0,168 10 **0,180 22 **0,263 
11 **0,169 22 **0,292 33 0 , 057  11 **0,204  

0,01)**( دالة عند  0,05)*( دالة عند    

ز جميع أبعاد    00,01وجود علاقات ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  (  4يتضح من جدول ) بي 
  البُعد الأول )السلوك الإداري(، والعبارة رقم )33،  18، ، 12،  7،  2الاستبيان فيما عدا العبارات )

  البُعد 1( فز
( فز

(، والعبارات رقم )  
  )السلوك الإنفافر

  البُعد الثال  20، 15، 1الثانز
)السلوك الادخاري( لذا تم حذفهم، وبذلك  ( فز

ات الخاصة به ويقيس الهدف الذي وضع من أجله.                            قياس المتغن 
 نجد أن الاستبيان صادق فز
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، الأول  :  Reliabilityاختبار ثبات الاقتبيان   ▪ ز باستخدام معامل ألفا كرونباخ تم حساب ثبات الاستبيان بطريقتي 
Alpha-Cronbach  النصفية التجزئة  اختبار  باستخدام  والثانية   ،Split-Half  التجزئة أثر  من  وللتصحيح   ،

مان   التصحيح لسبن    
تم استخدام معادلتر )  –النصفية  )Spearman-Brownبراون  (. Guttman(، وجتمان 

مان    والجدول   سبن 
براون، وجتمان    – التال  يوضح قيم معاملات كل من ألفا والتجزئة النصفية باستخدام معادلتر

 لكل بُعد من أبعاد الاستبيان وللاستبيان ككل: 
ل معاملات ثبات اقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثة باقتخدا   5جدول )

 لتجزئة النصفية ل واαاختباري معامل ألفا )

        البيان
 أبعاد الاستبيان                             

 عدد 
 العبارات

 معامل  
 ألفا كرونباخ 

 اختبار التجزئة النصفية 

 معامل ارتباط 
مان   براون - سبن 

 معامل ارتباط 
 جتمان

 00,727 00,867 00,660 38 السلوك الإداري 
 00,583 00,713 00,584 19 السلوك الإنفافر 
 00,640 00,749 00,613 19 السلوك الادخارى 

 764,0 820,0 00,660 76 السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر

(، وتعتن  660,0أن قيمة معامل ألفا لاستبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ككل هو )  ( 5يوضح جدول )
ز من جدول ) ( أن معاملات ارتباط التجزئة النصفية  5هذه القيمة عالية لهذا النوع من حساب الثبات. كما يتبي 
مان  0,820لمجموع عبارات استبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر هو ) ( 0,764براون، و)  -( لسبن 
ز بدرجة عالية من الثبات.   لجتمان، مما يدل عل أن هذا الاستبيان يتمن 
  صورته النهائية يتكون من )

يتضمن البعد ( عبارة مقسمة إل ثلاثة أبعاد  76من خلال ما سبق أصبح الاستبيان فز
: السل38من )  السلوك الإداريالأول:    

الثال : السلوك    (19وك الإنفافر من )( عبارة، والبعد الثانز عبارة، والبعد 
  -. وحددت استجابات ربات الأسر عينة الدراسة عل كل عبارة وفق ثلاث استجابات )دائمًا ( عبارة19الادخارى )
ا  
ً
( إذا كان اتجاه 3-2-1( إذا كان اتجاه العبارة موجب، وعل مقياس )1-2-3نادرًا( وعل مقياس متصل )  -أحيان
 ( يوضح ذلك:                              6بارة سالب. وبذلك أمكن تقسيم درجات الاستبيان إل ثلاثة مستويات وجدول )الع

ى والمدى وطول الفئة والمستويات للسلوك الإداري والاقتصادي لربات  6جدول ) ل القراءات الصغرى والكي 
 الأسر  

 البيان
 أبعاد الاستبيان 

 القراءة 
 الصغرى 

 القراءة 
ى   الكن 

ىالمد  
 طول
 الفئة

 المستوي
 المنخفض

 المستوي
 المتوسط 

 المستوى
 المرتفع

 (106:92) (91:75) (74:58) 16 48 106 58 السلوك الإداري 
 (55:47) (46:39) (38:29) 9 26 55 29 السلوك الإنفافر 
 (49:42) (41:34) (33:25) 8 24 49 25 السلوك الادخارى 

الإداري  السلوك 
 والاقتصادي لربات الأسر 

133 205 72 24 (157:133 )  (181:158 )  (205:182 )  

 
  استبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات  6يتضح من جدول )

( أن أعل درجة حصلت عليها المبحوثات فز
الفئة    72درجة، والمدى    133درجة، وأقل درجة كانت    205الأسر ككل كانت   أمكن    24وطول  تقسيم  وبذلك 

 مرتفع(.  –متوسط  –درجات الاستبيان إل ثلاثة مستويات )منخفض 
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 قادقًا: ةجراءات تطبي  أدوات البحث على العينة 
  صورته النهائية عل شكل أسئلة تتضمن استمارة 

ز أدوات الدراسة تم وضع الاستبيان فز بعد الانتهاء من إعداد وتقني 
لربة الأسرة   العامة  الحكومية، واستبيان البيانات  للمنظمات غن     والعلاج   

الوقان  الدور  وأفراد الأسرة، واستبيان 
  لينك واحد يمثل أدوات الدراسة ورفعهم عل )

 Googleالسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر، وتم دمجهم فز
Driveز بنسخ لينك الاستمارة الموجودة أعل    (، حي  تم تطبيق أدوات الدراسة عل العينة من خلال قيام الباحثي 

الاستبيان  ملء  طريقة  ح  وتم سرر العينة،  وط  عليهن سرر ينطبق    
اللانر الأسر  ربات  إل  وإرساله  المعاينة  صفحة 

ة    الفنر
ونية، واستغرق تطبيق أدوات الدراسة عل العينة قرابة شهرين فز   بداية أدوات الدراسة الإلكنر

  فز
ونز الإلكنر
 م. 2019/ 3/ 3م وحتر 2019/ 1/ 1من 

 قابعًا: المعاملات الإحصائية
وذلك  الفروض  صحة  واختبار  الدراسة  ات  متغن  ز  بي  العلاقة  لكشف  الإحصائية  الأساليب  بعض  استخدمت 

   
الإحصان  نامج  الن  لتحليل    ,Statistical Package for Social Sciences Program  (SPSS0)باستخدام 

: البيانات ومعالجتها إحصائيًا لاستخراج النتائجه   ومن هذه المعاملات ما يل 
سون   -1 لحساب صدق كل من استبيان الدور    Person Correlation Coefficientحساب معامل ارتباط بن 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية، واستبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر. 
 الوقان 

، من خلال حساب معامل  Split – Half النصفية  ، واختبار التجزئة Alpha Cronbachحساب معامل ألفا كرونباخ  -2
مان   ، الطريقة الأول معادلة سبن  ز ، والطريقة الثانية معادلة  Spearman –Brownبراون    – الارتباط باستخدام طريقتي 

 لاختبار ثبات أدوات البح .   Guttmanجتمان  
وحساب   -3 البح ،  ات  متغن  لجميع  المئوية  والنسب  التكرارات  والانحرافات حساب  الحسابية  المتوسطات 

ات البح  الكمية.   المعيارية لمتغن 
سون  -4 ات المستوى الاجتماع    Person Correlationحساب العلاقات الارتباطية بطريقة بن   بعض متغن 

ز بي 
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاو 

ره  الاقتصادي لربات الأسر عينة الدراسة وكل من استبيان الدور الوقان 
 الثلاثة، واستبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 

ز متوسطات درجات عينة الدراسة     (T-Test)اختبار ت  -5 يات لمعرفة دلالة الفروق بي  غن    -)الريفيات والحصز
والعاملات(   غن   العاملات  للمنظمات  والعلاج      

الوقان  الدور  استبيان  من    كل 
الثلاثة،  فز بمحاوره  الحكومية 

 واستبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة. 
  اتجاه واحد    -6

ز
ز متوسطات    Analysis Of Variance (ANOVA)اختبارتحليل التباين ف لمعرفة دلالة الفروق بي 

الحكوم للمنظمات غن   والعلاج      
الوقان  الدور  من  فز كل  الدراسة  عينة  واستبيان  درجات  الثلاثة،  بمحاوره  ية 

لكل من  تبعًا  الثلاثة  بأبعاده  لربات الأسر  لرب    السلوك الإداري والاقتصادي  التعليم   المستوى  )حجم الأسرة، 
وفز حالة وجود فروق تم تطبيق اختبار  الأسرة، المستوى التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل الشهرى للأسرة(،  

Tukey  ز متوسطات الدرجات. لمعرفة دلالة الفروق  بي 

 نتائج الدراقة الميدانية
 أولا: وصف عينة البحث

ط أن يكون لديها ابن   500يما يل  وصف لعينة الدراسة الميدانية والتر بلغت ف ربة أسرة عاملة وغن  عاملة، وسشنر
مهورية أو ابنة واحدة عل الأقل، ومن مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة، ومن ريف وحصز محافظات ج

 ( يوضح ذلك: 7مص العربية، وتم اختيارهن بطريقة صُدفية غرضية، وجدول )
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ي ل التوزيففففع 7جدول ) ات  ةالأسر عين لربات  النسن   الديموغرافية الدراقة تبعًا للمتغير
 النسبة المئوية٪ العدد المتغن   النسبة المئوية٪ العدد المتغن  

 السن مكان السكن 
 ٪ 23 113 سنة 30أقل من إل  20من  ٪ 41 205 ريف 
 ٪ 32 160 سنة 40إل أقل من  30من  ٪ 59 295 حصز 
 ٪ 26 129 سنة  50ال  40من  ٪ 100 500 المجموع 
 ٪ 19 98 سنه 50اكن  من  جم الأسرة
ه   100٪ 500 المجموع  ٪ 20 99 أسرة صغن 
 مهنه ربة الأسرة  73٪ 365 أسرة متوسطه 
ه  ٪ 37 189 موظف حكوم   ٪7 36 أسرة كبن 
 ٪ 14 67 موظف قطاع خاص  ٪ 100 500 المجموع 

 6٪ 32 أعمال حرة  مهنه رب الأسرة 
   ٪ 39 195 موظف حكوم  

 2٪ 6 عمل حرفز
 6٪ 29 بالمعاش ٪ 22 111 موظف قطاع خاص 

 ٪ 35 177 لا يعمل  14٪ 69 أعمال حرة 
  
 100٪ 500 المجموع  ٪6 32 عمل حرفز
 فئات الدخل الشهري للأسرة  10٪ 50 بالمعاش
 7٪ 32 2000أقل من  ٪2 7 يعمل لا 
 9٪ 45 3000ال اقل من  2000من  ٪7 36 متوفز 
 ٪ 10 49 4000ال اقل من 3000من  ٪ 100 500 المجموع 

 ٪ 13 65 5000ال اقل من 4000من  المستوى التعليم لرب الأسرة
 ٪ 15 79 6000اقل من 5000من  ٪1 3 أم

 ٪ 14 68 7000ال اقل من 6000من  ٪5 23 يقراء ويكتب
 7٪ 33 8000ال  7000من  ٪ 22 109 تعليم متوسط
 ٪ 25 129 8000اكنر من  ٪ 59 296 تعليم جامعى  
  500 المجموع  ٪ 13 69 دراسات عليا 
 نوع السكن ٪ 100 500 المجموع 

 ٪ 80 402 ملك المستوى التعليم لربة الأسرة 
 ٪ 17 85 ايجار  ٪2 6 أم

 ٪3 13 للعمل تابع  ٪4 20 يقراء ويكتب
 ٪ 100 500 المجموع  ٪ 20 100 تعليم متوسط
 طبيعه السكن  ٪ 58 290 تعليم جامعى  
 ٪ 59 298 شقة ٪ 17 84 دراسات عليا 
ل مستقل  ٪ 100 500 المجموع  ز  ٪ 26 128 منز

 
ك ل مشنر ز  ٪ 15 74 منز
 100٪ 500 المجموع 

: 7يتضح من جدول ) ل ما يلىي  
  الحصز حي   ربات الأسر يادة نسبة  -1

ز فز يات حي  عينة الدراسة المقيمي  أن أكنر من نصف ربات الأسر حصز
 ٪. 59بلغت نسبتهن 
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ــــــبة  -2 ــــ ــــــة   ربات الأسر زيادة نسـ ــــ   أعمارهن من عينة الدراسـ
ــــــبتهن    40إل أقل من   30اللانر ــــ ــــــنة حي  بلغت نسـ ــــ سـ

  أعمارهن من    عينة الدراسـة ٪، عن نسـبة ربات الأسر 32
سـنة حي  بلغت نسـبتهن   30إل أقل من  20اللانر

  أعمارهن من 23
ــبتهن    50إل أقل من   40%، يليها اللانر ــنة حي  بلغت نسـ ــبة ربات 26سـ %، بينما قلت نسـ

  أعمارهن أكن  من   عينة الدراسة الأسر 
 %. 19سنة حي  بلغت نسبتهن   50اللانر

ز )  عينة الدراســـة أسر ربات الأسر زيادة نســـبة  -3 اوح أعدادها بي 
  تنر
( أفراد حي  بلغت 6-4متوســـطة الحجم التر

ــبتهن   ز )73نســــ اوح أعدادها بي 
  تنر
ة الحجم التر ـــــغن  ـــــة صـ ـــــبة الأسر عينة الدراسـ %،  20( أفراد 3-2٪، يليها نسـ

ز ) اوح أعدادها بي 
  تنر
ة الحجم التر ــــــة كبن  ــــ ــــــبة الأسر عينة الدراسـ ــــ ــــــت نسـ ــــ ( أفراد حي  بلغت 8-7بينما انخفضـ

 . %7نسبتهن  
ـــبة   -4 ـــ ــــ ــــ ــــــة أرباب الأسر زيادة نسـ ــــ ــــ من الذين يعملون بوظيفة حكومية حي  بلغت   أزواج ربات الأسر عينة الدراسـ

ــبتهم   ــــ ــــ ــــ ــبتهم  39نسـ ــــ ــــ ــــ %، يليهـا أربـاب الأسر 22٪، يليهـا الـذين يعملون كموظف قطـاع خـاص حيـ  بلغـت نسـ
%،  10ســــبتهم  %، يليها الذين عل المعاش حي  بلغت ن14الذين يعملون أعمال حرة حي  بلغت نســــبتهم  
ـــــــبة من يعملون أعمال حرفية  ــــ ز كانت نسـ   حي 

ا من أرباب الأسر 6فز
ً
ـــــــليلة جد ــــ ـــــــبة ضـ ــــ لا يعملون حي   %، ونسـ

 .%2بلغت نسبتهم  
ز بلغت نسبتهن    عينة الدراسة ربات الأسر زيادة نسبة   -5   حي 

عن غن  العاملات حي    %،65العاملات حي  فز
   35بلغت نسبتهن  

%، يليها ربات الأسر 37يعملن بوظيفة حكومية  %، فقد بلغت نسبة ربات الأسر اللانر
  يعملن موظفات بالقطاع الخاص حي  بلغت نسبتهن  

  حالة ربات 14اللانر
%، وكانت النسبة متساوية فز
بلغت نسبة كلٍّ منهما   المعاش حي     عل 

اللانر أعمال حرة وربات الأسر  يعملن    
اللانر %، ونسبة 6الأسر 

  
ا من ربات الأسر اللانر

ً
  وبلغت نسبتهن  ضليلة جد

 ٪. 2يعملن عمل حرفز
)جامعى  ودراسات عليا( عن أرباب الأسر  -6 زيادة نسبة ربات الأسر عينة الدراسة الحاصلات عل مؤهل عالٍ 

التوال    عل  نسبتهم  بلغت  حي   عالٍ  مؤهل  عل   
ز الحاصلي  نسبة  72%،75أزواجهم  تقاربت  بينما   ،%

ز من أرباب الأسر وربات الأسر عينة ال %، 20%،  22دراسة عل تعليم متوسط وبلغت عل التوال   الحاصلي 
% 6بينما تساوت نسبة أرباب وربات الأسر عينة الدراسة ذوي التعليم المنخفض حي  بلغت نسبة كلٍّ منهما  

 وه  نسبة منخفضة. ومما سبق يتضح ارتفاع مستوى تعليم أرباب وربات الأسر عينة الدراسة. 
%، يليها أصـحاب الدخول المتوسـطة  46دخول المرتفعة حي  بلغت نسـبتهم  زيادة نسـبة أسر العينة ذات ال -7

ز قلت نسبة أصحاب الدخول المنخفضة وكانت نسبتهم 38وبلغت نسبتهم     حي 
 %. 16%، فز

  سكن تمليك حي  بلغت نسبتهم   -8
ز فز ز 80زيادة نسبة أسر ربات الأسر عينة الدراسة المقيمي  %، يليها المقيمي 

  سكن بالإيجار وبلغت  
  سكن تابع للعمل 17نسبتهم  فز

ز فز %، بينما قلت نسبة أسر عينة الدراسة المقيمي 
 %.  3حي  بلغت نسبتهم  

  شقة حي  بلغت نسبتهم   -9
ز فز    59زيادة نسبة أسر ربات الأسر عينة الدراسة المقيمي 

ز فز %، يليها المقيمي 
ل مستقل حي  بلغت نسبتهم  ز ك مع الأهل أو  %، بينما قلت نسبة أسر العينة 26منز ل مشنر ز   منز

ز فز المقيمي 
 ٪. 15الأقارب وبلغت نسبتهم 

ي للمنظمات غير الحكومية بمحاوره الثلاثة، واقتبيان   ي والعلاج 
ثانيًا: النتائج الوصفية لاقتبيان الدور الوقائ 

 السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر عينة الدراقة ب بعاده الثلاثة: 
ي للمنظمات غير الحكوميةالدور اقتبيان  -1 ي والعلاج 

 :الوقائ 
   
يشتمل هذا الجزء عل التوزيــــع التكراري والنست   لاستجابات ربات الأسر عينة الدراسة عل استبيان الدور الوقان 

   ( يوضح ذلك:                                            8والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة، وجدول )
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ي لاقتجابات عينة البحث على أدوات البحث                                                   ثانيًا: التوزيففففع النسن 
ا لمستويات اقتجابات عينة الدراقة على اقتبيان الدور - أ 

ً
ي وفق ي للمنظمات  التوزيففففع النسن  ي والعلاج 

الوقائ 
 غير الحكومية بمحاوره الثلاثة  

ي لاقتجابات ربات الأسر عينة الدراقة على اقتبيان الدور ل التوزيففففع الن8جدول ) ي  سن  ي والعلاج 
الوقائ 

 للمنظمات غير الحكومية بمحاوره الثلاثة 

 عدد العبارات البيان
 المستوي المرتفع المستوي المتوسط المستوي المنخفض

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 ٪ 29 147 ٪ 65 325 ٪6 82 22 المعلومات
 ٪1 3 ٪ 29 147 ٪ 70 350 18 الاتجاهات 
 ٪ 13 64 ٪ 66 330 ٪ 21 106 15 الممارسات

  والعلاج   
الدور الوقان 

 للمنظمات غن  الحكومية 
55 31 7٪ 344 68 ٪ 125 25 ٪ 

ل أن: 8يتضح من جدول )  

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية مرتفع  النسبة الأعل من ربات الأسر مستوي   -
معلوماتهن عن الدور الوقان 

 ٪( مستوي معلوماتهن منخفض. 6٪ وأن )65حي  بلغت نسبتهم  

٪( فقط من اتجاهات ربات  1٪( من اتجاهات ربات الأسر نحو المنظمات غن  الحكومية منخفضة، وأن )70) -
 الأسر مرتفع. 

- ( نسبة  الأسر 66وأن  ربات  ممارسات  من   )٪  ( ان  متوسط، كما  الحكومية  غن   المنظمات  من  13نحو   )٪
 ممارسات ربات الأسر مرتفع. 

ي لاقتجابات عينة البحث لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر عينة الدراقة  -ب التوزيففففع النسن 
 ب بعاده الثلاثة 

ي لاقتجابات ربات الأسر عينة الدراقة  9جدول ) لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي ل التوزيففففع النسن 
 لربات الأسر ب بعاده الثلاثة 

 البيان
عدد 
 العبارات

 المستوي المرتفع المستوي المتوسط المستوي المنخفض
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 ٪3 15 ٪ 62 312 ٪  35 731 38 السلوك الإداري 

 ٪4 20 ٪ 42 208 ٪ 54 722 19 السلوك الإنفافر 

 ٪ 25 121 ٪ 66 333 ٪9 46 19 السلوك الادخارى 

 ٪7 35 ٪ 36 176 ٪ 57 285 76 السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر

 ل أن: 9يتضح من جدول )

 أكنر من نصف ربات الأسر عينة الدراسة لديهم مستوى متوسط فز السلوك الاستهلاكى الإداري   -

 ٪( من العينة لديهم مستوي مرتفع فز السلوك الإداري.  3٪( وأن )62حي  بلغت نسبتهم ) -

، ٪(54كما أن النسبة الأعل من ربات الأسر لديهم مستوى منخفض فز السلوك الإنفافر حي  بلغت نسبتهم ) -
 ٪( منهم لديه مستوى مرتفع. 4)
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٪(، 66كما أن أكنر من نصف عينة الدراسة لديهم مستوى متوسط فز السلوك الادخارى حي  بلغت نسبتهم ) -
 ٪(. 9وكانت نسبه ربات الأسر عينة الدراسة التر لديهم مستوي منخفض من السلوك الادخارى ه )

ي ضوء فروض الدراقة
 
ا: النتائج ف

ً
 ثالث

ي ضوء الفرض الأول  -1
 
 النتائج ف

  والعلاج   للمنظمات 
ز كل من الدور الوقان  ينص الفرض الأول عل أنه "لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بي 
الحكومية بمحاوره الثلاثة والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة ".   غن 

  والعلاج   وللتحقق من صحة الفرض الأول إحصائيًا تم  
ز كل من الدور الوقان  سون بي  حساب معاملات ارتباط بن 

الممارسات  الثلاثة )المعلومات، الاتجاهات،  بمحاوره  الحكومية  ، والسلوك الإداري والاقتصادي  (للمنظمات غن 
، السلوك الادخاري(، وجدول ))  لربات الأسر بأبعاده الثلاثة  

 لك: ( يوضح ذ10السلوك الإداري، السلوك الإنفافر
قون10جدول ) ي للمنظمات غير الحكومية بمحاوره  قار  كل من   ل معاملات ارتباط قير ي والعلاج 

الدور الوقائ 
 الثلاثة وبار  السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثة  

ات  السلوك الإداري والاقتصادي  السلوك الادخارى  السلوك الإنفافر  السلوك الإداري  المتغن 

 0,383** 0,195** 0,387** 0,248** المعلومات
 0,032 0,162** 0,196** 0.021 الاتجاهات 
** 0,133 الممارسات  **0.144 0,266 **  0,244 **  

  والعلاج   
 0,383** 0,185** 0,407** 0,238** الدور الوقان 
)**(  0¸01دال عند   

 ل أنه: 10يتضح من جدول )

ز بعد السلوك الإداري وكل    00,01دلالة    عند مستوىتوجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا   -  من محور بي 
  والعلاج   ككل.  والدور المعلومات، الاتجاهات، الممارسات، 

 الوقان 

ز بعد السلوك الادارى ومحور الاتجاهات.  -  لا توجد علاة ارتباطية دالة إحصائيًا بي 

ز بعد السلوك الإنفافر وكل من  00,01توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  -  بي 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل.  -
 محاور المعلومات، الاتجاهات، الممارسات، والدور الوقان 

ز بعد السلوك  00,01توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  -  وكل من   الادخاريبي 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل.  -
 محاور المعلومات، الاتجاهات، الممارسات، والدور الوقان 

ز السلوك   00,01مستوى دلالة    وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا عند  - الإداري والاقتصادي لربات    بي 
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل.  محوريالأسر ككل وكل من 

 المعلومات، الممارسات، والدور الوقان 

ز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ككل ومحور الاتجاهات.  د جو لا ت -  علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بي 

  والعلاج   للمنظمات    00,01وجبة عند مستوى دلالة  مما سبق يتضح وجود علاقة ارتباطية م -
ز الدور الوقان  بي 

يتحقق عدم    وبالتال    ككل،الإداري والاقتصادي بأبعاده الثلاثة    والسلوك  ككل،غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة  
 صحة الفرض الأول. 

ي  -2
ي ضوء الفرض الثائ 

 
 النتائج ف

  عل أنه
ات الاجتماعية    ينص الفرض الثانز " لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة ةحصائية قار  بعض المتغير

المستوى  الأسرة،  لرب  التعليمي  المستوى  الأسرة،  حجم  )السن،  الدراقة  عينة  الأسر  لربات  الاقتصادية 
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ي للمنظمات غير الحكومة، فئات الدخل الشهري ل سرةل و لربة الأسر التعليمي  ي والعلاج 
ية بمحاوره الدور الوقائ 

 الثلاثة ". 
ات الاجتماعية  ز بعض المتغن  سون بي    إحصائيًا تم حساب معاملات ارتباط بن 

وللتحقق من صحة الفرض الثانز
الاقتصادية لربات الأسر عينة الدراسة )السن، حجم الأسرة، المستوي التعليم  لرب الأسرة، المستوى التعليم   

للأسرة الشهري  الدخل  فئات  الأسرة،  الثلاثة  لربة  بمحاوره  الحكومية  للمنظمات غن     والعلاج   
الوقان  والدور   ،)

 ( يوضح ذلك: 11وجدول)
قون11جدول ) ي للمنظمات غير الحكومية بمحاوره  قار  كل من   ل معاملات ارتباط قير ي والعلاج 

الدور الوقائ 
ات الاجتماعية الاقتصادية لربات الأسر عينة الدراقة  الثلاثة وبعض المتغير

 المحاور 
ات  المتغن 

  والعلاج    الممارسات الاتجاهات  المعلومات
 الدور الوقان 

 -0,045 -0,013 -0,021 -0,059 السن
 -0,060 -0,021 -0,015 *  ,0 089 حجم الأسرة 

 0,071 0,014 0,057 0,078 المستوي التعليم  لرب الأسرة
 0,092* 0,027 0,060 *  ,1050 المستوي التعليم  لربة الأسرة 
 -0,051 -0,072 0,002 -0,044 الدخل الشهري للأسرة 

)**(  0¸01دال عند   

: 11يتضح من جدول )    ل ما يلىي
ز محور المعلومات وكل من الســـــن    لا توجد  -1 ــــائية بي  ـــتوى التعليم لرب علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصـ والمســ

مســــتوى   , بينما توجد علاقة ارتباطية ســــالبة ذات دلالة احصــــائية عند الاسرة، وفئات الدخل الشــــهرى للاسرة  
ز محور المعلومات وحجم الأسرة.   00,05دلالة   بي 

ز ذات دلالة  لا توجد علاقة ارتباطية -2 المستوى   الاسرة،حم  السن،الاتجاهات وكل من  محور  احصائية بي 
 للأسرة.  الشهريوفئات الدخل  الأسرة،لربة  التعليم  المستوى  الأسرة،لرب  التعليم  

ز لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة  -3 المستوى   الاسرة،حم  السن،محور الممارسات وكل من  احصائية بي 
 للأسرة.  الشهريوفئات الدخل  الأسرة،لربة  التعليم  المستوى  الأسرة،لرب  التعليم  

ز لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة  -4   والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل  احصائية بي 
الدور الوقان 

 الشهريوفئات الدخل  الأسرة،لربة  التعليم  المستوى  الأسرة،لرب  التعليم  المستوى  الاسرة،حم  السن،
    00,05ة علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية عند مستوى دلال بينما توجد  للأسرة،

ز الدور الوقان  بي 
 لربة الأسرة.  التعليم   المستوىو والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل 

ي مما قب  يتضح 
 : الآئ 

  والعلاج   للمنظمات  00,05وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة  -1
ز الدور الوقان  بي 

 لربة الأسرة.  التعليم   والمستوىغن  الحكومية 
ز لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة  -2   والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل  احصائية بي 

الدور الوقان 
 الشهريوفئات الدخل  الأسرة،لربة  التعليم  المستوى  الأسرة،لرب  التعليم  وى المست الاسرة،حم  السن،
 . للأسرة

ي وبالتالىي يتحق  صحة الفرض 
 جزئيًا  الثائ 

ي ضوء الفرض الثالث  -3
 
 النتائج ف
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الاجتماعية   ات  المتغن  بعض  ز  بي  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد  "لا  أنه  عل   الثال   الفرض  ينص 
الاقتصادية لربات الأسر عينة الدراسة )السن، حجم الأسرة، المستوي التعليم  لرب الأسرة، المستوى التعليم   

 لربة الأسرة، فئات الدخل الشهري للأسرة(، والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة". 
ات الاجتماعية  وللتحقق من صحة الفرض الثال  إحصائيًا تم حساب معاملات ارتبا ز بعض المتغن  سون بي  ط بن 

الاقتصادية لربات الأسر عينة الدراسة )السن، حجم الأسرة، المستوي التعليم  لرب الأسرة، المستوى التعليم   
الثلاثة، وجدول   بأبعاده  لربات الأسر  الشهري للأسرة(، والسلوك الإداري والاقتصادي  الدخل  لربة الأسرة، فئات 

 ( يوضح ذلك: 12)
قون12جدول )   لسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثةقار  كل من ا  ل معاملات ارتباط قير

ات الاجتماعية الاقتصادية لربات الأسر عينة الدراقة   وبعض المتغير

ات    السلوك الإداري  المتغن 
 السلوك الإنفافر

السلوك 
 الادخارى 

السلوك الإداري  
 والاقتصادي 

 0,027 0,009 -0,018 0,042 السن
 -0,116** -0,042 -0,060 -0,108* حجم الأسرة 

 0,091* 0,039 0,105* 0,051 المستوي التعليم  لرب الأسرة
 0,057 0,030 0,067 0,028 المستوي التعليم  لربة الأسرة 
 -0,018 -0,010 0,038 -0,041 فئات الدخل الشهري للأسرة  

   0,01)**( دالة عند                                        0,05)*( دالة عند 

:  12يتضح من جدول )  -ل ما يلىي
ز بُعد السلوك الإداري وكل من السن، والمستوى    لا توجد  -1 لرب الأسرة،   التعليم  علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بي 

بينما توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًا    الدخل الشهري للأسرة،وفئات  لربة الأسرة،    التعليم  المستوى  
ز  0.05عند مستوى دلالة  ز بُعد السلوك الإداري وحجم الأ  بي   سرة. بي 

والمستوى  -2 الأسرة،  السن، وحجم  من  وكل  الإنفافر  السلوك  بُعد  ز  بي  إحصائيًا  دالة  ارتباطية  توجد علاقة  لا 
الشهري للأسرة،وفئات  لربة الأسرة،    التعليم   دالة إحصائيًا عند    الدخل  ارتباطية موجبة  بينما توجد علاقة 

ز  0.05مستوى دلالة    والمستوى  بي 
ز بُعد السلوك الإنفافر  لرب الأسرة.  التعليم  بي 

ز بُعد السلوك   -3 وكل من السن، وحجم الأسرة، والمستوى   الادخاريلا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بي 
 الدخل الشهري للأسرة. وفئات لربة الأسرة،  تعليم  اللرب الأسرة، والمستوى  التعليم  

السن،   -4 من  وكل  الأسر ككل  لربات  والاقتصادي  الإداري  السلوك  ز  بي  إحصائيًا  دالة  ارتباطية  توجد علاقة  لا 
الدخل الشهري للأسرة، بينما توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًا  وفئات  لربة الأسرة،    التعليم  والمستوى  

ز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ككل وحجم الأسرة، كما توجد علاقة   0.01عند مستوى دلالة   بي 
ز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر كك  0.01ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة   ل بي 

 لرب الأسرة.  التعليم  والمستوى 
( والتر أكدت عل وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًا  2000واختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة طه )

ز كل من دخل وحجم  الأسرة.  ز السلوك الاقتصادي لربات الأسر عينة الدراسة وبي   بي 
( والتر أكدت عل أنه توجد علاقة ارتباطية موجبة  2009 )كما اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة الحلت   

ز مستوى تعليم الوالدين والسلوك الإداري لربات الأسر عينة الدراسة حي  أنه كلما زاد المستوى   دالة إحصائيًا بي 
موجبة  التعليم للوالدين تحسن السلوك الإداري لربات الأسر عينة الدراسة ، وكذا فز أنه توجد علاقة ارتباطية  
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ز كل من مستوى دخل الأسرة، والسلوك الإداري لعينة الدراسة.   دالة إحصائيًا بي 
( الصمد  عبد  دراسة  مع  ا 

ً
أيض اختلفت  دلالة  2007كما  ذات  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  عل  أكدت  والتر   )

 أبعاد السلوك الاقتصادي والمستوى الاجتماع  الاقتصادي للأسرة. 
ز  إحصائية بي 
 
ً
ز )واختلفت أيض ز  2005ا مع دراسة حساني    أكدت عل أنه توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بي 

( والتر
ات المستوى الاقتصادي والاجتماع والسلوك الاقتصادي.   بعض متغن 

( الدارسة مع دراسة بدوي  نتائج هذه  دالة  2019اختلفت  ارتباطية موجبة  أنه توجد علاقة  أكدت عل  ( والتر 
ز     وجود علاقة  إحصائيًا بي 

السلوك الاقتصادي لربات الأسر وفئات الدخل الشهري للأسرة، بينما اتفقت معها فز
ز السلوك الاقتصادي لربات الأسر والمستوى التعليم لهن .   ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بي 

 : ي
 مما قب  يتضح الآئ 

يا عند مستوى دلالة   -1
ا
 السلوك الإداري والاقتصادي لربات  قار    0.01وجود علاقة ارتباطية قالبة دالة ةحصائ

 الأسر ككل وحجم الأسرة. 
يا عند مستوى دلالة   -2

ا
ارتباطية موجبة دالة ةحصائ السلوك الإداري والاقتصادي    0.01وجود علاقة  قار  

 لرب الأسرة.  التعليمي لربات الأسر ككل والمستوى 
الاقتصادي لربات الأسر ككل وكل من  عد  وجود علاقة ارتباطية دالة ةحصائيًا قار  قار  السلوك الإداري و  -3

الفرض   يتحق  صحة  وبالتالىي  ل سرة.  الشهري  الدخل  وفئات  الأسرة،  لربة  التعليمي  والمستوى  السن، 
 جزئيًا. الثالث 

ي ضوء الفرض الراقع 
 
 النتائج ف

ز ربات الأسر عينة الدراسة غن     – العاملات  ينص الفرض الرابع عل أنه "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 
الإداري   والسلوك  الثلاثة،  بمحاوره  الحكومية  غن   للمنظمات  والعلاج      

الوقان  الدور  من  كل    
فز العاملات 

 والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة ". 
  
ز متوسط درجات عينة الدراسة فز     وللتحقق من صحة الفرض الرابع إحصائيًا تم إيجاد قيمة )ت( بي 

الدور الوقان 
(،  13والسلوك الإداري والاقتصادي بأبعاده الثلاثة وجدول  )ج   للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة  والعلا 
 ( يوضحان ذلك: 14)

: 13يتضح من جدول )  ل ما يلىي
والعاملات فز كل من   - العاملات  ز متوسط درجات ربات الأسر غن   عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بي 

  والعلاج   ككله حي  بلغت قيم ت عل التوال  محاور  
المعلومات، والاتجاهات، والممارسات، والدور الوقان 

 وه  قيم غن  دالة إحصائيًا.  0,533، 1,086، 1,077 -، 1,128
 ( ما يلي: 14يتضح من جدول )

العاملات   - ز متوسط درجات ربات الأسر غن     كل من  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بي 
والعاملات فز

حي   والاقتصادي ككله  الإداري  والسلوك  الادخاري،  والسلوك   ،  
الإنفافر والسلوك  الإداري،  السلوك  محاور 

 وه  قيم غن  دالة إحصائيًا.   1,824 -، 0,174 -، 1,705 -، 1,354-بلغت قيم ت عل التوال  
  أكد2015واتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة عبد الله ) -

ت عل عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ( والتر
ز ربات الأسر غن  العاملات والعاملات فز السلوك الاقتصادي.   بي 

- (   
الطوجز الدراسة مع دراسة  نتائج هذه  أنه توجد فروق ذات دلالة 2011بينما اختلفت  أكدت عل    

والتر  )
ز متوسطات درجات ربات الأسر غن  العاملات والعاملات فز الس لوك الادخارى لصالح ربات الأسر إحصائية بي 

 العاملات. 
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- ( الصمد  عبد  دراسة  مع  ا 
ً
أيض ز  2007واختلفت  بي  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  أنه  أظهرت    

والتر  )
 السلوك الادخارى لصالح ربات الأسر غن  العاملات. 

 متوسطات درجات ربات الأسر غن  العاملات والعاملات فز
ز متوسط درجات ربات الأسر عينة الدراسة )غن    يتضح مما سبق عدم وجود فروق ذات  - دلالة إحصائية بي 

الثلاثة ككل،   –العاملات   بمحاوره  الحكومية  غن   للمنظمات  والعلاج      
الوقان  الدور  من  فز كل  العاملات( 

 والسلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة ككل.  
 وبالتال تتحقق صحة الفرض الرابع.  -

ل المتوقطات الحساقية والانحرافات المعيارية وقيمة ت لدلالة الفروق قار  متوقطات درجات ربات  13جدول )
ي  -الأسر )غير العاملات 

 
ي للمنظمات غير الحكومية بمحاوره الثلاثة ن= العاملاتل ف ي والعلاج 

 500الدور الوقائ 

ل المتوقطات الحساقية والانحرافات المعيارية وقيمة ت لدلالة الفروق قار  متوقطات درجات  14جدول )
ي  -)غير العاملات ربات الأسر 

 
 500السلوك الإداري والاقتصادي ب بعاده الثلاثة ن= العاملاتل ف

 م
 البيان

 
 أبعاد الاستبيان 

العاملات ( 177ن= ) غن  ( 323ن= )العاملات    
ز   الفروق بي 
 المتوسطات

 قيمة 
 ت

مستوي 
 الدلالة

المتوسط  
 الحسان   

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  
 الحسان   

الانحرف 
 المعياري

1,354-  -1,1 7,088 78,28 6,59 77,18 السلوك الإداري  1  
0,089 
دال   غن 

2   
ر
1,705 -  0,0 3,78 38,49 3,48 38,49 السلوك الإنفاف  

,8620 
دال   غن 

0,174-  -0,52 3,79 38,95 4,25 38,43 السلوك الإدخاري  3  
,1760 
دال   غن 

4 
السلوك الإداري  

 والاقتصادي لربات الأسر 
1,54 9,25 1,56 9,98 0,02-  - 1,824  

,0690 
دال   غن 

ي ضوء الفرض الخامس
 
 النتائج ف

  كل من  
يات فز ز ربات الأسر الريفيات والحصز ينص الفرض الخامس عل أنه "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 

الأسر  لربات  والاقتصادي  الإداري  والسلوك  الثلاثة،  بمحاوره  الحكومية  غن   للمنظمات  والعلاج      
الوقان  الدور 

 بأبعاده الثلاثه ". 
ز متوسطات درجات عينة الدراسة الريفييات   وللتحقق من صحة الفرض الخامس إحصائيًا  تم إيجاد قيمة )ت( بي 

 م
البيان   

 
 محاور الاستبيان 

العاملات ( 323ن= )العاملات  ( 177ن= ) غن   
ز   الفروق بي 
 المتوسطات

 قيمة 
ت   

مستوى 
 الدلالة

المتوسط  
 الحسان   

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  
 الحسان   

الانحرف 
 المعياري

 1,128 0.52 4,54 45,94 4,076 46,46 معلومات  1
0,260 
دال   غن 

 -1,077 0.44- 4,14 37,58 3,72 37,14 اتجاهات  2
0,282 
دال   غن 

 1,086 0.30 3,79 30,48 3,57 30,78 ممارسات 3
0,278 
دال   غن 

4 
  والعلاج   

الدور الوقان 
ة للمنظمات غن  الحكومي  

1,14 8,24 1,13 8,99 0,01 0,533 
0,594 
دال   غن 
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فز يات  الثلاثة،    والحصز بمحاوره  الحكومية  غن   للمنظمات  والعلاج      

الوقان  الدور  من  الإداري  كل  والسلوك 
 ( يوضحان ذلك: 16(، )15والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة، وجدول  )

والانحرافات المعيارية وقيمة ت لدلالة الفروق قار  متوقطات درجات  ل المتوقطات الحساقية 15جدول )
ي 
 
يات ف ي للمنظمات غير الحكومية ن = ربات الأسر الريفيات والحض  ي والعلاج 

 500الدور الوقائ 

 م
                         

 البيان
 محاور الاستبيان 

 295حصز ن=  205ريف ن= 
ز   الفرق بي 
 المتوسطات

المتوسط   لةمستوي الدلا قيمة ت 
 الحسان   

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  
 الحسان   

الانحرف 
 المعياري

 2,273-  -0,9 4,18 46,47 4,61 45,57 معلومات  1
,0230 
 ( 0.05دال عند)

 2,180- 0,79 4,03 37,72 3,85 36,93 اتجاهات  2
,0300 
 ( 0.05دال عند)

 1,299 - -0,44 3,74 30,72 3,57 30,28 ممارسات 3
,1950 
 غن  دال 

4 
  والعلاج   

الدور الوقان 
للمنظمات غن   
 الحكومية

1,12 8,96 1,14 8,46 0,02- -2,690 
,0070 
 ( 0.001دال عند)

: 15يتضح من جدول )  ل ما يلىي
  محور المعلومات بمقدار  

يات ينيد عن متوسط درجات الريفيات فز ، حي  كانت  0,9-متوسط درجات الحصز
  أنه توجد فروق ذات 0,05( وه  قيمة ذات دلالة  إحصائيًة عند مستوى دلالة )2,273-قيمة ت )

(، وهذا يعتز
  لديهن 

  المعلومات اللانر
يات أعل فز يات بمعتز أن الحصز يات لصالح الحصز ز الريفيات والحصز دلالة  إحصائيًة بي 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية. 
 عن الدور الوقان 

  محور الاتجاهات بمقدار  متوسط   -
يات فز حي  كانت   ،0,79درجات الريفيات ينيد عن متوسط درجات الحصز

  أنه توجد فروق  00,05( وه  قيمة ذات دلالة  إحصائيًة عند مستوى دلالة )2,180  -قيمة ت )
(، وهذا يعتز
يات لصالح الريفيات بمعتز أن الريفيات أ ز الريفيات والحصز   ذات دلالة  إحصائيًة بي 

  الاتجاهات اللانر
عل فز

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية. 
 لديهن نحو الدور الوقان 

وجود - يات فز محور   عدم  والحصز الريفيات  الأسر  ربات  درجات  متوسطات  ز  بي  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 
 ( وه  قيمة غن  دالة إحصائيًا. 1,299 -حي  كانت قيمة ت )الممارسات 

يني - يات  الحصز درجات     متوسط 
فز الريفيات  درجات  متوسط  عن  غن   د  للمنظمات  والعلاج      

الوقان  الدور 
( وه  قيمة ذات دلالة  إحصائيًة عند مستوى 2,690 (ت   كانت قيمةحي     00,2  –  بمقدار   الحكومية ككل

 (. 00,001دلالة )
المعلومات   -   كل من محور 

الريفيات فز ينيد عن متوسط درجات  يات  (  -0,9)بمقدار  متوسط درجات الحصز
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل 

 (. -0,2)بمقدار والدور الوقان 
الدراسة مع دراسة   نتائج هذه  الريفيات (  2002)خلف،واتفقت  ز ربات الأسر  بي  أكدت عل وجود فروق  حي  

يات.   مدى معرفتهن بالدور الذي تقدمه المنظمات غن  الحكومية لصالح ربات الأسر الحصز
يات فز  والحصز

 ل أن: 16تضح من جدول )ي
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ــــــــتوى دلالة ) - ــــ ــــــــائيًة عند مسـ ــــ يات فز 0,001توجد فروق ذات دلالة  إحصـ ــــز ــــ ز ربات الاسر الريفيات والحصـــــ (،  بي 
ــــــــتبيان ــــ ــــــــلوك الإداري، واسـ ــــ ــــــــادي ككل( حي  بلغت قيم ت )  محور )السـ ــــ ــــــــلوك الإداري والاقتصـ ــــ ،  -30,361السـ

 (. 0,001إحصائيًة عند مستوى دلالة )( عل التوال  وه  قيم ذات دلالة  -30,375
-  ،  

ــــــلوك الإنفـافر ــــ ــــ يـات فز المحـاور )السـ ــــــز ــــ ز ربـات الاسر الريفيـات والحصـــــ ـــــــائيـة بي  ــــ ــــ لا توجـد فروق ذات دلالـة إحصـ
( عل -10,088،-10,361الســــلوك الادخاري( لاســــتبيان الســــلوك الإداري والاقتصــــادي حي  بلغت قيمة ت )

 التوال  وجميعها قيم غن  دالة إحصائيًا. 
ز ربات  (2015عبد الله )اتفقت الدراسة الراهنة مع دراسة  حي  اكدت انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 
يات   فز السلوك الاقتصادي.  الاسر الريفيات والحصز

( والتر أكدت عل أنه توجد فروق ذات دلالة 2019كما تختلف الدارسة الراهنة مع ما أشارت إليه دراسة بدوي )
يات فز السلوك الاقتصادي. إحصائية ب ز ربات الأسر الريفيات والحصز  ي 

 وبالتال  تتحقق صحة الفرض الخامس جزئيا 
ل المتوقطات الحساقية والانحرافات المعيارية وقيمة )تل لدلالة الفروق قار  متوقطات درجات  16جدول )

ي 
 
يات ف  500ن =السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر   ربات الأسر الريفيات والحض 

ات م  المتغن 
205ريف  ن=  295حصز ن=   ز    الفرق بي 

المتوسطا
 ت

قيمة  
 ت

المتوسط   مستوي الدلالة
 الحسان   

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  
 الحسان   

الانحرف 
 المعياري

 -0،91 40,19 460,48 40,61 450,57 السلوك الإداري  1
30,36

1- 
0, 001 ( 00,001دال عند)   

  السلوك  2
الإنفافر  360,93 30,85 370,72 40,037 0،79- 

10,36
1- 

0,277 غن  دال    

0 30,78 300,72 30,57 300,28 السلوك الادخاري  3 ،44 - 
10,08

8- 
0,174 غن  دال    

4 
اجمال  السلوك  
 الإداري والاقتصادي 

10,18 80,96 10,19 80,46 0،01- 
30,37

5- 
0, 001 ( 00,001دال عند)   

ي ضوء 
 
 الفرض السادس النتائج ف

  والعلاج    
  الدور الوقان 

ز ربات الأسر عينة الدراسة فز ينص الفرض السادس عل أنه "لايوجد تباين دال إحصائيًا بي 
للمنظمات غن  الحكومية بمحاوره الثلاثة تبعًا لـكل من )حجم الأسرة، المستوى التعليم  لرب الأسرة، المستوى  

 شهرى للأسرة(". التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل ال
  اتجاه واحد  

للدور    ANOVAوللتحقق من صحة الفرض السادس إحصائيًا تم استخدام اختبار تحليل التباين فز
الحكومية بمحاوره الثلاثة     والعلاج   للمنظمات غن  

)حجم الأسرة، المستوى التعليم  لرب    تبعًا لكل من الوقان 
  حالة وجود دلالات يتم تطبيق اختبار 

الأسرة، المستوى التعليم  لربة الأسرة، فئات الدخل الشهرى للأسرة, وفز
Tukey    

فز الدراسة  عينة  درجات  متوسطات  ز  بي  الفروق  دلالة  غن    لمعرفة  للمنظمات  والعلاج      
الوقان  الدور 

     ( توضح ذلك: 21( إل رقم )17والجداول من رقم )ة  الحكومية بمحاوره الثلاث
 :
ا
 حجم الأسرة   أولً

: 17يتضح من جدول )  ل ما يلىي
المعلومات، والاتجاهات،    كل من محاور 

الدراسة فز ز ربات الأسر عينة  بي  تباين ذات دلالةإحصائيًة  عدم وجود 
ف   قيم  بلغت  حي   الأسرة  لحجم  تبعًا  الحكومية ككل  غن   للمنظمات  والعلاج      

الوقان  والدور  والممارسات، 
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 ا. عل التوال  وه  قيم غن  دالة إحصائيً  1,701، 0,534، 0,848، 2,153
ي للمنظمات غير الحكومية17جدول ) ي والعلاج 

ي اتجاه واحد لاقتبيان الدور الوقائ 
 
بمحاوره  ل تحليل التباين ف

 500 =الأسرة نالثلاثة تبعًا لحجم 
مجموع   مصادر التباين محاور الاستبيان 

 المربعات 
متوسط   درجات الحرية 

 المربعات 
مستوي  قيمة ف 

 الدلالة

ز  المعلومات المجموعاتبي   82, 415 2 41,208 2,153 
 

0,117 
دال   138 ,19 497 753 ,9511 داخل المجموعات  غن 

 499 168 ,9594 الكل   
ز المجموعات الاتجاهات   0,848 13,421 2 842 ,26 بي 

 
0,429 
دال   15,829 497 158 ,7867 داخل المجموعات  غن 

 499 000 ,7894 الكل   
ز المجموعات الممارسات  0,587 0,534 7,240 2 481 ,14 بي 

دال   13,560 497 551 ,6739 داخل المجموعات  غن 
 499 032 ,6754 الكل   

  
الدور الوقان 
للمنظمات  والعلاج   

 غن  الحكومية

ز المجموعات  0,184 1,701 129,223 2 446 ,258 بي 
دال  202  ,37756 داخل المجموعات  غن   497 75,968 

 499 648 ,38014 الكل  

 ثانيًا: مستوى تعليم رب الأسرة 
ي للمنظمات غير الحكومية 18جدول ) ي والعلاج 

ي اتجاه واحد لاقتبيان الدور الوقائ 
 
ل تحليل التباين ف

  500الثلاثة تبعًا لمستوى تعليم رب الأسرة ن= بمحاوره

 مصادر التباين محاور الاستبيان 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

 مستوي الدلالة قيمة ف 

 المعلومات
ز المجموعات  22,800 4 91,201 بي 

1,188 
 

0,315 
دال   غن 

 
 495 9502,967 داخل المجموعات 

19,198 
 499 9594,168 الكل  

 الاتجاهات 
ز المجموعات  14,314 4 57,256 بي 

0,904 
0,461 
دال   غن 

 495 7836,744 المجموعات داخل 
15,832 

 499 7894,000 الكل 

 الممارسات
ز المجموعات  5,559 4 22,234 بي 

0,409 
 

0,802 
دال   غن 

 
 495 6731,798 داخل المجموعات 

13,600 
 499 6754,032 الكل 

  والعلاج   
الدور الوقان 

للمنظمات غن   
 الحكومية

ز المجموعات  4 313,923 بي 
78,481 

1,030 
0,391 
دال   غن 

 495 37700,725 داخل المجموعات 
 76,163 499 38014,648 الكل 

: 18يتضح من جدول )  ل ما يلىي
والاتجاهات،   - المعلومات،  محاور  فز  الدراسة  عينة  الأسر  ربات  ز  بي  إحصائيًا  دال  تباين  وجود  عدم 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل تبعًا لمستوى تعليم رب الأسرة، حي  بلغت  
والممارسات، والدور الوقان 

 صائيًا. ( عل التوال  وه  قيم غن  دالة إح030,1، 0  ,409، 904,0، 188,1قيم ف )
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 ثالثا: مستوى تعليم ربة الأسرة
ي للمنظمات غير الحكومية 19جدول ) ي والعلاج 

ي اتجاه واحد لاقتبيان الدور الوقائ 
 
ل تحليل التباين ف

 500الثلاثة تبعًا لمستوى تعليم ربة الأسرة ن= بمحاوره

 مصدر التباين محاور الاستبيان 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف 
مستوي 
 الدلالة

 المعلومات
ز المجموعات  51,967 4 207,869 بي 

2,74 
 

0, 028 
 داله عند
0,05 

 18,962 495 9386,299 داخل المجموعات 
  499 9594,168 الكل  

 الاتجاهات 
ز المجموعات  38,060 4 152,239 بي 

2,44 
 

0, 047 
 داله عند
0,05 

 15,640 495 7741,761 داخل المجموعات 
  499 7894,000 الكل  

 الممارسات
ز المجموعات  10,869 4 43,474 بي 

0, 82 
 

0,524 
 غن  دالة 

 13,557 495 6710,558 داخل المجموعات 
  499 6754,032 الكل  

  والعلاج   
الدور الوقان 

 للمنظمات غن  الحكومية 

ز المجموعات  249,241 4 996,965 بي 
3,33 

0, 010 
 داله عند
0,01 

 74,783 495 37017,683 داخل المجموعات 
  499 38014,648 الكل  

 

الدور   الاتجاهات، المعلومات،دلالة الفروق قار  متوقطات درجات ) لمعرفة Tukey اختبارل 20جدول )
ي للمنظمات غير الحكومية ككلل ي والعلاج 

ي للمنظمات غير الحكومية الوقائ  ي والعلاج 
 لاقتبيان الدور الوقائ 

 الأسرة تبعًا لمستوى تعليم ربة 
  والعلاج   ككل  الاتجاهات  المعلومات العدد مستوى تعليم ربة الأسرة 

 الدور الوقان 

 111,3333 37,6667 44,6667 6 أم
 107,6000 34,8500 43,2000 20 ويكتبيقراء 

 114,7600 37,7300 46,1800 100 تعليم متوسط
 114,0448 37,3552 46,1552 290 تعليم جامعت  
 114,9643 37,7500 46,6548 84 دراسات عليا 

 ل أنه: 20ل، )19يتضح من جدولىي )
ةوجود تبــاين   - ــــــــائيــً ــــ ــــ ـــتوى دلالــة )  ذات دلالــة إحصـ ـــ ــــ ــــ   محوري 05,0عنــد مسـ

ــــــــة فز ــــ ــــ ز ربــات الأسر عينــة الــدراسـ (, بي 
 ( عل التوال  . 44,4،  74,2الاتجاهات تبعًا لمستوى تعليم ربة الأسرة، حي  بلغت قيم ف )و   المعلومات،

ـــــــتوى تعليم ربة - ــــ ـــــــات تبعًا لمسـ ــــ ـــــــة فز محور الممارسـ ــــ ز ربات الأسر عينة الدراسـ ـــــــائيًا بي  ــــ  عدم وجود تباين دال إحصـ
 (. 82,0الأسرة، حي  بلغت قيمة ف )

ـــــائيًةوجود تباين  - ــــ ــــ ـــتوى دلالة ) ذات دلالة إحصـ ــــــ ــــ ـــــة فز  01,0عند مسـ ــــ ــــ ز ربات الأسر عينة الدراسـ   ( بي 
الدور الوقان 

 (. 33,3تبعًا لمستوى تعليم ربة الأسرة، حي  بلغت قيمة ف ) والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل
 ل سرة الشهريفئات الدخل  رابعًا: 

 ل أن: 22ل,) 21يتضح من جدول )
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)المعلومات، - الدراسة فز محاور  ز ربات الأسر عينه  بي  دال إحصائيًا  يوجد تباين       لا 
الوقان  الاتجاهات( والدور 

( عل  1,793،  0,566،  54,  1والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل تبعًا لدخل الأسرة حي  بلغت قيمة ف )
 إحصائيًا. التوال  وه  قيم غن  دالة 

ز ربات الأسر عينه الدراسة فز محور الممارسات  01,0يوجد تباين ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة )  - ( بي 
 (. 3,922تبعًا لدخل الأسرة حي  بلغت قيمة ف )

ز ربات الأسر فز محاور )المعلومات،  ويتضح مما قب     الاتجاهات( والدور الوقا  أنه لايوجد تباين دال إحصائيًا بي 
ن 
والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل تبعًا لدخل الأسرة، بينما يوجد تباين ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة  

ز ربات الأسر فز محور الممارسات تبعًا لفئات الدخل الشهرى للأسرة. 01,0)  ( بي 
  استبيان الدور الو  ▪

ز ربات الأسر عينة الدراسة فز   والعلاج   بمحاوره الثلاثة  لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
قان 

 تبعًا لمستوى تعليم رب الأسرة. 
  كل من محوري   (01,0عند مستوى دلالة )ذات دلالة احصائية  يوجد تباين   ▪

ز ربات الأسر عينة الدراسة فز بي 
  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية ككل تبعًا لمستوى تعليم ربة.  و  المعلومات،

 الاتجاهات، والدور الوقان 
  محور الممارسات تبعًا لمستوى تعليم ربة الأسرة.  لا  ▪

ز ربات الأسر عينة الدراسة فز  يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
 وبالتالىي تتحق  صحة الفرض السادس جزئيًا. 

ي للمنظمات غير الحكومية بمحاوره 21جدول ) ي والعلاج 
ي اتجاه واحد لاقتبيان الدور الوقائ 

 
ل تحليل التباين ف

    500الثلاثة تبعًا لفئات الدخل الشهري ل سرة ن=

 مجموع المربعات  مصدر التباين البيـــــان
درجات  
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

 مستوي الدلالة ف  قيمة

 المعلومات
ز  المجموعاتبي   141,756 7 20,251 

1, 54 
 

0,392 
دال   غن 

 19,212 492 9452,412 داخل المجموعات 
  499 9594,168 الكل  

 الاتجاهات 
ز المجموعات  9,006 7 63,044 بي 

0,566 
 

0, 784 
دال   غن 

 15,917 492 7830,956 داخل المجموعات 
  499 7894,000 الكل  

 الممارسات
ز  المجموعاتبي   356,978 7 50,997 

3,922 
 

0, 000 
 دال عند
0,001 

 13,002 492 6397,054 داخل المجموعات 
  499 6754,032 الكل  

  
الدور الوقان 
 والعلاج   

ز المجموعات  135,115 7 945,802 بي 
1,793 

0, 086 
دال   غن 

 75,343 492 37068,846 داخل المجموعات 
  499 38014,648 الكل  

لاقتبيان الدور   دلالة الفروق قار  متوقطات درجات )الممارقاتل لمعرفة Tukey اختبارل 22جدول )
ي للمنظمات غير الحكومية تبعًا لمستوى الدخل  ي والعلاج 

 الشهري الوقائ 
 الممارسات العدد فئات الدخل الشهري

2000أقل من   32 31.8438 
3000ال أقل من  2000من   45 30.5556 
4000ال أقل من 3000من   49 29.3673 
5000ال أقل من 4000من   65 31.1231 
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 الممارسات العدد فئات الدخل الشهري
6000أقل من 5000من   79 30.4177 
7000ال أقل من 6000من   68 31.9706 

8000ال  7000من   33 29.8182 
8000أكنر من   129 29.8837 

 

ي ضوء الفرض الساقع 
 
 النتائج ف

ي السلوك الإداري    د لا يوجالسابع عل أنه "ينص الفرض  
 
تباين دال ةحصائيًا قار  ربات الأسر عينة الدراقة ف

، مستوى تعليم رب الأسرة، مستوى تعليم  حجم الأسرةوالاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثة تبعًا لكل من )
 ".  ل سرةل الشهريفئات الدخل ، ربة الأسرة

  اتجاه واحد  وللتحقق من صحة الفرض الساب
  استبيان   ANOVAع إحصائيًا تم استخدام أسلوب تحليل التباين فز

فز
لكل من   الثلاثة تبعًا  بأبعاده  لربات الأسر  تعليم رب الأسرة،  السلوك الإداري والاقتصادي  حجم الأسرة، مستوى 

  حالة وجود دلالات يتم تطبيق اختبار    ,مستوى تعليم ربة الأسرة، فئات الدخل الشهرى للأسرة
لمعرفة    Tukeyوفز
  
ز متوسطات درجات عينة الدراسة فز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر بأبعاده الثلاثة     دلالة الفروق بي 

 ( توضح ذلك: 28( ال)23والجدال من )
 :
ا
 حجم الأسرةأولً

ي اتجاه واحد 23جدول )
 
  لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثة ل تحليل التباين ف

 500تبعًا لحجم الأسرة ن = 
درجات   مجموع المربعات  مصدر التباين البيـــــان

 الحرية
متوسط  
 المربعات 

 مستوي الدلالة قيمة ف 

ز المجموعات السلوك الإداري   4,261 200.234 2 400.469 بي 
 

0, 015 
دال عند 

(00,05 )  
 46.987 497 23352.481 داخل المجموعات 
 499 23752.950 الكل  

ز المجموعات السلوك الادخارى   1,075 14.503 2 29.007 بي 
 

0,342 
دال   13.488 497 6703.481 داخل المجموعات  غن 

 499 6732.488 الكل  
ز المجموعات السلوك الإنفافر   1,801 28.250 2 56.500 بي 

 
0,166 
دال   15.686 497 7795.748 داخل المجموعات  غن 

 499 7852.248 الكل   
السلوك الإداري  
 والاقتصادي 

ز المجموعات ,0 4,689 439.289 2 878.578 بي  010 دال عند  
(00,05 )  93.692 497 46564.804 داخل المجموعات  

 499 400.469 الكل  

 ل أنه: 24ل، )23)يتضح من جدولىي 
ز ربات الأسر عينه الدراسة فز محور  00,05يوجد تباين ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) - ( بي 

 (. 4,261السلوك الإداري تبعًا لحجم الأسرة حي  بلغت قيمة ف )
ز لا  - (  ربات الأسر عينه الدراسة فز كل من )السلوك الادخارى، يوجد تباين دال إحصائيًا بي  السلوك الإنفافر

عل التوال   (10,801 ،1,075لاستبيان السلوك الإداري والاقتصادي تبعًا لحجم الأسرة حي  بلغت قيمة ف)
 وجميعها قيم غن  دالة إحصائيًا. 
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احصائية  - دلالة  ذات  تباين  )  يوجد  دلالة  استبيان 00,05عند مستوى  فز  الدراسة  عينه  الأسر  ربات  ز  بي    )
 ( . 4,689قتصادي ككل تبعًا لحجم الأسرة حي  بلغت قيمة ف )السلوك الإداري والا

( والتر أكدت عل أنه لا يوجد تباين دال إحصائيًا  2019و تختلف هذه الدارسة مع ما أشارت إليه دراسة بدوي )
ز السلوك الاقتصادي لربات الأسر.  ز حجم الأسرة وبي   بي 

ي محور  لمعرفة دلالة الفروق قار   Tukey اختبارل 24جدول )
 
متوقطات درجات ربات الأسر عينة الدراقة ف
 السلوك الإداري لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر عينة الدراقة تبعا لحجم الأسرة

 والاقتصادي  السلوك الإداري االسلوك الإداري  العدد حجم الأسرة 

ة   156,3636 78,6768 99 أسرة صغن 
 155,2055 77,9781 365 أسرة متوسطة 
ة  150,6389 74,8333 36 أسرة كبن 

 ثانيا: مستوى تعليم رب الأسرة 
ي اتجاه واحد لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثة 25جدول )

 
  ل تحليل التباين ف

 500تبعًا لمستوى تعليم رب الأسرة ن=

المربعات مجموع  مصدر التباين أبعاد الاستبيان   
درجات  
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

 مستوي الدلالة قيمة ف 

 السلوك الإداري 
ز المجموعات  28.809 4 115.237 بي 

0,603 
 

0,660 
دال   غن 

 47.753 495 23637.713 داخل المجموعات 
  499 23752.950 الكل  

السلوك 
 الادخارى 

ز المجموعات  26.258 4 105.031 بي 
1,961 

 
0, 099 
دال   غن 

 13.389 495 6627.457 داخل المجموعات 
  499 6732.488 الكل  

 السلوك الانفافر 
ز المجموعات  3.136 4 12.543 بي 

0,198 
 

0, 939 
دال   غن 

 15.838 495 7839.705 داخل المجموعات 
  499 7852.248 الكل  

السلوك الإداري  
 والاقتصادي 

ز المجموعات  134.789 4 539.157 بي 
1,422 

 
0,225 
دال   غن 

 94.756 495 46904.225 داخل المجموعات 
  499 47443.382 الكل  

 
 ل أن: 25يتضح من جدول )

ز ربات الاسر عينه الدراسة فز محاور السلوك الإداري والاقتصادي )السلوك الإداري،   لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
، السلوك الإداري والاقتصادي ككل( تبعًا لمهنة رب الأسرة حي  بلغت قيمة السلوك الادخارى، السلوك   الانفافر

 ( عل التوال  وه  قيم غن  دالة إحصائيًا. 1,422، 0,198، 1,961، 0,603ف )
ز ربات الاسر  (  2005زاكور,  واتفقت هذه النتيجه مع دراسة ) والتر اكدت عل انه لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 

 السلوك الإداري والاقتصادي تبعًا لمهنة رب الأسرة. فز 
حي  جميعهم اكدو عل   (2009( ودراسة )السيلم,2009( و )موش,  2003)رزق,واختلفت مع كل من دراسة  

ز متوسطات درجات ربات الاسر فز السلوك الإداري والاقتصادي تبعًا لمهنة رب  عدم وجود تباين دال إحصائيًا بي 
 الأسرة. 
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أنهيتتضح   لمهنة رب    مما سبق  تبعًا  ز ربات الأسر والسلوك الإداري والاقتصادي  بي  تباين دال إحصائيًا  يوجد  لا 
 الأسرة. 
 مستوى تعليم ربة الأسرة ثالثا: 

ي اتجاه واحد لاقتبيان السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر ب بعاده الثلاثة 26جدول )
 
  ل تحليل التباين ف

 500ة الأسرة ن=تبعًا لمستوى تعليم رب

 مصدر التباين البيـــــان
مجموع  
 المربعات 

 درجات الحرية 
متوسط  
 المربعات 

 مستوي الدلالة قيمة ف 

السلوك 
 الإداري 

ز المجموعات  54.464 4 217.855 بي 
1,146 

 
0,334 
دال   غن 

 47.546 495 23535.095 داخل المجموعات 
  499 23752.950 الكل  

السلوك 
 الادخارى 

ز المجموعات  11.687 4 46.749 بي 
0, 865 

 
0,485 
دال   غن 

 13.507 495 6685.739 داخل المجموعات 
  499 6732.488 الكل  

السلوك 
 الانفافر 

ز المجموعات  9.380 4 37.521 بي 
0,594 

 
0,667 
دال   غن 

 15.787 495 7814.727 داخل المجموعات 
  499 7852.248 الكل  

السلوك 
الإداري  
 والاقتصادي 

ز المجموعات  161.609 4 646.436 بي 
1,709 

0,147 
دال   غن 

 94.539 495 46796.946 داخل المجموعات 
  499 47443.382 الكل  

 ل أن: 26يتضح من جدول ) 
ز ربات الأسر عينه الدراسة فز المحاور )السلوك الإداري،   السلوك الادخارى، السلوك  لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 

و   ) الأسر ككلالانفافر لربات  والاقتصادي  الإداري  قيمة ف   السلوك  بلغت  حي   الأسرة  ربة  تعليم  لمستوى  تبعًا 
 ( عل التوال  وه  قيم غن  دالة إحصائيًا. 1,709،  0,594 ،  0,865، 1,146)

ز متوسطات حي  أكدت أنه لا ي (2019بدوي )واتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة  وجد تباين دال إحصائيًا بي 
 درجات ربات الاسر وسلوكهن الاقتصادي تبعًا لمستوى تعليمهن. 

ز مستوى    (2011الطوجز )واختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة   حي  اكدت عل انه يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
 (.  0,01تعليم ربه الأسرة والاسلوك الاقتصادي عند مستوى )
ز عل   (2008( و بارضوان )2004عقران )كما اختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة كلٍّ من   حي  أكدت الدراستي 
  سل
ز ربات الأسر فز  وكهن الاقتصادي تبعًا لمستوى تعليم ربة الأسرة. وجود تباين تباين دال إحصائيًا بي 

دراسة   أكدت  )كما  )2001الهدلق  السليم  و   )2009)     
فز الأسر  ربات  ز  بي  إحصائيًا  دال  تباين  تباين  وجود  عل 

 الأسرة.  تعليم ربة تبعًا لمستوى سلوكهن الإداري والاقتصادي
ز ربات ا  يتتضح مما سبق   السلوك الإداري والاقتصادي تبعًا لمستوى  أنه لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 

لأسر فز
 تعليم ربة الأسرة. 

 رابعًا: فئات الدخل الشهرى ل سرة
 ل: 28ل و)27يتضح من جدولى )

ز ربات الأسر عينه الدراسة فز المحاور )السلوك الإداري،السلوك الادخارى( تبعًا   - لا يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
 (عل التوال  وجميعها قيم غن  دالة إحصائيًا.  1,754 , 2,367قيمة ف)لدخل الأسرة حي  بلغت 
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ز متوسطات درجات ربات الأسر عينه الدراسة 0,01يوجد تباين ذات دلالة احصائية عند مستوى دلاله ) - ( بي 
  ،   0,014فز بعد السلوك الانفافر والسلوك الإداري والاقتصادي ككل  تبعًا لدخل الأسرة حي  بلغت قيمة ف )

 ( عل التوال  .  0,018
ز السلوك الاقتصادي لربات الأسر تبعًا  2009كما اكدت دراسة )السيلم, ( عل انه يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
 لمستوى الدخل المرتفع. 

-   ،  مع ما أوضحته دراسة )الحلت 
ً
ز 2009كما تختلف ايضا ( والتر أكدت عل أنه يوجد تباين دال إحصائيًا بي 
 سرة والسلوك الإداري . مستوى دخل الأ 

 مع ما أوضحته دراسة )عبدالصمد،
ً
ز   ( والتر أكدت عل أنه يوجد تباين دال إحصائيًا 2007كما تختلف ايضا بي 

 أبعاد السلوك الاقتصادي والمستوى الأجتماع والاقتصادي للأسرة. 
 وبالتالىي تتحق  صحة الفرض ... جزئيا. 

ي اتجاه واحد لا 27جدول )
 
  قتبيان السلوك الإداري والاقتصادي ب بعاده الثلاثة تبعا لفئاتل تحليل التباين ف

 500ل سرة ن= الشهريالدخل 

 مجموع المربعات  مصدر التباين البيـــــان
درجات  
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

 قيمة  ف 
مستوي 
 الدلالة

السلوك 
 الإداري 

ز المجموعات  110.548 7 773.837 بي 
2,367 

 
0,022 

داله   غن 
 46.706 492 22979.113 المجموعات داخل 

  499 23752.950 الكل  

السلوك 
 الادخارى 

ز المجموعات  23.411 7 163.878 بي 
1,754 

 
0,095 

داله   غن 
 13.351 492 6568.610 داخل المجموعات 
  499 6732.488 الكل  

السلوك 
 الإنفافر 

ز المجموعات  39.236 7 274.654 بي 
2,548 

 

0,014 
 داله عند

(0,01 ) 
 15.402 492 7577.594 داخل المجموعات 
  499 7852.248 الكل  

 المجموع 
ز المجموعات  227.157 7 1590.096 بي 

2,437 
0,018 

 داله عند
(0,01) 

 93.198 492 45853.286 داخل المجموعات 
  499 47443.382 الكل  

،دلالة الفروق قار  متوقطات درجات )السلوك  لمعرفة Tukey اختبارل 28جدول )
 
  الإداريالسلوك  الانفاف

 تبعًا لفئات الدخل الشهري ل سرة والاقتصادي الإداريككلل لاقتبيان السلوك   والاقتصادي
 السلوك الإدارى والاقتصادى ككل السلوك الانفافر  العدد فئات الدخل الشهري للأسرة 

2000أقل من   32 39.2500 156.4063 
3000ال أقل من  2000من   45 38.0667 153.3333 
4000ال أقل من 3000من   49 37.4286 151.8980 
5000ال أقل من 4000من   65 39.2000 157.7692 
6000أقل من 5000من   79 39.8987 156.8228 
7000ال أقل من 6000من   68 39.1324 155.7353 

8000ال  7000من   33 38.6667 154.8182 
8000أكنر من   129 38.2481 153.9690 
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 ملخص لأهم النتائج
ها والتحقق من صحة الفروض يمكن أن نستخلص ما   : يل  من خلال عرض النتائج وتفسن 

دلالة   .1 عند مستوى  موجبة  ارتباطية  الأسر    00,01وجود علاقة  لربات  والاقتصادي  الإداري  السلوك  ز  بي 
السلوك   الإداري،  )السلوك  بمحوريه    الادخاري(بأبعاده  الحكومية  للمنظمات غن     والعلاج   

الوقان  الدور 
 . الممارسات()الاتجاهات، 

توج .2 لربات    د لا  والاقتصادي  الإداري  السلوك  ز  بي  ارتباطية  ()الأسر  علاقة  الإنفافر      السلوك 
الوقان  الدور 

  والعلاج   للمنظمات غن  الحكومية 
 . المعلومات()محور   فز

  ثلاثة او   .3
توصيات بدون تقسيمها ال اقسام لا توجد علاقة   خمساو    عةبار من الممكن اختصار التوصيات فز

ا الدور  ز  بي  المستوى  ارتباطية  ات  متغن  وبعض  الحكومية  غن   للمنظمات  والعلاج      
  الاجتماع  لوقان 

 والاقتصادي )السن، مستوى تعليم رب الأسرة، الدخل الشهري للأسرة(. 
ات المستوى   .4 ز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر وبعض متغن    الاجتماع  لا توجد علاقة ارتباطية بي 

 م ربة الأسرة، الدخل الشهري للأسرة(. والاقتصادي )السن، مستوى تعلي 
ات المستوى   .5 ز السلوك الإداري والاقتصادي لربات الأسر وبعض متغن    الاجتماع  توجد علاقة ارتباطية بي 

 والاقتصادي )حجم الأسرة، مستوى تعليم للاب(. 
  والعلاج    .6

  الدور الوقان 
ز ربات الأسر عينة الدراسة فز للمنظمات غن    لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 

ربة   لمهنه  تبعا  الثلاثة  بأبعاده  الأسر  لربات  والاقتصادي  الإداري  السلوك  ز  الثلاثة وبي  بمحاوره  الحكومية 
 عاملة(.  –الأسرة )غن  عامله 

 توصيات الدراقة
أو  • الحكومية  وعة سواء كانت الإعانات  المشر بكافة الأساليب  الحكومية  للمنظمات غن   المال   الدعم  تقديم 

   
فز المنظمات  إمكانيات  ضعف  بسبب  وذلك  الزكاة،  أموال  محصلات  أو  الأعمال  ورجال  كات  الشر مساهمة 

 الاعتمادات المخصصة للعمالة. 

  المجتمع للمنظمات غن  الحكومية وتأكيد  •
إيجاد وتوفن  الدعم عل مستوى الأجهزة الحكومية المختلفة فز

المجتمعي الإصلاحات  لتحقيق  والتعاون  الثقة    كافة  بناء 
فز سياسات    المجالات،ة  ضوء    

فز ذلك  يتم  وان 
  عملية التحول  

وتحقيق الاستقرار وخلق بيئة   الاجتماع  وإجراءات واضحة بما يمكن المنظمات من الإسهام فز
 بالمجتمع.  الاجتماع  لإنجاح سياسات الإصلاح  تمكينيه

المختلف • الإعلام  ووسائل  الحكومية  غن   المنظمات  ز  بي  التعاون  المرئية،  مراعاة  المقروءة،  )المسموعة،  ة 
نت( ووضع برامج توعوية وتثقيفية واضحة لنشر الخدمات التر تقدمها تلك المنظمات.   الاننر

ل والمؤسسات لعقد دورات تدريبية وبرامج ارشادية عن السلوك الإداري   • ز ز فز ادارة المنز الاستعانة بمتخصصي 
ائية ومحدودية الموارد المتاحة  والاقتصادي السليم لكل افراد الاسرةفز ظل الانف ات الشر تاح العالم والمتغن 

 للاسرة. 

عقد دورات تدريبيه اسبوعية وندوات تثقيفية لربات الاسر تقدمها  منظمات المجتمع المدنز  فز كيفية علاج   •
والتثقيفز والم والتعليم  النفس  الدعم  الوقاية منها وتقديم  تواجة ربات الاسر وطرق  التر  عنوى المشكلات 

 لهن. 
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 عمل الأم وترشيد السلوك الاستهلاكى  للطفل خلال مرحلة   ٢٠٠١الهدلق. حصة محمد )  .16
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ز ــــــــاد المنز ــــ بية للاقتصـ ل، كلية النر ز ــــــــكن وإدارة المنز ــــ ــــــــم السـ ــــ ، قسـ ــــــــتن  ــــ ــــــــالة ماجسـ ــــ العاملة"، رسـ
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فيهية وعلاقته  (: "دراسة مستوى إنفاق  ٢٠٠9موش. متز حامد ) .40 الأسرة السعودية عل خدمات السياحة النر
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Abstract  

The objectives of the current study were to determine the nature of the relationship 

between the preventive and curative role of NGOs with its three axes (information, trends, 

and practices) and administrative and economic behavior in its three dimensions 

(organizational behavior, spending behavior, and saving behavior) among a sample of 

female heads of household, and some social and economic variables for the family. (Age, 

place of residence, family size, profession of the head of the family, the profession of the 

head of the family, the level of education of the head of the family, the level of education 

of the head of the family, the monthly income categories of the family, the type of 

housing, and the nature of housing). The current study followed the descriptive analytical 

approach, and the sample consisted of 500 working and non-working female heads of 

households. They were chosen for purposeful psoriasis and from different social and 

economic levels. One of the most important results of the study is that there is no 

statistically significant difference between the heads of families in the study sample in 

the administrative and economic behavior of the heads of families according to each of 

(the level of education of the head of the family, the level of education of the head of the 

family). Preventive and curative non-governmental organizations and prepare targeted 

programs through (social media and mass media). 
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