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 المخاطر  إدارةتقييم دور المراجع الداخلى فى 

 بالتطبيق على القطاع المصرفى

 

 د.جيهان طه خليل

 

 مقدمة البحث

 

 المقومدا  الريييدية لد ال الرةاادة الداخليدة اليدليمة   إحدد المراجعة الداخلية  تعتبر

قيديل فدى القيدام اوئاياهدا ددي  ريدي تاويددتا االت ليد  و الت الإدارةتيدادد  أنهداكمدا 

 الم اسب اما يياددتا فى ت قيي الرةااة دلى الأنشطة المختلاة.

 

يختلددن نطدداق دمدد  المراجدد  الددداخلى ادداختقد الم شدد ة فقددد يتيدد   الأمددرفددى واةدد   

الم شدد ة  و  بقدا للماهددوم  إدارةيضديي  بقددا لر بدة و رويددة و  قافدة  أونطداق دملدد  

 الأدمددا المخددا ر يعتبددر مددي  إدارةال ددديل للمراجعددة الداخليددة   فددان تقيدديل ناددل 

 الريييية التى يمارسها المراج  الداخلى.

 

المخا ر اعدد زيدادة حدالا  فشد  اعد   إدارةزاد الاتتمام ادور المراج  الداخلى فى  

ندددددددرون  أوشدددددددركة  الشدددددددركا  و الب دددددددوت امثددددددد  ا ددددددد  الادتمددددددداد والتجدددددددارة 

 الداخلى: للمراج  الرييييةوورلدكوم...و يرتما(   لذا ف ن مي المهام 

 .ف ص وتقييل نال الرةااة الم اسبية االم ش ة 

   ف ص البيانا  و المعلوما  التى ت تجها نال الرةااة الم اسبية لت ديد مد

 مصداةيتها.

  و مراجعدة العمليدا   الإداريدةمراجعة الجوانب  ير الماليدة مثد  المراجعدة

 المخا ر. إدارةاما فى ذل  تقييل نال الرةااة و ال وكمة و 
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و المواةدن الم تملدة التدى  الأحددا المخا ر تى دملية ت ديد و تقيديل ورةاادة  إدارة 

تعددوق ت قيددي الم شدد ة لأتدددافها لددذا لااددد مددي  وجددود ناددام للمراجعددة الداخليددة يراةددب 

ويلقدى  المخدا ر ادددارةالمخا ر ويت كد مي الالتاام االيياسدا  الخاةدة  إدارةدملية 

 عديق  المطلواة و تذا ما ستت اول  الباحثة  .الضوء دلى الت يي ا  و الت

 

 هدف البحث:

المخا ر م  التطبيدي دلدى الب دوت التجاريدة فدى  إدارةتقييل دور المراج  الداخلى فى 

جمهورية مصر العراية ومد  توافقها م  معايير المراجعة الداخلية الدولية الصدادرة 

تبدر مرشددة لممارسدى المه دة فدى و التدى تع ا مريكدامدي مجمد  المدراجعيي الدداخلييي 

 العالل. أن اءمختلن 

 

 فروض البحث:

 للدراسة الميدانية: ك ساسو لت قيي تذا الهدد فقد تل تكويي  الاروض التالية 

 الفرض الأول:

المخدا ر يدىد   إدارةمشاركة المراج  الدداخلى فدى ف دص وتقيديل ورةاادة دمليدة  إن

 زيادة القيمة المضافة للم ش ة كك . إلىت ييي دمليا  الم ش ة اما يىد   إلى

 الفرض الثانى:

 إدارة فدددى المراجددد  الدددداخلى تاعيددد  دور إلدددىالمصدددرية فدددى حاجدددة ماسدددة  الم شددد  

 .المخا ر فى ئ  التطورا  ال ديثة فى ماهوم ووئاين المراجعة الداخلية

 و مي تذيي الارضيي ت بثي الاروض الاردية التالية:

ب دوت المصدرية لديد لدديهل المعرفدة و المهدارة و المراجعيي الدداخلييي فدى ال .1

 المخا ر. إدارةالكااءة المه ية فى 

 لا توجد لج ة للمراجعة فى الب وت. .8

 المخا ر. إدارةلا يشارت المراج  الداخلى فى تقييل  .3

لا تتل دملية المراجعة الداخلية  بقا لمعايير المراجعة الداخلية الصدادرة مدي  .4

 . مجم  المراجعيي الداخلييي
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 أهمية البحث:

ييدداتل الب ددل فددى توضدديو أتميددة ودور المراجعددة الداخليددة فددى فهددل وتقيدديل أسدداليب 

 المخا ر. إدارة وإجراءا 

 

 منهج البحث:

ادتمد  الباحثة دلدى الكتدب والمراجد  و الددوريا  المتعلقدة اموضدوع الب دل الدذ  

و ةد تل تجميد   1مقبولة.تعميما  ونتايج  إلىوال قايي  ل ت ليلها و تاييرتا للوةو  

 ايانا  الب ل مي خق : 

الوةدددداي  و دراسددددة  إلددددىو ذلدددد  للتوةدددد    Questionnaireالاسددددتبيان  .1

 .الآراءالاتجاتا  و 

 المقاالة الشخصية ايي الباحل و الشخص المب و . .8

 

 حدود البحث:

 التى يمارسها المراج  الداخلى. الأخر لي يتعرض الب ل للمهام  .1

لميدانية دلى دي ة مي  الب وت فقد  و لدي يدتل التطبيدي دلدى تقتصر الدراسة ا .8

 الشركا .

 

 تشم  المباحل الثق ة التالية:خطة البحث:
 .المخا ر إدارة المب ل الأو  :

 .المخا ر إدارةدور المراج  الداخلى فى  المب ل الثانى :

 الدراسة الميدانية. : المب ل الثالل

 

 
 

 

 

 

 

                                                 
 (.8000رجاء دويدار :"الب ل العلمى أساسيت  ال ارية و ممارست  العلمية" ادمشي:دارالاكر  - 1
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 المبحث الأول

 رادارة المخاط

 

المخدددا ر م دددذ القدددرن التاسددد  دشدددر نتيجدددة لل دددرو  و  ادددددارةاددددأ الاتتمدددام      

الانهيارا  فى العديد مي الشركا  و الكياندا  الاةتصدادية العمقةدة  و لكدي الثدورة 

معهدد التد ميي و  إنشداءد دد  1781اددأ  فدى ددام  المخا ر إدارةال قيقية فى مجا  

وةد انضدل لهدذا المعهدد مدا  الأمريكيةلمت دة ( فى الولايا  ا RIMSالمخا را إدارة

مجلدددة ت صدددب  1781دضدددوا   دددل أةددددر تدددذا المعهدددد ددددام  3100يقدددر  مدددي 

المخدا ر فدى كد  م شد ة تتبد   لإدارةموضوداتها الريييية دلى فكرة وجود وئيادة 

المخددا ر التددى تواجدد  كدد   إدارةسياسددا  مراةبددة و  إددددادو تتددولى  الإدارةمجلددد 

العديددد مددي المعاتددد و الم امددا  التددى تهددتل و تتب ددى فكددرة   إنشدداءم شدد ة.و تلددى ذلدد  

المخدا ر البيييدة فدى واشد طي ددام  إدارة أكاديميدةانشداء  أتمهامي   ادارة المخا ر 

مددي  فددى ناددد العددام مجلددة رادد  سدد وية  وةددد انضددل لهددا أكثددر أةدددر والتددى  1720

 دضوا مي مختلن دو  العالل. 8800

 

( الدذ  اددأ لأو   IRMالمخدا را إدارةفدى ل ددن معهدد  ئنشدأ 1721و فى دلل      

مددرة تقددديل اددرامج و دورا  تدريبيددة دددي أدارة المخددا ر مددي كافددة جوانبهددا  و ةددد 

االتعداون مد  جمعيدة مددير   8008ددام  المخدا ر لإدارةاةدر تذا المعهد معايير 

ع المخددا ر فددى القطددا لإدارة( و المجمدد  القددومى  AIRMICالتدد ميي والمخددا را

 Chief Risk ئهددر لأو  مددرة مصددطلو 1773(.و فددى دددام ALARMالعدداما

Officer  1المخا ر داخ  الم ش ة. إدارةاادتباره مييولا دي وئياة 

 

 

                                                 
 اةي  يمكي الرجوع الى:لمايد مي التا - 1

rief History of Risk Management  B ",Felix Kloman.H

.,2005http://www.riskreports.com",Reports- 

 "A Short History of Risk Management: 1900 to 2002",-

,2005.http://www.mccombs.utexas.edu. 

, "Future Developments ,"Risk Management: Best Practice andDavid Hillson-

doctor.com.,October 2002.-http://www.risk 
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 مفهوم و طبيعة ادارة المخاطر:

 

  لإدارةالمخا ر ا نها نشا  يشم   ت ديد المخا ر و تطوير خطة  إدارةتعرد      

المخدا ر  إدارةالمتاحدة و تهددد  الإداريدةام المدوارد و معالجة تل  المخا ر ااستخد 

الميددتو  المقبددو  و التعددرد دلددى  إلددىتخاددي  المخددا ر المختلاددة ل نشددطة  إلددى

  1التهديدا  الداخلية و الخارجية التى تى ر دلى أتداد الم ش ة.

 

الهددد مدي  أن إلدىفى اسدتراليا  Hutchisonأشار  دراسة أجريت فى شركة      

التدى تيداددتا  الإجدراءا الم شد ة الدى اليياسدا  و  إدارة إرشادمخا ر تو ال إدارة

فددى ت ديددد المخددا ر الكليددة دلددى ميددتو  الم شدد ة وكددذل  المخددا ر دلددى ميددتو  

الأنشددددطة الارديددددة و كددددذل  تطددددوير خطدددد  لمعالجددددة المخددددا ر و كيايددددة ت ايددددذ 

   2الاستراتيجيا  القزمة لتخاي  تل  المخا ر.

 

 أن إلدى Risk Management Standards  المخدا ر  إدارةير تشدير معداي     

 المخا ر إدارة

و تدى العمليدة التدى يدتل   الاسدتراتيجية لأ  م شد ة  الإدارةجاءا مركايدا مدي  تعتبر

مي خقلها ت ديد المخا ر المرتبطدة االم شد ة و ذلد  اهددد تعاديل القيمدة المضدافة 

  3للم ش ة مي خق :

يادد دلى ت ايذ الأنشطة و العمليا  الميتقبلية اما يتمشى ي اد ارالم ش ة  إمداد .1

 العامة للم ش ة. الأتدادم  

ت ييي دملية التخطي  و اتخاذ القرارا  و الرةااة مي خق  فهدل شدام  لهيكد   .8

 أنشطة الم ش ة .

 المياتمة فى الت كد مي  الاستخدام الاعا  للموارد داخ  الم ش ة. .3

 و العم .الالتاام  االقوانيي و لواي .4

                                                 
modified, 22  t,Lasthttp://en.wikipedia.org/wiki/Risk_Managemen "Risk Management",-1

December, 2007.  

, HWL group ""Risk Management and Internal Compliance and Control System

, 2007.programme -2  

uk.com, -, www.IRM.org,www.ALARM "A Risk Management Standard"

,2004.www.AIRMIC.com-3   
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 حماية أةو  الم ش ة. .1

 الم ش ة كك . أداءالعامليي اما يعال كااءة  تطوير كااءة ومهارة .1

 

 

 الدراسات السابقة فى مجال أدارة المخاطر:

توجد العديد مي الاا ا  و الدراسدا  و المدىتمرا  التدى ت اولدت ادارة المخدا ر      

الدراسدا  و التدى تخددم  مي جوانب مختلادة و دديددة و سدتعرض الباحثدة اعد  تدذه

 تدد الب ل.

 

( اسدددتهدد تدددذا الب دددل  دراسدددة الددددور الاساسدددى Akintola 1997دراسدددةا (1

المخددا ر فددى تعادديل الرا يددة و تخاددي  الخيدداير الم تملددة فددى  إدارةلوئياددة 

ت ليد  المخدا ر.  أسداليبةطاع المقاولا  والى أ  مد  يعتمد تذا القطاع دلى 

ة الدى ان ت ديدد المخدا ر فدى شدركا  المقداولا  نتايج تذه الدراس أشار و ةد 

العلميدددة و  الأسددداليبتعتمدددد دلدددى المعرفدددة و الخبدددرة و ال كدددل الشخصدددى و ان 

 إدراتلت لي  المخا ر نادرة الاستخدام نتيجة ل قص المعرفة و ددم  الإحصايية

 1مد  ةقحيتها فى تذا القطاع.

 

لترتيب المخا ر ( ركا تذا الب ل دلى درض م هجي David 2001دراسةا (8

المخا ر فى المشروع دلدى المخدا ر المرتاعدة .  إدارةا يل تتركا مجهودا  

وةد أوض ت ال تايج ان الم هج المعروض فى تذه الدراسة و ان  يطبي اواسطة 

Department of Contract and Management Services 

(CAMS).2 

 

 ك حدددرة المخددا ر ادا أتميددة( ت اولددت تددذه الدراسددة الددى Raz 2001دراسددةا (3

انتشدارا فدى  الأكثر الأدوا ال اج ة واستهدد  ت ديد  للإدارة الأساسيةالمااتيو 

ت ديد المخا ر فى الشركا  و الص ادا  ذا  التك ولوجيا المرتاعة و ذل  مي 

                                                 
Risk Analysis and Management in  Akintola S.Akintoye and Malcolm J.Macleoad",-1

Construction". International Journal of Project Management, Vol.15, February1997.   

", "the Risk Ranking of Projects: A Methodologyvid Baccarini and Richard Archer, Da-2

International Journal of Project Management, Vol.19, Issue 3, April 2001.    
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خق  استقصاء موزع دلى ددد مي المديريي العامليي فى تذه الشدركا   و ةدد 

الميتخدمة فدى ت ديدد المخدا ر و اختقفهدا اديي أوض ت ال تايج ت وع الأدوا  

  1الشركا  و ددم وجود أسلو  م دد متاي دلي  .

 

اداز  التدى أوةدت  ( أتتل تذا الب دل اتوةديا  لج دةChiara 2004دراسة ا (4

فددى اليدد وا  الاخيددرة اضددرورة الت ديددد الصدد يو للمخددا ر التددى تتعددرض لهددا 

 ير المتوةعدة و التدى  لأحدا االب وت و اصاة خاةة مخا ر التشغي  لل د مي 

راما تىد  الى خياير  ير متوةعة.و ةدم الب ل مدخق للت بى امخا ر التشدغي  

و ةددد Bayesian Method.2 الإحصدداييةفدى الب ددوت ااسدتخدام شددبكا  ادايان 

توة  الباحل الى فعالية أسلو  اايا فى الت بى ادةة امخا ر التشغي  االمقارنة 

 تعتمد دلى ال كل الشخصى.ليب التقييل التى اس ا

 

 المخاطر: إدارةمراحل 

 3المخا ر فى الخطوا  التالية: إدارةيمكي تلخيص دملية     

 المرحلة الأولى: تحديد المخاطر:

 الأتدددادو العامددة للم شدد ة  الأتدددادفددى تددذه المرحلددة لااددد مددي التعددرد دلددى      

و   الأتددددادت قيدددي تدددذه المختلادددة ل الأسددداليب دددل التعدددرد دلدددى  إدارةالارديدددة لكددد  

التعرد دلى المصدادر الم تملدة للمشدكلة ييدادد دلدى  أنالمشاك  و المعوةا  حيل 

 حلو  لها. إيجاد

 

 

 

                                                 
ools for Project Risk Management", , Use and Benefits of T".Raz T.and Michael E-1

International Journal of Project Management, Vol.19, Issue 1, April 2001.   

 .,.," Statistical Models for Operational Risk Management"Chiara C.and Paolo G-2

Statistical Mechanics and its Applications, Vol 338, Issues 1-2, July 2004.  
 لمايد مي التااةي  يمكي الرجوع الى: - 3

 University of Pennsylvania – "Risk Management and Decision Process Center" , 

htpp://www.grace.wharton.upenn.edu/risk/ 

 Waterloo University – Institute for Risk Research , htpp://www.irr.waterloo.ca/ 

 Risk Analysis , htpp://www.sra.org/ 

 Council on Risk Management, , htpp://www.conferenceboard.ca/ 
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 المرحلة الثانية: تقييم المخاطر:

دمليدة ت ليد  و تقددير المخدا ر . فدى تدذه  ا نها ISO/IEC Guideكما حددتها      

  د يوضو مجدا  و  بيعدة المخدا ر المرحلة لااد مي وةن المخا ر فى تيك  م د

الم تملدة  الآ دار ل يلى ذلد  الت ديدد الكمدى أو الوةداى مدي حيدل احتمدا  حددو ها و 

فددى تدذه المرحلددة  درق معالجددة تدذه المخددا ر و  الأخيدرةوالخطددوة   لهدذه المخدا ر 

 الرةااة دليها .

مقددرة واعد اكتما  دملية ت لي  المخدا ر يصدبو مدي الضدرور  مقارندة المخدا ر ال

و تددذه المعددايير لااددد ان تددرا  ادديي  الإدارةالموضددودة مددي جانددب  امعددايير المخددا ر

التكدددالين و العوايدددد و المتطلبدددا  القانونيدددة و الاجتماديدددة و الاةتصدددادية و العوامددد  

 البييية واتتماما  المياتميي.

 إذا وييتخدم تقييل المخا ر فدى اتخداذ القدرارا  المرتبطدة ا تميدة تدذه المخدا ر ومدا

 معالجتها. أوكان سيتل ةبولها 

 

 المرحلة الثالثة: التعامل مع المخاطر:

الذ  سيتب  للتعام  م  المخا ر و كد   االأسلو تتضمي تذه المرحلة اتخاذ ةرارا  

يوافدي دليد  الميدتو  الادار  الم اسدب. وتدتلخص أسداليب التعامد   أنأسلو  يجب 

 م  المخا ر فى:

  .....دلددى سددبي   الأمددانان الميددتثمرون ياضددلون كدد إذاتج ددب المخددا ر

 المثا  تتج ب اع  الب وت م و القروض مرتاعة المخا ر.

 . تقلي  المخا ر..... وذل  لتخاي  الخياير الم تملة 

 .نق  المخا ر..... مث  دقود الت ميي 

 . ةبو  المخا ر..... تع ى ةبو  المخا ر د د حدو ها 

 

المخا ر تدى دمليدة ت ديدد و تقيديل ورةاادة  دارةإ أنو تيتخلص الباحثة مما سبي     

 أنيجدب  أنهداو المواةن الم تملدة التدى تعدوق ت قيدي الم شد ة لأتددافها  ا   الأحدا 

تركدا  أنالمخدا ر الاعالدة يجدب  إدارةوان  اليلبية و الايجاايدة للمخدا ر االآ ارتهتل 

 دلى :

  ر.المخا إدارةت ديد أدوار العامليي م  ت ديد المييو  دي  

   فددى  الأخددذفهددل و رويددة شدداملة للمخددا ر التددى تواجدد  الم شدد ة مدد

 المياتميي للمخا ر. إدراتالادتبار مد  
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  ال اتج د  . الأ راحتما  حدو  الخطر و 

   المخا ر. إدارةت ديد اداي 

   مخا ر معقو  يوازن ايي التكلاة و العايد. إدارةت ديد ميتو 

  المخدا ر وتت كدد  إدارةدمليدة للمراجعة الداخلية تراةدب  إدارةوجود

ويلقى الضدوء دلدى  المخا ر اددارةمي الالتاام االيياسا  الخاةة 

 الت يي ا  و التعديق  المطلواة و تذا ما سيت اول  المب ل التالى .

 

 المخاطر فى البنوك: إدارة

 

مدي دشدرة دو   1784تل ت سيد "لج ة ااز  للرةاادة المصدرفية" فدى نهايدة ددام     

"اتااةية اداز "  1722داية ا   التيويا  الدولية . و ةد أةر  اللج ة فى دام ت ت ر

دولية موحدة للرةااة دلى متطلبا  كاايدة رأس المدا   وض  معايير إلىو التى تهدد 

 1الواجب توافرتا االب وت لمواجهة ك  مي مخا ر الايتمان و مخا ر اليوق.

 

ه الاتااةيدة فقدد تدل تعدديلها ااتااةيدة جديددة ونتيجة لقنتقادا  التى تعرضت لهدا تدذ     

خاةددا لعمليددة إدارة  اتتمامددا" وتددولى تددذه الاتااةيددة 8تعددرد ااسددل  " اتااةيددة ادداز  

المخددا ر وتطددوير ةدددرا  الب ددوت دلددى تقييمهددا  ويددتل ذلدد  مددي خددق  التوافددي ادديي 

صدا  مد  المخدا ر والالتداام االإف لإدارةمتطلبا  كاايدة رأس المدا  والد ال ال ديثدة 

 فى الادتبار وجود نال ةوية للمراجعة. الأخذ

القطدداع المددالى فددى مصددر و الددذ  وضددع  الب دد   إةددق وفددى ضددوء ارنددامج       

و يتضددمي القطدداديي المصددرفى و  يددر المصددرفى  8004المركددا  المصددر  دددام 

معايير و مقدررا  لج دة اداز  لييدت ملامدة ةانوندا إلا أن دو  العدالل دلدى  أنور ل 

د ئروفها و أنامتها المصرفية او م هل مصر( تلتدام ات ايدذ تلد  المقدررا  و اختق

 2ذل  لتدديل مركاتا الت افيى و لضمان ال مو و الاستقرار لأجهاتها المصرفية. 

                                                 
 لمايد مي التااةي  يمكي الرجوع الى:- 1

- Andrew C.,"the Basle Committee's Proposals for Revised Capital Standards: Rationale 

Discussion paper series for United Nations conference on trade Design Possible Incidence", 

2000. development, and 

Bank of International Settlements Document Overview of the New Basel Capital Accord,  -

, 2003.of the Basel Committee on Banking Supervision 
  . 8004, انترنت  الطريي للعالمية 8ندوة دي ااز المجمودة المصرية للخدما  المالية  - 2
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 إلدىلذا اتجهت الب وت فى مصر ا داء دلدى تعليمدا  الب د  المركدا  المصدر         

المخددا ر التددى يتعددرض لهددا  أنددواعفددة إدارة مركايددة للمخددا ر تصددب  فيهددا كا إنشدداء

 الب   .

 

تتركدد ا مهدد ام إدارة المخا دد ر فددي الت يدديي ادديي كافددة الإدارا  االب دد  لضددمان     

كافدة البياندا  حدو  المخدا ر وخاةدة فدي مجدا  مخدا ر الايتمدان ومخدا ر  توفير

الييولة ومخا ر اليوق اشك  دور  م تال وفي الوةت الم اسب في ةورة تقريدر 

 مختصر   ويتل إدداد تذا التقرير شهرياً ويرف  للإدارة العليا لم اةشت . شام 

ومدددي الميددديوليا  الأخدددر  الريييدددية لإدارة المخدددا ر الت كدددد مدددي ةددد ة البياندددا  

تدددفقها للميدداددة فددي إدددداد تقريددر المخددا ر اشددك  دور   واسددتمراروالمعلومددا  

ض س واء لبع  الأنشطة ودةيي  ويتضمي تذا توةيا  اتخاي   مي تويا  التع ر

أو اعد  الم دا ي الجغرافيدة أو المجموددا  ذا  العقةدة  –ذا  المخا ر المرتاعدة 

أو  –نيدبة داليدة مدي موجدودا  الب د   لالتااماتهاالمترااطة التي يشك  ال جل الكلي 

 1في دقةة اع  المخا ر االعايد المت قي مي ورايها .

تدوفير البياندا  والمعلومدا  القزمدة لت ديدد إن الهدد الريييي لإدارة المخدا ر تدو 

المخددا ر ت ديددداً ةدد ي اً   واالتددالي ةياسددها ومددي  ددل ال ددد م هددا اشددك  ةدد يو دلددى 

 2ميتو  الب   كك .

 

 

 إدارة المخا ر فى الب وت : اختصاةا و فيما يلي أتل 

 ر القي ام ادد داد الدراس ا  التاصيلية القزمدة لت ديدد إجدراءا  إدارة المخدا -1

دلدى ميددتو  الب دد   ومتااعددة ت ايددذ تلدد  الإجددراءا  وكددذل  إدددداد الضددواا  

مصدرفية وإددداد البياندا  القزمدة وال دود الخاةة امراةبة كافدة الأدمدا  ال

 .ل ماية  الأةو  االب   

إد داد ومتااع ة التقارير والجداو  والمىشرا  التي يتل إددادتا لمتااعة ةياس  -8

   أنواع المخا ر.لك  وإدارة المخا ر

 إدداد ومتااعة المىشرا  الميتخدمة في ةياس مد  سقمة أداء الب  . -3

                                                 
yder, "Minimizing the Risk of Financial Fraud", Herbert Sn-1

,2006.www.american.academy.com  

, 2006.Egyptian Banking InstituteNabil Diab, "Internal Audit Policies Manual", -2  



 8002يونيو  –العدد الثانى  –مجلة الشروق للعلوم  التجارية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

17 

دددرض تقددارير دوريددة دلددى الإدارة العليددا للب دد  اشدد ن حجددل المخددا ر التددي  -4

التدي  والاةتراحدا يتعرض لها الب   نتيجة الأنشطة المختلاة التي يااولهدا   

 تراتا م اسبة لل د مي المخا ر.

 مي       البي   ان ا  الخ اة ة االمخ ا    ر وت ليله   ا.تج -1

اش ن  [ ] الب   المركا  المصر الت ييي الميتمر م  اليلطة الرةااية  -1

التعليما  والضواا  والتشريعا  والقوانيي الرةااية   وذل  اغرض متااعة 

ايل ارامج ليما  والضواا    وت اتل  التع لقلتاامالإدارا  المختلاة االب   

المتعلقة  اهدد إلقاء الضوء دلى المييوليا  والواجبا  تدريبية للعامليي

 .اعملهل
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 المبحث الثانى

 المخاطر إدارةدور المراجع الداخلى فى 

 

الماليدة مدي خدق  ف دص و  الإدارا دلدى  الأمر ئالمراجعة الداخلية فى ااد اةتصر 

 ت تجها. المالية لت ديد مد  مصداةية المعلوما  التى تقييل نال الرةااة الم اسبية و

ادددأ نطدداق المراجعددة الداخليددة يتيدد  ليشددم  المراجعددة الماليددة و  1777 ددل م ددذ دددام 

 إلدىالمراجعة الداخلية تى نشا  م ايد موضودى يهدد  1مراجعة العمليا  و ال ال .

م شد ة لخليدة فدى ت قيدي االدا زيادة ةيمة دمليا  الم ش ة و ت يي ها و تيدادد المراجعدة

المخدا ر و  إدارة إجدراءا يدي مددخ  م دتال لتقيديل و ت يديي فعاليدة لأتدافها دي  ر

 ة.كمالرةااة وال و

 

يي يالصددادر مددي مجمدد  المددراجعيي الددداخل ال ددديل للمراجعددة الداخليددة  أد  الماهددوم

 ءأن داألن دضوا مي مختلدن  100و يضل حوالى  1741دام  ئنشأوالذ   ا ا مريكا

 إدارةزيددادة المهددام الميدد دة للمراجدد  الددداخلى لتشددم  تقيدديل ناددل الرةااددة و  إلددى العددالل(

دلددى مدد  المراجعددة الداخليددة فددى الم شدد ة تع إدارةومددي  ددل فددان  المخددا ر و ال وكمددة 

 2التالية: الأتدادت قيي 

 أتدافها العامة. مياددة الم ش ة فى ت قيي 

  ولياتها اكااءة.الم ش ة فى القيام اميى إدارةمياددة 

 .ت ييي دمليا  الم ش ة 

  اتكلاة معقولة. المخا ر إدارةت قيي الرةااة الاعالة و ت ييي دملية 

 

ت ددات اتجاتددا  أن إلددىوتشددير الدراسددا  الميدانيددة التددى أجريددت فددى معاددل دو  العددالل 

زيدادة  إلدىالم شد ة امدا يدىد   إدارةلتوسي  نطاق دم  المراجد  الدداخلى حيدل ييدادد 

 3: كما حددتها المعايير تشم   الأدما يمة المضافة للم ش ة . وتذه الق

                                                 
 .880-817(ص8008د.إاراتيل دثمان شاتيي "أةو  المراجعة" االقاترة:ادون ناشر  1

dal J.Elder and Mark S.Beasley,"Auditing and Assurance Service:An Alvin A.Arens,Ran-2

Integrated Approach" , (USA:Pearson Education Inc.,2006).  
 لمايد مي التااةي  يمكي الرجوع الى:- 3

2007.http:www.audittrends.com,  Best Practice in Internal Auditing,- 
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ييل أنشطة الم ش ة و ف ص نال الرةااة الداخلية و تقدديل التوةديا  قت .1

 القزمة.

 والتشغيلية لتقييل مصداةيتها. ف ص المعلوما  المالية .8

 الت كد مي حماية أةو  الم ش ة. .3

 ءا  و الخط  و اللوايو.الت كد مي الالتاام االيياسا  و الإجرا .4

 العامليي االم ش ة. أداءتقييل كااءة  .1

 . الأتدادال تايج تتاي م   أنمراجعة البرامج والعمليا  للت كد مي  .1

 المخا ر و ال وكمة. إدارةف ص وت لي  و تقييل نال  .8

 إدارةداخددد  الم شددد ة امدددا ي يدددي مدددي  يتقدددديل الاستشدددارا  للعددداملي .2

 المخا ر و كااءة العمليا  .

 

دمليدة ت ديدد  ا نهداالمخا ر  إدارة IIA ا مريكادرد معهد المراجعيي الداخلييي       

ت كيدد معقدو  فيمدا يتعلدي ات ديددد  لإدطداءأو المواةدن  الأحددا ورةاادة  وإدارةو تقيديل 

 .لأتدافها الم ش ة

الداخليدة و التدى تهددد الدى مي د اةر تعرين المراجعدة  ا أساسياو تذا يعتبر د صر

 1الم ش ة. أتدادفى ت قيي  الإدارة مياددة

 

و  ة الداخلية الصادرة مي ناد المعهدمي معايير المراجع 8100يشير المعيار حيل    

الخاص اطبيعة نشا  المراجعدة الداخليدة الدى ضدرورة مشداركة المراجد  الدداخلى فدى 

ال و المخا ر و الرةااة و ال وكمة ااستخدام مدخ  م  إدارةنشا  تقييل و ت ييي نال 

 م ضب .

 

الم ش ة و التى تياددتا فدى ت قيدي  إدارةتى مييولية  الأساسالمخا ر فى  ددارةف     

 لإدارةوضد  نادام سدليل  الإدارةالكلية و الاردية للم ش ة لدذا تصدبو ميديولية  الأتداد

ت  صددر ميديولياتهل فددى ت ديددد سددقمة  الإدارةلج ددة المراجعدة ومجلددد  أمددا المخدا ر.

                                                                                                                            
-The Emerging Role of Internal Audit in Mitigating Fraud and Reputation Risks, 

.2007internet,  PriceWater House Coopers, 

2007. ,internet , KPMG,Internal Audit and Risk Management- 

, 2004.the Institute of Internal AuditorsInternal Auditing Standard,  -1       
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كدق مدي المراج  الداخلى فيجب ان ييدادد  أمالمخا ر و ان  فعا  وكنء. ا إدارةناام 

المخدا ر و  لإدارةخق  ف ص وتقييل اليياسا  المطبقدة  مي الإدارةلج ة المراجعة و 

 المخا ر. إدارةأدداد التقارير و تقديل التوةيا  التى تيادد فى ت ييي نال 

  

مخدا ر امجموددة مدي العوامد  مثد  الثقافدة ال إدارةيت  ر دور المراج  الداخلى فدى     

وةددرا  ومهدارا   المراجعدة فدى الهيكد  الت ايمدى  إدارةاليايدة فدى الم ش ة ووضد  

 المراجعة الداخلية. اددارةالعامليي 

 

 أخدر  إلدىالمخا ر مي م شد ة  إدارةاصاة دامة يختلن دور المراج  الداخلى فى     

 1ولك   ي  صر فى ال الا  التالية:

o يوجد دور للمراج  الداخلى.لا  

o  المخا ر تمث  جاء مي خطة المراجعة الداخلية الكلية. إدارةمراجعة 

o  المخددا ر و يقدددم الددددل الميددتمر  إدارةيشددارت المراجدد  الددداخلى فددى دمليددة

 المخا ر و التقرير د ها. إدارةمي خق  مراةبة نال  للإدارة

o المخا ر. إدارةوت ييي دملية  ارةإد 

 

 للمخاطر: إدارةتوجد بها  راجع الداخلى فى المنشأت التى لادور الم

جة و مراةبة المخا ر و لكي دون لفى تذه ال الة تعتبر الادارة مييولة دي ت ديد ومعا

المخا ر. ومي  ل فان خطة  المراجعة الداخلية  لإدارةناام رسمى  أووجود ا  لاي ة 

 دلى دمل  فق . تب ى دلى أساس تقييل المراج  للمخا رالتى تى ر

وتددر  الباحثددة ان دور المراجدد  الددداخلى فددى تددذه ال الددة مهددل وخطيددر حيددل يجددب ان 

المخدا ر وييداددتا و يقددم لهدا  لإدارةالم ش ة الى أتمية وجدود نادام  إدارةيلات نار 

اي  حتى ض  ال اام ا يقوم او المخا ر و لكي دون ان لإدارةناام  لإنشاءالددل الا ى 

 Internalت دد لاي ة المراجعة الداخلية  أناستققل .و يجب لى حياده ولا يى ر ذل  د

Audit Charter . دور المراج  الداخلى فى تذه ال الة  اوضو 

 

 

 

                                                 
 .2006 ,Argyll Bute Council Corporate Service Department ,–Internal Audit Report   -2  
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 دور المراجع الداخلى فى المنشأت التى توجد بها ادارة للمخاطر:

 تصددمل ناددل ادارة المخددا ر  بقددا لطبيعددة نشددا  الم شدد ة وحجمهددا وتعقددد دملياتهددا و

المتغيرا  الداخلية و الخارجية التى ةد تى ر دلى نشا ها.وسياسا  ادارة المخا ر ةد 

ر  تكون رسمية او  ير رسمية وةد تدمج فى وحدا  الم ش ة أو تتركا فى ميتو  ادا

 ان تكون كمية او حكمية.معيي ودملية تقييل المخا ر اما 

 

ادارة المخدددا ر  ويصدددبو دور تختدددار كددد  م شددد ة الم هجيدددة التدددى تطبقهدددا لت ايدددذ و    

المراج  الداخلى فدى تدذه ال الدة تقيديل تدذه الم هجيدة و تد  تدى م اسدبة لطبيعدة نشدا  

؟ لد  مجلدد الادارة و لج دة المراجعدةفدى ذ الم ش ة ؟ وت  تدى ماهمومدة للعدامليي امدا

   الم ش ة؟التى تواجوت  تى شاملة لك  أنواع المخا ر 

 

  الدراسات السابقة:

لأتميدة الددور الدذ  يلعبد  المراجد  الدداخلى فدى دمليدة ادارة المخدا ر داخد  نارا     

  المختلاددة فقددد ت اولتدد  العديددد مددي الدراسددا  و فيمددا يلددى دددرض لددبع  تددذه  الم شدد

 الدراسا :

( ةدددمت تددذه الدراسددة نموذجددا لتطددوير العقةددة ادديي  George 1999دراسددة ا (1

ىخدذ دليهدا انهدا ادتبدر  المراجد  المراجعة الداخلية و ادارة المخا ر  و لكي ي

الددداخلى ميدديولا دددي ت ديددد المخددا ر التددى تواجدد  الم شدد ة فددى حدديي ان ذلدد  

  1مييولية الادارة .

ةددددر  فدددى المانيدددا تشدددريعا   1772( فدددى ددددام  Michael 2003دراسدددةا (8

ةانونيددة  تلددام الشددركا  العامددة اوضدد  ناددام لاكتشدداد المخددا ر التددى تهدددد 

ى مرحلة مبكرة  و ةد ناةشت تذه الدراسة المدداخ  المه يدة استمرارية الم ش ة ف

و القانونية لمراجعة ادارة المخا ر و ا ل ا ر ذل  دلى فجدوة التوةعدا  . وةدد 

                                                 
The Risk Management and Internal Auditing  ",George Selim and David McNamee- 1

Relationship Developing and Validating a Model", International Journal of Auditing, 

November, 1999, pp159-174.  
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ةدمت تذه الدراسة ت ليق انتقاديا لدور المراج  فى مراةبة ناام ادارة المخا ر 

  1فى الشركا  فى المانيا.

دد تدذا الب دل وةدن و مقارندة ادرات ( اسدتهSarens et al. 2006دراسدةا (3

المددراجعيي الددداخلييي لدددورتل ال ددالى فددى ادارة المخددا ر داخدد  الم شدد   فددى 

شدركا  فدى  10الولايا  المت دة الامريكية و الجيكا .و ةد شدملت الدراسدة فدى 

فددى تددذه الشددركا   CAEالبلددديي حيددل تددل مقاالددة المددديرن الت اددذيي للمراجعددة 

 رتبطة اعملهل.وت لي  الاجراءا  الم

وأوض ت ال تايج  ان المراج  الداخلى فى الشركا  فى الجيكا ي او  ان يلعب 

دور ريددداد  فدددى ةددديا ة نادددل ادارة المخدددا ر و الرةاادددة دليهدددا و ان مه دددة 

المراجعددة الداخليددة فددى مرحلددة انتقاليددة و ت تدداا الددى زيددادة ادرات الميددتويا  

داخلى فددى ادارة المخددا ر  اي مددا فددى الاداريددة المختلاددة لأتميددة دور المراجدد  الدد

الولايا  المت دة يعتبر رأ  و تقييل المراج  الداخلى مي المدخق  الهامة ل ال 

 2ادارة المخا ر الاعالة.

( وتدى شدركة تمويد  دقدار  و ةدد ركدا   lend Lease Co. 2007دراسةا (4

فدى ادارة المخدا ر و  Audit Committeeدلدى أتميدة دور لجدان المراجعدة 

 3ار  الى ان مييوليا  لج ة المراجعة فى تذا الصدد يجب ان تتضمي:اش

   الت كددد مددي ان المخددا ر الجوتريددة ةددد تددل ت ديدددتا و ان اليياسددا

 المتبعة لادارة المخا ر سليمة و م اسبة و يتل ت ديثها.

  دي المخا ر الاعلية و الم تملة. الإفصا مراجعة 

 .مراةبة ت ايذ خط  ادارة المخا ر 

 ة التغطيددة الم اسددبة للمخددا ر و الاجددراءا  المتبعددة لت ايددن مراجعدد

 ا ار المخا ر ان وجد  .

 .مراجعة وتقييل الاداء الخاص اادارة المخا ر 

 

                                                 
A Critical Analysis of a  –, "Auditing Corporate Risk Management Michael Dobler-1

German Particularity", Munich Business Research Paper No.2001-03, University of 

Munich, November, 20.03  

k Management: A ., Internal Auditors'Percrption about their Role in RisSarens et al -2

Comparison Between US and Belgian Companies, Managerial Auditing Journal, Vol. 

21,2006,pp 63-80.  

,2007.internetRisk Management and Audit Committee Charter; lend lease, -3        
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( اجريددت الدراسددة دلددى Price Water House Coopers 2007دراسددةا (1

مراج  داخلى فدى الولايدا  المت ددة الامريكيدة .تب دت تدذه الدراسدة فكدرة  100

اج  الدداخلى الميدتمر للمخدا ر دلدى ميدتو  الم شد ة و دراسدة مدد  تقييل المر

 1ادرات العقةة القوية ايي التقييل الاعا  للمخا ر والتغطية الاعالة للمراجعة.

 وأوض ت  ضرورة الاخذ فى الادتبار العوام  التالية:

 .تب ى الم ش ة الى مدخق دمليا لتخطي  ووةن وتقييل المخا ر 

 فدى   ر االاضافة الى التقيديل راد  اليد و  مد  الاخدذتقييل س و  للمخا

 الادتبار نتايج التقييل اليااقة.

 .الت ييي الاعا  م  المجمودا  الاخر  لادارة المخا ر 

 .ت ديد المهارا  المتخصصة المطلواة لادارة المراجعة الداخلية 

 وةداشار  نتايج تذه الدراسة الى ما يلى:

 31 %لدداخلى اتقددير المخدا ر اي مدا اجدا  مي العي ة يقوم المراجد  ا

ان ت ات شخص ميديو  فدى الم شد ة ددي تقيديل المخدا ر وتدو  18%

 .Chief Risk Officerالمدير الت ايذ  للمخا ر

  مددي الميددتجوايي يقومددون اعمدد  تقيدديل سدد و  شددام   %20أكثددر مددي

 للمخا ر.

 8%  شددهريا   %8ي ددد وا تقيدديل المخددا ر أكثددر مددي مددرة فددى الشددهر

دلى أساس خاص اهل  %14نصن س و   %11س و   را   11%

 أو لا يتل الت ديل نتيجة نقص فى الاجراءا .

   حددوالى  لددل المددراجعيي ميدديوليي دددي وئياددة ادارة المخددا ر داخدد

 م ش تهل.

 41%  مدددي المدددراجعيي الدددداخلييي يرسدددلون تقددداريرتل الدددىCFO  

 (. Chief Financial Officerا

  لى ميددديو  ددددي ادارة مخدددا ر الدددى ان المراجددد  الدددداخ %38اشدددار

 (. Enterprise Risk Managementا  ERMالمشروع 

 

 

                                                 
 ld for Continual Focus on Risk,State of the Internal Audit Profession Study: Pressures Bui-1

, 2007.Price Water House Coopers  
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ااستعراض الدراسا  اليااقة تيدتخلص الباحثدة ان دور المراجد  الدداخلى يختلدن      

 مي م ش ة لاخر  فى الواة  العملى و لك   راما يشم  ك  أو اع  ما يلى:

o التددى  يتركددا دمدد  المراجدد  الددداخلى دلددى المخددا ر الهامددة

 حددتها الادارة.

o .ااداء الرأ  فى نال و سياسا  و اجراءا  ادارة المخا ر 

o .ددل نال ادارة المخا ر و ددل العامليي فى ادارة المخا ر 

o  ت ييي الاتصا  فيما يتعلي اتقرير ادارة المخا ر ايي مجلد

 الادارة و لج ة المراجعة.

 

ادارة المخددا ر دلددى دور المراجدد  لا تقتصددر العقةددة ادديي المراجعددة الداخليددة و     

الداخلى فدى تقيديل سياسدا  ادارة المخدا ر و لكدي وجدود ا دار لادارة المخدا ر داخد  

 Risk Basedالم شد ة ييدادد دلدى تطبيددي مددخ  المراجعدة دلددى اسداس المخدا ر 

Auditing :1و الذ  يتطلب ان ي خذ المراج  الداخلى فى الادتبار ما يلى 

o  المرتا  التدى تدى ر دلدى العمليدا  و  المخا ر ذا  الميتو

 مي  ل تهدد ت قيي اتداد الم ش ة.

o .احتمالا  حدو  تذه المخا ر واتميتها و ا رتا 

o .نال الرةااة الداخلية دلى المخا ر 

 

تهدتل اقيداس   Inherent Riskيقيدل تدذا المددخ  المخدا ر الدى مخدا ر ضدم ية      

فددى الادتبددار ناددل الرةااددة الداخليددة  الا ددر و الاحتمددا  ل دددو  المخددا ر ةبدد  الاخددذ

ويعتمدد دلدى المخدا ر الضدم ية فقد  د دد تصدميل  Residual Riskومخا ر متبقيدة 

خطة المراجعة و تتطلب توافر ةاددة ايانا  ت تو  دلى المخا ر الم ددة ميبقا ومي 

المييو  دي تذه المخا ر و العمليا  و الاتداد التى تهددتا تذه المخا ر و تااةي  

اجراءا  الرةااة دلى تدذه المخدا ر ونتدايج المراجعدا  اليدااقة و را  المراجد  ددي 

نال ادارة المخا ر.وتذا ييادد المراج  الداخلى فى ت ديد انواع المراجعدا  التسيديتل 

 ت ايذتا وتوةيتها و الاترة الام ية التى تغطيها و فريي العم  .
                                                 

 لمايد مي التااةي  يمكي الرجوع الى: - 1

 David Griffiths, "Risk Based Internal Auditing: An Introduction", -

March 2006. www.internalaudit.biz, 

 : Three View on Implementation",David Griffiths, "Risk Based Internal Auditing -

March 2006.  www.internalaudit.biz, 
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ىخددذ دليدد  اندد  لا ي خددذ فددى الادتبددار كدد  تددر  الباحثددة ان تددذا المدددخ  المقتددر  ي      

المخدا ر الهامدة التددى تواجد  الم شد ة و انمددا يركدا فقد  دلددى المخدا ر الضدم ية اي مددا 

الواة  العملى يتطلب  ت ديد المخا ر التى تواج  الم ش ة  ل ترتيب تذه المخدا ر وفقدا 

مي المخدا ر  دل لاتميتها و ا رتا دلى العمليا  و الاتداد و ت ديد الميتو  المقبو  

 ت ديد المخا ر المتبقبة.

 

 

 المدخل المناسب لتفعيل دور المراجع الداخلى 

 

يتطلب تووافر مجموعوة مول المقوموات يتمثول فيموا  هذا المدخل أن و ترى الباحثة     

 :يلى

 حيل ييادد ذل  دلى: :بيئة داخلية مناسبة (1

  المخا ر  إدارة أنيل المخا ر ح إدارةوفلياة  ا تميةوالعامليي  الإدارةتعرين

 ةياسية لك  مدير او مييو  او دضو لج ة االم ش ة. أداةتى 

   الم شد ة ممدا ي قدي  أتددادنشر الودى ا تمية دور المراج  الداخلى فى ت قيدي

 التعاون مي جانب العامليي .

   التددى  الأخددر  الإدارا المراجعددة الداخليددة دددي  لإدارةتددوفير الاسددتقق  التددام

حيددل ييددادد ذلدد  دلددى تددوافر ال يدداد والموضددودية للمراجدد   اأدمالهددتراجدد  

 الداخلى.

 

أو  الإدارةمعتمدة مي مجلد  Audit Charter توافر لائحة للمراجعة الداخلية  (2

و نطاق و ميىوليا  المراج  الداخلى اما  أتدادلج ة المراجعة ت دد اوضو  

 المخا ر. اددارةييه  الوةو  للمعلوما  خاةة فيما يتعلي 

 

و نطدداق و ميددىوليا  العددامليي  أتدددادتوضددو  توووافر لائحووة لادارة المخوواطر (3

المخدا ر  لإدارةالمخدا ر و اتدل اندواع المخدا ر و الاسدتراتيجية العامدة  اددارة
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دلدى  الإجاادةالم شد ة مدي خدق   أتددادي قي  االمخا ر ام إدارةليا  دملية آو

 التالية: الأسيلة

o  قيي الاتداد او جاء م ها؟ما تو ميتو  الاش  المتوة  فى ت 

o ما تى الاساليب و الاجراءا  المتبعة لم   حدو  المخا ر؟ 

o  فددى حالددة الاشدد  فددى م دد  حدددو  المخددا ر فمددا تددى التكددالين او الخيدداير التددى

 ستت ملها الم ش ة؟

 

حيدل ان الادارة تدى الميديولة ددي ت ديدد  تحديد مناسب للأدوار داخل المنشأة  (4

خا ر اي ما دور المراج  الداخلى ان يبد  رأ  ميتق  و وتقييل والتعام  م  الم

 م ايد دي ادارة المخا ر.

وحتى يص  المراج  تذا الرا   تقتر  الباحثة ان يت دد دور المراج  الدداخلى 

 فيما يتعلي اادارة المخا رفيما يلى:

o  .مراجعة المعلوما  التى است د  دليها م هجية ادارة المخا ر 

o   الخاةة االتطورا  و الاتجاتدا  فدى الصد ادة التدى تعمد   مراجعة المعلوما

 اها الم ش ة لت ديد مد  مقءمة دملية ادارة المخا ر فى الم ش ة.

o  .مراجعة م اضر مجلد الادارة و لج ة المراجعة 

o  .مراجعة تقارير المراجعة اليااقة الخاةة اتقييل المخا ر 

o تدداد كد  ادارة ومعوةدا  اجراء مقدااق  مد  مددير  الادارا  للتعدرد دلدى ا

 ت قيقها و رق معالجتها.

o .مراجعة دمليا  التقييل الذاتى و اختبار نال الرةااة دلى المخا ر 

o . مراجعة دملية ت لي  المخا روةرارا  الادارة واةترا  الت يي ا 

o . ت ديد نقا  الضعن فى دملية ادارة المخا ر وتقديل التوةيا 

o  المخا ر.تقديل الددل للعامليي فى ادارة 
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فعلدى سدبي  المثدا   التنسيق بيل المجموعات المختلفة المشوارةة فوى المخواطر  (5

المراجدد  الددداخلى لا يجددب ان يقددوم االمهدددام التاليددة حتددى لا تددى ر دلددى حيددداد 

 واستققلي المراجعة  د د تقييل نال وسياسا  ادارة المخا ر:

o .ت ديد الميتو  المقبو  للمخا ر 

o المخا ر. وض  وتصميل نال ادارة 

o .المشاركة فى تصميل نال الرةااة دلى المخا ر 

o .تطبيي خطة ادارة المخا ر نيااة دي الادارة 

o .الميىولية دي دملية ادارة المخا ر 
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 المبحث الثالث

 الدراسة الميدانية

 

 مجتمع الدراسة الميدانية:

 ةامت الباحثة ا خذ دي ة  ير احتمالية دلى مرحلتيي:

 

 لمرحلة الأولى:ا

 

اختيار دي ة مي الب وت ااستخدام أسلو  العي ة الانتقايية وشملت مجمودة مي الب وت 

التجاريدددة والاسدددتثمارية وذا  الطددداا  الخددداص ميدددجلة و يدددر ميدددجلة لدددد  الب ددد  

 المركا  وتى:

 . HSBCا    .1

 ا   الاتلى سوسيت  ج را . .8

 الب   الاتلى. .3

 ا   الشركة العراية المصرفية. .4

 صرد العراى الدولى.الم .1

 ا   الاستثمار القومى. .1

 

 :المرحلة الثانية

 

اسلو  العي ة الهدفية حيل ت او  الباحثة ال صو  دلدى العي دة  ادتمد  الباحثة دلى

التى تر  أنها تمث  المجتم  لذا تل توزيد  القدوايل دلدى العدامليي فدى ةطداع المراجعدة 

 الداخلية و التاتيش فى تل  الب وت.

 

 الباحثة د د اجراء الدراسة الميدانية دلى ما يلى :أدتمد  

وتو اداة  للتوة  الى ال قايي الوةاي    Questionnaireالاستبيان  .1

و دراسة الاتجاتا  و الاراء  وتجمي  ايانا  ددي الادرود القايمدة 

 االاع  و يايد فى:

  ادطاء ال رية للمب و  فدى التاكيروالرجدوع الدى المصدادر التدى

 ي تاجها.
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   . تقلي  الت يا سواء مي ةب  الباحل او مي ةب  المب و 

 . توفير الكثير مي الوةت و الجهد فى جم  البيانا 

 

ادددديي الباحددددل و الشددددخص    Interviewsالمقددددااق  الشخصددددية .8

المب و  لان اع  الافراد ياضلون تقديل المعلوما  الشداوية دلدى 

لمعلومددا  و المعلومددا  الكتاايددة و ارتادداع نيددبة الددردود و  دداارة ا

كددذل  التعددرد دلددى ردود و اناعددالا  المب ددو يي و الاجااددة دلددى 

 استايارتهل.

 

 و فيما يلى جدولا يوضو ددد القوايل التى تل توزيعها و ما تل اش نها:

 
 قوائم الاستقصاء المستخدمة فى الدراسة الميدانية (1-3جدول رقم )

 العدد البيان

 10 ددد ةوايل الاستقصاء الموزدة 

 10 دد ةوايل الاستقصاء الواردةد 

 1 ددد ةوايل الاستقصاء الميتبعدة 

 11 ددد ةوايل الاستقصاء التى اجريت دليها دمليا  الت لي  الاحصايى 

 

 محتويات قائمة الاستقصاء:

 المجمودة الأولى:

 تهدد الى التعرد دلى اع  البيانا  الشخصية دي الميتقصى م  .

 المجمودة الثانية:

التعرد دلى مي المييو  دي ادارة المخا ر و دورتا فى ت قيي اتداد  تهدد الى

 الم ش ة وتشم   ق ةاسيلة.

 المجمودة الثالثة:

تهدد الى التعرد دلى  دور المراج  الداخلى فى رةااة وتقييل دمليةادارة المخا ر   

 وتشم   مانية اسيلة.

 

 :الرااعةالمجمودة 
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جعددة الداخليددة التددى يعتمددد دليهددا المراجدد  فددى تهدددد الددى التعددرد دلددى معددايير المرا

 الواة  العملى وتشم   ق ة اسيلة.

 

 تحليل بيانات الدراسة الميدانية:

 ل تايج الاستبيان كما يلى:يوضو تذا الجاء درض وةاى 

 

 :الثانية المجمودة

 مي افراد العي ة الى وجدود ادارة للمخدا ر فدى الب د  وذلد  وفقدا  %27 اشار

. امددا  8المركددا  ومقتضدديا  التوفيددي مدد  مقددرار  ادداز   لقددرارا  الب دد 

الباةية فقد اشار  الى ان الب   ذو  بيعة خاةة ويتب  وزارة الماليدة  %7ا 

 وليد الب   المركا  و لا توجد ا  ادارة ميتقلة للمخا ر.

   وحو  ما اذا كانت ادارة المخا ر تقوم اددور فعدا  فدى ت قيدي اتدداد الب د

العي ة الى ددم ةيدام تدذه الادارة اددور فعدا  فدى ت قيدي  مي افراد %20اشار

 اتداد الب   .

 

  امددا اليددىا  الخدداص ات ديددد الميدديو  دددي ت ديددد وترتيددب المخددا ر فكانددت

 ال تيجة  :
 (2-3جدول رقم )

 النسبة التكرار البيان

 %7 1 مجلد الادارة

 CEO  10 12%المدير العام الت ايذ 

 %11 30 مديرادارة المخا ر

 %12 10 المراج  الداخلى

 

و لددل يشددر ا  مددي ماددردا  العي ددة الددى مشدداركة المدددير المددالى فددى ت ديددد وترتيددب 

 المخا ر.
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 (1-3الشكل )

 

 :الثالثة المجمودة

 مي افراد العي ة الى وجود لج دة للمراجعدة فدى الب د  وذلد  وفقدا  %27 اشار

الباةيدة فقدد اشدار  الدى ان الب د  ذو  بيعدة  %7المركدا . ولقرارا  الب   

خاةدددة ويتبددد  وزارة الماليدددة ولددديد الب ددد  المركدددا  و لا توجدددد اددد  لج دددة 

للمراجعة و لكي توجد ادارة للمراجعة المصدرفية و ةطداع للتاتديش و الرةاادة 

 الداخلية.

  مي مي مادردا  العي دة الدى ان الاي دة تدذه اللج دة لاتتضد %31اشار حوالى

لدل يجيبدوا دلدى تدذا اليدىا  اي مدا اشدار  %10الرةااة دلى ادارة المخدا ر و

 الى تضمي لاي ة لج ة المراجعة الرةااة دلى المخا ر .  14%

  اال يددبة لت ديددد الميدديو  دددي مراةبددة و مراجعددة سياسددا  و اجددراءا  ادارة

 المخا ر فكانت ال تيجة كما يلى:
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 (3-3جدول رقم )

 نسبةال التكرار البيان

 %12 10 مديرادارة المخا ر

 %12 10 المراج  الداخلى

 %12 10 المراج  الخارجى

 %83 13  رد  الل

 

 

4=CRO,5=Internal Auditor

6=External Auditor,7=Others

1.00 / 1.8%

13.00 / 23.2%

10.00 / 17.9%

10.00 / 17.9%

10.00 / 17.9%

12.00 / 21.4%

Missing

7.00

6.00

5.00

4.00

.00

 

 

 (2-3الشكل )

 ماددردا  العي ددة الددى ان مراجعددة سياسددا  و اجددراءا   مددي %14اشددار و ةد

انها تتل شدهريا و البداةون اشداروا  %83ادارة المخا ر تتل س ويا اي ما اشار 
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سا  و اجدراءا  ادارة المخدا ر وا  دمد  مدرتب  اهدا لايخضد  الى ان سيا

م هل الى ان دمد  ادارة المخدا ر يقتصدر فقد   %12لعملية المراجعة واشار

 دلى مخا ر الايتمان.

  الى ان ارنامج المراجعة الداخلية لا يتضمي مراجعدة فعاليدة  %88كما اشار

البرنددامج لا  الددى ان %21سياسددا  و اجددراءا  ادارة المخددا ر كمددا اشددار 

ان  %88يتضددمي وةددن لادارة المخددا ر وتمشدديا مدد  تددذه ال تددايج اجددا  

تقريدددرتل لا يتضدددمي تقييمدددا لاداء ادارة المخدددا روان مشددداركتهل فقددد  د دددد 

 حدو  مشاك  وكادضاء فى لجان لا ص تل  المشاك  .

  اشدار اعدد  ماددردا  العي ددة الددى ان مراجعددة ادارة المخددا ر لا يددتل ادراجهددا

التاتدديش حيددل يددتل الا ددقع دلددى تقييمهددا لدرجددة المخددا ر مددي ضددمي خطددة 

 خق  ف ص ملاا  دمقء الايتمان خق  الدورا  التاتيشية.

 الددى ان تقددارير الادارة العامددة للتاتدديش تددى التددى تيدداتل فددى  %88كمددا اشددار

 تطويراجراءا  ادارة المخا ر و ليد تقارير ادارة المراجعة الداخلية.  

 

 :ةالرااع المجمودة

 ددددم الادتمدداد دلددى معددايير المراجعددة  الددى مددي ماددردا  العي ددة %11اشددار

معدرفتهل االمعدايير مدي واةد   % 41الداخلية وددم معرفتهل اها اي ما اوضدو

 دراستهل العليا او نتيجة حصولهل دلى شهادا  مه ية متخصصة .

 عدة المعايير التى يعتمد دليها المراجد  الدداخلى فدى الب د  تدى معدايير المراج

الداخلية الصادرة مي ا لب   المركا  المصر  و جمي  التعليما  و اللدوايو 

 و القرارا  الصادرة مي الب   المركا .

 :وحو  مهام المراج  الداخلى داخ  الب   جاء  الاجااا  كما يلى 

o .مراجعة ال قدية 

o .مراجعة جمي  الاجراءا  المالية 

o . ف ص دمليا   ي  الاموا 

o  و التاوير والااقغ دي احتمالا  حدو ها.ف ص دمليا  الغش 

o .مراجعة الميت دا  المترتب دليها دمليا  مالية مي ال احية الشكلية 

 :اما مهام العامليي االادارا  العامة للتاتيش 

o .مراجعة جمي  ادما  الب   مي ايتمان و دمليا  مصرفية وادارية 
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o .  التاتيش دلى جمي  ادارا  وفروع الب 

o لرةااة الداخلية.تقييل انامة ا 

o .ااداء الرا  فى وض  الانامة الجديدة 

o .الت كد مي تطبيي اللوايو و القوانيي و التعليما  الادارية 

 

 

 خلصت الباحثة مي ت لي  ايانا  الدراسة الميدانية الى ال تايج الاجمالية التالية:       

 ر و ان جميدد  الب ددوت الخاضددعة للب دد  المركددا  المصددر  اهددا ادارة للمخددا .1

 لج ة مراجعة.

 ان ةطاع التاتيش تو الذ  يقوم امهام المراجعة الداخلية. .8

يقتصددر دورادرا  المراجعددة الداخليددة فددى الب ددوت دلددى المراجعددة الميددت دية  .3

 فق .

لا يلعب المراج  الداخلى دورا تاما  فى رةااة وتقييل و متااعدة دمليدة ادارة   .4

دددم وجددود دور للمراجدد   مددي مادردا  العي ددة اشداروا الددى %70المخدا ر ا

 الداخلى(.

 يتركا الاتتمام فى الب وت دلى مخا ر الايتمان اكثر مي  يرتا. .1

اكثر مي نصن العي ة ليد لديها فكرة دي معايير المراجعة الداخليدة المعدلدة  .1

 و الصادرة مي مجم  المراجعيي الداخلييي.
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 الخلاصة و النتائج و التوصيات

 

لداخليددة تددى نشددا  م ايددد موضددودى يهدددد الددى زيددادة ةيمددة دمليددا  المراجعددة ا    

ي مجمد  لمراجعدة الداخليدة  الصدادر ددأد  الماهدوم ال دديل لةدد الم ش ة و ت يي ها و 

ي اامريكا الدى زيدادة المهدام الميد دة للمراجد  الدداخلى لتشدم  تقيديل يالمراجعيي الداخلي

 دل فدان ادارة المراجعدة الداخليدة فدى  و مدي نال الرةاادة و ادارة المخدا ر و ال وكمدة 

 . للم ش ة العامة دلى ت قيي الاتدادم  الم ش ة تع

وتعدددرد ادارة المخدددا ر ا نهدددا نشدددا  يشدددم  دمدددج و ت ديدددد المخدددا ر و تطدددوير      

استراتيجية لادارة و معالجة تل  المخا ر ااستخدام الموارد الادارية المتاحدة و تهددد 

المخا ر المختلاة ل نشطة الى الميتو  المقبدو  و ت ديدد ادارة المخا ر الى تخاي  

 .التهديدا  الداخلية و الخارجية لأتداد الم ش ة

و تر  الباحثة ان المدخ  الم اسب لتاعي  دور المراج  الداخلى فى ادارة المخا ر     

افر مجمودددة مددي المقومددا  تتمثدد  فددى اييددة داخليددة م اسددبة وتددوافر لاي ددة يتطلددب تددو

جعددة الداخليددة ولاي ددة لادارة المخا روت ديددد م اسددب لددقدوار وا لت يدديي ادديي للمرا

 المجمودا  المختلاة المشاركة فى دملية ادارة المخا ر.

و ةداشدار  ال تددايج الدى ان جميدد  الب دوت الخاضددعة للب د  المركددا  المصدر  اهددا     

ور تدام  فدى رةاادة ادارة للمخا ر و لج ة مراجعة و ان  المراجد  الدداخلى لا يقدوم  ادد

 وتقييل و متااعة دملية ادارة المخا ر.

 

 التوصيات:

فى ضوء نتايج الدراسدة و اهددد تاعيد  دور المراجد  الدداخلى فدى ادارة المخدا ر     

 وةيا  التالية:تفان الباحثة تقدم ال

زيادة الاتتمام ات تيد  المدراجعيي الدداخلييي فدى مجدا  تقيديل و رةاادة نادل ادارة  .1

 اما يياتل فى حماية موارد الم ش ة و ت قيي اتدافها فى الاج  الطوي . المخا ر

تاعيدد  دور لجددان المراجعددة  لتيدداتل فددى الرةااددة دلددى سياسددا   و ناددل ادارة  .8

 المخا ر.

ضرورة استخدام تك ولوجيا المعلوما  واساليب الذكاء الاةط ادى و الاساليب  .3

 الاحصايية فى ت ديد وترتيب و تقييل المخا ر.
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دفدد  فكددرة انشدداء فددرع لمعهددد المددراجعيي الددداخلييي امصددر اتددل ال صددو  دلددى  .4

 الموافقة و الى القن لل يتل اتخاذ ا  خطوا  فعلية(.

انشدداء مركددا للمددراجعيي الددداخلييي فددى مصددر يعمدد  دلددى نشددر الددودى ا تميددة  .1

المراجعة الداخلية ايي العامليي فى الشركا  و الب وت و الم ش   المختلاة سواء 

 انت ةطاع دام او خاص.ك

نشر الودى فى الجامعا  و المعاتدد ا تميدة الشدهادا  المه يدة المتخصصدة فدى  .1

 . CISAو  CIAالمراجعة الداخلية مث  

وضدد  شددرو  دلميددة و دمليددة لممارسددى مه ددة المراجعددة الداخليددة فددى الم شدد    .8

 المختلاة فى مصر أسوة االدو  المتقدمة. 
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 الكتب: (1)
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 (. 8008ناشر 
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 (1ملحق )

 قائمة استقصاء

 المخاطر إدارةلتقييم دور المراجع الداخلى فى 
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 الفاضل.... الأستاذ

 

زء مول بحوث علموى يهودف الوى تقيويم دور المراجوع الوداخلى فوى هذه القائمة تمثول جو

 باختلاف طبيعة عملها. المنشآتالمخاطر فى  إدارة

 

المخووواطر بأنهوووا نشووواط يشووومل دموووج تحديووود المخووواطر و تطووووير  بوووردارة و يقصووود 

المتاحووة  الإداريووةومعالجووة تلووم المخوواطر باسووتخدام الموووارد  لإدارةاسووتراتيجية 

الووى تخفوويم المخوواطر المختلفووة للأنشووطة الووى المسووتوى  المخوواطر إدارةوتهوودف 

 المقبول و تحديد التهديدات الداخلية و الخارجية لأهداف المنشأة. 

اما المراجعة الداخلية فهوى نشواط محايود موضووعى يهودف الوى قيوادة قيموة عمليوات 

يوق مودخل رالمنشأة و تحسينها و تساعد المراجعة الداخلية فى تحقيق أهدافها عل ط

 ة.ةمالمخاطر و الرقابة و الحو إدارة إجراءاتمنتظم لتقييم و تحسيل فعالية 

 

الضوء على دور المراجع الداخلى  إلقاءئكم وخبرتكم فائدة ملموسة فى اوستكون لار

 فى ادارة المخاطر فى الواقع العملى فى جمهورية مصر العربية.

وى البواحثون و سونحر  و ستعامل إجابتكم باعتبارهوا معلوموات لا يطلوع عليهوا سو 

 العلمية. الأمانةعلى سريتها وفقا لمقتضيات 

 

 المرفقة،،، الأسئلةعلى مجموعة  الإجابةونشكر لكم حسل تعاونكم فى 

 

 مع خالص الشكر على تجاوبكم معنا....

 الباحثة
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 البيانات الشخصية:

 

 ..................الاسم:  .................................................. 

 

 الوظيفة : .................................................................. 

 

 المؤهلات: ................................................................. 

              ................................................................. 

              ................................................................. 

 

 ...................................................... : الشهادات المهنية 

 

 

 للمخاطر فى المنشأة التى تعمل بها ؟ إدارة.هل توجد 1س

o نعل 

o لا 

 يق أهداف المنشأة؟بدور فعال فى تحق الإدارة.هل تقوم هذه 2س

o نعل 

o لا 

 .مل المسئول عل تحديد و ترتيب المخاطر التى تواجه المنشأة؟3س

o  الإدارةمجلد. 

o   المدير العام الت ايذCEO  . 

o .المدير المالى 

o .مدير ادارة المخا ر 

o .المراج  الداخلى 

 .هل توجد لجنة للمراجعة الداخلية فى المنشأة ؟4س

o نعل 

o لا 
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ى السؤال السابق )نعوم( فهول تونص لائحوة هوذه اللجنوة علوى .اذا ةانت الاجابة عل5س

 الرقابة على ادارة المخاطر ؟

o نعل 

o لا 

 المخاطر ؟ إدارة إجراءات.مل المسئول عل مراقبة ومراجعة سياسات و 6س

o  الإدارةمجلد. 

o   المدير العام الت ايذCEO  . 

o .المدير المالى 

o .مدير ادارة المخا ر 

o .المراج  الداخلى 

o خارجى.المراج  ال 

o .رد  الل  

 المخاطر ؟ إدارة إجراءات.هل تتم مراجعة سياسات و 7س

o .س ويا 

o .را  س ويا 

o .شهريا 

. هووول يتضووومل برنوووامج المراجعوووة الداخليوووة الكلوووى مراجعوووة فعاليوووة سياسوووات و 8س

 اجراءات ادارة المخاطر ؟

o نعل 

o لا 

 ؟ . هل يتضمل تقريرالمراجعة الداخلية وصف للمخاطر التى تواجه المنشأة9س

o نعل 

o لا 

 

 إدارة إجوووراءاتو  لأسووواليبالمراجعوووة الداخليوووة تقيووويم  . هووول يتضووومل تقريووور11س

 المخاطر ؟ 

o نعل 

o لا 
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 إدارة إجراءاتو  أساليب. هل تساهم تقارير المراجعة الداخلية فى تطوير 11س

 المخاطر ؟

o نعل 

o لا 

مع الصادرة مل مج ةلمعايير المراجع.هل تتم عملية المراجعة الداخلية وفقا 12س

 المراجعيل الداخلييل ؟

o نعل 

o لا 

 على السؤال السابق )لا( فما هى المعايير التى يتم تطبيقها؟ الإجابةةانت  إذا. 13س

 ............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 .ما هى المهام التى تقوم بها ةمراجع داخلى؟14س

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 ..............................................................................................

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 
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 (2ملحق )

  SPSSتحليل البيانات باستخدام برنامج
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