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 أميرة محمد الهادي السيد

 
  

  مقدمة

العملله  لل  هللله يفةللق ملللا اق سالل ت ففلللو ايومللوت ليلل افا اللل ا ا يلل    للل افا هواللق ا  ي و لللوا 
الأسوس ق ل   لأسا   ين المأكه  المشاب  الملبس  الممكن،  ين خلال العمه سمكن للإوموت  حافق 

لآخللا ن،   عملله ايومللوت  للل  اخي للوم يفةيلل    ملله ك وولل  الصللوي،   حاللر ملل  هااييلل   للن سلل ال ا
ايةوسب يع مصصفي   طم   ،  لذلك  فد  أت  ا ت الد ل المصيلاق فااع ق ملق العمله   ادسمل   فل  
أت لفذه الد ل  ا ب  جوه أاااد معبفو، ين خلال   افا ااي العمه المصيلاق للشبوب   الفه  و ا 

سم هواللق اليمللففلاا لداللااد  يلل  سملليط ع ا اللية يشللوم ع خو للق البطولللق المةيشللاا، موي للواق دللل   اللد
ففم، اكله لللك سملو م ال  ام الو   لذه اللد ل   ط م لو   الديفو    ل لفو دلل  أماله  أ لله يكوول  فلفن 

 الد ل الأخاى.
دت خلللا ل الملللاأا للعمللله أ لللبة يلللن أفلللاة ال للل ا ا ا  يموا لللق اللل  العصلللا الحلللدا   اللللذ  

ق اللل  الأسلللاا هر  لللق  مألللق يةلللرل  أت يلللن أ للله اليكملللب    بلللوا لا فلللو أ للل ل دلللله أد ام لللو الا  مللل 
 (.7، 2002)سلطوت، 

كملو أت يشللومهق الملاأا الل  الةل ا   الواوس للق  الم وسلل ق  الياأ  لق  ا  يموا للق سجعله المللاأا الل  
ح فلدات العولم الوول   لعب د ما ا  اليط  ا  لكن ه لل اليم لللك يلولم  يحالق المعودللق الحل ل لق لةجلو

المللاأا الل  الل للوت مأد ام للو اليلل   يطلللب أت  لل اةت فللفن  ملفللو يللن  ووللب   دام فللو لأسللا فو يللن  ووللب 
آخلللا،  لكللل  ايحالللق  لللذا اليللل اةت الةلللو ة للملللاأا العويللللق اللل  الل لللوت مأد ام لللو المصيلالللق  فلللد يلللن  لب لللق 

 لل  أدا   او افلو  ا ي و و فو الياأ  ق،   ادسمفو ا  أممط   ما  أاه  ات يمكن  للك ليكل ت الودما
المصيلاق داخه الأساا  خوم فو مص ما  فدا  أطا اق  صاض  ن هو لفو أابو   ذا اللد م )المجفلدل، 

2002 ،22.) 
سعيبا العمه  ن معد ين أ دث الي  فلوا اليل   عيملد و الكوفلا يلن اللد ل وحل   ل افا الاي 

الماأا،  اد سلو د  لله اويشلوم   مه ا  العداد ين اطو وا الأ مول  للك لكوفا ين الأاااد  خو ق
 لللذا الي  للل   د مللل  اليالللدت الفو للله للياة لللوا الحداوللللق  ا  صلللو ا  يلللو  للل ااه  اة لللق المعل يلللوا يللللن 
الي ا ه  الي   موه البة ق اليحي ق لكوفا ين ااي العمه  ن معد، اة وت العمه  ن معد ا اا اطلوم 

اف المطباللق الل  المجيمللع ايسلللاي ،  فلل   ملله  داللد للمللاأا   ايعللوما يللع أ كللوت الشللا عق  الأ للا 
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سلللو د اللل  خللللق فف لللق يةوسلللبق ليشلللتفه الملللاأا مملللو   ايعلللوما يلللع فف لللق الأ ملللول يلللن وو  لللق  أ لللااف 
المجيملع يللن وو  لق أخللا .  أوليلول   لليمكن المللاأا يلن المشللومهق ال   ةم للق المجيملع   حافللق طم  فللو 

ملللو    م وايفللو لدسلللاا )وتملل    آخلللا ت، الل  اطللوم ايةوسلللب يللع طب عيفلللو   ي االلق يلللع د م للو ا  ي
2002 ،22.) 

 الجويعللوا  حداللدا يللد  ا الفلل ت أكوللا يللن أ   اللت لممومسللق د م للو الل للود  الل  دداما      لل  
 مل ق اليةم ق  العمه  ل  مأط خططفو محو   المجيمع    طلعو     اعفه الد م الحوسلم اللذ  سمكلن 

لي  ا  ففو أالااد المجيملع  ي سملو  ،  العمله  لل      ل  أت  لعب  ا  يعولجق المشكلاا الحل ل ق ا
(. اولجويعلوا لفلو أد ام يفملق دةا  أ للداث 2002الجفل د  الطوالوا لعمل لق البةلو   اليةم لق )اليم مل ، 

 تفا ا يمو   دسجوف  ا  المجيمع ين خلال فةو  الاؤ ق الاكا ق الدااعلق لليتفلا  اليالدت ال  المجيملع 
المم  لق  ن دكموب الأاااد الل م  ا  جو وا الم  فق    داث اليتففلا،   ل  اف  الم سمق الأ ل  

المحضن الأ ل يويول الك ادم البشا ق الم  لق اأد ام لو  يملع ليشلمه د لودا  ل ونق ايوملوت،   ةم لق 
 (.  02، 2002ادما    أةو  يفوما     أ فل  لفذه الح وا الجدادا ) ل ، 

  يجيمللع   مللود اليةم للق س لل   يصللدم الاللدما  الالل ا لدسلل  ،افللم  خا جلل  الجويعللق  للم  للا ا أ
اللللذان  لللم د لللداد م   لللأ فلفم  لم لللو  اة لللو للل لللوت مأابلللو  اليطللل  ا يلللن أ للله يجللليمعفم  أيللليفم  ماعلللق 
 طةفم، سحاهفم ا  للك اويموؤ م ل  ...  ذا دلا يةحفم المجيمع الاا ق لحمه ماسق العمه  ا  يفود 

يةاملللو  سللليوموم طوالللو فم الاة لللق   للل  اللل   ةا اوفلللو س عملللل ت   ةاعللل ت أواملللفم  ايويلللول  أ لللوح لفلللم ي
 (.00، 2002 يجيمعفم   حاا ت لا فم   صدي ت  طةفم   اا ت م    اا  ففم )مةق، 

 :البحث مشكلة

ا  د العداد ين ا خيلااوا ففن يموم   وا الا ول  الةمو   خو لق ال  الال   العويللق   لل  
المعل يوا  ا  صو ا،   ت هووت  لك الاج ا ل مت ي   دا ففن الا ول العلاب  يمي    بة   اة وا

 الةمللو  العللاب احمللب،  لكةفللو ي  لل دا فللفن الةمللو  العللاب  الةمللو  الل  سللو ا أوحللو  العللولم. اولا للول 
 لودا يللو سشلعا ت مو م  للوح الل  اسليصدات  اة للوا المعل يلوا  ا  صللو ا الل   م لع المجللو ا، ففةمللو 

 (.2007،22سيصدات الةمو  لأ فرا الحوس ب ه سفلق ا صو ا)وح  يجيمع المعااق،  ايصا ا
 لاد سو مت الماأا الم ااق ف   ح ا  سد  لو ا الاالا  العل ة لكوفلا يلن الأسلا   لذا أيلا 
 وت ا  سبفه الحاوظ  له الكللللللاايق  العرا الشصص ق  هل الفد  ن المل ال  يلو ايا لب  ل ل  يلن لل 

، همللو أ للوف  ملله المللاأا الل ا اايصللودسق أخللللللاى لكوفللا يللن الأسللا يكةفللو يللن  حافللق ووللقللمف  عللاا 
  للوا أاضلله. نفللا أت خللا ل المللاأا للعملله خللومل المةللرل أدى دللله  رااللد المشللكلاا الياأ  للق  اوالللاا 
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ق  ةلد الأفةو  ين الااومق الأسا ق فه   صلللللللللو د  ع أوا اليك ل يلع البف لق  ألا ة المشلكلاا الةامل 
الأطالللول  ا لللطااب العلاالللق الر   لللق مملللبب  لللدت الللدما الر  لللوا نولبلللو   لللله الي افلللق فلللفن الأابلللو  
الأسللا ق  يملل  ل وا العملله مللولانم يللن   لل د الصللدت، همللو مااللق للللك الم االلـ الملللب ق لللدة ال   للللللدت 

لاللد أ للدث   للوب   عللو وفم نولبللو  س مللو ايعلللق مممللو دا الر  للوا  للله دداما ملل  ت المةللرل الداخل للق،
 المللللللللاأا الفلللللللل ي   للللللللن الأسللللللللاا لايللللللللااا ط  لللللللللق ااانللللللللو   للللللللو لا  للللللللل  اوعكوسللللللللو   الملللللللللب ق ال ا للللللللحق 

 (2002)دماسق الامفد، 
  عد اليمففر  د  مه الاي وا ا  س ق العمه ين ابه الد لق أ  الاطوع الصوي أ  هلففمو، 

اا  ال سط ، أ  لد  التولب لق الملو اق  ويلا أسوس و ا  د عوف   اار  عل م الايوا لد  الا وا الااف
يللن المجيمللع،  للللك لأت أ للد أ للم  لل اار  عل مفللو لللد   لللك الا للوا،  لل   أ فلفللو للعملله الل   اللو ـ 
ييةوسبق يع  عل مفو  يمو ميفو ا   حمه  كول ل يع شق الأساا أ   جففر واملفو لللر ال،  المملو مق 

وت اسللليالالفو  الللدم فو  لللل  الح لللوا اللل   وللللق اللل   كلللول ل يع شلللق الأسلللاا الجدالللدا معلللد اللللر ال   لللم
 (.       27، 2000الطلاق، فد  ين الع دا ليصبة  ب و  ل   الدافو أ  أماو فو )الةجوم، 

 يللن  للم  للو ا اكللاا البحلل  الحللول  ليبحلل  الل  ه للل سمكللن للجويعللق ات  الل ت متعللداد الايللوه 
 اليموؤل الا  س اليول : الجويع ق للعمه  ن معدت   مكن اليعبفا  ن يشكلق البح  ا 

ما دورالجامعة في إعداد الفتاة الجامعية للعمل عن بعد في مصر؟ ويتفرع من هذا 
 التساؤل التساؤلات الفرعية التالية:

 يو ياف ت العمه  ن معد؟ -1

 يوا ا د العمه  ن معد للايوه الجويع ق؟ -2

 يود م الجويعق ا  د داد الايوه الجويع ق للعمه  ن معد، -3

  م  ويعق المةص ما ا  د داد الايوا الجويع ق للعمه  ن معد؟يو  ااع د -4

 يو يايا وا  اعفه د م الجويعق ا  د داد الايوا الجويع ق للعمه  ن معد؟ -5

 
 

 :البحث أهداف

  يمولله الفللدف الا  ملل  يللن الدماسللق الحول للق الل  ال الل ف  للل  د م الجويعللق الل  د للداد الايللوا 
 ن خلال الأ داف الااا ق اليول ق:الجويع ق للعمه  ن معد   يحاق للك ي

 اليعاف  له ياف ت العمه  ن معد. -1
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  حداد الج اوب ايسجوف ق للعمه  ن معد للايوه الجويع ق. -2

    ة د م الجويعق ا  د داد الايوا الجويع ق للعمه  ن معد،  الكشـ  ن  ااع  ذا الد م ا   -3
  ويعق المةص ما.

 منهج البحث:

 مو يبومه أكوا يلا يق لطب عق البح   أ داا .  اسيصدت البح  المةفج ال  ا 
 أداة البحث:

البح   ل  ا سيبووق هأداا م  م ق ا  البح ، س ف  ا ت البو وق فيصم مفو ففدف اليعاف  ا يمد
  ل   ااع د م  ويعق المةص ما ا  د داد الايوه الجويع ق للعمه  ن معد.

 عينة البحث: 

( طولبق،  طولبوا الاااق 225الاااق الأ ل    دد ن)  م اخي وم  فةق  ش ا  ق ين طولبوا
( مجويعق المةص ما ين يجم  ق ين الكل وا العمل ق  الة ا ق  الة ا ق العمل ق 206الاامعق   دد ن)

 )الياأ ق، الفةدسق ،الصفدلق، الآداب، اليجوما( .
 مصطلح البحث:

  العمل عن بعدTeleworking/Working On Line: 

ول  العملله  للن معللد د اا  للو  مأولل  ومطللو  ياوللو  يللن أومللو  العملله  الللذ  سشللمه سعللاف البحلل  الحلل
اطو للو  هبفللاا  يللن أوشللطق العملله اليلل   لليم الل  يكللوت معفللد  يمللياه  للن ياللا الم سمللق   للن  للو ب 
العمه  للك ين خلال اسيصدات و م  أسولفب يياديق ين  كة ل   لو المعل يلوا  ا  صلول،  الد  كل ت 

د ديللو د ات هويلله أ  د ات  للرك  لللذلك سملليصدت يصللطلة ع العملله  للن معللدع  ع فللاايج العملله  للن معلل
العمله يلن المةللرلع  نفا لو يلن المصللطلحوا للإملوما دلل  العملله المةجلر ال  ي اللع خلومل فف لق العملله 

 اليالفدسق .

 الدراسات السابقة:   

لبحل  س ملو الل  س مو ال   دد ين الدماسوا العلم ق العاأ لق  ا  ةب لق لاا العلاالق مم  ل ع ا
  ا فو يا بق ةية و ين الأادت لد دث  له الةح  الآ  :             

(: بعنواا  اااوار منيجوي لتروالل المور ة فوي 6002دراسات صندوق تنمية المواارد الشرورية  -1
 %2592.  ف  خلصت الدماسق دلله ويلو ج  دالدا يةفلو: أت ظل تبني خيارات العمل عن بعدا

 لذه  %6296عمله  لن معلد لأول  سجةلبفن ا خليلا ، س ملو للم  اضله ين المع دسوا ساضللن ال
الطا الللق وي جلللق لج لللوب أ للل ا  الياو للله ا  يملللو   يلللع ةيلللفلاا العمللله.  اسللليصديت الدماسلللق 
الملللةفج ال  ا . أ  لللت الدماسلللق مضلللا ما دسجلللود  ةملللفق هويللله فلللفن الجفلللوا الاسلللم ق لاا 
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ه الةملو   ا سلياودا يلن  جلومب اللد ل العلااق فيطبفق خ وماا العمه  ن معد ال  يجلول  شلتف
 الي   يبة  و م العمه  ن معد.

ع بعنوواا ا إدارة العموول عوون بعوود ا المتوواار، التتافووات، ا   ووا  (:(Pyoria,2011دراسووة  -2
 دات الدماسق دل  اليعاف  ل  يراسو   ف ب العمه  لن معلد  يلد  اويشلوم  لذه الأ ملول ال  

 أ فاا   ل   ذا الاطوع يلن الأ ملول.  اسليصديت الدماسلق  اةلةدا،  اليعاف  ل  الع ايه الأكوا
الملللةفج ال  لللا   لللللك يلللن خللللال  حلفللله  مفلللق لليالللوم ا اي صلللو  ق الصلللودما  لللن الجفلللوا 
الاسم ق ا  الد لق  هذلك اليعاف  ل    فلوا و لا  آما   دالد يلن يلدما  الشلاهوا المحل لق 

  لللت الدماسللق دللل  أت سللا ق دوجللوة الللذان لللدافم خبللاا سللوماق الل  يجللول العملله  للن معللد.   
الأ ملول  ي الـ  للل  ا بلوع أسللل ب العمله  للن معلد  للللك يلن خلللال   ل د فف للق  مله ية مللق 

  ياهرا .
(: بعناا  امتطلشات تطبلق  سلاب العمل عن بعد و ثور  علوي اواات  6006دراسة عبد الله   -3

  لدات الدماسلق دلله اليعلاف  -العامللنا دراسة تطبيقيه علي الرركات العاملة بالقرية الذكية
 ل  ييطلبوا  طبفلق العمله  لن معلد  أ لاه  لل  ول ا ج العلويلفن يمليصدي  دماسلق اسليطلاا ق 
    لت الدماسق دله ة ود ال    ا  المجيمع مماف ت العمه  ن معد  يراسو  طب ا  ين خللال 

ةللللوت اليشللللا ع   الللد الةللللد اا  المللل  مااا   اويللللق الحملللللاا اليا  ج لللق لليعللللاف ملللل    فف لللق الم
 الاوو و   دماسق الأ  وع ا ايصودسق الي   مو د  ل  وجوح  طبفلق أسلل ب العمله  لن معلد 
  حافق الأ داف المةش دا ين  ما     ا ما ا سيعووق فيجومب الشلاهوا العولم لق ال   طبفلق 

البلاايج  ذا الأسل ب  لاا خباا ا   اف م الشاهوا الاا بق ال   طب ال     لداد ا سلياا  ج وا   
 المةوسبق ليطب ا .

(: بعناا  االعمل عون بعود كتا وه  ودتع لتعديود دور المور ة 6002دراسة ااميش وآخرو    -4
 اواملمت  ا-دراسة من منظار تقني-وذوي الا تيا ات التاصة في تنمية المجتمع المحلي 

بلااا الدماسق دله ياا ه يصيلاق يةفو يمة أكودسم  مويه لم   ع البح  ايم س    اا للص
ايال م ق  الد ل ق ا   ذا المجلول،  أسضلو الدماسلق المفداو لق للبف لق المحل لق  لللك لل  ل ل دلله 
ويو ج  ااع ق ين أ ه  حلفه ال  ع الاا ن.  الي   دات دله   افا الا   البشا ق الاودما  ل  

م  س ا  جللوه وحلل  العملله  للن معللد مالل ا و للاا  م اللوع ومللبق الصا جللوا الحو لللاا  للل  مكللول  
نفلا  للويلاا   بحللون  للن  مله،  ام اللوع يمللي    عللويلفن يلع الحوسللب   طب او لل   يلحاو لل   
 للك ين خلال   افا الميطلبوا المودسق  الياة ق  المفوماا المةوسبق  ويشلوم العمله  لن معلد. 
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 ا يمدا الدماسق المةفج ال  لا . اويفت الدماسلق دلله  د لدام الأ كلوت  اليشلا عوا المةوسلبق 
موت  ا ق العويلفن  ن معد .  أت  ا ت  فوا  ك ي ق يحلددا فية ل م يوله  لذا الةل ع يلن لض

العملله. همللو    لللت الدماسللق دللله  للا ما  لل افا يااكللر  ك ي للق لليللدم ب  اليأ فلله للعملله  للن 
 معد    افا ااي العمه المةوسبق لفذا الة ع. 

ريع فوي ظول التالور الطبيعوي ( بعناا  ا الاستجابة لتحديات الترJohal el al,2015دراسة  -5
 دات الدماسق دل  اليعاف  ل  أ م ق    د واوملق لنظا  العمل عن بعد في المملكة المتحدةا 

 مول ق خو ق فا اد العمه الحاا  فا طوو و لليعبفا  ن ا ي و وا  يطولب الأالااد المشليتلفن 
ت الدماسلللق الملللةفج مولعمللله الحلللا  ي ا فلللق اليحلللدسوا اليللل  ا ا ف  لللو اللل  المجيملللع،  اسللليصدي

ال  لللا  اليحلفلللل ،     للللت الدماسلللق دلللل   عر لللر د م  لللذه الةاوملللوا الةومللل ق اللل  دداما اعوللللق 
لممومسللق العملله  للن معللد الل  فا طوو للو،  ة للودا اللل    ف  لل د  للذه الةاومللق  د م للو لللدى مللا حق 

 م اد العمه الحا،   وت الدماسق  ل   ا ما   ع  شا عوا خو ق ين ابه الةاومق 
(: بعنووواا ا العمووول الحووور فوووي مجوووال تكنالا يوووا المعلاموووات Gheorghe, 2015اسوووة  در  -2

  للدات الدماسلق دللل  اليعللاف  للل  الأ م لق الكبفللاا للعملله الحللا  بللا والاتجاهووات المسووتقبليةا 
ا وياوت ال  الآ ولق الأخفلاا  خو لق ال  يجلول  كة ل   لو المعل يلوا  د مه الكبفلا ال   ملففه 

ق، اد ففةت الدماسق أت ال  سلوا الميحلدا الأيا ك لق  الفةلد لفملو الةصلفب  مل وا اليط  ا اليةم 
الأكبا ا  س ق العمه الحا  ل  يمي   المةصوا العولم ق،  اد    لت الدماسلق دلل    ل د 
 لللدد هبفلللا يملللن اليحاللل ت مولعمللله الحلللا اللل  يجلللول  كة ل   لللو المعل يلللوا ،  أت  لللذا المجلللول 

   ات الاوديق. س ف سشفد وم ا  هبفاا  خلال الأ
(: بعناا  ا السمات ا ساسية للعمول الحور كد ود  لو ال التاظيو  Grimov,2016دراسة   -7

ع  للدات الدماسللق دلللل  اليعللاف  لللل  الصصللو م  المللموا العويلللق لأ للد أملللكول غلوور المنوووتظ 
الي ا لللل نفلللا الملللة م عالعمللله الحلللاع يلللن خللللال دماسلللق الع ايللله البف  لللق  ا ايصلللودسق لدالللااد 

لفلذا الاطلوع،  هلذلك   لع  افل م لفلذا الاطلوع يلن خللال  حدالد المصلوطا  اليحلدسوا  المةيمفن
الي   ح ط م ،  اسيصديت الدماسق المةفج ال  ا .     لت الدماسق دل  أت يع م العلويلفن 
اللل   لللذا الاطلللوع سعملللل ت  لللن معلللد   بلللا ا وياولللت ،  أت سلللبب  لللذا الي  للل  لفلللذا الةللل ع يلللن 

دت ا سللللليااام اللللل  أسللللل اق العمللللله مملللللبب اليتفلللللااا الم وسللللل ق الأ ملللللول اا لللللع دلللللل   وللللللق  للللل
 ا  يموا لللق  ا ايصلللودسق،  مأا الدماسلللق أسضلللو  أت   ا لللل العلللويلفن فة لللوت العمللله  لللن معلللد 
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الل اا  لللففم الكوفللا يللن ا ليرايللوا المول للق   حاللق  لل دا أ للل  الل  العملله.  أ  للت الدماسللق 
 ضه  ن الي ا ل الة وي .  مضا ما  عر ر  ذا الة وت  ا يبومه البداه الما

(: بعناا  االعمل عون بعود كمتول لتفعلول دور الجامعوات  فوي تعديود 6002دراسة التميمي   -8
 فل  مراركة المر ة في التنمية: دراسة تطبيقية علي  امعة ا ملر سطا  بن عبود العديودا: 

  اوس للو  أية للو  فلدف الدماسللق دللله  عر لر د م الجويعللق الل   ةم لق المجيمللع اايصللودسو  ا يموا لو 
 للك ين خلال  اعفه الد م اليةم   للماأا  وشا  اواق العمه  ن معد لي س ع وطوق المشلومهق 
  ادسم  د م هه المشوم ع  المبودماا مشأت  مه الماأا  ن معد.  بةت الدماسلق ا  جلوه الك ال  

ي  لل وا  فلل  اسلليصديت المللةفج ال  للا  اليحلفللل .  خلصللت الدماسللق دللله معللض الةيللو ج  ال
المفملق لمللو سمكلن أت  اديلل  الجويعلوا ليعر للر د م يشللومهق الملاأا الل  اليةم لق  د للم المبللودماا 

 الي   عرة ين ااي  مه الماأا  ن معد.  
 ( : بعناا  اقابلية خريجي الجامعات للعمول عون بعود وعهقتوه باجاتا يوةا6002دراسة اج   -9

كلللاا العمللله  للللن معلللد للللد  خا جللللوا  فللل   لللدات الدماسلللق دللللل  اليعلللاف  لللل  اوفل للللق  بةللل  ا
الجويعللللوا العللللويلفن الللل  مللللاهوا  كة ل   للللو المعل يللللوا ماطللللوع نللللرا  اليعللللاف  للللل  يمللللي ى 
ايويو  ق الي  سمكن الحص ل  لففو معد يعااق يمي   الاوفل لق للعمله  لن معلد  دماسلق الآ لوم 

ا  كة ل   لللو الميا بلللق  لففلللو،   لللم اخي لللوم  فةلللق  شللل ا  ق يلللن الصلللا جفن العلللويلفن اللل  ملللاهو
المعل يوا ا  اطلوع نلرا،  اسليصديت الدماسلق الملةفج ال  لا  اليحلفلل  ،     للت الدماسلق 
دل  أت العمه  ن معد سمو د ا  ة ودا الدخه   طل  ا المفلوماا الجفلدا هملو    للت الدماسلق 
دللل  أت فةللو    طلل  ا المفللوماا أيللا يفللم للتوسللق لصلللق  اللو ـ  أت سصللبة العللويل ت  للن معللد 

حفن، همو أو  ا  د اص م  ا لة يلن ابله  سلو ه اي للات ال  وشلا  اوالق العمله  لن معلد وو 
    ا ق المجيمع مأ مفي  .

(: بعناا  امتطلشات تطبلق  سلاب العمل عن بعود فوي المنظموات العاموة 6002دراسة  راد  -11
 فل   لدات الدماسلق دلله  اعفله و لوت العمله  لن دراسة مقاراوة موع التطبلوق علوي مصورا  –

د هأ لللد الأل لللوا الاعوللللق لليتللللب  لللل  يشلللكلاا البطوللللق  خو لللق اليللل   الللع فلللفن الشلللبوب معللل
 المملللللو مق اللللل   طللللل  ا طلللللاق  دالللللدا ليللللل افا الللللاي  مللللله للمللللل اطةفن ليحملللللفن أ  لللللو فم 

 اسيصديت الدماسق يةفج الة م  ف  اليم  عا لل العمله  لن معلد هة لوت ايكل ت  –ا ايصودسق 
 العمل للوا  المصا للوا  اليتذسللق الاا عللق     لللت  يللن  للدا   ايلله أسوسلل ق  لل : المللدخلاا

الدماسلللق دلللله دوشلللو  اطلللوم الللوو و  ايمومللله يلللع اليحللل  ا المعاس لللق ،سحلللدد الحاللل ق  ال ا بلللوا 
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–للميعلللويلفن   موايفلللو  ياا لللوا الصص  للل ق،  سلللن اليشلللا عوا اليللل   حلللدد العلاالللق الاسلللم ق 
،  ألفن ةيلللا  العملله  لن معللد يللن الاوو و لق فللفن أ للحوب العمله  العللويلفن  للن معلد يللن وو  للق

وو  لق أخللا  موي للواق دللله د للداد الللد ماا اليدم ب للق  اليأ فل للق ابلله  أعللد ا ليحللوق مولعملله يللن 
خلال  ذا الة وت  ي   ي اا العمولق الجفدا  المفوماا الي   ميط ع اسيصدات الياة ق   ط  عفلو 

 للل وت معملفو ين المةرل، أ  أ  يكوت آخا.
 الدراسات السابقة: التعليق علي

 من خهل ما ت  عرضه من الدراسات العربية وا  نبية تتضح الآتي:
أت الدماسلللق الحول لللق اسلللياودا يلللن  للللك الدماسلللوا اللل   للل ونق المشلللكلق   ة للل م اصللل ل الدماسلللق  -

 ا بلوع المةفج للق العلم للق    لداد أداا الدماسللق  المعولجللق اي صللو  ق،  أةلو     للاا  ا طللوم الة للا  
 عاف  ل  الماا ع الفويق  ال   ل دل  أ م الةيو ج  المايا وا.  الي

  لللدا البو وللللق أت الدماسللللوا المللللوماق العاأ للللق  الأ ةب للللق مهللللرا  للللل  الميطلبللللوا  ا  ي و للللوا  -
اليدم ب ق ااط لبةو  ية  يق العمه  ن معد، لكن الدماسق الحول لق  بحل  ال  د لداد الاي لوا داخله 

 الجويعق للعمه  ن معد،.

 طار النظري للبحثالإ

مفد العولم  ط ما هبفاا ا  ياوه م العل ت  اليكة ل   و، يمو أ  لد  صصصلوا  عيملد  لل   لذا 
اليادت اليكة ل   .  أ بحت ال سو ه اليكة ل   ق لفو  لأ فا ملولا اليالدت  للم سعلد ف سلع أ  يجيملع أت 

ياللدت  الواواللوا الميعللددا اةتلللق  للل  واملل ، فلله أ للبة لرايللو  للل  هلله المجيمعللوا أت  يعويلله يللع ال
 يجيمللع المعل يو  للق.   ضللو ات المعااللق ايومللوو ق  خص  للو المعااللق العلم للق  اليكة ل   للق اأ للبة 
العولم هل  اا ق  تفاا  يداق س   المعل يلوا مكله أملكولفو  لللك يلن خللال ملبكوا الي ا له اليحي لق 

ا ،     يو اوعكس  له اومو  العمله ال   الا ق ق الملك ق  اللاسلك ق مأطت هه البشا ا  دا اا  ا د
 للذا العللولم المعو للا، ا م ق د م الجويعللق الل  ا للداد طلاففللو  طولبو فللو  للله  للذا الللةمط يللن اليعلللفن،  
لذا س ف ايم  ةو ل ياف ت العمه  ن معد ،  ا ا لده مولةملبق للايلوه الجويع لق ،  هلذا د م الجويعلق ال  

 ا  داد ل  ين خلال العةو ا ا   ق:
 ولا: مفيا  العمل عن بعد 

 عددا الماوه م الصو ق مولعمه  ن معد  س ف  عاا البو ولق   فلوا الة لا الميعلددا يلن 
العلمللو   البللو وفن  لل ل يصللطلة العملله  للن معللد،  فلل    ا  للد ا اللوق فللفن الأكللودسمففن  لل ل   لل د 

خللال ملبكوا  ، أ  العمه ينTeleworking عا ل ي  د ل . اأطلق  ل   البعض العمه  ن معد 
.  أ  ووللو سطلللق Working-at-distance، أ  العملله يللن يمللواوا معفللدا Networkingا  صللول 
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، هلله  للذه المصللطلحوا  للودا يللو  شللفا اللل  Telecommuting ل لل  الللبعض ا وياللول ا لكيا ولل  
 ياف ت العمه  ن معد  لكن  ميصدت مشكه  بودل .

ول  أ لد أسلولفب العمله الية  م لق اليل  ( العمه  ن معلد  لل  أDambrin,2004 اف)   اد
 يضلللمن الي ا لللد معفلللدا  لللن يالللا العمللله الاسلللم  فلللد ت ماوملللق يبوملللاا  لللل   مللله العلللويلفن  لللن معلللد 
يعيمدان  ل   كة ل   و المعل يوا  ا  صو ا،  اميفا العمله  لن معلد  ال  أ اخلا الالات العشلا ن 

ا المللك ق  اللاسللك ق الميطل ما  فل   للدا يع اف م أ فرا الكمبفل  ا المةرل لق   كة ل   لو ا  صلو 
اكللاا العملله  للن معللد الل  يةصللـ المللبعفةوا معللد الأةيللق البيا ل للق الأ للل  اسلليجومق لحو للق المجيمللع 

 آوذاك لي افا الطواق  الحد ين اسيصدات  سو ه الةاه .
  عةلل  أسضللو العملله  للن معللد ق للوت العللويل ت مللأدا  أ مللولفم معفللدا  للن ي اللع العملله الاسللم  
يعيمللدان  للل  ال سللو ه اليكة ل   للق الحداوللق يللن أ فللرا اليل ا وللوا،  الاوكمللوا،  البا للد ا لكيا ولل ، 
 ا وياولت  نفا للو يللع د طللو فم الحا لق للعملله مأسللل ب الللد ات الكلل  أ  مأسللل ب الللد ات الجر لل  أ  الل  

 . (Noble ,2007أسوت يعفةق )
أو  دويول سلع أ   ادسم خديوا  للك ( م 2002العمه  ن معد )وعرف مؤتمر العمل الدولي 

ين أ ه  و ب  مه يعفن أ  ياو ل يو،  لللك يلن خللال ا الوق سال ت العويله مم  بل  فيةافلذ العمله 
المطل ب ية ، ا  يكوت سحدده العويه لا    نولبلو يلو سكل ت ال  يةرلل  مصصل و، د ت دملااف يبوملا 

 ين  و ب العمه أ  الماو ل . 
ن معللد ع  لل  البللداه الللذ  سجلللب العملله للملل اافن فللد  يللن  لللب   مكللن الالل ل أت عالعملله  لل

الم اافن للعمه هوت سممة للم اافن للعمه ا  المةرل، أ  ا  يةشأا الأاملوم الصلةوا ق الاا بلق يلن 
يةرللل  أ  يللن أ  يكيللب ااياا لل  أاةمللو هللوو ا في ا للل  كة ل   للو ا  صللو ا الملللك ق  اللاسلللك ق  للم 

(.  لعلله أممللط أ  للة  أمللمه  2002اع العملله  للن معللد الأخللاى )ولل  ا، ا مللع معللد للللك ل شللمه أولل  
 لل ما للعملله  للن معللد  لللك اليلل  مسللمفو أ للد المفيمللفن  فلل  أمللوم دللل  أولل  الل  فداسللق الاللات ال ا للد 
 العشللا ن اوبواللت  اواللق  ملله  داللدا ع أ  ةيللوت  يكللوتع اولعملله  لل  عأيللا  اعللل   للل س يكللوت  للذ ب 

    ( .   Hamilton, 2002دل  ع )
   ثاايا: فاائد العمل عن بعد للفتا  الجامعية

العملله  للن معللد  لل  يللن أ للدث الأسللولفب اليلل   يبةو للو يع للم الللد ل المياديللق متللاا  لل افا 
ااي  مه لأاااد المجيمع  خو ق للاي وا مو يبوم ن  ر   لوت يلن  حافلق اليةم لق الممليدايق،  س ملو 

 للايوا الجويع ق :  ال   اا لبعض الآ وم ا سجوف ق للعمه  ن معد
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 الفاائد الاقتصادية : (1)
ة للودا دخلله الايللوا لم ا فلل  ال للا ف ا ايصللودسق،  فلل  دت   لل د يجيمللع سعملله  م للع أاللااده  -1

سلللفر د  يملللو  يلللن اويو للل   دخلللل  الاللل ي ، يملللو سضللل ل دلللل  الةلللو ج الاللل ي    ر لللد يلللن دخللله 
لجدادا  الي  ةادا ين ( سو د  ل  للك   كة ل   و المعل يوا ا672، 2002الأاااد)ا مه، 

اللللاي  ملللله الاي للللوا  فلللل  أت العملللله  للللن معللللد سمكللللن أت سملللليصدت لر للللودا  مكللللفن الاي للللوا 
، 2002 يمللو د فن الل  الحصلل ل  للل  اللاي  ملله أاضلله   حمللن يللن دويللو فيفن )ولل  ا، 

(. افاالللع يلللن يملللي ى المملللو مق الممكةلللق لكللله الأالللااد اللل  ا ايصلللود المحلللل   الللل طة ، 622
ل الصو لللق مولحك يلللق،   علللرة الللدما هللله يللل اطن  لللل   حافلللق طم  للل    صالللض يلللن اليكلللول 

 (.22، 2002 لا  )وح  يجيمع المعااق، 

اسجللود اللاي  ملله  داللدا للاي للوا، دت وجللوح أسللل ب العملله  للن معللد اللد  اللق طاللاا هبفللاا يللن  -2
خلال خلق ااي  مله  دالدا لليشلتفه  خو لق للاي لوا ال  العدالد يلن د ل العلولم )الاملفد ، 

(. للللك يللن خلللال أت  الل ت الايللوا موويللول سلللع أ  خللديوا داخلله يةرلفللو ففللدف 262، 2002
 حافق الاأة ،  ألذلك  مليط ع الايلوا أويصللق لةاملفو اا لق  مله  دالدا للم  كلن ي  ل دا .كملو 
اي ة العمه  ن معد   افا الاي  مله لا لوا يلن المجيملع للم  كلن  يلوح لفلو اا لق المشلومهق 

ال  العمله يلن الاي لوا معفلدا   لن يحلولاا ا خليلا   يشلوكل )  ا  العمه هولمعوافن  الاا بوا
 (.672، 2002ا مه، 

سصاللـ العملله  للن معللد يللن يشللكلق مطولللق الاي للوا،  فلل  سمللو م العملله  للن معللد الل   ص لل ض  -3
يعللد ا البطولللق   مكللن الا للوا المفمشللق الل  المجيمللع  خو للق الاي للوا،  فلل  سمكللةفن العملله 

أ   يل  ا ويالول يلن أيلوكةفن،  فل   لعلب ال لا ف العو ل لق  د ت ا وياول دلل  الملدت الكبلاى 
(. 2، 2005 الشصصلل ق د ما  ويللو الل  اخي للوم العملله  للن معللد هبللداه للعملله اليالفللد )  للااد،

 للك ين خلال اليعواد يع العمول د ت الحو ق دله   افا يكو ب لفم،    افا الشاهوا يبلولا 
هوا،   ص  ض الةااوا ا دام ق،   مكن الشلاهوا يول ق،   جةبفو  ال م  دد العمول ا  الشا 

 (.207، 2002الكبفاا ين   افا ااي  مه  دادا للعمول  ن معد)ال ة، 
 الفاائد الا تماعية : (3)

سحاق الي اةت للايلوا فلفن الح لوا  العمله،  فل  سعلد العمله  لن معلد اخي لوما يان ألو س ل  للاي لوا   -1
ت  الللديج فللفن   و فللو الأسللا ق ه وفللو أت  ة  للق  فلل  ايلل ة لفللو  للذا الأسللل ب ير للدا يللن اليلل اة 

 مأق يةرل،  أفن   و فو المفة ق ا  سبفه  حافق لا فو  مع م و مولا لو الةامل     هلد يافل ت 
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الم اةوق ففن الح وا  العمه دل اي ة  ذا الماف ت للعويلفن  حداد  ياو للق الأ ل  لوا الشصصل ق 
شصصلل ق  و اللو وحلل  الياق للق ال ا   للق، همللو لللم سعللد  المفة للق للعويلله، دل لللم  عللد ا م بوطللوا ال

   (Lou,2015,14) العمه  و او وح  الميطلبوا ا  يموا ق.

  افا المول  ال ات  الجفد،  يلن أ لم ا ا لد العو لدا  لل  الايلوا اوصالوا ال الت  الجفلد  اللذ   -2
عملله  للن معللد ار للد يللن ال اللت الميللوح لفللو  يللع أسللا فو  الاللدما  للل   لب للق ا ي و و فللو هلل ت ال

ايةوسللللب يللللع الاي للللوا يمللللن    مكللللةفن اللللا افن يللللن  للللاك المةللللرل لا وسللللق أطاللللولفن) ولللل  ا، 
(كمللو أت العملله  للن معللد سصاللض المصللا اوا الشصصلل ق للعللويلاا هللأ  م اليةالله يللن 2006

   ايضلففو معلض   ل  يكوت العمه  اضللا  لن ملاا  الملاملس الاسلم ق أ  البلدل المحلددا اليل
(. همو أو  اباة و ع ين الما وق س مو سصم  ات العمه 2002ال او ـ ) الر يوت  آخا ت، 

، دت  ذا الة وت سعمه  ل   ذب ا ق الاي وا خو ق لك و  ايمومه يع  البوا الح لوا العو ل لق 
 (.. 75، 2000  ه و  سامة يجول  وت   اسع ا  اليصاف ) طوم، 

وا العو ل لق  المفة لق،  فل  سالله يلن ال الت  الطوالق الممليصديق للاويالول ساله الصلااع فلفن الح ل -3
لم اللع العملله  أوليللول  سصللبة لللد  العللويلاا ملل   اللت أكبللا ليلب للق يملل  ل و فم العو ل للق ياوموللق 
مولعللويلاا مولعملله اليالفللد ، لللذلك البلل  العملله   للن معللد م بللق العللويلفن الداخل للق الل   حافللق 

(   مكللن Konoradt et al ,2003ا المفة للق  الميطلبللوا العو ل للق )اليكويلله فللفن المملل  ل و
الالل ل مللأت العملله  للن معلللد سحاللق المعودلللق اليلل   حالللق اليلل اةت فللفن الأد ام اليةم  للق للاي لللوا 
داخلله الأسلللاا  اللل  سلل ق العمللله   ملللةة الايللوا العويللللق الاا لللق للمشللومهق اللل  اليةم لللق الشلللويلق 

 (.02، 2002طفاا  ل  الأين ا  يمو  )اليم م ،   جةب المجيمع   ااب  اوعكوسوا خ
 ثالثا: دور الجامعة في إعداد الفتاة الجامعية للعمل عن بعد: 

دت اليعللل م  لل  الللذ  اااللع يللن مللأت المجيمللع،  فلل  سحفلله اصلل مه دللل  وفلل ا   املل  دللل  
آيلول المجيملع دويول، ايعد الجويعق ا  امق الم سموا اليعل م ق  العلم ق ا  المجيمع  يوةاللت يحلط 

الل   اللدسم د م للو الميمفللر الل  الةفلل ا  الياللدت.  الدماسللق الحول للق  بحلل  الل  د م الجويعللوا الل  وشللا 
 اواق العمه  ن معد  ا    افا الميطلبوا الياأ  ق اللاةيق ي داد الاي وا الجويع وا للعمه  ن معد 

و ي سمللق  عل م للق  ملليلفم م ح مو يبللومه أ للد الآل للوا الممللو مق الل  ي ا فللق يشللكلق البطولللق مو يبوم لل
العصلا   ميشللاق المملليابه   ملليةد  لل  المعااللق ايومللوو ق  الياللدت العلمل   الياةلل  الل   أ فلله    للداد 

 الك ادم البشا ق ا  يصيلـ المجو ا المعاس ق،   موه د م الجويعق ا  الةاو  اليول ق:
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ايحل ل د م الجويعلق يلن :  تحسلن مستاي التدمات التعليمية وربطيا بتالورات سواق العمول .1
الياهفر  ل  الي ا ل دل  الياهفر  ل  خلق ااي  مه  دادا ي اكبق لميتفااا س ق العمه 
،  للك ين خلال د ودا الة ا ا  الباايج الأكودسم ق  المااماا الدماس ق الحول ق،  العمه  ل  

دم ن  لللل  ددخلللول فلللاايج  يالللاماا دماسللل ق يا بطلللق مميتفلللااا سللل ق العمللله ليصلللا ج طللللاب الللو
 ي ا فق اليحدسوا الي  ساا فو  لففم ال ااع. 

:    له اللد م الأ لم للجويعلوا ميارات العمل عن بعد ضمن البرام  التدريبية بالجامعة دم  .2
 جوه العمه  ن معلد  ل  وشلا  اوايل    عر لر ال ا العمله ال طة لق   أ فلففلو ليشلومك ماو ل لق ال  

ل ق فه أت الجويعوا يلد  ا دلل  ياا علق يةلو ج اليعلل م  حافق اليةم ق الشويلق لمجيمعو فو المح
 اليدم ب ) أ داافو  و مفو  يصا و فو(  اليط  ا المميما لفمو ممو سضمن ا موافمو يلع    ل  
المجيمللع للعملله  للن معللد،   حداللد ية  يللق المفللوماا المطل أللق للعملله  للن معللد   ضللمفةفو الل  

ل طة ق   ةم ق المفوماا الح و  ق  ال ا   ق لفلو خططفو  أاايجفو لييمكن ين  أ فه ا ا العمه ا
 (20، 2002لييلا ت يع الميطلبوا الجدادا لم ق العمه ) اليم م ، 

دت أخلاق للوا العملله  لل  ايطللوم تنميووة مووي  و خهميووات العموول عوون بعوود للفتوواة الجامعيووة:  .3
 ة  يلو الشويه الذ  سحكم اليصااوا  الأاعول  جوه م   يلو،     لة يلو  ل  يابل ل أ   لح

 للل  يااللل ا أ  خلللوطب مشلللكه وملللب  اللل   للل   المعلللوافا الملللو دا اللل  المجيملللع  لأوفلللو  موللله 
 (.650، 2002الااومق الذا  ق للااد) ط وو ،  أف  سلم ، 

 للذلك أ لبحت الجويعلق  تطاير  ساللب التعلي  والتعل  لتناسب ابيعة عمول الفتواة عون بعود: .2
لشلبكوا   اعفلفلو   طل  ا المفلوماا اليل  ايطلبفللو يطولبلق فيعلل م طلاففلو  اة لوا اسليصدات  لذه ا

) اليعللل م الاللاد  أ  الللذا    اللليعلم المملليما وموون هووذ  ا سوواللبالعملله  للن معللد لللدى الاي للوا 
يدى الح لوا،  ةم لق الالدماا المعل يو  لق للد  الطولبلوا،  ةم لق الياكفلا العلمل ،  طل  ا الياكفلا 

 المشكلاا الي    ا ففن (ايفدا  ، دسجود خطط  اسياا  ج وا لحل ل 

  موله د م الجويعلق ال   اعفله البحل  تطاير الشحاث والدراسوات فوي مجوال العمول عون بعود:  .2
العلم  لةشا  اواق العمه  ن معد هإوشو  فف ا الصباا الميصصصق ي اا  الدماسوا  البح ث 

لصبلااا المصيلالق الميعلاق ماضوسو العمه  ن معد   اويق الشلاهوا المحل لق  العولم لق  كيملوب ا
 & Ganiالل   للذا المجللول،  لللذلك   للب ا  يمللوت مولج اوللب الواوس للق  الة ا للق الية  م للق )

Toleman, 2006.) 
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  علد  لذه المفملق  ل  تافلر خبراء ومتتصصلن في برام  التدهلل المينوي للعمول عون بعود:  .2
ا  الم  لله ا للد  الممفللراا اليلل  سجللب أت  يلل ااا داخلله الجويعللق  فلل   لل افا العةصللا البشلل

 الميصصلللم اللل  العمللله  لللن معلللد، لكللل  سمللليط ع   لللدم ب الطللللاب داخللله الجويعلللق   ح  للله 
أاكوم م  يايا و فم المبيكاا دل  يشا  وا  ويق ،   كموففم يفوماا د داد   ةافذ المشلا  وا 

 الصو ق ففم ،   ادسم هواق ا سيشوماا  الد م  الي     لف    الطلاب . 

دت أ م لق ي سملوا اليعللل م مجتمعيوة لودع  الفتيووات للعمول عون بعود: التنسولق موع الجيوات ال .2
العلول   الجويعلوا  للرداد   ال ى  أ فا للو هلملو    اللت الصللق فللفن فاايجفلو  خططفللو  ألفن  ملل ت 
المجيمع  اضوسوه،  ف   فد للجويعوا أت  يمق أد ام و يع أ  لوع المجيملع   ملواا  اهيل  

لمملليما الل  فةفيفللو   او افللو  أاايجفللو ممللو الليلا ت يللع  للللك ساللاا  لففللو أت  حللدث اليتففللا ا
ال للا ف الجداللدا للمجيمعللوا  اليلل  أ للد يفو طب عللق العصللا  ييطلبو لل  ) اسللمو فه  آخللا ت، 

2005    .) 

 ا   ذا ايطوم سجب أت  ا ت تافلر الام ااات المادية الهزمة جعداد الفتاة للعمل عن بعد:  .2
 الجويعق مولآ  :

دد يلللن الةشلللااا  الافلللدا  وا الصو لللق فةشلللا  اوالللق العمللله  لللن معلللد للاي لللوا د لللداد   صلللم م  للل -
 .الجويع وا

 شكفه لجةق  لل  يملي   الجويعلق ايحلدد ي لداد   حلق  ة  م لق للعمله  لن معدلل،   ليم  ا لفو  -
  ل  الميصصصفن ا  الجويعق ي يمود و.

 م  للعمه  ن معد. ا ت الجويعق معاد  مش  مه ، لص ونق مؤ ق  مسولق    ع دطوم ياوه  -

 صم م يالام  الوا  الدمس لجم لع طولبلوا الجويعلق، ايةلو ل س ل  الأطلا الاكا لق للعمله  لن معلد،  -
  يدى  أ فاه  ل  الممي   الااد   المجيمع .

دوشللو   لللاحق  لللل  ي اللع الجويعلللق  لللن العمللله  للن معلللد  حللل    م للع أوشلللي   اعول و للل   أ دااللل   -
 ه  ن معد .    وشو  ي ااع  ول   ق لةشا  اواق العم

دلل   2002كمو    لت دماسلق اليم مل  تحدتد الا تيا ات التدريبية للفتيات للعمل عن بعد:  .9
 حدالللد ا  ي و لللوا اليدم ب لللق للاي لللوا للللد م  اوالللق للعمللله  لللن معلللد هوليلللدم ب  لللل  اسللليصدات 

وموا ال سو ط ا لكيا و ق المةوسبق ليم  ق أوشطيفن،   صم م الم االع ا لكيا و لق ،  الية  مل
اللل   سلللو ه الي ا للله ا  يملللو   ،  اليلللدم ب اللل  يجلللول الأ ملللول المكيب لللق  الأمملللاق   الللر 



 

  312 

الملالللوا   الللدسم ا سيشلللوماا  اللللد م الاةللل   أةلللو  او لللدا ف وولللوا مولعلللويلاا  لللن معلللد  طب علللق 
 .  أوشطيفن    و يفو للمفيمفن ين الاي وا

 الإطار الميداني للبحث

يلن مؤى و ا لق  ل ل ايطلوم المافل ي ، سلأ    لذا ايطلوم اسيكمو   لمو  ا لت لل  الدماسلق 
 الد سلوما البو ولق .معد  ن للعمه الجويع ق الايوا د دادالمفداو  لليعاف  له  ااع د م الجويعق ا  

 ا   ذه الدماسق المفداو ق  ااو  للصط اا الآ  ق:
  ولًا: تحدتد هدف الدراسة الملدااية

 ن  االع د م  ويعلق المةصل ما ال  د لداد الايلوا الجويع لق اسيفدات الدماسق المفداو ق الكشـ 
 للعمه  ن معد.

 ثاايا: تحدتد  داة الشحع

اويللت البو وللق فيصللم م   اةللفن اسلليبووق ففللدف اليعللاف  للل   االلع د م  ويعللق المةصلل ما الل  
 د داد الايوه الجويع ق للعمه  ن معد.

 ثاايا: تحدتد مجتمع الشحع وعلنته 
لحوله ين أ ضلو   ف لق اليلدم س  الطولبلوا مكل لوا  ويعلق المةصل ما، ايألـ يجيمع البح  ا

 اد  م اليطبفق  له خمس هل وا يموللق لمصيللـ هل لوا الجويعلق يلن  فل  ول ع الدماسلق أ  طب عيفلو 
  مل ق(،  -و ا ق  مل ق –مولكل ق )و ا ق 

 ما:(  جم  فةق البح  مولةمبق للمجيمع الأ له اه الكل وا المصيو0    ة  د ل )
 الفرقة       

 الكلية        

 الطالشات
  %(  علنة الشحع مجتمع الشحع

 اظرية 

 4.96 502 10113 الآداب

 4.97 272 5468 التجارة

 5 774 15581 المجماع

 5.4 279 5164 التربية اظرية عملية

 عملية 

 5.6 34 605 اليندسة

 5.2 77 1485 الصلدلة

 5.3 111 2090 المجماع

 5.1 1164 22835 ج مالىا

 :الدماس قوفقًا لناع الكلية والفرقة (     ل  فةق الطولبوا مولبح  2    ة  د ل)
 علنة الطالشات بالشحع وفقًا لناع الكلية والفرقة الدراسية   ة ع(: 6 دول  

 الفرقة الدراسية        
 

 الطالشات
 اج مالى

 النيائية ا ولى
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 % ك % ك % ك الكلية    

 66.5 774 35.4 411 31.1 363 اظرية 

 9.6 111 5.4 62 4.2 49 عملية

 23.9 279 11.3 132 12.6 147 اظرية عملية

 100 1164 51.9 605 47.9 559 اج مالى

 اً: المعالجة اج صائية وتحللل اتائ  الدراسة الملدااية.لثثا
يبعود ا سليبوووا نفلا المكيمللق  للم معلد  جم لع ا سليبوووا  احصلفو  اسل المعولجلق اي صلو  ق: -1

 د اا  الآ ه:

  اا ا الب وووا ال مادا اه اسيجوموا أاااد العفةق اله  لدا ل،  فل  أ طفلت  للاث دم لوا للبلداه 
 ي ااا فدم ق هبفلاا،  دم يلوت للبلداه  يل ااا فدم لق يي سلطق،  دم لق  ا لدا للبلداه  يل ااا فدم لق 

  تفاا،  للك اه يحو م ا سيبووق.

 م ياا عيفو لليأكد ين  حيفو  دايفو.، ل الب وووا  له الحوسب الآلهددخو  

  ا يمللدا البو وللق الله  حلفلفللو للب ووللوا د صللو  و   للله اسلليصدات فاوللويج الحللرت اي صللو  ق للعللل ت
هملو  لم اسليصدات  ،SPSS (ciencesSocial Sackage for the Ptatistical S)ا  يموا ق 

 الأسولفب اي صو  ق الآ  ق:

  موب اليكااماا  ومبيفو لكه ياادا. -

  موب الياداا الاامه لكه ياادا ين خلال المعودلق الآ  ق: -

 كاام  ي ااا فدم ق × 2 كاام  ي ااا فدم ق هبفاا +  ×  6= )التقدتر الرقمى 
  كاام  ي ااا فدم ق  تفاا(. × 0يي سطق+

  موب ال ةت الةمبه لكه ياادا، ين خلال المعودلق الآ  ق: -

  مب ال ةت الةمبه أ  الأ م ق الةمب ق لكه يةفو   ف  دت:  العبوماافب  ا  -

للكشـ  ن الاا ق ففن يي سط  دم وا اسيجوموا الطولبوا  (ت)اسيصديت البو وق اخيبوم  -
  اا و للاااق الدماس ق )الأ له  الةفو  ق(.

 وماا أاااد لحمن المطوماق لكه ياادا،  للك للكشـ  ن الاا ق اه اخي 2 م  موب ق مق هو -
 ي ااا  – ي ااا فدم ق يي سطق  – ي ااا فدم ق هبفاا العفةق الكل ق لبدا ه ا سيجومق الولا ق )

 .( فدم ق  تفاا
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للاسيالال ق  للك للكشـ  ن الاا ق ففن  فةق الدماسق  بعو  لميتفا الكل ق  2 م  موب ق مق هو -
الةفو  ق( اه  -ااق الدماس ق )الأ له  ( لدى  فةق الطولبوا مولا مل ق - مل ق و ا ق  –و ا ق )

 اسيجومو فم  له ابوماا يحو م ا سيبووق.

 النيائية( لعلنة الطالشات -بالنسشة لمتالر الفرقة الدراسية  ا ولى  -

 -مووي  اتا للفوورق بوولن متاسووطى اسووتجابات علنووة الطالشووات وفقوواً للفرقووة الدراسووية  ا ولووى  -
 (0021   =  فى محاور الاستشااةالنيائية( 

 (3 دول  

 مستاى الدلالة در ة الحرية ميمة اتا الااحراف المعيارى  المتاسط العدد الفرقة

 6.722 24.31 559 ا ولى
-2.124 1162 0.05 

 5.622 25.08 605 النيائية

   د اا ق لاا د لق د صو  ق ففن يي سطه دم وا اسيجوموا ( أو  6ايضة ين ويو ج  د ل) -
ااق الأ له  طولبوا الاااق الةفو  ق  له  ااع د م الجويعق لصولة طولبوا كه ين طولبوا الا

الاااق الةفو  ق )المي سط الأ له(   ف   و ا ق ميو )ا( دالق د صو  و   ةد يمي  ه د لق 
أت الطولبوا ا   ذه الما لق اد يا ا مصبااا  عل م ق هوس ق    ا ع للك دل ، (0902، 0900)

اليصال اكووت  ذه الد  ا ا  صو  ق لي هد  عا فن لموه  ذه   اد ااياأن ين يا لق
الصبااا أكوا ين و فاا فن ا  الاااق الأ ل   أم الفن  ن  ااع د م الجويعق ا   حافق 

 .الميطلبوا الياأ  ق اللاةيق ي داد ن للعمه  ن معد

 رابعا: اتائ  الدراسة الملدااية
 الدراسيةاستجابات علنة الطالشات وفقًا للفرقة  -أ

الةفو  للق( هلله  للله  للدا  –الاااللق الدماسلل ق )الأ للله لميتفللا لمعااللق مؤ للق  فةللق الطولبللوا  االلو  
  ل  ااع د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق ي لداد الايلوا الجويع لق للعمله  لن معلد، هوولت 

 اسيجوموا أاااد العفةق همو ا  حفو الجد ل
 
 

 (2جدول )
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حول واقع دور الجامعة النهائية(  –بات  وفقاً لمتغير الفرقة الدراسية )الأولى عينة الطالاستجابات 

(  ومستوى 3)كا  لإعداد الفتاة الجامعية للعمل عن بعد وقيمة المتطلبات التربوية  حافق فى

 دلالتها والأهمية النسبية

 
 تتضح من الجدول السابق ما يدتى:

  ًفى عشارات هذا  النيائية( -لمتالر الفرقة  ا ولى  الفروق فى الر ى بلن علنة الطالشات وفقا
 المحار:

  و ا اسيجوموا  فةق الطولبوا   ل  ااع د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق ي داد 
، 7، 2، 2الايوا الجويع ق للعمه  ن معد مأت  ةوك اا او  لاا د لق د صو  ق اه العبوماا )

تتاافر بدر ة متاسطة لدى علنة الطالشات بالفرقة ه ( لصولة البدا06، 00، 00، 5، 2
(،  اه 0900( دالق  ةد يمي ى د لق )2)الةمب الم   ق الأ له(،  ف   و ا ق م )كو النيائية
)الةمبق  تتاافر بدر ة متاسطة لدى علنة الطالشات بالفرقة ا ولى( لصولة البداه 02العبوما )

 (.0902( دالق  ةد يمي ى د لق )790= 2ق )كو(،  ف   و ا ق م2292الم   ق الأ له = 

  و ا اسيجوموا  فةق الطولبوا   ل  ااع د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق ي داد 
للعمه  ن معد مأو       د اا ق لاا د لق د صو  ق اه مواه العبوماا،  ف   الجامعيةالايوا 

 ( نفا دالق د صو   و. 2 و ا  م ع ق م )كو

  لفو الةمب ق الأ م ق  ف  ين العبوماا فب ا: 

 :الأ له الاااق طولبوا لعفةق مولةمبق -1

  تنمية مي  و خهميات العمل عن بعد للفتاة (   ه  له اليا فب )2،0،2) العشارات و ا
تطاير  ساللب ، تحسلن مستاي التدمات التعليمية وربطيا بتالرات ساق العمل، الجامعية
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( اه الماا ب الولاث الأ له اه  ا فب ابيعة عمل الفتاة عن بعد التعلي  والتعل  لتناسب
العبوماا الدالق  له  ااع د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق ي داد الايوا الجويع ق 

 (.%2292، %2292،%2296للعمه  ن معد،  ف  فلتت الأ م ق الةمب ق لفو  له اليا فب)

 تحدتد الا تيا ات التدريبية للفتيات للعمل عن   ه )( 5، 00، 00 و ا العبوماا ) بلنما
بعد، تافلر اجم ااات المادية الهزمة جعداد الفتاة للعمل عن بعد، التنسلق مع الجيات 

( اه الما بق الحودسق  شاا،  الووو ق  شاا  الوولوق  شاا المجتمعية لدع  الفتيات للعمل عن بعد
د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق ي داد الايوا اه  ا فب العبوماا الدالق  له  ااع 

، %2290، %2092الجويع ق للعمه  ن معد،  ف  فلتت الأ م ق الةمب ق لفو  له اليا فب )
2790%.) 

 :الةفو  ق الاااق طولبوا لعفةق مولةمبق -2

 تاة عن تطاير  ساللب التعلي  والتعل  لتناسب ابيعة عمل الف(   ه )0، 2،2العبوماا )  اءت
تنمية مي  و خهميات العمل عن بعد للفتاة الجامعية، تحسلن مستاي التدمات التعليمية ، بعد

(  اه الما بق الولاث الأ له اه  ا فب العبوماا الدالق  له  ااع وربطيا بتالرات ساق العمل
ف  فلتت د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق ي داد الايوا الجويع ق للعمه  ن معد،  

 (.%2795، %2296، %2592الأ م ق الةمب ق لفو  له اليا فب )

 تافلر خبراء ومتتصصلن في برام  التدهلل الميني (   ه )00، 6، 2 و ا العبوما ) بلنما
مساعدة الفتاة الجامعية علي اختيار المجال المناسب للعمل عن بعد، تافلر ، للعمل عن بعد

( اه الما بق الحودسق  شاا  الووو ق  شاا اد الفتاة للعمل عن بعداجم ااات المادية الهزمة جعد
 الوولوق  شاا اه  ا فب العبوماا الدالق  له  ااع د م الجويعق اه  حافق الميطلبوا الياأ  ق 

، %2096،%2295ي داد الايوا الجويع ق للعمه  ن معد،  ف  فلتت الأ م ق الةمب ق لفو )
دله ال ااع الذ  ساا   الد م الجداد للجويعق  ف   فد  أت ( .  ا ع  ذه الةيو ج 2292%

 يمق أد ام و يع أ  وع المجيمع  الذ  سااا  لففو اليتفا المميما ا  فةفيفو   او افو 
 أاايجفو ممو ايلا ت يع اا ف الم ق الجدادا  ا يبوم الجويعق الم سمق الي  سجب أت  ا ت 

 ل  خلق ااي  مه  دادا  خو ق للاي وا  فيحمفن يمي   الصديوا داخلفو  الياهفر
الجويع وا  للك ين خلال د ودا الة ا ا  الباايج الأكودسم ق  المااماا الدماس ق ليةوسب 

اليادت الياة  الذ  سشفده اطوع اليكة ل   و  اليحدسوا الذ  ساا فو ال ااع،  ين  ذه اليحدسوا
 ااا أسولفب  عل م  دادا  يةفو   ا  صول يمو أد  دل  اف م أومو   دادا ين الأ مول
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اليعل م الااد   اليعلم الذا    الياكفا العلم   ايفدا   .اولعمه  ن معد    ياف ت  داد ا هد 
 ل  ق م  أخلاق وا  دادا  يطلب ين الجويعق  ةم ق  لك الأخلاق وا   ط  ا المفوماا اللاةيق 

 طق موخي وم الل وداا  ل   الصبااا يمن   اعفلفو ممو ايةوسب يع الاي وا. همو أت الجويعق ية
 سميلك ت يفوماا العمه  ن معد ليدم مفو للطولبوا   ادسم الد م لفن. 

 نتائج البحث ومقترحاته

اللل   للل   يلللو  لللم  ا للل  لدطلللا الاكا لللق للعمللله  لللن معلللد،  ويلللو ج الدماسلللق المفداو لللق، سمكلللن 
الجويعق ا  د لداد الايلوه الجويع لق للعمله للبو وق  ادسم  دد ين المايا وا الي   مفم ا   اعفه د م 

  ن معد،  له الةح  ا   : 

ين المفم  أت  ا ت الجويعق فد م   عر لر المبلودماا هةشلا  اوالق العمله  لن معلد للد  الاي لوا  -1
     ودا  أ لففن ممو ايلا ت يع  لك الواواق.

مكلةفن يلن الي االق يلع الياهفر  ل   ط  ا ادماا الطولبوا الجويع وا  أةلو  المفلوماا اليل    -2
 .فف ق العمه الميتفاا .

 اليأكفللد  للل  يبللدأ اللليعلم مولممومسللق   شللج عفن  نللاس م ح المبللودما لللد  الاي للوا الجويع للوا -3
  ل  فةو   ق ودا يشوم عفن  الصو ق.

 ا ت الجويعق ف  لع يلودا دماسل ق موسلم العمله  لن معلد  الدت للطلبلق  لدمل ففلو  اللل م  المبلودك  -4
 للاةيق للعمه  ن معد للاي وا  المفوماا ا

 اعفلله البحلل  العلملل  لةشللا  اواللق العملله  للن معللد لللدى الاي للوا، هإوشللو  يااكللر  لم للق  أحو للق  -5
  فيم فدماسق آل وا العمه الجدادا   بة  يوه  ذه الواواوا الجدادا.

 الللدت الجويعلللق د ماا ييصصصللللق  لبللل  ا  ي و لللوا اليدم ب للللق للاي لللوا الجويع لللوا   عللللا افن  -6
 .فوماا العمه  ن معد .مم

 ا ت الجويعق فيصم م ي اع للعمه  ن معد للاي وا  ل  مبكق ا وياولت  شلاف  ل ل  الجويعلق  -7
سعللللاا س للللل  يالللللوه م العملللله  لللللن معلللللد  المةللللواع الةو جلللللق يلللللن  طبفللللق  لللللذا المافللللل ت للاي لللللوا 

  ا يكوو وا الي  ايطلبفو  ذا الأسل ب  اليجومب الةو حق ا  المجيمعوا الأخاى.

 لل م يةيللدسوا للعملله  للن معللد داخلله الجويعللق للاي للوا ففللدف   للع يايا للوا سمكللن  طب افللو  ة -8
 للممو مق ا  خلق ااي  مه  دادا ين خلال  ملفن  ن معد.

 قائمة المراجع

(:  طللل  ا   حلللدا  خطلللط  ألللاايج 2005اسلللمو فه،  لللل    لللد  ت، ف لللوم  نملللاا  ، و ميلللو) -1
عموول مقدمووة للمووؤتمر الثووااي عروور للووازراء  ورقووةاليعللل م العللول  لم اكبللق  و للوا المجيمللع، 
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، المة مللق العاأ للق للياأ للق المسووؤوللن عوون التعلووي  العووالي والشحووع العلمووي فووي الوواان العربووي
  الواواق  العل ت، ففا ا.

تقلي  الاتجاهات العامة للرسائل العلمية الميتمة بالمر ة  (:2002اليم م ، و ف فةت وو ا) -2
 ، مح  نفا يةش م.ء متطلشات العصرفي الجامعات السعادية في ضا 

العمل عن بعدا لتفعلل دور الجامعة في تعديد مرواركة (: ع2002اليم م ، و ف فةت وو ا) -3
: دماسلق  طب ل لق  لل   ويعلق الأيفلا سلطوت فلن  بلد العر لر ،كل لق الياأ لق، المر ة في التنميوة 

 .05 ويعق الراوة ق، العدد 

لشات تطبلق  سلاب العمل عن بعود فوي المنظموات متط ت(:2005 ااد،  بفا يحم د  اة  ) -4
مسللولق دهيلل ماه نفللا يةشلل ما، هل للق ا ايصللود العامووة دراسووة مقاراووة مووع التطبلووق علووي مصوور، 

  العل ت الم وس ق،  ويعق الاو اا.

دلفللله العمللله  لللن معلللد: الصلللودم يلللن الماهلللر ا  صلللو   للللد ل يجللللس اليعلللو ت للللد ل الصلللل ج  -5
 (.2020العاأ ق)افا ه، 

، المكيبلق العصللا ق، الحلووال-الآثوار-ا سووشاب-مروو لة الشطالوة(: 2002هل  ا دفلااه م ) مةق، -6
 المةص ما، الطبعق الأ ل .

 ااووار منيجووي مقتووري لتبنووي  سوولاب العموول عوون بعوود(: ع2002الامللفد ، للولة فللن سللل موت ) -7
 .0،العدد  7العل ت ايوموو ق  ايدام ق، يجلد  –عالمجلق العلم ق لجويعق الملك س صه 

ع اتجاهات المر ة السعادية احا  سلاب العمل عن بعود(: ع2005الامفد،  ولة فن سلل موت ) -8
 (. 02 ا  يموا ق،  ويعق اييوت يحمد فن سع د ايسلاي ق ،المجلد) يجلق العل ت ايوموو ق

( 2002الر يوت ، بد العر ر ، العافل  ، يحمد ، المللايق ،  بلد العر لر ،  ال سلفة  ، يو لد) -9
 مالق محو لق ياديلق عن بعد عالميا ومجالات تطبيقه في المملكة العربية السعادية ،  العمل :

 للم  ما ال طة  المومع  شا للحوسب الآل  ،  ويعق الملك سع د .

، الاللو اا: دام الموور ة فووي المجتمووع المعاصوور(: 2002سلللطوت،  بللد المحمللن  بللد الماصلل د ) -11
 العلم  الواواق.

 سوولاب العموول عوون بعوود و ثوور  علووي اوواات  (: 2002مللد  للل  ) بللد الللل ، سوسللمفن يمللد ح أ  -11
مسلولق يو مليفا نفلا يةشل ما، العامللن دراسة تطبيقية علي الرركات العاملة بالقرية الذكيوة 

 كل ق اليجوما،  ويعق المةص ما. 
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،  مجلووة دراسووات و بحوواث،( : أمعللود  اسللياا  ج ق العملله المةرللل  2000 طللوم،  بللد الحمفللد ) -12
 ق، الجرا ا. ويعق الجلا

:  ثر ممارسة  خهميات عمل ادارات (2002 ط وو ، يااد سل م  أف  سلمه،  بد الل   مفله) -13
_دماسلق يفداو لق ال  ملاهوا ا  صلو ا الصل  لق الماارد الشررية علي تحقلوق رضوا العوامللن 

 .2، العدد 20ا  الأمدت_ مح  يةش م ا  يجلق العل ت ا دام ق ،الجويعق الأمدو ق، المجلد 

مجلوة كليوة العلوا   (: د م الياأ ق ا  أ داث اليتففا ا  يملو  ،2002 ل ، أو ام يحم د ) -14
 المجلد المودس العدد الووو   شا.اجاسااية، 

(:  العملله  للن معللد للمللاأا المللع دسق : ا يكووللوا، 2002ا ملله، سللوي   بللد الحمفللد يحمللد) -15
ح ث  الدماسوا الأود و مل ق،  ويعلق ياهر الب مجلة الاستااء،اليحدسوا، الض امط،  الآل وا، 

 اةوا الم  س.

مجلووة  (: اليك للل الاللوو و  للعملله  للن معللد، دماسللق ياوموللق،2002اللل ة، وجلللا    افللق وجفللب) -16
  ويعق الرماو ، الأمدت. الدرقاء للشحاث والدراسات اجاسااية،

ملداايوة اتجاهوات الروشاب الجوامعي احوا عمول المور ة دراسوة (: ع 2002المجفدل،  بد الل  ) -17
 (.2(، العدد )02 ويعق ديشق للعل ت الياأ  ق، المجلد ) يجلق  امعة  دمرق اماذ اا،

 https://www.ilo.org(: ييوح  ل  2002ي  ما العمه الد ل ) -18

لتكلفوووة الاقتصوووادية والا تماعيوووة للتمللووود ضووود المووور ة فوووي (: ا2000الةجلللوم، أ ملللد الملللفد ) -19
 ياهر الدماسوا الم وس ق  ا سياا  ج ق مولأ اات، الأ اات، الاو اا. لتعلي  وساق العمل،ا
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