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 الملخص

يهدف هذا البحث إلى دراسة تأثير القيادة الموزعة في الحدد مدن السدلوتيات 
المضادة للإنتاج وذلك بالتطبيق على العاملين بالوحدات المحليدة بمحافظدة الدقهليدة 

مفدردة تد  توز دس اسدتمارات استقعداه علديه ت وتد  تجميدس  383. وبلغ حجد  العيندة 
إجاباته  من العاملين محل الدراسدة وتحليلهدا إحعداًيا  . وقدد تظهدرت النتداً  وجدود 

 علاقة ارتباط وتأثير معنوي للقيادة الموزعة على السلوتيات المضادة للإنتاج .
Abstract 

The aim of this research is to study the impact of 

distributed leadership on counterproductive work  behavior 

applied to the workers in Local Units  in Dakahlia Governorate . 

The sample size is 383 employees , and pooling the answers of 

the workers under study and analyzed statistically. The results 

showed that there is a significant relationship between distributed 

leadership and counterproductive work  behavior. 
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 تمهيد

 لمراعااااح تحقيااا  وذلااال العملياااة الإدار اااةلإصااا    هناااال العدياااد مااان ال ااا و 
تحسااين جهاادات مساتمرات ماان قباا  القااادح عمليااة التطلا  ، وبالتااال  ت المنظماااتجاودح فاا  ال
(Smith , 2007).  وساهم التوز ع ف  مكان العم  على ظهور القيادح الموزعاة لز اادح

أن ( 2102و ار  )عجاوح، . (Youngs , 2010)القادرح علاى التعاما  ماع الم اك ت 
لز اااااادح الااااادوافع الدا لياااااة ب اااااك  ت اااااارك  القياااااادح الموزعاااااة أسسااااات لممارساااااة القياااااادح 

 . للموظفين

ات القرن الع ر ن عان طر ا  وترجع جذور القيادح الموزعة إلى منتصف ستيني
Gibb   الجماعاات الت ااركية ديناميكياة فا  كتااDynamics of Participative 

Groups   جميااع أع اااج الجماعااة، وأ يجاا  أن يكااون هنااال لعلااى النمااو  ركاازحياا
، مارورا بالعدياد مان المصاطلحات إلاى أن قائد واحد فقط ب  يجا  أن ياتم توز اع القياادح

دح الموزعااة ، فكااان يطلاا  عليااة النظر ااة الملإسسااية ، والإدارح وصاا  إلااى مصااطلا القيااا
القائماااة علاااى الموقاااع، والقياااادح المتفرقاااة ، والقياااادح الم اااتركة والقياااادح التعاونياااة انتهااااجت 

 (.Williams, 2011) بالقيادح الموزعة 

وتركاااز القياااادح الموزعاااة علاااى التعااااون والهااادي الم اااترل والمسااائولية والتقااادير 
(. 2102عااااان ا دوار أو المواقاااااف دا ااااا  المنظماااااة )نجااااام، و  ااااارون، ب اااااظ النظااااار 

وبااالر م مااان هاااذا اأهتماااام المبكااار بااالمفهوم إأ أن فكااارح القياااادح الموزعاااة ظلااات ساااا نة 
منتصاف التساعينات  ىحتامهيئة لم ت ن الظروي ، و الثمانينات ومطلع التسعينات ىحت

 .(Bolden , 2011)لم اركة القائد مع تابعية 

 تحقيا  فا  و اارل كبيارات  تطاورات  الموزعاة القياادح مفهاوم  اهد ا  يار العقاد وف 
 بعاااد ماااا مرحلاااة يمثااا  المفهااوم هاااذا وأصااابا المجااااأت، ماان العدياااد فااا  كبيااارح نجاحااات
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 علاى التركياز مان التحاو  علاى ت اجع التا  القياادح تمثا  الت  post-heroic البطولية
  اا   ماان تظهاار جماعيااة اجتماعيااة عمليااات إلااى للقااادح الفرديااة والساالوكيات التاايثيرات
 (.8102) يت،  متعددح عوام  بين التفاع ت

 يحظاااى أساسااا  كمجاااا  للعمااا  المناوئاااة السااالوكيات بااارزت أ ااار   جهاااة ومااان
 بعااااااظ فاااااا  الساااااالوكيات هااااااذ  وت ااااااترل ، والمنظمااااااات والماااااادير ن الباااااااحثين هتمااااااامإب

 بإلحاا  مرتبطاة أو  تياار  إ ب اك  ا   اص قب  من تصدر قد أنها منها ال صائص
 والم اااارفين ، العماااا  وزماااا ج ، العماااا ج مثاااا  المصاااالحة أصااااحا  أو بالمنظمااااة ا ذ 

 الرئيساية الق ااياأهام  مان واحادحوتعد السلوكيات الم اادح لننتاا  (. 8102)الدليم ، 
 Reynolds et) التنظيمياة والنتاائ  الفارد  ا داج علاى الحاسام لتيثيرهاابالمنظماات، 

al., 2015 .)  كما أنهاا أي اا تعتبار مان أهام التحاديات التا  تواجههاا المنظماات، وها
 أو المنظمااتب ال ارر إلحاا  إلاى تهادي التا الت  يقوم بها العااملين و  السلوكياتتلل 

 .(Huang  et al., 2017) الزم ج

 العدوانياة، منهاا متعاددح مساميات تحات السلوكيات الم اادح لننتاا  تناو  تمو 
 فاا  الساالوكيات هااذ  وتتسااب  ، (Spector et al., 2006) واأنتقااام والإنحااراي،

 ( .Tian et al., 2014) للمنظمات هائلة مالية  سائر

 ها  مت يارات ث ثاة ي م  نموذ  إلى Tian et al., 2014 )) دراسة وأ ارت
 الناتجااة المبا اارح الت لفااة بحسااا  النمااوذ  هااذا ويقااوم الاادوران ومعااد  وال يااا  التااي ير
 التاا  ال ااركات إحااد   ساارت فقااد النمااوذ  لهااذا وطبقااا ، لننتااا  الم اااد الساالول عاان
 واحااد عااام فاا  دوأر مليااون  8.2 ماان يقاار  مااا المتقدمااة الت نولوجيااا مجااا  فاا  تعماا 
 . هامن الموظفين انسحا  بسب 



 "بالوحدات المحلية بمحافظة الدقهليةالعاملين  ى"دراسة تطبيقية عل - السلوكيات المضادة للإنتاج دور القيادة الموزعة في الحد من

 

 

 

 

 

 

 

 

 

812 

يتااادر  يمكن أن لننتاااا  دا ااا  المنظماااة فاااوت تلاااف حااادح السااالوكيات الم اااادح 
مثا  مفهوم السرقة من سرقة   ج بسيط مث  قلم إلى سارقة أماوا  وممتل اات المنظماة 

 . (Naghshbandy &  Malgharani , 2015)المنظمة  أموا سرقة 

دور القيادح الموزعة فا  الحاد وف   وج ما سب  ظهرت فكرح البح  الحال  لبيان 
بمجاااالل المااادن بمحافظاااة باااالتطبي  علااى العااااملين ماان السااالوكيات الم اااادح لننتاااا ، 

وذلل لماا على اهتمام قطاع كبير من فئات ال ع  الوحدات المحلية حوز وت، الدقهلية 
تلعبااة ماان دور حيااو  فاا  تقااديم ال اادمات المتنوعااة ل افااة المتعاااملين معهااا ، كماااا أن 

جتة وقدرتة على النجا  الحقيق  للجهاز الحكوم  يرت ز على الموظف العام ومد  كفا
 القيام بمسئولياتة ف  تقديم  دمة.

 أولاً : الخلفية النظرية :

 :Distributed leadershipالقيادة الموزعة  -1
 مفهو  القيادة الموزعة : -ت

للمساااااهمة بالقيمااااة  المنظمااااةتعتباااار القيااااادح الموزعااااة فاااا  فرصااااة للقااااادح دا اااا  
نجاااز والفعاليااة التنظيميااة الإعلااى تحسااين  ن والممارسااة ماان  اا   قيااادتهم ل اا  يعملااو 

 (2102)الرميد ، 

( إلى أن القيادح الموزعاة ها  عملياة تهيئاة Jonasson et al., 2018وأ ار )
الجااو اأجتماااع  أت اااذ القاارارات التاا  تسااما للمااوظفين دا اا  المنظمااة لعاا  دور فاا  

 عملية القيادح الديمقراطية.

الموزعاة ها  ات ااذ  إلاى أن القياادح (Rachel & Kate, 2017)كاذلل أ اار
الإدارح ف  المنظمة بدأ من قادح  المرلإوسينالقرارات والممارسات الملإثرح الت  يقوم بها 

 . العليا
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القيادح الت  أ يتم التعام  ( إلى أن القيادح الموزعة ه  8102 يت ، )أ ار و 
 المنظمة.فيها مع ا ن طة القيادية من فرد واحد ول ن يتم تقاسمها بين عدح أفراد ف  

أن القياااادح الموزعاااة تعبااار عااان القياااادح  (Tahir et al., 2016)أو اااا و 
 الم تركة والمنت رح دا   المنظمة.

 الساب  تمهادإلاى أن القياادح الموزعاة  (Ali & Yangaiya , 2015)وأ اار 
 .القرار صنع ف  للم اركة للمرلإوسين

إلاى أن القياادح الموزعاة ها  نماط مان أنماا  القياادح  (Du , 2013)أ اار كما 
دا   المنظمة وتعم  عل  ت جيع الموظاف علاى  المرلإوسينالت  تتوزع بين عدد من 

  ون النتيجة أ بر من مجموع الجهود الفردية .تالتعاون حتى 

 تبعاد القيادة الموزعة : -ب
 ,.Jonasson et al., 2018; Tahir et al)مراجعاة الدراساات الساابقة ب

2016 ; Ali& Yangaiya, 2015 ; Tian, 2011; Smith , 2007) هاا تباين أن
الرسالة والرلإية والهدي، والمسئولية الم تركة، تناولت أربعة أبعاد للقيادح الموزعة وه  

 . وثقافة المنظمة ، وممارسات القيادح

 : هذ  ا بعاد على النحو الآت  تناو ويمكن 
  : Mission, vision and goalsهداف والرؤية والأ الرسالة .0

لااذا يجاا   ،تعتباار الرلإيااة الم ااتركة أداح لتطااو ر القاادرات القياديااة فاا  المنظمااة 
على القادح صيا ة ودعم الرلإية المقنعة للعاملين ، وا اتقا  ا هاداي التا  تتوافا  ماع 

  .(Jonasson et al., 2018) رلإيةالهذ  
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ن أداح هاماة كونهاا أ تتارل و قتنع بهاا العااملتعتبر الرلإية الم تركة والت  يكما 
المدير وحيدا ف  القيام بالعملياات التنظيمياة با  ب اترل معاة بااق  العااملين فا  تطبيا  

 ,.Tahir et al) رلإية المنظمة ، حي  أنهم يقومون بالعم  الجاد لتحقي  هاذ  الرلإياة

2016) . 

إلااى أن الهاادي الرئيساا  ماان تطبياا   (Ali& Yangaiya, 2015)وأ ااار 
مفهااوم القيااادح الموزعااة هااو جعاا  فر اا  الإدارح والمااوظفين فاا  اتصااا  مااع أهااداي وقاايم 

  المنظمة ورلإ تها .

وتساااعد الرلإيااة التاا  تتااوافر لااد  القائااد المااوزع علااى باا  الثقااة والحمااال فاا  
 ,Tian)المنظمة  ياهدأ نفول تابعية وتوز ع المهام لتنفيذ ا عما  بفعالية مما يحق  

2011) . 

ت ااير الرسااالة إلااى ال اارظ ماان وجااود المنظمااة ، بينمااا تماانا الرلإيااة للمنظمااة و 
التوجهااات والسياسااات لهااا ، وتعماا  الرلإيااة علاا  ت ااكي  قواعااد المنظمااة ، فاا  حااين أن 

  .(Smith , 2007) النتيجة النهائية الت  تر   المنظمة ف  تحقيقها يمث الهدي 
 :  Shared Responsibilityالمشترتةالمسًولية  .2

تسااااعد القائاااد فااا  ا تساااا  التاااابعين مااان إلاااى أنهاااا  (8102الرمياااد ، ) وأ اااار
     اأ ترال ف  أداج العمليات لإنجاز العم  ب ك  جماع  على نحو فعا  . 

تعن  أن أن طة القياادح أ ينب ا  أن ت اون مسائولية فارد واحاد فقاط با  ها  مسائولية 
   .(Jonasson et al., 2018)دد كبير من ا فراد دا   المنظمة م تركة بين ع

تساااعد فاا   إلااى أن المساائولية الم ااتركة (8102 اايت، )كااذلل أ ااارت دراسااة 
عملية الاتعلم ، وتعما  علاى اهتماام كا  فارد دا ا  المنظماة علاى التواصا  ماع الازم ج 

 والرلإساج .
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تسااعد  إلاى أن المسائولية الم اتركة (Ali& Yangaiya, 2015)كماا أ اار 
ت اذ القرار وتوفير الفرص للم اركة ف  ا داج التنظيم  .صنع و ف    ا 

عمليااااة م ااااتركة لتعز ااااز القاااادرات الفرديااااة  بينهااااا (Tian, 2011) ووصاااافها
 . والجماعية للأفراد لإنجاز العم  على نحو فعا 

 : Cultureثقافة المنظمة .3

عاااان  يرهااااا  منظمااااةالتاااا  تميااااز الم والعااااادات المعتقاااادات والقااااي الثقافااااة ت اااام 
(Jonasson et al., 2018) . وأو احت دراساة(Tahir et al., 2016)  أن ثقافاة

 المنظمة تلإثر على اأبداع واأبت ار وطر  ا فكار الت  تساعد على الت يير .

مصااااادر إلااااى أن الثقافااااة تو ااااا  (Ali& Yangaiya, 2015)وأ ااااار 
والت  ترتبط بمجموعة ا هداي والقيم الم اتركة باين أع ااج التفاع ت دا   المنظمة 
 الجماعة دا   المنظمة .

علااى تحماا  المز ااد ماان  المااوظفينوت ااير ا بحااا  إلااى أن إرساااج ثقافااة ت ااجع 
 . (Tian, 2011)ا دوار القيادية تساعد ف   ل  مجتمع التعلم دا   المنظمة 

ة حياااا  أنهااااا تساااااعد فاااا  إلااااى أهميااااة الثقافااا (Smith,2007)وأ اااارت دراسااااة 
 إنت ار اأحترام المتباد  بين الموظفين ما يساعد على إيجاد جو عم  م جم .

 :  Leadership Practices ممارسات القيادة .4

المنظمة تحسين ف  المد  الطو    ف التوز ع اأستراتيج  على الهدي  ركزو 
 علاى قادرتها تثبت أن للأفراد تسما الت  المهنية التنمية إلى الإ اف  التوز ع وي ير .

ويعنااا  التوز اااع أقتنااااص الفااارص أن . لهااام تتاااا  التااا  القياااادح مااان أ بااار قااادر ممارساااة
 عنااادما الثقااااف  و تطاااور التوز اااع. dispersedمنت ااارح   نهاااا لتوز اااع تحتاااا  القياااادح أ
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الثقافااااة )الرميااااد ،  ماااان يتجاااازأ أ وجاااازجا intuitiveتااااتم ب ااااك  حدساااا   ت ااااون القيااااادح
2102) . 

تو ا ممارسات القيادح كيفية تفاع  القادح مع الآ ر ن ، كما أنها تاوفر نظارح 
 .(Tahir et al., 2016) ثاقبة عن كيفية تصري القادح تجا  المنظمة

وقااد ت اار  ممارسااات القيااادح المهااام وا ن ااطة المساات دمة فاا  ا داج وتو اايا 
 .(Tian, 2011) ا دوات ال زمة  داج المهام

التوز اع : ها سات فئاات لممارساة القياادح الموزعاة  (Chen , 2007)حادد وقد 
 امنها ثقااف ، وكا ال، اقتناص الفرص، و الإ اف ستراتيج ، أ، االواقعية، ب ك  رسم 

يمث  طر قة م تلفاة فا  التفكيار حاو  القياادح وتجساد العملياات الم تلفاة للتوز اع. فوفقاا 
علاى نحاو متزاياد ماع المالإه ت  يتعام  ك  صمدير أن اليعن   للتوز ع ب ك  رسم 
مطالاا  الكاارد فعاا  علاى ا حاادا  ال ارجياة مثاا  الواقعياة تميااز بينماا تالرسامية للقيااادح. 

 من الحكومة أو السلطة المحلية.

 دراسات سابقة متعلقة بالقيادة الموزعة : -ج
إلاااى أن المااادير ن الإناااا  كاااانوا أقااا   (Grant, 2011)دراساااة نتاااائ  أ اااارت 

عن المادير ن الاذكور بالساما  للمعلماين للم ااركة فا  إدارح البرناام  التعليما . اهتمامات 
ف  حين اهتمت المديرح ا نثى أ ثر من المدير الذكر بتطو ر ا فراد. وكان بعد تحديد 

 اأتجا  وكذلل بعد إعادح تصميم المنظمة أ ثر ا بعاد تيثيرا ف  فعالية القيادح.

إلااااى أن القيااااادح الموزعااااة توجااااد فاااا   (Tian, 2011)دراسااااة نتااااائ  أ ااااارت 
المااادارل الصاااينية مااان  ااا   ث ثاااة أ اااكا  هااا  التمكاااين المبنااا  علااا  الفردياااة مقابااا  

 ىالفر  ، والتمكاين المبنا  علا  الثقافاة مقابا  التمكاين المبنا  علا ىالتمكين المبن  عل
 جااا  الوظيفاااة، والتمكاااين المبنااا  علاااى ا جااا  الطو ااا  مقابااا  التمكاااين المبنااا  علاااى ا
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القصير. كما وجدت الدراسة أن هنال تمكاين للمباادا المدرساية مان قبا  المادير ن مماا 
يعماا  علااى كفاااجح وفعاليااة ا داج المدرساا  و االإد  ذلاال إلااى ات اااذ القاارار الجيااد علااى 
المااااد  القصااااير والطو اااا ، وكااااذلل تحسااااين الع قااااات ال  صااااية والتعاااااون والتاااادر ل 

 سة .والبح  مما يلإثر على ثقافة المدر 

إلاى أن هناال ع قاة باين القياادح الموزعاة  (Obadara, 2013)دراسة أ ارت 
والتحسين المستدام للمدارل، وأ ارت الدراسة إلاى أن القياادح الموزعاة تالإثر فا  تحقيا  
دارح البارام  التعليمياة، والتعلايم والاتعلم  أهداي المنظماة، والتطاو ر المهنا  للمدرساين، وا 

 المدرس . بفعالية، وتعز ز المناخ

إلااى أن هنااال ارتبااا  بااين القيااادح الموزعااة  (Du , 2013)دراسااة توصاالت 
واألتاازام التنظيمااا . وتوصااالت الدراسااة إلاااى أن الااادعم القياااد  وم حظاااة فر ااا  القياااادح 
والم ااااركة فااا  ات ااااذ القااارار يرتبطاااون باااالتزام المااادرل، وكاااان أ ثااار تااايثيرا علاااى التااازام 

أن المدرساين ا  ثار  المدرل فر   القيادح والم اركة ف  ات اذ القرار. وأظهرت النتاائ 
  برح أ ثر التزاما من المدرسين ا ق  ف  ال برح.

( إلاى وجاود ع قاة معنوياة لبعاد  الرساالة 2102وأ ارت دراسة )نجم و  ارون، 
والرلإيااااة والهاااادي ، وممارسااااات القيااااادح كيحااااد أبعاااااد القيااااادح الموزعااااة وأبعاااااد اأرتبااااا   

 بالعم  )الحمال والتفان  واأستيعا (. 

( إلاااى وجااود نمطااا  القيااادح الموزعاااة والقياااادح 2102ت دراساااة )الرميااد ، وتوصاال
الملهمااة فاا   ااركات السااياحة المصاار ة بدرجااة كبياارح بجاناا  ان فاااظ مسااتو  الااتهكم 
التنظيم . كما أن هنال تايثير عكسا  للقياادح الموزعاة والملهماة علاى الاتهكم التنظيما  

 ف  ذات ال ركات.
 Counterproductive workالسدددددلوتيات المضدددددادة للإنتددددداج  -2

behavior: 
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 مفهو  السلوك المضاد للإنتاج : -ت

إلاااى أن السااالول الم ااااد لننتاااا  هاااو واحاااد مااان النتاااائ   (8102ر اااان، )أ اااار 
الساالبية للمااوظفين لن ااراي الساايت، وهااو يت اامن إرت ااا  ا  طاااج عماادات، وا  اااعة 

ن فاظ الإنتاجية وسرقة المنظمة .  الوقت والما  وا 

ن السالوكيات الم اادح لننتاا  أ ىإلا (Yang & Treadway., 2018)أ ار 
هاا  تلاال الساالوكيات التاا  يااتم إجرالإهااا عاان قصااد ماان قباا  المااوظفين وتاالإذ  المنظمااة 

 وأع ائها.

ي ير إلى ت بين السلوكيات الم ادح لننتا  (Huang  et al, 2017)وأو ا 
ا  اا اص فاا   المنظمااات أوبالساالوكيات التاا  ت اار، أو تهاادي إلااى إلحااا  ال اارر 

  .المنظمات

إلااى أن الساالوكيات الم ااادح  (Grijalva & Newman , 2015)وأ ااار 
لننتا  ه  سلوكيات ا تيار ة التا  ت االف القواعاد التنظيمياة وتهادد رفاهياة المنظماة 
أو أع ائها )مث  السرقة، والتي ر ف  الح ور للمنظمة ، وتباد  المعلوماات السار ة 

 ن بذ  الجهود(.للمنظمة ، واأمتناع ع

بالمنظمات  انها تلل السلوكيات الت  ت ر (Spector et al., 2013)وعرفها 
 : أو ا   اص ف  المنظمات و تعل  هذا المفهوم بمنظور ن م تلفين هما

السااالوكيات  تعر اااف تنظيمياااة فااا النظااار الوجهاااة المنظاااور ا و : و ااارتبط ب
 ،الساااارقةة )كلمنظماااااكيفعااااا  تسااااير فاااا  اتجااااا  معااااا ل لمصااااالا الم ااااادح لننتااااا  

 . تستهدي المنظمات الت والسلوكيات ، والت ر  ( الت ي  عن العم و 
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 العاااملين عناادما يبااين أنال اصااة بنظاار الجهااة رتبط بو  ااالمنظااور الثااان : و  
 اأسااائةيهاادي إلااى   اار أوفعااا  التاا  تت ااون ماان اأالساالوكيات الم ااادح لننتااا  ت

 م ج جسديا او نفس .للز 
 تبعاد السلوتيات المضادة للإنتاج: -ب

 ,Yang & Treadway, 2018; Szostek)مان مراجعاة الدراساات الساابقة 

2017; Naghshbandy & Malgharani , 2015; Anjum & Parvez , 

2013; Spector et al., 2006) أبعاااد  أربعااة ىتبااين أن  البيتهااا ركاازت علاا
للسااالوكيات الم اااادح لننتاااا  ت ااام  اأنساااحا  ، والسااارقة ، والإنحاااراي فااا  الإنتاااا  

 كما يل  :  اويمكن تناولهوا عما  الت ر بية ، 
 . Withdrawalالإنسحاب . 1

العمااا  بوقااات زمنااا  أقااا  مااان المحااادد لاااة مااان جانااا   الإنساااحا  ي ااام  سااالول
  .(Yang & Treadway., 2018) المنظمة

الساااالوكيات التاااا  تقلاااا  ماااان الوقاااات الااااذ  يعماااا  فيااااة  إلااااى الإنسااااحا وي ااااير 
 ت ااون الإنسااحا  و . (Szostek, 2017)الموظاف ليكااون أقاا  ممااا تطلباة المنظمااة 

من تلل السلوكيات السلبية الت  تقل  من كمية وقت العم  عن المطلو  من جانا  
  .(Anjum & Parvez , 2013)المنظمة 

تااي رات أو تاارل مكااان العماا  مبكااارات  م للعمااا المجاات هااذ  الساالوكيات وتت اامن 
فال يااا  هااو  ، هااا رسااميات بوالت ياا  عاان العماا   وأ ااذ اسااتراحات أطااو  ماان المساامو  

ال ااااك  ا ساساااا  لننسااااحا  والااااذ  يحااااد  بسااااب  ا ااااطرابات نفسااااية  و اااا و   
فالإنسااحا  هااو الساالول الااذ   ، ت فااات فرديااةاجتماعيااة  وصااراع ثقاااف  و إوعااادات 

 وظاااف تجنااا  الموقاااف بااادأت مااان الإ ااارار بالمنظماااة وأفرادهاااايحااااو  مااان   لاااة الم
(Spector et al., 2006). 



 "بالوحدات المحلية بمحافظة الدقهليةالعاملين  ى"دراسة تطبيقية عل - السلوكيات المضادة للإنتاج دور القيادة الموزعة في الحد من

 

 

 

 

 

 

 

 

 

802 

 . Theftالسرقة . 2

 تتعل  بالحصو  علاى ممتل اات تتعلا  بالمنظماة أو فارد   ار بادون وجاة حا 
(Yang & Treadway., 2018) . 

  وعدم الر اج الوظيف  أو الظلم و نظر وتنت  السرقة من الحاجة الإقتصادية
 . (Szostek, 2017) إليها ك ك  من أ كا  الإعتداج  د المنظمة

والساارقة هاا  اأسااتي ج علااى أصااو  أو ممتل ااات ماديااة أو عينيااة للمنظمااة أو 
 .(Anjum & Parvez , 2013) الزم ج ف  العم 

سااااية بالنساااابة وُ نظاااار إلااااى الساااارقة ماااان قباااا  المااااوظفين علااااى أنهااااا م ااااكلة رئي
للمنظمااات، كمااا هاا  الحااا  بالنساابة للأعمااا  الت ر بيااة، و أ ااار بعااظ الباحثااة إلااى 
أن السااارقة يمكااان أن ت اااون  ااااك ت مااان أ اااكا  العااادوان  ااااد المنظماااة، التااا  تماااات 

 .  (Spector et al., 2006) لمحاولة إلحا  ال رر
 . Production devianceالإنحراف في الإنتاج . 3

اأنحااراي فااا  الإنتااا  ف ااا  مقصااود فاا  أداج المهاااام الوظيفيااة بفعالياااة يعتباار 
 (.8102)ر ان،  بالطر قة الت  من المفترظ أن يقومون بها

فاااا  الإنتااااا  بسااااب  عاااادم كفايااااة الت نولوجيااااا، والبيئااااة  ياااار  يحااااد  الإنحااااراي
المناساابة، وعاا ج العماا  ال ااديد، وتاارل العماا  مبكاارات، وأ ااذ فتاارات راحااة مبااال  فيهااا، 

 . (Szostek, 2017) ببطج للعم والقصد المتعمد 

والإنحراي ف  الإنتا  هو ف   ف  أداج المهام الوظيفية ب ك  فعاا  بالطر قاة 
رظ إتمامهااا بااة ، وبااذلل فااإن الموظااف ياالإثر عاان قصااد علااى فعاليااة التاا  ماان المفتاا

فعنادما ، (Anjum & Parvez , 2013) المنظمة بالإبطاج من كمية وجودح عملها
 أ يلإد  الموظف المهمة المسئو  عنها فاإن الفارد ياد   فا  الإنحاراي عان الإنتاا 
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  ب ك  متعمد  نة يلإثر على ا داج التنظيمكما أنة عنصر حر  . (8100) ليف،
(Anjum & Parvez , 2013) . 

 . Sabotageالأعمال التخر بية . 4

إساجح است دام ت نولوجياا المعلوماات واأتصااأت بجانا  الم ااوي  تعبر عن
 ,.Yang & Treadway)التنظيميااة هاا  جاناا    اار ماان ا عمااا  الت ر بيااة 

2018) . 

تاادمير الممتل اات أو ا صاو  المادياة للمنظمااة  ىإلا ت اير ا عماا  الت ر بياةو 
 .(Szostek, 2017)أو صاح  العم  

إلاى أن ا عماا  الت ر بياة ها   (Anjum & Parvez , 2013)كماا أ اار 
وا  اااعة ممتل ااات المنظمااة  المرتبطااة بالمنظمااةت ااوية أو تاادمير الممتل ااات الماديااة 

 .عن عمد 

المااوظفين التاا  تقلياا   ياتوكساال بهااا صااد( إلااى أنااة يق2100وأ ااار ) ليااف، 
فااااالإنحراي فاااا  الإنتااااا  وا عمااااا   ،الإتاااا ي المتعمااااد للأصااااو و انتاجياااة المنظمااااة  

الإتاا ي ، و الت ر بيااة نااوعين ماان الساالوكيات التاا  تعناا  الإ فااا  فاا  أداج الوظيفااة 
  .المتعمد ل يت ما

 دراسات متعلقة بالسلوتيات المضادة للإنتاج: -ج

الع قاة باين الت ييار دا ا  المنظماة  (Huang et al., 2017)تناولات دراساة 
وارت ا  العاملين للسلوكيات المناوئة للعم ، وتوصلت الدراسة إلى أنة كلما كان هنال 
ميااو  مااان جانااا  العاااملين دا ااا  المنظماااة لعملياااة الت يياار كلماااا ان ف ااات السااالوكيات 

 المناوئة للعم  لديهم.

زاد الروحانياة فا  أنة كلما  (Leweherilla , 2017)ف  حين أظهرت دراسة 
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مكان العم ، كلماا ان ف ات السالوكيات السالبية دا ا  المنظماة لز اادح  اعور العااملين 
باأرتباااا  واأنتمااااج لااازم ئهم والمنظماااة مماااا يقااا  معاااة السااالول السااالب  تجاااا  الااازم ج 

 .والمنظمة

عرفاة أناة كلماا زاد ن ار الم (Yao & Fan , 2015)فا  حاين أظهارت دراساة 
دا اا  المنظمااة أد  ذلاال إلااى إن فاااظ الساالوكيات المناوئااة دا لهااا مثاا   ااياع الوقاات 

ت ي المعدات.  وا 

وجااود تاايثير للروحانيااة فاا   ((Iqbal & Hassan, 2016وأظهاارت دراسااة 
مكان العم  وكذلل معاملة القادح للتابعين على تقلي  السلوكيات المناوئة للعاملين مثا  

 متل ات المنظمة.ترل المنظمة وات ي م

إلااى وجااود تاايثير  (Abdul Rahim et al. , 2014)وتوصاالت دراسااة 
للروحانياااة فااا  مكاااان العمااا  والتااا  يهاااتم بن ااارها القاااادح دا ااا  المنظماااة علاااى ان فااااظ 

 السلوكيات السلبية للعاملين .

أناة يمكان ت فايظ السالول  (Ahmad & Omar, 2014)وأظهارت دراساة 
مة باست دام العديد من المت يرات منها ن ر الروحانية فا  السلب  للعاملين دا   المنظ

 .مكان العم  وز ادح الر ا الوظيف  للعاملين

يوجاد تايثير  اناة يوجاد( (Matrecia et al., 2011كماا أظهارت نتاائ  دراساة 
للقيادح الروحية دا   المنظمة على ان فاظ سلوكيات التهكم دا   المنظمة مماا يقلا  

 .اوئة للعم  بالمنظمةمن السلوكيات المن

 اً : مشكلة البحثثاني
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لتحدياااد مااد  تاااوافر مت ياارات البحااا  وهااا   ()أجاارت الباحثاااة دراسااة اساااتط عية
 القياااادح الموزعااااة والسااالوكيات الم ااااادح لننتاااا  بااااين العااااملين فاااا  الوحااادات المحليااااة،

جراج مقاب ت   صية مع عدد من المسئولين ف  عادد مان الوحادات  وقاد ك افت( )وا 
 هذ  الدراسة عن النتائ  التالية :

وجاود الساالوكيات الم اادح لننتااا  باين العاااملين فا  الوحاادات المحلياة وتتعاادد  .1
دار اااة. و و اااا جااادو  رقاااام ) ( 1صاااور هاااذ  السااالبيات باااين م الفاااات مالياااة وا 

التال  عدد الم الفات المالياة والإدار اة بالوحادات المحلياة والموجاودح بساج ت 
لمااااااااااال  والإدار  بمحافظااااااااااة الدقهليااااااااااة  اااااااااا   الفتاااااااااارح ماااااااااان إدارح التفتااااااااااي  ا

6112/6112 
 (1جددول رقد  )

 تعداد المخالفات المالية والإدار ة للعاملين في الوحدات المحلية
 6112/6112موضس الدراسة الاستطلاعية خلال الفترة من 

 

                                                           


يناير  20وحتى  8102يناير  02ف  الفترح من  العاملينتمت الدراسة اأستط عية علىعدد من المدير ن و  
ب رظ ت و ن فكرح مبدئية عن توافر )القيادح  8102فبراير  00فبراير وحتى  2، وكذلل ف  الفترح من  8102

 بين العاملين بالوحدات ف  نطا  محافظة الدقهلية ، وكانت كما يل : الموزعة والسلوكيات الم ادح لننتا (
ت مع عدد من المسئولين والعاملين ف  أربع وحدات محلية ف  نطا  محافظة وقد تم إجراج مقاب  -0

 الدقهلية وه  الوحدح المحلية لمركز ومدينة )المنصورح ، بلقال ، دكرنل ، ميت  مر(. 

المناق ات مع موظف  إدارح التفتي  المال  والإدار  بمحافظة الدقهلية لحصر الم الفات المالية  -8
 . 8102وحتى  8102  الوحدات المحلية     الفترح من والإدار ة للعاملين ف

 يل  :لما  والعاملين المدير نعلى كيفية م حظة المقاب ت وقد ا تم  إطار 
ساجح الإ، العم  واألتزام بوقتمن قب  العاملين تجا  المنظمة مث  )السرقة،  الم ادحالسلوكيات  -0

 للزم ج( .

 مساعدح العاملين لزم ئهم ف  أداج العم .، و استمتاع العاملين ف  أداج العم  -8

 . بذ  الجهد الإ اف  ف  أداج العم  -2
 توافر الرلإية للأفراد ف  العم .و  اأهتمام برق  العام  من قب  رلإساج ، الم اركة ف  و ع ال طط. -2

 اأست    ا مث  للعنصر الب ر  دا   الوحدات. -2
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الوحدة 

 المحلية

6102 

 مخالفات مالية     مخالفات إدارية

6102 

 مخالفات إدارية    مخالفات مالية

 62 9 01 01 المنصورة
 01 3 01 9 ميت غمر
 09 1 69 5 دكرنس
 63 9 1 00 بلقاس

 6112/6112المعدر: التفتيش المالي والإداري بمحافظة الدقهلية خلال الفترة من                  

اساات دمتها . وأسافرت المقاااب ت ال  صااية وتحلياا  اساتمارح اأستقصاااج المبدئيااة التاا  8
 الباح  على عدد من المظاهر تمثلت ف  الآت  :

 قااادر  جازاتاااة العامااا  ساااتنفادإ فااا  ذلااال و ت اااا لعمااا ل العااااملين  اااعف حااا  .8/0
 .المستطاع

البعظ قب  مواعيد العم  الرسمية وكذلل التنقا  باين المكاتا  لتبااد   . إنصراي2/2
ا حاديااا  ف ااا  عااان صااادور سااالوكيات عدائياااة مااان بعاااظ العااااملين تجاااا  

 زم ئهم.
ور  و الوحدح   راظ   صية كاست دام السيارح  أدوات. قيام البعظ باست دام 2/3

 الطباعة.
يماات وأ يكاون هناال إتاحاة فرصاة لاة . يقوم العام  بتنفيذ ما يملى علية من تعل2/4

 .للم اركة ف  و ع ال طط 
.  عف و و  رلإية الوحدح المحلية لد  العديد من العاملين وكاذلل المسائولين 2/5

 وتركيز معظمهم على جودح تقديم ال دمة للمواطن.
 م اكلة صايا ة أمكان اأساتط عية الدراساة مان ات احت التا  المظااهر ومن

 الم اااادحالسااالوكيات  مااان للعدياااد العااااملين رت اااا مظااااهر أ وجاااود" :يلااا  كماااا البحااا 
المنظماة ، مماا يثيار التساالإأت التالياة :  أهاداي تحقيا  إعاقاة  اينها مان والتا  لننتا 

ما أسابا  إرت اا  العااملين للسالوكيات الم اادح لننتاا  وها  ترجاع إلاى  ياا  القياادح 
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لقياااادح الموزعاااة والسااالوكيات الم اااادح الموزعاااة فااا  الاااديوانع وماااا طبيعاااة الع قاااة باااين ا
لننتااا  ع ومااا درجااة تاايثير أبعاااد القيااادح الموزعااة علااى الساالوكيات الم ااادح لننتااا  ع 

 "وما ه  أ ثر هذ  ا بعاد تيثيرات ف  السلوكيات الم ادح لننتا  ع

 اً : أهداف البحثلثثا

 : ا هداي التالية بو ع ةالباحث قامت البح  م كلة  وج ف      

 القااادح تاوافر مساتو   حااو  بالوحادات المحلياة العااملين  راج فاا  التبااين عان ال  اف -0
 .لننتا  الم ادحالسلوكيات الموزعين ودرجة توافر 

 الم ااااادحوالساااالوكيات  الموزعااااة القيااااادح أبعاااااد بااااين اأرتبااااا  ع قااااة طبيعااااة تحديااااد -8
 .لننتا 

، وأيهااا  لننتااا  الم ااادحالساالوكيات  أبعاااد علااى الموزعااة القيااادح أبعاااد تاايثير تحديااد -2
 .أ ثر تيثيرا 

 رابعاً : فروض البحث

 ل صائصااااهم وفقااااات  بالوحاااادات المحليااااة العاااااملين  راج فاااا  فاااارو  معنويااااة أ توجااااد -0
 .الموزعة والسلوكيات الم ادح لننتا   بالقيادح يتعل  فيما الديمو رافية

السلوكيات الم اادح أبعاد و  الموزعة القيادح أبعاد بين معنوية ارتبا  ع قة توجد أ -8
 .  لننتا 

  السلوكيات الم ادح لننتا  أبعاد على الموزعة القيادح  بعاد معنو   تيثير يوجد أ -2
 : التالية الفرعية الفروظ من مجموعة الفرظ هذا من وي ت  ،

 .الت ر   على الموزعة القيادح  بعاد معنو   تيثير يوجد أ.2/0

 .اأنسحا  على الموزعة القيادح  بعاد معنو   تيثير يوجد أ.2/8
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 .السرقة على الموزعة القيادح  بعاد معنو   تيثير يوجد أ.2/2

 .الإنتا  ف  على اأنحراي الموزعة القيادح  بعاد معنو   تيثير يوجد أ.2/2

 خامساً : أهمية البحث

 : يلي تما والتطبيقي العلمي المستو ين على البحث هذا تهمية تظهر

 : العلمي ى المستو  -1

 والساااالوكيات الم ااااادح لننتااااا  الموزعااااة القيااااادح علااااى ال ااااوج ماااان المز ااااد إلقاااااج 0/0
 المت يارات هاذ  تناولات الت  وا جنبية العربية الدراسات بين الفجوح تقلي  ف  والمساهمة

. 

 فااا  والتحليااا  الدراساااة مااان لمز اااد الباحثاااة بعاااظ أماااام المجاااا  فاااتا فااا  المسااااعدح 0/8
 .والسلوكيات الم ادح لننتا  الموزعة القيادح مجال 

 الساالوكيات الم ااادح لننتااا  تجناا  فاا  الموزعااة القيااادح دور عاان ملإ اارات تااوفير 0/2
 . البح  هذا ف  إليها التوص  يمكن الت  النتائ      من

 : التطبيقي ى المستو  -6

فا   الموزعاة القياادح تايثير طبيعاة فهام علاى بالوحدات المحلية القيادات مساعدح. 8/0
 .الوحدات دا   العاملون  بها يقوم الت  الم ادح لننتا  السلوكيات الحد من

 فا  الحاافز لتاوفير المسائولين جانا  مان مراعاتهاا الواجا  العواما  عن ال  ف. 8/8
 الساااالوكيات ماااان الحااااد وكااااذلل للعاااااملين الإيجابيااااة الساااالوكيات لتنميااااة العماااا 

 .الم ادح لننتا 
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 يعااود بمااا الوحاادات المحليااة، دا اا  للعاااملين الإيجاااب  ا   قاا  المناااخ دعاام.  8/2
 الوحدات المحلية عن الذهنية الصورح وتحسين الإدار ة الممارسات على بالنفع
 . من     إظهار م اطر السلوكيات الم ادح لننتا  ا طراي كافة لد 

 اً : أسلوب البحثسادس

 والعينااة، البحاا  ومجتمااع قياسااها، وأسااالي  البحاا  مت ياارات ماان كاا  وت اامن
 اأحصائية وا سالي  ، ومصادرها للبح  المطلوبة والبيانات ، البيانات جمع وأسلو 

 :التال  النحو على وذلل.  البيانات تحلي  ف  المست دمة

 يل  ما إلى البح  هذا مت يرات تنقسم:  قياسها وتساليب البحث متغيرات  -1
: 
 الموزعة القيادة:  المستقل المتغير. 1/1

 , Smith) مقيااال ىعلاا الموزعااة القيااادح بعااد  قيااال فاا  ةالباحثاا اعتماادت

والمساااائولية  ، والهاااادي والرلإيااااة الرسااااالة:  هاااا  أبعاااااد أربعااااةإلااااى  ينقساااام وهااااو (2007
  . القيادح وممارسات المنظمة، وثقافة الم تركة،

 السلوتيات المضادة للإنتاج:  التابس المتغير. 1/6

 مقيال على لننتا  الم ادح السلوكيات مت ير قيال ف  ةالباحث اعتمدت
(Spector et al., 2006) اأنسحا ،و  ،الت ر   :  ه  أبعاد  مسة والذ  يت من 

  . السرقة اأنحراي ف  اأنتا ،
 واهتمت الباحثة بإجراه اختبارات عدق وثبات المقياس وذلك على النحو التالي :

 ثبات المقياس -6
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أ تباااار ثبااات مقااااييل  Cronbach's Alpha تاام اساات دام ا تباااار ألفااا كرونباااخ
جميااع المت ياارات )القيااادح الموزعااة وأبعادهااا ، الساالوكيات الم ااادح ل نتااا  وأبعادهااا(. 

( التال  إلى قيم معاام ت الثباات والصاد  الاذات  لقائماة 8وي ير بيانات الجدو  رقم )
 اأستقصاج :

 (6جدول رق  )
 معاملات الثبات والعدق الذاتي لقاًمة الاستقعاه قي 

 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي 

 :  والعينة البحث مجتمس -6
يتمث  مجتمع الدراسة ف  العاملين بالوحدات المحلية بالمرا ز والمدن وا حياج 

عاااام  حتاااى ينااااير  02812بمحافظاااة الدقهلياااة ، و بلااا  عااادد مفاااردات مجتماااع البحااا  
)بيانااااات مركااااز المعلومااااات وسااااج ت  اااائون العاااااملين لااااديوان عااااام محافظااااة  8102
ومساتو   %2عناد نسابة  طاي  مفاردح 222 بلا  الاذ  العيناة حجم تحديد وتم. الدقهلية(

 بسح  الباح  وقام( Saunders et al., 2009 : p. 219)على باأعتماد %22ثقة 
 . البح  مجتمع منبسيطة  ع وائية بطر قة العينة

 : البيانات جمس تسلوب -3
 : التاليين ا سلوبين على ةالباحث تاعتمد

معامل  المتغير المستقل وأبعاده 

 الثبات

معامل الصدق 

 الذاتي

المتغير التابع 

 وأبعاده

معامل 

 الثبات

معامل الصدق 

 الذاتي

السلوكيات المضادة  1.993 1.982 القيادة الموزعة

 للانتاج

1.982 1.996 

الرسالة والرؤية 

 والهدف

 1.922 .1.93 التخريب  1.920 1.9.1

 1.923 1.902 الإنسحاب 1.986 1.922 والمسئولية المشتركة

الانحراف في  1.921 1.960 وثقافة المنظمة

 الانتاج

1.912 1.9.2 

 1.9.2 1.912 السرقة 1.981 1.921 ممارسات القيادة
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 المراجاااع علاااى الإطااا ع  ااا   مااان وذلااال : المتتبيدددة الدراسدددة تسدددلوب. 3/1 
 البحاا  بمت ياارات المرتبطااة والرسااائ  والبحااو  والاادور ات ال تاا  ماان وا جنبيااة العربيااة
 . البح  لمو وع والفكر   النظر   الإطار بناج بهدي وذلل

 اأستقصاااااج قائماااة اسااات دام  اااا   مااان:  الميدانيدددددة الدراسدددة تسدددلوب. 3/6
بالساالوكيات  وع قتهااا الموزعااة القيااادح تااوافر ماان كاا  حااو  العاااملين  راج علااى للتعااري

 .الم ادح لننتا 

 البيانات تحليل في المستخدمة الإحعاًية الأساليب -0
 العينااااة أفااااراد جاباااااتلإ المتوسااااط لقيااااال المعيار ااااة واأنحرافااااات المتوسااااطات -1

 .وانحرافاتها

 مفاااردات باااين للتبااااين الإحصاااائية الدألاااة أ تباااار ANOVA التبااااين تحليااا  -6
والسااااالوكيات  الموزعاااااة القياااااادح حاااااو  الديمو رافياااااة ل صائصاااااهم وفقاااااات  العيناااااة

 . ا و  الفرظ أ تبار وذلل الم ادح لننتا 

أ تباااار الع قاااات باااين ) مصااافوفة اأرتباااا  لبيرساااون أ تباااار الفااارظ الثاااان  -3
 . المت يرات(

 وذلال تالثالا   الفرظ أ تبار Stepwise المتدر  المتعدد اأنحدار أسلو  -0
 هااذ  أ ثاار لتحديااد التااابع المت ياار علااى المسااتقلة المت ياارات إد ااا  طر اا  عاان

  . ا همية ف  يلية الذ  ثم ، التابع المت ير على أهمية المت يرات

 فا ( SPSS) الإدار اة العلوم ف  الإحصائية البرام  حزمة ةالباحث واست دمت
 . الإحصائ  التحلي  عمليات

 ً  نتائج الدراسة الميدانية :: سابعا

 :للبياناتالتحليل الوعفي : 1
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التحلياااا  الوصااااف  للبيانااااات باساااات دام البرنااااام  اأحصااااائ  الباحثااااة  تاساااات دم    
(spss.v.18)   قاايم المتوسااطات  توصاايف مت ياارات الدراسااة باساات داموذلاال بهاادي

 .الوحدات المحلية واأنحرافات المعيار ة لمت يرات الدراسة ف  
( المتوساااااطات والإنحرافاااااات المعيار اااااة للقياااااادح الموزعاااااة 2جااااادو  رقااااام ) و و اااااا

 وذلل كما يل :  والسلوكيات الم ادح لننتا  وأبعادها بالوحدات المحلية التابعةوأبعادها 

 (3جدول رق  )
 وتبعاد السلوتيات المضادة للإنتاج  المتوسطات والانحرافات المعيار ة الخاعة لأبعاد القيادة الموزعة

 الانحراف المعياري  المتوسط العبارة
 0.822 2.122 الرسالة والرلإية والهدي

 0.822 2.122 المسئولية الم تركة
 0.002 2.122 ثقافة المنظمة

 0.822 2.122 ممارسات القيادح
 0.822 2.020 الت ر  
 0.822 2.202 اأنسحا 

 0.022 2.002 اأنحراي ف  اأنتا 
 0.088 8.222 السرقة

 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي      

( أن أبعاااد القيااادح الموزعااة قااد سااجلت متوسااطات 2و ت ااا ماان الجاادو  رقاام )  
على أعلااااى المساااائولية الم ااااتركة( ، فحصاااا  2.122( إلااااى )2.122تراوحاااات مااااا بااااين )

ويعن  ذلل أن المدير ن يمتل ون القدرح على تحفيز العاملين من  2.122متوسط وكان 
 ا   إ اعارهم بالحماال فا  العما  والتفاان  فياة ، وكاذلل تقاديرهم للعااملين بماا ياالإد  
إلى تحقي  أهداي المنظمة والعم  على تقلي  السلوكيات الم اادح لننتاا  والحاد منهاا 

، فيماااا  2.122لة والرلإياااة والهااادي علاااى أقااا  قيماااة حيااا  بل ااات ، فيماااا حصااا  الرساااا
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علاى التاوال  ،  2.122،  2.122وممارساات القياادح علاى  ثقافة المنظماةحص  بعد  
 بدرجة متوسطة. ف  الوحدات المحلية  وهذا يعكل توافر أبعاد القيادح الموزعة

سااااجلت كمااااا يت ااااا ماااان الجاااادو  أن أبعاااااد الساااالوكيات الم ااااادح لننتااااا  قااااد   
( وهااااااذا يعكاااااال تااااااوافر أبعاااااااد 2.202( إلااااااى )8.222متوسااااااطات تراوحاااااات مااااااا بااااااين )

، وحصاا  اأنسااحا  علااى أعلااى  الساالوكيات الم ااادح لننتااا  فاا  ديااوان وزارح الثقافااة
،  8.222، فيماا حصا  السارقة علاى أقا  قيماة حيا  بل ات  2.202متوسط حي  بل  

علاااى  2.002،  2.020علاااى فيماااا حصااا  بعاااد  الت ر ااا  ، واأنحاااراي فااا  الإنتاااا  
فاا  الوحاادات المحليااة  التااوال  ، وهااذا يعكاال تااوافر أبعاااد الساالوكيات الم ااادح لننتااا 

 بدرجة متوسطة . 
 :القيادة الموزعة وتبعاد السلوتيات المضادة للإنتاج لأبعاد التباينتحليل :  2

فاا  اتجااا  واحااد   (ANOVA(  )T-Testقااام الباحثااة بااإجراج تحلياا  التباااين )
لعينة الدراسة أ تبار صحة الفارظ القائا  بيناة "  ةوفقات لعدد من المت يرات الديمو رافي

 ل صائصااااااهم وفقااااااات  بالوحاااااادات المحليااااااة العاااااااملين أراج بااااااينمعنويااااااة  فاااااارو   وجاااااادأ ت
" ،  الساالوكيات الم ااادح لننتااا الموزعااة وأبعاااد  القيااادحبيبعاااد  يتعلاا  فيمااا الديمو رافيااة

)الناااوع ، فئاااة العمااار، مساااتو  التعلااايم، سااانوات ال بااارح(  ة  المت يااارات الديمو رافياااوت ااام
 وذلل لتحديد التباين فيما يتعل  بالمت يرات . 

 تحليل الفروق وفقا  للنوع : -1
لمعرفة الفروق بين مفردات عينة الدراسة وفقا   (T-Testاستخدمت الباحثة اختبار )

 تما يلي :للنوع )ذتر/تنثى( ت وتانت النتاً  
 (0جدول رق  )

 لمتغير النوع )ذتر/تنثى( T-Testنتاً  تحليل 
 المعنوية .T Sigقيمة  المت يرات

 معنو   1.188 8.212 القيادح الموزعة 
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 معنو   1.181 8.282 الرسالة والرلإية والهدي 
 معنو   1.102 8.202 المسئولية الم تركة
 معنو   1.122 8.012 ثقافة المنظمة

 معنو   1.122 8.022 القيادحممارسات 
 معنو   1.122 0.222 السلوكيات الم ادح لننتا 

 معنو   1.102 8.222 الت ر  

 معنو   1.182 8.802 اأنسحا 

  ير معنو   1.122 0.212 الإنحراي ف  اأنتا 

  ير معنو   1.208 1.280 السرقة

     %.عند مستوى معنوية      
 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي            

بااااين مفاااردات عينااااة معنوياااة توجاااد فاااارو  ( أنااااة 2و ت اااا مااان الجاااادو  رقااام )
، المسااائولية الم اااتركةو ، الموزعاااة )الرساااالة والرلإياااة والهاااديالقياااادح أبعااااد الدراساااة ل ااا  

 الساااالوكيات الم ااااادح لننتاااااا بعاااااظ أبعاااااد ، و وممارسااااات القيااااادح(، وثقافااااة المنظمااااة
،  8.282المحسااااوبة بالترتياااا  T-Testحياااا  بل اااات قيمااااة واأنسااااحا ( ،  )الت ر اااا 

 %2، وذلاااااال عنااااااد مسااااااتو  معنويااااااة  8.802، 8.222،  8.022،  8.012، 8.202
ويعنددي ذلددك تندد  توجددد فددروق معنويددة بددين حراه العدداملين حددول تددوافر تبعدداد القيددادة 

  ات المضادة للإنتاج وفقا  للنوع.الموزعة وبعض تبعاد السلوتي
مماااا ساااب  ت حااا  الباحثاااة أناااة توجاااد فااارو  باااين الرجاااا  والنسااااج فيماااا يتعلااا  
برلإ تهم للقيادح الموزعة وقد يرجع ذلل إلى أن الرجاا  أ ثار م ااركة وتفاعا  ماع القاادح 
فاا  المحلياااات ، وأ ثااار حرصاااات علاااى طااار  ا فكاااار ماااع اهتماااامهم بتنفياااذها إن أمكااان ، 

 افة إلى مي  النساج إلى الاتحف  فا  تاول  المناصا  القيادياة أو الم ااركة ب اك  بالإ
 فعا  ف  فر  العم  .

ومن النتائ  تبين للباحثة وجود فارو  باين الرجاا  والنسااج مان حيا  الت ر ا  
وقد يرجع ذلل إلى أنة قد يمي  بعظ الرجا  إلاى ال ارو  مبكارات مان العما   واأنسحا 

  صية بعكل النسااج . كماا تفسار الباحثاة عادم وجاود فارو  مان لق اج أعما  أ ر  
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فاا   اأنحاارايحياا  الإنحااراي فاا  الإنتااا  والساارقة وذلاال  ن الجاازاجات المترتبااة علااى 
نااا  لااذلل أ  الإنتااا  والساارقة ت ااون م ااددح وبالتااال  فهاا  معلومااة لااد  الجميااع ذكااور وا 

 توجد فرو  معنوية ف  الآراج.  
 لفًة العمر :تحليل الفروق وفقا   -6

لمعرفدة الفدروق بدين مفدردات عيندة الدراسدة  (ANOVA)استخدمت الباحثدة اختبدار 
 وفقا  للفًة العمر ةت وتانت النتاً  تما يلي :

 (5جدول رق  )
 نتاً  تحليل التباين لمتغير الفًات العمر ة

 المعنوية F P-Valueقيمة  المت يرات
 القيادح الموزعة :

  ير معنو   1.018 8.122 الرسالة والرلإية والهدي 
  ير معنو   1.122 8.088 المسئولية الم تركة
 معنو   1.182 2.021 ثقافة المنظمة

  ير معنو   1.022 0.288 ممارسات القيادح 
 السلوكيات الم ادح لننتا  :

  ير معنو   1.202 1.220 الت ر  

  ير معنو   1.222 1.202 اأنسحا 

  ير معنو   1.282 1.021 الإنحراي ف  الإنتا 

  ير معنو   1.222 1.822 السرقة

 %5عند مستوى معنوية  
 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي

لثقافاة باين مفاردات عيناة الدراساة معنوياة توجد فارو  ( أنة 2و ت ا من الجدو  رقم )
وهاا  معنويااة عنااد  F 3.041المنظمااة كيحااد أبعاااد القيااادح الموزعااة حياا  بل اات قيمااة 

ويعنددي ذلددك تندد  توجددد فددروق معنويددة بددين حراه العدداملين حددول  %2مسااتو  معنويااة 
ت اا مان الجادو  أناة أ توجاد فارو  ا، كماا توافر ثقافة المنظمة وفقا  للفًة العمر دة 
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الموزعاااة )الرساااالة والرلإياااة القياااادح أبعااااد ل ااا  مااان  باااين مفاااردات عيناااة الدراساااةمعنوياااة 
أبعاااااد الساااالوكيات الم ااااادح ، و وممارسااااات القيااااادح( ، المساااائولية الم ااااتركةو ، والهاااادي 
ويعندي ذلدك تند   تالإنحاراي فا  الإنتاا  ، والسارقة( ،  واأنساحا ،  )الت ر   لننتا 

تبعداد القيدادة الموزعدة لا توجدد فدروق معنويدة بدين حراه العداملين حدول تدوافر بعدض 
 وتبعاد السلوتيات المضادة للإنتاج وفقا  للفًة العمر ة .

مما سب  ي ح  الباحثة أنة توجاد فارو  معنوياة باين الفئاات العمر اة الم تلفاة 
بالنسبة إلى ثقافة المنظمة حي  أن ا ت ي المرحلة العمر ة بين العااملين لهاا دور فا  

م التا  تحكام الفئاة العمر اة ا  بار مقارناة بمان هام أصا ر وجود هذا الإ ت ي وفقات للقي
 سنات ، بالإ افة إلى تمسل ك  فئة عمر ة بالقيم الت  ت كلها ثقافة ك  فئة . 

كااذلل يفساار الباحثااة عاادم وجااود فاارو  معنويااة للساالوكيات الم ااادح للعماا  وأبعادهااا  
 الفئات العمر ة.  إلى وجود قواعد واحدح تحكم العم  وهذ  القواعد تطب  على جميع

 تحليل الفروق وفقا  لمستوى التعلي  : -3

لمعرفدة الفدروق بدين مفدردات عيندة الدراسدة  (ANOVA)استخدمت الباحثدة اختبدار 
 وفقا  لمستوى التعلي  ت وتانت النتاً  تما يلي :
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 (2جدول رق  )
 نتاً  تحليل التباين لمتغير مستوى التعلي 

 المعنوية F P-Valueقيمة  المتغيرات

 القيادة الموزعة :

 معنوي 1.111 2.822 الرسالة والرؤية والهدف 

 معنوي 1.111 2.212 المسئولية المشتركة

 معنوي 1.111 2.022 ثقافة المنظمة

 معنوي 1.110 2.202 ممارسات القيادة 

 السلوكيات المضادة للإنتاج :

 معنوي 1.108 2.202 التخريب

 معنوي 1.102 2.222 الانسحاب

 غير معنوي 1.002 0.222 الانحراف في الإنتاج

 غير معنوي 1.081 0.228 السرقة

 %5عند مستوى معنوية  
 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي

بااااين مفاااردات عينااااة معنوياااة توجاااد فاااارو  ( أنااااة 2و ت اااا مااان الجاااادو  رقااام )
، المساائولية الم ااتركةو ، الموزعااة )الرسااالة والرلإيااة والهاادي القيااادح أبعاااد الدراسااة ل اا  

 بعااااظ أبعاااااد الساااالوكيات الم ااااادح لننتااااا ، و وممارسااااات القيااااادح(،  وثقافااااة المنظمااااة
، 2.212، 2.822المحسااوبة بالترتيااا   Fحيااا  بل اات قيماااة واأنسااحا ( ،  )الت ر اا 

ي ذلدك تند  ويعن %2وذلل عند مستو  معنوية  ، 2.222، 2.202، 2.202، 2.022
توجددد فددروق معنويددة بددين حراه العدداملين حددول تددوافر تبعدداد القيددادة الموزعددة وبعددض 

 .تبعاد السلوتيات المضادة للإنتاج وفقا  للمستوى التعليمي

ممااا سااب  ي حاا  الباحثااة أنااة توجااد فاارو  معنويااة بااين المسااتو  التعليماا  لعينااة 
دح للعما  ، حيا  أناة كلماا كاان المساتو  الدراسة بالنسبة للقيادح الموزعة والسالوكيات الم اا

التعليم  مرتفع أد  ذلل إلى ز ادح إدرال مفردات العينة بممارسات القائاد الماوزع التا  يقاوم 
بها تجاههم ، كما يدرل العاملون السلوكيات الم ادح للعم  بيبعادها الم تلفة . كماا تفسار 

مسااتو  التعلاايم  بااا ت يالساارقة فاا  الإنتااا  و  ل نحاارايالباحثااة عاادم وجااود فاارو  معنويااة 
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 ارت اا ذلل أن كا  عاما  يعاري مسائولياتة وواجباتاة تجاا  المنظماة والنتاائ  المترتباة علاى 
 مث  هذ  السلوكيات الت  قد تلإد  إلى فصلة من العم  .

 تحليل الفروق وفقا  لسنوات الخبرة : -0

الدراسدة  لمعرفدة الفدروق بدين مفدردات عيندة (ANOVA)استخدمت الباحثدة اختبدار 
 وفقا  لسنوات الخبرة ت وتانت النتاً  تما يلي :

 (2جدول رق  )
 نتاً  تحليل التباين لمتغير سنوات الخبرة

 المعنوية F P-Valueقيمة  المتغيرات

 القيادة الموزعة :

 غير معنوي 1.222 1.202 الرسالة والرؤية والهدف 

 غير معنوي 1.222 1.212 المسئولية المشتركة

 غير معنوي 1.822 0.822 المنظمة ثقافة

 غير معنوي 1.222 1.220 ممارسات القيادة 

 السلوكيات المضادة للإنتاج :

 غير معنوي 1.121 8.211 التخريب

 غير معنوي 1.122 8.222 الانسحاب

 غير معنوي 1.222 0.112 في الإنتاج الانحراف

 غير معنوي 1.222 1.201 السرقة

 %5عند مستو  معنوية  

 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي

بااين مفااردات عينااة أنااة أ توجااد فاارو  معنويااة ( 2و ت ااا ماان الجاادو  رقاام )
ثقافة  ،المسئولية الم تركةو ، الموزعة )الرسالة والرلإية والهديالقيادح أبعاد الدراسة ل   
، )الت ر اااااا  أبعاااااااد الساااااالوكيات الم ااااااادح لننتااااااا ، و وممارسااااااات القيااااااادح(  المنظمااااااة،

ويعني ذلك تن  لا توجد فروق معنوية  تواأنسحا ، الإنحراي ف  الإنتا  ، والسرقة( 
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بددين حراه العدداملين حددول تددوافر تبعدداد القيددادة الموزعددة وتبعدداد السددلوتيات المضددادة 
  للإنتاج وفقا  لسنوات الخبرة.

ل اااعور بالقياااادح الموزعاااة أو إدرال السااالوكيات تفسااار الباحثاااة أناااة لااايل بال ااارورح ل
الم ااادح للعماا  أن يكااون ذلاال ماادعومات بز ااادح عاادد ساانوات ال باارح ، حياا  أن هنااال قواعااد 

سالوكيات م اادح للعما  ساواج مان كاان  ارت اا وقوانين تحكم العم  لذا يحذر الجمياع مان 
 لجميع.لة  برح ف  العم  أو من لم يكن لة  برح ، فالقانون يطب  على ا

 : السلوتيات المضادة للإنتاج تبعاد و  تبعاد القيادة الموزعةالعلاقة بين :  3

 بيرساااون الباحثاااة باااإجراج التحليااا  الإحصاااائ  باسااات دام أسااالو  ارتباااا   تقامااا
  الساالوكيات الم ااادح لننتااا أبعاااد القيااادح الموزعااة و   بعااادالع قااة   لتحديااد قااوح واتجااا

 : (8الجدو  رقم ) ذلل ا و و 

 (8جدول رق  )
 تبعاد القيادة الموزعةبين للعلاقة  بيرسون معاملات ارتباط 

  السلوتيات المضادة للإنتاج وتبعاد 
السلوكيات  

 الم ادح لننتا 
اأنحراي ف   اأنسحا  الت ر  

 اأنتا 
 السرقة

 **1.283 **1.282 **1.303 **1.2.3 **1.320 القيادح الموزعة

الرسالة والرؤية 
 والهدف 

1.28.** 9.310** 9.200** 9.203** 9.394** 

المسًولية 
 المشترتة

1.223** 9.333** 9.200** 9.200** 9.310** 

 **9.2.3 **9.200 **9.204 **9.200 **1.245 ثقافة المنظمة
 **9.200 **9.202 **9.200 **9.2.3 **1.240 ممارسات القيادة

 .%0معنوية    معنوية عند مستو **معام ت ارتبا  
 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي   
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 وي ير الجدو  الساب  إلى ما يل  :

توجاااد ع قاااة إرتباااا  معنوياااة باااين القياااادح الموزعاااة والسااالوكيات الم ااااادح  -0
 ( .1.320لننتا  وبل ت قيمة اأرتبا  )

معنويااة بااين أبعاااد القيااادح الموزعااة وأبعاااد الساالوكيات  توجااد ع قااة إرتبااا  -2
المساااائولية الم ااااتركة الم ااااادح لننتااااا  وكاناااات أعلااااى قيمااااة إرتبااااا  بااااين 

( ، فااا  حاااين كانااات أقااا  قيماااة 1.333والت ر ااا  وبلااا  معامااا  إأرتباااا  )
( 1.240ل رتبا  بين ممارساات القياادح والت ر ا  وبلا  معاما  اأرتباا  )

. 
ا  معنوية بين القيادح الموزعة وأبعاد السلوكيات الم اادح توجد ع قة إرتب -3

لننتااا  وكاناات أعلااى قيمااة إرتبااا  بااين القيااادح الموزعااة والإنسااحا  وبلاا  
( ، ف  حين كانت أق  قيمة ل رتبا  بين القيادح 1.303معام  اأرتبا  )

 (.1.2.3الموزعة والت ر   وبل  معام  اأرتبا  )
ن  الرئيسااا  الاااذ  يااانص علاااى عااادم وجاااود ثبااات عااادم صاااحة الفااارظ الثاااا -4

ع قااااة معنويااااة بااااين أبعاااااد القيااااادح الموزعااااة وأبعاااااد الساااالوكيات الم ااااادح 
 لننتا  . 

 :تبعاد القيادة الموزعة على تبعاد السلوتيات المضادة للإنتاج  تأثير: 4

الإنحاادار المتعاادد  الباحثااة بااإجراج التحلياا  الإحصااائ  باساات دام أساالو  تقاماا
 ىعل ةمستقل اتكمت ير  أبعاد القيادح الموزعة(  وذلل لقيال تيثير Stepwise) المتدر 
  وذلااال لتحدياااد قااادرح المت يااارات  كمت يااارات تابعاااة السااالوكيات الم اااادح لننتاااا أبعااااد 

  وفيمااااا يلااا  نتااااائ  تحليااا  تاااايثير  ت يااار فاااا  المت يااارات التابعاااةال فااا  تفساااايرالمساااتقلة 
 :السلوكيات الم ادح لننتا  ك  بُعد من أبعاد  ىعل القيادح الموزعة ات أبعادمت ير 
 :التخر ب  ىعل القيادة الموزعة تبعاد النتاً  الخاعة بتحديد تأثير -0
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كمت ياار  الت ر اا  ىعلاا ةمسااتقل اتكمت ياار  القيااادح الموزعااة أبعاااد لقيااال تاايثير
 :ى والذ  ينص عل الفرع  ة الفرظ ا  تم صي تابع

 "التخر ب  ىعل القيادة الموزعةلأبعاد يوجد تأثير معنوي  "لا

لتدأثير المتددرج المتعددد  الإنحددار( تقدديرات معداملات 8يوضح الجدول رقد  )
 . ى التخر بعل تبعاد القيادة الموزعة

 (8جدول رق  )
ى عل تبعاد القيادة الموزعةلتأثير  المتدرجالمتعدد  الانحدارتقديرات معاملات 

 التخر ب 

 %5عند مستوى معنوية 
 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي

 
 يلي : ( ما8يتضح من الجدول رق  )

 ( أن قيمااةF( المحساااوبة للنمااوذ  بل ااات )14.782)  وبل اات قيماااة  P. Value 
 رتفاعإمما يعن  ،  %5وه  معنوية عند مستو  معنوية ( 0.000ال اصة بها )

 (Stepwise)طريقة  المتغير المستقل
2R 

Change 

F change Sig.f 

change 
B T Sig. 

 9.999 .39.90 9.980 9.991 3.320 9.003 المسئولية المشتركة
 9.994 8.389 9.923 9.999 -3.083 2...9- ممارسات القيادة

الرسالة والرؤية  

 والهدف 
9.308 2.1.0 9.939 9.913 4..09 9.939 

F 017216    

Sig. 17111    
2R 17066    
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لث ثاة أبعااد مان معنوية النموذ  كك    ومن النموذ  يت اا وجاود تايثير معناو  
الرساااالة أبعاااد القياااادح الموزعاااة وهااا  المسااائولية الم اااتركة ، وممارساااات القياااادح ، و 

 .الت ر    ىعل والرلإية والهدي
 ( 2أن قيمااةR( للنمااوذ  ككاا  بل اات )0.122) معظاام أبعاااد  نأ ىي ااير إلاا   ممااا

وهاا  )المساائولية الم ااتركة ، ممارسااات القيااادح ، الرسااالة والرلإيااة  القيااادح الموزعااة
( مااان الت ييااار الاااذ  يحاااد  فااا  المت يااار التاااابع وهاااو 12.2%تفسااار )والهااادي ( 
 الت ر   .

 ( تبين من قيمةChange 2Rأ ) هم العناصر أ يمث   المسئولية الم تركةن عنصر
  حياا  يفساار هااذا  الت ر اا فاا  المت ياار التااابع وهااو  المفساارح للت ياار الااذ  يحااد 

 ممارسااات القيااادحفاا  ا هميااة عنصاار  ة( ماان هااذا الت ياار   و لياا8.6%العنصاار )
ف  ا همية عنصر  ةمن هذا الت ير  و ليفقط ( 2.3%حي  يفسر هذا العنصر )
 مان هاذا الت يارفقاط ( 1.3%حي  يفسر هاذا العنصار ) الرسالة والرلإية والهدي 

. 
 بعد النموذ  ثقافة المنظمة كيحد أبعاد القيادح الموزعة من التيثير ف  الت ر   إست

  نة  ير ملإثر معنويات.

وتفسر الباحثة النتيجة السابقة أناة مان  ا   إسات دام القاادح للتفكيار الإباداع  
واست    الفرص وت جيع ا ع اج على الم اركة ف  ات اذ القرار ، فإن ذلل يمكان 

تاااا ي  أن ياااالإثر فاااا  ساااالول الت ر اااا  الااااذ  يقباااا  عليااااة ا فااااراد ماااان إهاااادار للمااااوارد وا 
 المعدات والممتل ات وتحسين سلوكياتهم دا   العم  تجا  المنظمة .

 :الانسحاب  ىعل القيادة الموزعة تبعاد النتاً  الخاعة بتحديد تأثير -2

كمت ياار  اأنسااحا  ىعلاا ةمسااتقل اتكمت ياار  القيااادح الموزعااة أبعاااد لقيااال تاايثير
 :ى والذ  ينص عل الفرع  ة الفرظ ا  تم صي تابع
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 "الانسحاب  ىعل لأبعاد القيادة الموزعةيوجد تأثير معنوي  "لا

لتدأثير المتددرج المتعددد  الإنحددار( تقدديرات معداملات 0يوضح الجدول رقد  )
 . ى الانسحابعل تبعاد القيادة الموزعة

 (0جدول رق  )
  المتدرجالمتعدد  الإنحدارتقديرات معاملات 

 ى الانسحاب عل تبعاد القيادة الموزعةلتأثير 

          %5عند مستوى معنوية   

 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي 

 يلي : ( ما0يتضح من الجدول رق  )
 ( أن قيمةF( المحسوبة للنموذ  بل ت )19.413)  وبل ت قيمة  P. Value 

رتفاع إمما يعن   ، %5وه  معنوية عند مستو  معنوية  (0.000ال اصة بها )

 (Stepwise)طريقة  المتغير المستقل
2R 

Change 

F 

change 

Sig.f 

change 
B T Sig. 

49.10 9.111 9.999 4.9.1 9.820 المسئولية المشتركة
0 

9.999 

- ممارسات القيادة
9.880 

4.920
- 

9.999 9.932 11..8
0 

9.991 

 .9.93 .4.38 9.912 .9.93 2.900 9.301 الرسالة والرؤية والهدف  

F 097103    

Sig. 17111    

2R 17055    
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لث ثة أبعاد من معنوية النموذ  كك    ومن النموذ  يت ا وجود تيثير معنو  
أبعاد القيادح الموزعة وه  المسئولية الم تركة ، وممارسات القيادح ، والرسالة 

 .الإنسحا   ىعلدي  والرلإية واله
 ( 2أن قيمةR( للنموذ  كك  بل ت )0.155) معظم أبعاد  نأ ىي ير إل   مما

وه  )المسئولية الم تركة ، ممارسات القيادح ، الرسالة والرلإية  القيادح الموزعة
( من الت يير الذ  يحد  ف  المت ير التابع وهو 15.5%تفسر )والهدي ( 
 الإنسحا  .

 ( تبين من قيمةhangeC 2Rأ ) هم العناصر أ يمث   المسئولية الم تركةن عنصر
  حي  يفسر هذا  الإنسحا  المفسرح للت ير الذ  يحد  ف  المت ير التابع وهو

 ممارسات القيادحف  ا همية عنصر  ة( من هذا الت ير   و لي11.1%العنصر )
ف  ا همية عنصر  ةمن هذا الت ير  و ليفقط ( 3.2%حي  يفسر هذا العنصر )
 من هذا الت يرفقط ( 1.2%حي  يفسر هذا العنصر ) الرسالة والرلإية والهدي 

. 
   إستبعد النموذ  ثقافة المنظمة كيحد أبعاد القيادح الموزعة من التيثير ف

 الإنسحا   نة  ير ملإثر معنويات.
 :الإنتاجالإنحراف في  ىعل القيادة الموزعة تبعاد النتاً  الخاعة بتحديد تأثير -3

 ى الإنحراي ف  الإنتا عل ةمستقل اتكمت ير  القيادح الموزعة أبعاد لقيال تيثير
 :ى والذ  ينص عل الفرع  ة الفرظ ا  تم صي كمت ير تابع

 "الإنحراف في الإنتاج  ىعل لأبعاد القيادة الموزعةيوجد تأثير معنوي  "لا

لتأثير المتدرج المتعدد  الإنحدار( تقديرات معاملات 19يوضح الجدول رق  )
 . ى الإنحراف في الإنتاجعل تبعاد القيادة الموزعة

 (19جدول رق  )
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  المتدرجالمتعدد  الإنحدارتقديرات معاملات 
 ى الإنحراف في الإنتاج عل تبعاد القيادة الموزعةلتأثير 

         %5عند مستوى معنوية 

 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي

 يلي : ( ما19يتضح من الجدول رق  )
 ( أن قيمااةF( المحساااوبة للنمااوذ  بل ااات )13.483)  وبل اات قيماااة  P. Value 

 رتفاعإمما يعن   ، %5وه  معنوية عند مستو  معنوية  (0.000ال اصة بها )
لث ثاة أبعااد مان معنوية النموذ  كك    ومن النموذ  يت اا وجاود تايثير معناو  

أبعاااد القياااادح الموزعاااة وهااا  المسااائولية الم اااتركة ، وممارساااات القياااادح ، والرساااالة 
 .الإنحراي ف  الإنتا   ىعلوالرلإية والهدي  

 ( 2أن قيمااةR( للنمااوذ  ككاا  بل اات )0.113) معظاام أبعاااد  نأ ىي ااير إلاا   ممااا
وه )المسااائولية الم اااتركة ، ممارساااات القياااادح ، الرساااالة والرلإياااة  القياااادح الموزعاااة

 2R (Stepwise)طريقة  المتغير المستقل

Change 

F change Sig.f 

change B T Sig. 

 9.999 39.840 9.988 9.990 2.021 9.483 المسئولية المشتركة

 .9.93 4.381 9.912 9.990 -2.838 9.000- ممارسات القيادة

الرسالة والرؤية 

 والهدف 
9.332 2.123 9.930 9.913 4.098 9.930 

F 037113    

Sig. 17111    

2R 17003    



 "بالوحدات المحلية بمحافظة الدقهليةالعاملين  ى"دراسة تطبيقية عل - السلوكيات المضادة للإنتاج دور القيادة الموزعة في الحد من

 

 

 

 

 

 

 

 

 

822 

( مااان الت ييااار الاااذ  يحاااد  فااا  المت يااار التاااابع وهاااو 11.3%تفسااار )والهااادي ( 
 الإنحراي ف  الإنتا  .

 ( تبين من قيمةChange 2Rأ ) هم العناصر أ يمث   المسئولية الم تركةن عنصر
  حياا  الإنحااراي فا  الإنتاا فا  المت ياار التاابع وهاو المفسارح للت يار الااذ  يحاد  

الرساالة فا  ا همياة عنصار  ة( من هذا الت يار   و ليا8.8%يفسر هذا العنصر )
 ةماان هااذا الت ياار  و لياافقااط ( 1.3%حياا  يفساار هااذا العنصاار )والرلإياة والهاادي  

مان فقاط ( 1.2%حي  يفسر هذا العنصر ) ممارسات القيادحف  ا همية عنصر 
 . الت يرهذا 

   إسااااتبعد النمااااوذ  ثقافااااة المنظمااااة كيحااااد أبعاااااد القيااااادح الموزعااااة ماااان التاااايثير فاااا
 الإنحراي ف  الإنتا   نة  ير ملإثر معنويات.

وتفساار الباحثااة النتيجااة السااابقة أن القائااد المااوزع يحاا  العاااملين علااى أن يكونااون 
تا  يكونوهاا جزجت من المنظمة وأ ثر مساهمة ف  الإنتا  عن طر   فار  العما  ال

وح  الم ك ت الت  تواجة العاملين مما يلإثر ف  تقلي  إرت اا  سالول الإنحاراي 
 ف  الإنتا  من قب  العاملين .

 :السرقة  ىعل القيادة الموزعة تبعاد النتاً  الخاعة بتحديد تأثير -4

 كمت يار تاابع السارقة ىعلا ةمساتقل اتكمت ير  القيادح الموزعة أبعاد لقيال تيثير
 :ى والذ  ينص عل الفرع  ة الفرظ ا  تم صي

 "السرقة  ىعل لأبعاد القيادة الموزعةيوجد تأثير معنوي  "لا

لتدأثير المتددرج المتعدد  الإنحدار( تقديرات معاملات 11يوضح الجدول رق  )
 . ى السرقةعل تبعاد القيادة الموزعة

 (11جدول رق  )
  المتدرجالمتعدد  الإنحدارتقديرات معاملات 
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 (Stepwise) ةستخدام طريقباى السرقة عل تبعاد القيادة الموزعةلتأثير 

    %5عند مستوى معنوية   

 المعدر : إعداد الباحثة في ضوه نتاً  التحليل الإحعاًي 

 يلي : ( ما11يتضح من الجدول رق  )
 ( أن قيماااةF( المحساااوبة للنماااوذ  بل ااات )وبل ااات قيماااة 13.705  )P. Value 

رتفاع إمما يعن  ،  %5وه  معنوية عند مستو  معنوية ( 0.000ال اصة بها )
لث ثاة أبعااد مان معنوية النموذ  كك    ومن النموذ  يت اا وجاود تايثير معناو  

أبعااااد القياااادح الموزعاااة وهااا  المسااائولية الم اااتركة ، وممارساااات القياااادح ، والرساااالة 
 .السرقة  ىعلوالرلإية والهدي  

 ( 2أن قيماااةR( للنماااوذ  ككااا  بل ااات )مماااا0.114  ) معظااام أبعااااد  نأ ىي اااير إلااا
وه )المسااائولية الم اااتركة ، ممارساااات القياااادح ، الرساااالة والرلإياااة  القياااادح الموزعاااة

( مااان الت ييااار الاااذ  يحاااد  فااا  المت يااار التاااابع وهاااو 11.4%تفسااار )والهااادي ( 
 .السرقة

 (Stepwise)طريقة  المتغير المستقل
2R 

Change 

F change Sig.f 

change 
B T Sig. 

 9.999 49..39 .9.98 9.990 2.890 .9.09 المسئولية المشتركة

 9.923 0.218 9.910 9.993 -2.004 9.080- ممارسات القيادة

الرسالة والرؤية 

 والهدف 
9.329 2.901 9.93. 9.912 4.3.9 9.93. 

F 037215    

Sig. 17111    

2R 17001    
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 ( تبين من قيمةChange 2Rأ ) هم العناصر أ يمث   المسئولية الم تركةن عنصر
  حيااا  يفسااار هاااذا  السااارقة المفسااارح للت يااار الاااذ  يحاااد  فااا  المت يااار التاااابع وهاااو

 ممارسااات القيااادحفاا  ا هميااة عنصاار  ة( ماان هااذا الت ياار   و لياا8.7%العنصاار )
ف  ا همية عنصر  ةمن هذا الت ير  و ليفقط ( 1.5%حي  يفسر هذا العنصر )

 .من هذا الت يرفقط ( 1.2%حي  يفسر هذا العنصر ) والرلإية والهدي الرسالة 
  فا  السارقة إستبعد النموذ  ثقافة المنظمة كيحاد أبعااد القياادح الموزعاة مان التايثير

 . نة  ير ملإثر معنويات 

 

 ثامناً : ملخص النتائج

 :فروق المعنوية بين متغيرات البحثفيما يتعلق بال -ت

 :نتائ  التحلي  الإحصائ  عما يل  أظهرت

الموزعاااة القياااادح أبعااااد باااين مفاااردات عيناااة الدراساااة ل ااا  معنوياااة توجاااد فااارو   -0
، وثقافاااااااة المنظماااااااة،  والمسااااااائولية الم اااااااتركة، )الرساااااااالة والرلإياااااااة والهااااااادي 

، )الت ر اا  بعااظ أبعاااد الساالوكيات الم ااادح لننتااا ، و  وممارسااات القيااادح(
الإنتااا ،  هناال فاارو  معنوياة مااع )الإنحاراي فاا واأنساحا ( ، فيمااا لام يكاان 

 .والسرقة( وفقات للنوع

توجااد فاارو  معنويااة بااين  راج العاااملين حااو  تااوافر ثقافااة المنظمااة وفقااات للفئااة  -8
بين مفردات عينة العمر ة ، كما ات ا من النتائ  أنة أ توجد فرو  معنوية 

والمسائولية ، الموزعاة )الرساالة والرلإياة والهادي القياادح أبعااد الدراسة ل   من 
وفقاات للفئاة  أبعاد السلوكيات الم ادح لننتا ، و وممارسات القيادح(،  الم تركة
 .العمر ة
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، الموزعااة القيااادح أبعاااد بااين مفااردات عينااة الدراسااة ل اا  معنويااة توجااد فاارو   -2
، فيماا لام  واأنساحا (،  )الت ر ا  بعظ أبعاد السلوكيات الم ادح لننتا و 

يكن هنال فارو  معنوياة باين مفاردات عيناة الدراساة لابعظ أبعااد السالوكيات 
والساااارقة( وفقااااات للمسااااتو  الم ااااادح لننتااااا  وهاااا  )الإنحااااراي فاااا  الإنتااااا  ، 

 .التعليم 

 الموزعاة ،القياادح أبعااد بين مفردات عينة الدراسة ل ا  أ توجد فرو  معنوية  -4
 .وفقات لعدد سنوات ال برح لننتا أبعاد السلوكيات الم ادح و 

 فيما يتعلق بعلاقة الارتباط بين متغيرات البحث : -ب

 أسفرت نتائ  التحلي  الإحصائ  عما يل  :

 توجد ع قة ارتبا  معنوية بين القيادح الموزعة والسلوكيات الم ادح لننتا . .0
يات توجااااد ع قااااة ارتبااااا  معنويااااة بااااين أبعاااااد القيااااادح الموزعااااة وأبعاااااد الساااالوك .2

 الم ادح لننتا .
توجااد ع قاااة ارتبااا  معنوياااة بااين القياااادح الموزعااة وأبعااااد الساالوكيات الم اااادح  .3

 لننتا .

 

 فيما يتعلق بتأثير القيادة الموزعة على السلوتيات المضادة للإنتاج : -ج

 أسفرت نتائ  التحلي  الإحصائ  عما يل  :

يوجاااد تااايثير معناااو  لمعظااام أبعااااد القياااادح الموزعاااة علاااى الت ر ااا  ، فباسااات دام  -0
تااام إساااتبعاد ثقافاااة المنظماااة مااان التااايثير الت ر ااا  ، واحتااا   Stepwiseطر قاااة 

المساااائولية الم ااااتركة المرتبااااة ا ولااااى فاااا  التاااايثير علااااى الت ر اااا  ، وجاااااج فاااا  
 .لهديدح ، ثم الرسالة والرلإية واالمركز الثان  ممارسات القيا
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يوجااد تاايثير معنااو  لمعظاام أبعاااد القيااادح الموزعااة علااى الإنسااحا  ، فباساات دام  -2
تااام إساااتبعاد ثقافاااة المنظماااة مااان التااايثير علاااى الإنساااحا  ،  Stepwiseطر قاااة 

دح ، واحت  المسئولية الم تركة المرتبة ا ولى ف  التايثير ، يلياة ممارساات القياا
 .ثم الرسالة والرلإية والهدي 

يوجااد تاايثير معنااو  لمعظاام أبعاااد القيااادح الموزعااة علااى الإنحااراي فاا  الإنتااا  ،  -3
تاااام إسااااتبعاد ثقافااااة المنظمااااة ماااان التاااايثير علااااى  Stepwiseفباساااات دام طر قااااة 

الإنحراي ف  الإنتا  ، واحت  المسئولية الم تركة المرتباة ا ولاى فا  التايثير ، 
 .الرسالة والرلإية والهدي وأ يرات وجاج بعد  ف  الترتي  ممارسات القيادح ، 

يوجد تيثير معنو  لمعظم أبعاد القيادح الموزعة على السرقة ، فباست دام طر قة  -4
Stepwise   تاااام اسااااتبعاد ثقافااااة المنظمااااة ماااان التاااايثير علااااى الساااارقة ، واحتاااا

المساااائولية الم ااااتركة المرتبااااة ا ولااااى فاااا  التاااايثير ، وجاااااج فاااا  المركااااز الثااااان  
 .رسالة والرلإية والهديدح ، ثم الممارسات القيا
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 ثانياً : توصيات البحث

ف   وج ما أسفرت عنة نتائ  الدراسة الميدانية أمكان للباحثاة تقاديم التوصايات التالياة 
: 

مراعااااااح تاااااوافر مهاااااارات القياااااادح الموزعاااااة كيحاااااد المتطلباااااات ال ااااارور ة ل ااااا    -0
مثاا  عماا  مقاااب ت   صااية لمعرفااة طر قااة التفكياار وثقافااة الوظااائف القياديااة 

 .المنظمة للموظف المر ا للمقابلة 
و ااع القاادرات القياديااة للأفااراد كيحااد متطلبااات الترقيااة إلااى الوظااائف القياديااة،  -2

بماااا يسااااعد علاااى تاااوفير ملإ ااارات لإمكانياااة نجاااا  هااالإأج ا فاااراد فااا  ممارساااة 
 .  بالوحداتالم ادح للعاملين مهامهم القيادية، والحد من السلوكيات 

على الديوان العام العما  علاى ن ار القايم ا   قياة  امن ثقافاة المنظماة مان  -3
 اا   باارام  أ  قيااات العماا  فاا  الوحاادات، وأن تن اار القاايم التنظيميااة والقاايم 
ا   قية جنبات إلى جن  وأن تتبنى العدالاة فا  تحقيا  اأن ابا  وفقاات للقواعاد 

    عدالة التوز ع ف  ا جور والمكافآت وز اادح الادعم المااد  واللوائا ، من 
 فيما ي ص المرتبات والمكافآت وأٌجور العم  اأ اف  .

المتابعااااة الميدانيااااة أوأت باااايو  بيساااالو  رقابااااة ماااارن يساااااعد علااااى التقلياااا  ماااان  -4
ساالوكيات الإنسااحا  والت ر اا  والإنحااراي فاا  الإنتااا  ، عاان طر اا  الز ااارات 

 ادح ومدير  الإدارات وا قسام .المفاجئة للق
سااناد المهااام لهااذ  الفاار  أت اااذ القاارارات وحاا   -5 اأهتمااام بت ااو ن فاار  العماا  وا 

 الم ك ت ب ك  جماع  .
توص  الباحثة بإجراج المز د من البحو  حو  تيثير القيادح الموزعاة علاى كا   -2

 بت ار ( .من )  و  العم  ، األتزام التنظيم  ، إنجاز الط   ، ا داج اأ
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