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  العربية المملكة في العبلي التعليم في الاستراتيجية الإدارة تطىير
 السعىدية

 البندري بنت عبدالله المقاطي العتيبي

 ملخص 
 السعودية  العربية المممكة في العالي التعميم في الاستراتيجية الإدارة تطوير
 الإدارة مدددد   بددد  يسددد م ا  يمكددد   الدددذي الددددور عمددد  التعدددر  الددد  الدراسدددة هددددفت
 العربيدددددة المممكدددددة فدددددي العدددددالي التعمددددديم فدددددي الجامعيدددددة القيدددددادة أداء لتطدددددوير  الاسدددددتراتيجية
 تحديدددددد و  الاسدددددتراتيجية الإدارة لمدددددد   الفمسدددددفية الأسدددددس رصدددددد  ددددد   مددددد   السدددددعودية
 المددج    الباحثددة واتبعددت.  السددعودية الجامعددات فددي الاسددتراتيجية الإدارة تطددوير متطمبددات
 العدالي التعمديم فدي الاسدتراتيجية الإدارة مدد   فدي المت صصدة للأدبيات التحميمي الوصفي

 العدالي التعمديم فدي الاسدتراتيجية الإدارة تطدوير متطمبدات أهدم مد  اجد  الجتداج  م  واتضح. 
 سياسدات ا جميد  فدي راتيجيةالاسدت الإدارة مدد   بتطبيق الجامعات التزام  هو السعودية في

 عمدد  يسدداعد ومددا. تطبيق ددا عمدد  تسدداعد التددي الحديثددة التقجيددات وتفعيدد  الإداريددة واجراءات ددا
 واعتمددداد,  الاسدددتراتيجي التفكيدددر مدددج   إتبددداع و,  لمجامعدددة الذاتيدددة القددددرة تعزيدددز هدددو ذلددد 

 عدددد الدد  التوصدد  تددم وقددد.  الاسددتراتيجية لددادارة  اجتشدداراً  الأكثددر والجمدداذج الاسددتراتيجيات
 أسددوة الاسددتراتيجية لددادارة محدددداً  جموذجدداً  جامعددة كدد  تتبجدد  أ  أهم ددا مدد  التوصدديات مدد 

 المراحدد  لتغطددي طددورت التددي الجمدداذج مدد  العديددد هجددا  أ   اصددة,  العالميددة بالجامعددات
 اسدددتقطاب عمددد  الجامعيدددة الإدارة تحدددرص أ  لابدددد كدددذل .  الاسدددتراتيجية لدددادارة الم تمفدددة
 فدي الاسدتراتيجية الإدارة تطبيق كفاءة رف  ب د  الاستراتيجية الإدارة في المتميزة الكفاءات
 .  دمات ا وتطوير أداج ا وتحسي  الجامعة

 العالي , التعميم الاستراتيجية الكممات المفتاحية : تطوير, الإدارة
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Abstract 

The study aimed to identify the role that can be contributed to by the 

entrance of the strategic management of the development of the 

performance of the university leadership in higher education in the 

Kingdom of Saudi Arabia through the monitoring of the philosophical 

foundations of the entrance of the strategic management and defining the 

requirements for the development of the application of strategic 

management in the Saudi universities . The researcher followed the 

analytical descriptive approach the literature specialized in the entrance 

of the strategic management in higher education . It was clear from the 

results that the most important requirements for the development of the 

application of strategic management in higher education in Saudi Arabia 

is the commitment of the universities and the application of the 

administration entrance strategy in all its policies and administrative 

procedures and activating the modern techniques that help to apply .and 

help to enhance the capacity of the League , and strategic thinking , 

approach and the adoption of models and strategies most strategic 

management . It has been reached a number of recommendations, the 

most important of each university to adopt a specific model of strategic 

management of global universities , especially as there are several 

models that have been developed to cover the various stages of the 

strategic management . Also, it must ensure that the university 

administration to attract distinct competencies in strategic management, 

with a view to raising the efficiency of the application of strategic 

management in the university and improve their performance and 

develop their services . 

Keywords: development, strategic management, higher education 
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 أولا: مذخل الذراسة 
 وازديدداد بالجامعددات المحطددة البيجددة فددي والجوعيددة الكميددة  التغيددرات سدداهمت المقذمةةة :

 الاهتمدام إلد  الجامعدات إدارة فدي حديثدة توج ات مع ا حممت التي والعولمة المجافسة حدة
 ثدم ومد  الادارة فدي والفاعمية الكفاءة ال  الوصو  بغية الاستراتيجية بمد   الإدارة المتزايد
 تعمددد   ومتميددزة فاعمدددة إداريددة قيدددادات إلدد  تحتددداج الجامعددات ا  وحيدددث.  الاجتاجيددة زيددادة
 وأعضدداء الطمبددة تواجدد  التددي والأكاديميددة الإداريددة لممشددك ت المجاسددبة الحمددو  إيجدداد عمدد 
  المواكبدة  الجامعيدة الإدارات فا  لذل  , Stakeholder المصمحة وأصحاب التدريس هيجة

 إلدد  الوصدو  فددي تسداعدها التددي الحديثدة الإداريدة الأسدداليب عمد  تعتمددد أ  يجدب لمتطدوير
 .وتجشدها  اإلي تسع  التي الأهدا 

 الإدارة بمدددد   مدددا يعدددر  الجامعدددات لقيدددادة الم جمدددة الحديثدددة الاتجاهدددات مددد  ولعددد 
الاتجاهددددات  مدددد  الاسددددتراتيجية . وتعددددد الإدارة Strategic management الاسددددتراتيجية

 وذلددد  العدددشري   القدددر  مدد  الأ يددرة الث ثددة العقددود فددي واسددعا اهتمامددا جالددت التددي الحديثددة
 الحقبدة تمد  فدي الأعما  مجظمات واج ت ا التي ال اجمة البيجية والمؤثرات لمضغوط استجابة
 ارتددددبط التددددي , ((strategos اليوجاجيددددة الكممددددة مدددد   جدددددذورها الاسدددددتراتيجية كممددددة وتسددددتمد
 وامتدددت العدددسكرية , المواج دددات وفجدددو  المعدددار  إدارة فددي المدددست دمة بدددال طط مف وم ددا

 التددددي المدددجظمات لدددى الاسددت دام مفضددمة وصددارت , الإداري الفكدددر مجددا  إلدد  ذلدد  بعددد
 فدي الفددض  . ويعددود جشداط ا مجدالات فدي والريدادة المبدادرة وتحقيددق , بيجت ددا بتحميدد  ت ددتم
)البقمددي , :  وهمددا ش صددي , إلدد  الإدارة فددي ال حقددة تطبيقاتددد  وفددي المف دددوم هدددذا تطدددور
 م(5102
 برجددددارد شيسددددتر الأمريكيددددة والتمغددددرا  التميفددددو  شددددركة فددددي كبيددددر موظدددد :  الأو  -

chester brnard)) . 
 الأمريكيددددة هارفدددارد جامعددددة فددي الأعددددما  إدارة كميدددة فدددي جدددامعي أسددددتاذ:  والثدداجي -
 (  Alfred Chandlr) شداجدلر الفريدد يددع 

يددددة وتسددددتطي  الجامعددددات مواكبددددة التطددددورات العالميددددة إذا تددددوفر لدددددي ا قيددددادات اكاديم
حددداث التغييددر , بمددا يسدداعد  اسددتراتيجية تمتدداز بالقدددرة عمدد  التفكيددر الاسددتراتيجي الفعددا  وا,

 عم  إيجاد وتطبيق رؤية ابداعية لتحقيق الميزة التجافسية .
وتعمددددد  الدراسدددددة الحاليدددددة عمددددد  الاسدددددتفادة مددددد  مدددددد   الإدارة الاسدددددتراتيجية لتحديدددددد 

 أداء القيادة الجامعية . المتطمبات الرجيسة التي يمك  توظيف ا لتحسي 



 

 

 تطوير الإدارة الاستراتيجية في التعميم العالي في المممكة العربية  السعودية

 لالجزء الاو 2019اغسطس العدد     لمجمد الخامس والعشرون ا
380 

 مشكلة الذراسة : 
تعددددو  المجتمعددددات المتقدمددددة عمدددد  الجامعددددات , كوج ددددا المجوطددددة بتحقيددددق تطمعات ددددا 
وطموحات دددا , وتتوقدددد  مج ددددا بدددذ  أقصدددد  ج ودهددددا لمقيددددام بوظاجف دددا الرجيسددددة المتمثمددددة فددددي 

 التدريس , والبحث العممي , و دمة المجتم  . 
لسددددعودية فدددي بيجدددة ت ضدددد  لضدددغوط تجافسدددية كبيددددرة , وبمدددا ا  اسدددتمرار الجامعدددات ا

دارة اسددددتراتيجيات تتوافددددق مدددد  مددددا تقتضددددية  أصددددبح مرهوجددددا بمدددددى قدددددرت ا عمدددد  تصددددميم وا,
الأوضدددداع الحاليددددة والمسددددتقبمية , وتتماشدددد  مدددد  الاجفتدددداح المعرفددددي والاقتصددددادي , لددددذل  

البحدددث عددد  اضدددحت الجامعدددات مطالبدددة بتحقيدددق الجمدددو ولددديس البقددداء , وهدددذا يحدددتم عمي دددا 
سددمو  لمتفددوق والتميددز فكاجددت الميددزة التجافسددية السددبي  إلدد  ذلدد  . لددذا مدد  المفيددد لمجامعددات 
أ  تتبج  إدارات الجامعدات المدد   الاسدتراتيجي فدي أداءهدا , وهدذا المدد   هدو مدا يطمدق 
عميد  الإدارة الاسدتراتيجية , فتطبيدق هدذا المدد   فددي مؤسسدات التعمديم بشدك  عدام والتعمدديم 

الي بشددددك   دددداص يسدددد م فددددي رفدددد  جددددودة العمميددددة التعميميددددة , مدددد   دددد   قيددددام تمدددد  العدددد
المؤسسددات بتحديدددد الرؤيدددة المسدددتقبمية ل دددا , وتحديددد ىايات دددا عمددد  المددددى البعيدددد , ب دددد  
ات دداذ القددرارات المجاسددبة . ومدد  الم حددظ لمواقدد  الإداري التربددوي فددي المجتمعددات العربيددة 

 الحديث في مؤسسات التعميم العالي . يتبي  ىياب ممارسة هذا المد  
م ( أ  أىمدددددب الأج دددددزة الحكوميدددددة المركزيدددددة 5112اشدددددارت دراسدددددة ال اشدددددم )  قدددددد و 

السعودية لا تمدارس الإدارة الاستراتيجية , وعجد ممارست ا اتضح وجود جواجب ضدع  فدي 
م( أ  الإدارة الجامعيددة تشددكو مدد  5101.  كمددا أشددار الشددري  ) ممارسددة بعددض الأجشددطة

ضددع  المسددؤولية تجدداة عمميددة التغيددر , إضددافة إلدد  عدددم إحددداث تحددو  شددام  فددي جمددط 
 وأهميددددة مف ددددوم وضدددوح زيدددادة عمددد  الإدارة المتبددد  , لدددذا اوصدددت الدراسدددة بضدددرورة العمددد 

 وكدددذل  الجاشدددجة , السدددعودية الجامعدددات فدددي الأكاديميدددة القيدددادات لددددى الإدارة الاسدددتراتيجية
الاسدتراتيجية , وذكدرت  الإدارة تطوير جحو ل تجاة الضرورية المتطمبات توفير العم  عم 

( أهمية الحاجة إل  بجاء الرؤية الإداريدة والعمد  الاسدتراتيجي 2م , 5101دراسة المعج  )
 وتحسي  ممارست  والإيما  ب  , وم  ثم بجاء القدرات الذهجية لمقيادات الإدارية الجامعية.

 الاسةطراطرجر  الإدارة ططةورر دراسة  مططماةات يف راسةالد مشكمة تتبمور ذل  ضوء وفي
 العرار  السعودر  . المممك  في العالي الطعمرم في
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 : الذراسة أسئلة
 : الآتية الأسجمة ع  لاجابة الدراسة سعت
    ؟ Strategic managementما أهم الأسس الفمسفية لمد   الإدارة الاستراتيجية -0

العربيدددة  المممكددة فدددي العددالي التعمدديم فدددي الاسددتراتيجية الإدارة متطمبددات تطدددوير مددا-5
 السعودية ؟

ما الدور الذي يمك  ا  يسد م بد  مدد   الإدارة الاسدتراتيجية  لتطدوير أداء القيدادة -3
   الجامعية ؟

 أهذاف الذراسة : 
 است دفت الدراسة الحالية تحقيق الأهدا  الآتية :

 Strategicتعدددددددر  أهدددددددم الأسدددددددس الفمسدددددددفية لمدددددددد   الإدارة الاسدددددددتراتيجية  -0

management . 
 المممكددددة فددددي العددددالي التعمدددديم فددددي الاسددددتراتيجية الإدارة تحديددددد متطمبددددات تطددددوير -5

 العربية السعودية .
تعددر  الددددور الدددذي يمكددد  ا  يسدد م بددد  مدددد   الإدارة الاسدددتراتيجية  لتطدددوير أداء -3

 ية .القيادة الجامع

 أهمية الذراسة :

تجب  أهمية الدراسة الحالية م  حاجة الجامعدات إلد  تغييدر أسداليب الإدارة التقميديدة , 
والتددي لددم تعددد م جمددة لمواكبددة التطددورات المتسددارعة , وضددرورة التحددو  جحددو تبجددي مدددا   

ي , وهدي توجد  إدار  Strategic managementإداريدة حديثدة كمدد   الإدارة الاسدتراتيجية 
 ومت دددذي التعميميدددة السياسدددات حدددديث يسدددت د  تحقيدددق الجمدددو , ويؤمددد  أ  تفيدددد واضدددعي

فدي تطدوير الأداء الأكداديمي ,  الدددسعودية العربيدددة بالمممكدددة بوزارة التعمددديم التربوية القرارات
   وصولًا إل  تحقيق ىايات وأهدا  التعميم العالي .
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 منهج الذراسة :
الوصدددفي التحميمدددي للأدبيدددات المت صصدددة فدددي الاتجاهدددات  اعتمددددت الدراسدددة المدددج  

الحديثددة لمقيددادة التربويددة عامددة , ومددد   الإدارة الاسددتراتيجية عمدد  جحددو  دداص , إضددافة 
 إل  الدراسات السابقة في هذا المجا  .

 حذود الذراسة : 
 فدي الاسدتراتيجية الإدارة اقتصرت حدود الدراسدة الحاليدة عمد  تحديدد متطمبدات تطدوير

 السعودية . العربية المممكة في العالي التعميم

 مصطلحبت الذراسة :   
 اعتمدت الدراسة المصطمحات التالية : 

, والمتطمدب أمدر أو  متطمبات جم  ومفردها " متطمب ", وهو اسم مفعدو  مد  تطمدب
 (م8002 عم  يطمب تحقيق .)عمر,

طدوير الإدارة الاسدتراتيجية يقصد بالمتطمبات في الدراسة : الجواجدب الواجدب توافرهدا لت
 في الجامعات السعودية في المممكة العربية السعودية .

م( بأج ددددا " كدددد  مددددا يجددددب تددددوافرة مدددد  5112متطمبددددات التطددددوير : عرف ددددا المسددددعود )
العجاصددر البشددرية والماديددة فددي الجواجددب الإداريددة ممددا يتدديح تجفيددذ العمميددة الإداريددة بأسدداليب 

 حديثة ".
 مددد  الأكاديميدددة القيدددادة أداء بمسدددتوى الارتقددداء: بأجددد  إجراجيددداً  طدددويرالت الباحثدددة وتعددر 

 .عالية المطموب بكفاءة ال د  لتحقيق وصولا أفض  وض  إل  وض 
م( بأج ددددا : عمددددم وفدددد  صددددياىة وتجفيددددذ 5112) Davidالإدارة الاسددددتراتيجية : يعرف ددددا 

 وتقييم القرارات الوظيفية المتقاطعة والتي تمك  المؤسسة م  تحقيق أهداف ا .
ويقصدددد ب دددا فدددي الدراسدددة الحاليدددة سدددعي الإدارة الجامعيدددة إلددد  تطدددوير العمددد  الإداري 

 والتغمب عم  المعوقات لتحقيق اهدا  الجامعة الاستراتيجية .

 ر النظري ثبنيبً : الإطب
 الاطجاهات الحدرث  في الإدارة :
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عمدد  الددرىم مددد  وجددود قواسدددم مشددتركة بددي  الإدارة والقيدددادة , إلا أ  الوظيفددة الرجيسدددة 
لددادارة هددي تددوفير الجظددام والاسددتقرار لممجظمددة , فددي حددي  أ  الوظيفددة الرجيسددة لمقيددادة هددي 

 عام . إحداث التغيير الإيجابي في أداء العاممي  , والمجظمة بشك  
و    العقود الث ثة الأ يرة ظ رت العديد مد  الاتجاهدات الحديثدة فدي مجدا  الإدارة 

 والقيادة التربوية , ولع  م  أهم ا : 
  Total Quality Managementإدارة الجودة الشاممة : -0

 عمددد  تعمددد  , تجظيمدددي إداري و ثقدددافي , فكدددري مدددد   و اسدددتراتيجية و وهدددي فمسدددفة
 و أقسددام ا و كميات ددا فددي الجامعدددة مجتدددسبي ج دددود م تمدد  بددي  التجسدديق و التكامدد  تحقيددق
 ذلددد  و , الجامعدة لم رجددات المسدتمر والتحسدي  التطددوير عمميدة فدي إشددراك م عمد  العمد 
 العمدد ( )الطالب , سددوق التوجد  بمبددأ الالتزام عم  قاجمة جديدة تجظيمية ثقافية بيجة ب مدق
 تصدبو التدي الأهددا  لتحقيدق العمد  سدوق و الطمبدة رىبات و حاجات تمبيدة ب دد  هدذا و

 (52م ,5102)عبادة ,.الجمو و البقاء و الاسدتمرار في المتمثمدة و الجامعدة إدارة إلي دا
  Management Knowledgeإدارة المعرفة : -5

وهي فمسفة وج   وممارسدة تعمد  عمد  تحقيدق أهددا  الجامعدة , بالإضدافة إلد  أج دا 
ت طددديط وتجظددديم ورقابدددة وتجسددديق وتوليددد  المعرفدددة المرتبطدددة بدددرأس المدددا  الفكدددري لتحسدددي  
الحالة التجافسية بدعم م  القيدادة العميدا ذات الرؤيدة الثاقبدة , والتدي مد  شدأج ا رفد  مسدتوى 

 المؤسسدية  المعرفدة الدافعية للأفراد فيتحقق التطور والجمدو الم جدي بأسدرع وقدت .وحيدث أ 
  صدعبة تجافسدية ميدزة تحقيدق مد  تمكج ا المؤسسة ,والتي تمتمك ا التي واردالم أهم تمث 

 تحقيدددددق عدددددم  المؤسسدددددات يسددددداعد إداري أسدددددموب المجافسددددي  ,ف دددددي قبدددد  مدددد  التقميددددد
 (22م , 5102)الصالح , .تجافسية ميزة وتحقيق المشاك , وح  أهداف ا,
  ManagementCrisis إدارة الأزمات :-3

, وتعتبدر إدارة عمميدة رشديدة تبجد  عمد  العمدم والمعرفدة  المستقب  والحاضدروهي إدارة 
, وتعمدد  عمدد  حمايددة ووقايددة المؤسسددة , والارتقدداء بأداج ددا , ومعالجددة أي قصددور أو  مدد  
دارة الأزمددات تمثدد  إطددار عمدد  يفيددد فددي فحددص وف ددم المواقدد   يصدديب أحددد قطاعات ددا . وا,

  طيات ا الضغوط الشديدة والرفض لمجظدام القدادم . المفاججة وىير المتوقعة والتي تحم  بي
وهددددي مددددج   إداري مددددوقفي لمتعامدددد  مدددد  ظددددرو  الأزمددددات وفددددي ظم ددددا أو الاسددددتعداد ل ددددا 
والت طيط لمواج ت ا , وتبج  بالدرجدة الأولد  عمد  القددرة التجبؤيدة لتوقد  الأزمدات بأشدكال ا 

 (55م , 5102وأوقات حدوث ا ومجالات وقوع ا . ) براجي , 
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  Strategic Managementالإدارة الاستراتيجية : -2
وهدي توجدد  إداري حددديث فددي تطبيددق المدد   الاسددتراتيجي فددي إدارة المجظمددات بشددك  
عدددام ومتكامددد  , باعتبارهدددا طريقدددة فدددي التفكيدددر وأسدددموب فدددي الإدارة  ومج جيدددة فدددي صدددج  

مدد  مدددا م ا إطدداراً شددامً  وات دداذ القددرارات الاسددتراتيجية . وتعتبددر الإدارة الاسددتراتيجية بم ت
ومتكامً  لدراسة وتحمي  ك  الأجشدطة والعمميدات ضدم  إطدار المجظمدة , وذلد  مد   د   
الع قددة التأثيريددة بيج ددا وبددي  بيجت ددا , وبمددا يددجعكس إيجابيدداً عمدد  تحسددي  كدد  مدد  مركزهددا 

جظمددددة واداج ددددا الاسددددتراتيجي . كمددددا تعمدددد  الإدارة الاسددددتراتيجية عمدددد  تعدددددي  اتجاهددددات الم
وجعم ددا أكثددر م ءمددة مدد  البيجددة ال ارجيددة , ويتطمددب ذلدد  رصددد ومراقبددة داجمددة للأحددداث 
ال ارجية وما تتضمج  م  تغيير , وتقييم ذل  لمعرفة حجم وقوة التغييدر واتجاهد  .)عبداس 

 (55م , 5102, 
  الاسطراطرجر ؟ الإدارة عن المسؤول من

 العميددددا و الإدارة:  هددددي رجيسددددية ج ددددات ثدددد ث ضددددم  المسددددؤولية هددددذة حصددددر يمكدددد 
 الاسدتعاجة يمكد  الدذي  والاستشداريي  داجمة بصفة يعممو  الذي  وال براء ل ا الثاجي الص 

  .المجظمة  ارجة ب دمات م
 بدددالإدارة القيدددام عددد  كاممدددة مسدددؤولية المسدددؤولة هدددي العميدددا الادارة تكدددو  الغالدددب وفدددي

 فدي أو العدام المددير فدي أو الإدارة ورجيسد ا  مجمدس فدي ذلد  يتمثد  ما وىالباً  الاستراتيجية
 جدواب فدن  الاسدتراتيجية الأعمدا  وحددات مد  عددد لممجظمدة يكدو  وعجددما المجتدب العضو
  .الإدارة ب ذة ما يقومو  عادة العميا لادارة الثاجي الص  كرجا  الرجيس

 يسدداعدو  كاستشداريي  وذلد  الاسددتراتيجية الادارة فدي ال بدراء مدد  عددداً  الإدارة وتعدي 
 بعدددد المجظمددات تسددتعي  مددا وكثيددراً  الاسددتراتيجي الت طدديط بوظيفددة القيددام فددي العميددا الإدارة
 بدي  والفدرق الاسدتراتيجية بدالإدارة المتعمقدة ال ددمات تقدديم فدي الم تصدي  الاستشداريي  م 

 أي: ككدددد  الاسددددتراتيجية الادارة عمميددددة فددددي يشدددداركو  الأ يددددري  ا  والمستشدددداري  ال بددددراء
 الادارة مراحددد  مددد  فقدددط واحددددة مرحمدددة فدددي ي ددددمو  ف دددم ال بدددراء أمدددا والتجفيدددذ الت طددديط

  .الت طيط  هي الاستراتيجية
وال  صددة هددي أ  الددذي  تقدد  عمددي م المسددجولية الأساسددية فددي تطبيددق وتفعيدد  مج جيددة 
الإدارة الاسدتراتيجية هدي الإدارة العميددا فدي المجظمدة ممثمددة فدي مجمدس الإدارة وفريددق الإدارة 
العميدا الددذي يضددم رجدديس مجمددس الإدارة والمدددير العدام ومسدداعدي م , كددذل  يقدد  عمدد  عدداتق 

مدددد  مدددددري الإدارات والأقسددددام ومدددد  فددددي حكم ددددم مدددد  المسددددجولي   فريددددق الإدارة الوسددددط 
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التجفيددذيي  واجبددات م مدد  فددي الإعددداد لبجدداء الاسددتراتيجيات وتصددميم ال طددط الاسددتراتيجية 
وتجفيددذها . وبددرىم تفدداوت المسددجوليات والصدد حيات , فددن  الإدارة الاسددتراتيجية هددي ثقافددة 

جميدددددد  بمجطددددددق ومج جيددددددة التفكيددددددر عامددددددة يجبغددددددي ا  تسددددددود المجظمددددددة كم ددددددا , ويعمدددددد  ال
الاسدددتراتيجي كددد  عمددد  مسدددتواة التجظيمدددي وفدددي جطددداق ا تصاصددد  دو  أ  يفقدددد  الرؤيدددة 

 (20م ,5102الشاممة لأوضاع المجظمة وتوج ات ا المستقبمية . )عباس , 
 مدارس ومداخل الإدارة الاسطراطرجر  :

ص جحدددو مدددد   ظ دددرت عددددة مددددارس لدددادارة الاسدددتراتيجية لكددد  مج دددا مجظدددورة ال دددا
م , 5102الإدارة الاسدددتراتيجية ومراحم دددا , وتتمثددد  هدددذة المددددارس فيمدددا يمدددي :)الشدددحجة , 

204) 
تركددز هددذة المدرسددة  Thompson & Stricklandمدرسددة ثومبسددو  وسددتريك   -أ

عمد  الجظدرة الشددمولية فدي إدارة المؤسسدة ككدد  مد   د   تحديددد وظيفدة الإدارة العميدا عمدد  
 سة كك  , وتتكو  م   مسة مراح  هي : أج ا إدارة المؤس

 تصميم الأهدا  الاستراتيجية-5تحدد ىرض ورسالة المؤسسة      -0
عددادة  -2تجفيددذ ال طددة الاسددتراتيجية         -2تصددميم الاسددتراتيجية      -3 تقيدديم وا,

 تصميم ال طة الاستراتيجية
عمدق بكيفيدة مسداهمة هدي جشداط مسدتمر يت -وفقدا ل دذة المدرسدة–والإدارة الاستراتيجية 

وظاج  الإدارة العميا في إيجاد مؤسسة جاجحة وفعالة م      الجظدرة الشدمولية لممؤسسدة 
. 

: وفقددا ل ددذة المدرسددة تعتبددر   Cawnbrgh & Coolمدرسددة كدداوجبيرج وكددو  -ب
الاستراتيجية سموكا محسدوبا فدي مواقد  ىيدر مبرمجدة , وتحتدوي الإدارة الاسدتراتيجية عمد  

تراتيجية , وتجفيددذ الاسددتراتيجية , الاسددتراتيجية التجظيميددة , فددالإدارة الاسددتراتيجية تقيدديم الاسدد
هددي جشدداط تجظيمددي شددام  يشددتر  فيدد  كدد  مسددتوى إداري بطريقت ددا ال اصددة , ويعتمددد هددذا 
الجشدداط أساسدداً عمدد  الإدارة الوسددط  كعمددود فقددري لممؤسسددة لدد  دور مركددزي لمتوفيددق بددي  

, وهذا يؤكد دور الإدارة العميا في إدارة الثقافدة التجظيميدة , وتحفيدز  الإدارة العميا والإشرافية
 السمو  الاستراتيجي في المستويات الدجيا .

تمثدد  الإدارة الاسددتراتيجية عمدد  أج ددا عمميددة  Hofer et alمدرسدة هددوفر وزم جدد  -ج
مدد   تقددوم مدد    ل ددا المدرسددة بتصددميم الاسددتراتيجيات والسياسددات التددي سدديتم اسددت دام ا

أجدد  تحقيددق أهددداف ا فددي بيجددة متغيددرة باسددتمرار . وتتكددو  الإدارة الاسددتراتيجية مدد  تصددميم 
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ال ددد  والاسددتراتيجية , تقيدديم الاسددتراتيجية , تصددميم ال يكدد  التجظيمددي والددجظم والعمميددات , 
والمراقبددددددة الاسددددددتراتيجية . وي حددددددظ أ  هددددددذة المدرسددددددة أج ددددددا ركددددددزت عمدددددد  كددددددو  الإدارة 

شاطاً  اصاً بالإدارة العميا , وتجاهمت البعد الزمجدي لدادارة الاسدتراتيجية ولدم الاستراتيجية ج
 (  M.Samuel & F.Edward, 2004, 22ت تم بالمتغيرات البيجية ) 

: بالجسدددبة ل دددذة المدرسدددة تمثددد  الإدارة الاسدددتراتيجية  N.Tichyمدرسدددة جويددد  تشدددي -د
الأجظمددة الم تمفددة ) الفجيددة والسياسددية  العمميددة التددي يددتم مدد    ل ددا الحفدداظ  والمواجمددة بددي 

والثقافية ( في مواج ة التغيرات المطموبدة فدي كد  مد  البيجدة الفجيدة والسياسدية والثقافيدة مد  
 إدارة الموارد البشرية. –    الأدوات الإدارية  ال يك  التجظيمي 

ية : والغددرض الأساسددي ل ددذة الإدارة الاسددتراتيج I.Ansoffمدرسددة إججددور أجسددو  -ه
وفقدداً ل ددذة المدرسددة أ  المدرسددة سددتكو  جاجحددة إذا مددا تمددت المواجمددة بددي  البيجددة ال ارجيددة 
والاستجابة والثقافة والقدرة , فالإدارة الاستراتيجية تعتبدر مد  المدج   الجظدامي لإدارة التغيدر 
الاسدددتراتيجي , وتتكدددو  مددد  الأجشدددطة التاليدددة : وضددد  المؤسسدددة فدددي البيجدددة ال ارجيدددة مددد  

تصددميم وت طدديط الاسددتراتيجية والقدددرة التجظيميددة , والاسددتجابة السددريعة والفوريددة مدد   دد   
 ددد   إدارة الأحدددداث السدددريعة والمفاجدددأة والإرادة الجظاميدددة لمقاومدددة التغييدددر أثجددداء مرحمدددة 
التجفيددذ الاسددتراتيجي , وبالتددالي تعددر  الإدارة الاسددتراتيجية عمدد  أج ددا عمميددة إدارة تفدداع ت 

 البيجة ال ارجية. المؤسسة م 
 مداخل الاسطراطرجر  : 

م , 5102هجدددا   مسدددة أجدددواع مددد  مددددا   الاسدددتراتيجية الرجيسدددية هدددي : )الشدددحجة , 
251) 
اسدددتراتيجية الجمدددو : وتسدددت دم ا المجظمدددة عجددددما تريدددد أ  تحدددق معددددلًا أعمددد  مددد  -0

بيدق هدذة التوس  في أحد أو بعدض عمميات دا , وهجدا  العديدد مد  الحدالات التدي تتطمدب تط
الاسددتراتيجية مج ددا : الابتكددار والتجديددد , والبحددث عدد  الفددرص وتحمدد  الم دداطر , وتصددمح 

 في الحالات التي تتص  في ا البيجة ال ارجية بالديجاميكية والتغير السري  . 
اسددددتراتيجية الاسددددتعداد : وفي ددددا تحدددداو  المجظمددددة الحفدددداظ عمدددد  الوضدددد  الحددددالي -5

وهريددة , وتصددبح هددذة الاسددتراتيجية م جمددة حيجمددا تكددو  لأجشددطت ا دو  إحددداث تغييددرات ج
البيجددددة مسددددتقرة لددددلأداء التجظيمددددي  ,ووجددددود جواجددددب قددددوة هامددددة وىيدددداب جواجددددب الضددددع  

 (R.Jones & George , 2003, 266والت ديدات .)
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اسدددتراتيجية التركدددز : وفي دددا تركدددز المجظمدددة عمددد  جشددداط واحدددد مددد  أجددد  تطدددويرة -3
 .والتميز في  ع  مجافسي ا 

اسددتراتيجية التراجدد  : وفي ددا تقمدد  المجظمددة مدد  جطدداق العمميددات التددي تقددوم ب ددا مدد  -2
 أج  تحقيق الكفاءة وتحسي  الأداء .

مددد   تعدددد الاسددتراتيجيات : ويشددم  ا تيددار اسددتراتيجية أو أكثددر لتحقيددق أهدددا  -2
 المجظمة سواء كا  ذل  ع  طريق الوحدات الاستراتيجية أو مصفوفة التعدد . 

  Schools of Strategyالمدارس الفكرر  للاسطراطرجر  
()تصريف )لإرارة ا)ةتراريةتف فلى)عد)عردا)سردة ي) وضلرلى) ةلإر )Mintzberg et al. 1998عرض ) )

 , Salmelaيمكد  أ  تعدر  المجدا  الكبيدر لأبحداث وممارسدات الإدارة الاسدتراتيجية . ) 

2009, 35) 
 للإدارة الاسطراطرجر (  روضح المدارس الفكرر   1جدول ) 

 النظرة إلى عممر  الاسطراطرجر  المدارس الفكرر  م

 Prescriptive Schoolsالمدارس الطوجرهر   

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  إدراكر   Design school  المدرس  الطصمرمر   1

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  رسمر    Planning schoolالمدرس  الطخطرطر  2

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  طحمرمر   Positioning schoolمدرس  الطموضع  3

 Descriptive Schools 1المدارس الوصفر   

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  مثالر  Entrepreneurial School المدرس  الررادر  ) الأعمال الحرة ( 4

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  عقمر  Cognitive Schoolالمدرس  المعرفر  ) الإدراكر  ( 5

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  طارئ  Learning Schoolمدرس  الطعمم  6

 Descriptive Schools 2المدارس الوصفر   

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  طفاوضر  Political Schoolالمدرس  السراسر  :  7

 الاسطراطرجر  كعممر  جماعر طكورن  Cultural Schoolالمدرس  الثقافر  :  8

 طكورن الاسطراطرجر  كعممر  طفاعمر   Environmental School المدرس  الارئر  : 9
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 (43م , 2008)وها  , :العالي الطعمرم في الاسطراطرجر  الإدارة ممارس  أهمر 
 الأهميدة فدي ىايدة العدالي التعمديم مؤسسدات فدي الاسدتراتيجية الإدارة مف وم تطبيق يعتبر

 ل ا المستقبمية الرؤية بتحديد المؤسسات تم  قيام     م  التعميمية العممية جودة لرف  وذل 

 بمدا بيجت دا وبدي  بيج دا المتوقعدة الع قدة أبعداد وتحديدد , الطويد  المددى عمد  ىايات دا وتحديدد

 ب د  وذل  ل ا المميزة والقوة الضع  وجقاط , المحيطة والم اطر الفرص تحديد في يساعد

 تطبيدق أهميدة وتجبد .  وتقويم دا ومراجعت دا البعيدد المددى عمد  الاسدتراتيجية القدرارات ات داذ

 الدجظم أمدام المتداح العممدي السدبي  أج دا فدي أيضًدا العدالي التعمديم فدي الاسدتراتيجية الإدارة

 إلد  التقميديدة الدجظم مرحمدة م  بالتربية والاجتقا  , المتقدمة المجتمعات بركب لمحاق التعميمية
 التربويدة الإداريدة العمميدات أهدم مد  الاسدتراتيجية الإدارة عمميدة وتعد , الجديدة البجيات مرحمة

  .المرجوة التربوية الجتاجات عم  إيجابية آثار م  ل ا لما   وفاجدة فعالية
 حت  الجامعات لتحقيق ا  تسع أ  يجب أهدا  عدةم( 5112) السمطا  ,  وض  وقد

 : وهي سميمة بصورة الاستراتيجية الإدارة لتطبيق تص 
 .العالي التعميم لمؤسسات الدا مية الكفاءة مستوى تحسي -

 .العالي التعميم لبرام  ومجاسبة كافية التحاق فرص توفير-

 .العالي التعميم مؤسسات م رجات تحسي -

 .مستواها ورف  العميا الدراسات دور تجمية-

 .العممي البحث عالم في بقوة والد و  البحثية والمؤسسات القدرات تجمية-

 .ومساعدي م التدريس هيجة أعضاء م  البشرية الموارد تجمية-

 .المساجدة البشرية الطاقات تجمية-

 .التعميمية البيجة تحسي -

 العمميدة  دمدة فدي والاتصدالات المعمومدات تقجيدة فدي الحديثدة التطدورات اسدتغ  -

 .التعميمية

 .المجتم   دمة برام  في والتوس  الإجتاجية اتالقطاع م  الشراكة تعزيز-

 (2م , 5112السمطا ,) .العالي لمتعميم المالية الموارد تجمية -
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 التعمديم مؤسسدات فدي الاسدتراتيجية الإدارة وممارسدة تطبيق أ يتضح  سبق ما ضوء في

 أي فمدد   , تواج  دا التدي المشدك ت عد ج فدي يسداهم عديددة مزايا م  يتضمج  بما العالي

 -كبيدر حدد  إلد – العالميدة وحتد  والعربيدة المحميدة بيجت دا فدي مؤثرة قدرة تجاة تعميمية مؤسسة

 .المؤسسة ل ذة فعالةاستراتيجية  إدارة في يكم 
 العالي الطعمرم في الاسطراطرجر  الإدارة ططارق خطوات

 : الاسطراطرجر  للإدارة وحدة أو قسم إنشاء-1
 كد  دا د  وحددة  أو قسدم إجشداء مد  بدد ,لا الاسدتراتيجية لدادارة الفعدا  التطبيدق لججداح

 وآليدات العمد  كيفيدة  عمد الاتفاق في ا ,ويتم الاستراتيجية الإدارة تطبيق  عم تشر  جامعة,

 .التجفيذ

 :الجامعي الطعمرم لمؤسسات الارئي الطحمرل إجراء-2

 ولمتعدر  , الجدامعي التعمديم مؤسسدات فدي الضدع  وجواجدب القدوة جواجدب  عمد لمتعر 

 الأمدر فدن  المؤسسدات, ب دذة المحيطدة ال ارجيدة بالبيجدة الموجدودة والت ديددات الفدرص  عمد

 , الكميدات البيجدي التحميد  عد  المسدجولي  تحديدد الجدامعي لمتعمديم العميدا الإدارة مد  يسدتمزم
 (513م , 5115. ) حسي  ,  التحمي  هذا بنجراءات وتبصيرهم
 :هما قسمي  إلي التحمي  هذا ويجقسم

 :لمجامع  الداخمر  الارئ  -أ

مكاجيدات طاقدات وتمثد   , والمسدتقبمية ,الحاليدة والماليدة والإجسداجية الماديدة الجامعدة وا,
 : شكمي  وتأ ذ وىيرها العم  وجظام والمالية الفجية أجظمت ا ىومستو 

 . أساسي بشك  عمي ا الاعتماد يجب والتي :القوة نقاط-
 .قوة جقاط  إل  اموتحوي تقويت ا  عم العم  يجب والتي :الضعف نقاط-

 : لمجامع  الخارجر  الارئ  -ب

 وجطداق الجامعدة حددود  دارج وتقد  الجامعدات كافدة  عمد تدؤثر التدي العوامد  ب دا يقصدد

 والثقافيدة والاقتصدادية السياسدية العوامد  كافدة وتشدم  , عمي دا الإدارة سديطرة و ورقابدة

 :شكمي  وتأ ذ , والتكجولوجية والقاجوجية والاجتماعية

حسدا  اسدتغ ل ا يجدب:فةر -  مد  مجموعدة عد  عبدارة أج دا حيدث , مع دا التعامد  وا,

 . المواتية الظرو 
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 تمتمد  لا الجامعة ولك  المواتية ىير الظرو  م  مجموعة وهي :مخاطر أو طهدردات-

 تأثيرهدا ت قدي حيدث مع دا, التعامد  الجامعدة  عمد يفدرض ذلد  وم  عمي ا السيطرة أو التأثير

 (22م , 5112رستم,) .المؤسسة  عم السمبية آثارها م  التقمي  أو السيئ
 : الجامعي الطعمرم مؤسسات ورؤر  رسال  طحدرد-3

 أو م رجدات مد  المؤسسدات هدذة تقدمد  مدا تحددد الجامعيدة المؤسسدات رسدالة كاجدت إذا

ذا , مع  تتعام  الذي المحيط  التدي المثاليدة والحالدة تواجددها سدبب فدي تتمثد  رؤيت دا كاجت وا,

 هدذة ع  المسجولة العميا الإدارة قب  م  والرؤيا الرسالة هذة تحديد فن  , إلي ا الوصو  يجبغي

 .والبقاء الجمو تحقيق في واستمرارها لججاح ا جوهريًا سببًا ويعد كبيرة أهمية المؤسسات

 :الآتية بالإجراءات القيام المسجولي  قب  م  والرؤية الرسالة هذة تحديد ويتطمب

 . الجامعية المؤسسات تواجد م  الحقيقي السبب  عم التعر -

 , المتاحدة مواردهدا وكدذل  , المؤسسدات هدذة ب دا تقدوم التدي الأجشدطة أهدم  عمد التعر -
 كفاءة ودرجة

 . مد  ت ا
 لم طدة المحدددة الزمجيدة الفتدرة     المؤسسات ل ذة المتوقعة الأدوار أهم  عم التعر -

 . الاستراتيجية

 ومتطمبدات م احتياجات دا ورصدد , المؤسسدات هدذة بم رجدات المتدأثرة الجماعدات تحديدد-

 . مج ا

 . المؤسسات ل ذة البيجي التحمي  جتاج  رصد-

م , 5115 حسدي ,. )رسدالت ا  دارج المؤسسدات هدذة ب دا تقدوم التدي الأدوار تحديدد-
512) 

 : الاسطراطرجر  القضارا طحدرد-4

 حيدث الاسدتراتيجية الإدارة عمميدة فدي حسدمًا الأكثدر العامد  تعتبدر الاسدتراتيجية القضدايا

 وتمويم دا مج دا المسدتفيدي  وكدذل  ورسدالت ا ورؤيت دا وقواجيج دا الجامعدة  عمد تدؤثر إج دا

 ؟ وكيد  ؟ مداذا تحددد كوج دا  د   مد  الاسدتراتيجية القضدايا تشد يص ويمكد  , وموظفي دا
 سدبي   عمد ؟ جفعمد  أ  يجدب الدذي ومدا , مدا شديجًا جفعد  أ  يجدب ؟ ومتد  ؟ وأيد  ؟ ولمداذا

 والوسداج  الطدرق أو , مشدروع مد  الغايدة الاسدتراتيجية القضدايا تكدو  أ  يمكد  المثدا 
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 أو , والتوقيدت الموقد  أو , المشدروع ذلد  وراء التدي الفمسدفة أو , تجفيدذة فدي المسدت دمة

 ات داذ  عم المترتبة لمعواقب مستعدة تكو  أ  يجب فالجامعة ,  ع قة ل م الذي  الأش اص

 (22م , 5112رستم,ا .  )م قرار

 تدتم ص العدالي لمتعمديم اسدتراتيجية قضدايا عددة (332م , 5112ف  ) عدر ال حددد وقدد

 :التالية بالجقاط

يجاد الاستراتيجية المسارات : الأول  القضية  .عالميًا مجافسة جتاجات وا,

 .وبجاج ا تحديدها ووجوب التجافسية المزايا :الثاجية القضية

 . ال ارج م  والجمو الطريقة : الثالثة القضية
 .التجسيق و الت صص إل  الحاجة و الموارد توزي  :الرابعة القضية

 . الدافعة والقوة التطوير :ال امسة القضية

 . الاجتقالي التغير وتبج  الاستراتيجي الاجحرا  :السادسة القضية
 : الاسطراطرجر  الأهداف وصراغ  طحدرد-5

 أو مرىوبدة محدددة حاجدات أو جتداج  الجامعيدة لممؤسسدة الاسدتراتيجية الأهددا  وتعتبدر

 .  الدقة م  كبيرة بدرجة تحقق ا درجة قياس ويمك  محددة, زمجية فترة في تحقيق ا مطموب
 : تكو  أ  يجب جيدة بصورة الجامعة في الاستراتيجية الأهدا  ولتحديد

 .الجامعة رسالة م  جابعة-

 .الجامعة بيجة م  ومجسجمة واقعية-

 .مج ا والتحقق قياس ا يمك -

  .طموحة-
 : الاسطراطرجر  صراغ -6

 الجامعيدة المؤسسدات ىايدات وتحديدد وضد  تعجدي الاسدتراتيجية صدياىة كاجدت إذا

 ل دذة السدميمة الصدياىة فدن  , الشداممة الاسدتراتيجية رؤيت دا ضدوء فدي الرجيسدة وأهدداف ا

 : التالية الإجراءات إتباع يستمزم ا لمتطبيق قابمة تجعم ا والتي الاستراتيجية

 .الموضوعة الاستراتيجية الأهدا  لتحقيق الم صص الزم  تحديد-
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 .لمتحقق قابمة الموضوعة الأهدا  أ  م  التأكد-

 صدياىة أثجداء لأدوارهدم المسدجولي  ف دم  عمد يسداعد الدذي المؤسسدي المجداخ تدوافر-

 .الاستراتيجية

 . المؤسسات ل ذة الحالي الواق  رصد-

 . الاستراتيجية الفجوات  عم التعر -

 . الفجوات هذة لسد المجاسبة الاستراتيجية البداج  واست دام ا تيار-

 . البداج  هذة تقويم-

  ل دا المحددد الزمجدي المددى فدي الاسدتراتيجية لم طدة الم صصدة لمميزاجيدة السميم التحديد-
  (512م ,5115) حسي  ,

الاسدتراتيجية(  صدياىة) الاسدتراتيجية ال طدة كاجدت كممدا أجد  تضدح ي سدبق مدا ضوء وفي
 ذلد  سداعد كممدا , عمميدة أسدس  عم ومبجية , متسمسمة  طوات وفق وتسير ومحددة واضحة

 .ىايات ا  إل والوصو  الجامعة أهدا  تحقيق وبالتالي , وسميم صحيح بشك  تجفيذها  عم

 : الاسطراطرجر  ططارق-7

 قدرارات مد  ات دذ بمدا ع قدة ,ذات والرقابدة والمتابعدة والموازجدات ال طدط رسدم يعجدي وهو
الاسددتراتيجية .  صددياىة فددي المؤسسددة قررتدد  لمددا اسددتجابة التطبيددق ,ويددأتياسددتراتيجية 

 (552, 5112ال فاجي,)

 المؤسسدة مد  مطمدوب يصدبح وصدياىت ا الاسدتراتيجيات  عمد الاتفداق يدتم أ  فبعدد
 يدتم أ  يجدب المطموبدة والإجدراءات , محدددة لفتدرات فعالدة تجفيدذ إجدراءات تطدور أ  الجامعيدة
 الطارجدة الحدالات مد  الجامعدة فعد  ردة مد  تتجاسدب عمد   طدة ضدم  ووضدع ا تحديددها

.) رسدتم ,  المجاسدب الوقدت فدي الفعد  ردة تكدو  أ  آ در جاجدب ومد  جاجدب مد  بفعاليدة
 م( 5112

 التدي ال طدوات مد  وجابعًدا متوافقًدا التجفيدذ يكدو  مدا بقددر أجد تضدح  سدبق مدا ضدوء وفدي
 وتحقيدق المؤسسدة ججداح  إلد بددورة ,ويدؤدي جاجحًدا التجفيذ هذا يكو  ما ,بقدر ال طة رسمت ا

 .أهداف ا
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 :والطقررم المطااع -8

 هجدا  تكدو  وأ  بد لا , الجامعي التعميم مؤسسات في الاستراتيجية الإدارة تطبيق لججاح
  التطبيدق وحتد  , المؤسسدات هدذة ورؤيدة رسدالة تحديدد لحظدة مجدذ ل طواتد  مسدتمرة متابعدة

 البيجيدة التغيدرات ومعرفدة , المؤسسدات هدذة دا د  والتجفيدذ الأداء جواجدب م حظدة بمعجد 

 ل دذة المسدتمر التقدويم  إلد بالإضدافة , ضدوج ا فدي ال طدة تطويد  يمكد  حتد  المحيطدة

 . الجواجب

 : الآتية الإجراءات الاعتبار في الأ ذ يجب سبق ما ولتحقيق
 وكيفيدة والتقدويم المتابعدة لأسداليب الوصدو  عمدي القددرة لددي م تكو  الذي  الأفراد تحديد-

 .تطبيق ا

 . ال طة تجفيذ تعوق قد جديدة ت ديدات ظ ور حالة في فورية تعدي ت إد ا -

 حسدي ,. ) الموضدوعة الاسدتراتيجية الأهددا  مد  متمشية التطبيق جتاج  أ  م  التأكد-

 (512م , 5115
 مد  الدذكر السدابقة والرقابدة التقيديم عممية عجاصر اعتماد أ  تضح ي سبق ما ضوء وفي

 عشدواجية بطريقدة تسدير العمميدة هدذة كاجدت إذا لكد  العمميدة, ل ذة حقيقية جتاج  يحقق أ  شأج 

  أجمد  م  وضعت الذي ال د  تحقق ولا ثمارها تؤتي لا العممية هذة يجع  أ  شأج  م  فذل 
  : العالي الطعمرم في الاسطراطرجر  الإدارة ططارق معوقات

 فدي الاسدتراتيجية الإدارة تطبيدق تواجد  التدي المعوقات م  العديد إل  الأدبيات أشارت
 م(5102الآتي)البقمي ,  في إجمال ا يمك  والتدي العالي, التعميم مؤسسات
 . والعالمية المحمية المجافسة شدة زيادة.0
 .وتطبيقا فكرا الإدارة عولمة.5
 . التغيير معدلات زيادة.3
 . التكجولوجية التغيرات.2
 .وجدرت ا المتاحة الموارد عجز.2
 . وتدا م ا الاستراتيجية الإدارة بيجة تعقد.2
 . والمعرفة المعموماتية عصر ظ ور.2
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 الجشددددددر أو الاسددددددتراتيجية, الإدارة مراحدددددد  فددددددي بالجامعددددددة العدددددداممي  اشددددددترا  عدددددددم.2
 .المطروحة ل ستراتيجية الضعي 
 العمميددة بجددودة الاهتمددام دو  ال ددريجي , مدد  متصدداعدة أرقددام تحقيددق إلدد  السددعي.4
 العم  سوق ومتطمبات, التعميمية
 . الاستراتيجية الإدارة لتطبيق المدربي  ال براء قمة. 01
 إضددافة العامددة , المجظمددة دا دد  الم تمفددة الأج ددزة بددي  التجسدديق مسددتوى ضددع . 00

 . الرقابدة أجظمدة ضع  إل 
 . الاستراتيجية الإدارة تطبيق عجد المقدمة والمعجوية المادية الحوافز .قمة05
 المعمومات . تدفق في والبطء جدرت ا, أو الضرورية والبياجات المعمومات .قمة03

 الإدارة تطبيدددددق تعدددددوق التددددي المعوقددددات مدددد  م( أ 5105 وبدراجددددة ) الكمددددثم وأضددددا 
 :  العالي التعمديم مؤسدسات في الاسدتراتيجية

   .دقيق بشك  بالمستقب  التجبؤ عم  القدرة عدم- أ
 متجددذرة   تكددو  القديمدة والأسداليب الدجظم لأ  المؤسدسة   مد  الدا مية المقاومة- ب
 .ومقاومة تحيدزات ظ دور إل  تدؤدي بحيدث
 .المت صصي  ووجود والما , الوقت, حيث م  الاستراتيجية لادارة التكمفة- ج
 :التالية المعوقات إل  (3ص م,5105) العموي دراسة أشارت وقد
 ممددددا لمقيدددداس  قابمددددة وىيددددر واضددددحة, ىيددددر الأهدددددا  فمعظددددم: الأهدددددا  ىمددددوض.0
 ود ددددددو  الش صدددددية, المعدددددايير لتدددددد   المجددددددا  ويفددددددتح الإدارة, وظددددداج  عمددددد  يدددددجعكس

 .التجظيمية الصراعات
 فدي المبددعي  لتشدجي  أهميدة أي إعطداء وعددم والابتكار, الإبداع عم  التركيز قمة.5
 الإدارية . المستويات م تم 
 .المحتممة المستقبمية لمتغيرات بديمة سيجاريوهات إعداد عدم.3
 دو  والروتيجيددة, اليوميدة بالمشدك ت الإداريدة المستويات كافة في المديري  اجشغا .2

 .  مؤسسات م بجمو تتعمدق التي الاستراتيجية المشدك ت
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 المعوقددات مدد  العديدد يواجد  الاسدتراتيجية الإدارة أسدموب تطبيق ومما سبق يتضح أ 
 التدي والمجافسدة العولمدة ثقافدة ظد  فدي  اصدة مع ا, تتجاسب حمو  إيجاد إل  تحتداج التدي

 الج ددود تجسدديق مدد  لابددد ثددم ومدد  كبددرى  تحدددديات العدددالي التعمددديم مؤسدددسات أمدددام فرضدددت
يجدداد تجشدأ, التدي والعقبدات المعوقدات تمد  لمجاقشة والمبادرات  وتحديدددد المجاسددبة, الحمددو  وا,

 وجدددددشر الاسدددددتراتيجية, الإدارة تطبيدددددق ججددددداح لدددددضما  محدددددددة  و طدددددوات مدددددستقبمية رؤيدددددة
 المسدددتوى عمددد  سدددواء والمتميدددزة, الجاجحدددة التجدددارب مددد  والاسدددتفادة الاسدددددتراتيجي, الدددددوعي
 .  المجا  هذا في العالم يش دها التي التطورات ومواكبة, الدولي أو العربي

 : العالي الطعمرم فيمططماات ططارق الإدارة الاسطراطرجر  
إ  التحدددو  مددد  التجظددديم الإداري التقميددددي إلددد  الإدارة المعاصدددرة تعدددد عمميدددة متعدددددة 

ت ف ي ليست عممية س مة يمك  ىرس ا فدي أي بيجدة ثدم اجتظدار ثمارهدا الجواجب والممارسا
, بدد  هددي جظددام متكامدد  مدد  المكوجددات والمعمومددات و وبالتددالي لابددد مدد  تددوافر متطمبددات 

 عديدة ومتكاممة , يمك  أ  جشير إلي ا بالآتي : 
 المططماات الإدارر  :

ل ددددا تطبيددددق الإدارة  وهددددي التددددي تقددددوم ب ددددا الإدارة بم تمدددد  مسددددتويات ا حتدددد  يتسددددج 
الاسدددتراتيجية عددد  طريدددق إحدددداث التغييدددرات الجوهريدددة فدددي ال ياكددد  الإداريدددة , لكدددي تحقدددق 
لممجظمددة الأهدددا  المبتغدداة مج ددا إلدد  إدارة جديدددة تسدداجد التطددوير والتغييددر وتدعمدد  وتأ ددذ 
بكدد  مددا هددو جديددد ومسددتحدث مددد  الأسدداليب الإداريددة والددت مص مدد  البيروقراطيددة المممدددة 

معيقدة لكدد  تطددور وتجديدد فددي الأسدداليب المتبعدة والمعاصددرة التددي أ دذت ب ددا المؤسسددات وال
التربويددة المعاصددرة , ممددا يتطمددب بجدداء رؤيددة و طددط اسددتراتيجية ) صددياىة م مدد  أو رسددالة 
المجظمدددة ( والتددددي تتضدددم  عبددددارات عامدددة تعكددددس ىرضددد ا الددددرجيس وفمسدددفت ا وأهددددداف ا , 

قافة الفكدر الاسدتراتيجي وتوعيدة العداممي  بأهميدة الإدارة وصياىة استراتيجية التغير وجشر ث
 الاستراتيجية .

كما أ  الإدارة الفعالة لمعمميات والأجشطة الدا مية لججاح عممية التطبيدق الاسدتراتيجي 
يتطمب مراعاة كافدة العمميدات والأجشدطة الدا ميدة والاطمججدا  عمد  اكتمال دا وتجاسدق ا ومد  

ات دددا , بجددداء المعددايير لقيددداس الأداء , الدافعيددة وجظدددم الحدددوافز , بددي  العوامددد  الواجددب مراع
الددردع والعقدداب , بحيددث تضددم  المجظمددة مجدد  السددمو  الددذي يعطدد  الإججدداز عجددد تطبيددق 

 استراتيجيات ا . 
 المططماات المادر  :      
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يتطمددددددب تطبيددددددق الإدارة الاسددددددتراتيجية تددددددوافر بعددددددض المتطمبددددددات الماديددددددة الأساسددددددية 
لزيدادة قددرة المؤسسدات عمد  تحقيددق أهدداف ا ومد  أهدم تمد  المتطمبدات : توزيدد  والضدرورية 

وت صددديص المدددوارد , يعدددد ت صددديص المدددوارد مددد  اجشدددطة الإدارة العميدددا , ويعتمدددد التوزيددد  
م 5105الصحيح لمموارد عم  مراعاة الأولويات الموضوعة في صدورة الأهددا . ) حجدا , 

,22) 
 : المططماات الاشرر  ) المهارر  (

إ  توفير وتجمية القددرات والكفداءات الإداريدة والقياديدة هدو مفتداح ججداح تطبيدق الإدارة 
الاسدتراتيجية وهدذا يتطمدب تحديدد عددد الأشد اص المطمدوبي  لتطبيدق الاسدتراتيجية , وبيددا  
سدب  تجميدة قددرات وم دارات الكدوادر البشددرية المطموبدة , وبيدا   صداجص القدادة والمددديري  

 ك  عم  أو جشاط .  المطموبي  في
 المططماات المالر  : 

ويقصددد بددذل  تددوفر مددوارد ماليددة ووقددت كددا  لتطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية , فددنذا قدد  
التموي  ال زم أو الوقت المحدد ف دذا يضدر ب دا . وهجدا  مجموعدة مد  المتطمبدات الأ درى 

 ( يمك  تم يص ا بالآتي :42م , 5102أشار إلي ا )دريب , 
قدديم واتجاهددات الأفددراد المتعمقددة بددالأفراد , بحيددث يزيددد ولاج ددم واجتمدداؤهم لمكميددة تغييددر -

 التي يعممو  ب ا وتزداد دافعيت م لمعم  .
إشدددرا  الأفدددراد العددداممو  فدددي إعدددداد ال طدددة الاسدددتراتيجية لممؤسسدددة ككددد  ولايقتصدددر -

 دورها عم  مجرد تطبيق ا وتجفيذها في مراحم ا الأ يرة .
المطمدوب توافرهدا لتشدم  الم دارات الت طيطيدة والتمويميدة وم دارات  تطوير الم دارات-

 التأم  م  الفروق الفردية والاستراتيجيات الم تمفة .
تغييدددر وتطدددوير اسددداليب إدارة المدددوارد البشدددرية لتشدددم  المفددداهيم الجديددددة التدددي تعجدددي -

 بندارة شؤو  هذة الموارد .
أساسدياً ضدم  القدرارات الاسدتراتيجية  أ  يكو  الأفراد العاممو  في المؤسسة عجصدراً -

 والتشغيمية.
اقتجدداع الإدارة العميددا بضددرورة الأ ددذ بفكددرة تطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية , كممددا زادت -

 فرصت ا لمججاح .
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أجظمدددددددة الاتصدددددددا  : يجدددددددب أ  تكدددددددو  لممؤسسدددددددة أجظمدددددددة واضدددددددحة ل جتماعدددددددات -
 لاستراتيجية .والمجاقشات وكتابة المذكرات حت  يمك  تفعي  الإدارة ا

 ثقافة المجظمة : بمعج  أ  تشج  الأفراد عم  التفكير الاستراتيجي .-
اسددتقرار المجظمدددة : اسدددتقراراً جسدددبياً , فالمجظمدددات المضدددطربة والتدددي تواجددد  تغييدددرات -

 سريعة ومت حقة يصعب عمي ا إعداد  طة استراتيجية .
راتيجية مدددد  مواج دددددة مروجددددة ال طددددة : حتددددد  يددددتمك  القدددداجمو  عمددددد  الإدارة الاسددددت-

 المشك ت والصعوبات التي تطرأ جظراً لعدم استقرار بيجة المجظمة 
ضرورة توفر الكفاءات المؤهمة وكذل  البياجات المتكاممة ع  مجدالات العمد  دا د  -

المؤسسدددة والحدددد مددد  المركزيدددة فدددي السياسدددات التعميميدددة وات ددداذ القدددرارات فدددي المؤسسدددات 
 التربوية . 

 عموماطر  والطكنولوجر  :المططماات الم
فالمعمومددددات ل ددددا دور أساسددددي فددددي كافددددة مراحدددد  الإدارة الاسددددتراتيجية , فالمعمومددددات 
المرتبطة بجتاج  تحمي  البيجة الدا مية وال ارجية مدثً  تددعم ج دود القدادة الاسدتراتيجيي  فدي 

ومراجعت دا وض  الأهدا  وصياىة الاستراتيجيات , كما أج ا تس م في تجفيدذ الاسدتراتيجية 
والرقابدددددة عمي دددددا , لتحقيدددددق الاسدددددتفادة المثمددددد  مددددد  تمددددد  المعمومدددددات لابدددددد أ  يتسدددددم جظدددددم 
المعمومددات الاسددتراتيجي بدقددة المعمومددات وشددموليت ا وتوافرهددا فددي الوقددت المجاسددب , وهددذا 
يتطمددب تددوفر الحاسددب الآلددي والاعتمدداد عميدد  فددي ت ددزي  أكبددر كددم مدد  البياجددات المتشددابكة 

جراء كافة عمميات التحمي  والبرمجدة لتمد  البياجدات بمدا يتديح الاسدتفادة مج دا فدي  وحفظ ا وا,
 أي وقت لات اذ القرارات الاستراتيجية . 

 : السعودر  في الجامعات الاسطراطرجي الطخطرط واقع
 وعمدد  التجمويددة المجددالات جميدد  فددي شدداممة ج ضددة السددعودية العربيددة المممكددة تشدد د
  طدددة فدددي الاسدددتراتيجي الت طددديط بمج جيدددة الأ دددذ تدددم حيدددث   التعمددديم مجدددا  فدددي الأ دددص
 إلد  تسدع  التعميميدة الاسدتراتيجية أ  إلد  هددفت والتدي , العاشدرة وكذل  , التاسعة التجمية
 العامددة الأهدددا  مدد  ومتكاممددة متجاسددقة مجموعددة  دد   مدد  وكمددي جددوعي تطددور تحقيددق

 الاهتمددام هددذا اجعكددس وقددد , التعمدديم مراحدد  مدد  مرحمددة لكدد  المحددددة والأهدددا  والسياسددات
 الجامعدددات لعدددد الكمدددي الواقدد  عمددد  الماضددية القميمددة السدددجوات فددي العدددالي التعمدديم بمرحمددة
 32 إلد  جامعدة 51 مد  سدجوات سب      عددها قفز حيث , السعودية العربية بالمممكة
   (هد0232 , التعميم وزارة). وأهمية حكومية جامعات ما بي  جامعة ,
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 جتدداج  أشددارت أجدد  إلا تعميميددة اسددتراتيجية لوضدد  التجمويددة ال طددط اهتمددام رىددم ولكدد 
 إلد  السدعودية الجامعدات فدي البجدات كميدات سعي ضرورة إل ( م 5100)  الحارثي دراسة
 بمشددروع التعمدديم وزارة بددادرت فقددد المجطمددق هددذا ومدد . الاسددتراتيجي الت طدديط مج جيددة تبجددي
 المشدروع هدذا وي دد  ," آفداق"  اسم عمي  أطمق وقد الجامعي لمتعميم مستقبمية  طة إعداد
 الرؤيددة تحديددد مدد  سددجة وعشددري   مدس لفتددرة المدددى بعيدددة اسددتراتيجية  طددة صدياىة ى إ 

 ( هد0235 , التعميم وزارة.) والرسالة
 المممكدددة فدددي الجدددامعي لمتعمددديم المسدددتقبمية ال طدددة عمددد  الباحثدددة اطددد ع  ددد   ومددد 
 فدي أج دا والأهددا  والرسدالة الرؤيدة  د   مد  لاحظدت ,( آفداق مشروع) السعودية العربية
 والعالميدددة الريدددادة عمددد  لمجافسدددة ا فدددي ممموسدددة جتددداج  تحقيدددق ضدددرورة عمددد  تركدددز مجمم دددا
  دد   مدد  التعمدديم وزارة فددن  السددعودية العربيددة المممكددة فددي التربددوي لميدددا  ا إلدد  وبددالجظر

 اسدددتراتيجيات أ  ىيدددر , العدددالي التعمددديم جظدددام بكفددداءة الارتقددداء إلددد  ت دددد  المشدددروع هدددذا
 .تفعيم  حيث م  الجامعات مستوى عم  بطيجة ب طوات ت طو مازالت آفاق مشروع

 : الاسطراطرجر  الادارة اططارق رطعمق فرما السعودر  الجامعات واقع
 ودفدد  التميددز لتحقيددق تددأثيرًا الوسدداج  أكثددر ال صوص وج  عم  الجامعي التعميم يعد
 ثددم ومدد . لددذل  ال زمة والقدرات بال برات المواطجي  دعم     م  لمدولة التجافسية القدرة
 والاعتمددددداد الجدددددودة ضدددددما  جظدددددم تطبيدددددق ظددددد  فدددددي العالميدددددة المجافدددددسة تدددددشتد أ  يتوقددددد 
 مجدددالات لجميددد  والمدربدددة المؤهمدددة البدددشرية القددوى وتكددوي  إعددداد أجدد  مدد  التعمدديم بقطدداع
 (23ص. 5110,  جويمي. )والإجتاج العم 

 تجددت  التددي العقددو  مددصج  هدي رسدالت ا وجوهر أدوارها حقيقة في الجامعات إ  حيث
 –التدددريس) الث ثددة بأدوارهددا القيددام مدد  تددتمك  لدد  الجامعددة وأ . الحددضارة وتددصج  وتبددع
 المعاصددرة العالميدة التحدديات مسدتوى إلد  ارتفعدت أ  إلا( المجتمد   دمة– العممي البحث
لددد  وازدهارهددددا  الحيدددداة مددددستوى ورفدددد  والر دددداء التقددددم صددددج  أجدددد  مدددد  المددددستويات شددددت  وا,

 وفقًددددا ب ددددا والارتقدددداء تطويرهددددا أجدددد  مددد  الجامعدددات دعدددم عمددد  المممكدددة وتعمددد . وارتقاج دددا
 عددددد عمدد  ذلدد  ويددتم تددم وقددد. والمؤسددسي الأكدداديمي والاعتمدداد لمجددودة العالميددة لممعدايير

 وتجميددة العممددي والبحددث والتقجيددات والمعامدد  الأساسية البجية مث  والمجالات الأصعدة مدد 
 دعددددم عمميددددات الددددسعودية الجامعددددات تددددش د الحددددالي الوقددددت وفدددي .وىيرهدددا البشدددرية المدددوارد
 الاقتصدددادية التجميدددددة  طدددددط بمتطمبدددددات ل هتمدددددام تأكيددددددًا قمدددددسبو  ىيددددر وتوسدددد  وتطددددوير

 .والاجتماعية
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 :االجامع  الإدارر  القرادات أداء ططورر في الاسطراطرجر  الإدارة مجالات
 هدددذة إعدددداد إ  حيدددث الجامعيدددة بالمؤسدددسات الإداريدددة القيدددادات لتطدددوير حاجدددة هجدددا 
 عمدد  المددسيطر الفكددر تغييدر يتطمدب والعدشري  الحدادي القدر  تحديات لمواج ة المؤسسات
 ع قددة ل ددا لدديس دا ميدد  تعدددي ت بددنجراء أساسًددا ي ددتم  تقميدددي فكددر مدد  وتحويمدد  إدارت دا
  البيجدددة فددددي والت ديدددددات الفددددرص باكتددددشا  ي ددددتم اسددددتراتيجي فكددددر إلدددد  ال ارجيددددة بالبيجددددة

 ولتددددعيم الفددددرص اسددددتغ   لتعظدددديم الدا ميدددة الامكاجددددات اسددددت دام عمدددد  ويعمدددد  ال ارجيدددة
 .  الت ديدات مواج ة أساليب

 جدددددودة لرفددددد  الجامعيدددددة المؤسدددددسات فدددددي الاسدددددتراتيجية الإدارة مف ددددوم تطبيددددق ويمكدددد 
 وتحديددددد ل دددا المدددستقبمية الرؤيددة بتحديددد المؤسسددات تمددد  قيددام  دد   مدد  التعميميددة العمميددة
 يددساعد بمددا بيجت ددا وبددي  بيج ددا المتوقعدة الع قدة أبعاد وتحديد. الطوي  المدى عم  ىايات ا
 ب دددد  وذلددد  ل دددا المميدددزة والقدددوة الدددضع  وجقددداط المحيطدددة والم ددداطر الفدددرص تحديدددد فددي
 .وتقويم ا ومراجعت ا البعيد المدى عم  الاستراتيجية القرارات ات اذ

 فددي الاسددتراتيجية الإدارة جمددط اتبدداع ضددرورة تحددتم التددي المبددررات مدد  العديددد وهجددا 
يجابيدددات مزايدددا مددد  تحققدد  مددا مجطمدددق مددد  التعمددديم مجددا   كفايدددة زيدددادة شدددأج ا مددد  يكدددو  وا,

-24صددص.5113. المبعددوث: )يمددي مددا المزايددا هددذة ومدد  وفعاليت ددا التربويددة المؤسسددات
21) 

 ثددم ومدد  تواج  ددا التددي الجوهريددة القددضايا تحديددد عمدد  يددةالإدار  القيددادات تدساعد- 0
 .القضايا وتم  تتجاسب رشيدة مجطقية قرارات صج  إل  إرشادها
 والمزايددددا الإداريددددة القددددرارات مركزيددددة عدددد  الجددددات  التكددددرار عدددددم مزايددددا بددددي  تجمدددد - 5
 المددراد ال طدددط وضددد  فدددي الإداريددة المسددتويات جميدد  مشدداركة فددرص تددوفير عمدد  المترتبددة
 .تجفيذها
 المدددستمر والاتدددصا  التفاعددد  فدددرص تتددديح بدددصورة عجاصدددرها بدددي  بالتكامددد  تتدددسم- 3
 .المحيطة والبيجة التعميمية المؤسسة بي 

 
 :الاسطراطرجر  الإدارة معاررر ضوء في الإدارر  القرادات ططورر مداخل
 معددايير ضددوء فددي التربويددة المؤسددسات فددي الإداريدة القيدادات أداء تطدوير عمميدة تعدد
 وتحدددددسي . الش دددددصية قددددديم م لتجميدددددة أهميدددددة الأكثدددددر الدددددسب  أحدددددد.  الاسدددددتراتيجية الإدارة
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 التدددأثير فدددي مقددددرت م مددد  تعدددزز التددي والمعمومدددات بالمعدددار  وتزويددددهم. الإداريددة م دارات م
لأداء  لتطدددويرا متجوعدددة مددددا   وجدددود إلددد  وآ دددرو  كامبددد  ويدددشير. مع دددم العددداممي  عمددد 

 & Campbell) : يمددددي مددددا بيج ددددا ومدددد  الإداريددددة التربويددددة المؤسددددسات لقددددادة الإداري

G.K.2003,p40 ) 

 القاجددددد مددددساعدة المددددد   هددددذا وي ددددد : العامددددة الش ددددصية ال ددددصاجص تطددددوير- 0
 الددوعي مسددتوى رفدد   دد   مدد . والصددحة بالدقددة يتصدد  ذاتددي جمددوذج وضدد  عمدد  الإداري
 بكفايدددددة الاجتماعيدددددة أدوارة ممارسدددددة بكيفيدددددة الإداري تبدددددصير يدددددتم ذلددددد  ولتحقيدددددق. بالددددذات
 الواجدددددب وأ  قيدددددات قددددديم وتجدددددسيد. العددددداممي  وتمكدددددي  تحفيدددددز تتدددددضم  والتدددددي وفاعميددددة
 والمثددابرة

دارة والمصداقية والإ  ص والجزاهة  .والتميز التفوق وا,
 الإداري القاجددد م دارات تطدوير عمد  المدد   هدذا ويعمد : مسدتقمة م ارات تطوير- 5
دارة الجزاعددددات وحدددد  الإجسددداجية كالع قدددات معيجدددة مجدددالات فدددي  والت طدددديط الاجتماعددددات وا,

 وتممي ددددا. القيددددادي والموقدددد  الوظيفددددة  ب دددداتتطم محدددددة واكتسددداب المشدددك ت وحددد  لدددلأداء
 .الواق  ب ذا المرتبطة التحديات
 القاجددددد قدددددرات تحددددسي  عمدددد  المددددد   هددددذا ويركددددز: المعرفيددددة الم ددددارات تطددددوير- 3
 .وتحميم دددا العمددد  مدددشك ت باستدددشرا  مج دددا يتعمدددق مدددا و اصدددة. المعرفيدددة الإداري

 عمددددد  والقددددددرة والمروجدددددة. ات اذهدددددا يدددددتم التدددددي القدددددرارات ومترتبدددددات آثدددددار واستبدددددصار
 .المستمر التعميم بمبدأ والالتزام.  الذاتية الثقة وتعزيز التكيدد 
 الإداري القاجدددد مقددددرة زيددادة إلدد  المددد   هددذا وي ددد : الاتصددا  م ددارات تطددوير- 2
 المؤسدددسة مددستقب  عدد  مم مددة لرؤيددة امت كدد   دد   مدد  معدد  العدداممي  عمدد  التددأثير فدي

 معد  العدداممي  جفددوس فددي والددولاء والتفددوق والجزاهددة العدالدة وأ  قيدات قديم وترسدي  التربوية
 وأهددددا  رسدددالة لجدددشر العددداممي  مددد  والتواصددد  الاتدددصا  عمددد  عاليدددة قدددرة يتطمددب وهددذا.

 .وقيم ا سسةالمؤ 

 ثبلثبً : الذراسبت السببقة
عمددد  الدددرىم مددد  أهميدددة الإدارة الاسدددتراتيجية كنحددددى الاتجاهدددات الحديثدددة فدددي قيدددادة 
المجظمددات بوجدد  عددام ومؤسسددات التعمدديم العددالي عمدد  وجدد  ال صددوص , إلا اج ددا لددم تحددظ 
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باهتمدددام البددداحثي  والمت صصدددي  إلا  ددد   العشدددر سدددجوات الأ يدددرة , مدددا أسددد م فدددي قمدددة 
 الدراسات حو  هذا المد   . ولع  م  الدراسات الم مة في هذا المجا  : 

هدددفت الدد  التعددر  عمدد  واقدد  الإدارة الاسددتراتيجية فددي  م (5112دراسددة ال اشددم )  
وقددددات التددددي تحددددو  دو  تطبيددددق الإدارة الأج ددددزة الحكوميددددة السددددعودية والتعددددر  عمدددد  المع

 الاستراتيجية في الأج زة الحكومية السعودية .
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

الاسددتراتيجية ,  الإدارة تمدددارس لا السددعودية المركزيددة الحكوميددة الأج ددزة أىمددب أ  -
 الدراسة( . أفراد م %25) قو  حسب وذل 
 المتعمقدة الأجشدطة بعدض ممارسدة فدي ضدع  جواجدب وجدود ضدحات ممارست ا وعجد -

 بتقويم ا. مقارجة الاستراتيجية بصياىة وتجفيذ
هجدددددا  قيدددددادات لا ت دددددتم بدددددالمتغيرات البيجيدددددة الم تمفدددددة والتدددددي قدددددد تدددددؤثر عمددددد  أداء -

 الاستراتيجية .
عدم وجود مت صصي  في الت طيط الاستراتيجي م  أهم المعوقدات لتطبيدق الإدارة -

 الاستراتيجية .
 وع قت ددا الاسددتراتيجية الإدارة مف ددوم هدددفت إلدد  توضدديح م(5112دراسددة ال  لددي ) 

 الأ دذ تواجد  التدي التحدديات إبدراز إلد  بالإضدافة الابتكداري , والتفكيدر لممستقب  بالت طيط
 العمميددددات عمدددد  والتعددددر  الجددددامعي , التعمدددديم مؤسسددددات فددددي الاسددددتراتيجية الإدارة بمددددد  
 التعمددديم مؤسسدددات فدددي الاسدددتراتيجية الإدارة مدددد   لتطبيدددق الضدددرورية الإداريدددة اتوالم دددار 

 الجامعي .
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

 المزيددد يتطمددب العددالي التعمدديم مؤسسددات فددي الاسددتراتيجية الإدارة مددد   اسددت دام أ -
 ومراعددداة لمكميدددة المجاسدددبة الاسدددتراتيجيات ا تيدددار كدددذل  المتطمبدددات , لتدددوفير الاهتمدددام مددد 

 .  التطوير عمميات في السابقة ال برات ذوي م  الاستفادة
 فدددي  صوصدددا التقيددديم موضدددوع إلددد  الاهتمدددام مددد  المزيدددد توجيددد  ضدددرورة تبدددي  كمدددا-
 الإداري . الج از أداء مجا 
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 الاسدتراتيجي الت طديط مؤشدرات عم    التعر إل  هدفتم(  5101) الحارثي دراسة
 السعودية. بالجامعات كميات البجات في

 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 
 الت طدديط مج جيددة تبجددي إلدد  السددعودية الجامعددات فددي البجددات كميددات ضددرورة سددعي -

   الاستراتيجي ب ا .
 التعمدديم, أسدداليب فددي التطددور مواكبددة وعمدد  المسددتقبمي , الرؤيددة فددي مجددا  التركيددز -
 . رسالة الجامعة مجا  وفي

وهدددفت إلدد  التعددر  عمدد  مدددى وضددوح مفدداهيم الإدارة  م(5101ودراسددة الشددري  ) 
ه( , 0231-ه0253الاسدددتراتيجية فدددي الجامعدددات السدددعودية الجاشدددجة  ددد   الفتدددرة مددد  )

والتعددر  عمدد  مدددى أهميددة تطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية فددي الجامعددات السددعودية الجاشددجة , 
تطبيق الإدارة الاستراتيجية في الجامعات السعودية الجاشدجة وكدذل   والتعر  عم  متطمبات

 التعر  عم  معوقات تطبيق الإدارة الاستراتيجية في الجامعات السعودية الجاشجة .
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

 سة .أفراد الدرا جظر وج ة م  عالياً  جاء الاستراتيجية الإدارة تطبيق أ  أهمية-
 . تطبيق ا ومعوقات الاستراتيجية, الإدارة تطبيق متطمبات عم  الموافقة  -

وهدددددفت إلدددد  التعددددر  عمدددد  التحددددديات التددددي تواجدددد  إدارة  م(5101دراسددددة المعجدددد  )
الجامعدددات الحكوميدددة بالمممكدددة العربيدددة السدددعودية , والتعدددر  عمددد  أبدددرز المعوقدددات التدددي 
تواج  دددا الإدارة  الجامعيدددة عجدددد تطبيدددق الإدارة الاسدددتراتيجية فدددي الجامعدددات الحكوميدددة فدددي 

 المممكة العربية السعودية . 
 م  الجتاج  م  أبرزها : توصمت الدراسة إل  عدد 

 أ  الإدارة الاستراتيجية تمارس بدرجة قميمة في الجامعات السعودية .-
أ  أق  أبعاد الإدارة الاستراتيجية ممارسدة الت طديط والتجفيدذ , وأ  الرقابدة والتقيديم لا -

 تمارس ج اجياً .
 فددي جيةالاسددتراتي الإدارة واقدد  عمدد  التعددر  إلدد  هدددفت م (5100دراسددة محمددداجي )

 الظددرو  وبددي  الاسددتراتيجية الإدارة أوجدد  بددي  الفددرق عمدد  والتعددر  السددوداجية, الجامعددات
 الاستراتيجية . الإدارة أسموب است دام تستدعي والتي الأعما  بمجظمات المحيطة
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 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 
 فددددي الأداء كفدددداءة رفدددد  إلدددد  يددددؤدي العممددددي بأسددددموب ا الاسددددتراتيجية الإدارة تطبيددددق -

 الجامعة .
 الجامعددددة أمددددر عمدددد  القدددداجمي  تفيددددد أ  شددددأج ا مدددد  توصدددديات, عدددددة الدراسددددة وأوردت
 اتجاهدددات الاسدددتراتيجية وتعزيدددز الإدارة تجفيدددذ بآليدددات الجامعدددة إدارة اهتمدددام زيدددادة بضدددرورة
 . الاستراتيجية الإدارة ممارسة جحو الجامعة في العاممي 

هددددفت إلددد  التعدددر  عمددد  آراء أعضددداء ال يجدددة التعميميدددة فدددي  م(5105)ودراسدددة حجدددا 
مكاجيدة تطبيدق هدذة  أهمية متطمبات الإدارة الاستراتيجية في كمية التربية بجامعة دمشق , وا,

 المتطمبات في كميت م .
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

 م  تقدير عا  .أ  أهمية متطمبات الإدارة الاستراتيجية حصمت ع-
 أ  إمكاجية تطبيق متطمبات الإدارة الاستراتيجية حصمت عم  تقدير متوسط .-

هدددفت إلدد  التعددر  عمدد  واقدد  تطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية  م(5102ودراسددة البقمددي )
فددي جامعددة الطدداج  مدد  وج ددة جظددر القيددادات الأكاديميددة , والكشدد  عدد  معوقددات تطبيددق 

 الجامعة .الإدارة الاستراتيجية في 
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

 أ  درجة تطبيق جامعة الطاج  لادارة الاستراتيجية جاءت بدرجة متوسطة .-
 درجة وجود معوقات تطبيق الإدارة الاستراتيجية جاءت متوسطة .-

جية وهدفت إل  التعدر  عمد  واقد  تطبيدق الإدارة الاسدتراتي م(5102ودراسة الطوال  )
فدي جدامعتي الممدد  سدعود بالريداض والممدد  فصد  بالأحسدداء مد   د   التعددر  عمد  واقدد  
تطبيدددق الإدارة الاسدددتراتيجية فدددي جدددامعتي الممددد  سدددعود بالريددداض , والتعدددر  عمددد  واقددد  
تطبيددددددق الإدارة الاسددددددتراتيجية فددددددي جامعددددددة الممدددددد  فصدددددد  بالأحسدددددداء , وصددددددياىة بعددددددض 

الاسدددتراتيجية فدددي الجدددامعتي  , والتعدددر  عمددد   المقترحدددات التدددي تسددد م فدددي تطدددوير الإدارة
القدددوى والعوامددد  المدددؤثرة عمددد  واقددد  تطبيدددق الإدارة الاسدددتراتيجية فدددي جامعدددة الممددد  سدددعود 

 والمم  فيص  . 
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 
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قابددة  أ  درجددة ممارسددة الإدارة الجامعيددة لددادارة الاسددتراتيجية فددي مجددا  التقيدديم والر  -
 الاستراتيجية جاءت بدرجة متوسطة .

 
 الإدارة  صددداجص تددوفر مددددى عمدد  التعدددر  إلدد  هددددفت  م(5102دراسددة الرشدديدي )

 الإس مية . سعود ب  محمد الإمام و سعود المم  جامعتي في الاستراتيجية
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

 بمتوسدط كبيدرة وبدرجدة سعود المم  جامعة في الاستراتيجية الإدارة  صاجص تتوفر-
 (.2102) عام

 الإسد مية سدعود بد  محمدد الإمدام جامعة في الاستراتيجية الإدارة  صاجص تتوفر- 
 (3121) عام بمتوسط كبيرة بدرجة

 الاسدددتراتيجية والإدارة الاسددتراتيجي الت طدديط ثقافددة وجدداءت التوصدديات بضددرورة جشدددر
والكتيبدات  والمجشدورات العمد  وورش الجددوات  د   مد  السدعودية بالجامعات العاممي  بي 

هدفت  ال  رصدد واقد  القيدادة الاسدتراتيجية والميدزة التجافسدية فدي  م( 5102دراسة  مي  ) 
 الجامعات المصرية م  وج ة جظر اعضاء هيجة التدريس .

 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 
عمددد  أ  الجامعدددات المصدددرية لا تبددددي تفددداع  ايجابيدددا جحدددو اجمددداع عيجدددة الدراسدددة -

 تفعي  مد   القيادة الاستراتيجية .
 وجود ع قة ارتباطية موجب  قوية بي  القيادة الاستراتيجية وتحقيق الميزة التجافسية -

 متطمبدددددات تطبيدددددق الإدارة عمددددد  هددددددفت إلددددد   الوقدددددو   م(5102دراسدددددة العتيبدددددي )
 فدددرع بكميدددات الإداريدددة القيدددادات أداء ت السددعودية  , ورصددد واقدد الجامعددا فددي الاسددتراتيجية

 .   الاستراتيجية الإدارة مد   عبددالعزيدز في ضوء الممد  البجدات بجامعدة
 توصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : 

تقدددوم  الحديثدددة بددد  الإداريدددة الاتجاهدددات مدددسايرة عمددد  تعمدد  لا الإداريددة القيددادات ا  -
 تغييددر أو تطددوير وهددذا هجددا  يكددو  أ  دو  الجامعددة دا د  لمعمد  أعمال د وتسييرها بدأداء

 .الاسدتراتيجية الإدارة مدد   يتعدارض مد 
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 أعضدددداء هيجددددة التدددددريس عمددد  الددددددتعمم الجددددددشط مدددددد   دددددد   تددددددشج  أ  الجامعدددة لا -
 لأداء وظاجف م . الطددرق التقميديددة دد ومازالددت تحددافظ عم ,التكجولددوجي  الإبددداع

هددددفت إلددد  التعدددر  عمددد  آراء أعضددداء هيجدددة التددددريس فدددي   م(5102ودراسدددة قدددزة )
متطمبات الإدارة الاستراتيجية فدي جامعدة طدرابمس , والتعدر  عمد  درجدة تطبيدق متطمبدات 

 الإدارة الاستراتيجية في جامعة طرابمس م  وج ة جظر أعضاء هيجة التدريس .
 وصمت الدراسة إل  عدد م  الجتاج  م  أبرزها : ت
 أ  درجة تطبيق جامعة طرابمس لادارة الاستراتيجية جاءت بدرجة ضعيفة . -
أ  متطمبددات تطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية فددي جامعددة طددرابمس جاقصدد  وىيددر مكتممددة -

 وتكاد تكو  ىير موجودة .

 التعليق على الذراسبت السببقة :
السدددددابقة بدددددالتركيز عمددددد  واقددددد  تطبيدددددق الإدارة الاسدددددتراتيجية فدددددي  اتسدددددمت الدراسدددددات

مؤسسددددات التعمدددديم العددددالي وعمدددد  الصددددعوبات التددددي تواجدددد  الجامعددددات عجددددد تطبيددددق الإدارة 
الاسددتراتيجية وعمدد  أهميددة متطمبددات تطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية فددي الجامعددات بشددك  عددام 

 دا كد  الدراسدات . وتعدد دراسدة والجامعات السعودية عم  وج  ال صوص حيدث تطرقدت ل
م( الأقددرب لموضددوع الدراسددة الحاليددة التددي تتفددق مدد  الدراسددات السددابقة فددي 5102العتيبددي )

تركيزهدددا عمددد  مدددد   الإدارة الاسدددتراتيجية كاتجددداة حدددديث لممجظمدددات الم تمفدددة . وت تمددد  
 طددويرت الدراسددة الحاليددة عدد  جميدد  الدراسددات السددابقة فددي اقتصددارها عمدد  دراسددة متطمبددات

السددددعودية , وهددددي الدراسددددة  العربيددددة المممكددددة فددددي العددددالي التعمدددديم فددددي الاسددددتراتيجية الإدارة
 الوحيدة محمياً عم  حد عمم الباحثة .

 رابعبً : عرض ومنبقشة نتبئج الذراسة
مددد   ددد   الإطدددار الجظدددري لمدراسدددة الحاليدددة , ومراجعدددة الدراسدددات السدددابقة , تتجددداو  

ومجاقشددة الجتدداج  التددي أسددفرت عج ددا الدراسددة , وذلدد  عمدد  الباحثددة فددي هددذا الجددزء عددرض 
 الجحو التالي :

 النطائج المطعمق  االسؤال الأول :
   ؟ Strategic managementما أهم الأسس الفمسفر  لمدخل الإدارة الاسطراطرجر 
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أحدددد المفددداهيم الإداريدددة التدددي يمكددد  اسدددت دام ا فدددي م تمددد   تعدددد الإدارة الاسدددتراتيجية
مؤسسددات بصددفة عامددة , والمؤسسددات التعميميددة بصددفة  اصددة , باعتبارهددا مددد ً  أجددواع ال

إداريدداً شددامً  يسدداعد مدد   دد   المراحدد  الم تمفددة لدد  فددي تحقيددق طفددرات اسددتراتيجية فددي 
أداج دددا , وذلددد  بحشدددد طاقت دددا لتحقيدددق إججدددازات اسدددتراتيجية طبقددداً للأولويدددات التدددي تضدددع ا 

الاسدددتراتيجية فدددي المؤسسدددات التربويدددة يسددد م فدددي تطدددوير  الإدارة . كمدددا أ  ممارسدددة الإدارة
ال ياكدد  التجظيميددة التددي توضددح  طددوط المسددؤولية والصدد حية , وتسدد م فددي تسددري  عمميددة 
زالدددة الازدواجيدددة والتعدددارض أ  وجدددد , ومراجعدددة الإجددددراءات  ات ددداذ القدددرارات وتجفيدددذها , وا,

يددددة واتاحددددة المزيددددد مدددد  المروجددددة الإداريددددة وا تصددددارها مدددد  أجدددد  إزالددددة التعقيددددد والبيروقراط
والاسددددتق لية لمقيددددادات الإداريددددة فددددي ات دددداذ القددددرارات ذات الع قددددة بالاسددددتفادة مدددد  المددددوارد 

 (32م , 5102المتاحة .)قزة , 
)صد ح الددي  :  وطرطكز الإدارة الاسطراطرجر  عمى عدد من الخصائ  العام  ومنها

 (33م , 5102, 
ة لآج ددددا تتضددددم  إ تيددددار مددددا هددددو أفضدددد  اسددددتجابة الإدارة الاسددددتراتيجية هددددي عمميدددد-

 لمظرو  التي تشك  بيجة المجظمة الديجاميكية .
الإدارة الاسدتراتيجية هدي عمميدة مجتظمدة حيدث ت دد  إلد  اتبداع عمميدة مد  هيكمت ددا -

 كما اج ا تعتمد عم  البياجات .
دارت  .ت تم الإدارة الاستراتيجية بالمستقب  م      التجبؤ بالمستقب  وتوجي -    وا,
 تعتبر الإدارة الاستراتيجية وسيمة لمتفكير والتصر  م      عم  تغيير معي  .-
الإدارة الاسدددددددتراتيجية هدددددددي عمميدددددددة مسدددددددتمرة فددددددد  يمكددددددد  أ  تكدددددددو  ج دددددددود الإدارة -

 الاستراتيجية بمثابة جشاط لفترة زمجية واحدة أو ل ا بداية وج اية .
لتوجيددد  المراحددد  الأ دددرى لدددادارة مثددد  ) تصدددميم تشدددك  الإدارة الاسدددتراتيجية إطددداراً -

البدددرام  , ووضددد  الموازجدددات ال اصدددة بدددالبرام  ووضددد  ال ياكددد  وتطدددوير المدددوارد البشدددرية 
 وتقييم ا .
الإدارة الاسددتراتيجية ليسددت عمميددة سدد مة الأداء بدد  هددي عمميددة صددعبة تتطمددب بددذ  -

 المزيد م  الج ود الفكرية كثيرة الاجضباط والالتزام . 
 طعمل الإدارة الاسطراطرجر  عمى طحقرق عدد من الأهداف ومنها :و 
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مواج ددة عدددم التأكددد فددي بيجددة الأعمددا  , وذلدد  لأ  الإدارة الاسددتراتيجية ت ددد  إلدد  -
التوصي  والتقييم المج جدي لبيجدة عمد  المؤسسدة مد  وضد  الاسدتراتيجيات لمتعامد  الفعدا  

وتحديدد لجقداط قوت دا مد  الاسدتفادة مج دا , وكدذل  مع ا , ممايس م في تدعيم قدرة المجظمة 
تحديد لأوج  الضع  م  المروجة في التكي  م  التغيرات ىير المتوقعة م   د   تدوفير 

 أدوات التجبؤ لاتجاهات عجاصر بيجة العم  لممجظمة .
تطددددوير  وتحسددددي  أداء المجظمددددة , حيددددث ت ددددد  الإدارة الاسددددتراتيجية إلدددد  تحديددددد -

ة لبيجددددة العمدددد  الدا ميددددة لممجظمددددة ممددددا يسدددداعدها فددددي تحقيددددق أهددددداف ا ال صدددداجص الرجيسدددد
 ورسالت ا .
تطددوير الأداء الإداري لممجظمددة , ويتضددح ذلدد  مدد   دد   تددوفير المجدداخ التجظيمددي -

الم جددددم لتجميدددددة فددددرص التحسدددددي  التجظيمددددي والإداري , وذلددددد  مدددد   ددددد   تدددددعيم مروجدددددة 
ق الإججددازات والأهدددا  الم طددط ل ددا مدد  الإجددراءات بمددا يسدداعد عمدد  تددوفير مقومددات تحقيدد

 وض  لجظم العم  لتحقيق أهدا  المجظمة وفق إمكاجات ا .
دارة الأزمات : فالإدارة الاستراتيجية ت د  إل  تددعيم قددرة - التعام  م  المشك ت وا,

المجظمددة عمدد  التعامدد  الفعددا  مدد  جميدد  المشددك ت والأزمددات التددي تواج  ددا , وذلدد  مدد  
عددددددة بياجدددددات ومعمومدددددات دقيقدددددة كافيدددددة لإدارة ومواج دددددة الأزمدددددات وحددددد   ددددد   تدددددوفير قا

لممشدددك ت التدددي تواج  دددا ويتطمدددب ذلددد  تدددوفير جميددد  الإمكاجدددات الماليدددة والبشدددرية والفجيدددة 
لتججددب حدددوث الأزمددات مدد  تددوفير مجموعددة سياسددات ومتطمبددات الأمدد  لممجظمددة لمواج ددة 

ارئ لدددددى المجظمددددة مدددد  وجددددود أي تغيددددرات يتوقدددد  حصددددول ا مدددد   دددد   تددددوفير بددددداج  طددددو 
سدديجاريوهات جددداهزة تحقدددق لممجظمددة قددددرا  مددد  الاطمججدددا  والثقددة لمتعامددد  مددد  الأزمدددات . ) 

 (23م, 5112أبوبكر والجعيم , 
 النطائج المطعمق  االسؤال الثاني :

العرارةة   المممكةة  فةةي العةةالي الطعمةةرم فةةي الاسةةطراطرجر  الإدارة مططماةةات ططةةورر مةةا
 السعودر  ؟
الإدارة الاسدددتراتيجية عمددد  التحدددو  الإيجدددابي فدددي أداء الجامعدددات بمدددا يدددجعكس تعمددد  

إيجاباً عم  الأداء العام لأعضاء هيجة التدريس والموظفي  وفق آلية مجظمدة تتضدم  عددداً 
 التعمديم فدي الاسدتراتيجية الإدارة م  المتطمبدات الأساسدية . ويمكد  إيجداز متطمبدات تطدوير

 العالي فيما يمي:
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لا يمكدد  تحيددق )الجامعةةات لمةةدخل الإدارة الاسةةطراطرجر  والالطةةزام اططارقهةا :طانةي -1
 الإدارة لمدج   والعممدي لمتطبيدق السدميم الجامعدات إدارات تبجدي الميزة التجافسدية إلا بضدرورة

 المشدددك ت العدددالي واهدددم التعمددديم مؤسسدددات قضدددايا معالجدددة فدددي تسددداهم حتددد  الاسدددتراتيجية
الإدارة  تطبيددددق أهميددددة  عمدددد  العميددددا الإدارة وتشددددجي  الجامعددددات, تواجدددد  التددددي والتحددددديات

 المؤسسددددات وتطددددور بججدددداح الوثيددددق لارتباط ددددا جظددددراً  المعاصددددر بمف وم ددددا الاسددددتراتيجية
م( التددي اكدددت عمدد  ضددرورة ت يجدددة 5102التعميميددة . وهددو مددا يتفددق مدد  دراسددة الطوالدد  )

عددداد الجامعددات لتطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية وحشددد  جميدد  الإمكاجددات لتحقيددق الممارسددة وا,
)الفعمية لادارة الاستراتيجية .

إخطرةةار القرةةادات الإداررةة  والأكادرمرةة  المؤهمةة  والمطخصصةة  فةةي مجةةال الإدارة -2
 أهميدددة تمثددد  الإداريدددة : يعتبدددر كثيدددر مددد   بدددراء الإدارة التربويدددة ا  القيدددادةالاسةةةطراطرجر  

 طريدق ورسدم الأهددا  صدياىة فدي مدؤثراً  حوريداً م دوراً  تمعدب إذ بأجواع ا لممجظمات قصوى
 كددد  تسدددع  ول دددذا. المتاحدددة لممدددوارد الأمثددد  الاسدددت دام  ددد   مددد  ذلددد  ومتابعدددة تحقيق دددا

عمي ا . وهدو مدا يتفدق  مد   والمحافظة المتميزة الكفاءات استقطاب إل  بأجواع ا المجظمات
حفدزة , قدادرة عمد  تبجدي م( التي أوصت بضرورة ا تيار قيادات إدارية م5102دراسة قزة )

 مف وم الإدارة الاستراتيجية , ووض  استراتيجيات وجماذج التطبيق لادارة الاستراتيجية .
طرسةةةةره مفهةةةةوم وأهمرةةةة  الإدارة الاسةةةةطراطرجر  لةةةةد  القرةةةةادات الأكادرمرةةةة  فةةةةي -3

م( التددي اكدددت عمدد  جشددر 5101, وهددذا يتفددق مدد  دراسددة الشددري  ))الجامعةةات السةةعودر 
 العم  الاستراتيجي وتشجي  القيادات الأكاديمية عم  ممارسة الإدارة الاستراتيجية .ثقافة 
تفعيدد  التقجيددات الحديثددة التددي تسدداعد عمدد  تطبيددق الإدارة الاسددتراتيجية والاسددتفادة -2

 لتحقيدق التكجولوجيدا عمد  المجظمدات معظدم تعتمدد : حيدث)التقجدي التقادم مستوى م  ارتفاع
 سدريعة بصدورة تتغيدر التكجولوجيدا عالم سري  التغيدر , لأ  في لمبقاء ضرورية تجافسية ميزة
 , حقيقددي ت ديددد مواج ددة فددي المجظمددة يضدد  التغيددر هددذا مواكبددة وعدددم , المجددالات كدد  فددي

 المميدزات مد  عد  طريدق الاسدتفادة المجافسدي  لمواج دة جفسد ا المجظمات إدارة ت يئ وعادة
 . الجديدة التقجية
 الأحدداث متسدارعة بيجدة ظد  : ففدي)والااطكار من جمرع العةاممرنطشجرع الطجدرد -5
 جديددد, هددو مددا تقدددم أ  لتسددتطي  لمتجديددد والابتكددار  المجظمددة حاجددة تبددرز التغييددر وكثيددرة
ومد  أجد  تحديدد مراكزهددا  الديجاميكيدة البيجدات هدذة ظد  فدي والبقداء الاسدتمرار مد  ولتدتمك 

عمي ا أو تعديم ا بحيث تحقدق لجفسد ا ميدزة تجافسدية فدي التجافسية في بيجة الأعما  والحفاظ 
)(0ظ  البيجات ال ارجية الداجمة التغيير .وهو ما يوضح  الشك  )
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(

(

 تطبيق تطوير متطلبات                                                       

))الاستراتيجية الإدارة                                                     

((((((((((((((((((((((((((((((((((

 

(

 السعودية العربية المملكة في العالي الطعمرم في الاسطراطرجر  الإدارة ططورر ( مططماات1الشكل )

 النطائج المطعمق  االسؤال الثالث :
ما الدور الذي رمكن ان رسهم اة  مةدخل الإدارة الاسةطراطرجر   لططةورر أداء القرةادة 

 الجامعر  ؟
اتج ددت الجامعددات العالميددة فدددي الآوجددة الأ يددرة إلدد  تبجدددي الاتجاهددات الحديثددة والتدددي 
أثبتدددت ججاح دددا فدددي تحقيدددق الميدددزة التجافسدددية , وتطدددوير الممارسدددات الإداريدددة والأكاديميدددة , 

جاهات مد   الإدارة الاستراتيجية التي أضدحت اتجداة مدؤثر فدي تطدوير أداء وم  هذة الات
القيددادة الجامعيددة  , ويمكدد  لمددد   الإدارة الاسددتراتيجية  أ  تسدد م فددي تطددوير أداء القيددادة 

 الجامعية م      القيام بال طوات التالية :
التجافسددية تتحددددد بجددداء وتجميددة مزاياهدددا : حيددث أ   جامعةةة القةةةدرة الذاطرةةة  لمطعزرةةز -0

ومواردها م  جظم وسياسات العم  ب دا وكفداءة الممارسدات  جامعةبالتفاع  بي  إمكاجيات ال
, وبقددر جدودة هدذا التفاعد  بقددر مدا تتحددد القددرة الذاتيدة والمزايدا جامعدة الفعمية فدي إدارة ال

 ل ا .التجافسية 
 مجموعدةً  يتطمدب ه  ,المجدا كافدة شدأ  : شدأج  الاسةطراطرجي الطفكرةر إطااع منهج -5
 عديددد تججددب فددي تسدداهم المقومددات هددذة أ  كمددا. تطبيقدد  فعاليددة تحقددق التددي المقومددات مدد 
 التفكيددددر بمددددج   الالتددددزام لضددددما  الجامعددددة ج ددددود تواجدددد  أ  يمكدددد  التددددي المعوقددددات مدددد 

 الاستراتيجية . الإدارة ممارسة في رجيسي كشرط الاستراتيجي

 حسن الاختيار

 التبني والالتزام

 ترسيخ المفهوم

الحديثة التقنياتتفعيل   

والابتكار تشجيع التجديد  



 

 

 تطوير الإدارة الاستراتيجية في التعميم العالي في المممكة العربية  السعودية

 لالجزء الاو 2019اغسطس العدد     لمجمد الخامس والعشرون ا
410 

: وحيدث ا  الإدارة الاسدتراتيجية   الطعمةرم العةاليطوظرف الاطجاهةات الحدرثة  فةي  -3
قادمددة مسددتقبمية , يحددرص  تغييددرات أيددة مدد  وتتماشدد   لمتحريدد  وقابمددة تتميددز بأج ددا مرجددة

القدددادة الفددداعمو  عمددد  تقدددديم الج دددود لددددعم افضددد  الأسددداليب جحدددو تحقيدددق ىايدددات واهددددا  
فمسدفة مسدتمرة واسدموب يجدب الجامعة لديس عمد  أج دا أتجداة حدديث , إجمدا تؤكدد عمد  اج دا 

 أ  تتبع  الجامعة عم  المدى الطوي  .
 الاسدتراتيجي التفكيدر يشدير حيث الاسطراطرجي لمقرادات الجامعر  : الطفكرر طوافر -2
 يمدد بحيدث, الاسدتراتيجية الإدارة م دام الفدرد لممارسدة ال زمدة والم دارات القدرات توافر إل 

 التجبدددؤات بنعدددداد والقيدددام الم تمفدددة, البيجدددة صدددرعجا وتحميددد  فحدددص عمددد  بالقددددرة صددداحب 
 ظدرو  مد  المتكيفدة القدرارات وات اذ الاستراتيجيات صياىة إمكاجية م  الدقيقة, المستقبمية
جمدا سديحدث, الذي ما اكتشا  م ارة عم  يقتصر لا الاستراتيجي فالتفكير. التطبيق  هدو وا,
 جديدة .   قة أفكار تطوير لغرض جوعية مجاظرات است دام
يسددد م  اعطمةةةاد الاسةةةطراطرجرات والنمةةةاذج الأكثةةةر انطشةةةاراا  لةةةلإدارة الاسةةةطراطرجر  :-2

اعتماد الجماذج الم تمفة لادارة الاستراتيجية في تحقيدق أفضد  الجتداج  والأهددا  المجشدودة 
 (32م , 5102, وم  أش ر هذة الجماذج :)الطوال  , 

د مدد  أواجدد  الجمدداذج واكثرهددا تددأثير فددي : يعدد النمةةوذج الأول :نمةةوذج جامعةة  هارفةةارد
 مجا  الإدارة الاستراتيجية ويتضم  مرحمتي  هما : 

المرحمة الأولد  : مرحمدة بجداء التوجد  الاسدتراتيجي لمجامعدة ويتدأل  مد  مجموعدة مد  
القدددرارات ذات الصدددمة بمدددا يجدددب ا  يدددتم لمسددداعدة الجامعدددة عمددد  اججددداز رسدددالت ا وتحقيدددق 

 أهداف ا .
جيددددة : مرحمددددة التجفيددددذ ويرتكددددز عمدددد  مجموعددددة مدددد  القددددرارات ذات الصددددمة المرحمددددة الثا
 بالمرحمة الأول  .
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(

 (2شكل )

( رطضةمن أراعةة  Wheeln & Hungerالنمةوذج الثةاني : نمةةوذج ولةرن وهنجةر ) 
 عناصر رئرسر  وهي كالطالي :

 التحمي  البيجي*

 صياىة الاستراتيجية*

 تجفيذ الاستراتيجية*

 التقييم والرقابة *
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 (Wheeln & Hunger)  وهنجر ولرن ( نموذج3شكل )

 عمد  قدادر ومدر  دقيدق إداري تجظديم تدوفر يجبغدي :  السةمرم الإداري الطنظرم طوفر-6
 المعمومدددات وتدددوفير الاسدددتراتيجية الأهددددا  واسدددتيعاب الاسدددتراتيجية متغيدددرات مددد  التكيددد 

 الدددجظم وجدددود إلدد  بالإضدددافة , المجاسددب الوقدددت فددي وتوافرهدددا وشددمولية  بدقدددة الاسددتراتيجية
 المسددددتويات الجامعددددة عمدددد  اسددددتراتيجية مدددد  وفعالددددة مجاسددددبة بصددددورة السددددميمة والإجددددراءات

 . الم تمفة الإدارية
( ال طددددوات التددددي يمكدددد  أ  تسدددد م ب ددددا الإدارة الاسددددتراتيجية فددددي 2ويوضددددح الشددددك  )

 تطوير أداء القيادة الجامعية
(
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(

 ملخص نتبئج الذراسة :
تحميدد  ومجاقشددة  جتدداج  الدراسددة عددرض مم ددص لأبددرز جتاجج ددا فيمددا يمكدد  مدد   دد   

 يأتي :
شدامً  , يدتم مد   إداريداً  اجمعت الأدبيات عم  أ  الإدارة الاسدتراتيجية يعدد مدد  ً -0

  ل دددا تصدددور الدددرؤى المسدددتقبمية لمجامعدددة , وتحديدددد رسدددالت ا وىايت دددا واهدددداف ا , وات ددداذ 
يجت ددا المتغيددرة مدد  الاسددت دام الأمثدد  لمواردهددا , وفددق القددرارات الرجيسددة لمجامعددة فددي ظدد  ب

 عمميات الصياىة الاستراتيجية , التجفيذ , التقييم والرقابة الاستراتيجية .
العدددالي , تبجدددي  التعمددديم فدددي الاسدددتراتيجية الإدارة مددد  المتطمبدددات الرجيسدددة لتطبيدددق-5

 تيدددددار القيدددددادات الإداريدددددة الجامعدددددات لمدددددد   الإدارة الاسدددددتراتيجية والالتدددددزام بتطبيق دددددا , ا
 الاسددتراتيجية , وتفعيدد  الإدارة وأهميددة مف ددوم وترسددي  والأكاديميددة المؤهمددة والمت صصددة ,

 والابتكار . التجديد تشجي  الحديثة و التقجيات
 مدد  الجامعيددة القيددادة أداء تطددوير يمكدد  لمددد   الإدارة الاسددتراتيجية الإسدد ام فددي-3
 التفكيدددر مدددج   إتبددداع لمجامعدددة , و الذاتيدددة القددددرة تعزيدددز : التاليدددة بدددال طوات القيدددام  ددد  

 الاسددتراتيجيات العددالي , واعتمدداد التعمدديم فددي الحديثددة الاتجاهددات توظيدد  الاسددتراتيجي , و
 السميم . الإداري التجظيم الاستراتيجية , وتوفر لادارة  اجتشاراً  الأكثر والجماذج

خطوات 
تطوير أداء 

 القيادة

تعزيز 
القدرة 
توظيف  الذاتية 

الاتجاها
ت 

)الحديثة 

منهج 
التفكير 
الاستراتي
 جي 

توافر التفكير 
)الاستراتيجي 

اعتماد 
الاستراتيجيات 

)والنماذج 

توفر 
التنظيم 
)الإداري 
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 سبدسبً : تىصيبت ومقترحبت الذراسة :
    الجتداج  التدي  مصدت إلي دا الدراسدة الحاليدة توصدمت الباحثدة لعددة توصديات م  

الجامعيدددة مددد   ددد   ممارسدددة الإدارة  القيدددادة ومقترحدددات يمكددد  أ  تسددد م فدددي تطدددوير أداء
 الاستراتيجية , وذل  عم  الجحو التالي :

العالميدة  أ  تتبج  ك  جامعة جموذجاً محدداً لدادارة الاسدتراتيجية أسدوة بالجامعدات-0
,  اصدددة أ  هجدددا  العديدددد مددد  الجمددداذج التدددي طدددورت لتغطدددي المراحددد  الم تمفدددة لدددادارة 

 الاستراتيجية .
أ  تحددددددرص الإدارة الجامعيددددددة عمدددددد  اسددددددتقطاب الكفدددددداءات المتميددددددزة فددددددي الإدارة -5

الاسدددتراتيجية ب دددد  رفددد  كفددداءة تطبيدددق الإدارة الاسدددتراتيجية فدددي الجامعدددة وتحسدددي  أداج دددا 
 مات ا .وتطوير  د

 لممسداعدة  عمد  الاسدتراتيجية الأساسدية لتطدوير الإدارة المتطمبدات م  عدداً  توفير-3
 هيجددة لأعضدداء العددام الأداء عمدد  إيجابدداً  يددجعكس بمددا الجامعددات أداء فددي الإيجددابي التحددو 
 مجظمة .  آلية وفق والموظفي  التدريس
الاستراتيجية ومسدتوى الأداء العدام إجراء دراسات مستقبمية ع  الع قة بي  الإدارة -2

 في مؤسسات التعميم العالي .

 المراجع
 أولاا : المراجع العرار  :

الإدارة الاسطراطرجر  م( .5112أبو بكر , مصطف  محمود , الجعيم , ف د ب  عبدالله . )
الدار : الإسكجدرية  .  في المؤسسات المعاصرة وجودة الطفكرر والقرارات 

 الجامعية .
 واقع ططارق الإدارة الاسطراطرجر  في جامع  الطائف. م( 5102) . قمي , جاضا مطمقالب

 مد ب  سعود الإس مية .ح. رسالة ماجستير , جامعة الإمام م
.  والعشررن الحادي القرن في دراسات طراور .(5110) م ا عبدالباقي.. جو يمي 

 .والجشر دار الوفاء لمطباعة: الإسكجدرية
الانات  كمرات في الاسطراطرجي الطخطرط مؤشراتم( .5101ف د . ) بجت سعاد حارثي,

 عم  ورقة الطدررس, هرئ  أعضاء نظر وجه  من السعودر  الجامعات في
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 يجاير 2-3 الفترة في ,"والتطمعات الأبعاد لمفتاة العالي التعميم جدوة"في  مقدمة
 .المجورة المديجة ,جامعة طيبة, 5101

 الطعمرم في الاسطراطرجي الطخطرط لططارق مقطرح طصور م( .5115). م تار ,حس  حسي 

 السادس العدد  شمس, عي  ,جامعة التربية كمية , التربية مجمة , المصري العالي
. 

من وجه  نظر أعضاء  الاسطراطرجر مططماات ططارق الإدارة م(. 5105) . حجا , فاض 
, العدد  جامعة دمشق, دمشق مجمة جامعة  . الهرئ  الطعمرمر  في كمر  الطرار 

2 . 
أسالرب إدارة الأزمات المدرسر  في مراحل الطعمرم  .م(5102). براجي , عمي طارش 

العام ومعوقات اسطخدامها امدرن  مك  المكرم  من وجه  نظر مدرري 
 . . رسالة ماجستير , جامعة ام القرى , المممكة العربية السعودية المدارس

 ." المداخل والمفاهرم والعممرات " الاسطراطرجر الإدارة  .( م5112)  . عباس ال فاجي,
 . دار الثقافة لمجشر والتوزي :  الأرد 

 المرزة طحسرن في ودورها الاسطراطرجر  القرادة م( .5102, ياسر محمد . )  مي 
 .02 العدد العممي البحث مجمة . المصرر  لمجامعات الطنافسر 

معوقات ومططماات الجودة والططارقات الإجرائر  (. م  5102 ). دريب , محمد جبر 
مجمة كمية التربية لمبجات لمعموم الإجساجية , .  لضمانها في الطعمرم الجامعي

 جامعة الكوفة .
 الجامعة مجمة , الجامعي الطعمرم في الاسطراطرجي الطخطرط م( .5112. ) رفعت , رستم

 . الأو  ىزة, المجمد , الإس مية
 طحقرق في الاسطراطرجر  الإدارة دور.( 5102). محمد  م  ب  عايض, الرشيدي

 دكتوراة , جامعة .أطروحة السعودر  الجامعات في المسطدام  الإدارر  الطنمر 
 الأمجية ,الرياض. لمعموم العربية جاي 

في  الاسطراطرجر مططماات ططارق الإدارة . م( 5102الرياشي , ص ح حمود . )
 ورقة عممية , كمية التربية , جامعة إب . . المؤسسات الطراور 

 العالي الطعمرم مؤسسات في الاسطراطرجي والطخطرط الطفكررم( .5112. )  الد , السمطا 
 . السعودية , لادارة السعودية الجمعية , الراب  الإداري الممتق . 
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دارة المدرسر  امدارس الطعمرم . ططورر الإم( 5102الشحجة , عبدالمجعم الدسوقي . ) 
مجمة  ,  الثانوي العام امحافظ  اورسعرد في ضوء مدخل الإدارة الاسطراطرجر 

 .كمية التربية , جامعة بورسعيد 
في الجامعات  الاسطراطرجر أنموذج مطرح لططارق الإدارة م( . 5101الشري  , ط   . )

 . المكرمة. رسالة دكتوراة , جامعة أم القرى , مكة  السعودر  الناشئ 
عممرات إدارة المعرف  في جامع  الجوف من   م( .5102. )الصالح , محمد ب  عمي

مجمة الدراسات العربية في التربية , وجه  نظر القادة الأكادرمررن والإدارررن 
 . 22وعمم الجفس , العدد 

الإدارة الاسطراطرجر  ) المفاهرم  م ( . 5102)اسماعي  ص ح الدي  . ,  ص ح الدي 
 . جامعة حموا : القاهرة  . والططارقات (

في جامعطي الممك   الاسطراطرجر واقع الإدارة  م( .5102الطوال  , فموة عوض . ) 
رسالة ماجستير , .  سعود االرراض والممك فرصل االأحساء , دراس  مقارن  

 مية .جامعة الإمام محمد ب  سعود الإس 
إدارة الجودة الشامم  كمدخل لضمان وطحسرن جودة .( م5102عبادة , أميجة .) 

دارة الموارد البشرية مجمة التجمية .خدمات مؤسسات الطعمرم العالي  . وا,
الرياض : .  الإدارة الاسطراطرجر  رؤر  معاصرةم( . 5102).عباس , اجس عبدالباسط 
 .دار الجشر الدولي 

الانات  اكمرات فرع الإدارر  القرادات ططورر أداء م( .5102محمد . )العتيبي , عالية 
. مجمة العموم الاسطراطرجر  الإدارة مدخل عادالعزرز في ضوء الممك جامع 

 التربوية , جامعة الإمام محمد ب  سعود .
 الطعمرم العالي في المممك  العرار  السعودر  . ( م5112) . ,عبد المحس رف  الع

 رمر  من منظور:دراس  طحم
المؤتمر القومي السجوي الثاجي عشر )العربي الراب ( لمركز   بحث مقدم إل.  اسطراطرجي

التعميم الجامعي , تطوير أداء الجامعات العربية في ضوء معايير الجودة  تطوير
 .,جامعة عي  شمس  ,مركز تطوير التعميم الجامعي الاعتماد  الشاممة وجظم

 الاسةطراطرجي الطخطرط لطفعرل مقطرح طصورم( .5105.)  ميس وسالم,  مفا   العموي,
 ىدير ماجدستير, رسدالة. عمان سمطن  في الأسةاسي الطعمةرم مةدارس في
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 قسم والعموم, والثقافة لمتربيدة العربيدة المجظمدة العربيدة, الددو  جامعدة مجدشورة,
 . القاهرة التربوية, والدراسات البحوث
 .,القاهرة: عالم الكتب 3(.معجم المغة العربية المعاصر, جم5112عمر, أحمد. )

 الأداء كفاءة عمى الاسطراطرجر  الإدارة أثرم( .5100. ) الدي  حسام , محمداجي
. رسالة الأزهري  الزعرم جامع  عمى ططارقر  دراس : العالي الطعمرم امؤسسات

 . الأزهري  الزعيم , جامعة الإدارية والعموم الاقتصاد ماجستير , كمية
واقع ططارق الإدارة الاسطراطرجر  في العمادات م( . 5103المزيجي ,  مود عبدالرحم  . )

. رسالة  المساندة والإدارات العام  اجامع  الإمام محمد ان سعود الإسلامر 
 ماجستير ىير مجشورة , جامعة الإمام محمد ب  سعود الإس مية

مارس  الإدارة الاسطراطرجر  لد  الجامعات مم( . 5102القحطاجي , سالم ب  سعيد .)
. رسالة ماجستير ىير مجشورة , جامعة الإمام محمد  الأهمر  امدرن  الرراض
 ب  سعود الإس مية .

مططماات ططارق الإدارة الاسطراطرجر  من وجه  م( . 5102أبو صاع . ) حميدة,  قزة
ات العميا , جامعة رسالة دكتوراة , كمية الدراس.  نظر أعضاء هرئ  الطدررس

 مال  إبراهيم الإس مية .
 الطخطةرط معوقاتم( .5105). أحمد عمي حازم, وبدراجة مرضي  حمد الكمثم,

 فرها الطدررس هرئ  أعضاء نظر وجه  مةن القةر  أم جامعة  في الاسةطراطرجي
 ,01 العدد, الجدامعي التعمديم جدودة لضما  العربية المجمة مجشور, بحث.

 ال امس المجمد
 إدارة فةي الاسةطراطرجي لمطخطةرط مقطةرح طةصور( . 5113)محمدد حدس . . المبعدوث

 التربية , جامعة مجمة. السعودر  العرار  المممك  في مؤسةسات الطعمةرم العالي
 .شمس عي 

المططماات الاشرر  والمادر  لططارق الإدارة الإلكطرونر  في .م( 5112المسعود ,  ميفة )
 . الحكومر  من وجه  نظر مدرري المدارس ووكلائها امحافظ  الرسالمدارس 

 رسالة ماجستير ىير مجشورة , جامعة ام القرى , المممكة العربية السعودية .
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في الجامعات  الاسطراطرجر ططورر الإدارة م( . 5101). المعج  , عالية بجت محمد  
رسالة دكتوراة , جامعة  .الحكومر  في المممك  العرار  السعودر  طصور مقطرح 

 المم  سعود , الرياض .
 الحكومر  الأجهزة في الاسطراطرجر  الإدارة واقع م( .5112). سعد ليم ,  ال اشم

 . سعود المم  جامعة الإدارية العموم كمية,  ماجستير رسالة.  السعودر 
 ططارق  ومططماات الاسطراطرجر  الإدارة مدخل .(م5112)  الشربيجي . ال  لي,  ال  لي

 الجوعية . التربية البحوث مجمة,  المنصورة جامع  كمرات في
العربية  المممكة في الجامعي لمتعميم المستقبمية ال طة .(ه 0235) . التعميم وزارة

 .م 5154/  ه 0221( أفاق مشروع) السعودية
 السعودية العربية المممكة في العالي .التعميم( ه 0232 - ه 0232) . التعميم وزارة

 .دولية ومقارجات مؤشرات محمية
واقع الإدارة الاسطراطرجر  في الجامعات الفمسطرنر  .م( 5112وهب  , هاجي عبدالكريم . )

  ىزة, . رسالة ماجستير , الجامعة الإس مية في محافظات غزة وسال ططوررها 
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