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 برنامج مقترح بإستخدام استراتيجية قبعات التفكير الست لمواجهة المشكلات المهنية

 لمعلمات رياض الأطفال 

 إعجاد                                                                             

 2أماني دروير رمزان  احثةالب                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خافــــإش
 أ.د/ ابتياج محسهد طلبو

 أستاذ السشاىج وبخامج الطفل بقدم العلهم التخبهية 
 ورئيذ قدم العلهم الأساسية سابقاً 

 والهكيل الأسبق كلية التخبية للطفهلة السبكخة 
 جامعة القاىخة

 

 مقدمة:
جة والتي مشيا نعسة الأخخى بشعع عجي ةئشات الحيلقج خمق الله الإنداف ومضده عغ سائخ الكا

 القجرة ىي التي مكشت الإنداف مغ تذضضج الحزارات.  مظالتفكضخ، وت
فقج شيج العالع الضػـ تغضخات مترارعة ناجسة عغ تفجخ السعخفة، والتقجـ التكشػلػجي،وىحا التقجـ 

بات الزخورية مصج الستعمسضغ بالستيالدخيع يجعػ التخبػيضغ إلى مػاكبة التقجـ الستدارع مغ أجل تدو 
اللازمة لمتعامل مع ىحا الإنفجار السعخفي، وفي ضل ىحاالػضع يحتاج الستعمسضغ إلى تػضيف السعخفة 

 والإستفادة مشيا في مػاجية السذكلات والتغمب عمضيا. 
تعميع، ويعج مدتقبل التخبية في الػشغ العخبي رىغ بالإرتقاء بسدتػى السعمع، والشيػض بسيشة ال

 الأساسومدتػاه العمسي والشيػض بالسيشة التي يشتسي إلضيا ىػ  الػاضح أف الإرتقاء بسكانو السعمع فسغ
 الحي يدتشج إليو لمشيػض بالسيغ الأخخى. 

 (21:  0222)خالج طو الأحسج، 
ولسا كاف السعمع في كل الأزمشة ىػ مغ أىع وأبخز عشاصخ السشطػمة التعميسية، وأحج ركائدىا 

ساسية، فنف معمسة رياض الأشفاؿ ىي التي تعج الشذيء، وتعمسيع وتهىميع بنعتبارىع الرخوة البذخية الأ
السدتقبمية للأمة، وىي السدئػلة عغ تحقضق أىجاؼ السخحمة وتشسية الصفل تشسية شاممة متكاممة، والإىتساـ 

، ومغ ىحا السشصمق ػكبضخة ما سػؼ يحققو الصفل مغ نسدرجة  دبذخرية معمسة رياض الأشفاؿ تحج
نجج أف نجاح السعمسة في ميشتيا في ىحه السخحمة السيسة والحاسسة في حياة الصفل يعج نجاحاً لمخوضة 

يجب أف تتستع السعمسة بالرحة الشفدية والسيشية وأف يكػف لجييا الخغبة  ظفي تحقضق أىجافيا، ولحل
     مع الأشفاؿ.  اد والخضا السيشي والشفدي لمتعاملوالاستعج
 (39: 0222، د)مشى جا                                                  

                                                 

 جامعة القاهرة –باحثة  دكتوراه بكلية التربية للطفولة المبكرة 
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وحتى تدتصيع السعمسة الكياـ بجورىا السشػط بيا لابج وأف يتػفخ ليا العػامل السداعجة عمى ذلظ، 
ل أداء ىحه السعمسة ضوإذا لع ترمح السهسدة كأحج ىحه العػامل في دورىا قج تربح عامل معخقل في سب

                    لأدوارىا بسدتػى عالي الكفاءة أثشاء أداء السػقف التعميسية.
 (99:  0202)ابتياج طلبو، 

ومسا سبق كاف لابج مغ التعخؼ عمى السذكلات التي تػاجييا ومداعجتيا في التغمب عمضيا 
 . بنعتبار ذلظ مغ أىع العػامل التي تداعجىا في تحقضق الأىجاؼ التعميسية السخجػه

اسة )سامية مرصفى، ر د(، و 7103مرل دراسة )سحخ عخفات،  وىحا ما أكجتو بعس الجراسات
7103 .) 

وبسا أف التفكضخ أصبح ضخورة حتسية لمتسكغ مغ الػصػؿ إلى حمػؿ إبجاعية لمسذكلات غضخ 
يا السألػفة فقج تدتخجـ الباحرة استخاتيجية قبعات التفكضخ الدت لمتغمب عمى السذكلات التي تػاجي

معمسات رياض الأشفاؿ وتخجع إستخاتيجية الكبعات الدت إلى أواخخ الدتضشات مغ القخف العذخيغ، 
ة ىي أف )دي بػنػ( الصبضب البخيصاني قدع التفكضخ عشج الإنداف إلى ست جيوخلاصة تمظ الإستخاتي

لصخيقة تفكضخ معضشة أنساط ويسرل كل نسط قبعة يمبديا الإنداف ويجعميا شخيقة تفكضخه، والكبعة ىشا تخمد 
 يتػائع مع لػف تمظ الكبعة ودلالة خرائريا. 

 (011: 0222)طارق عامخ، 
بيزاء تخمد فكضخ السدتخجمة فقج جعل الكبعة الفقج أعصى كل قبعة لػناً يعكذ شبيعة الت 

فكضخ لمتفكضخ الحياي السػضػعي، والكبعة الحسخاء تخمد لمتفكضخ العاشفي، والكبعة الدػداء تخمد إلى الت
الدمبي، والكبعة الرفخاء تخمد إلى التفكضخ الإيجابي، والكبعة الخزخاء تخمد إلى التفكضخ الإبجاعي، 

 والكبعة الدرقاء تخكد إلى التفكضخ الذسػلي وإتخاذ القخار. 
غ الحي يقػـ بػضيفة ويخى )دي بػنػ( أف الكبعات ىي الأقخب إلى الخأس والخأس يحػي الجما

يدتخجـ الفخد ىحه الصخيقة في تحمضل السػقف والسذكلات التي التفكضخ، و  الأقخب إلى فيي ظلالتفكضخ، ولح
 تػاجيو. 

 (292: 0221(، )ذوقان عبيجات وسييلة أبه الدسيج، 023: 0222)محمد حدن غانم،    
زعت خومغ خلاؿ الإشلاع عمى بعس الجراسات والبحػث العخبية والأجشبية والتي  

( ودراسة Paterson, 2006كضخ الدت في السخاحل العسخية السختمفة كجراسة )لإستخاتيجية قبعات التف
ودراسة )إلياـ العسخي،  (Kivunja, 2015( ودراسة )Kaya, 2013( ودراسة )7102)شيساء ششجي، 

(، وتػصمت الجراسات إلى أف استخاتيجية الكبعات الدت تع 7104( ودراسة )أماني دروير، 7103
السجالات في السخاحل العسخية السختمفة وأثبتت فاعمضتيا في تشسية ميارات  استخجاميا في كرضخ مغ

 التفكضخ الشاقج والابتكاري وحل السذكلات وتػلضج الحمػؿ الإبتكارية لسػاجية السذكلات. 
 مشكلة البحث: 

بجأ الإحداس بالسذكمة مغ خلاؿ عسل الباحرة كسػجية رياض أشفاؿ بسجيخية التخبية والتعميع 
في  خسضضخ السدتىخة، فسغ خلاؿ متابعة السعمسات في الخوضات السختمفة لاحطت عجـ تقبميغ لمتغبالقا

 تصػيخ السشاىج وذلظ لػجػد العجيج مغ السذكلات اللاتي يسخوف بيا. 
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 7112/ 7112ولاحطت الباحرة تجرج السذكمة مشح العسل بالسشيج السصػر في العاـ الجراسي 
معمسة رياض الأشفاؿ مذاركة ومدئػلة عغ التصػيخ بسا يتلائع مع  والحي كاف ييجؼ إلى أف تكػف 

 جات الأشفاؿ وخرػصية البضئة السػجػدة بيا الخوضة. اإحتي
، والتي 7114ثع السشيج القائع عمى وثيقة السعايضخ القػمية لخياض الأشفاؿ لمعاـ الجراسي 

قط ولكغ تكػف مخشجة ومػجية وميدخة ىجفت إلى إعجد مشيج حجيث وتكػف السعمسة ليدت ناقمة لمسعخفة ف
 لعسمية التعمع. 

واختيار الأنذصة السشاسبة لتحقضق  يطصاف لمسعمسة الحخية في التخوفي السشيجضغ الدابقضغ ك
الأىجاؼ، وكانت السعمسات تعتبخ ذلظ عبء عمضيغ بجانب السذكلات الأخخى. وفي العاـ الجراسي 

فقاً لخؤية مرخ ( و 2.0عمى إعجاد السشيج الججيج ) حخصت وزارة التخبية والتعميع 7105/ 7104
، ييجؼ إلى بشاء إنداف مرخي مبتكخ مبجع يفيع ويتقبل الإختلاؼ وتع دمج السيارات الحياتية 7121

 والقزايا الػششية بالسشيج. 
ولاحطت الباحرة أف كل ىحه التصػرات تيتع بالسشاىج وتجريب السعمسات عمى كيفية تشفضح 

 لتغمب عمى السذكلات التي تػاجييا أثشاء الكياـ بالسياـ الػضيفية داخل الخوضات. السشيج، دوف ا
( معمسات مغ مجرستي 01وفي ضػء ما سبق قامت الباحرة بنجخاء إستصلاع رأي لعجد )

الذخوؽ ومرصفى كامل بندارة حمػاف التعميسية وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى السذكلات التي تػاجييغ أثشاء 
 مع الأشفاؿ، وذلظ مغ خلاؿ الإجابة عمى الأسئمة التالية: قياميغ بالعسل 

 ما السذكلات التي تػاجيظ أثشاء العسل مع الأشفاؿ؟ -
 ىل ىحه السذكلات متعجدة السرادر أـ مغ مرجر واحج؟ -
 ما تأثضخ ىحه السذكلات عمى عسمظ مع الأشفاؿ؟ -
 كيف تدتصعضغ التغمب عمى ىحه السذكلات أو بعزيا؟ -

 الإستطلاع أن جسيع السعلسات إتفقن على:  ولقج أسفخت نتيجة
 ية تتسثل في: دوجه مذكلات ما (2)
 خ مشاسبة لأعجاد الأشفاؿ. ضمداحة القاعة غ -
 عجـ وجػد مداحات لمعب الخارجي سػى مداحات محجوده.  -
 العائج الساي ضعيف.  -
 تحسل بعس السعمسات للأعباء  الإدارية بجانب مياميا.  -
 : وجهد مذكلات بذخية وتتسثل في (0)
العجد الذجيج في معمسات رياض الأشفاؿ والحي يجعل السعمسات غضخ قادرات عمى الإىتساـ  -

 بالأشفاؿ ومخاعاة الفخوؽ الفخدية. 
 عجـ قجرة السعمسة عمى إستخجاـ وتػضيف الػسائل التكشػلػجية الحجيرة.  -
 Discoverمعمسات رياض الأشفاؿ بالسجارس الخسسية لمغات لا يدتصعغ مسارسة أنذصة نافحة  -

 حضث أف السشيج بالمغة الإنجمضدية والسعمسات غضخ مهىلات لتشفضحه. 
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 عجـ وعي أولياء الأمػر لفمدفة وشبيعة وأىجاؼ السخحمة.  -
 يع عغ مسارسة الأنذصة السختمفة. الأشفاؿ في قاعات الخوضة مسا يعقضإرتفاع كرافة  -

( والتي 7103يع عخفات، وقج أكجت عمى ذلظ بعس الجراسات ومشيا دراسة )سحخ عبج الحك
وكيفية ؿ أكجت عمى أىسية التعخؼ عمى السذكلات السيشية الضت تعاني مشيا معمسات رياض الأشفا

( عمى الاىتساـ بالسذكلات التي تػاجو 7103التغمب عمضيا، كسا أكجت دراسة )سامية مرصفى بختاوي، 
السيشية والإجتساعية لمسعمسات(،  السذكلات -التجيضدات  –معمسات رياض الأشفاؿ مغ حضث )السباني 

( لػجػد علاقة ارتباشية بضغ ميارات التفكضخ الإبجاعي لسعمسات 7102كسا أشارت دراسة )زيشب قاشع، 
 رياض الصفاؿ وحل السذكلات السيشية. 

وكل ما سبق أثار الباحرة لمتغمب عمى بعس السذكلات السيشية لمسعمسات ولحلظ اختارت 
بعات التفكضخ الدت حضث أنيا استخاتيجية مشاسبة لمتكفضخ الػاسع والذسػلي لسػاجية الباحرة استخاتيجية ق

 بعس السذكلات التي تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ أثشاء عسميغ. 
وأكجت العجيج مغ الجراسات عمى استخجـ إستخاتيجية قبعات التفكضخ الدت في حل العجيج مغ 

التي أشارت إلى أىسية تجريب معمسات  (7102ششجي، السذكلات حمػؿ إبجاعية مرل دراسة )شيساء 
الصخؽ السختمفة لمتكفضخ، كسا  ؿت الدت في التفكضخ لتعميع الأشفاجاـ الكبعاخرياض الأشفاؿ عمى إست

( عمى أىسية إستخجاـ إستخاتيجية قبعات التفكضخ الدت لتشسية 7102أكجت دراسة )إيشاء الذتيحي، 
( إلى 7102لسعمسة السداعجة، وأشارت أيزا دراسة )شاىضشاز محسػد، ميارات إدارة قاعة الشذاط لجى ا

أىسية إستخجاـ قبعات التفكضخ الدت في تشسية بعس قجرات التفكضخ الإبتكاري وحل السذكلات لصفل 
( التي اىتست بنستخجاـ إستخاتيجية قبعات التفكضخ الدت في 7104مكاوي، مالخوضة، ودراسة )أماؿ 

 الرف الخامذ الأساسي في تشسية ميارات التفكضخ الإبجاعي لجييغ.  تجريذ العمػـ لصمبات
 وفي ضهء ما سبق بخزت الحاجة إلى البحث الحالي للأسباب التالية: 

العخبية في حجود عمع الباحرة التي تشاولت السذكلات السيشية  ةققمة الجراسات والبحػث الداب -0
 لسعمسات رياض الأشفاؿ. 

 رياض الأشفاؿ دوف الاىتساـ بسذكلات السعمسات. التصػر الجائع في مشاىج  -7
 السعاناة الذجيجة لسعمسات رياض الأشفاؿ بدبب السذكلات السيشية التي يتعخضغ ليا.  -2
نجرة الجراسات والبحػث الدابقة في حجود عمع الباحرة التي استخجمت استخاتيجية قبعات التفكضخ  -2

  الدت في إيجاد حمػؿ لمسذكلات السيشية لمسعمسات.
من خلال ما سبق سهف تقتخح الباحثة بخنامج تجريبي لسعلسات رياض الأطفال لسهجية 

 السذكلات السيشية بإستخجام إستخاتيجية قبعات التفكيخ الدت. 
 مغ العخض الدابق يحاوؿ البحث الحالي الإجابة عغ الدهاؿ الخئيدي التالي: 

لتفكضخ الدت لسػاجية السذكلات السيشية ما فاعمية بخنامج تجريبي بنستخجاـ استخاتيجية قبعات ا
 لسعمسات رياض الأشفاؿ. 

 ويتفخع مغ ىحا الدهاؿ التداؤلات الفخعية التالية: 
 ما السذكلات السيشية التي تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ؟ -
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 ما أسباب السذكلات السيشية التي تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ؟ -
 متغمب عمى السذكلات السيشية لمسعمسات؟ ما الترػر السقتخح لمبخنامج التجريبي ل -

 أهداف البحث: 
 الحالي إلى: ييجؼ البحث 

 التعخؼ عمى السذكلات السيشية التي تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ.  -0
اقتخاح بخنامج تجريبي قائع عمى إستخجاـ إستخاتيجية قبعات التفكضخ الدت لسػاجية بعس  -7

 السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ. 
 قياس مجى فاعمية البخنامج في التغمب عمى بعس السذكلات السيشية لمسعمسات.  -2

 أهمية البحث: 
 تتزح أىسية البحث الحالي من خلال: 

 الأىسية الشظخية:  -2
 إستجابة لمتصػر الدخيع في مشاىج رياض الأشفاؿ.  -
 الكذف عغ بعس السذكلات السيشية التي تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ.  -
 معمسات رياض الأشفاؿ في سضخ وانتطاـ العسمية التخبػية.  أىسية دور -
 سج بعس أوجو الشقز في الجراسات الستعمقة بيحا السػضع.  -
التي تداعجىغ في مػاجية بعس  ت رياض الأشفاؿ ببعس الإستخاتيجياتتدويج معمسا -

 السذكلات السيشية. 
 ب عمضيا. مداعجة واضعي الدياسات لسخعاة مذكلات السعمسات وكيفية التغم -
 الأىسية التصبيكية:  -7
تػعية القائسضغ عمى رياض الأشفاؿ وتػجيو أنطار الجيات السعشية عمى التعخؼ عمى  -

 السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ. 
نتائج ىحا البحث قج تديع في تفعضل دور السعمسات في الكياـ بجورىغ عمى أفزل وجو،  -

عمى ىحه السذكلات مغ خلاؿ تقجيع ترػر مقتخح  ة السدئػلضغ عمى كيفية التغمبجومداع
 لعلاجيا. 

 فروض البحث: 
تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائياً بضغ متػسصات درجات السجسػعة التجخيبية والسجسػعة  -0

ضق البخنامج التجريبي السقتخح عمى السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ بصج تالزابصة بع
 لرالح السجسػعة التجخيبية. 

ػجج فخوؽ دالة إحرائياً بضغ متػسصات درجات السجسػعة التجخيبية في الكياسضغ القبمي ت -7
 والبعجي والسذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ لرالح الكياس البعجي.
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 منهج البحث:  -3
 إعتسج البحث الحالي على: 

قة ذات الرمة راسات الدابجالػصفي التحمضمي: وذلظ مغ خلاؿ الإشلاع عمى البحػث الالسشيج  - أ
 بالسػضػع الحالي )السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ(. 

السشيج التجخيبي: سػؼ تدتخجـ الباحرة السشيج التجخيبي لسشاسبتو لصبيعة الجراسة، حضث تقػـ  - ب
الباحرة بنقتخاح بخنامج تجريبي لسعمسات رياض الأشفاؿ لسػاجية السذكلات السيشية بنستخجاـ 

ات التفكضخ الدت، والحي يعتسج عمى الترسيع التجخيبي ذو السجسػعضتغ أحجىسا استخاتيجية قبع
تجخيبية والأخخى ضابصة حضث تتعخض السجسػعة التجخيبية لمبخنامج دوف تعخض السجسػعة 

 الزابصة، وإجخاء الكياس القبمي والبعجي لمسجسػعتضغ. 
 حدود الدراسة: 

 الحجود البذخية:  -2
البحث الحالي في معمسات رياض الأشفاؿ بالسجارس الخسسية  يتسرل مجتسع مجتسع البحث: - أ

 لمغات بسحافطة القاىخة. 
( 21لى )( معمسة رياض أشفاؿ مقدسضغ إ21تذتسل عضشة البحث عمى عجد ) عيشة البحث: - ب

راتي حمػاف د( معمسة لمسجػعة الزابصة مغ مجارس إ21، )معمسة لمسجسػعة التجخيبية
 والسعرخة. 

 الحجود السكانية:  -0
يتع تصبضق البحث في الخوضة السمحقة بسجرسة الدضجة عائذة الخسسية الستسضدة التابعة سػؼ 

 لإدارة السعرخة بسحافطة القاىخة. 
 الحجود الدمشية:  -9

/ 7171سضتع تصبضق البخنامج عمى مجار شيخيغ في الفرل الجراسي الأوؿ لمعاـ الجراسي 
 .03/07/7171إلى  01/01/7171في السجة مغ  7170

 أدوات البحث والمادة التعليمية: 
 أدوات قياسية:  - أ
  .مكياس السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ 
 السادة التعليسية:  - ب

بخنامج تجريبي مقتخح لسعمسات رياض الأشفاؿ لسػاجية السذكلات السيشية بنستخجاـ قبعات 
 التفكضخ الدت. 

 مصطلحات البحث: 
 (Training Programالبخنامج التجيبي: ) -2

تعخفو الباحرة إجخائياً: بأنو مجسػعة مغ السعارؼ والسفاليع والأنذصة الستشػعة التي تقجـ 
 لسعمسات رياض الأشفاؿ بنستخجاـ قبعات التفكضخ الدت لسػاجية السذكلات السيشية. 

 ( Six Thinking Hatsقبعات التفكيخ الدت: ) -0
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الحجيرة التي تدتخجميا معمسة الخوضة لتشطيع  تعخفيا الباحرة إجخائياً: بأنيا إحجى الإستخاتيجيات
تفكضخىا وتػجضيو وزياة فاعمضتو أثشاء مػاجية بعس السذكلات السيشية، وذلظ مغ خلاؿ ستة أنػاع مغ 
التفكضخ بنرتجاء ستة قبعات لكل مشيا وضيفة محجدة ولػف مسضد يخمد لأحج أنػاع التفكضخ، وىحه الكبعات 

رالعاشفي، والرفخاء تخمد  متفكضخفكضخ الحيادي، والكبعة الحسخاء وتخمد لىي الكبعة البيزاء وتخمد لمت
لمتفكضخ الإيجابي، والكبعة الدػداء تخكد لمتفكضخ الشاقج، والخزخاء تخمد لمتفكضخ الإبجاعي، والدرقاء تخمد 

 لمتفكضخ الذسػلي وإتخاذ القخار. 
 (Professional Problemsالسذكلات السيشية: ) -9

ة إجخائياً بأنيا: مجسػعة مغ السذكلات السيشية التي تػاجو معمسات رياض تعخفيا الباحر
الأشفاؿ أثشاء عسميغ في الخوضات وتعيقيغ عغ أداء السياـ الػضيفية بسا يهدي إلى عجـ تحقضق 

 الأىجاؼ التخبػية السشذػدة. 
 خطوات البحث: تسير خطوات البحث على النحو التالي: 

 أولًا: الخطهات الشظخية: 
دراسة وتحمضل السخاجع، والبحػث، والجراسات السختبصة بسػضع البحث لتحجيج وذلظ مغ خلاؿ 

 الإشار الشطخي والحي يتزسغ: 
 السحػر الأوؿ: السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ.  -
 السحػر الراني: قبعات التفكضخ الدت.  -

 بيق السيجاني: ثانياً: التط
اـ قبعات التفكضخ الدت لسػاجية السذكلات السيشية وضع ترػر لبخنامج مقتخح بنستخج -

 لسعمسات رياض الأشفاؿ. 
 بشاء مكياس السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ.  -
 عخض الأدوات وبعس أنذصة البخنامج عمى الدادة السحكسضغ.   -
 تربح في صػرتيا الشيائية.  في ضػء أراء الدادة السحكسضغ بحضثتعجيل الأدوات  -
 عضشة البحث مغ معمسات رياض الأشفاؿ مغ إدراتي حمػاف والسعرخة. إختيار  -
إجخاء التجخبة الإستصلاعية لأدوات البحث وبعس أنذصة البخنامج عمى بعس السعمسات دوف  -

 عضشة البحث. 
 إجخاء الكياس القبمي عمى عضشة البحث )السجسػعة التجخيبية والسجسػعة الزابصة(.  -
 شة البحث.إجخاء الكياس البعجي عمى عض -
 تصبضق البخنامج عمى السجسػعة التجخيبية.  -
 إجخاء الكياس التبعي عمى السجسػعة التجخيبية.  -
 التحمضل الإحرائي واستخلاص نتائج البحث.  -
 مشاقذة الشتائج التي تػصل إلضيا وتفدضخىا.  -
 التػصيات والبحػث السقتخحة في ضػء نتائج البحث.  -
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 أدبيات البحث: 
 سذكلات السيشية التي تهاجو معلسات رياض الأطفال. السحهر الأول: ال

 السحهر الثاني: قبعات التفكيخ الدت.
 المحور الأول : المشكلات المهنية التي تواجه معلمات رياض الأطفال: 

لقج شيج العالع الضػـ تغضخات مترارعة ناجسة عغ تفجخ السعخفة، والتقجـ التكشػلػجي، وىحا 
ػيضغ غمى مػاكبة التقجـ الستدارع مغ أجل تدويج الستمعسضغ بالستصمبات التقجـ الدخيع يجعػ التخب

الزخورية اللازمة لمتعالع مع ىحا الإنفجار السعخفي، وفي ضل ىحا الػضع يحتاج الستعمسضغ إلى تػيطف 
 السعخفي وإتقاف التعامل مع التكشػلػجية.  قترادالسعخفة والإستفادة مشيا في عرخ الإ

السعمع عشج جسيع السدتػيات التعميسية مغ مخحمة رياض الأشفاؿ إلى  ومسا لا شظ فيو أف
السخحمة الجامعية ىػ أساس حخكة التصػيخ والتغضضخ في التعميع والحي بجوره يسرل الجػىخ الأساسي 

بح الإىتساـ بنعجاد السعمع والإرتقاء بسدتػى تكػيشو، وتشسضتو السيشية ىػ الذغل صلمتشسية البذخية، وأ
 (203: 0222)أبه السجج فخغلي، لكافة مهسدات الجولة. الذاغل 

ونطخاً لأف مخحمة رياض الأشفاؿ تسرل إحجى السخاحل اليامة في حياة الصفل، والتي فضيا تخسى 
دعائع شخرية الفخد، أصبح الاىتساـ بيحه السخحمة حتسية حزارية لا تفخضيا التغضخات السجتسعية فقط، 

ي والتكشػلػجي الحي يػاجيو السجتسع، وأصبح ىشاؾ ضخورة بنعجاد بل يفخضيا أيزا التحجي العمس
شفاؿ التي يجب أف تستمظ مغ الكفايات ما يهىميا لمكياـ بالأدوار السشػشة بيا، ولأف لأمعمسة رياض ا

ػقف السعمسة تعتبخ إحجى السجخلات السيسة في العسمية التخبػية داخل مهسدات رياض الأشفاؿ، إذا يت
لع لأف الصفل يقزي معيا ا، فسعمسة رياض الأشفاؿ ىي نافحة الصفل عمى الععسمية التخبػيةعمضيا جػدة ال

وقتاً ليذ قيلًا لحا يجب عمضيا أف تكػف متقشة لعسميا عمى أكسل وجو لحلظ ستقػـ الباحرة في البحث 
قيا عغ مشيا معمسات رياض الأشفاؿ وتعػ  ينؼ عمى السذكلات السيشية التي تعاالحالي محاولة التعخ 

 الكياـ بأداء ميساىا برػرة متكاممة. 
 مفهوم المشكلات المهنية لمعلمات رياض الأطفال: 

إف مذكلات السعمع السيشية تعخؼ بأنيا تمظ السعػقات، والرعػبات التي يػاجييا السعمسػف مغ 
يزا تحػؿ خلاؿ سضخ العسل السجرسي، وتحػؿ دوف قياميع بأداء دورىع الػضيفي عمى الجرجة الأكسل، وأ

دوف تحقق الأىجاؼ التخبػية السشذػدة، وقج تترل ىحه الرعػبات بالصلاب، وأولياء أمػرىع، واليضئة 
 عاممضغ داخل السجرسة. ع السحمي لمسجرسة أو السعمسضغ الالإدارية، والإشخاؼ التخبػي، والسجتس

 (3: 0222)ىالة عبج الخحسن،              
ياض الأشفاؿ ىي تمظ الطخوؼ والعػامل السحيصة بيا والسهثخة مغ السذكلات السيشية لسعمسة ر 

سمباً عمى أدائيا، والسعػقة لكياميا بسياميا السيشية داخل قاعة الشذاط وخارجيا، سػاء كانت الطخوؼ 
السعمسة ىحه الطخوؼ والعػامل كسقػمات يشبغي تخصضيا، وتحلضميا حتى تقػـ  ؾداخمية أـ خارجية، وتجر 

 (209: 0222)ميا البديهني،                                           ية الستػقعة. بأدوارىا السيش
وأشارت "ابتياج شمبو" إف معمسة رياض الأشفاؿ لابج وأف يتػفخ لجييا العجيج مغ الكفايات كي 

 تجيخ قاعة الشذاط بفاعمية، ومغ ىحه الكفايات ما يمي: 



 (0202العجد التاسع والثلاثهن ) عجد سبتسبخ                                                           لة           مجلة الطفه   
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 الكفايات اللازمة للتخطيط:  -2
عمى تخصيط البخامج  عانات اللازمة عغ الأشفاؿ التي تذخؼ عمضيع وتداعجىتجسيع البي -

 السشاسبة ليع. 
 اختيار الأىجاؼ التخبػية السشاسبة لمسخحمة العسخية وإختيار الصخؽ السرمى لتحكيقيا.  -
التشػع في البخامج التي تخصط للأشفاؿ بحضث يتع بعزيا داخل قاعة الشذط وبعزيا خارج  -

 بعزيا خارج مبشى الخوضة. قاعة الشذاط، و 
 –ترسيع بخامج مخنة تخاعي الفخوؽ الفخدية بضغ الأشفاؿ والتي تتزسغ تحجيج السجالات  -

اختيار الإستخاتيجيات  –تحجيج الأنذصة إختيار الأدوات والخامات اللازمة  –صياغة الأىجاؼ 
 تحجيج أسالضب التقضيع السشاسبة.  –السشاسبة 

 البيئة التعليسية: الكفايات اللازمة لإعجاد  -0
تػفضخ البضئة السشاسبة لجسيع أنػاع الشسػ السختمفة الجدسية والعقمية والاجتساعية مسا يتيح  -

 إكتذاؼ الصفل السبكخ في تشسية مػالبو وقجراتو وتحقضق التقجـ في التعمع. 
ائل تحجيج الأنذصة السشاسبة التي تتع داخل قاعة الشذاط وخارجيا، وإستخجاـ الأدوات والػس -

 السشاسبة. 
 الكفايات اللازمة لتشفيح البخنامج:  -9
 تحتخـ الصفل وتعاممو بمصف ومذاركة الأنذصة السختمفة.  -
 تػجو سمػؾ الأشفاؿ نحػ مشصمق ىادؼ وفعاؿ وتقمل مغ الأوامخ والشػاىي.  -
 السلاحطة الجقيقة لسدتػى تقجـ الأشفاؿ وتػفضخ السشاخ السميء بالجؼء والتفاىع.  -
 اؿ عمى العسل في مجسػعات، ومذاركة جسيع الأشفاؿ مذاركة إيجابية. تذجيع الأشف -
القجرة عمى تشػيع الشذاط والتجرج مغ الديل لمرعب ومخاعاة الأشفاؿ ذوي الاحتياجات  -

 الخاصة. 
 تتيح الفخصة للأشفاؿ لمتعمع الحاتي وترحيح أخصائيع بأنفديع تحت إشخاؼ السعمسة.  -
 ية التعليسية: الكفايات اللازمة لإدارة العسل -4
 ديسقخاشياً في التعامل مع الأشفاؿ وتػجييع بشاء عمى ما يتصمبو السػقف. تدتخجـ إسمػباً  -
 غ تػزيع السياـ عمى الأشفاؿ بسا يشاسب قجراتيع والإمكانات الستاحة. تحد -
 تداعج الأشفاؿ عمى حل مذكلاتيع والترخؼ الدميع في السػاقف السختمفة.  -
 فخقة بضغ الحخية الفخدية والفػضى. تداعج الأشفاؿ عمى الت -
 تعسل عمى تأكضج روح التعاوف مع الأشفاؿ.  -
 الكفايات اللازمة للتقييم:  -2
تقضيع السعمسة البخنامج التعميسي، وتكيع ذاتيا وأىجافيا وأنذصتيا وشخؽ تفاعميا مع الأشفاؿ،  -

 وأسالضب التقضيع التي اتبعتيا في تقضيع بخنامجيا. 
 لمػقػؼ عمى الشػاحي الإيجابية والدمبية في العسمية التعميسية.  تفدخ نتائج التقضيع -
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 تجعع نػاحي القػة وتعالج نقاط الزعف التي واجيتيا.  -
 (22-12: 0202)ابتياج طلبو، 

ويتزح مسا سبق أف معمسة رياض الأشفاؿ لابج وأف يتػفخ بيا العجيج مغ الكفايات، فيي تهدي 
عغ كل ما يتعمسو الصفل، وتػجضيو والتخصيط والتشطيع لتشفضح  مياماً كرضخة ومتشػعة لأنيا مدئػلة

الأنذصة، بالإضافة إلى الستابعة والتقػيع مسا يتصمب مشيا الكياـ بالعجيج مغ الأدوار، ولكغ في ضل 
ضخوؼ خالية مغ السعػقات والسذكلات، ولكغ في ضل الػاقع الحي نعير فيو نجج أف معمسة رياض 

غ السذكلات، ولكغ في ضل الػاقع الحي نعير فيو نجج أف معمسة رياض لأشفاؿ تػاجو العجيج ما
 الأشفاؿ تػاجو العجيج مغ السذكلات السيشية، ونتعخؼ عمى أنػاعيا فيسا يمي: 

  :أنهاع السذكلات السيشية التي تهاجو معلسات رياض الأطفال 
ة يقائسة رئيد تتعجد وتختمف السذكلات التي تػاجو معمسة رياض الأشفاؿ، ومغ الرعب وضع

لأسباب السذكلات فيي تختمف بنختلاؼ البضئة والأفخاد بالإضافة إلى القجرة والاستعجاد لتحسل ىحه 
 السذكلات، فنف إستجابة كل شخز ليحه السذكلات تختمف مغ فخد لآخخ. 

 يتع عخض بعس أنػاع السذكلات السيشية التي تػاجو معمسة رياض الأشفاؿ: وفيسا يمي سػؼ 
 ت السختبطة بالتعامل مع الطفل: السذكلا -2

إف معمسة الخوضة تسرل لمصفل نسػذجاً لمخاشج في السجتسع في أفعاليا وسمػكيا، فيي تسرل ثقافة 
السجتسع، وتذكل عاملًا ىاماً في تكػيغ نطخة الصفل إلى نفدو وتحجيجه وىػيتو الذخرية، مغ خلاؿ 

ذكل غضخ مباشخ مغ خلاؿ البضئة التخبػية التي تعجىا شخيقة تعامميا معو إيجاباً أو سمباً، وتهثخ عميو ب
لو، وتهثخ أيزاً عمى نسػ قجراتو أو عجمو مغ خلاؿ بخنامجيا التخبػي وشخيقة تعميسيا والخبخات التخبػية 

 التي تػفخىا لو، لحا فنف لسفاليع السعمسة وشخرضتيا دوراً كبضخ في التخبية في ىحه السخحمة. 
والتػاصل يدسح لمسعمسة الكياـ بأدوار عجيجة الأشفاؿ مغ خلاؿ الإتراؿ والتفاعل بضغ السعمسة و 

عغ كل ما يتعمسو الصفل وأداء مياـ تخبػية كرضخة أثشاء تفاعميا مع الصفل، والسعمسة ىي السدئػلة 
بالإضافة إلى التػجيو الجائع لشذاشات الأشفاؿ لكغ ما يرجر عغ كل ما يتعمسو الصفل بالإضافة إلى 

الجائع لشذاشات الأشفاؿ لكغ ما يرجر عغ الأشفاؿ مغ سمػكيات غضخ ملائسة ىػ ما يعج التػجيو 
مرجر لمزغط، أما تحدضغ العلاقة بضغ السعمسة والأشفاؿ وعجـ تكجيذ القاعات، وإعصاء السعمسة 
 الػسائل والأدوات السشاسبة لتحقضق أىجاؼ العسمية التعميسية يجي إلى دور ميع في وقاية السعمسة مغ

 الزغػط. 
 (Johnson, 2006: 97(، )002: 7111) ىجى الشاشف، 

ويجب أف تكػف العلاقة بضغ الصفل والسعمسة علاقة شضبة حتى تدتصيع تحقضق أىجاؼ الخوضة،  
لآخخ، وتيجؼ رياض الأشفاؿ في مجتسعشا إلى تحقضق الأىجاؼ وتختمف ىحه الأىجاؼ مغ مجتسع 

 التالية مغ خلاؿ السعمسة: 
 امل الستكامل الحي يعصي الصفل الفخصة كي يكػف مدتقلًا معتسجاً عمى نفدو. الشسػ الذ -
 غخس الكيع الاجتساعية والجيشية بسا يشاسب مخحمتو، وغخس روح الإنتساء لػششو.  -
 السيارات الحخكية لتشسية العزلات الكبضخة والرغضخة. إكداب الأشفاؿ  -



 (0202العجد التاسع والثلاثهن ) عجد سبتسبخ                                                           لة           مجلة الطفه   
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 أجداميع. اكداب الأشفاؿ السيارات الرحية وكيفية العشاية ب -
 تعمع الأشفاؿ كيفية التعامل مع مكػنات البضئية الصبيعية.  -
 إكداب الصفل السيارات السشاسبة لتكػيغ العلاقات الإجتساعية مع الآخخيغ.  -

 (771: 7111)الدضج عبج القادر، 
وإذا كانت ىحه ىي أىجاؼ رياض الأشفاؿ فسعمسة الخوضة ىي مغ يقػـ بتحقضق ىحه الأىجاؼ، 

كػف العلاقة بضغ السعمسة والصفل علاقة شضبة حتى لا يػجج ما يقف ضج تحقضق ىحه فيجب أف ت
الأىجاؼ، ولحلظ لابج مغ التخمز مغ السذكلات التي تػاجو السعمسة في رياض الأشفاؿ والتي تهثخ 

 بالدمب عمى علاقة السعمسة بالصفل. 
 السذكلات مختبطة بالتعامل مع إدارة الخوضة:  -0

السعمسة وإدارة الخوضة سلاحاً ذا حجيغ أما أف يهدي إلى الخضا الػضيفي أو  تعتبخ العلاقة بضغ
الاستياء الػضيفي فنذا كانت العلاقة بضشيسا قائسة عمى التفاىع والتعاوف وتػافخت ليع الفخص لتعمع أشياء 

علاقة يكػف ججيجة وتيضئة السشاخ السشاسب للإبجاع والإبتكار والإستقلالية وإستغلاؿ قجراتيغ فنف ىحه ال
مخدودىا إيجابياً عمى السعمسات مسا يذعخف معيا بالخضا الػضيفي، أما إذا كانت ىحه العلاقة قائسة عمى 
فكخة الخئيذ والسخؤوس فكل مجيخ يسارس نفػذه وسمصتو عمى السعمسات، وعشاة ما يصمب مغ السعمسات 

ػتخ والزضق لجى السعمسات، وتسرل في ىحا الػضع الإمتراؿ لدمصة السجيخ وىحا يهدي إلى الذعػر بالت
 تهدي في بعس الحالات إلصتخؾ العسل نيائياً. ليغ مرجر مغ مرادر الزغط 

ويحجث الرخاع بضغ السعمسة والإدارة نتيجة السذاكل التي تتعمق بالأداء أو عجـ التػافق بضغ 
 (02: 0223)ديفيج شارب، البشهر جهندهن،                       الذخريات. 

جب اعتبار العلاقة بضغ السجيخ والسعمسات علاقة زمالة وإخاء وود ورعاية بعضجه عغ جػ وي
التفتير، وإنسا ىجفيا التقػيع والبشاء وتقجيع الشرح والإرشاد والتػصية والسعػنة لمسعمسات لمشيػض 

 بالعسميات التخبػية لمصفل. 
 ومغ الأدوار التي يجب أف تقػـ بيا مجيخة الخوضة ما يمي: 

ػزيع العسل بضغ السعمسات بشطاـ مع مخاعاة الخبخات وتبادليا والتكامل بضغ السعمسات لتحقضق ت -
 أىجاؼ الخوضة. 

 الستابعة السدتسخة لمسعمسات أثشاء مسارسة الأنذصة.  -
 الإىتساـ بتػفضخ الػسائل التعميسية والأجيدة والألعاب التخبػية.  -
  عقج إجتساعات دورية لمسعمسات لتحلضل الرعاب. -
 أف تكػف مػضػعية في تعامميا مع السعمسات ولا تجخل جانب العاشفة تجاه أحج دوف الآخخ.  -

وأشارت "ابتياج شمبو" أف مجيخة الخوضة في مخكد رئيدي بالشدبة لمعسمية التعميسية، فعمضيا 
عبء تشطيع الخوضة لمحرػؿ عمى أفزل الشتائج السسكشو، وىي التي تتعخؼ عمى قجرات السعمسات 

جو جيػدىع وتشدقيا، وتحلل الرعاب حتي يتسكشػا مغ الشجاح في عسميغ، ومجيخة الخوضة ىي خضخ وتػ 
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مغ يسكشيا الحكع عمى ما تقػـ بو السعمسات لتحقضق الأىجاؼ التخبػية، وىي كحلظ خضخ مغ يسكشيا تقػيع 
                              خجميع الخوضة.جيػد الخوضة وأثخىا في الأشفاؿ والبضئة ومجى إندجاميا مع أولياء الأمػر وكل مغ ت

 (224: 0202)ابتياج طلبو، 
يتزح أنو يجب أف تكػف العلاقة بضغ مجيخة الخوضة والسعمسات قائسة عمى التعاوف ومسا سبق 

والسػدة والتقجيخ، ولابج أف تذعخ السعمسات بالجػ الأسخي والرقة بضشيغ، ونتعاوف معيغ في حل 
السزايقات التي تعتخض عمسيغ، وتقجر ضخوفيغ الخاصة حتى يدػد في مذكلاتيغ الذخرية و 

 الخوضة جػ مغ الصسأنضشة والذعػر بالخضا والخغبة في الإستسخار في العسل. 
 

 مذكلات مختبطة بالتعامل مع أولياء الأمهر:  -9
 إف التػاصل الفعاؿ بضغ السعمسة وأولياء الأمػر يجب أف يتع تحدضشو برػرة إيجابية ويعتبخ

والتعاوف بضغ تشطيع العلاقات السذتخكة ميسة بالشدبة لمسعمسات والأشفاؿ والػالجيغ، حضث نجج أف التكامل 
السعمسة والأسخة أمخ ضخوري لتحقضق أىجاؼ التخبية ويذبو علاقتيسا في تكامميا وتفاعميا بعلاقة القمب 

سع وأشسل تهثخ وتتأثخ أف القمب والسخ يعسلاف ضسغ مشطػمة أو  اف، وكيفوالسخ في جدع الإند
بالسجتسع. وتدعى معطع الأنطسة التخبػية والتعميسية، إلى تجعيع أواصخ الرمة بضغ الأسخة والسجرسة، مغ 

                                خلاؿ إيجاد قػاسع مذتخكة بضغ الصخفضغ ويعج الصفل ىػ القاسع السذتخؾ بضشيسا. 
(Orsini, 2004: 917) 

إلى جشب بجػار الخوضة، مغ أىع الأسذ التي تدعى إلضيا الجيػد  ػالجيغ جشباً وتعج مذاركة ال
إلا أنو نطخاً لمتغضضخ أصاب السجتسعات، وأصبح الأب بسرابة تخس يجور في عجمة الحياة التخبػية، 

لتحرضل الخزؽ، الأمخ الحي أدى إلى عجـ قجرتو عمى متابعة أشفالو الخوضو وىػ ما جعل معمسة 
 تجاه الأشفاؿ. اؿ تذعخ بكياميا بجور مددوج رياض الأشف

 (40: 0220)محمد وجيو الراوي، 
يتزح مسا سبق أف معمسة الخوضة ليا دور كبضخ في التػاصل بضغ الأسخة والخوضة ومتابعة 
الطخوؼ العائمية لكل شفل، ومتابعة السذكلات التي يسخ بيا داخل الخوضة وخارجيا، وداخل الأسخة 

بجورىا بذكل فعاؿ فيجب عمى مدئػلي الشطع التخبػية مداعجتيا عمى مػاجية  أيزاً، ولكي تقػـ
 السذكلات السيشية التي تتعخض ليا. 

 مذكلات مختبطة بعلاقة معلسة الخوضة مع زميلاتيا:  -4
إف العلاقات الإجتساعية في مػاقع العسل الإنداني مغ أىع الأمػر التي تتػقف عمضيا مجى 

ما أمكغ بشاء علاقات إندانية سميسة وقػية بضغ نجاز، وتحقضق الأىجاؼ، فنذا كفاءة الأداء وفاعمية الإ
جسيع العاممضغ في أي مػقع مغ مػاقع العسل أدى ذلظ إلى إرتفاع إنتاجية العاممضغ بو، وإنجاز الأعساؿ 

    أفزل الشتائج.فيو بفاعمية، الأمخ الحي يسيج الصخيق إلى نجاح العسل وتحقضق 
 (94: 0220الراوي،  )محمد وجيو    

وقج يمجأ بعس السعمسضغ إلى التقخب إلى مجيخ السجرسة لتحقضق مكاسب شخرية ليع وفي 
والسعمسضغ الآخخيغ، أو بضغ السعمسضغ وبعزيع سبضل ذلظ يمجأوف إلى أسمػب الػقيعة بضغ السجيخ 
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الػاحجة والسديج مغ السذاحشات فيسا بضغ  البعس، مسا قج يتختب عميو إشاعة أسالضب التفخقة في السجرسة
 الدملاء. 

 (02: 0221)سييل أحسج عبيجات، 
مسا سبق يتزح وجػد بعس السذكلات التي تػاجو معمسة الخوضة مع زميلاتيا بدبب العجيج  

مغ العػامل مرل تقخب بعزيغ إلى مجيخ السجرسة والبعس الأخخ لا، ووجػد عجد شجيج في السعمسات 
احشات كرضخة بضغ السعمسات، وكل ذلظ يهدي إلى ضغط السعمسة في عسميا وعجـ الإنجاز. يهدي إلى مذ

ويجب أف تكػف علاقة السعمسة بدميلاتيا في الخوضة تتدع بالتعاوف وروح الفخيق مسا يهدي إلى انتذار 
ضية عغ أجػاء الدعادة في الخوضة، فكمسا تفاعمت السعمسة مع زميلاتيا ووججت القبػؿ فحلظ يجعميا را

 نفديا وعغ عسميا، ويديج مغ قجرتيا عمى الإنجاز والخضا الػضيفي. 
 مذكلات مختبطة بزعف إمكانيات بيئة العسل السادية:  -2

بضئة تخبػية مكسمة لجور الأسخة في تشذئة الصفل وتصبيعو إجتساعياً، تعتبخ روضة الأشفاؿ 
مغ إمكانات وتفاعلات بضشيا وبضغ الأشفاؿ والخوضة كبضئة تخبػية وإجتساعية تهثخ في الصفل بسا تحسمو 

 والعاممضغ فضيا. 
فالصفل الحي يشذأ في بضئة مخيحة ومجيده بأحجث وسائل التخفيو والسعخفة والرقافة يدتصيع 
التدود بعجد كبضخ مغ السفخدات وتكػيغ عادات لغػية صحيحة، خاصة تمظ السختبصة بالتعخؼ عمى البضئة 

عيا، وعمى السدتػى الأخخ نجج أف الصفل الحي يشذأ في روضة فقضخة ومكػنات وأسالضب التعامل م
الإمكانات، فنف ىحا الػضع يهثخ عمى ثخوتو المغػية كسا وكيفاً عمى الخغع مغ تداويو مع شفل بضئة 
الخوضة الغشية في درجة الحكاء، وتمعب السخافق والسباني دوراً في تيضئة البضئة تخبػية السشاسبة لشسػ 

الستكامل مغ خلاؿ المعب والشذاط في تحقضق عشرخ جحب الأشفاؿ لو وشعػرىع بالانتساء لبضئة الأشفاؿ 
 –الخوضة، لحلظ يجب مخاعاة تػافخ عػالع الخاحة في مبشى الخوضة مغ ناحية الترسيع والسداحة 

لسباني والسخافق والعدؿ الرػتي، وتعجد الشطع اليشجسية  -درجة الحخاة السشاسبة -الإضاءة –التيػية 
السخبع وغضخىا، ومشيا ما بشي خريراً ليكػف  -الدجادسي –السدتصضل  -الخوضات مرل الشطاـ الجائخي 

                                روضة أشفاؿ، وبعزيا أحج مكػنات السجرسة الابتجائية أو ممحق بيا.    
 (294: 0222)مشى جاد، 

خررــين يقهمــهن بإســت لال كــل الإمكانيــات وتــخا الباحثــة أن تجييــد الخوضــة يحتــاج إلــى مت
السهجهدة بالخوضـة والتـي تكـهن ميسلـة وغيـخ مدـت لة، وتـهفيخ الإمكانيـات التـي تدـاعج السعلسـة علـى 

 تحقيق أىجافيا. 
 مذكلات مختبطة بالعائج السادي:  -2

لا شػػظ أف راتػػب معمسػػة ريػػاض الأشفػػاؿ يمعػػب دوراىًامػػاً فػػي قػػجرتيا عمػػى أداء مياميػػا الػضيفيػػة 
جاه تخبية الصفل بصخيقة فعالة، وقج أشارت نتائج بعس الجراسات إلػى مجسػعػة مػغ الأسػباب التػي تػهدي ت

إلػػى ضػػعف الخضػػا الذخرػػي والػػػضيفي والسيشػػي ليػػا بػػل قػػج تػػهدي إلػػى تػػخؾ ميشتيػػا، وكػػاف عمػػى رأسػػيا 
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ا شػػػعػر ضػػػعف إمكانضتيػػػا الساديػػػة، حضػػػث أف قػػػجرة السعمسػػػة عمػػػى مػاجيػػػة متصمباتيػػػا الساديػػػة يجعػػػل لػػػجيي
 بالإنتساء، وتربح بحلظ نسػذج يحتحى بو مغ جانب الأشفاؿ. 

(Lynn T. Hill, 2011: 32) 
وإف الحػافد التي تتقزاىا معمسة رياض الأشفاؿ غضخ كافية ولا تتشاسب مع السجيػد الكبضخ  

الحي تبحلو مع الأشفاؿ، فيي تحتاج لحىغ صافي وجيج خارؽ يداعجىا عمى الكياـ بسياميا مع 
شفاؿ، كسا أنيا تقػـ بجيج بجني في المعب والحخكة ومتابعة كل شفل عمى حجه، وكل ذلظ مغ الأمػر الأ

 التي لا تخاىا في السخاحل الأخخى. 
 مذكلات مختبطة بزعف السكانة الاجتساعية:  -1

ىشاؾ تحجيات مجتسعية تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ في مرخ وتعػؽ تشسضتيا ميشياً أثشاء 
تعػؽ قياميا بأدوارىا الػضيفية تجاه تخبية الصفل بكفاءة وفاعمية ومغ ىحه التحجيات  الخجمة وأيزاً 

تجني السكانة الإجتساعية لسعمسات رياض الأشفاؿ عمى الخغع مغ الإىتساـ الستدايج بنعجاىا السجتسعية 
وكحا التشسية  قبل الخجمة في أقداـ وشعب تخبية الصفل ورياض الأشفاؿ بكمية التخبية لمصفػلة السبكخة،

السيشية لمسعمسة أثشاء الخجمة، بالإضافة إلى تعضضغ خخيجات رياض الأشفاؿ الحاصلات عمى شيادة 
البكالػريػس في تخبية الصفػلة السبكخة في مهسدات رياض الأشفاؿ الخسسية والخسسية لمغات، وبالتالي 

ي الجرجة السالية والخاتب تداوي خخيجات رياض الأشفاؿ مع نطخائيع خخيجي الجامعات السرخية ف
 الذيخي ومجالات الػضائف الخسسية والتخقي الػضيفي. 

الشطخة السجسعية  ينزالت تعاإلا أف السكانة السجتسعية لسعمسة رياض الأشفاؿ في مرخ ما
 الستجنية، وضعف التقجيخ الأدبي والإحتخاـ السعشػي لجى الكرضخ مغ أفخاد السجتسع. 

 (024: 0220)جابخ طلبو، 
ذتى الػسائل فقجرة ويجب عمضشا العسل عمى تغضضخ نطخة السجتسع لسيشة معمسة رياض الأشفاؿ ب

إلى مشدلة عالية ومتسضدة في السجتسع تكػف مغ خلاؿ التسضد في العسل، والقجرة عمى  ؿػ الفخد في الػص
يسضدىا عغ ور الفعاؿ في تشسية السجتسع مغ خلاؿ مسارستيا لعسل جالسذاركة الفعالة، وشعػرىا بال

 الآخخيغ. 
ومسا سبق يتزح أنو عشجما تتعخض السعمسة إلى مذكلات في العسل بجانب ضغػط الحياه 
التي تيعذيا فأما أف تػاجو السعمسة ىحه السذكلات برػرة إيجابية وتتغمب عمضيا وتكػف دافعاً ليا 

حميا وتكػف ضغػط  لسحاولة حل ىحه السذكلات، وإما أف تكػف السذكلات التي تػاجييا لا تدتصيع
سالبة ولحلظ انصمقت لجى الباحرة فكخة إقتخاح بخنامج بنستخجاـ استخاتيجية قبعات التفكضخ الدت لسػاجية 

 السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ. 
 وفيسا يمي عخض لإستخاتيجية قبعات التفكضخ الدت: 

 المحور الثاني: إستراتيجية قبعات التفكير الست: 
الدت إحجى إستخاتيجيات تعميع التفكضخ الحجيرة، الحي وضعيا الصبضب اتيجية الكبعات تعج إستخ 

البخيصاني "إدوارد دي بػنػ" الحي انتقل في تخررو مغ الصب إلى الفمدفة، وإستفاد مغ معمػماتو 
أجل  الصبية عغ السخ مع عجد مغ العمساء في دراسة العسمية التفكضخية، وأنساط التفكضخ عشج الإنداف مغ



 (0202العجد التاسع والثلاثهن ) عجد سبتسبخ                                                           لة           مجلة الطفه   
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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تشسضتيا، وتقديسيا حتى يسكغ التعامل معيا، وكاف الغخض مغ بشاء ىحه الإستخاتيجية ىػ تبديط التفكضخ 
وتجريب الستعمع عمى تغضضخ نسط تفكضخه لتتاح لو فخصة التعامل مع السػقف مغ وجيات نطخ مختمفة 

ف ىشاؾ ستة أنساط اد السػضػع، فقج رأى "دي بػنػ" ألزػء عمى أكبخ مداحة مسكشة مغ أبعتمقي ا
لمتفكضخ ىي )التفكضخ الحيادي والتفكضخ العاشفي، والتفكضخ الدمبي، والتفكضخ الإيجابي، والتفكضخ الإبجاعي، 
والتفكضخ السػجو الذسػلي( وقج عبخ عغ كل نسػذج مغ الشساذج الدتة بكبعة ذات لػف معضغ لمجلالو عمى 

 كل نسط أو نسػذج. 
 (222: 0222)محدن عطيو، 

 
 Six Thinking Hats strategyهم إستخاتيجية قبعات التفكيخ الدت: مفي

أشار " شارؽ عامخ" إف إستخاتيجية قبعات التفكضخ الدت ىي إحجى إستخاتيجيات التفكضخ 
التفكضخ وتدسح لمسفكخ بالإنتقاؿ أو تغضضخ الحجيرة التي وضعيا  "دي بػنػ" وتيجؼ إلى تػضيح وتبديط 

لدت وسضمة يدتخجميا الفخد في معطع لحطات الحياة وتخكد عمى أف التفكضخ نسط التفكضخ، فالكبعات ا
 (022: 0222)طارق عامخ،                              عسمية متعسجة. 

رسة أنػاع مغ وذكخت "سيا أبػ الحاج، ورياض الأزيجة" أنيا أدوات مقرػدة تسكغ الفخد مغ مسا
 إلى أنػاع متبايشة مغ التفكضخ.  اف السختمفة التي تخمدالتفكضخ عبخ الألػ 

 (22: 0222)سيا أبه الحاج، ورياض الأزيجه، 
كسا عخفتيا "لسياء خضخي" بأنيا شخيقة تدتخجـ لتعميع التفكضخ حضث تقػـ بتقديع التفكضخ إلى ستة  

بكبعة خاصة بو وتتسضد بأنيا ذات لػف معضغ، فالكبعة البيزاء تخمد إلى كل نسط يعبخ عشو أنساط 
، والكبعة الحسخاء تخمد إلى التفكضخ العاشفي، والكبعة الدػداء تخمد إلى التفكضخ الدمبي، حياديكضخ الالتف

والكبعة الرفخاء تخمد إلى التفكضخ الإيجابي، والكبعة الخزخاء تخمد إلى التفكضخ الإبجاعي والكبعة الدرقاء 
 (023: 0222)لسياء خيخي،                                 تخكد إلى التفكضخ الذسػلي.            

وتعخفيا الباحرة إجخائياً في ىحا البحث بأنيا " إحجى الإستخاتيجيات الحجيرة التي تدتخجميا 
معمسة الخوضة لتشطيع تفكضخىا وتػجضيو وزيادة فاعمضتو أثشاء مػاجية بعس السذكلات السيشية، وذلظ مغ 

ات لكل مشيا وضيفة محجده ولػف مسضد يخمد لأحج أنػاع خلاؿ ستة أنػاع مغ التفكضخ بنرتجاء ستة قبع
التفكضخ، وىحه الكبعات ىي الكبعة البيزاء وتخمد لمتفكضخ الحيادي، والكبعة الحسخاء وتخمد إلى التفكضخ 

د مد لمتفكضخ الشاقج، والكبعة الخزخاء تخ مالإيجابي، والكبعة الدػداء تخ د لمتفكضخ مالعاشفي، والرفخاء تخ 
 د إلى التفكضخ الذسػلي واتخاذ القخار. مخ الإبجاعي، والكبعة الدرقاء تخ إلى التفكض

 أنواع القبعات وأنماط التفكير: 

 تسثليا قبعات التفكيخ الدت كسا ذكخىا "دي بهنه" وىي: ىشاك طخق مختلفة للتفكيخ 
 القبعة البيزاء:  -2

 يتذاعخ والإنفعالات اليتحجث عغ السعشجما يختجي الفخد الكبعة البيزاء يكػف حيادياً، ولا 
مسكغ أف تجخمو في ترشيف ما )مع أو ضج( ولعل أىع الأمػر التي يتدع بيا أصحاب الكبعة البيزاء 

 ما يمي: 
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 الحرػؿ عمى السعمػمات.  -
 شخح الأرقاـ والحقائق.  -
 التجخد مغ إضيار العػاشف أو إبجاء الخأي.  -
 الاىتساـ بصخح الأسئمة.  -
 ة. الاىتساـ بالإجابات السباشخ  -
 استخجاـ السعمػمات التي الحرػؿ عمضيا.  -

 (022-023: 0222)محمد حدن غانم، 
 القبعة الحسخاء:  -0

ويعتسج ىحا الشػع مغ التفكضخ عمى الإعتخاؼ بالعػاشف والسذاعخ والأحداسيذ الإندانية 
اذ عمى أنػاع وتشطيسيا لمتحكع فضيا، وتػضيفيا في العسمية التفكضخية دوف أف يدسح ليا بالإستحػ ومخاقبتيا 

 (40: 0224)محسهد طافر،                               التفكضخ الأخخى. 
 وأىم الأمهر التي يتدم بيا أصحاب القبعة الحسخاء ما يلي: 

 الحب ..إلخ(.  -الغضخة -الغزب -العػاشف والإنصباعات الجاخمية )الدخور -
 الاىتساـ بالسذاعخ دوف الحقائق.  -
 التفكضخ يتسضدوف بالجانب الإنداني وليذ العقلاني. أصحاب ىحا الشػع مغ  -

 (022: 0222)محمد حدن غانم، 
 القبعة الدهداء:  -9

إنو التفكضخ الشاقج الحي يبخز الشػاحي الدمبية في السػضػع، فيػ مغ جية تفكضخ مشصقي ومغ 
ء يدتشج إلى حسخاالحسخاء، فالشقج في الكبعة الجية أخخى تفكضخ سمبي، ويجب التسضضد بضشو وبضغ الكبعة 

 إنصباعات شعػرية وعػاشف وأحاسيذ، وأما الشقج في الكبعة الدػداء يدتشج إلى مبخرات وأسباب مشصكية. 
 وأىع الأمػر التي يتدع بيا أصحاب الكبعة الدػداء ما يمي: 

 تحمضل الأمػر السصخوحة.  -
 الححر مغ تعسيع الشتائج.  -
 مضبة. التخكضد عمى العػائق والسذاكل والجػانب الد -
 يتع إستخجاميا مع الكبعة الرفخاء لمتعخؼ عمى سمبيات وإيجابيات فكخة مصخوحة لمسشاقذة.  -

 (20: 0223)إبخاهيم الحارثي، 
 القبعة الرفخاء:  -4

يعكذ المػف الأصفخ الذخوؽ والأمل، فحضغ نمبذ الكبعة الرفخاء فننشا نشطخ نطخة متفائمة إلى 
نف إرتجاء ىحه الكبعة يمدمشا أف نقمب جػانب السػضػع، ونبحث السػضػع، ونبحث عغ فػائجه ومداياه، ف
 ة الدػداء. عبفكضخ الإيجابي وىػ عكذ تكفضخ الكعغ إيجابياتو، والكبعة الرفخاء تعشي الت

 وأىم الأمهر التي يتدم بيا أصحاب القبعة الرفخاء ما يلي: 
 التفاؤؿ والإستعجاد لمتجخيب.  -
 الإيجابية في القػؿ والفعل.  -
 خكضد عمى احتسالات الشجاح وتقمضل إحتسالات الفذل. الت -
 إيزاح نقاط القػة في الفكخ والتخكضد عمى الشػاحي الإيجابية.  -



 (0202العجد التاسع والثلاثهن ) عجد سبتسبخ                                                           لة           مجلة الطفه   
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 حب الإنتاج والإبجاع والإنجاز.  -
 (290: 0221، جي)ذوقان عبيجات، سييلة أبه الدع

 القبعة الخزخاء:  -2
فكار السختمفة غضخ العادية، ويختكد ىػ التفكضخ الإبتكاري الإبجاعي، وىػ الحي يصخح البجائل والأ

ىحا الشػع مغ التفكضخ إلى أف الإبجاع يسكغ تشسضتو وتعمسو وأنو ليذ مجخد مػلبة، ويخكد ىحا الشػع مغ 
 التفكضخ عمى إنتاج الأفكار السبتكخة. 

 ومن أىم الأمهر التي يتدم بيا أصحاب القبعة الخزخاء ما يلي: 
 فكار. الحخص عمى الججيج مغ الأراء والأ -
 البحث الجائع عغ البجائل وعجـ الإكتفاء ببجيل واحج.  -
 إستخجاـ شخؽ متشػعة في الإبجاع وتججيج وسائمو.  -
عشجما ندتعسل ىحه الكبعة يتبعيا الكبعة الدػداء ثع الرفخاء حتى نتعخؼ عمى سمبيات  -

 وإيجابيات الفكخة. 
 (024-029: 0222)محمد حدن غانم، 

 القبعة الدرقاء:  -2
لكبعة الدرقاء إلى التفكضخ الذسػلي السػجو، وىحا الشػع مغ التفكضخ يعسل عمى تشطيع تخمد ا

وضبط التفكضخ بذكل عاـ وصاحبيا يكػف لو نطخة شاممة، وشبييا "دي بػنػ" بمػف الدساء نطخاً لذسػؿ 
 الحي يخاه مغ يشطخ إلى الدساء وىػ عمى سصح الأرض، وىحا ىػ التفكضخ الذسػلي. 

 
 مهر التي يتدم بيا أصحاب القبعة الدرقاء ما يلي: ومن أىم الأ

 كيفية تختضب الأفكار.  -
 كيفية تشفضح الأفكار.  -
 الاستفادة مسا أشارت بو الكبعة الرفخاء.  -
 الحخص عمى عجـ الػقػع في محاذيخ الكبعة الدػداء. -

 (44: 0224)محسهد طافر، 
  استخدامات إستراتيجية قبعات التفكير الست: 

 مان أساسيان للقبعات الدت وىسا: ىشاك إستخجا
الإسػػػتخجاـ العخضػػػي/ الفػػػخدي لمكبعػػػات: وىػػػػ يعشػػػي إسػػػتخجاـ ىػػػحه الكبعػػػات كػػػل عمػػػى حػػػجه أي  -0

ة تقخيػػخا وتيدػػضخ بػػاظ لأغػػخاض كتلػػة محػػجده لتبشػػي نسػػط تفكضػػخ معػػضغ وذإسػػتخجاـ قبعػػة واحػػجة لسػػج
 أعساؿ إجتساع أو محادثة أو مػقف محجد. 

عي الستدمدػػػل لمكبعػػػات: وىشػػػا تدػػػخجـ الكبعػػػات واحػػػجة تمػػػػ الأخػػػخى الإسػػػتخجاـ الشطػػػامي / التتبػػػا -7
لبحػػث واستكذػػػاؼ مػضػػػع معػػػضغ أو الػصػػػػؿ لأىػػػجاؼ معضشػػة وذلػػػظ عشػػػجما يكػػػػف التفكضػػػخ غضػػػخ 
مػجو أو ىشاؾ أفكػار متبايشػة أو مختمفػة أو متقاربػة، ولػيذ مػغ الزػخوري إسػتخجاـ كػل الكبعػات 

 في كل تدمدل. 
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 (021: 0222)لسياء خيخي، 
ا سبق تدتخمز الباحرة أىسية إستخجاـ قبعات التفكضخ الدت لأنيا تهدي إلى تشسية أنساط مس

التصبضق في السػاقف  ةحل السذكلات ..إلخ(، كسا تتسضد بسخون –الشاقج  –مختمفة مغ التفكضخ )الإبجاعي 
ه، كسا أنو لا يمدـ السختمفة، حضث أف ىحه الإستخاتيجية لا تدتمدـ تصبضق قبعة بعضشيا أوؿ التدمدل أو أخخ 

إستخجاـ جسيع الكبعات في السػقف التعميسي الػاحج، ولابج وأف تكػف السعمسة عمى دراية بكيفية إستخجاـ 
ات بصخيقة مشطسة مسا عكل قبعة ومعخفة الغخض مشيا، وأف تدضخ كل قبعة في خط متػازي مع بكية الكب

 يهدي إلى تشطيع التفكضخ. 
 ل في إستخجام القبعات في البحث الحالي: وإختارت الباحثة ىحا التدلد

 لمبحث عغ السعمػمات والحقائق أولًا في السذكمة التي يتع عخضيا. وذلظ  القبعة البيزاء: -0
 يتع التعبضخ عغ العػاشف والسذاعخ والإتجاىات نحػ السذكمة والحل السقتخح.  القبعة الحسخاء: -7
 حل السقتخح في إحجى السذكلات. لمبحث عغ الإيجابيات والفػائج لم القبعة الرفخاء: -2
 لمبحث عغ الدمبيات وأوجو الشقج لمحل السقتخح لمسذكمة.  القبعة الدهداء: -2
 لإعصاء السقتخحات والبجائل والأفكار السبتكخة التي تداعج عمى حل السذكمة.  القبعة الخزخاء: -1
 اسب لحل السذكمة. لمحكع عمى الأمػر وتقديسيا وإختيار البجيل الأفزل والسش القبعة الدرقاء: -2

 إجراءات البحث: 
 قامت الباحثة بإتباع الإجخاءا التالية: 

الإشلاع عمى الأدبيات والسخاجع والبحػث التي تشاولت السذكلات السيشية لسعمسات رياض  -0
 الأشفاؿ، وقبعات التفكضخ الدت. 

عمى  ترسيع مكياس السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ والحي ييجؼ إلى  التعخؼ -7
( 21( أبعاد وتذتسل الأبعاد عمى )3السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ ويتكػف مغ )

 عبارة كالتالي: 
 ( عبارات. 3مذكلات مختبصة بالتعامل مع الأشفاؿ ويتكػف مغ ) -
 ( عبارات. 3مذكلات مختبصة بالتعامل مع إدارة الخوضة ويتكػف مغ ) -
 ( عبارات. 2لأمػر ويتكػف مغ )مذكلات مختبصة بالتعامل مع أولياء ا -
 ( عبارات. 2مذكلات مختبصة بالتعامل مع زميلاتي في العسل ويتكػف مغ ) -
 ( عبارات. 3مذكلات مختبصة بنمكانيات بضئة العسل السادية ويتكػف مغ ) -
 ( عبارات. 2مذكلات مختبصة بالعائج السادي لمسعمسة ويتكػف مغ ) -
 ( عبارات. 2سعمسات ويتكػف مغ )مذكلات مختبصة بالسكانة السجتسعية لم -
ترسيع بخنامج مقتخح بنستخجاـ قبعات التفكضخ الدت لسػاجية السذكلات السيشية لسعمسات  -2

 رياض الأشفاؿ. 
 عخض الأوات والبخنامج عمى الأساتحة السحكسضغ.  -2
 إجخاء التعجيلات التي إقتخاحيا السحكسػف عمى الأدوات.  -1
 لتكػف جاىدة لمتصبضق. صياغة الأدوات في صػرتيا الشيائية  -2
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 أخح السػافقات الإدارية لإجخاء البحث.  -3
 رياض الأشفاؿ مغ إدراتي حمػاف والسعرخة لتسرل عضشة البحث. إختيار بعس معمسات  -4
ج مغ أف السكياس يكيذ ما ( معمسات دوف عضشة البحث لمتأك01)إجخاء تجخبة استصلاعية عمى  -5

 وضع لكياسو، وتحجيج الدمغ السشاسب. 
ء الكياس القبمي لسكياس السذكلات السيشية لسعمسات رياض الصفاؿ عمى عضشة البحث إجخا -01

 السجسػعة الزابصة(.  –)السجسػعة التجخيبية 
 سضتع تصبضق البخنامج التجريبي عمى السجسػعة التجخيبية.  -00
إجخاء الكياس البعجي لسكياس السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ عمى عضشة البحث  -07

 السجسػعة الزابصة(.  –سػعة التجخيبية )السج
 إجخاء الكياس التتبعي عمى السجسػعة التجخيبية.  -02
إجخاء السقارانات الإحرائية لشتائج كل مغ التصبضق القبمي والبعجي والتتبعي لعضشة البحث لسعخفة  -02

 فاعمية البخنامج السقتخح لسػاجية السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ. 
 البحث وتفدضخىا في ضػء الإشار الشطخي والجراسات الدابقة. عخض نتائج  -01
 تقجيع السقتخحات والتػصيات والبحػث السقتخحة.  -02

 الأساليب الإحصائية: 

 سػؼ تدتخجـ الباحرة السعاملات الإحرائية التالية في معالجة البيانات: 
 ( لإيجاد التجانذ. 7إختبار )كا -
 اختبار )ت( لإيجاد التكافه.  -
 " لحداب الرجؽ العاممي. Hotlingالعاممي ليػتمشج "التحمضل  -
 كخونباخ لحداب معاملات الربات.  –شخيقة الفا  -
لسجسػعتضغ غضخ مختبصضغ، لبحث دلالة الفخوؽ بضغ متػسصات درجات كل مغ  t- testمعادلة  -

 الكياسضغ )القبمي، والبعجي( لمسجسػعة التجخيبية. 
 نية لمعلمات رياض الأطفال: التصور المقترح لمواجهة المشكلات المه

قج تػاجو معمسات رياض الأشفاؿ،  في ضػء الإشاء الشطخي لمبحث، وما تزسشتو مغ مذكلات
ىحه  ع وضع ترػر مقتخح يتزسغ مجسػعة مغ الدبل والإجخاءات التي تديع في كيفية التغمب عمىت

اءات عغ مجسػعة مغ الحمػؿ السذكلات التي تػاجييا معمسات رياض الأشفاؿ، وتعبخ ىحه الدبل والإجخ 
 التي يسكغ تصبيقيا وىي كالتالي: 

 الدبل الإجخائية السقتخحة:  -
يتع اقتخاح عجد مغ السقتخحات التي يسكغ أف تقجـ حمػلًا لمسذكلات التي تعاني مشيا معمسات 

 رياض الأشفاؿ. 
  أولًا: الحلهل السقتخحة للت لب على السذكلات السختطبة بالتعامل مع الأطفال:

 فاؿ حتى تتػفخ الفخصة لكل شفل لمتعبضخ عغ رأيو. شعجـ تكجيذ قاعات الشذاط بالأ -
 تذخؾ السعمسات الأشفاؿ في الحفلات والسشاسبات الدشػية لتحدضغ وتقػية العلاقة بضشيع.  -
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 يجب أف تكػف السعمسة قجوة لأشفاليا حتى يتع التعمع بالقجوة.  -
 يل التػاصل بضشيا وبضغ الصفل. تػفضخ الػسائل التعميسية لمسعمسة لكي يد -
تخريز وقت تقػـ فيو السعمسات والأشفاؿ بعسل بعس الػسائل التعميسية وذلظ مغ أجل  -

 تقخيب السدافة بضشيع. 
 

 ثانياً: الحلهل السقتخحة للت لب على السذكلات الخاصة بالتعامل مع الإدارة: 
تػضيح شبيعة أدوار واختراصات  د بخامج تجريبية خاصة لمسجيخيغ والسػجيات يتع خلاليااإعج -

 ومدئػليات كل مشيسا. 
يتع اختيار مجيخات لمخوضات مغ الستخررات وفقا لمكفاءة والجورات التجريبية الحاصلات  -

 عمضيا. 
عقج اجتساعات دورية لسعمسات رياض الأشفاؿ مغ قبل مجيخات الخوضات والسػجية الأولى  -

 عسل، وإشعارىع بالجور الحي يقػمػف بو. عاـ لبحث مذكلاتيع، وتحفضدىع لمالوالسػجو 
الجيسقخاشية في التعامل مع السعمسات مغ قبل الإدارة، وأف تكػف العلاقة إندانية وليذ رئيذ  -

 ومخؤوس،وتػافخ الرقة والاحتخاـ الستبادؿ. 
التذجيع عمى العسل بخوح الفخيق الػاحج وخمق روح التدامح والتعاوف والاندجاـ والسذاركة في  -

 القخار، وتػفضخ الارتياح السيشي لمسعمسات.  اتخاذ
مذكلاتيع وتقبميا وتحدضغ  عمحاولة السجيخة معخفة شخرية معمسات رياض الأشفاؿ وسسا -

 ائيع في العسل. دوأ افعضتيعضخوؼ العسل بسا يشعكذ إيجابيا عمى د
 

 مهر: ثالثاً: الحلهل السقتخحة للت لب على السذكلات السختبطة بالتعامل مع أولياء الأ
ح أوامخىا لأنيا تكػف في مرمحة ضتػجيو أولياء الأمػر إلى تػعية أشفاليع بأىسية السعمسة وتشف -

 أشفاليع. 
مذاركة أولياء الأمػر في الحفلات التي تقاـ في الخوضة مسا يديع في تحدضغ العلاقة بضغ  -

 السعمسات وأولياء الأمػر. 
لإشلاعيع عمى ما حققو أشفاليع  ساتالسعمتحجيج يػـ شيخيا يجتسع فيو أولياء الأمػر مع  -

 وتػجضييع لكيفية التعامل مع أشفاليع ومػاجية السذكلات التي يعانػف مشيا. 
 

 رابعاً: الحلهل السقتخحة للت لب على السذكلات السختبطة بالتعامل مع زميلاتين: 
 ة دوف الأخخى تػزيع العسل مشح بجاية العاـ الجراسي عمى السعمسات ليزسغ عجـ مجاممة معمس

 وتفادي وجػد مذاحشات بضغ السعمسات. 
  تذجيع السعمسات عمى الكياـ بالأعساؿ الجساعية مرل عسل الأنذصة ما يداعج في تجعيع

 العلاقات الصضبة بضشيع. 
  .التداـ السعمسات بأخلاقيات السيشة في التعامل مع الدميلات 
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  تيع عمى الكياـ نفات الخوضة ومعاو تعاوف السعمسات معا واىتساـ السعمسات الأوائل ومذخ
 بالأعساؿ السدشجة إلضيع وسيادة روح السحبة بضشيع. 

  إنذاء صشػؽ لمدمالة داخل الخوضة ويتع مغ خلالو وضع قيسة رمدية شيخيا، ومدانجة
 لتي تصمب السداعجة. االسعمسات لبعزيغ عشج مخور إحجاىغ ببعس الطخوؼ 

 
 السذكلات السختبطة بزعف إمكانات بيئة العسل السادية:  خامداً: الحلهل السقتخحة للت لب على

 تجيضد السباني وبضئة التعمع بسا يتشاسب مع الأشفاؿ.  -
 تػفضخ الأناث مخرز لاجتساع السعمسات.  -
 تخريز جدء مغ مضدانية الخوضة لمريانة بالإضافة إلى تػفضخ الخامات السصمػبة.  -
 تػفضخ غخفة مرارد التعمع في الخوضة.  -
 للأشفاؿ. لخوضة في الصابق الأرضي لتػفضخ الأمغ والدلامة جعل ا -
 تػفضخ فشاء واسع وآمغ بسبشى الخوضة للأشفاؿ لسسارسة الأنذصة بحخية.  -
 تػفضخ الأجيدة والألعاب الحخكية التي تتشاسب مع الأشفاؿ في ىحه السخحمة.  -

 
 السادي: جساساً: الحلهل السقتخحة للت لب على مذكلات العائ

 ختبات معمسات رياض الأشفاؿ بسا يػاكب متصمبات السعيذة. تحدضغ م -
الاستفادة مغ خبخات بعس الجوؿ وتجاربيع في الاسترسار في التعميع، بسا يتيح تػفضخ الشفقات  -

 ف مغ خلاليا تحدضغ أوضاع السعمسضغ. ظ السالية الخاصة التي يس
 افد والسكافأت. مداواة معمسات رياض الأشفاؿ بسعمسات السخاحل الأخخى في الحػ  -
مشح السعمع بعس الامتيازات التي تسشح لغضخه في السيغ الأخخى، لتداىع في تخفيس نفقاتو،  -

مرل الدساح لو بتخفيس أجخة السػاصلات العامة وصخؼ بجؿ انتقاؿ لمسعمع الحي مكاف عسمو 
 يبعج عغ سكشو. 

ائل السعخفة الحجيرة، تػفضخ بعس السخررات السالية لمسعمسضغ، لتداىع في إشلاعيع عمى وس -
 ومتابعة كل ما يدتجج في مجاؿ التخرز. 

 
 سابعاً: الحلهل السقتخحة للت لب على السذكلات الاجتساعية: 

 الاىتساـ بتذخيع قانػف يعضج لمسعمع مكانتو الاجتساعية التي تمضق بو.  -
عمى مكانة السخئية في التأكضج  –السدسػعة  –عسل وسائل الإعلاـ بجسيع أنػاعيا السقخوءة  -

 السعمع الاجتساعية برفة عامة ومعمسة رياض الأشفاؿ برفة خاصة. 
 محاسبة كل مغ يديء إلى ميشة التعميع عامة وميشة معمسة رياض الأشفاؿ خاصة.  -
تػعية أولياء الأمػر بأىسية دور معمسات رياض الأشفاؿ، وعجـ التقمضل مغ دورىع، أو الشطخ  -

 إلضيع نطخة دونية. 
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 حث: توصيات الب

 في ضهء ما سبق تهصي الباحثة بسا يلي: 
 الاىتساـ بتحدضغ أوضاع معمسات رياض الأشفاؿ.  -
ضخورة تأكضج الإعلاـ عمى أىسية دور معمسات رياض الأشفاؿ، وضخورة مدانجة أفخاد السجتسع  -

 ليغ. 
 تزسغ الػضع الاجتساعي اللائق لسعمسات رياض الأشفاؿ.  يتوضع بعس التذخيعات ال -
ورات التجريبية السدتسخة لسعمسات رياض الأشفاؿ لسػاكبة كل ما ىػ ججيج في جـ بالالاىتسا -

 رياض الأشفاؿ، بالإضافة إلى دورات خاصة بالمغة الإنجمضدية، والتحػؿ الخقسي. 
 الاىتساـ بتجريب مجيخيغ السجارس لتػعضتيع بالجور الياـ الحي تقػـ بو معمسات رياض الأشفاؿ.  -
 سات رياض الأشفاؿ لدج العجد. فتح التعضضشات لسعم -
 إنذاء مباني الخوضات لتقمضل عجد الأشفاؿ في القاعات.  يالتػسع ف -
 إجتساعات دورية لأولياء الأمػر لتػعضتيع بأىسية دور السعمسة.  -

 البحوث المقترحة: 

 بخنامج تجريبي لأولياء الأمػر لسػاجية السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ.  -
 يبي لسجيخي السجارس لسػاجية السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ. بخنامج تجر  -
 يات حجيرة في مػاجية السذكلات السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ. جإستخجاـ إستخاتي -
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