
 

 

 

– 

 

٣٧  

  اتائقات الفة للطـالبلين الكالرضـا ع
 ويتبكلية التربية الأساسية بالك

 
 

/ 

  كلیة التربیة الأساسیة بالكویت-أستـاذ مـشـارك 

 
 

ة         قیشھد البحث العلمي نشاطا غیر مسبو     ل الإیجابی رف العوام ي بقصد تع لاح التعلیم اه الإص ي اتج  ف
ر            والمسھمھ ب  ة العناص ل كاف ستوى ، وتفعی ة الم ة دراسیة رفیع دیم خدم ى تق ة إل امعي والمؤدی السیاق الج

ن الحصول              یم یمك ى افضل تعل ات عل ى تحصل الطالب ة حت المتضمنة لھذا السیاق بمداخل جدیدة اكثر فاعلی
زمیلات أو  علیة ، والاستمتاع بالیوم الدراسي من خلال نظام مشبع للحاجات ،وأقامھ علاقات إنسانیة م      ع ال

ق                   ك بتحقی ك ، وذل ى ذل ساعدھم عل ارات ت ة مھ ع تنمی سر م ھل ومیُ شكل س اھج ب امعي ، والمن الأستاذ الج
ة               ن الكلی ا ع امى بالرض عور متن ة ش ك حال . تحصیل دراسي مرتفع وھو الھدف الأسمى ، حیث یصاحب ذل

ھ الطالبة بشكل عام ، وصیاغة  خاصة أن سنوات الدراسة بالكلیة وھى المرحلة التي یتم فیھا تفعیل شخصی   
اة             ین الحی ة ب ة انتقالی ات ، كمرحل اة الطالب شخصیتھا المھنیة بشكل خاص حیث یمثل ركیزة أساسیھ في حی

ویمثل الرضا عن الكلیة والسعادة المصاحبة لفاعلیة الطالبات في الكلیة أحد . المدرسیة والممارسة المھنیة 
  .أداء الكلیة لدورھا ورسالتھا المجتمعیة النواتج الإیجابیة و الأساسیة لجودة 

ة                   ي حال اع ف ي الارتف درج ف ات یت ا للطالب شعور بالرض دلات ال سابقة أن مع ات ال ائج الدراس  وتؤكد نت
سنة    دلات الإنجازالمح ى مع ھ  . الانسجام التعلیمي وینعكس ذلك عل ل  و  sam et  al)2009(سام وملات  ؛ایزوب

   .  Isobel   et  al )2008(آخرین 

كما أن السنة الجامعیة الأولى غالبا ما تكون سنھ صعبة كمرحلة جدیدة في حیاة الطالبات یجتھدون في 
رت          تعرفھا وقد یُِقمِّن صداقات جدیدة وعلیھن مطالب جامعیھ كثیرة غالبا ما تكون غیر واضحة ، حیث أظھ

ن ال           ا ع ة والرض ن ناحی ة م ین الضغوط المختلف اط ب ود ارتب ات وج ائج الدراس ة    نت ن ناحی ة م اة الجامعی حی
  . shan) 2008(ثان . أخرى

وتحتوى الحیاة الجامعیة على العدید من المواقف الضاغطة التي یتعرض لھا الطالبات لحداثة التجربة     
ف     ة للمواق ب الإیجابی ى الجوان ز عل ى التركی ة إل دفع الطالب م ی اخ ملائ اد من ا أن إیج دیھن ، كم ة ل الجامعی

  .Rennie ; klein) 2008(، رینیھ وكلین zanki) 2008(نكى زا. الضاغطة في الكلیة
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٣٨ 

سنج و آخرین   ویشیر  اع         lnsung et al)2008(إن ان وارتف شاعر الأم ة بم ن الكلی ا ع اء الرض ى ارتق  إل
  .مستوى الرعایة والحصول بسھولھ على الخدمات المشبعة لحاجات الطالبات 

شدن    أن طالبات الكلیة العائ  Thacker) 2008(ثاكر  ویؤكد   رة ین دات للدراسة بعد الزواج وتكوین الأس
  . التوافق والبُعد عن الضغوط  الدراسیة حیث یمثل الرضا مؤشراً للدعم النفسي للأم الطالبة

 أن الزمیلات في الكلیة مھمین في فاعلیة الطالبات في إقامة علاقات Robert) 2008(روبرت ویوضح  
او   ن بالتع شبعھ معھ شاركة الدراسیة نم دلات     والم ي بمع سن التحصیل الدراس ى تح ؤدى إل ا ی ة مم  الھادف

  .مرتفعھ في ظل رضا متزاید للمتعلمات

إدارة     Lambord) 2008(لامبورد   وتوصل   تھن ب ات وعلاق ق الطالب  إلى وجود علاقة إیجابیة بین تواف
  مما یساعد في الكلیة ، حیث یكتسب الطالبات خبرات جدیده ومتنوعة من خلال التفاعل مع الأستاذ الجامعي

ع                   ابي م ل الإیج ة بالتفاع ن الكلی ا ع امي الرض ة ، وبتن ة والمھنی داف الحیاتی د الأھ تشكیل الشخصیة وتحدی
ھ       سعى إلی ي ت الأستاذ الجامعي حیث یرتفع توافق الطالبة بالمساندة والدعم لنموھا  الشخصي والمعرفي الت

  .الطالبة ، وتحرص الكلیة على تقدیمھ

التفوق     williamson et al) 2008(و آخرین ویلیامسون  ویرى  ا ب رتبط إیجابی ة الم  أن الرضا عن الكلی
ھ          ر وثق شاركات اكث ذات وم ابي لل دیر إیج ون بتق الدراسي یعُدل مفھوم الذات ، ذلك أن الطالبات اللاتي یتحل

  .یكونوا اكثر تعبیراً برضاھن عن الكلیة. عالیة 

  ؛جادز و  Frey et al) 2008(فرى و آخرینلإنجاز المرتفع   وتشیر نتائج دراسات الرضا عن الكلیة وا
ن       Gaddis at al) 2008(آخرین  اھم ع ع رض ة یرتف ف التعلیمی   إلى أن الثنائیات أحادیة الجنس في المواق

امعي ذوى       الكلیة ویؤدى إلى تحسن إنجازھم الدراسي ، كما أن الطالبات المتفاعلات إیجابیا مع الأستاذ الج
  .العالیة لعروضھم التعلیمیة ، شعروا برضا مرتفع وإنجاز غیر متوقع المھارات 

داث         ل الأح ق وتقب ي التواف یا ف املاً أساس د ع ات یعُ دى الطالب ة ل ن الكلی ا ع ث أن الرض رى الباح وی
ي             اة ف ع الحی ق م وء التواف ب س والمواقف الحیاتیة الیومیة ، كمطلب رئیس في استراتیجیات التعلیم ، لتجن

ي      . امتلاك المرونة الكافیة عند مواجھة ضغوط الحیاة الجامعیة      الكلیة و  اغطة ف ف ض ن مواق ھ م بما یحتوی
ث                  ة ، حی ي الكلی اء دراستھن ف ي أثن ات ف ا الطالب رض لھ أبعادھا الأكادیمیة والاجتماعیة والثقافیة ، قد یتع

  .بالكلیةتتباین مستویات الرضا لدى الطالبات تبعاً لمستوى تفاعلھن في ممارسھ الحیاة 

وتتفق نتائج الدراسات إلى أن التدریس التقلیدي في قاعھ الدرس ، أدى إلى تحسن واضح في الشعور 
ھ          اً لوج ر وجھ یم المباش بالرضا مقارنھ بطلاب یدرسون نفس الموضوع على الإنترنت ، حیث وُجد أن التعل

،  Mak i et al) 2008(ي و آخرین ما ك .ةأدى لظھور رضا مرتفع ونواتج أعلى مقارنھ بالمجوعة الإلكترونی
   . Johnson et al) 2008(جونسون وزملائھ 
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٣٩  

رامج التدریبی      ن الب د م احثین العدی دم الب ا ق ة ،      ة كم ھ الفاعلی ة لتنمی رض الفعلی ارات الع ى مھ  عل
وتوصیات  بحلقات الجودة داخل الفصل ، ذلك أنھا تؤدى إلى زیادة شعور الطالبات بانسجامھم مع المنھج ، 
اع          ى ارتف ؤدى إل ا ی شعور بالرض سن ال یم ، وتح ل التعل ن أج ي م ام العقل ابي بالاھتم وین أدراك إیج وتك

  . kanne  et  al)2008(ن وزملائھ ــ ، كی Johnston et al) 2008(ھ ــون وزملائـجونست.از ــات الإنجــمستوی

 یدرس بھا الطالبات إلا انھ لم وعلى الرغم من تناول الباحثین النفسیین لظاھره الرضا عن الكلیة التي       
ى   . یلق الاھتمام الكافي لدى الباحثین العرب     رة ،عل حیث أشارت دراسات نادرة للظاھرة بصورة غیر مباش

الرغم  أن رضا الطالبات عن كلیاتھن كمرحلة عمریھ أساسیھ فى صیاغة شخصیة الطالبة وتحدید ملامحھا    
و        وھویتھا ، یعُد أحد المعالم إلھامھ في ظاھ        اتھم ھ ي حی ا ف راد لتحقیقھ سعى الأف ي ی رة الرضا الدراسي الت

الأداء المتمیز الأكادیمي والاھتمام بھ ، والعمل على تحسین التحصیل الدراسي ، حیث أن الرضا الذي تشعر 
ع             ا لرف شط فاعلیتھ یم ، ین ذا التعل ع ھ ا م سھا وتفاعلھ ا لنف ستوى تقبلھ ا وم ھ تعلیمھ ن نوعی ة ع ھ الطالب ب

  . الأكادیمي مما یعزز من تقبلھا لذاتھا وتقدیرھا  لھ ، ویساعدھا على تحقیق أھدافھا وطموحاتھا إنجازھا

ات               دى الطالب از ل ة للإنج شیط الفاعلی ي تن سھم ف ي ت  وتنشط الدراسات النفسیة إلى تعرف العوامل الت
ستقبل              ات الم یم ، وأمھ لم التعل ي س ل الأساسیة ف ات المراح یھن دور   المعلمات ، بصفتھن معلم ع عل ، ویق

  .Wagner) 2008(واجنر . أساسي في تكوین البناء العقلي والنفسي للأبناء 

اث                ھ الإن ي توجی یم ف د وق ادات وتقالی ن ع ھ م ا یحتوی اعي بم ام الاجتم أثیر للنظ ویرى الباحث وجود ت
عدم الاختلاط كتعبیر للكلیة الأكثر ملائمة لطبیعة جنسھن ، حیث تمتاز كلیھ التربیة الأساسیة بالكویت بنظام  

ال          ة ، والإقب ي الدراس دائم ف التفوق ال ن ب عن ثقافة المجتمع ، وان طالبات الكلیة یجتھدون في إثبات ذواتھ
  . الشدید للدراسة بالتخصصات المختلفة في الكلیة 

نف  ا ص نتال كم ى   Rosethal) 2008(روس صیلھم إل ستویات تح ا لم لاب تبع ابیی :  الط ین إیج  نمتعلم
ة ،       ویمتازو سئولیة والحیوی ن بالتفوق  ویتسمون بدرجھ عالیة من الفاعلیة الذاتیة والقدرة  على تحمل الم

 أن يومتعلمین سلبیین وھم أفراد عادیین لیس لھم دور في تكوینھم التربوي  ویرى رواد البحث السیكولوج
ع            ستقبل المجتم ي صیاغة م رص  الت  . مھنة التدریس تمثل ركیزة أساسیھ ف ذلك یح ة    ل ى معرف ون عل ربوی

المتغیرات المتفاعلة في البرامج الدراسیة بكلیات التربیة لضمان تحقیق مدخلات تربویة تساعد على النجاح 
ل       . في العملیة التعلیمیة     لال تفعی ن خ ین ، م داد المعلم رامج أع ویحتل الإنجاز المرتفع الھدف الأسمى في ب

   . Cohen) 2008( كوھین ;Vance) 2008(انس ف. مھارات المعلم باستشارة طلابھ على التعلم 

  
ن       ا م ون فیھ ي یتعلم یرى الباحث الحالي انھ قد توجد علاقة بین شعور الطالبات بالرضا عن الكلیة الت
ي         ؤثرة ف ل الم ن العوام ناحیة ، ومستویات الأداء الإنجازى لدیھن من ناحیة أخرى ، وان ھناك مجموعھ م

تفاعلة كمستوى الفرقة الدراسیة ، والتخصص الدراسي ، ومعدل التحصیل الدراسي ، وھذا    ھذه العلاقة الم  
ل                     ك العوام ھامات تل دى إس ن م شف ع ة الك ة لمحاول ذه الدراس راء ھ الي لإج ث  الح ام الباح ذب اھتم ما ج

 . وتأثیرھا في الظاھرة التعلیمیة 



 

 

 

– 

 

٤٠ 

 

ي التخصصات        ھل توج  -١ ت ف ( د فروق في الرضا عن الكلیة لطالبات كلیھ التربیة الأساسیة بالكوی
  )  الأدبیة – العلمیة –النوعیة 

 ) . عادیات–فائقات ( تعرف الفروق في رضا الطالبات تبعاً لمستویات التحصیل لدیھن  -٢

 .ما مدى الفروق فى الرضا عن الكلیة للفرق الدراسیة  -٣

 

 

ات  (  تعرف العلاقة بین رضا الطالبات عن الكلیة ومستویات التحصیل الدراسي     -١ ات ،  –فائق  عادی
  .في الفرق الدراسیة الأربعة 

 فـي الرضـا عـن الكلیـة )  الأدبیة – العلمیة –النوعیة ( تعرف الفروق بین التخصصات  -٢

ك       دراسة العلاقات بین متوسط درجات الطالبات و إبع   -٣ ة ذل ة ، وعلاق ن الكلی ا  ع اس الرض اد مقی
 بمستویات التحصیل لدى الفرق الدراسیة الأربعة ، والتخصصات للطالبات 

 

 

: ، بأنھ )مستویات التحصیل ،التخصص ، الفرق الدراسیة( ویعرفھ الباحث في ضوء متغیرات دراستھ 
صاحب   تمتاع م ابي واس عور إیج ات  ش ذات للطالب ق ال اً (لتحقی سیاً ومھنی اً ، ونف یا ، واجتماعی ) دراس

ولھن              دراتھن ومی م لق ي سیاق ملائ ستقبلیة ف ة والم ة الحالی اتھن المرغوب ى إشباعات حاج وحصولھن عل
  :ویتضمن الرضا عن الكلیة ثلاثة أبعاد ھي . وقیمھن الشخصیة 

ة    -أ  یاق الكلی اث ،   ( س ة ، والأث اني الكلی ة مب دى ملائم شطھ     وام ات أن یة ، وقاع ل الدراس لمعام
سرح            –العلمیة  :  المھارات   ب ، والم ة ، والملاع ي ، والمكتب دورھن الزواج ات ل داد الطالب .  أع

  )لإشباع حاجات الطالبات،

المناھج الدراسیة ، الوسائل التعلیمیة ، التفاعل التعلیمي مع ھیئة التدریس ، ( الفاعلیة الدراسیة   -ب 
ة     العلاقات الإیجابیة   مع الإدارة ، النظام الدراسي بالكلیة ، سھولھ الحصول على الخدمات الحیاتی

 )المریحة ، 

المشاركة في متاع بالیوم  الدراسي ، العلاقات المشبعة مع الزمیلات ، الاست: ( المشاركة النشطة   - ج 
 ). الانتماء للكلیة –أنشطة الكلیة 
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٤١  

 

ي للتحص     دل التراكم و المع ررات         وھ اء دراستھا للمق ي أثن ة ف ھ الطالب صلت علی ذي ح ي ال یل الدراس
  :المختلفة ویتم تصنیفھ إلى مستویین 

   وھن الطالبات اللاتي حصلن على معدل ثلاث نقاط فأكثرفي المعدل التراكمي.  

   وھن الطالبات اللاتي حصلن على معدل أقل من ثلاث نقاط . 

  

 قام الباحث الحالي بتصنیف إحدى عشرة شعبھ وقسما یدرس بھا الطالبات بالكلیة وقد صنفھم الباحث 
   وھى ةإلى ثلاثة تخصصات رئیسی

شمل   : التخصصات النوعیة     -أ  ة ،        : وت ة البدنی ة، التربی ة الفنی ة ، التربی داخلي ، الطفول التصمیم ال
  .الاقتصاد المنزلي 

  .الریاضیات ، العلوم ، الكھرباء: صات التخصصات العلمیة ؛ وتشمل تخص   -ب 

  . اللغة العربیة ،التربیة الإسلامیة ،المكتبات : التخصصات الأدبیة ؛ وتشمل   - ج 

 

 إلى بحث تأثیر التدریب على مھارات التقدیم بالإنجاز  Frey et al) 2008(فرى و آخرین ھدفت دراسة 
از    والرضا التعلیمي ، وذلك بھدف تحسین مھارات  ق إنج ى تحقی  تسعة من المعلمین المتطوعین قد یؤدى إل

طالبا لدیھم ، وأسفرت النتائج أن المعلمین نقلوا التدریب بنجاح إلى فصولھم ) ٣٥٢(ورضا تعلیمي أعلى لـ 
اجحین        سھم كن وا أنف ین أدرك ، ویوجد تحسن واضح في الرضا التعلیمي والإنجاز لدى الطلاب ، وأن المعلم

  .تدریب وأن مھارات عروضھم أصبحت أكثر كفاءة بعد التدریب في استخدام ال

ا      .Gaddis et al) 2008(جادیز كما فحص  ى رض ات الجنس عل دخلات لثنائی  مدى تأثیر أداة ضبط الم
وإنجاز المتعلم بالمستوى الثالث للتفاعل مع الفیدیو ، على عینة مكونة من عشرین مفحوصا ، وتم ترتیبھم 

س الج ن نف ات م ذكور  ثنائی ن ال ین م ى أن المفحوص ائج إل لت النت نس ، وتوص ي الج نس ، وأزواج مختلف
ة الجنس              ا أن الأزواج أحادی ع الحاسبات ، كم ة م الخبرة والراح ق ب والإناث كانوا أكثر  تجانسا مع ما یتعل

  .ارتفع رضاھم التعلیمي ورضا أعلى مع الشریك مقارنة بمجموعة الأزواج مختلفة الجنس 

 دراسة تحدید العوامل التي تؤثر على عنصر الرضا المتعلق .Fox et al) 2008( وآخرین فوكسوتناول 
بفصل على الإنترنت ، وتحقق الدراسة في الاختلافات الموجودة في الخصائص السكانیة ، وتكشف الدراسة 

ة   عن العلاقة بین رضا الطالب في الفصل وكمیة تفاعل المتعلم والتغذیة الراجعة والإنجاز ، و        ى عین ذلك عل
ن     ٥٠مسجلین فى   ) ١١٢٩(مكونة من    درج م لاب ت  فصلاً على الإنترنت ، وقد أشارت النتائج أن رضا الط

المتوسط إلى العالي ولكنھ ارتبط بكم الإنجاز ، وأن الرضا تأثر بكمیة ونوع تفاعل المتعلم والتغذیة الراجعة   



 

 

 

– 

 

٤٢ 

ارات  وسبب التحاق الطالب بالفصل وخبرة التقنیات ونوع الاست   راتیجیة  التعلیمیة المستخدمة ، فى حین إش
  .إلى عدم وجود علاقة بین خبرة الطالب فى منتج تسلیم فصل على الإنترنت والرضا 

ا      .Hong et al) 2008(ویحقق ھونج وآخرین  ى الرض ة عل رات التعلیمی  في تأثیرات خصائص المتغی
ار الج         ي الاعتب ذ ف ت ، وتأخ ى الإنترن ي فصل عل از ف از    والإنج سیة ، وإنج اءة التدری ر ، والكف نس ، والعم

 فصلاً ، وقد أشارت النتائج إلى ٢٠طالب جامعي مسجلین في ) ٢٠٠(الطلاب ، وذلك على عینة مكونة من 
ر     نس والعم ي الج روق ف ى ف ة إل ل الدراس م تتوص از ول اع الإنج بط بارتف ع ارت ي المرتف ا التعلیم أن الرض

  .والكفاءة التدریسیة 

ى         .Lynn et al ) 2008(ین وآخرین  لاوقد توصل  سین ف ن الجن ات م ا عین ارن فیھ ي ق  فى دراستھ الت
ن      ا ع الرضا عن الإنجاز وذلك فى ثماني دول ، توصلت نتائج الدراسة أن الإناث أعلى من الذكور فى الرض

از ز           . الإنج دة وفن ات المتح را والولای ا وإنجلت ا وتركی وب إفریقی سا وجن ترالیا وفرن ن أس ل م ى ك ویلا ف
  . فى حین حصل الذكور على درجات أعلى من الإناث فى كل من الصین ومصر . ویوغوسلافیا 

ا ،       Robert et al) 2008(وحقق روبرت  ي ألبرت یم ف ام التعل ي نظ  لتحدید رضا أصحاب الحصص ف
ا  ة قوامھ ى عین ا  ) ٤٠٠(عل ي النت ات ف ست  الاختلاف امج وعك ین بالبرن الغین الملتحق ین الب ن المعلم ئج م

ان وخصوصیة            شعورھم بالأم شدة ل ع ب زیادات في الرضا ، وارتفع الرضا العام ، وأن رضا المتعلمین ارتف
  .مستوى الرعایة وتسھیل الحصول على الخدمات المتاحة

صى  سنج واستق ل     insung) 2008(ان ن التفاع اط م ة أنم أثیرات ثلاث اوني ،  (  ت ادیمي ، التع الأك
والمشاركة ، والموقف تجاه التعلم التواصلي فى بیئة إنترنت مع الطلاب مـا على التعلم والرضا ) والجماعي

  طـالب ؛) ٧٩(قبل التخرج فـي كـوریا ، وذلك علـى عینة 

ع          ) ٣٩(ذكور،  ) ٤٠( اعي م ل الاجتم د التفاع ى تزای لاب أدى إل ا الط من الإناث ، واستخلصت أن رض
ي الحث على التعلم والمشاركة الفعالة ، وارتفاع معدل المدربین وأن التفاعل التعاوني مع الأقران مھمین ف    

  .الإنجاز عن المتوقع 

ل        .Kunne et al) 2008(كین وآخرین وتناول  ن أج ة م رض  العقلی ارات الع ى مھ دریب عل  برنامج الت
دربات ، و                  سع م امج ت ي البرن ارك ف ة ، وش ات المجتمعی لاب الكلی ا لط از والرض سین الإنج الفاعلیة في تح

رة أو              ) ٣٥٢( دربین ، وسنوات الخب ي للم ر الزمن ین العم طالبا وقد أشارت النتائج إلى عدم وجود علاقة ب
  .مستوى التعلیم ومھاراتھم في التقدیم ولم یكن للتدریب العقلي تأثیر ھام على إنجاز أو رضا المتعلمین 

ھ  ویحقق   ا  Rennie) 2008(رینن ویر رض لاب    فى استخدام حلقات الجودة داخل الفصل لتط از الط  وإنج
امتلاكھم                      لاب ب عور الط ادة ش ى زی ائج إل شیر النت ریض وت لاب التم ن ط ة م ن أربع ة م لال عین ن خ وذلك م
اع          ى ارتف ا أدى إل شعور بالرض سن ال م ، وتح ل تعلمھ للمنھج وخلق إدراك إیجابي بالاھتمام العقلي من  أج

  .مستویات إنجاز الطلاب 



 

 

 

– 

 

٤٣  

ث      العلاقةتناولت ویرى الباحث الحالي أن ھذه الدراسات   از ، حی ة الإنج ة وفاعلی ن الكلی  بین الرضا ع
ي     وق الدراس ذات والتف ق ال ة تحقی ن إمكانی ابع م ھ ن صیل  ( أن ستوى التح اع م ة  ) ارتف ة مھن ، وأن طبیع

ة       ا الاجتماعی دھا الاقتصادي ومكانتھ التدریس من أكثر المھن جاذبیة  للإناث ، حیث إن طبیعة المھنة وعائ
ا أن     وطبیعة إجازات  ھا تسھم فى شعور الإناث  بالرضا لممارستھن  ھذه المھنة مقارنة بالمھن الأخرى ، كم

داف                  د أھ ى تحدی طوة عل د ، ذات س ادات  وتقالی ن ع ھ  م ا یحتوی ویتي بم ع الك ى المجتم افي ف المفھوم الثق
ض الد             ارت بع ا أش اث ، كم سبة للإن ولا بالن ر قب ن الأكث ن المھ دریس م ود   الأفراد وأن مھنة الت ات لوج راس

  .علاقة بین الأسلوب التدریسى ورضا المعلم عن مادتھ ورضا الطلاب التعلیمي 

ة    Ray) 2008(رأى كما درس   ة مكون لال  عین  العلاقة بین الإنجاز والجاذبیة الاجتماعیة ، وذلك من خ
ن  ھ موج  ) ٣٠٥(م ة دال ود علاق ة لوج ائج الدراس لت نت د ، وتوص ة بالھن دارس الثانوی لاب بالم ین  ط ة ب ب

  .الإنجاز والجاذبیة الاجتماعیة 

اول    د تن رت وآخرین    وق ة      . Albert et al) 2008(ألب از والحاج ة للإنج ین الحاج ات ب ة العلاق  دراس
ن             ة م ة مكون ى عین ة         ) ١٦٤(للانتماء وذلك عل ود علاق ة لوج ائج الدراس ارت نت سین ، وأش ن الجن ردا م ف

  .ومستوى الصف الدراسي ارتباطیھ بین الحاجة للإنجاز والإنتماء ، 

ت    Doi)  2008(دوى   ودرس   ) ٢١٧( علاقة الإنجاز بالانتماء على  عینة من  الطلاب  الجامعیین  بلغ
از         اء والإنج ن الانتم ل م از وك ین الإنج ة ب ھ دال ة ارتباطی ود علاق ى وج ة إل ائج الدراس ارت نت ا ، وأش طالب

  قة بین الإنجاز وأبعاد الشخصیة ة تؤثر فى العلاوالنشاط العام ، كما  توصلت إلى إن العوامل الثقافی

) 2008(رأى درس . وفى دراسة مقارنة بین طلاب الجامعة فى ألمانیا واسترالیا وجنوب إفریقیا والھند 
Ray      ى     ) ٨٩٠( علاقة الإنجاز بالقلق ، وذلك على عینة مكونة من ائج إل ارت النت ار وأش جامعیا بتلك الأقط

  .ھ بین متغیرى الدراسة عدم وجود علاقة ارتباطی

ى شبكة   .Maki et al) 2008(ما كى وآخرین  وتناول   تقییم برنامج تعلیمي تمھیدي عن علم النفس عل
ة       : الإنترنت   الإنجاز والرضا على الإنترنت ضد دروس المحاضرة ، وذلك على عینتین ؛ إحداھما الإلكترونی

ة  ) ١٣٠( ة ، والتقلیدی ب وطالب ة) ١٧٥(طال ب وطالب ى   طال دي ف دي التقلی نفس التمھی م ال م درس عل  وت
ى        ت أعل ة حقق المحاضرات یقابلھ نفس الدرس كتعلیم إلكتروني ، وقد أشارت النتائج أن المجموعة التقلیدی
د   ة ق ة الإلكترونی ة ، وأن المجموع ة الإلكترونی ة بالمجموع ا مقارن شعور  بالرض ى ال اع ف دلات وارتف المع

  .حاسوب أظھرت نقصانا أعظم فى قلق ال

ـواتج       . Johnson et al) 2008(جونسون وآخرین  كما یكشف  تعلم ونـ ا الم ارن لرض ل المق ن التحلی  ع
  وغیـر المـبـاشـرة) وجھـا لـوجـھ ( التعلـم فــى بیئـات التعـلم المباشــرة 

ة   (  ن     ) الإلكترونی ة م ة مكون ى عین ك عل اً، ) ٣٨(وذل ط    ) ١٩(طالب ر بمتوس یم المباش لاب التعل ن ط  م
ر نة ٣٦،٧٦(عم ر   ١٩(، ) س ط عم ي بمتوس یم إلكترون ب تعل ى أن  ) ٣٣،٠٨ طال ائج إل ارت النت د أش وق

ة        المعلم ونوعی ق ب ا یتعل مجموعة التعلم  المباشرة أظھرت فروقاً طفیفة مقارنة بالمجموعة الإلكتروني فیم
  .عة الإلكترونیة الدرس ككل ، وأن المجموعة الأولى أظھرت رضا أعلى ونواتج أعلى مقارنة بالمجمو



 

 

 

– 

 

٤٤ 

اول    د تن ز وآخرین   وق وى         .Davis et al) 2008(دافی ة محت أثیر معرف ى ت ا خصوصیة عل ة لھ ر حال  أث
لاب       ن ط ا م شر طالب مجموعة صغیرة من المسھلات على إنجاز ورضا الطلاب ، وتم توزیع مائتین وأحد ع

ة  مجموعة فى فصل علم الأحیاء وعلم المناعة ، وك) ٢٨(الطب عشوائیا على    انت المعلومات الكامنة متاح
) ١٤(مجموعة ، فى حین قام غیر الخبراء بقیادة ) ١٣(مجموعة ، حیث قام  خبراء الطب بقیادة ) ٢٧(من 

  .مجموعة ، وقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة بین المجموعتین فى الإنجاز ورضاھم التعلیمي 

 

روض     فى ضوء مشكلة الدراسة وأھدا  ث الف سابقة ، یصوغ الباح فھا ، واسترشادا بنتائج الدراسات ال
  :التالیة 

اد الرض    -١ ي أبع صائیا ف ة إح روق دال د ف صیل   لا توج ستویات التح ین م ة ب ن الكلی ات ، (  ا ع فائق
  ).وعادیات 

  .لا توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد الرضاعن الكلیة بین الصفوف الدراسیة الأربعة  -٢

ستویات تحصیل             لا توجد فرو   -٣ ین م اعلات ب ي التف ة ف ن الكلی ا ع اد الرض ي أبع ة إحصائیا ف ق دال
  .الطالبات ، والصفوف الدراسیة 

ین التخصصات الدراسیة              -٤ ة ب ن الكلی ا ع اد الرض ي أبع ة  ( لا توجد فروق دالة إحصائیا ف  –نوعی
  ). أدبیة–علمیة 

تفاعلات بین التخصصات والصفوف لا توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد الرضا عن الكلیة في ال -٥
 .الدراسیة 

صات             -٦ ین التخص اعلات  ب ى التف ة ف ن الكلی ا ع اد الرض ى أبع صائیا ف ة إح روق دال د ف لا توج
 ) عادیات –فائقات ( ومستویات التحصیل 

 –نوعى ( لا توجد فروق دالة إحصائیا فى أبعاد الرضا عن الكلیة فى التفاعلات بین التخصصات  -٧
 ـوف الدراسیــوالصف) ات ــ عادی–ات ــفائق(ل ــات التحصیــمستویو)  أدبي –علمي    ـة الأربعـ ة ــ

 )٤×٢×٣ .( 

 

 

ن      ة م ة الحالی ة الدراس ت عین صفوف        ) ٨٢٨(تكون ن ال ت م یة بالكوی ة الأساس ة التربی ة بكلی طالب
ي  –الأدبي ( للتخصصات  الدراسیة الدراسیة  الأربعة  ،  وقد تم  تصنیفھم  تبعا       وعي  – العلم م   )  الن ا ت كم

  .، والجدول التالي یوضح ذلك)   عادیات –فائقات ( تصنیف عینة الدراسة تبعا  لمستویات  التحصیل 



 

 

 

– 

 

٤٥  

 

 

 
 
   

 
       

 ١٢٧ ٣٥ ٣٤ ٥٨ ١٢٧ ٢٢ ١٠٥ السنة الأولى 
 ٣٠٧ ١٢٢ ٦٣ ١٢٢ ٣٠٧ ١٦٩ ١١١ السنة الثانیة
 ٢١١ ٦٠ ٥١ ١٠٠ ٢١١ ١٠٨ ١٠٣ السنة الثالثة
 ١٨٣ ٥١ ٤٦ ٨٦ ١٨٣ ١٠٢ ٨١ السنة الرابعة
 ٨٢٨ ٢٦٨ ١٩٤ ٣٦٦ ٨٢٨ ٤٢٨ ٤٠٠ العینة الكلیة

 
 

   
  

 

 
    

 ٤٠٠ ١٢١ ١٠٢ ١٧٧ فائقات
 ٤٢٨ ١٤٧ ٩٢ ١٨٩ عادیات

 ٨٢٨ ٢٦٨ ١٩٤ ٣٦٦ العینة الكلیة

  

 

  

مفردة وضعت لقیاس إدراك الطالبات لحالة الرضا التعلیمي ) ٣٦(وھو من إعداد  الباحث ویتكون من    
  :لدیھن ، ویتكون المقیاس من ثلاثة أبعاد تم تصنیفھم كالتالي

  ).ثاث ، النظام ، المباني ، الأةالإدار( الكلیة كنظام   -أ 

 .التفاعل مع المناھج الدراسیة ومدى ملاءمة مواعید الدراسة والامتحانات   -ب 

  .المشاركة فى الأنشطة وإقامة علاقات إنسانیة   - ج 



 

 

 

– 

 

٤٦ 

ة   ) ١٢( ویعبر عن كل  بعد       ل الدرج مفردة ، وكلھا فى الاتجاه الإیجابي ، ومجموع درجات الأبعاد یمث
لال خمس استجابات      الكلیة للمقیاس ، وتتم الإجابة عن مفردات  الم        ن خ ق  (قیاس باختیار استجابة م مواف

ق      ٥"بشدة     رف   ٤ درجات ، مواف ات    ، لا أع ق    ٣ درج ر مواف ات ، غی ان  " درج ق   " درجت ر مواف ، غی
  ).درجة واحدة" بشدة 

 

 

ن ال  : صدق المحكمین     -أ  م        عرض المقیاس على عدد م نفس ، وت م ال ى عل ین المتخصصین ف محكم
نھم           اق بی سبة الاتف ت ن ث كان ین ، حی ؤلاء المحكم ة ھ وء رؤی ى ض ردات ف ض المف دیل بع تع

)٨٧.(%  

ات             : صدق التكوین الفرضي      -ب  ین الطالب ة ب ق المقارن ن طری اس ع دق المقی ن ص ث م تحقیق الباح
ة         ن الكلی ا ع ات الرض ى د توالمنخفضا ) ٩٥=ن(المرتفعات فى درج اتھن   ف د  ) ٩٥=ن(رج ، وق

ذا أن      ى ھ ات ، ویعن ات المرتفع ة الطالب صالح مجموع ة ل روق دال ود ف ى وج ائج إل ارت النت أش
 .المقیاس یتمتع بدرجة مناسبة من الصدق 

 

ن            ة م ة مكون ى عین ق عل ادة التطبی ة إع ارق   ) ٥٣( قام الباحث بحساب ثبات المقیاس بطریق ة بف طالب
ي      زمني مقداره ثمان   د  : یة أسابیع ، وكانت معاملات الارتباط الدالة على ثبات المقیاس بین التطبیقین ھ البع

  للدرجة الكلیة) ٠٫٨٢٦(للبعد الثالث ،) ٠٫٧٣٢(للبعد الثاني ، ) ٠٫٧٥٤(الأول ، 

ن        ) ٠٫٠٠١( وھى دالة عند مستوى   ) ٠٫٧٧١ ( ة م ة عالی ى درج دل عل ة وت املات مرتفع وھذه المع
ة       الثبات للمقیاس    ة الكلی ین الدرج ة ب ح العلاق ، ویمكن الوثوق فى استخدم المقیاس ، والجدول التالي یوض
  .وأبعاد المقیاس 

   

 

 

    

 ٠٫٠٠١دالة عند  ٠٫٨١٢ ٠٫٨٢٣ ٠٫٧٦٣ 

 

  ).٦،٥،٤(قام الباحث بتحلیل البیانات وحساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة كما توضحھ الجداول



 

 

 

– 

 

٤٧  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

 

– 

 

٤٨ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

 

– 

 

٤٩  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

 

– 

 

٥٠ 

ي والمقا     ائي والثلاث این الثن ل التب أجراء تحلی ث ب ام الباح املات   ق طات ، ومع ددة للمتوس ات المتع رن
  .الارتباط ، وذلك لاختبار صحة الفروض التي وضعت محل الدراسة 

 

 

 

  .دراسیة الأربعة لا توجد فروق دالة إحصائیا فى أبعاد الرضا عن الكلیة بین الصفوف ال -١

صیل     -٢ ستویات التح ین م ة ب ن الكلی ا ع اد الرض ى أبع صائیا ف ة إح روق دال د ف ات ، ( لا توج فائق
 ).عادیات 

ستویات تحصیل                -٣ ین م اعلات ب ى التف ة  ف ن الكلی ا ع اد الرض ى أبع لا توجد فروق دالة إحصائیا ف
 .الطالبات والفرق الدراسیة 

  .ج ھذه الفروض فى الرضا عن الكلیة وتوضح الجداول  الإحصائیة التالیة نتائ
 

 

 

 
  

      

 ٠٫٠٠١ ٧٦٫٦٧ ١٧٩٢٫٤٤ ١ ١٧٩٢٫٤٤ مستویات التحصیل

 غیر دالة ١٫٠٠٣ ٢٣٫٤٥ ٣ ٧٠٫٣٤ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٥ ٣٫٢١٣ ٧٥٫١٢٧ ٣ ٢٢٥٫٣٨٠ التحصیل× الصف 

   ٢٣٫٣٧٩ ٨٢٠ ١٩١٧١٫١٢٦ الخطأ

 ٨٢٨ ١٤٠٢٧٥٣٫٤٤    

 

بین مستویات التحصیل ، ویتضح أن الفائقات  )٠٫٠٠١(ا عند مستوى وجود فروق دالة إحصائی -١
ات    ط درج ى بمتوس ة٤٢٫٥٧(أعل ات  )  درج ة بالعادی ة ٣٩٫٢٢( مقارن ق  )  درج ذلك تحق وب

  . الفرض فى البعد الأول للرضا عن الكلیة



 

 

 

– 

 

٥١  

ح     -٢ ق ص ة  لا توجد فروق بین الصفوف الدراسیة فى البعد الأول للرضا عن الكلیة ،وبذلك لم یتحق
 .الفرض فى البعد الأول فى الرضا عن الكلیة 

   .كما یوضحھ بالشكل البیاني  التالي ) مستوى التحصیل × الصف ( توجد تفاعلات ثنائیة بین  -٣
  

  
  

  

  

  

 

 

 

ى        للمتوسطات یو ) ١(والشكل البیاني    رض ف حة الف ق ص ضح أن التفاعل غیر حقیقي ، وبذلك لم یتحق
   .)مستوى التحصیل × الصفوف الدراسیة ( البعد الأول فى الرضا عن الكلیة 

 

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ٩١٦٢٢ ١٩٧٠٫٤٨٠ ١ ١٩٧٠٫٤٨٠ مستویات التحصیل

 غیر دال ٢٫٣٤٢ ٥٠٫٣٦٩ ٣ ١٥١٫١٠٨ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٥ ٤٫٠١٧ ٨٦٫٣٩٧ ٣ ٢٥٩٫١٩٠ التحصیل× الصف 

   ٢١٫٥٠٧ ٨٢٠ ١٧٦٣٥٫٤٣٦ الخطأ

    ٨٢٨ ١٣٩٣٥٠٦ الكلى

 



 

 

 

– 

 

٥٢ 

  

صـالح     ) ٠٫٠٠١(وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى      -١ ستویات التحصیل ل ین م ات  (ب ) الفائق
وبذلك تحقیق صحة )  درجة ٣٩٫١١( مقارنة بمتوسط العادیات) درجة ٤٢٫٤٥(بمتوسط درجات

  .الفرض في البعد الثاني للرضا 

 .ضا،وبذلك لم یتحقق صحة الفرض عدم وجود فروق بین الصفوف الدراسیة فى البعد الثاني للر -٢

ستوى        -٣ د م ائى عن ل الثن ة للتفاع روق دال ود ف صیل  ) (٠٫٠١(وج ستویات التح صفوف  × م ال
 : ،كما یوضحة الشكل البیانى التالى )الدراسیة 

  

  

  

  
  

 

 
 

ى          ) ٢(كل البیاني   الش رض ف حة الف ق ص م یتحق ذلك ل ي ، وب ر حقیق للمتوسطات یوضح أن التفاعل غی
  .البعد الثاني للرضا عن الكلیة 

 

 

 
  

      
 ٠٫٠٠١ ٩٤٫٠٦١ ٢٢٤٤٫٨١٩ ١ ٢٢٤٤٫٨١٩ مستویات التحصیل
 غیر دال ٠٫١٥٧ ٣٫٧٤٦ ٣ ١١٫٢٣٧ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٥ ٢٫٩٨٨ ٧١٫٣١٢ ٣ ٢١٣٫٩٣٥ التحصیل× الصف 
   ٢٣٫٨٦٦ ٨٢٠ ١٩٥٦٩٫٧٧٤ الخطأ
    ٨٢٨ ١٤٥٨٣١٥ الكلى



 

 

 

– 

 

٥٣  

  
ستـوى         -١ د م ة إحصـائیا عن ـروق دال صـالـح         ) ٠٫٠٠١(وجود ف ستویـات التحصــیل لـ ین م ( ب

ذلك  ) درجة ٣٩٫٧٨( مقارنة بمتوسط العادیات )  درجة ٤٣٫٦٣(بمتوسط درجات ) الفائقات   وب
  . تحقق صحة الفرض فى البعد الثالث للرضا عن الكلیة

ق        عدم وجود فروق بین الصفوف الدراسیة فى البعد        -٢ م یتحق ذلك ل ة ، وب ن الكلی ا ع ث للرض  الثال
 .صحة الفرض 

ستوى     -٣ د م ة عن روق دال ود ف ائي  ) ٠٫٠٥(وج ل الثن صیل  ( للتفاع ستویات التح صفوف × م ال
 :كما یوضحھ الشكل التالي ) الدراسیة 

 

 

 

  

  

 

 

ات       ) ٣( یوضح الشكل    ستویات التحصیل فائق ین م ي ، ب ر حقیق ة ٤٣٫٦٣. م( أن التفاعل غی ، )  درج
اني م  ٤٣٫٤٠. الأول م( والصفوف الدراسیة   )  درجة  ٣٩٫٧٨.م( عادیات   ة ، والث ة ،  ٤٠٫٩٥. درج  درج
  ) درجة ٤١٫٤٢. درجة ، الرابع م٤١٫٧٦.الثالث م

 
 

 
 

      
 ٠٫٠٠١ ٩٨٫١٠٢ ١٧٨٦٤٫٢٩٢ ١ ١٧٨٦٤٫٢٩٢ مستویات التحصیل
 غیر دال ١٫٠٠١ ١٨٢٫٣٦٣ ٣ ٥٤٧٫٠٨٩ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠١ ٣٫٧٤٨ ٦٨٢٫٥١٦ ٣ ٢٠٤٧٫٥٤٩  التحصیل×الصف 
   ١٨٢٫٠٩٩ ٨٢٠ ١٤٩٣٢٠٫٩١٤ الخطأ
    ٨٢٨ ١٢٧٣٨٣٠٢٫٣ الكلى



 

 

 

– 

 

٥٤ 

 

ستوى        -١ د م ة إحصائیا عن روق دال د ف ات     ) ٠٫٠٠١(یوج صالح الفائق ستویات التحصیل ، ل ین م ب
ة  ١٢٨٫٦٠(بمتوسط درجات   ات   )  درج ة بالعادی ة  ١١٨٫١٦( مقارن حة    ) درج ق ص ذلك تحق وب

  .الفرض فى الدرجة الكلیة للرضا عن الكلیة 

ق      -٢ م یتحق ذلك ل عدم وجود فروق بین الصفوف الدراسیة فى الدرجة الكلیة للرضا عن الكلیة ، وب
 .صحة الفرض

ستوى     -٣ د م ة عن روق دال ود ف ائي  ) ٠٫٠١(وج ل الثن صیل  ( للتفاع ستویات التح صفوف × م ال
 : كل التالي كما یوضحھ الش) الدراسیة 

  

  

  

 

  

  

 

 

أن التفاعل غیر حقیقي ، حیث إن الدرجة الكلیة للرضا عن الكلیة للصفوف    ) ٤(یوضح الشكل البیاني    
 درجة ، الرابع ١٢٤٫١٣ درجة ، الثالث ١٢١٫١٤، الثاني ١٢٦٫٩٦الأول  ( الدراسیة الأربعة بمتوسطات 

ة،  ١٢٨٫٦٠فائقات ( فى حین كانت متوسطات الدرجات الكلیة لمستویات التحصیل ) درجة   ١٢٢٫٩٨  درج
  .وبذلك لم یتحقق صحة الفرض )درجة ١١٨٫١٦العادیات

 

ین التخصصات الدراسیة         لا توجد فروق دالة إحصائیا       -١ ة ب ن الكلی ا ع اد الرض ى أبع ة  ( ف  –نوعی
 .والفرق الدراسیة )  أدبیة –علمیة 

رق          -٢ ین التخصصات والف اعلات ب لا توجد فروق دالة  إحصائیا فى أبعاد الرضا عن الكلیة فى التف
  .الدراسیة

 



 

 

 

– 

 

٥٥  

 

 

 
 

      
 ٠٫٠١ ٤٫١٤١ ١٠٢٫٧٧٠ ١ ٣٠٨٫٣١٠ مستویات التحصیل
 ٠٫٠٥ ٣٫١٨٤ ٧٩٫٠٢٣ ٣ ١٥٨٫٠٤٦ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٠١ ٤٫٦٨٨ ١١٦٫٣٤٠ ٣ ٦٩٨٫٠٤٢ التحصیل× الصف 
   ٢٤٫٨١٧ ٨١٦ ٢٠٢٥٠٫٧٤٧ لخطأا

    ٨٢٨ ١٤٠٢٧٥٣٫٤٤ الكلى

 

بین الصفوف الدراسیة حیث تفوق الصف الأول  ) ٠٫٠١(توجد فروق دال إحصائیا عند مستوى         -١
ط    )  درجة ٤٢٫٠٦( بمتوسط درجات   ث بمتوس ة  ٤١٫٢١( یلیھ الصف الثال ھ الصف   )  درج یلی
وبذلك تحقق )  درجة٤٠٫١٠( وأخیرا  الصف الثاني بمتوسط ) جة  در٤٠٫٨١( الرابع بمتوسط 

  .صحة الفرض جزئیا فى البعد الأول للرضا عن الكلیة 

بین التخصصات ، وتم حساب مدى شیفیة  ) ٠٫٠٥( د مستوى  ــا عن ــروق دال إحصائی  ــد ف ــتوج -٢
ة  )    درجة ٤١٫٤٥( ویتضح أن التخصصات النوعیة أعلى بمتوسط درجات        ) ١٫٠٢(  مقارن

ة   صات الأدبی ة ٣٩٫٦٣( بالتخص ة    )  درج صات العلمی ات التخص ط درج غ متوس ین بل ى ح ( ف
 .وبذلك تحقق صحة الفرض  جزئیا )  درجة ٤١٫٢٥

شكل  × بین الصفوف الدراسیة ) ٠٫٠٠١( توجد تفاعل ثنائي دال عن مستوى   -٣ التخصصات ، وال
  :التالي یوضح ذلك 

  

  

  

  

  

 

 



 

 

 

– 

 

٥٦ 

)  درجة٤١٫٤٥(أن التفاعل الثنائي حقیقي حیث تفاعل التخصص النوعي بمتوسط ) ٥(یوضح الشكل 
ـط  )  درجة ٤٢٫٠٦(مـع الصـف الأول بمـتوسـط      ة   در٣٩٫٧٠( كما تفـاعـل التخـصـص الأدبي بمتــوس ) ج

ى  )  درجة ٤١٫٢١( مع الصف الثالث بمتوسط     ولم یحدث تفاعل آخر ، وبذلك تحقق صحة الفرض جزئیا ف
  .البعد الأول للرضا عن الكلیة 

 

 

  
  

      

 ٠٫٠٥ ٢٫٩٠٨ ٦٧٫٥٨٢ ١ ٢٠٢٫٧٤٧ مستویات التحصیل

 غیر دال ٢٫٨٤٠ ٦٥٫٩٩٨ ٣ ١٣١٫٩٩٦ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠١ ٤٫٦٣٤ ١٠٧٫٧٠٤ ٣ ٦٤٦٫٢٢٦ التحصیل× الصف 

   ٢٣٫٢٤١ ٨١٦ ١٨٩٦٤٫٤٢٤ الخطأ

    ٨٢٨ ١٣٩٣٥٠٦ الكلى

 

بین الصفوف الدراسیة بتفوق  الصف الأول  بمتوسط  ) ٠٫٠١(توجد فروق دالة إحصائیا عند مستوى  -١
وأخیرا )  درجة ٤١٫١٧( والصف الثالث )  درجة ٤٠٫٠٨( مقارنة بالصف الثاني  )  درجة ٤١٫٤٩(

  .ثاني للرضا عن الكلیة وبذلك تحقق صحة الفرض جزئیا فى البعد ال)  درجة ٤٠٫٧٢( الصف الرابع 
  . وبذلك لم یتحقق صحة الفرض جزئیاعدم وجود فروق دالة بین التخصصات فى البعد الثاني  للرضا ، -٢
ستوى        -٣ د م ة إحصائیا عن روق دال ین التخصصات      ) ٠٫٠٠١(  وجود ف ائي ب ل الثن ى التفاع رق  × ف الف

 : الدراسیة ، والشكل التالي یوضح ذلك 

  

  

  

  

 

 



 

 

 

– 

 

٥٧  

  والنوعي)  درجة ٤١٫١٠( وجود تفاعل ثنائي بین تخصص العلمي بمتوسط )٦(یوضح الشكل

فى حین لم توجد تفاعلات بین )  درجة ٤١٫٤٩(مع الصف الدراسي الأول بمتوسط  ) درجة٤١٫٣٣ ( 
  .ك تحقق صحة الفرض جزئیا فى البعد الثاني فى الرضا عن الكلیة باقي الصفوف والتخصصات ، وبذل

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ٦٫٦١٧ ١٧١٫٤٣٢ ١ ٥١٤٫٢٩٦ ستویات التحصیلم

 ٠٫٠١ ٤٫٤٦٤ ١١٥٫٦٦١ ٣ ٢٣١٫٣٢٢ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٠١ ٤٫١٦٧ ١٠٨٫٢٠٨ ٣ ٦٤٩٫٢٤٩ التحصیل× الصف 

   ٢٥٫٩٠٩ ٨١٦ ٢١١٤١٫٦٨٨ الخطأ

    ٨٢٨ ١٤٥٨٣١٥ الكلى

  

ستوى        -١ د م ة إحصائیا عن روق دال وق الصف       )٠٫٠٠١( توجد ف ث تف رق الدراسیة ، حی ین الف  ب
اني     )  درجة ٤٣٫٤٠( الدراسي الأول بمتوسط     ة  ٤٠٫٩٥(مقارنة بمتوسط الصف الث ي  )  درج ف

ث      صف الثال ط ال ان متوس ة  ٤١٫٧٦(حین ك ع   )  درج را الصف الراب ة ٤١٫٤٢( وأخی ، )  درج
 . وبذلك تحقق صحة الفرض جزئیا فى البعد الثالث للرضا

ـتوج -٢ ـد فـ ـالروق دـ ستوى  ـ د م صائیا عن دى   ) ٠٫٠١( ة إح ساب م م الح صات ، وت ین التخص ب
)   درجة ٤٢٫١٠( والنوعي) درجة ٤٢٫٤٩(ویتضح أن التخصص العلمي) درجة  ١٫٠٢( شیفیة

ي        ة    ٤٠٫٣٨( یتفوقا على التخصص الأدب د         )  درج ى البع ا ف رض جزئی حة الف ق ص ذلك یتحق وب
 .الثالث للرضا عن الكلیة 

ة     -٣ روق دال د ف ستوى   توج د م ائي التخصصات     ) ٠٫٠٠١( إحصائیا عن ل الثن ى التفاع رق × ف الف
 : الدراسیة فى البعد الثالث للرضا ، والشكل التالي یوضح ذلك 

  



 

 

 

– 

 

٥٨ 

 

  

  

  
  

 

 
 

مع التخصصات )  درجة ٤٣٫١٠( صف الدراسي الأول  وجود تفاعل حقیقي بین ال) ٧( یوضح الشكل 
ة  )  درجة  ٤٢٫١٠( لنوعیة   ة ٤٢٫٤٩( والعلمی ق         )  درج ذلك یتحق رى ، وب اعلات أخ د تف م توج ى حین ل ف

  .صحة الفرض جزئیا فى البعد الثالث للرضا 

  

 

 

 

 

      

 ٠٫٠١ ٤٫٧٫٤ ٩٣٠٫٠٩٦ ١ ٢٧٩٠٫٢٨٧ مستویات التحصیل

 ٠٫٠٥ ٣٫٦٤٢ ٧٢٠٫١٤٥ ٣ ١٤٤٠٫٢٨٩ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٠١ ٤٫٩٥٣ ٩٧٩٫٣٦٥ ٣ ٥٨٧٦٫١٨٩ التحصیل× الصف 

   ١٩٧٫٧٣٤ ٨١٦ ١٦١٣٥٠٫٧٥٣ لخطأا

    ٨٢٨ ١٢٧٣٨٣٠٢٫٣ الكلى

 

 



 

 

 

– 

 

٥٩  

 

ا    ) ٠٫٠١( وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى         -١ ة للرض ة الكلی بین الفرق الدراسیة فى الدرج
 ١٢٤٫١٣( یلیھ الصف الثالث )  درجة ١٢٦٫٩٦( حیث تفوق الصف الدراسي الأول  بمتوسط  

اني   )  درجة ١٢٢٫٩٨( الصف الرابع    یلیھ) درجة   ھ الصف الث ة  ١٢١٫١٤( یلی ذلك  )   درج وب
  .تحقق صحة الفرض جزئیا فى الدرجة الكلیة للرضا عن   الكلیة 

ستوى        -٢ د م ة إحصائیا عن روق دال ود ف یفیة     ) ٠٫٠٥( وج دى ش ساب م ین التخصصات ، وبح ( ب
ة ١٫٠٢ ط   )  درج ي بمتوس وق العلم ضح تف ة ١٢٤٫٩٥( یت ـوعي               وا)  درج ( لن

حة    )  درجة ١١٩٫٧١( مقارنة بمتوسط التخصص الأدبي     )  درجة   ١٢٤٫١٤١ ق ص ذلك تحق وب
 . الفرض جزئیا في الدرجة الكلیة للرضا عن الكلیة

ستوى        -٣ د م صائیا عن ة إح ة دال اعلات ثنائی د تف صات  ) ٠٫٠٠١( توج ین التخص صفوف  × ب ال
 :الدراسیة ، الشكل التالي یوضح ذلك 

  

  

  

  

  

 

 
 

شكل    ط        ) ٨(یوضح ال ي الأول بمتوس ین الصف الدراس ل ب ود تفاع ع التخصصات   ) ١٢٦٫٩٦( وج م
تحقق ، فى حین لم توجد تفاعلات أخرى ، وبذلك )  درجة ١٢٤٫٨٤( والنوعي )  درجة ١٢٤٫٩٥( العلمي 

  ).التخصصات × الفرق الدراسیة ( صحة الفرض جزئیا فى الدرجة الكلیة للرضا 

   
   بین التخصصات ومستویات التحصیللا توجد فروق إحصائیا فى أبعاد  الرضا عن الكلیة فى التفاعلات

 

 



 

 

 

– 

 

٦٠ 

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ٨٫٤٣٢ ١٩١٫١٥٢ ٢ ٣٨٢٫٣٠٣ مستویات التحصیل

 ٠٫٠٠١ ٩٠٫٩٧٥ ٢٠٦٢٫٤٦٥ ١ ٢٠٦٢٫٤٦٥ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٠١ ٨٫٥٢٠ ١٩٣٫١٤٦ ٢ ٢٣٦٫٢٩١ التحصیل× الصف 

   ٢٢٫٦٧١ ٨٢٢ ١٨٦٣٥٫٣٨٤ الخطأ

    ٨٢٨ ١٤٠٢٧٥٣٫٤٤ الكلى

 

دى  شیفیة    ) ٠٫٠٠١(وجود  فروق  دالة إحصائیا عند مستوى    -١ ساب  م ( بین التخصصات و بح
ط  )٠٫٩٨ ي بمتوس صص العلم وق التخ ث تف ة٤١٫٤٥ ( حی وعي)  درج ة ٤١٫٢٥(والن )  درج

د الأول        )  درجة   ٣٩٫٧٠( التخصص الأدبي   مقارنة ب  ى البع ا ف رض جزئی حة الف ق ص وبذلك تحق
  ) مستوى التحصیل × التخصص ( للرضا عن الكلیة 

بین مستویات التحصیل حیث تقدمت الفائقات ) ٠٫٠٠١( توجد فروق دالة إحصائیا عند مستوى         -٢
ط  ة ٤٢٫٥٧( بمتوس ات )  درج ھ بالعادی ة ٣٩٫٢٢( مقارن ذلك )  درج رض وب حة الف ق ص تحق

 ) .مستوى التحصیل × التخصص ( جزئیا فى البعد الأول للرضا عن الكلیة   

ستوى     -٣ د م صائیا عن ة إح ة دال اعلات ثنائی د تف ستویات  ) ٠٫٠٠١( توج صات وم ین التخص ب
 :التحصیل ، الشكل التالي یوضح ذلك 

ستوى       -٤ د م صائیا عن ة إح ة دال اعلات  ثنائی د تف صات ) ٠٫٠٠١( توج ین التخص صفوف  × ب ال
 : الدراسیة ، والشكل التالي یوضح ذلك 

  

  

  



 

 

 

– 

 

٦١  

  

  

  

  

  
 

 

 

عدم وجود تفاعل حقیقي بین التخصصات ومستویات التحصیل   ، وبذلك لم یتحقق ) ٩(یوضح الشكل   
  ).مستوى التحصیل × التخصص ( للرضا صحة الفرض  جزئیا فى البعد الأول 

 

 

 

  
  

      

 ٠٫٠٠١ ٨٫٦٣٤ ١٨١٫٥٣٢ ٢ ٣٦٣٫٠٦٤ مستویات التحصیل 

 ٠٫٠٠١ ٩٦٫٣٦١ ٢٠٢٥٫٩٢٢ ١ ٢٠٢٥٫٩٢٢ الصفوف الدراسیة 

 ٠٫٠٠١ ٦٫٧٦٦ ١٤٢٫٢٤٣ ٢ ٢٨٤٫٤٨٦ التحصیل × الصف 

   ٢١٫٠٢٤ ٨٢٢ ١٧٢٨٢٫٠٥١ الخطأ

    ٨٢٨ ١٣٩٣٥٠٦ الكلى

 

ستوى     -١ ا      ) ٠٫٠٠١( وجود فروق  دالة إحصائیا عند م اني للرض د الث ى البع ین التخصصات ف  ، ب
ة  ٠٫٩٨( وحیث أن مدى شیفیة       وعي     )  درج وق التخصص الن ة  ٤١٫٣٣( یتضح تف و )  درج

ا     )  درجة ٣٩٫٦٣( مقارنة بالأدبي    )  درجة ٤١٫١٠( العلمي   رض جزئی حة الف ق ص وبذلك تحق
  ).التخصص( فى البعد الثاني للرضا عن الكلیة 



 

 

 

– 

 

٦٢ 

ات  بین مستویات التح) ٠٫٠٠١(وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى     -٢ صیل حیث تقدمت الفائق
وبذلك تحقق صحة الفرض جزئیا ) درجة٣٩٫١١( مقارنة بالعادیات )  درجة ٤٢٫٤٥( بمتوسط 

 ).مستوى التحصیل ( فى البعد الثاني للرضا 

بین التخصصات ومستویات التحصیل ،  ) ٠٫٠٠١(وجود تفاعل ثنائي دال إحصائیا عند مستوى         -٣
 : یوضح ذلك ) ١٠(والشكل 

  

  

 

  

  

 

 
 

ي  ) ١٠(یتضح  من الشكل      ى         . أن التفاعل غیر حقیق ا ف سابع جزئی رض ال حة الف ق ص م یتحق ذلك ل وب
  ) .التفاعل ( البعد الثاني للرضا  عن الكلیة 

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ١٠٫٣٤٦ ٢٤٠٫٠٨١ ٢ ٤٨٠٫١٦٣ مستویات التحصیل

 ٠٫٠٠١ ١١٢٫٤١٧ ٢٦٠٨٫٧١٠ ١ ٢٦٠٨٫٧١٠ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠١ ٥٫١٨٣ ١٢٠٫٢٦٦ ٢ ٢٤٠٫٥٣١ التحصیل× الصف 

   ٢٣٫٢٠٦ ٨٢٢ ١٩٠٧٤٫٩٦٩ الخطأ

    ٨٢٨ ١٤٥٨٣١٥ الكلى



 

 

 

– 

 

٦٣  

 

( بین التخصصات  وبحساب مدى شیفیة   ) ٠٫٠٠١(  وجود فروق  دالة إحصائیا عند مستوى - -١
ط     )   درجة   ١٫٠٣ ي   بمتوس ة  ٤٢٫٤٩( یتضح   تفوق التخصص  العلم ـي )   درج  ( و النوع

رض  )  درجة ٤٠٫٣٨( على التخصص الأدبي بمتوسط  )   درجة ٤٢٫١٠ وبذلك تحقق صحة الف
 ).التخصص( جزئیا فى البعد الثالث  للرضا عن الكلیة 

ط       ) ٠٫٠٠١(وجود فروق إحصائیا عند المستوى       -٢ ع متوس ث ارتف ستویات  التحصیل ، حی ین م ب
ات     ة  ٤٣٫٦٣( الفائق ات  ) درج ط العادی ة بمتوس ة  ٣٩٫٧٨( مقارن حة  )  درج ق ص ذلك تحق وب

 ).مستویات التحصیل ( الفرض جزئیا فى البعد الثالث للرضا عن الكلیة 

 : ، والشكل التالي یوضح ذلك ) ٠٫٠١(  یوجد تفاعل ثنائي دال إحصائیا عند مستوى  -٣

 

  

  

  

  
 

 

  أن التفاعل غیر حقیقي ، وبذلك لم یتحقق صحة الفرض السابع جزئیا) ١١(الشكل یتضح من 
  )مستوى التحصیل × التخصص ( فى البعد الثالث الرضا )التفاعل ( 

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ٩٫٩٨٣ ١٧٦٢٫٣٨٢ ٢ ٣٥٢٤٫٧٦٥ مستویات التحصیل

 ٠٫٠٠١ ١١٢٫٧٦١ ١٩٩٠٦٫٥٢٥ ١ ١٩٩٠٦٫٥٢٥ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠١ ٧٫٦٢٠ ١٣٤٥٫١٢٨ ٢ ٢٦٩٠٫٢٥٦ التحصیل× الصف 

   ١٧٦٫٥٣٧ ٨٢٢ ١٤٥١٣٣٫٣٠٦ الخطأ

    ٨٢٨ ١٢٧٣٨٣٠٢٫٣ الكلى



 

 

 

– 

 

٦٤ 

 

بین  التخصصات  و بحساب  مدى شیفیة )  ٠٫٠٠١(وجود  فروق  دالة  إحصائیا عند مستوى   -١
مقارنة ) درجة ١٢٤٫٨٤( والنوعي )  درجة١٢٤٫٩٥( یتضح تفوق تخصص العلمي ) ٢٫٨٥( 

ة ال   )  درجة   ١١٩٫٧١(بمتوسط الأدبي    ى الدرج ا ف ا   وبذلك تحقق صحة الفرض جزئی ة للرض كلی
  ).التخصص(

ستوى   -٢ د م صائیا عن ة إح روق دال ود ف ات  ) ٠٫٠٠١( وج دم  الفائق صیل بتق ستویات التح ین م ب
ات      ) درجة  ١٢٨٫٦٠(بمتوسط   ط العادی ة  ١١٨٫١٦( مقارنة بمتوس حة    )  درج ق ص ذلك تحق وب

 ).مستویات التحصیل ( الفرض فى الدرجة الكلیة 

 :، والشكل التالي یوضح ذلك ) ٠٫٠٠١(ى  وجود تفاعل ثنائي دال إحصائیا عند مستو -٣

 

  

  

  

  

  
  
 

 
  

ة           ) ١٢(یتضح من الشكل    ى الدرج ا ف رض جزئی حة الف ق ص م یتحق ذلك ل ي ، وب ر حقیق أن التفاعل غی
  .الكلیة للرضا بین التخصصات ومستویات التحصیل 

 

)  أدبي – علمي –نوعى ( توجد فروق دالة إحصائیا فى أبعاد الرضا فى التفاعلات بین التخصصات  لا  
 ) ٤×٣×٢( والفرق الدراسیة الأربع ) فائقات ، عادیات (ومستویات التحصیل 

 

 



 

 

 

– 

 

٦٥  

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ٧٫٣٦٤ ١٦٥٫١٣٦ ٢ ٣٣٠٫٢٧٢ التخصصات

 ٠٫٠٠١ ٦٨٫٢٣٤ ١٥٣٠٫٠٥٠ ١ ١٥٣٠٫٠٥٠ مستوى التحصیل

 غیر دال ٠٫٧٩١ ١٧٫٧٣٢ ٣ ٥٣٫١٩٧ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠١ ٤٫٦٨١ ١٠٤٫٩٦٠ ٢ ٢٠٩٫٢٩٠ التحصیل× التخصص

 غیر دال ١٫٥٨٣ ٣٥٫٥٠٦ ٦ ٢١٣٫٠٣٤ الصفوف× التخصص 

 غیر دال ٢٫٤٥٢ ٥٤٫٩٨٩ ٣ ١٦٤٫٩٦٦ الصفوف×  التحصیل 

 غیر دال ٠٫٨٠٨ ١٨٫١٢٠ ٥ ٩٠٫٦٠١ الصفوف× التخصص×التحصیل

   ٢٢٫٤٢٤ ٨٠٥ ١٨٠٥١٫٠٠٢ الخطأ

    ٨٢٨ ١٤٠٢٧٥٣٫٤٤ الكلى

 

ستوى         -١ د م ة إحصائیا عن ین التخصصات   ) ٠٫٠٠١(توجد فروق دال دى شیفیة     . ب ساب م م ح وت
مقارنة )  درجة٤١٫٤٥(یتضح أن التخصصات النوعیة أعلى بمتوسط درجات )    درجة ١٫٠٢(

ة  صات الأدبی ة ٣٩٫٣٦(بالتخص صات ) درج ات  التخص ط درج ا متوس ة، بینم  ٤١٫٢٥(  العلمی
  . للبعد الأول للرضا عن الكلیة) درجة 

دول    -٢ ح الج ستوى      ) ٢٦(یوض د م ة إحصائیة عن ود دلال ط    ) ٠٫٠٠١(وج ات بمتوس صالح الفائق ل
  .للبعد الأول للرضا عن الكلیة ) درجة ٣٧٫٥٨( مقارنة بالعادیات )     درجة ٤٢٫٩(درجات 

 .راسیة كما یوضح الجدول عدم وجود فروق بین الصفوف الد -٣

ستوى   -٤ د م ل دال عن ود تفاع دول وج ح الج ین یوض ى ح صص ) ٠٫٠١(ف ین التخ ستویات × ب م
 :التحصیل، كما یوضحھ الشكل التالي 

 



 

 

 

– 

 

٦٦ 

  
  

  

  

  

  
 

 
 

د الأول  أن التفاعل غیر حقیقي ، وبذل) ١٣(یتضح من الشكل     ك لم یتحقق صحة الفرض جزئیا فى البع
  ).مستویات التحصیل × التخصص ( للرضا 
  

 

 

 
 

      

 ٠٫٠٠١ ٧٫٧٦٧ ١٦٠٫٧٢٢ ٢ ٣٢١٫٤٤٤ التخصصات 

 ٠٫٠٠١ ٨٢٫٥٢٤ ١٧٠٧٫٦٤٩ ١ ١٧٠٧٫٦٤٩ مستوى التحصیل

 ٠٫٠٥ ٢٫٥٤٠ ٥٢٫٥٦٢ ٣ ١٥٧٫٦٨٦ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٥ ٣٫٩١١ ٨٠٫٩٢٤ ٢ ١٦١٫٨٤٧ التحصیل× التخصص

 غیر دال ١٫٠٢٨ ٢١٫٢٦٧ ٦ ١٢٧٫٦٠٠ الصفوف× التخصص 

 ٠٫٠١ ٣٫٨٦٢ ٧٩٫٩٠٧ ٣ ٢٣٩٫٧٢١ الصفوف×  التحصیل 

 غیر دال ٠٫٩١٠ ١٨٫٨٣٣ ٥ ٩٤٫١٦٣ الصفوف× التخصص×التحصیل

   ٢٠٫٦٩٣ ٨٠٥ ١٦٦٥٧٫٧٦١ الخطأ

    ٨٢٨ ١٣٩٣٥٠٦ الكلى



 

 

 

– 

 

٦٧  

 

روق   -١ ود ف ستوى دالوج د  م صائیا عن یفیة    )٠٫٠٠١(ة إح دى ش ساب م صات وبح ین  التخص ب
)  درجة ٤١٫١٠( العلميو  )  درجة٤١٫٣٣( متوسط  یتضح تفوق التخصص النوعي ب    ) ٠٫٩٨(

ا   ــك تحقــوبذل)  درجة ٣٩٫٦٣( ي  ــة بالأدب ــمقارن اني للرض ق صحة الفرض جزئیا فى البعد الث
  ).التخصصات ( 

ات  ) ٠٫٠٠١(وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى     -٢ بین مستویات التحصیل حیث تقدمت الفائق
ة  ٣٩٫١١( وسط العادیات مقارنة بمت )  درجة   ٤٢٫٤٥( بمتوسط   رض    )  درج حة الف ق ص وتحق

 ).مستویات التحصیل ( جزئیا فى البعد الثاني للرضا 

ستوى        -٣ د م ط       ) ٠٫٠٥( وجود فروق دالة إحصائیا عن ع متوس ث ارتف ین الصفوف الدراسیة حی ب
ث    )  درجة   ٤١٫٤٩ (الصف الأول    ھ الصف الثال ة  ٤١٫١٧ ( یلی ط الصف    )  درج ة بمتوس مقارن

وبذلك یتحقق صحة الفرض فى البعد )  درجة ٤٠٫٠٨( والصف الثاني  ) درجة ٤٠٫٧٥(الرابع 
  ).الصفوف الدراسیة ( الثاني للرضا عن الكلیة 

ستوى      فى التفاعل الثنائي بین التخصص والتحصیل توجد ف         -٤ د م ة إحصائیا عن ) ٠٫٠٥(روق دال
اعل  غیر حقیقي ، كما یتضح بالرجوع للرسم فى تحلیل التباین الثنائي فى الفرض  یتضح أن التف

ستوى        د م ة إحصائیا عن عدم وجود فروق دالة بین التخصص والصفوف ، كما وجدت فروق دال
ل           ) ٠٫٠١( د أن التفاع ائي وج این الثن ل التب ى تحلی م ف بین الصفوف والتحصیل ، بالرجوع للرس

روق د  د ف ین لا توج ى ح ي ، ف ر حقیق ي غی ل الثلاث ى التفاع ة ف صفوف ( ال صات الت× ال × خص
ة        ) التحصیل   ن الكلی ا ع اني للرض اعلات  ( وبذلك لم یتحقق صحة الفرض جزئیا فى البعد الث التف

 ).الثنائیة والثلاثي



 

 

 

– 

 

٦٨ 

 

 

 

 
      

 ٠٫٠٠١ ٩٫٠٨٣ ٢٠٩٫٣٥٧ ٢ ٤١٨٫٧١٤ التخصصات 

 ٠٫٠٠١ ٧٦٫٥٥٨ ١٧٦٤٫٥٢٤ ١ ١٧٦٤٫٥٢٤ مستوى التحصیل

 غیر دال ٠٫٢٤٠ ٥٫٥٤١ ٣ ١٦٫٦٢٢ الصفوف الدراسیة

 غیر دال ٢٫٢١١ ٥٠٫٩٥١ ٢ ١٠١٫٩٠٢ التحصیل× التخصص

 غیر دال ١٫٦٦٩ ٣٨٫٤٦٣ ٦ ٢٣٠٫٧٧٦ الصفوف× التخصص 

 غیر دال ١٫٩٧١ ٤٥٫٤٢٥ ٣ ١٣٦٫٢٧٦ الصفوف×  التحصیل 

 غیر دال ٠٫٢٠٨ ٤٫٧٩٣ ٥ ٢٣٫٩٦٧ الصفوف× التخصص×التحصیل

   ٢٣٫٠٤٨ ٨٠٥ ١٨٥٥٣٫٩٢٠ الخطأ

    ٨٢٨ ١٤٥٨٣١٥ الكلى

  

ستوى   -١ د م صائیا عن ة إح روق دال ود ف ساب) ٠٫٠٠١(وج صات ، وبح ین التخص یفیة ب دى ش  م
وعي )  درجة   ٤٢٫٤٩ (تفوق تخصص العلمي  ) ١٫٠٣( ة  ٤٢٫١٠ (والن ط   )  درج ة بمتوس مقارن

 ـد الثالـــى البعــرض جزئیا فــة الفــق صحــك تحق ــوبذل)  درجة   ٤٠٫٣٨( ي  ـــالأدب  ـث للرضـ ا ــ
  ).التخصصات( 

ات   بین مستویات التحصیل حیث ت) ٠٫٠٠١(توجد فروق دالة إحصائیا عند مستوى         -٢ دمت الفائق ق
ط  ة ٤٣٫٦٣( بمتوس ات )  درج ط العادی ة بمتوس ة ٣٩٫٧٨( مقارن حة )  درج ق ص ذلك تحق وب

 )مستوى التحصیل (الفرض جزئیا فى البعد الثالث للرضا

م     -٣ لا توجد فروق دالة إحصائیا بین التفاعلات الثنائیة والثلاثي وبین الصفوف الدراسیة ، وبذلك ل
  .بعد الثالث للرضا یتحقق صحة الفرض جزئیا فى ال

 



 

 

 

– 

 

٦٩  

 

 

 

 
      

 ٠٫٠٠١ ٨٫٦٧١ ١٥١٣٫٧٧٢ ٢ ٣٢٠٧٫٥٤٣ التخصصات 

 ٠٫٠٠١ ٨٥٫٢٢٢ ١٤٨٧٧٫٣٦١ ١ ١٤٨٧٧٫٣٦١ مستوى التحصیل

 غیر دال ٠٫٩٦٧ ١٦٨٫٧٥٧ ٣ ٥٠٦٫٢٧٢ الصفوف الدراسیة

 ٠٫٠٥ ٣٫٧٨٤ ٦٦٠٫٥٧٦ ٢ ١٣٢١٫١٥١ التحصیل× التخصص

 غیر دال ١٫٤٩٨ ٢٦١٫٤٨٤ ٦ ١٥٦٨٫٩٠٦ الصفوف× التخصص 

 ٠٫٠٥ ٢٫٩٠٢ ٥٠٦٫٥٣٣ ٣ ١٥١٩٫٥٩٩ الصفوف×  التحصیل 

 غیر دال ٠٫٥٢٢ ٩١٫١٤٧ ٥ ٤٥٥٫٧٣٧ الصفوف× التخصص×التحصیل

   ١٧٤٫٥٧٢ ٨٠٥ ١٤٠٥٣٠٫١٠٢ الخطأ

    ٨٢٨ ١٢٧٣٨٣٠٢٫٣ الكلى

 

ستوى      -١ د م دى شیفیة      ) ٠٫٠٠١( وجود فروق دالة إحصائیا عن ساب   م ین التخصصات وبح ( ب
)  درجة ٤٢٫١٠( والنوعي )  درجة ٤٢٫٤٩( یتضح تفوق تخصصات العلمي بمتوسط  ) ٢٫٨٥

ة       )  درجة  ٤٠٫٣٨(مقارنة بمتوسط الأدبي     ة الكلی ى الدرج ا  ف رض جزئی حة الف وبذلك تحقق ص
 ).  التخصصات (   للرضا عن الكلیة 

بین مستویات التحصیل حیث تقدمت الفائقات ) ٠٫٠٠١( وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى  -٢
وبذلك تحقق صحة الفرض ) رجة  د١١٨٫١٦( مقارنة بالعادیات )  درجة ١٢٨٫٦٠(بمتوسط      

 ).مستوى التحصیل ( جزئیا فى الدرجة الكلیة للرضا 

 .لا توجد فروق دالة بین الصفوف الدراسیة  -٣

ستوى        -٤ د م ائي عن ل الثن ى التفاع ة ف روق دال ود ف صص  ) ٠٫٠٥( وج ین التخ صیل،  × ب التح
 .ي وبالرجوع للرسم فى التباین الثنائي فى الفرض اتضح أن التفاعل غیر حقیق

 )الصفوف × التخصص ( لا توجد فروق فى التفاعل الثنائي  -٥
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ائي    ) ٠٫٠٥( وجدت فروق دالة إحصائیا عند مستوى      -٦ ل الثن ى التفاع ) الصفوف × التحصیل  ( ف
 .بالرجوع للرسم فى الفرض یتضح أن التفاعل غیر حقیقي 

ي       -٧ ذ  )التحصیل  × التخصص  × الصفوف ( لا توجد فروق دالة فى التفاعل الثلاث ق   وب م یتحق لك ل
ل            ین الصفوف الدراسیة ، التفاع ة  ب ن الكلی صحة الفرض جزئیا فى الدرجة الكلیة فى الرضا ع

ین   صص  (ب صیل × التخ صص (،)التح صفوف  × التخ صیل  ( ،)ال صفوف  × التح ل  ) ال ، التفاع
  ) .التحصیل× التخصص × الصفوف ( الثلاثي 

 

روض    حة الف ت ص ة ب  ) ٧،٦،٥،٤،٣،٢،١( تحقق ا خاص دى    جزئی ة ل ن الكلی ا ع ى الرض الفروق ف
ین الصفوف   . التخصصات والتفاعل بینھا ) مستوى التحصیل × الصفوف الدراسیة  ( حیث لم توجد فروق ب

، دراسیةالدراسیة ، فى حین وجدت فروق بین التخصصات ، وبین الفائقات والعادیات ، وبین التخصصات ال
  . وبین الصفوف والتخصصات 

ة ، إلا        ویفسر ا  ن الكلی ا ع لباحث ھذه النتیجة بأنة على الرغم من أن طالبات عینة الدراسة لدیھن رض
اق بالتخصصات               ون الالتح ا یك ة  ربم ة التخصصات الدراسیة لأن أن مستوى ھذا الرضا یتفاوت تبعاً لنوعی

ال ا          دلیل الانتق درجات ، ب وع ال و مجم ول ھ ذا القب دد ھ ذي ح ة وأن ال رغبتھن المطلق یس ب ین  ل دائم ب ل
ؤخرة التخصصات             ى الم أتى ف ة وت ا التخصصات العلمی التخصصات ، ویلاحظ أن التخصصات النوعیة یلیھ
ات               ات الملتحق ك أن الطالب ى ذل اتھن ، ویعن طات درج الأدبیة مرتفعات الرضا عن الكلیة حسب ترتیب متوس

سام ا    ذه      بالتخصصات النوعیة والعلمیة یحققن ذواتھن اكثر من الطالبات بالأق ة ھ ون لمكان ا یك ة ، ربم لأدبی
رص          ن ف ات م اح للطالب ا یت التخصصات المرتفعة مقارنة بمكانة الأقسام الأدبیة فى المھنة كمعلمات ، أو بم

ن    ) خاصة للتخصصات النوعیة  ( عمل افضل    ة ع ة ناتج خارج المدرسة ، وربما تكون حالة الرضا المرتفع
ا        ة ، وأنھ ى الدراس ة ف ل تخصصات       نسبة المشاركة الفعلی ولھن مث وایتھن ومی شبع ھ ة ،   (  ت ة الفنی التربی

یح    ) والتصمیم الداخلي ، والاقتصاد المنزلي ، والتربیة الریاضیة         ي تت وھذا مؤشر على أن التخصصات الت
  .لطالباتھا الاشتراك الفعلي والعملي والتطبیقي یرفع من مستوى الرضا عن الكلیة لدیھن 

ی    ائي ب ل ثن ود تفاع ظ وج صیل  ویلاح دل التح وق ( ن مع ة    ) التف ة والعلمی صات النوعی ین التخص وب
د         . وارتفاع الرضا عن الكلیة      وب  ق اق بالتخصص المرغ ن الالتح ة م ا النابع ویفسر الباحث أن حالة الرض

ع          ة تجمی یح للطالب ة یت سائدة بالكلی ررات ال ام المق نشط من التحصیل الأكادیمي لدى الطالبات خاصة أن  نظ
  .ئ لھا التفوق فى معدل التحصیل فى حالة التزامھا ورضاھا عن كلیتھا وتخصصھا درجات تھی

ن               ة م ي مقارن وق الدراس ى التف ى ف ة أعل ة والثالث ا الرابع سنوات العلی كما تشیر النتائج بأن طالبات ال
ع           یفھن م وء تك ى ض ر ف ا اكث ام  طالبات السنوات الأقل  الثانیة والأول ، ویعنى ذلك إدراك الطالبات لرض  نظ

ار                     ون اختی ررات الدراسیة ، ویك ى المق سجیل ف تم الت ث ی دریس ؛حی ة الت ضاء ھیئ ع أع الكلیة والعلاقات م
اكثر تكیفاً مما أدى إلى ارتفاع الإنجاز فى الصفوف العلیا ، كما . الطالبات لھم وبطریقة تدریسھم وتعاملھم    
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دى     ظھر ذلك فى علاقة التخصصات ومعدل التحصیل وارتفاع التفوق ا     از ، ل اع الإنج ر لارتف لدراسي كمؤش
ث                 از ، حی ة الإنج اع فاعلی ى ارتف ات دور ف ین الطالب سة ب الصفوف الدراسیة المتفوقة ، وربما یكون للمناف
شرف               ة ال ى لوح م ف ع الاس ة ووض أة مادی ى مكاف یتیح النظام التعلیمي بالكلیة فرصة المنافسة للحصول عل

رة    ى           بالكلیة ،  وربما یكون لضغوط الأس از ف ر الامتی ا وتعتب ر طاقاتھ ى تفجی ة سبب ف ى الطالب زوج عل  وال
الإنجاز الأكادیمي وسیلة تنفیس للضغوط التي تتعرض لھا ، وربما یكون تحقیق الذات للطالبة  سبباً أساسیاً 
ة أن              یم خاص د والق ادات والتقالی ون لضغط الع ا یك ا ، وربم ومنشط لفاعلیتھا للإنجاز وارتفاع درجاتھا فیھ
الكلیة لیس بھا اختلاط الذي یفرض على الطالبات قیوداً فى شغل وقت الفراغ ، فلیس أمامھا إلا الاجتھاد فى 
زوجن وینجبن     الدراسة وارتفاع إنجازھا ، وربما یكون ارتفاع شعور الطالبة بالمسئولیة الأسریة ؛ حیث یت

صادیا     أبناء فى سن مبكرة وھن طالبات ؛ دافع قوى لإنھاء دراساتھا وتمی      رة اقت ساعد الأس ى ت زھا فیھا حت
ل                  ى المؤھ د حصولھا عل ة بع ا الاجتماعی ن مكانتھ ا سترفع م ا أنھ ة ، كم ا كمعلم ن مھنتھ الي م بدخلھا الع

  .الدراسي

ات         ى المجتمع ة ف ن الكلی ا ع اھرة الرض ى ظ ات عل ن الدراس د م راء المزی دعوة لأج ث ال رح الباح یقت
ھ          العربیة بمؤسساتھا التربویة والتعلیم   ا ل وم الرض ة ، أن مفھ ات أجنبی ى ثقاف ات ف ع الدراس ث تجم یة ، حی

ا      دیلھا وتغیرھ علاقة موجبة وارتباط قوى بكافة المتغیرات المرتبطة بالشخصیة وصیاغتھا والمرجو من تع
وتطویرھا ورقیھا ، والوصول بھا إلى فعالیة عالیة ، وأداء متمیز ، كما أن ظاھرة الرضا تتناولھا العدید من 

لدراسات حیث إنھا تمثل دافعیھ نشطة تعمل على التفاعل الإیجابي مع الموقف التعلیمي وتشیر نتائجھا أنھا ا
تؤدى إلى إنجاز أكادیمي وشخصي  مرتفع ، وقد أتضح أن الرضا مؤشر صادق عن الرضا العام للشخصیة    

ى اخ       لوب     ، وفى ضوء تناول جدید لھذه الظاھرة ، یرتفع نسبة اشتراك المتعلمین ف ھ والأس ا یتعلمون ار م تی
ة              ول مختلف ة عق ق رعای ي تحق ة الت ویھم والاستراتیجیة التعلیمی ذي یحت الذي یفضلونھ والنظام التعلیمي ال
ة    للطلاب بنظم تعلیمیة تنسجم مع اختلاف ھذه  العقول ، حیث توصل الباحثون إلى وجود علاقة موجبة قوی

ا        وی. بین الرضا وتفضیل طریقة التفكیر لدیھم     ف للرض ى استحداث تعری اق عل تم الاتف ى أن ی أمل الباحث ف
    .أكثر عمقا وأوسع شمولیة ، وتناول جدید یكشف عن أثاره الفعالة والموجبة فى العملیة التعلیمیة
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