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مشتررم تررلى اقررم تمررلو مدلرر    ترر  م   تعتبررا مشاررر في  لررل مشعاررى مشتفررعام  منررل  ا لرر  لرر  مشععملررى :الملخصص 
لرل  مشثمر مدهاي  م شنسب  شقاسني    خ ص  مذم ماتبا مشتفعع طايم  الاجي  شحى يثيا ل  لرر لى مشاسرني    ر  

أنلسه   مشب ع محتي جته   محس سه  مقياته  ،  تهلف هذه مشلفمس  مشم تحليل   ملع  لر في  مشاسرني  لرل مشعارى 
ف مدخن ئم مدجتا ام لل تلعيرى لرر في  مشاسرني  لرل مشعارى مشتفرعام ،  يرذش  تحليرل مشتفعام ،  تحليل أ  م

لععق ت تلعيرى لرر في  مشاسرني  لرل مشعارى مشتفرعام  لمتاحر ت تلعيرى لرر فيته   لرل مشعارى مشتفرعام ،  تنتارم 
 .  ين م شع دجتا اممهذه مشلفمس  مشم مشلفمس ت مشعصفي  مشتحقيقي  ، يا  تعتال اقم لنهج مشاسح 

 العمل التطوعي –المسنين  -المشاركة -: الدورالمفتاحيةالكلمات 
 

Abstract: 

Participation in voluntary work, in general, is one of the factors that indicate the 

progress of nations, and its importance increases for the elderly, especially if 

volunteering is considered a curative way to solve many of the problems of the elderly 

and instill in themselves and satisfy their needs and their sense of their value. This 

study aims to determine the motives for the participation of the elderly in voluntary 

work. Determining the roles of the social worker in activating the participation of the 

elderly in volunteer work, as well as identifying obstacles to activating the 

participation of the elderly in volunteer work and proposals for activating their 

participation in volunteer work, This study belongs tot the descriptive analytical 

studies, and it depends on the social survey method by the sample                                                      

. 
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 لًا: مشكلة الدراسة:أو 
ل  مشاامحى مشتم يجب مدهتا و به  سعمء اقرم مشاسرتعا مسنسر نل أ مدجتار ام   مشريخعخ تعتبا لاحق   

مح ش  صحي  جيلة لل يثيا مشاسني  ،  نتيج  شلاهتا و مشع شام م شاسني   مشتملو مشعقام  ل  تاتب اقيه ل  تاتع 
لرر  حمررعقه    مجررب منسرر نم، شررذم يجررب اقررم مشاجتاررع  لرر  خررلاى لرر  ميحيرر ن،  نلاررام دن فا يرر  مشاسررني  حرر   

ألام ه  جايع لؤسسر ته مشتار تم لر  أجرى مت حر  لاصر  لرر في  مشاسرني  لرل مينررف  مشاختقلر   مشترم لر  خلاشهر  
ياكررر   مسرررتثا ف خبرررامته  لرررل اارررى لليرررل  مشرررع فه  مقيارررته   مسرررتدلاى أ قررر ت لرررام ه  مفايمررر  تعرررع  اقررريه  مررر شنلع 

 الاجي   تبعله  ا  مشرععف م شعحلة  مشع ش   مدها ى مشذا ينت ب مشاسني  لل هذه مشااحق  .  لعسيق  

 سر ئى ميارلاو مشاختقلر   مضرا فة مسرتخلمو( 2015 حسر ، يتل  ذشر  لرع لر  أ صر  مره  فمسر  حمشلر شح   
  اه .لل إشب   ألام  مشاجتاعمشاسني   محتي ج ته   لسؤ شي  يى ل  مشل ش   مار لىشقتععي  

حارلات تععير    أنررف   مضرا فة مجرامءمشترل أ صر     (Vimala & Phalke,2020)  يرذش   فمسر 
مشاسني  يع نعن ل  ضعم   اقم أن، حي  أللت نت ئجه   لختقل  شتحمي  مشال هي   تحسي  نععي  مشحي ة شقاسني 

     مشاعت.ل    مشخعفي شع ش   مشيأس   ميلامض مشنلسي  مشاختقل   مدلتئ بلل مد فمك 

 مشاؤسس تمدجتا عي   مشنلسي   مشنحي  ل  مشهيئ ت    مشخلل تإشم    محتي ج ل شاسنعن ل  ألثا مشلئ ت  
يعل مدهتا و م شاسني  ملاًم ه لً  ين ذشر  يخقر  شرليه  مشررععف ، يا  مدجتا عي  مشاختقل  مشتل تعجل لل مشاجتاع  

 ( 48، ص2021م يل ن مدجتا ال  مشنلسل حسلال ، 

ل  مشاامحى مشتم يت مل  لعه  مشعليل ل  مشاركلات  مدحتي ج ت سعمء مشنلسري    تعتبا لاحق  مشريخعخ 
أ  مدجتا عيرر  ،حيرر  يررؤ د مشتمررلو لررل مشسرر  إشررم مشتخقررل ارر  معررو مي  مف مدجتا عيرر    مشتررم قررل تررؤ ا اقررم 

عى مشاس  لل ا ش  ت ل  ا  ميخراي  سرعمء مشح ش  مشنلسي  شقاس  نتيج  شرععفه مأنه د قيا  شه لل مشحي ة لا  يج
 قرل ألرلت  (128، ص 2007با بته مشذمتي  أ  نتيج  دتج ه ت مدخاي  ل  ألام  أساته أ  مشاحيفي  مه ح برلف،

( أن لسررتعا مشنررلام  مشنلسرري   لسررتعا مشاضرر  ارر  مشحيرر ة شررلا مشاسررني  2014نترر ئج  فمسرر  حلمررلم د  مسبررامهي ، 
مدلتئر ب لاتلررع يار  تعجرل الاقر  إيج بير  برري  لسرتعا مشنرلام  مشنلسري   مشاضر  ارر    مشاسرن ت لرنخلو  لسرتعا 

 مشحي ة.

( من مشاسررني  ينلاررا م شقحيرر ة نلارراة تررر فلي  م سضرر ل  مشررم تلايررا 2011لارر  ألررلت نترر ئج  فمسرر  ححرر ت ، 
عف  مدهار ى لر  لر  مشيرأس  يرذش  لر  ينتر به   لر  لرر اا مشخر  شار  يررعا م مرهمشبعو لنه  لل مدنتحر ف نلارام  

 ميخاي    .

اقرم ضرا فة مدهتار و م شاسرني  نتيجر  شتعاضره    (Rasheed Ahmad,2021) ألرلت نتر ئج  فمسر   
 قرل تحرلك يرى ،يتعراض شره مشاسرنعن لرل هرذه مشااحقر   مشرذامشتم ت  م  حلته  نتيجر  شلاهار ى  مشار لىشاثيا ل  
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ارلو مت حر  مشلاصر  شهر    ش  الو مشثم  لل قرلفمته   خبرامته  هذه مشار لى شقاسني  نتيج  يها ى مشاجتاع شه   يذ
مشاسرررنعن مشرررم شرررذم يحتررر   ، دسرررتثا فه   تعهيلهررر  لرررل معرررو مدااررر ى  مدنررررف   مشارررر في ت مشاجتا يررر  مشاثاررراة 

م   فًم لررل حيرر ة مشاجتاررع،  أن مشاجتاررع د يرر مى يحترر   إشرر يقعبررعم ي مشررعمد  مررأنه  مهتارر و مشاجتاررع بهرر  حتررم يرررعا م
شهرررذم يجرررب أن ينلارررا ألرررام  مشاجتاعررر ت إشرررم يبررر ف مشسررر  م اتبررر فه  ذ د خبررراة  لعالررر   لنهررر ،خرررلل ته   مدسرررتل  ة 

ياكرر  مسررتثا فه   مسلرر  ة لنهرر   ةيعاقررعن اقررم نررراه   نمقهرر  شكجيرر ى،  يارر  ياكرر  مشنلاررا شهرر  م اتبرر فه  ط قرر  بنرر ء
. حبرلف، مشنرحي بامت  مشتل تأخذ لل مداتب ف حر شته   ل  خبامته  لل لي  ي  مشعاى مشتل قل تتن سب لع هذه مشخ

 (328، ص.2016حابل مشامزق، (116، ص2007

 تتفقرب هرذه مشااحقرر  ضرا فة مشعارى اقررم  ضرع خفرلا تسررتهلف مدسرتل  ة لر  جهررع   خبرامت مشاسررني  
لرل  شقارر في  لرل مشاجتارع م لر جه شه  حي ة يايار  لسرتماة  مشعارى اقرم  تضا مشاا ي  مشتل   تعليا ي ل  أشك ى

 (2017 ، يتلررر  ذشررر  لرررع لررر  أ صررر  مررره  فمسررر  حمشد لرررلد، (236، ص.2014تحميررر  أهلملررره حميلررر  مشاتحرررلة، 
 يررذش  لرر  ملررلت   ،تقبيرر  محتي جرر ت مشاسررني  مأمع  هرر  مشاختقلرر   قيرر و مشاؤسسرر ت بررل فه  تجرر ه مشاسررني   مضررا فة

حتير   مشاسرني  شقرلا  مدجتار ال يررا   م   (Monika&Khwairakpm,2020)        اقيره نتر ئج  فمسر  
 .  مشتايف  شععفه  م شسع  ة  اقمذش   يس اله    يا صحي  سقيا   حي ة مس سل  يضا  شه 

مإشامك مشاسني  لل مشباملج  مشارا ا ت  مضا فة مدهتا و( 2015 يذش  ل  أ ص  مه  فمس  حلحاع ،
 مشاجتا ي  حتم ياك  مدستل  ة ل  خبامته   لع فله .

 يعل مشعاى مشتفعال أحل مشاؤشامت مشلمش  اقم تملو ميل   مز ه فه ، لاقا  مز م  مشتملو  مشاقم لل   ش  
لل مشعاى مشتفرعال، يار  أن تناير   م لر  مشعارى مشتفرعال لرل مشاجتارع أصربح   مبن ئه لعين  مز م  حج  لر في   

خنعصر   لنر حم مشحير ة   مشتفعف مشسايع لرل مشحي ة مشاع صاة  ح ج  لقح  شاعملب  مشتناي  ضا في تل   ضا فة  
بررري  مشارررعمطني   مشترررامملا مدجتاررر املرررل بنررر ء  تنايررر  مشاجتارررع  نررررا  مدس سررري ت أن مشعاررى مشتفرررعال ياثرررى أحرررل 

 (287، ص.2017ححاياد،  

 تلاهرررا أهايررر  مشتفرررعع شقاسرررني  مذم تررر  مشنلارررا مشيهررر  يرررأ مة الاجيررر  شقاسررر  سشرررب ع محتي ج تررره  ف ب تررره 
نره شرخل شرره قيار  لرل مشحير ة يارر  ياسر  شليره قرري  مشتعر  ن  مشعفر ء شكخراي  لارر  يرؤ ا مفايمر  ميج بيرر   شرععفه مأ

اقم مشح ش  مشنلسي  شقاس   تحعشره لر  شرخل يعتارل اقرم ميخراي  مشرم شرخل لسرؤ ى شليره مشمرلفة اقرم تحارى 
مشاسررني  لررل لؤسسرر ت ( مضررا فة تنلارري  تفررعع 2014 يتلرر  ذشرر  لررع لرر  أ صرر  مرره  فمسرر  حمشسرريل، ،مشاسررؤ شي  

شقتخفيرررف لررر  لرررر لقه   مشاؤسسررر ت مشاختقلررر لرررل   م لررر جه  لرررل مشارررلمفس  مشاستررررفي ت  مدسررراة  مشفلعشررر فا يررر  
( مضررررا فة امررررل   فمت تأهيقيرررر  شقاسررررني  2016 يررررذش  لرررر  أ صرررر  مرررره نترررر ئج  فمسرررر  حابررررل مشررررامزق ،مشنلسرررري    

 (Sviatlana Anatsko, et.al.2018)  يره  فمسر لر  أشر فت مش  ،شاسر الته  اقرم إار  ة مدنخرام  لرل مشاجتاع

يب ف مشس  لر  مشاتفرعاي  شرليه  خبراة لرل مشحير ة  شرليه  لر  يكلرل لر  مشعقر ،  لسرتعا ار شل لر  مشاسرؤ شي    مأن
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 Jacobien) فمسررررر  لررررر  تعصرررررق  مشيررررره  نتررررر ئج   يتلررررر  ذشررررر  لرررررع ،دفتب طهررررر  اررررر  ة مخبررررراة مشعارررررى مشسررررر مم 

Niebuur,2019)  )اقرم تمقيرى مشارر اا مشسرقبي   زير  ة مشارر اا ل أن تفرعع يبر ف مشسر  يسر ا مشتل أش فت إشم
 ماامض مدلتئ ب شليه  . مسيج بي  يا  يحس  ل  مي مء مشبلنل شقاس   مشاض  ا  مشحي ة  خلو

مشتل أ ضح  أن مشتفعع يس ال اقم تمقيى تأ يا  (Elizabeth Lehman,et.al,2020) أيضً   فمس  
آ رر ف إيج بيرر  اقررم   يررذش  لرر  يخقمرره لرر طررعمى لترراة مشتم اررل  مشحلرر ت اقررم مشتررامملا مدجتارر ال  مشع شرر  مدجتا عيرر 

( لرع مشلفمسر ت مشسر مم  لرل أن مشعارى مشتفرعال ينارل مشررععف 2020 متلم  نت ئج  فمس  حمشفي ف،    ،صح  مشاس 
 . شعطنلم شذمت  يربع ح ج ت مشلا  مشنلسي   مدجتا عي   يمعد لر اا مشعدء  مدنتا ء م

م شخلل ت مدجتا عي   مشباملج  مينرف  مشتل  مضا فة مدهتا و ( 2020لا  أ ص   فمس  حمشراق  د، 
لرررع مقيررر  ألرررام   لرر  خرررلاى مشارررر في  مشاثارراةتسرر ه  لرررل  لرررج مشاسررني  لرررل مشاجتارررع،  يررذش  مت حررر  مشلاصررر  شهررر  

 مشاجتاع .

أن يبر ف مشسر   لر  مشاتفرعاي   ماقر (Shashidhar&Abha Singh, 2021) ألرلت نتر ئج   فمسر  
 . شليه   جه ت نلاا إيج بي  حعى مشحي ة  مشتل تس ال اقم تبنل مشثم  شليه  شقتحاك نحع ميل و 

مدهتارر و م شجعمنررررب   لهنررر  مشخللررر  مدجتا عيرر  تهررت  م شعارررى مشتفعارررل لرر  جعمنرررب لتعررررل ة تتاثررررى لررررل 
مدهتارر و   منيرررر (  يذشرررر  مدهتارر و بتعبئرررر  مشف قرررر ت مشبرررراي   تعايتهررر   تررلفيبه  مشبحثيرررر  حمشلفمسرررر ت  مشبحررررعك مشايل

شقاتفعايررررر   مشاتفعاررررر ت،  أيضرررر   مشاؤسسرررر ت مشع لقرررر  لررررررل لجرررررر ى مشعاررررررى مشتفعاررررررل حمس مفة  م شتنايرررر  مشبررررراي 
 (48، ص.2015 مشتناي (. حص شح، 

 هررذم لر  ألررلت لئرر ت لختقلر   لرر  خرلاى مشعاررى لرعشتفرعع لهنرر  مشخللر  مدجتا عيرر  اقرم أهايرر  م  تاير 
ل اقي  ناعذ  مشتايير  اقرم  مشم نت ئجه  تعصق  مشتم  (2011لجاعا  ل  مشلفمس ت لنه   فمس  ح حبيب ،  اقيه

مشاه و لل خلل  مشجا ا  لل تناي  له فة مشار في  لل تمليا مدحتي ج ت شلا جا ا  مشاتفعاي     يذش  تناير  
 .    تمعياه تن ى  تمليا مدحتي ج ت لل تنليذ مشاه و له فمت مد

 مشتم  ل  بي  أهلمله  تحليل مشعلاق  بي  تفعع مشرب ب لل مشجا ي ت   (2012  ، يذش   فمس  ح مشباياد 
ميهقيررر   ترررلعي  مشاهررر فمت مشالنيررر  يأشيررر  شقتاكررري  مشسي سرررل لررر  لنلارررعف تنلاررري  مشاجتارررع لرررل مشخللررر  مدجتا عيررر  

  مشرررم مشترررأ يا مديجررر بل شقتفرررعع لرررل تحميررر  مشتاكررري  مشلرررا ا  مشجاررر ام  يرررذش  ترررلعي  مشاهررر فمت  تعصرررق  نت ئجهررر
 مشاختقل  شقاتفعاي  .

(  مشتررم هررلل  مشررم مشارررم ارر    ف مشجا يرر ت ميهقيرر  لررل تحليرر  2017 ،  فمسرر  ح مشعرر نم   أخررا ن 
ت تررنلا  مشعاررى مشتفررعام  تنررعن مشرررب ب شقعاررى مشتفررعام مسررقفن  اارر ن  أههررات نت ئجهرر   مشح جرر  مشررم ترررايع 

 حمعق مشاتفعاي   لا  ياكنه  ل  مدستاامفي  لل مشعاى مشتفعام .
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 مشخلل  مدجتا عي  م اتب فه  لهن  إنس ني  لل مشام و مي ى تستفيع مشتلخى شاعمجه  لرركلات مشاسرني    
 تسرعملر  إلك نير ت  قرلفمت حير  لل حل   ل  تبمم شرليه    ماه له   اقم مشقي و  قلفمته اقم مستع  ة    لس الته   

إيجر   تايرف لتبر  ى بري  ميلرام    يئر ته  بهرلف إشم إحلمك تدييامت لا عب ليه  شكلام   مشجا ار ت  مشاجتاعر ت 
ل شخللرر  مدجتا عيرر   ،  لررع لجررتاعه   تارريله  لررع منلسرره تررعملمه   مسررتع  ة هررذم ياكرر  مشاسررني  لرر  مدجتا عيرر ، 

لرر  مشخررلل ت مشتررل تعلاهرر  مشاؤسسرر ت مدجتا عيرر  مشاختقلرر   تلعيررى  شلاسررتل  ةاعرر ت تهررلف إشررم تعجيرره ألررام  مشاجت
اتا لقر  حابرل مشحقرعى مشمشاركلات  لعمجهته  بافا تمرع  إشرم  تخفمتج  ب تق  مشاؤسس ت لعه  ما  يعاى اقم  

 (28، ص 2013(   حمشرهامنل، 323، ص.2016مشازمق،

   : هذم ل  أللت اقيه لجاعا  ل  مشلفمس ت لنه

(  مشتررررم ألررررلت نت ئجهرررر  مشتررررأ يا مديجرررر بم شقبانرررر لج  لررررل طايمرررر  مشعاررررى لررررع 2005 فمسرررر  حمشيارررر نم ، 
مشجا ا ت لل تاكي  مشاسني  ل  ن حي  مشررععف م دسرتملاشي   تحسري  مشعلاقر ت مدجتا عير   مشتايرف مدجتار ام 

ترعليا مشاؤسسر  أاار ى شقاسرني  لرل اقرم ضرا فة  (2010لار  ألرلت نتر ئج  فمسر  حلعسرل، ، مشال ءة مدجتا عي   
حرررل   قرررلفمته  مشجسررراي   مشعمقيررر   خبرررامته  مشسررر مم  حترررم يررررعا م مقيارررته   لررر  خرررلاى تارررعي  صرررلمق ت  الاقررر ت 

 يرذش   فمسر  حابرل ،مجتا عي  لع ملام  مشاجتاع لر  خرلاى أنررف  لختقلر  لثرى مشارر في  لرل مياار ى مشتفععير  
هرررر  مشررررل ف مشلعرررر ى شقخللرررر  مدجتا عيرررر  لررررل مشتخفيررررف لرررر  حررررلة مشاررررركلات  مشتررررم ألررررلت نت ئج (2016مشررررامزق ، 

نترر ئج  فمسرر   حخفيررب،   ميضرر ،مدجتا عيرر  شقاسررني     شترر شم مت حرر  لرراص لررر فيته  مفايمرر  لع شرر  لررل مشاجتاررع 
مررأن  مدخنرر ئل مدجتارر ال يمررلو مشاسرر الة شقاسررني  مفايمرر  لعضررععي  تضررا  مشررب ع  مشتررم أ ضررح   (2017
مجى ضا ن تملي  مشخلل ت منعفة لع ش   يذش  ح  لنلاا ت مشاجتاع اقم ل    لر في ته مشع ل  تع ي     ح ج ته

 مشقي و بل فه  تج ه مشاس  . 

 لا  سب  يتضح أن لاحق  مشاسني  لاحقر  ينر حبه  مشعليرل لر  مشتديرامت مشترل ترؤ ا سرقبً  اقرم مشاسر  
يتفقررب مشعاررى اقررم لسرر الة هررذه مشلئرر  اقررم تلرر  د هررذه  هررذم لرر  أشرر فت إشيرره نترر ئج معررو مشلفمسرر ت ميلررا مشررذد 

ملآ رر ف مشسررقبي   ذشرر  لرر  خررلاى مشتفررعع  لرر  يتاتررب اقيرره لرر  آ رر ف إيج بيرر  اليررلة ألررلت اقيهرر  نترر ئج مشلفمسرر ت 
مشسررر مم  لاررر  يتفقرررب ميلرررا تلعيرررى تفرررعع مشاسرررني  لرررل لجررر دت مشعارررى مشاختقلررر   ذشررر  لررر  خرررلاى تلعيرررى أ  مف 

 هذم ل  تهت  مه مشلفمس  مشح شي  .   شتحمي  ذش   ميخن ئم مدجتا ام

 .مستل  ت مشلفمس  مشح شي  ل  مشلفمس ت مشس مم  لل تناي  مستا فة مدستبي ن  تلسيا  تحقيى مشنت ئج -

 مختقل  مشلفمس  مشح شي  ا  مشلفمس ت مشس مم  لل تن  شه  شلئر  شر  يرت  تن  شهر  لرل مشلفمسر ت مشسر مم   هرم لئر   -
   .مشاسني 

  ن ء اقم ل سب  تحل ت مشلفمس  مشح شي  لل مشتس فى مشت شم   
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 ؟" مشاركة المسنين في العمل التطوعىما أدوار الاخصائى الاجتماعى في تفعيل " 
 ثانيا: أهمية الدراسة: 

 ت نلل حل   اق  مشب حثنلفة مشلفمس ت مشتل في ت اقم لر في  مشاسني  لل ااقي  مشتفعع  -

 ي  م اتب فه   سيق  الاجي    أهاي  ااقي  تفعع مشاسن -

تلاها أهاي  مشلفمس  ل  خلاى ل  أ ص  مه مشعليل ل  مشلفمس ت لل ضا فة تلعيى مشعاى مشتفعام شقاسني   -
تاسررري  للهرررعو مشتفرررعع  مخرررى مشاجتارررع  لررر  يحاقررره لررر  قررري  لثرررى مشتا لرررى مدجتاررر ال  مشررررععف   لررر  خرررلاى
 م يخاي .

 مشعاى مشتفعام  لر في  مشاسني  لم لعيىأهاي  أ  مف مدخن ئم مدجتا ال لل ت -

   ضع حقعى شاعمجهته  اقمتحليل لععق ت لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام يس ال  -

 ثالثا: أهداف الدراسة:
 . لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام تحليل   ملع  -1

 تحليل أ  مف ميخن ئم مدجتا ام لل تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام .  -2

  ينبث  ل  هذم مشهلف  لجاعا  ل  ميهلمف مشلاعي   هم: 

تحليرررل أ  مف ميخنررر ئم مدجتاررر ام لرررل تلعيرررى لرررر في  مشاسرررني  لرررل مشعارررى مشتفرررعام حلرررع نسررر   -أ
 مشاس (.

تحليل أ  مف ميخن ئل مدجتا ام لل تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام حلع نس  جا ا   -ب
 .مشاسني (

ئم مدجتاررر ام لرررل تلعيرررى لرررر في  مشاسرررني  لرررل مشعارررى مشتفرررعام حلرررع نسررر  أ  مف ميخنررر  تحليرررل - 
 .مشاؤسس (

 .لععق ت لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام تحليل  -3

 تحليل مشامتاح ت مشلازل  شتلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام. -4
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 ا: تساؤلات الدراسة: رابعً 
   تتاثى تس فدت مشلفمس  فيا  يقل:

 في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام ؟ل    ملع لر  -1

 ل  أ  مف ميخن ئم مدجتا ام لل تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام ؟  -2

  ينبث  ل  هذم مشتس فى لجاعا  ل  مشتس فدت مشلاعي  مشت شي :
 ؟ نس  مشاس (لع لل تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام حأ  مف ميخن ئم مدجتا ام  ل  -أ

جا اررر  نسررر  لرررع  لرررل تلعيرررى لرررر في  مشاسرررني  لرررل مشعارررى مشتفرررعام ح ميخنررر ئل مدجتاررر ام لررر  أ  مف -ب
 ؟ (مشاسني 

 ؟ نس  مشاؤسس (لع لل تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام حأ  مف ميخن ئم مدجتا ام  ل  - 
 مشعاى مشتفعام ؟ لر في  مشاسني  لل  لععق ت  ل  -3

 مشعاى مشتفعام ؟  مشاسني  لل لر في  شتلعيى مشلازل  مشامتاح ت    ل  -4

 ا: الموجهات النظرية للدراسة:  خامسً 
 نظرية الأزمة: -1

مدخنرررر ئل مدجتارررر ال لررررل تلسرررريا يثيررررا لرررر   يسررررتخلله  مشتررررل  لرررر  مشنلاايرررر تنلاايرررر  ميزلرررر   تعتبررررا
لر   لل تناي  بان لج مجتار ال يرعلا شقاسر  لعمجهر  إيج بير  شنرلل  أ  أز   مشاسنعن مشاركلات مشتل يع نل لنه   

مشتم اررل  جيجرر   بررلمئى لمبعشرر   لعمعشرر  شقاسررني  أد لن سررب  شقمررلفمت  مسلك نرر ت مشخ صرر  م شاسررني   تنرراي  برراملج 
 (100-99، ص ص 2007حابل مشقفيف، .  شاا يته  مجتا عي لن سب   

 النظرية التبادلية: -2

 ى لرررل ميخرررذ  مشعفررر ء مشتبررر  لررر  خرررلاى اقرررم  جهررر  مشنلارررا مشتل اقيررر مشنلاايررر  مشتب  شيررر  لرررل تلسررريامته   تعتارررل
مذم حرلك  تسرتفيع مشنلااير  أن تلسرا مشعلاقر  مدجتا عير  بري  مشاسرني   مشاجتارع. ل شعلاقر  تارعن قعير   لتا سرك  

ل  يملله مشاجتاع شقاسني  لع ل  يملله مشاسني  شقاجتاع أد من مشاجتاع يملو شقاسني   يأخذ لنره  من   تعمزن بي 
 (194ص ،2005حمشحس ،   .مشاس  يأخذ ل  مشاجتاع  يملو شه

 سادسا: مفاهيم الدراسة:
 مفهوم الدور : -1

مشررل ف مأنرره ناررعذ  يسررتنل اقررم مشحمررعق  مشعمجبرر ت يارر  أنرره يرراتبلا  بعضررع لعرري  شقاك نرر    :يعرراف  يرر 
 مشااي   مخى جا ا  أ  ل  خلاى لعقم مجتا ال لعي   يتحل  هذم مشل ف لر  خرلاى لجاعار  تعقعر ت يعتنمهر  

 (391، ص 1997تنمه  مشلا  نلسه. ح ي  ، ميخا ن يا  يع
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لارر  يعرراف مأنرره سررقعك يمررعو مرره شرر  ى مشاايرر  مدجتارر ال أ  مشاك نرر  مدجتا عيرر    يحررل  لرر  خلاشرره 
مشحمعق  مشعمجب ت مشتم ياقيه  اقيه   فمينا   مشسقعيي  مشتم يتبعه  ميخا ن مشذي  يتع لى لعه   يؤخذ لل مداتب 

 (45،  2009ن  مجتا عي . حابل مشع ى ،ل  يردقه ل  لاي  أ  لك 
 يتل  تعايف أحال  لع مشتعايل ت مشس مم  حي  أنه ف لا للهعو مشل ف م شاك نر  مدجتا عير  مشترم يرردقه  

لرل ملتسر به  أ   شقلرا   خرىمشلا   مشتم تعبا ا  مشعضع مدجتا ام مشذا يردقه مشلا   مشاك ن   مشتم قرل د يكرعن 
ى تعقاه  أ  ل  خلاى طايمر  تلايرا مشررخل أ  ار  طاير  مشعارى  مدجتهر   . ح أحارل قل تاعن لكتسب  ل  خلا

 (249،ص.2018،
: هم مشتنال ت  مشاه و مشاهنير   مشترم يمرعو بهر  ميخنر ئيعن مدجتار ايعن مشعر لقي  لرع  التعريف الاجرائى للدور
 .مشتفععي  لر فيته   مشاسني  بهلف تلعيى  

 :المسنمشاركة مفهوم  -2
 لمشاركة:ا مفهوم

لرل صرنع مشمرامفمت،   ضرع ميهرلمف   لام  مشاجتاع ملئ ته مشاختقل م مسه وتعاف مشار في  مأنه : ااقي  
، ص 2008جا عي .ح ف يش  لسعع ،مشلا ي  أ  مشاعمقم مشمشسي سي   مدجتا عي   مشتناعي  شاجتاعه  ا  طاي   

175). 

ق حررعى بلميرر  لاحقرر  مشررريخعخ  أ  مشرررخل يعجررل مخررتلاف  اررلو متلرر ل المسصصنين لمفهصصومأمصصا بالنسصصبة 
لرر شبعو يحررل ه  اقررم أسرر س مشن حيرر  مدجتا عيرر  أ  مشن حيرر  مشلياع امفيرر   مسحنرر ئي   مشرربعو ميخررا  ،مشاسرر 

 يعاله  اقم أس س مشن حي  مشنلسي  أ  مشحسي .

ن ا لر  (  مشاس  ل  مشن حي  مدجتا عير  مأنره مشررخل مشرذد تجر  ز مشسرتع 2007 يعاف ابل مشقفيف ح
 يتاتب اقم ذش  تديا لل أ  مفه مدجتا عي  هبعط  أ  صعع م  تديرا لرل متج هر ت مشاحيفري  مره قبرعد أ  فلضر  
لارر  يررؤ ا إشررم حررل ك تديررا لررل تنررعفه شذمترره  تنررعفه شعلاق ترره لررع مشاجتاررع  ميسرراة  ميصررلق ء حابررل مشقفيررف 

 (  12، ص.2007،

 (659ص. ،2008حميشعى، :شريخعخ  إشم اوقسم الأشول 

مشريخعخ  مشبيعشعجي :  هل تراى مشتديامت مشتل تحلك لل جس  مسنس ن لل مشاامحى ميخياة ل  مشحي ة  هذه  -أ 
 إشم س  مشخ لس   مشستعن  مشرخلمشتديامت قل تبلأ ملتاة طعيق  قبى أن ينى 

 . شيخعخ  مس فمك:  تراى هبع  مشملفة شتحنيى لعقعل ت جليلة  -ب

     . ف:  هل تراى هبع  مشملفة اقم مشتايف شاعمجه  مشتديامت لل مشبيئ  مشاحيف شيخعخ  مشرعع  - 
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سرر  مشسررتي   يعرر نعن لرر  مشتررلهعف  تجرر  ز م( مشاسررنعن مررأنه  أ شئرر  مشررذي  2009علصصى ورخصصرون   ارراف 
طل اقررم مشتايررف لررع مشتديررامت مشتررل يعمجهعنهرر   تلاضرره  اقرريه  هررا ف مشحيرر ة. حأبررع مشاعرر  مشمررلفةمشتررلفيجل لررل 

 .(315، ص.2009 آخا ن، 

لاحقرر  مشرررريخعخ  مأنهررر  لاحقرر  ااايررر  لررل حيررر ة مشرررخل تتسررر  ماجاعارر  لررر  مشتديرررامت  بصصصا ن يعرراف 
مشلسيعشعجي   مدجتا عي  لثى مشتديا لرل مشعلاقر ت مدجتا عير  سرعمء لر  مشررخل مشاسر  أ  لر  مشاحيفري  مره.ح 

payne ;2012;p.2). 

عجامفي   جحن ئي  مأنه  مشسك ن ذ ا مياا ف لعق مشستعن ا لر  ( مشاسنعن  يا2014صالح  لا  يعاف  
شقارراأة لررل   ى أخرراا بينارر  حررل  لررل   ى  55بلميرر  شقررريخعخ   سرر   65-60فرربعو مشررل ى ماتبررات مشسرر  لرر  

شقااأة، حي  أن تحليل مشس  ياتبلا ماتعسلا مياا ف لل يى   ش ، أل  لل لنرا  50شقاج ى  س     55أخاا س   
لرررل لع شررر ت  65ا لررر  لرررل معرررو مينلااررر  ي شاع شررر ت مشحكعليررر   مشمفررر ع مشعررر و  سررر   60و لمرررل أخرررذت بنلاررر 

 .(334، ص. 2014مشتألين ت مدجتا عي  لل مشمف ع مشخ ص   عو لئ ت مشع لقي . حص شح، 

مشالالرررح سرررن  لرررألثا  تلاهرررا اقيررره 65-60ياررر   يعررراف مشاسررر  مأنررره مشررررخل لرررل مشلتررراة مشعاايررر  لررر     
اقرررم أسرررر س مشتديرررامت لرررل مشااملررر   مي  مف مشاهنيرررر   مشجسرررراي  م  مشعمقيررر  أ  مدجتا عيررر  سرررعمء مشخ صررر  م شسررر 

 (32، ص .2012 مدجتا عي . حلهال، 

: مررررأنه  ميشررررخ ص مشررررذي  يبقدررررعن سررررتعن ا لرررر  لررررألثا  شررررليه  مشعليررررل لرررر  ويعصصصصرف المسصصصصنون اجرائيصصصصا
حي  مشنحي  أ  مشنلسي  أ مشعمقي  أ  مدجتا عي  مشخن ئل  مشتديامت مشااتبف  بهذه مشااحق  مشعااي  سعمء ل  مشن 

 بتديا لل مي  مف مدجتا عي  أ  مشاهني  مشاختقل .  مشااتبف 

شمررامفمت  تحليررل  مدهرررلمف ممسرره و مشاسرررني   لررل صررنع  :أمصصا مشصصاركة المسصصنين فتعصصصرف اجرائيصصا ب نهصصا
 ل  يمعلعم مه ل  أ  مف تج ه مشاجتاع . ل  خلاى م  مدجتا عي  أ  مشتناعي مشسي سي   سعمء مشاختقل  شقاجتاع

 مفهوم التطوع:    -3

تَطَننَََّ َ يَرًننفَه فَ خننََّ يَرًننف    فَمَنن  } :  هن ك لجاعار  لر  ملآير ت مشماآنير   مشترل تؤيرل اقرم أهاير  مشتفرعع  لنهر  قرعى   تعر شم 

 ( 158،   سورة البقرة )  { وَمَ  تَطََََّ َ يَرًفَه فَإِنََ هللََهَ شَاكِف  عَلِرم }   ( 184سعفة مشبماة،  ح   { لََهخ

( مشتفعع مأنه مسرتثا ف  مسرتدلاى شكلرام   مشجا ار ت لرل تمرلي  مشخرلل ت مسنسر ني   يرا ويعرف  السكرى 
 (98، ص.2000لللعا  ميجا خ ف  نف ق مشاؤسس ت مشحكعلي . حمشسكاا، 

  شعاى مشخيا ( مشتفعع مأنه مشا ب  لل لس الة ميخاي   مشلمل يhindle 2013ح وتعرف هندل ورخرون 
  مشرععف م شسع  ة ل  خلاى تملي  مشخلل ت مسنس ني   مشار في  لل حى لر لقه .
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( مشتفرعع مأنره ااقير   تمرلي  مشاسر المت p.4  ,stakas &et al 2014ح  كمصا ععصرف سصتاكأ وأخصرون 
  نتيجرر  يشرخ ص سرعمء لعرا لي  شررلا مشررخل مشاتفرعع أو د لر  خررلاى مشاسر المت  يرا مشاسراي  حيرر  أنره يرت

مسفم ة مشرخنرري   شيسرر  مسرربب مدشترر مو أ  مسلررامه ، لهررع تعهيررف يهررلمف مشرررخل  شيسرر  مدسررتج م  شقاك لررأة 
مشنايح  لثى تقمم أجا أ  تجنب مشعمع  ت  ، ل شتفعع ااى يتفقب متخ ذ قامف  قير   شيسر  لمرلا لجرا  ف  لعرى 

 اا طعيلا  . أ  سقعك العد لثى مدستج م  شح دت مشفعمفئ  مشتل د تست

مشاررا ا ت ذمتير  لرل مشررخل مشاتفرعع مأنره مشررخل مشرذد يرر فك ار  ف بر     (2002ويعرف خاطر  
مشاجتا ي     ن منتلا ف ا ئل ل  د لم بى ل  يمللره  يرت  ذشر  لر  خرلاى مشانلاار ت مشاختقلر  مشع لر  أ  مشتفععير  

 (.249، ص.2002. حخ طا، حى لر لى مشاجتاعلل  شقار في  ذش  

مأنره مشارر في ت مشترل يمرعو بهر  مشاسرنعن  مشن تجر  ار  مشا بر  : التطصوع اجرائيصا فصي هصلد الدراسصة  ويعرف
مشذمتي   لعى مشخيا   ن تعقع أ  منتلا ف لم بى ل  د  ذش  شقاسر ها  لرل حرى لرر لى مشاجتارع سرعمء تر  ذشر  لر  

 خلاى لؤسس ت تفععي  أ  مفايم  لا ي .

 سابعا : الاطار النظرى للدراسة :

 تطوع :ال -1

 أهداف التطوع: -أ 
 (45، ص 2013، مشخفيب أهداف خاصة بالمتطوع نفسه  المسن(  -
  لك ن  لليلة لل مشاجتاع.  شععف مشرخل مأن شه ملع شخنل: ياتبلا بتأليل مشذمت  -

مدجتا عيرر  لرر    مشا برر  لررل تحاررى مشاسررؤ شي  ، م نتارر ء مشرررخل شقاجتاررع مشاحقررم ملررع مجتارر ال: يرراتبلا  -
 إشم ااى بن ء يعع  م شنلع اقم ملآخاي  مشرععفماعمطنته  تاجا  هذم  فمشرعع خلاى 

 ملرررع  ينرررل: ممنرررل مشثرررعمب  تمرررلي  مشعرررعن  مشاسررر الة شاخررراي   تحميررر  مشتا لرررى مشرررذد  اررر  إشيررره مشرررلي ن ت  -
 .مشسا  ي 

 (85، ص 2007حابل مشقفيف،أهداف خاصة بالمؤسسات الاجتماعية  -
  شاؤسس ت مشاختقل  .ملعمجه  مشعج  لل ال  مشاعهلي   -

 خ صررر  إذم يررر ن مشاتفرررعاي  لررر  ذ د مشخبررراة  -يسررره  لرررل تمرررلي  مشاررررعفة مشلنيررر  شقاؤسسررر  مدجتا عيررر  -
  مشاأد.

 مشتل تعتاض مشاؤسس ،  يلا  لك نته  مدجتا عي  لل مشاجتاع مشنعع  تيؤ د مشتفعع إشم لعمجه   -

 عايف مشاجتاع م شاؤسس    املجه  يذش  ت ميهلمف مشاختقل  شقاؤسس يسه  مشتفعع لل تحمي    -
 Matorčević and Gligorović,2017,p.20 )(اهداف خاصة بالمجتمع :  -
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 تحمي  مشاسؤ شي  مدجتا عي  تج ه مشاجتاع -

 مشتأ يا مديج بل شقعاى مشتفعام اقم مشتناي  -

 مشتعمصى مدجتا ال بي  ألام  مشاجتاع -

 مشتس لح، مشسلاو لثى  ا  مشقي  مسنس ني   مشقي  مشاؤيلة شقاجتاع -

 (119-118، ص ص 2015مشتعيجاد،   معوقات العمل التطوعي:  -ب

 الو لن سب  مشعاى شملفمت  لؤهلات مشاتفعاي  -

 ل  مجامءت قق  مشخباة م شعاى مشتفعال  ل  يتضانه -

 مشاتفعاي  ي  مفالو له  مشاسؤ شي  لل مشجا ي ت  -

 زي  ة لتفقب ت مشحي ة مشا  ي  مشحليث  -

 ع مشعاى مشتفعالقق  ترجي -

 :المسنين  -2
 تتاثى محتي ج ت مشاسني  فيا  يقل: :احتياجات المسنين  -أ 
مشسرقع  مشخرلل ت  مشح جر  إشرم  أسرع ف لرل يتن سرب لرع مش ير  ةيحت   مشاس  إشم  خى   الاحتياجات الاقتصادعة:  -

إار  ة ترلفيبه  اقرم مياار ى لر  خبرامته  لرع   مدسرتل  ةم شتامك مشاسني  لل ااقي  مشتناي   يساح    للائ نلا و  
، 2019ل يررل:   . لررعمف ه   محتي جرر ته   مشتررعمزن برري مشتررل تتن سررب لررع ملك نيرر ته   قررلفمته ،  لسرر الته  اقررم 

 (356ص 
  لل مشحي ة  مشب ع ح ج ته مشعجلمني  مقياته مشع فه  مشم مدحتاموح ج  مشاس   لم تتاثى  :الاحتياجات النفسية  -

لررل قضرر ء  نلسررهاقررم مداتارر   اقررم  ترررجيعه لجرره لررل مشان سررب ت  ميعيرر   مشاختقلرر  تعمصررقه لررع ميقرر فب   
اقررم مشحلرر ت اقررم الاق ترره مدجتا عيرر    يررذش  ترررجيعه  مترره بنلسررهمشرخنرري  لارر  يسرره  لررل تع يرر   محتي ج ترره
 (141، ص2007ح أبع اعض،  .  تنايته   

مدجتا عيررر  مررر شاحيفي  مررره  مدحتلررر ت م شاك نررر   يحتررر   مشاسررر  إشرررم تع يررر  الاق تررره: الاحتياجصصصات الاجتماعيصصصة -
مفتبررر   مشاسررر  مأسررراته   يئتررره،  تحسررري  نلاررراة مشاجتارررع شقاسررر ،  مدسرررتل  ة لررر   اقرررم تؤيرررل  مشترررممدجتا عيررر  

 تنلاري   قر  لام ره  شردقه مفايمر  ،خلل ت مشاؤسس ت مشاجتا ي   ح جته إشم  جع ه لل جا ا  يتل اى لعه  
 (109، ص 2014حاقل،    .لل   لل أنرف  لليلة لليلة شه  شاخاي   مدن

اقرم لسرتعا مشاا ير  مشنرحي  مي شير  شانرع منخلر ض مشمرلفمت  مشترلخلات ذش  ل  خلاى   الاحتياجات الصحية:  -
 World Health .  مشاختقلرررر  شقاسرررر ،  مشح جرررر  إشررررم أنرررررف  تعاعيرررر  شلالتررررر ف مشابكررررا شقحرررر دت 

Organization 2017)) 
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 :مشاركة المسنين في العمل التطوعىئي الاجتماعي في تفعيل أدوار الاخصا -ب

 :مع المسنين بصفة عامةأدوار الاخصائي الاجتماعي  -

مشخللرر  مدجتا عيرر  ياهنرر  إنسرر ني  ياكرر  أن تسرر ه  بررل ف لعرر ى لررل لجرر ى فا يرر  مشاسررني  لرر  خررلاى 
 مشعاى لع مشاسني  يألام   جا ا ت  اقم لستعا مشاؤسس  

 ئي الاجتماعي مع المسنين ك فراد:أدوار الاخصا -

مشتعاف اقم مشسرا ت مشرخنري  شقاسر     فهر  لرل لرركقته،  لر  ياكر  أن ترريا إشيره تقر  مشسرا ت لرل  -
تحليل لركق  مشاس  أ  مشتع لى لعه ، أ  تاعي  لعقعل ت لحرل ة  لليرلة تجر ه ح شتره أ  أسرقعب مشاا ير  

 (280، ص 2013مشذد يحت جه حمشرهامنل، 

لررر  لرررركلات  تحليرررل  يعمحهرررهلرررع مشبيئررر  مشاحيفررر   حرررى لررر   تل اقرررهأ نررر ء  عيي ت مشاسررر سرررقللاحلاررر   -
 (83، ص2017حسعيل،دحتي ج ت  مشا ب تم

لرل لعمجهر  مشعمقرع  متخر ذ  تليرلهم شاعقعلر ت  مشاعر فف  ميلار ف  مشتلسريامت  مشخبرامت مشترل   مشاس ت  يل   -
 (97 ، ص2017ألضى مشمامفمت دستمامف حي ته . حأبع مشننا، 

 اقيهررر . لرررل مشتدقرررب فمسررر  مشارررركلات مشنلسررري   مشسرررقعيي   مدجتا عيررر  مشترررل تعمجررره مشاسررر   لسررر الته  -
 (234، ص2009ح ف يش  لسعع ، 

 (280، ص 2013حمشرهامنل، المسنين كجماعة:  للعمل معأدوار الاخصائي الاجتماعي  -
 تأهيقي  أ  مشعلاجي   ضع مشباملج مشجا عي  مشانلاا  مشتا يحي  لنه  أ  مشتلفيبي   مش -

مشعاى اقم مستثا ف خبامت مشاسرني   مدسرتل  ة لر  لهر فمته   جلك نر ته  لرل لررا ا ت   راملج يسرتليل م  -
لررل هرى اررلو قرلفته  اقررم مدسرتل  ة لرر  أ قرر ت  لنهر   تليررل لجرتاعه ،  تعاررى اقرم لررىء أ قر ت لررام ه 

   .مشلامغ،  مستثا فه  مدستثا ف مشنحيح مشذد يديا نالا حي ته
 أسرراه  أ  لررعقيارر  لررل  مخررى مشاجتاررع  بررلاإزمشرر  لرر  يجررعى مخرر طا مشاسررني  لرر  أنهرر  أصرربحعم أشخ صررً   -

  .  ذش  ل  خلاى قي و مدخن ئل م ستثا ف ل  شليه  ل  له فمت لهني    شععفه  م شع ش  ا  مدخاي 

لرررل مشاجتارررع لسررر الة مشاسرررني  لرررل مشتعررراف اقرررم لنررر  ف مشخرررلل ت  مشارررعمف  مشات حررر  لرررل مشاؤسسررر     -
، ص 2017 تعجيهه  إشرم نععير  مشخرلل ت مشترل يعلاهر  مشاجتارع  ييفير  مدسرتل  ة لنهر . حأبرع مشننرا، 

94) 
 :على مستوى المجتمعأدوار الاخصائي الاجتماعي  -

تنريلا لرر في  مشاسرني  لرل مشحير ة مدجتا عير   مسنت جير  لرل مشاجتارع يضرا فة لر  ضرا في ت مشتناير   -
 (274-273، ص ص 2007س   يتضح ذش  فيا  يقل حابل مشقفيف،  ح  ل  حمعق مشا
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إلك ني  لعمصق  مستخلمو مشاسني  لل أاا شه  معل س  مشتم ال   ن أن يؤ ا ذش  اقم لاص مشعا شر  أ   -
 .مشتاقل شكجي ى مشجليلة ي دستل  ة مخبامته  ياستر في  أ  معمع  د تاتبلا مردى مشعه ئم مس مفي 

تررررل تهررررت  م ياارررر ى مشرررررب بي     شفلعشرررر    اجرررر دت مشاا يرررر  مدجتا عيرررر  مشاختقلرررر   اررررعة مشاؤسسرررر ت مش -
 ل  جه   تحمي  مشتا لى  مدنلل   بي  ميجي ى ل  جه  أخاا. مشاسني   ل  خبامت شلاستل  ة

مشعاررى اقررم إيجرر   أ  مف بليقرر  شقاسررني  حيرر  أن أهرر  لرر  يعمجرره مشاسررني  لرر  لررركلات هررل لمررلمن أ  مفهرر   -
ح ف يررش  لسررعع ،    .لررر اا مدنسررح ب  مشع شرر   اررلو ميهايرر  تخفيررفمشسرر مم  لارر  يسرر ال اقررم   لكرر نته 

 (233، ص2009
في تفعيل مشصاركة المسصنين فصي العمصل التطصوعى ويقوم الاخصائى الاجتماعى  بمجموعة من الادوار    

 منها: (108 -107، ص ص 2007:  عبد اللطيف،
  يلفك يى لس  لتفعع أنه إنسر ن لهر   أن شره   ف، شرذش  تقعرب لهر فة تملي  مس  م  لل مشعق  مشان سب حي -

مدخنرر ئل مدجتارر ال لك نرره لهارر  لررل هررذم مشج نررب حيرر  يرررعا مشاسرر  مشاتفررعع مررأن شرره لك نرره لهارر  لررل 
أ ا إشررم تحميرر  أهررلمف مجتا عيرر   تحميرر  ح جرر ت مشاجتاررع اقررم أن يكررعن ذشرر  لررل  لام ررهمشعاررى  أن  قرر  
 مشعق  مشان سب

هرررذه مشلررراص منرررل  لسرررتااة يسررر ال اقرررم  ترررعلياتتررر ل شقاسرررني  مشاتفرررعاي  مشلاصررر  شقرررتعق   مشنارررع حيررر  أن  -
 تعاى اقم تحمي  ميهلمف مشافقع  . مشتم ملتس ب له فمت جليلة 

أن يرعا مشاس  مشاتفعع مأهاي  ل  يمعو مه لا   مجب مدخن ئل مدجتار ال أن يعضرح شقاتفرعع لر  ياكر   -
 .مشذد يمعو مه ل  نج ل شقاؤسس   ل  مشذد سعف يستليل لنهأن يحممه هذم مشعاى 

قير له  م شعارى مكل ير  أ ن ءمشثمر     ر ترجيع مشاسني  مشاتفعاي  اقم مشتناف لل مشاعمقم  متخر ذ مشمرامفمت  -
 يس اله  اقم بذى يى مشجهل شقعصعى إشم قامفمت سقيا .  هذم ل ت ل 

    . ييفي  مدستل  ة لنه  تعايف مشاس  مشاتفعع م شملفمت مشاتعلاة شليه -

 الاجراءات المنهجية للدراسة:  ا :ثامنً 

تنتارررم هرررذه مشلفمسررر  مشرررم مشلفمسررر ت مشعصرررفي  مشتحقيقيررر   مشترررم لررر  خلاشهررر  يرررت  تحليرررل أ  مف  نصصصوع الدراسصصصة: -1
 . لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام مدخن ئم مدجتا ام لل تلعيى 

 مشاترا  ي شقاسرني  م شعينر    يهرلمله  اقرم لرنهج مشاسرح مدجتار ام ماتالت مشلفمسر   لمر  المنهج المستخدم: -2
  جا ي ت مشاسني  ماح للا  مشليعو  اقم نعم ا

مسررتا فة مسررتا فتي  مسررتا فة خ صرر  مرر شخبامء لررل لجرر ى مشاسررني       ماتاررلت مشب حثترر ن اقررم أدوات الدراسصصة: -3
 :  مشاامحى هم لجاعا  ل   اقمدستا فة مشاسني   مشتاى مدالم   مستبي ن خ ص  م شاسني 
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:  ذشرر  لرر  خررلاى  مدطررلاع  اقررم مشعليررل لرر  مشاامجررع مشعقايرر  مشاختقلرر  تممش برر ف لاحقرر  جاررع  المرحلصصة الأولصصى:
 مشلفمسرر ت مشعقايرر   مشااتبفرر  ماعضررعع مشلفمسرر   مشتررم ترر  مدسررتل  ة لنهرر  لررل صرري    عبرر فمت  مسررتا فة مدسررتبي ن 

 : مشتم تاثق  لل يذش  تحليل أمع  ه  مشاختقل    
 عب فمت   6مشبعل مي ى:   ملع مشتفعع   ال  عب فمته   -
  :مشبعل مشث نم: أ  مف ميخن ئم مدجتا ام  منمسا  مشم -

 عب فمت6أ  مف ميخن ئم مدجتا ام لع مشاس   ال  عب فمته   -أ

 عب فمت 7أ  مف ميخن ئم مدجتا ام لع جا ا  مشاسني   ال  عب فمته   -ب

 عب فمت  6يخن ئم مدجتا ام لع  مشاؤسس   ال  عب فمته  أ  مف م - 

 عب فمت  10 ال  عب فمته   لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام مشبعل مشث ش  : لععق ت  -

 .عب فمت 9 ال  عب فمته  لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام مشبعل مشاممع : لمتاح ت تلعيى   -

   : تاثى لل: ستا فة مشتحم  ل  صلق مد المرحلة الثانية:
لرر  أاضرر ء هيئرر  مشتررلفيل تخنررل مشخللرر   11مشنررلق مشلارر هاا  ذشرر  لرر  خررلاى ارراض مدسررتا فة اقررم  -أ 

مدجتا عير  مكقير ت مشخللر  مدجتا عيرر  مجاهعفير  لنرا مشعا ير   يررذش  تخنرل مشخللر  مدجتا عير  مكقيرر  
 نررر ء اقرررم أفمء مشاحكاررري  تررر  تعرررليى   مضررر ل  مد مب  مشلنرررعن مج لعررر  ح ئرررى م شااقاررر  مشعا يررر  مشسرررعع ي  ،   

% لر  لعملمر  مشاحكاري  80معو  عب فمت مدستبي ن ، يا  ت  حذف معو مش ب فمت مشتم ش  تحنى اقم  
. 

 يعنرررم لرررلا تاثيرررى بنرررع  مي مة شقاحترررعا مشارررام  قي سررره.  شقتحمررر  لررر  صرررلق لحترررعا أ مة صرررلق مشاحترررعا :  -ب
 م شاجاعع مشاقم . مدستبي نياسعن شقعلاق  بي  أمع   مشلفمس  ت  حس ب لع لى مدفتب   ب
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   الاستمارةالمصفوفة الارتباطية بين ابعاد (  وضح 1جدول رقم  
 والمجموع الكلى  لحساب صدق الاستمارة

 المجموع الكلى الابعاد
 ** 0.63 لر في  مشاسني  لم مشعاى مشتفعام   ملع 

 ** 0.91 مشاسني  لم مشعاى مشتفعام  لر في أ  مف ميخن ئم مدجتا ام لم تلعيى 

 ** 0.84 لر في  مشاسني  لم مشعاى مشتفعام لععق ت 

 ** 0.67 لمتاح ت تلعيى لر في  مشاسني  لم مشعاى مشتفعام 

 ( 0.01** تلى اقم أن لع لى مدفتب    مى انل لستعا ح
( .  هرذم يؤيرل 0.01حببعضره  مشربعو ماسرتعا  دشر   مدسرتا فةيتضح ل  مشجل ى مشسر ب  مفتبر   أمعر   

 .مشنلق أن مدستب نه تتاتع بلفج  ا شي  ل 
 المرحلة الثالثة :حساب ثبات الاستمارة  : 

ترر  مسررتخلمو لع  شرر  أشلرر  يا نبرر ن شقتألررل لرر  مدتسرر ق مشررلمخقل شلمررامت مي مة، حيرر  ترر  مسررتخام  لع لررى 
تررر شل يبررري  لع لرررى مشثبررر ت ي مة مشلفمسررر  مشثبررر ت اقرررم لسرررتعا مي مة م شا لرررى  اقرررم لسرررتعا مشاحررر  ف،  مشجرررل ى مش

  لح  فه :
 معاملات الثبات لأبعاد الاستبانة وللأداة ككل   وضح (2جدول رقم                     

 معامل الثبات الابعاد
 0.63   ملع لر في  مشاسني  لم مشعاى مشتفعام 

 0.93 فعام أ  مف ميخن ئم مدجتا ام لم تلعيى لر في  مشاسني  لم مشعاى مشت
 0.84 لععق ت لر في  مشاسني  لم مشعاى مشتفعام 

 0.84 لمتاح ت تلعيى لر في  مشاسني  لم مشعاى مشتفعام 
 0.81 مدستب نه يكى 

 مشاجاررعع    دسررتا فة م شنسررب  شاحرر  ف م   مشثبرر ت   رر شنلاا إشررم مشنترر ئج مشاعجررع ة م شجررل ى مشسرر ب  يتضررح أن لع لررى  
 شنتيج  لإن لستعا مشثب ت شاحتعا مي مة يعل للائاً  ل   جه  نلاا مشبح  مشعقال. مشاقل لاتلع .   ن ء اقم هذه م 

:  ذشر  لر  خرلاى تفبير  مدسرتبي ن Test-Retest    كما تم حساب الثبات للاستمارة من خلال طريقصة
مل صررى زلنررم خاسرر  ارررا يعلرر  برري  مشتفبيرر  مي ى  اقررم نلررل مشعينرر  لرر  مشاسررني   رر  مارر  ة مشتفبيرر  10اقررم 

. شلاسررتا فة 85 مشثرر نم   ترر  مداتارر   اقررم لع لررى مدفتبرر   بياسررعن شحسرر ب مشثبرر ت  ي نرر  قيارر  لع لررى مشثبرر ت 
لررر في  مشاسررني  لررل .   ي نرر  قيارر  لع لررى مشثبرر ت شقبعررل مي ى   ملررع 01لكررى  هررم  مشرر  انررل لسررتعا لعنعيرر   

لر في  مشاسني  لل  شقبعل مشث ش  لععق ت  .86.   شقبعل مشث نم أ  مف ميخن ئم مدجتا ام 80  مشعاى مشتفعام
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 .  81 شقبعل مشاممع لمتاح ت تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام  .90 مشعاى مشتفعام 
 مجالات الدراسة :  -4

اررل  لرر   مشاسررني  مشاتررا  ي  اقررم جا يرر ت  نررعم ا مشاسررني  مالينرر  مشليررعو   تاثررى لررل :المجصصال البشصصرى  -أ
 (10خبامء لل لج ى مشاسني   ال ه  حمش  يذش  (63ح ال ه  

تر  مشتفبيرر   مجا ير  شرفيع  جا ير  فسر ش  شكاارر ى مشخياير   نر  ا مشاسرني  م شح  قرر   المجصال الجررافصى: -ب
اقرم   لبرافمت مختير ف هرذه ميلر ل  تجر  ب مشعر لقي  بهرذه مشاؤسسر ت  يرذش  مشاسرني   ،ماح للار  مشليرعو

يعف نر   ليرا س ستا فة نتيجر  شقلارا ف مشن تجر  ار  ج ئحر مشا   ل  فلو يثيا ل  مشاؤسس ت تعبئ  مد
. 

 2021ينر يا  6مسرتداق  مشلفمسر  مررميه  مشنلاراا  مشتفبيمرم  ا نير  شرهعف لرل مشلتراة لر   المجال الزمنى: - 
  2021أ سفل  5 حتم 

 :  نتائج الدراسة  :ثامنًا 
 النتائج المرتبطة باستمارة استبيان المسنين: -أ

 (المسنين  خصائ  عينة الدراسة -1
 ( 63 ن =  للنوعطبقاً   المسنين(  وضح توزيع 3  رقم جدول

 الترتيب % التكرار العبارة  م
 1 65 41 ذيا 1
 2 35 22 أنثم 2

 % 100 63 مشاجاعع
%( 35( بنسرب  ح22 ارل  ح ف،%( ذيرع 65ح  ( ل  اين  مشلفمس  بنسب 41ح أنمشس ب   يتضح ل  مشجل ى

 ت مشنرررحي  بررري  مشرررذيعف  مسنررر ك شنررر شح مدنررر ك  هرررذم لررر  أشررر فت إشيررر   فمسررر   تعجرررل لرررا ق لرررل مدحتي جررر منررر ك
 .2017مشد للد 
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 (63 ن = (  وضح توزيع المسنين طبقاً للسن4  رقم جدول
 الترتيب % التكرار العبارة  م
 4 16 10 64 – 60من  1
2 65-69 21 33.3 1 
3 70-74 16 25.4 2 
4 75-79 12 19 3 
 5 6.3 4 ف كثر سنة 80 5

 % 100 63 المجموع
%( تمع لل مشااحقر  مشعااير  33.3ح  ( ل  اين  مشلفمس  بنسب 21مشجل ى مشس ب   من ح  بي ن ت  يتضح ل 

صرحي  تسر اله  اقرم تعهيرف لر  شرليه  لر  قرلفمت مره هرذه مشلئر  لر   تتاترع يريا ذش  إشرم لر    69إشم    65ل   
، 74إشرررم  70%( لرررل مشااحقررر  مشعاايررر  لررر  25.4ب  ح( بنسررر16،  ارررل  حخبرررامت شقارررر في  لرررل مشعارررى مشتفرررعال

، 64إشرم  60%( لر  16( بنسرب  ح10،  ارل  ح 79إشرم  75%( لرل مشااحقر  مشعااير  لر  19( بنسرب  ح12 ال ح
 %(6.3( بنسب  ح4سن  لألثا ال ح 80 أخياًم ل  

 (63 ن = (  وضح توزيع المسنين طبقاً للمستوى التعليمي5  رقم  جدول
 الترتيب  % كرار الت العبارة م
 4 6.3 4 ألل  1
 3 24 15 يماأ  يكتب  2
 2 30.2 19 تعقي  لتعسلا  3
 1 36.5 23 تعقي  ج لعل  4
 5 3 2 تعقي  لعق مشج لعل  5

 %  100 63 مشاجاعع 

تعقررري  حلسرررتعمه  مشتعقيارررل %( 36.5( لررر  اينررر  مشلفمسررر  بنسرررب ح 23يتضرررح لررر  مشجرررل ى مشسررر ب  من ح
( 15،  ارل حتعقري  لتعسرلا%( 30.2( بنسرب  ح19،  ارل  ح  مشخبرامت شرلا هرذه مشلئر تعرلإشرم  يريا ذش    (ج لعل
 %(3( بنسب  ح2ال ح تعقي  لعق مشج لعل،  أخياًم ألل%( 6.3( بنسب  ح4،  ال  حيماأ  يكتب%( 24بنسب  ح

 (63 ن =  (  وضح توزيع المسنين طبقاً للحالة الاجتماعية6 رقم  جدول 
 تيبمشتا  % مشتاامف  مش ب فة  و
 2 43 27 لت     1
 1 44.4 28 أفلى  2
 3 9.5 6 لفق   3
 4 3.1 2 أا ب 4

 % 100 63 مشاجاعع 
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حرر شته  مدجتا عيرر  %( 44.4ح ( لرر  اينرر  مشلفمسرر  بنسررب 28من ح  مشجررل ى مشسرر ب   بي نرر ت يتضررح لرر 
شررلا مشعقرر   شرم تررعلاإ بررل فه يررؤ اتمقررل محررل أ  مف مشاسر  مشارراتبلا بتعمجررل مش  جرر   مشرذد  إشرم  يررريا ذشرر  أفلرى

، لفقر %( 9.5( بنسرب  ح6،  ارل حلتر   %( 43( بنسرب  ح27،  ال  حلا  يتفقب مشعاى اقم مستثا فة   مشاسني 
 .أا ب%( 3.1( بنسب  ح2 ال  ح

 (63 وضح نسبة من سبق له الاشتراك في أعمال تطوعية  ن =  (7   رقم  جدول
 مشتاتيب  % مشتاامف مش ب فة  و
 2 24 15 نعم 1
 1 76 48 لا 2

 % 100 63 المجموع
%( شرر  يسررب  شهرر  مدشررتامك 76ح  ( لرر  اينرر  مشلفمسرر  بنسررب 48من ح مشسرر ب مشجررل ى  بي نرر ت يتضررح لرر 

%( سرب  شهر  مدشرتامك لرل أاار ى تفععير  . يرريا ذشر  إشرم ضرعم 24( بنسرب  ح15لل أاا ى تفععي ،  ارل  ح
ل  خرلاى لر  يا فسره  تعايته  مأهاي  مشتفعع  لعمئله  ذش . لا  يتفقب ميلا لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعال

 ل  أ  مف اقم لستعا مشلا   مشجا ا   مشاؤسس . مدخن ئم مدجتا ام
 (63 ن =  التطوعي طبيعةالعمل وضح  (8  رقم جدول

 مشتاتيب  % مشتاامف مش ب فة  و
 1 60 9 مستر فمت لهني   1
 2 26.66 4 فا ي  مييت و 2
 3 13.33 2 فا ي  لمامء 3

 % 100 15 مشاجاعع
 

 مستررر فمت لهنيرر هررل:  م شنسررب  شقاسررني مشتفععيرر   مشجررل ى مشسرر ب  أن ألثررا مداارر ى بي نرر ت يتضررح لرر 
أش ف إشم أن   شبي  اين  مشلفمس  ل  مشاسني  مشذد   5مشنت ئج مشاعجع ة مجل ى فق    يتل  ذش  لع   %(60بنسب  ح
 فا يرر  مييترر و   .لتعررل ة لهرر فمت  بهررذم مشاسررتعا مشتعقياررل لرر  خبررامتلا مشتعقرري  مشجرر لعل  لرر  يرراتب اقررم ح صررقي 
  (13.33بنسب  ح فا ي  مشلمامء يقيه ، (26.66بنسب  ح
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 ( 63 ن =  دوافع مشاركة المسنين في العمل التطوعى وضح ( 9جدول رقم  
 م

 العبارة 
 موافق 

موافق إلى حد  
 ما 

 غير موافق 
التكرار  
 المرحج 
 

القوة  
النسبية  
)%  

الوزن  
 المرجح 

النسبة  
 المرجحة 

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
شررردى  قررر  لام رررم مفايمررر  

 إيج بي   
57 90.48 6 9.52 0 0.00 183 96.83 61.00 17.92 1 

2 
خبامتررررررررررم  قلفمتل   مسررررررررررتثا ف 

 لم ااى لليل  
48 76.19 14 22.22 1 1.59 173 91.53 57.67 16.94 3 

3 
لسررررررررررررررب محتررررررررررررررامو ألررررررررررررررام  

 مشاجتاع  
51 80.95 11 17.46 1 1.59 176 93.12 58.67 17.24 2 

4 
 حرررررى يثيررررررا لرررررر  لررررررر لقل

 مدجتا عي 
41 65.08 19 30.16 3 4.76 164 86.77 54.67 16.06 4 

5 
إحس سرررم ماسرررئعشيتل تجررر ه 

 ألام  لجتاعل
41 65.08 17 26.98 5 7.94 162 85.71 54.00 15.87 6 

6 
تعسررررررررريع  مئررررررررراة الاقررررررررر تل 

 مدجتا عي 
40 63.49 20 31.75 3 4.76 163 86.24 54.33 15.96 5 

 

 

مشاؤشا       
 لكى

مشاتعسلا  
 مشااجح 

مشاتعسلا  
 مشحس بل 

لجاعع  
مشتاامفمت  
 مشااجح  

لجاعع  
مد زمن  
 مشااجح  

مشمعة  
مشنسبي   
 ح%(

       170.17 16.21 1021 340.33 90.04 

لر   اسني  لل مشعاى مشتفرعام يتضرح  ملع لر في  مشم ستمامء بي ن ت مشجل ى مشس ب   مشذا يعضح     
( 1021هذه مدستج م ت أنه  تتعزع تعزيعً  إحن ئيً   ل  لجاعع مشتاامفمت مشااجح  شهذه مدستج م ت  مشذا قرلف ح

 دوافصصصع %(  هرررذم مشتعزيرررع مدحنررر ئل يرررلى اقرررم أن 90.04(  قرررعة نسررربي  بقدررر  ح16.21 لتعسرررلا حسررر بل اررر و ح
 ج ءت مسرتج م ته  لاتبر  يار  يقرل  لر  ، بنسبة كبيرة عليهاالموافقة    تتم  مشاركة المسنين في العمل التطوعى

 مشمعة مشنسبي   مشنسب  مشااجح :
%(   نسرب  96.83"   مرعة نسربي  حشدى  قر  لام رم مفايمر  إيج بير    ج ءت عب فة "مي ى  لل مشتاتيب   -

 لرر   رر  نرربح شليرره  قرر  لررامغ ي أ  مفه شقتخقررل ارر  معررول شاسرر  لررل هررذه مشااحقرر  نتيجرر  ،  %(17.92لاجحرر  ح
لرع نترر ئج ذشرر    يتلر  .م شل ئررلة  اقيره  اقررم مشاجتارعمارر  يعرع   مسرتثا ف هررذم مشعقر  اقررم يسر الهيحتر   إشرم لرر  

 يحت جعن إشم مستثا فه.  ق  لامغمأن مشاسني  شليه   (Sviatlana Anatsko,et.al.2018) فمس  
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 نسرررب  %(  93.12"   مرررعة نسررربي  ح  مشاجتارررع  يسرررب محترررامو ألرررام جررر ءت عبررر فة "مشثررر نل لرررل مشتاتيرررب  -
 مشترل أشر فت إشرم     (Monika&Khwairakpm,2020) يتلر  ذشر  لرع نتر ئج  فمسر  %( .17.24ح لاجحر 

 .حتم يرعا م شسع  ة لل حي ته محتي   مشاس  شقلا  مدجتا ال يرا  لل حي ة مشاس  
%(  91.53"   مرعة نسرربي  حلرم اارى لليرل   قررلفمتم  خبامترم مسرتثا ف جر ءت عبر فة "مشث شر  لرل مشتاتيرب  -

 يررريا ذشرر  إشررم  مرر  مشاسرر  لررل قلفترره اقررم مشعفرر ء مشاسررتاا شارر  شليرره لرر  قررلفمت %( .16.94 نسررب  لاجحرر  ح
مشذد أش ف إشم أن   شبي  اين  مشلفمس  ل  مشاسني  ح صقي  اقم  5مشنت ئج مجل ى فق       يتل  ذش  لع خبامت.

 مشتعقي  مشج لعل.
%(  86.77"   مرعة نسربي  ححى يثيا ل  لر لقل مشنلسي   مدجتا عير   ج ءت عب فة "مشاممع  ب  لل مشتاتي -

 %( .16.06 نسب  لاجح  ح
%(  86.24"   مرررعة نسررربي  حتعسررريع  مئررراة الاقررر تل مدجتا عيررر   جررر ءت عبررر فة "مشخررر لل لرررل مشتاتيرررب    -

 %( .15.96 نسب  لاجح  ح
"   مررررعة نسرررربي  سررررم ماسررررئعشيتل تجرررر ه ألررررام  لجتاعررررل إحس  جرررر ءت عبرررر فة "مشسرررر  س مشتاتيررررب  ألرررر  لررررم -
حير  ترريا مشرم   ف مشاجتارع جر ءت هرذه مش بر فة لرل مشتاتيرب ميخيرا    %(15.87%(   نسب  لاجح  ح85.71ح

 مشاه  تج ه مشاس   مشذا ينعكل اقم   ف مشاس   لر فيته مشلع ش  تج ه هذم مشاجتاع .
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 نسق العمل التطوعى مشاركة المسنين في   ماعى فى تفعيل وضح أدوار الأخصائى الاجت( 10جدول رقم  
 ( 63 ن =  المسن(

 العبارة  م
 موافق 

موافق إلى  
 حد ما 

التكرار   غير موافق 
 المرحج 

القوة  
النسبية  
)%  

الوزن  
 المرجح 

النسبة  
 المرجحة 

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
يعاررررى اقررررم م لرررر جم   

لرررم مشحيررر ة مدجتا عيررر  
 مشع ل       

55 87.30 7 11.11 1 1.59 180 95.24 60.00 17.96 1 

2 
يعضرررررررررح شرررررررررم ألررررررررر ل  
مشتفرررررعع مشترررررم تتن سرررررب 

 لع قلفمتم  

45 71.43 15 23.81 3 4.76 168 88.89 56.00 16.77 2 

3 
يسررر النم لرررل مشتدقرررب  

 اقم لععق ت مشتفعع   
41 65.08 19 30.16 3 4.76 164 86.77 54.67 16.37 4 

4 
يناررررررررم شررررررررلا مشرررررررررععف 

 ئعشي  مدجتا عي    م شاس
41 65.08 16 25.40 6 9.52 161 85.19 53.67 16.07 5 

5 
يامارررم حررر شتم مشنرررحي  
انرررررررررل مشارررررررررر في  لرررررررررم 
 مينرف  مشتفععي    

45 71.43 12 19.05 6 9.52 165 87.30 55.00 16.47 3 

6 
يبرررررررررررررر  مشثمرررررررررررررر  شررررررررررررررلا 
شقارررر في  لرررم ميااررر ى 

 مشتفععي   

43 68.25 15 23.81 5 7.94 164 86.77 54.67 16.37 4 

 

 

     
 مشاؤشا يكى 

مشاتعسلا  
 مشااجح 

مشاتعسلا  
 مشحس بل 

لجاعع  
مشتاامفمت  
 مشااجح  

لجاعع  
مد زمن  
 مشااجح  

مشمعة  
مشنسبي   
 ح%(

       167.00 15.90 1002 334.00 88.36 

مشاركة أدوار الأخصائى الاجتماعى فى تفعيل  مشذا يعضح ح م ستمامء بي ن ت مشجل ى مشس ب   
أنهرر  تتررعزع تعزيعررً  إحنرر ئيً   لرر  لجاررعع مشتاررامفمت  يتضررح لرر  هررذه مدسررتج م ت المسصصنين   مصصع نسصصق المسصصن (

%( 88.36(  قررعة نسرربي  بقدرر  ح15.90(  لتعسررلا حسرر بل ارر و ح1002مشااجحرر  شهررذه مدسررتج م ت  مشررذا قررلف ح
العمصصصل اركة المسصصصنين فصصصي مشصصصأدوار الأخصصصصائى الاجتمصصصاعى فصصصى تفعيصصصل  هرررذم مشتعزيرررع مدحنررر ئل يرررلى اقرررم أن 

بنسررب  يبيرراة ،  جرر ءت مسرتج م ته  لاتبرر  يارر  يقرل  لرر  مشمررعة مشنسرربي   اقيهر مشاعملمرر  تصصم  نسصصق المسصصن( التطصصوعى 
  مشنسب  مشااجح  :
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 لعشرون وا لخامس االعدد 

"   مررررعة نسرررربي  يعاررررى اقررررم م لرررر جم لررررم مشحيرررر ة مدجتا عيرررر  مشع لرررر     جرررر ءت عبرررر فة "مي ى لررررل مشتاتيررررب  -
لرررل  بتعمجرررله يرررريا ذشررر  إشرررم أهايررر  إحسررر س مشاسررر   محتي جررره %( .17.96%(   نسرررب  لاجحررر  ح95.24ح

( مشرذد أشر ف إشرم أن لر  أهر    ملرع مشاسرني  شقتفرعع هرع يسرب 7 يتل  ذش  لع نت ئج جل ى فقر  ح  ،مشاجتاع
،  نتر ئج  فمسر  حابرل مشرامزق ( 2020يتل  ذش  لع ل  أ ص  مه  فمسر  حمشرراق  د لا   محتامو ألام  مشاجتاع.

 . مشلاص  شقاسني  شقار في  مشلع ش  لع مقي  ألام  مشاجتاع ضا فة مت ح م( 2016
"   مررعة نسرربي  يعضررح شررم ألرر ل  مشتفررعع مشتررم تتن سررب لررع قررلفمتم   جرر ءت عبرر فة "مشثرر نل لررل مشتاتيررب ألرر   -

 %( .16.77%(   نسب  لاجح  ح88.89ح
"   معة نسربي    لم مينرف  مشتفععي  يامام ح شتم مشنحي  انل مشار في ج ءت عب فة "مشث ش   لل مشتاتيب     -

 %( 16.47%(   نسب  لاجح  ح87.3ح
يبرر  مشثمرر   " ،  عبرر فة "يسرر النم لررل مشتدقررب اقررم لععقرر ت مشتفررعع    جرر ءت عبرر فة "مشاممررع لررل مشتاتيررب ألرر   -

 %( .16.37%(   نسب  لاجح  ح86.77"   معة نسبي  حشلا شقار في  لم مياا ى مشتفععي   
%(  85.19"   مرعة نسربي  حينارم شرلا مشررععف م شاسرئعشي  مدجتا عير    جر ءت عبر فة "مشخر لل  لل مشتاتيب     -

إحسر س مشاسر  ماسرؤ شيته  ( مشرذد أشر ف إشرم9 يتل  ذش  لع نت ئج جل ى فق  ح%( .16.07 نسب  لاجح  ح
 .مشاس محتق  مشتاتيب ميخيا لل مشلملع  فمء تفعع   مشتم  مدجتا عي  تج ه ألام  لجتاعه
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 لعشرون وا لخامس االعدد 

 نسق العمل التطوعى   مشاركة المسنين في  وضح أدوار الأخصائى الاجتماعى فى تفعيل( 11جدول رقم  
 ( 63 ن =  (جماعة المسنين

 العبارة  م
 موافق 

موافق إلى حد  
التكرار   غير موافق  ما 

 المرحج 

القوة  
النسبية  
)%  

الوزن  
 المرجح 

النسبة  
 الترتيب  المرجحة 

 %  ك %  ك %  ك

1 
شان قررر ت مشجا عيرر   يررنلا  م

 حعى أهاي  مشتفعع        
47 74.60 11 17.46 5 7.94 168 88.89 56.00 14.96 1 

2 
يحررررررررراص اقرررررررررم لرررررررررر في  
جا ارررررررر ت مشاسررررررررني  لرررررررررم 

 أنرف  تح  اقم مشتفعع       

39 61.90 19 30.16 5 7.94 160 84.66 53.33 14.25 3 

3 
ياررررررل جا ارررررر ت مشاسرررررررني   

م شاعقعلرررررر ت مشا فيرررررر  ارررررر  
    مشتفعع

38 60.32 19 30.16 6 9.52 158 83.60 52.67 14.07 5 

4 
يرررررررررنلا  لح ضرررررررررامت ارررررررررر  
ليفيرر  مشاررر في  لررم مشعاررى 

 مشتفعام   

41 65.08 16 25.40 6 9.52 161 85.19 53.67 14.34 2 

5 
يعمررررررررررل  ف  ااررررررررررى ارررررررررر  

 مشتفعع  
40 63.49 16 25.40 7 11.11 159 84.13 53.00 14.16 4 

6 

يتعمصررررررررررى لررررررررررع مشخبررررررررررامء  
شترررلفيب جا اررر ت مشاسرررني  
اقررررررررم لعمجهرررررررر  لععقرررررررر ت 

 مشتفعع   

42 66.67 13 20.63 8 12.70 160 84.66 53.33 14.25 3 

7 
ينررررررعع لررررررم مينرررررررف  مشتررررررم 
ترررجع اقررم  لررج مشاسرررني  

 م شاجتاع  

39 61.90 16 25.40 8 12.70 157 83.07 52.33 13.98 6 

 
 

مشاؤشا       
 لكى

مشاتعسلا  
 مشااجح 

مشاتعسلا  
 مشحس بل 

جاعع  ل
مشتاامفمت  
 مشااجح  

لجاعع  
مد زمن  
 مشااجح  

مشمعة  
مشنسبي   
 ح%(

       160.43 17.83 1123 374.33 84.88 
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 لعشرون وا لخامس االعدد 

تفعيصل مشصاركة المسصنين أدوار الأخصائى الاجتمصاعى فصى  مشذا يعضرح ح  م ستمامء بي ن ت مشجل ى مشس ب      
ه مدسرتج م ت  أنهر  تترعزع تعزيعرً  إحنرر ئيً   يتضرح لر  هرذ (فصي العمصل التطصوعى مصع    نسصق جماعصة المسصنين 

(  قرعة نسربي  17.83(  لتعسلا حس بل ا و ح1123 ل  لجاعع مشتاامفمت مشااجح  شهذه مدستج م ت  مشذا قلف ح
مشاركة المسنين  أدوار الأخصائى الاجتماعى فى تفعيل%(  هذم مشتعزيع مدحن ئل يلى اقم أن 84.88بقد  ح
،  جر ءت مسرتج م ته  لاتبر  يار   بنسصبة كبيصرة عليهصاتصم الموافقصة    (  جماعصة المسصنين   نسقالعمل التطوعى    في

 يقل  ل  مشمعة مشنسبي   مشنسب  مشااجح  :

"   مررررعة نسرررربي  يررررنلا  مشان قررررر ت مشجا عيرررر   حررررعى أهايرررر  مشتفررررعع   جرررر ءت عبرررر فة "مي ى لررررل مشتاتيررررب  -
(  مشررذد أشرر ف إشررم أن 7 ى فقرر  ح يتلرر  ذشرر  لررع نترر ئج جررل%( .14.96%(   نسررب  لاجحرر  ح88.89ح

 نسب  لر في  مشاسني  لل مشتفعع ض يل  لا  يتفقب ميلا مان قرته  حعى أهاي  مشتفعع.
"   مررعة يرنلا  لح ضرامت ار  ييفير  مشاررر في  لرم مشعارى مشتفرعام   جر ءت عبرر فة "مشثر نل لرل مشتاتيرب    -

 %( .14.34%(   نسب  لاجح  ح85.19نسبي  ح
يحرراص اقررم لررر في  جا ارر ت مشاسررني  لررم أنرررف  تحرر  اقررم  جرر ءت عبرر فة "مشث شرر  لررل مشتاتيررب    -

" يتعمصررى لررع مشخبررامء شتررلفيب جا ارر ت مشاسررني  اقررم لعمجهرر  لععقرر ت مشتفررعع    " ،  عبرر فة "مشتفررعع 
 %( .14.25%(   نسب  لاجح  ح84.66  معة نسبي  ح

%(   نسررب  84.13 مررعة نسرربي  ح"   يعمررل  ف  ااررى ارر  مشتفررعع  جرر ءت عبرر فة "مشاممررع مشتاتيررب  ألرر  لررم -
 %( .14.16لاجح  ح

"   مررعة ياررل جا ارر ت مشاسررني  م شاعقعلرر ت مشا فيرر  ارر  مشتفررعع   جرر ءت عبرر فة "مشخرر لل لررل مشتاتيررب    -
 %(14.07%(   نسب  لاجح  ح83.6نسبي  ح

"   ينعع لم مينرف  مشتم تررجع اقرم  لرج مشاسرني  مر شاجتاع ج ءت عب فة "مشس  س  مشتاتيب    بينا  لم -
، يتلرررررر  ذشرررررر  لررررررع لرررررر  أ صرررررر  مرررررره  فمسرررررر  %(13.98%(   نسررررررب  لاجحرررررر  ح83.07  مررررررعة نسرررررربي  ح

 م ينرف  مشتل تس ه  لل  لج مشاسني  لل مشاجتاع. مضا فة مدهتا و ( 2020حمشراق  د 
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 لعشرون وا لخامس االعدد 

(  وضح أدوار الأخصائى الاجتماعى فى تفعيل مشاركة المسنين في العمل التطوعى  نسق 12جدول رقم  
 ( 63 ن = المؤسسة( 

 العبارة  
 موافق 

موافق إلى حد  
التكرار   غير موافق  ما 

 المرحج 

القوة  
النسبية  
)%  

الوزن  
 المرجح 

النسبة  
 الترتيب  المرجحة 

 %  ك %  ك %  ك

1 
يحرررل  مشاؤسسررر ت مشع لقررر  

 لم لج ى مشتفعع  
46 73.02 16 25.40 1 1.59 171 90.48 57.00 17.92 1 

2 
يعمرررل شمررر ءمت بررري  مشمررر  ة  

لرررررررررررررل لجررررررررررررر ى مشتفرررررررررررررعع 
  مشاسني    

38 60.32 22 34.92 3 4.76 161 85.19 53.67 16.88 2 

3 

يستثاا مشان سررب ت مشع لرر  
لررل تحليرر  مشاسررني  اقررم 
مدشتحرررررررررررررررر ق م ياارررررررررررررررر ى 

 مشتفععي 

38 60.32 15 23.81 10 15.87 154 81.48 51.33 16.14 6 

4 

يحررررررررررررررررررررر  مشاسرررررررررررررررررررررؤ شي  
م شاؤسسرررررر   اقررررررم تمررررررلي  

 فيي  مشلا  شقاسني  مشاررر 
 لل ااقي  مشتفعع     

37 58.73 19 30.16 7 11.11 156 82.54 52.00 16.35 4 

5 

يحررررررل   سرررررر ئى مدتنرررررر ى 
بررري  مشاؤسسررر ت مشاختقلررر  
شقارررررررررر في  لرررررررررم ااقيررررررررر  

 مشتفعع

37 58.73 18 28.57 8 12.70 155 82.01 51.67 16.25 5 

6 

ينررررررررر   ق اررررررررلة بي نرررررررر ت 
شقاسررررررررررررررني  مشاتم اررررررررررررررلي  
مشررررررررام بي  لررررررررل تعهيررررررررف 

 امته   خب

39 61.90 16 25.40 8 12.70 157 83.07 52.33 16.46 3 

 
 

مشاؤشرررررررررا      
 لكى

مشاتعسررررررررررررلا 
 مشااجح

مشاتعسررررررررلا 
 مشحس بل

لجاررررررررررررررررررررررررررعع 
مشتاررررررررررررررررررامفمت 

 مشااجح 

لجارررررررررررررررررررعع 
مد زمن 
 مشااجح 

مشمررررررررررررررررررررررعة 
مشنسررررررررررربي  

 ح%( 

       159.00 15.14 954 318.00 84.13 

مشاركة دوار الأخصائى الاجتماعى فى تفعيل أ مشذا يعضح ح مشس ب م ستمامء بي ن ت مشجل ى    
(   يتضرح لر  هرذه مدسرتج م ت  أنهر  تترعزع تعزيعرً  إحنر ئيً  المؤسسصةنسصق  مصع     المسنين في العمصل التطصوعى

(  قرعة نسربي  15.14(  لتعسرلا حسر بل ار و ح954 ل  لجاعع مشتاامفمت مشااجح  شهرذه مدسرتج م ت  مشرذا قرلف ح
مشاركة المسنين أدوار الأخصائى الاجتماعى فى تفعيل يع مدحن ئل يلى اقم أن %(  هذم مشتعز 84.13بقد  ح
،  جر ءت مسرتج م ته  لاتبر  يار  يقرل  تصم الموافقصة عليصه بنسصبة كبيصرة (المؤسسصةنسصق مصع   العمل التطوعى  في  

  ل  مشمعة مشنسبي   مشنسب  مشااجح  :
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 لعشرون وا لخامس االعدد 

%(   نسرب  90.48"   مرعة نسربي  حلرم لجر ى مشتفرعع  يحرل  مشاؤسسر ت مشع لقر    ج ءت عب فة "مي ى  لل مشتاتيب  
 %( .17.92لاجح  ح

"   مررررعة نسرررربي  يعمررررل شمرررر ءمت برررري  مشمرررر  ة لررررل لجرررر ى مشتفررررعع  مشاسررررني      جرررر ءت عبرررر فة "مشثرررر نل لررررل مشتاتيررررب   
 %( .16.88%(   نسب  لاجح  ح85.19ح
"   معة  الي  مشام بي  لل تعهيف خبامته   ينر   ق الة بي ن ت شقاسني  مشاتم  ج ءت عب فة "مشث ش   لل مشتاتيب    

 %( .16.46%(   نسب  لاجح  ح83.07نسبي  ح
يح  مشاسؤ شي  م شاؤسس   اقم تملي  مشلا  شقاسرني  مشارر فيي  لرل ااقير   ج ءت عب فة "مشاممع  مشتاتيب    أل  لم

سري  مي مء مدجتار ال يسر ال اقرم تح  هرذم قرل %( 16.35%(   نسب  لاجحر  ح82.54"   معة نسبي  حمشتفعع   
 هذم ل  أش فت إشي  نت ئج  فمس   تمقيى مشع ش  مدجتا عي  شقاس   حى مشعليل ل  مشاركلات مشاتاتب  اقم مشتم ال 

 (Elizabeth Lehman,et.al,2020)  (Jacobien Niebuur,2019)لى ل  
مشاختقلرر  شقاررر في  لررم ااقيرر   يحررل   سرر ئى مدتنرر ى برري  مشاؤسسرر ت جرر ءت عبرر فة "مشخرر لل مشتاتيررب  بينارر  لررم
 %( 16.25%(   نسب  لاجح  ح82.01"   معة نسبي  حمشتفعع 
يسررتثاا مشان سررب ت مشع لرر  لررل تحليرر  مشاسررني  اقررم مدشتحرر ق م ياارر ى  جرر ءت عبرر فة "مشسرر  س مشتاتيررب  ألرر  لررم

 %( .16.14%(   نسب  لاجح  ح81.48"   معة نسبي  حمشتفععي  
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 لعشرون وا لخامس االعدد 

 (63العمل التطوعى  ن = مشاركة المسنين في عوقات  وضح م( 13جدول رقم  

 العبارة  م
موافق إلى حد   موافق 

 ما 
التكرار   غير موافق 

 المرحج 

القوة  
النسبية  
)%  

الوزن  
 المرجح 

النسبة  
 الترتيب  المرجحة 

 %  ك %  ك %  ك

1 
 جرررع  لؤسسررر ت مشتفرررعع معيرررلة  

 ا   أل ل  إق لتل
43 68.25 15 23.81 5 7.94 164 86.77 54.67 10.13 2 

2 
مشنلارراة مشاتلنيرر  شقمرر ئاي  مأاارر ى 

 مشتفعع  
40 63.49 20 31.75 3 4.76 163 86.24 54.33 10.07 3 

3 
اررررررررلو تمررررررررليا جهررررررررل مشرررررررررخل 

 مشاتفعع  
41 65.08 17 26.98 5 7.94 162 85.71 54.00 10.01 4 

4 
فلو ألام  ميساة لررر فيتم لررل 

 ااقي  مشتفعع  
41 65.08 15 23.81 7 11.11 160 84.66 53.33 9.88 5 

5 
اررررلو تررررعملا مشاعقعلرررر ت مشا فيرررر  

 شلا حعى مشعاى مشتفعام  
40 63.49 19 30.16 4 6.35 162 85.71 54.00 10.01 4 

6 
مسجرررررررامءمت مشا تينيررررررر  مشاعمرررررررلة  
 شقار في  لل مياا ى مشتفععي   

44 69.84 11 17.46 8 12.70 162 85.71 54.00 10.01 4 

7 
مشرررررذا تمرررررعو مررررره ضرررررعم مشرررررل ف 

مشاؤسسرررررررررررر ت مشتفععيرررررررررررر  لررررررررررررل 
 مشتععي  معاقي  مشتفعع  

38 60.32 21 33.33 4 6.35 160 84.66 53.33 9.88 5 

 1 10.19 55.00 87.30 165 4.76 3 28.57 18 66.67 42 لملمن مشثم  لل قلفمت مشاسني    8

9 
اررلو  جررع  شررعمئح لنلاارر  شقعاررى 

 مشتفعال
39 61.90 21 33.33 3 4.76 162 85.71 54.00 10.01 4 

10 
ققرر  اررل  مشاؤسسرر ت مشع لقرر  لررل 

 لج ى مشتفعع  
39 61.90 18 28.57 6 9.52 159 84.13 53.00 9.82 6 

 
 

مشاؤشا       
 لكى

مشاتعسلا  
 مشااجح 

مشاتعسلا  
 مشحس بل 

لجاعع  
مشتاامفمت  
 مشااجح  

لجاعع  
مد زمن  
 مشااجح  

مشمعة  
مشنسبي   
 ح%(

       161.90 25.70 1619 539.67 85.66 

 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

 

 

 

 

 

 

 

564 

 لعشرون وا لخامس االعدد 

 يتضح ل      مشذا يعضح لععق ت لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعام م ستمامء بي ن ت مشجل ى مشس ب      
هرررذه مدسرررتج م ت  أنهررر  تترررعزع تعزيعرررً  إحنررر ئيً   لررر  لجارررعع مشتارررامفمت مشااجحررر  شهرررذه مدسرررتج م ت  مشرررذا قرررلف 

%(  هررذم مشتعزيررع مدحنرر ئل يررلى اقررم أن 85.66(  قررعة نسرربي  بقدرر  ح25.70(  لتعسررلا حسرر بل ارر و ح1619ح
،  جر ءت مسرتج م ته  لاتبر  يار   بنسصبة كبيصرة  عليهصاالعمل التطصوعى تصم الموافقصة    مشاركة المسنين في  معوقات

 يقل  ل  مشمعة مشنسبي   مشنسب  مشااجح  :
%(   نسرررب  87.3"   مرررعة نسررربي  حلمرررلمن مشثمررر  لرررل قرررلفمت مشاسرررني   جررر ءت عبررر فة "مي ى لرررل مشتاتيرررب  -

اقرررم مشاررر في  لرررل مشعارررى   ترررجيعهضررا فة مدهتاررر و م شاسررر   يرررريا ذشرر  إشرررم %( .10.19لاجحرر  ح
شقارركلات مشاتاتبر   لر  مشتعراضمشتفعال  مشثم  فيار  شليره لر  خبرامت  قرلفمت  لر   ر  حا ير  مشاسرني  

قيرر و لؤسسرر ت  ةضررا ف  (  مشتررل أشرر فت إشررم2017نترر ئج  فمسرر  حمشد لررلد، ل. يتل  ذشرر  لررع اقررم مشتم ارر
 مشاجتاع بتقبي  محتي ج ت مشاسني   لس الته  اقم حى لركلاته .

"   مررعة نسرربي   جررع  لؤسسرر ت مشتفررعع معيررلة ارر   ألرر ل  إقرر لتل   جرر ءت عبرر فة "مشثرر نل لررل مشتاتيررب    -
 %( .10.13%(   نسب  لاجح  ح86.77ح

"   مرررررعة نسررررربي  أااررررر ى مشتفرررررعع  مشنلاررررراة مشاتلنيررررر  شقمررررر ئاي  م جررررر ءت عبررررر فة "مشث شررررر  لرررررل مشتاتيرررررب ألررررر   -
 %( .10.07%(   نسب  لاجح  ح86.24ح

ارررلو ترررعملا  " ،  عبررر فة "ارررلو تمرررليا جهرررل مشررررخل مشاتفرررعع   جررر ءت عبررر فة "مشاممرررع لرررل مشتاتيرررب ألررر   -
مسجرامءمت مشا تينير  مشاعمرلة  شقارر في  لرل  " ،  عبر فة "مشاعقعل ت مشا في  شرلا حرعى مشعارى مشتفرعام  

%(  85.71"   مررعة نسرربي  حاررلو  جررع  شررعمئح لنلاارر  شقعاررى مشتفررعال  " ،  عبرر فة "عيرر   مياارر ى مشتفع 
 %( .10.01 نسب  لاجح  ح

 " ،  عبر فة "فلرو ألرام  ميسراة لرر فيتم لرل ااقير  مشتفرعع   جر ءت عبر فة "مشخر لل لل مشتاتيب  بينا    -
%(  84.66"   مرعة نسربي  حع  ضعم مشل ف مشذا تمعو مه مشاؤسس ت مشتفععي  لل مشتععي  معاقير  مشتفرع 

 %( .9.88 نسب  لاجح  ح
"   مررعة نسرربي  ققرر  اررل  مشاؤسسرر ت مشع لقرر  لررل لجرر ى مشتفررعع   جرر ءت عبرر فة "مشسرر  س لررل مشتاتيررب ألرر   -

 %( .9.82%(   نسب  لاجح  ح84.13ح
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 التطوعيمقترحات تفعيل مشاركة المسنين فى العمل   وضح (14  رقم جدول

 مش ب فة  و
  يا لعمل   ل  إشم حل ل  لعم لعمل  

مشتاامف  
 مشااحج 

مشمعة  
مشنسبي   
 ح%(

مشعزن  
 مشااجح 

مشنسب   
 مشااجح  

 مشتاتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
مسررررتثا ف مشعارررررى مشتفرررررعال 

 لعسيق  الاجي 
52 82.54 10 15.87 1 1.59 177 93.65 59.00 11.72 1 

2 
مت حررررررر  مشلاصررررررر  شقاسرررررررني  
شقاررررررررر في  لررررررررل مياارررررررر ى 

 مشتفععي 

45 71.43 18 28.57 0 0.00 171 90.48 57.00 11.32 2 

3 
امررررررررررررررررل   فمت  تلفيبيرررررررررررررررر  
شقارررررررررر فيي  لرررررررررل ااقيررررررررر  

 مشتفعع ل  مشاسني 

40 63.49 21 33.33 2 3.17 164 86.77 54.67 10.86 6 

 3 11.19 56.33 89.42 169 4.76 3 22.22 14 73.02 46 تحليل   ف  مضح شقاتفعع 4

5 
تععيررررررررررر  ألرررررررررررام  مشاجتارررررررررررع 

 ي  تفعع مشاسني مأها
45 71.43 15 23.81 3 4.76 168 88.89 56.00 11.13 4 

6 
 جع  لؤسس ت شقتفعع لررل 

 أل ل  لتعل ة
39 61.90 20 31.75 4 6.35 161 85.19 53.67 10.66 7 

7 
مشثمرررر  لررررل قررررلفمت  خبررررامت 

 مشاسني 
46 73.02 14 22.22 3 4.76 169 89.42 56.33 11.19 3 

8 
حرررعك مجرررامء مشعليرررل لررر  مشب

مشعقاي  حررعى أهايرر  مشتفررعع 
 شقاسني 

40 63.49 21 33.33 2 3.17 164 86.77 54.67 10.86 6 

9 
 جررع  شررعمئح لنلاارر  شقعاررى 

 مشتفعال
47 74.60 10 15.87 6 9.52 167 88.36 55.67 11.06 5 

مشاؤشا         
 لكى

مشاتعسلا  
 مشااجح 

مشاتعسلا  
 مشحس بل 

لجاعع  
مشتاامفمت  
 مشااجح  

لجاعع  
  مد زمن
 مشااجح  

مشمعة  
مشنسبي   
 ح%(

       167.78 23.97 1510 503.33 88.77 

 مشررذا يعضررح لمتاحرر ت تلعيررى لررر في  مشاسررني  لررل مشعاررى م سررتمامء بي نرر ت مشجررل ى مشسرر ب    
يتضررررح لرررر  هررررذه مدسررررتج م ت  أنهرررر  تتررررعزع تعزيعررررً  إحنرررر ئيً   لرررر  لجاررررعع مشتاررررامفمت مشااجحرررر  شهررررذه مشتفررررعام ،

%(  هرررذم مشتعزيرررع 88.77(  قرررعة نسرربي  بقدررر  ح23.97(  لتعسررلا حسررر بل اررر و ح1510شرررذا قرررلف حمدسررتج م ت  م
،  العمل التطوعى تم الموافقصة عليصه بنسصبة كبيصرة تفعيل مشاركة المسنين في مقترحاتمدحن ئل يلى اقرم أن  

  ج ءت مستج م ته  لاتب  يا  يقل  ل  مشمعة مشنسبي   مشنسب  مشااجح  :
%(  93.65"   مرررعة نسررربي  حمسرررتثا ف مشعارررى مشتفرررعال يعسررريق  الاجيررر     جررر ءت عبررر فة " ى ميلررل مشتاتيرررب  -

شقتع لررى  يسرر الهلارر  يررريا إشررم لر  يعمجرره مشاسرر  لرر  لررركلات يحتر   إشررم لرر  %( .11.72 نسرب  لاجحرر  ح
يرا أشر ف إشرم أن لر    ملرع مشاسر  شقعارى مشتفرعال حرى يث (  مشذد9جل ى فق  حذش  لع نت ئج    يتل لعه ،  
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 مشترل أشر فت إشرل  JacobienNiebuur,2019لا  يتل  لع نت ئج  فمسر  مدجتا عي   مشنلسي . مشار لىل   
 أهاي  مشعاى مشتفعال شقاسني  يعسيق  الاجي .

"   مررعة نسرربي  مت حرر  مشلاصرر  شقاسررني  شقاررر في  لررل مياارر ى مشتفععيرر    جرر ءت عبرر فة "مشثرر نل لررل مشتاتيررب    -
 مشترل  (RasheedAhmad,2021) يتل  ذشر  لرع نتر ئج  فمسر  %( .11.32ح  %(   نسب  لاجح 90.48ح

تتلرر  لررع لرر  أ صرر  مرره  لا ألررلت اقررم ضررا فة مدهتارر و م شاسررني  نتيجرر  شتعاضرره  شقاثيررا لرر  مشاررركلات.
 مشاؤسس ت  تج ه مشاسني   مشعاى اقم تقبي  محتي ج ته . مأهاي  مشل ف مشتم تمعو مه( 2017 فمس  حمشد للد،

مشثمرر  لررل قررلفمت  خبررامت  " ،  عبرر فة "تحليررل   ف  مضررح شقاتفررعع   جرر ءت عبرر فة "مشث شرر  لررل مشتاتيررب   بينارر -
( 13ح فقررر   يتلررر  ذشررر  لرررع نتررر ئج جرررل ى%( .11.19%(   نسرررب  لاجحررر  ح89.42"   مرررعة نسررربي  حمشاسرررني  

  مشذد أش ف إشم أن ل  لععق ت مشعاى مشتفعال شقاسني  لملمن مشثم  لل قلفمته .
%(  88.89"   مررعة نسرربي  حتععيرر  ألررام  مشاجتاررع مأهايرر  تفررعع مشاسررني    جرر ءت عبرر فة "مشاممررع شتاتيررب لررل م   -

 مضرا فة مسرتخلمو( 2015 يتل  ذشر  لرع لر  أ صر  مره  فمسر  حمشلر شح  حسر    %( .11.13 نسب  لاجح  ح
  س ئى مسالاو شقتععي  ممض ي  مشاسني   محتي ج ته .

%(  88.36"   مررعة نسرربي  ح جررع  شررعمئح لنلاارر  شقعاررى مشتفررعال  ت عبرر فة "جرر ءمشخرر لل مشتاتيررب  بينارر  لررم -
 %( .11.06 نسب  لاجح  ح

" ، امرل   فمت  تلفيبير  شقارر فيي  لرل ااقير  مشتفرعع لر  مشاسرني    جر ءت عبر فة "مشس  س  مشتاتيب    أل  لم -
%(   نسررب  86.77ة نسرربي  ح  مررع " مجررامء مشعليررل لرر  مشبحررعك مشعقايرر  حررعى أهايرر  مشتفررعع شقاسررني     عبر فة "
 . %(10.86لاجح  ح

%(  85.19"   مررعة نسرربي  ح جررع  لؤسسرر ت شقتفررعع لررل ألرر ل  لتعررل ة  جرر ءت عبرر فة "مشسرر مع مشتاتيررب   لررم -
 %( .10.66 نسب  لاجح  ح

 
 باستمارة الخبراءالنتائج المرتبطة  -ب
 

 ( 10حن =      وضح البيانات الأولية للخبراء (15  رقم جدول
 الترتيب % التكرار رة العبا م

 مشنعع 

 2 30 3 ذيا 1

 1 70 7 أنثم 2

 الفئة العمرية    
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 الترتيب % التكرار رة العبا م

 1 80 8 ن  س40ل    يقىسن   30ل   1

 2 20 2 سن   50ل    يقىسن   40ل   2

 مدة الخبرة في مجال المسنين

 1 80 8 متسنع  10ل   يقى سنعمت  5ل   1

 2 20 2 سن  15سنعمت يقى ل    10ل   2

 

( بنسب  3 ال  ح  ،إن ك%( 70ح ( ل  اين  مشلفمس  بنسب 7حال   أنمشس ب    نت ئج مشجل ى  يتضح ل
  40ل   يقىسن    30%( تمع لل مشااحق  مشعااي  ل  80( ل  اين  مشلفمس  بنسب  ح8ذيعف،  ال  ح %(  30ح

  سن ، 50   ل يقىسن   40تمع لل مشااحق  مشعااي  ل  %( 20( ل  اين  مشلفمس  بنسب  ح2سن ،  ال  ح 
مت  سنع  10سنعمت يقى ل    5ل   %( شليه  خباة80( بنسب  ح8ال  ح  الة مشخباة ماج ى مشاسني ش    شنسب 

    15سنعمت يقى ل   10ل   %( 20( بنسب  ح2 ال  ح
 (  وضح دوافع التطوع للمسنين من وجهة نظر الخبراء16جدول رقم  

 الترتيب % التكرار العبارة  م

 1 90 9 شاسني  مفايم  إيج بي  شدى  ق  لامغ م 1

 2 10 1 محس س مشاس  ماسؤ شيته تج ه مشاجتاع   2

 
إيج بي   شدى  ق  لامغ مشاسني  مفايم     ،شلا مشاسني ل ملع مشتفعع ش  ي ن  ماقم مش ب فمت م شنسب 

فععي  تاثق  (  مشذد أش ف إشم أن   ملع مشاس  شقار في  مشت9%(  يتل  ذش  لع نت ئج جل ى فق  ح90بنسب  ح
 . % 10بنسبة    محس س مشاس  ماسؤ شيته تج ه مشاجتاع      ، لل شدى  ق  مشلامغ مفايم  إيج بي  
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 ( 10حن =   من وجهة نظر الخبراء  مع المسنين  وضح أدوار الاخصائي الاجتماعي  (17 رقم جدول 

 الترتيب % التكرار العبارة  م

   ف مدخن ئم مدجتا ام لع مشاس  

 2 30 3 ز أهاي  ل  يمعو مه مشاس  ل  له ومبام 1

 1 70 7 تعايف مشاس  ما  شليه ل  قلفمت 2

 دور الأخصائى الاجتماعى مع جماعة المسنين    

1 
تلفيب جا ا ت مشاسني  اقم ييفي  مشقي و م شعاى  

 مشتفعال 
3 30 2 

 1 50 5 مستثا ف  ق  مشلامغ ما  يعع  اقم مشاسني  م شل ئلة 2

في المناقشات المسنين على المشاركة تشجيع  . 3
 الجماعية حول أهمية التطوع

2 20 3 

 دور الاخصائى الاجتماعى مع المؤسسة  

حث التنظيمات الاجتماعية للاستجابة لاحتياجات   1
 المسنين

6 60 1 

 2 30 3 إيجاد أدوار بديلة للمسن تتناسب مع قدراته  2

الراغبين في   انشاء قاعدة بيانات للمسنين المتقاعدين 3
 توظيف خبراتهم

1 10 3 

 

   مشتم ج ءت لل لامتب لتملل  مشاس أ  مف مدخن ئل مدجتا ال لع نس   أه   أنمشس ب  يتضح ل  مشجل ى 
%( يقيه  مبامز أهاي  ل  يمعو مه مشاس  ل  له و بنسب  70بنسب  ح تعايف مشاس  ما  شليه ل  قلفمت تاثق  لل 

مشاسني  تاثق  لل مستثا ف  ق  مشلامغ ما  يعع  اقم   جتا ال لع نس  جا ا  أ  مف مدخن ئل مد%(،  30ح
مشذد أش ف إشم أن ل  أه    ملع   ( 15%(،  يتل   ذش  لع نت ئج جل ى فق  ح 50بنسب  ح مشاسني  م شل ئلة

اقم  %(، يقيه  تلفيب جا ا ت مشاسني  90مشاسني  شقار في  لل مشعاى مشتفعال شدى  ق  مشلامغ بنسب  ح 
( ل   جهه نلاا مشاسني  11%(،  يتل  ذش  لع نت ئج جل ى فق  ح30ليفي  مشقي و م شعاى مشتفعال بنسب  ح

 مشذد أش ف إشم أه  أ  مف مدخن ئل مدجتا ال لع نس  جا ا  مشاسني  تنلاي  لح ضامت ا  ييفي  مشار في   
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ح  ع نس  مشاؤسس  تاثق  لل %(،  أ  مف مدخن ئل مدجتا ال ل85.19لل مشعاى مشتفعال بنسب  ح  
أ  مف بليق  شقاس  تتن سب لع    %( يقيه  إيج 60مشتنلايا ت مدجتا عي  شلاستج م  دحتي ج ت مشاسني  بنسب  ح
 %(  30قلفمته بنسب  ح
       

ومقترحات تفعيلها من وجهة نظر (  وضح معوقات مشاركة المسنين في العمل التطوعي 18  رقم جدول  
 ( 10حن = الخبراء

  

 الترتيب % التكرار العبارة  م

 معوقات تفعيل مشاركة المسنين في العمل التطوعى 
 2 30 3 عدم فهم المسؤولين في الجمعيات لدور المتطوعين 1

 1 50 5 قلة تشجيع العمل التطوعي  2

 3 20 2 زيادة متطلبات الحياة المادية الحديثة 3

 مقترحات تفعيل مشاركة المسنين 

فرصة للمسنين للمشاركة في الأعمال  اتاحة ال 1
 التطوعية. 

4 40 1 

 2 30 3 توعية أفراد المجتمع بأهمية تطوع المسنين  2

وجود مؤسسات للتطوع في أماكن متعددة حتى يتاح   3
 3 % 20 3 للمسنين المشاركة في العمل التطوعي

عقد دورات تدريبية للمشاركين في عملية التطوع  4
 4 % 10 1 من المسنين

ل   جه  نلاا  مشعاى مشتفعاللر في  مشاسني  لل لععق ت تلعيى  أن أه   مشس ب يتضح ل  مشجل ى 
( ل   جه  نلاا مشاسني  7%(،  يتل  ذش  لع نت ئج جل ى فق  ح 50بنسب  ح قق  ترجيع مشعاى مشتفعال مشخبامء

ا إشم ضا فة مهتا و %( لا  يري76 مشذد أش ف إشم الو لر في  مشاسني  لل مياا ى مشتفععي  بنسب  ح
مدخن ئل مدجتا ال ماا فس  مي  مف مشتل ل  شأنه  تس ال اقل تلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعال  

بنسب   الو له  مشاسؤ شي  لل مشجا ي ت شل ف مشاتفعاي    شا  شه ل  آ  ف إيج بي  اقم مشاس   مشاجتاع، 
مت ح  مشلاص  شقاسني   لل مشعاى مشتفعال  في  مشاسني  لللر  تلعيىش ءمشخبام لمتاح ت أه   تاثق  %(30ح

%(  30بنسب  ح تععي  ألام  مشاجتاع مأهاي  تفعع مشاسني %(    40بنسب  حشقار في  لل مياا ى مشتفععي  
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  %( 20ح  بنسب مشتفعال  جع  لؤسس ت شقتفعع لل أل ل  لتعل ة حتم يت ل شقاسني  مشار في  لل مشعاى   
 %( 10بنسب  ح مت تلفيبي  شقار فيي  لل ااقي  مشتفعع ل  مشاسني امل   ف  أخياًم 

 :النتائج العامة للدراسة
   باستمارة الاستبيان الخاصة بالمسنينالنتائج المرتبطة  -أ      

     شبي  اين  مشلفمس حمشاسني ( ل  مشذيعف مشلفمس  أن  نت ئج يرل  -
  هع مشحنعى اقم مشاؤهى مشج لعل مشاسني   د شبي ش مشتعقياممشاستعا  مشلفمس  أننت ئج  أ ضح   -
   سن 69إشم  سن    65ل  بي   أاا فه  تمع مشاسني  أفملى   يرل  مشلفمس  أن   شبي   -
مشاسني  ش  ير فيعم لل مياا ى مشتفععي   ل  ش فك ي ن  طبيع  مشار في  مشلفمس  أن   شبي   نت ئج    بين     -

  مشاهني . م دستر فمتلاتبف  
أن  نت ئج    ضح   أ    - مفايم  مشلفمس   مشلامغ  مشتفعال هع شدى  ق   مشعاى  لل  شقار في   مشاسني   أه    ملع 

    . إيج بي   يسب محتامو ألام  مشاجتاع 
مشلفمس  ا  أه  أ  مف مدخن ئل مدجتا ال شتلعيى لر في  مشاسني  لل مشعاى مشتفعال  ذش   نت ئج    يرل     -

مشاس مشت شي : نس   مدنس ق  مشتفعع لع  أل ل   شل  مشع ل ، يعضح  مدجتا عي   مشحي ة  لل  م ل جم   ح يعاى اقم 
 مشتل تتن سب لع قلفمتل( 

نس  جا ا  مشاسني  حينلا  مشان قر ت مشجا عي  حعى أهاي  مشتفعع،  ينلا  لح ضامت ا  ييفي  مشار في  لل  
 مشعاى مشتفعال( 

  ، مشتفعع  لج ى  لل  مشع لق   مشاؤسس ت  يحل   ح  مشاؤسس   مشتفعع نس   لج ى  لل  مشم  ة  بي   شم ءمت   يعمل 
  مشاسني ( 

مشاسني    جع     أه    أن   مشلفمس نت ئج    بين     - قلفمت  لل  مشثم   لملمن  هل  شقاسني   مشتفعال  مشعاى  لععق ت 
   لؤسس ت مشتفعع معيلة ا  أل ل  إق ل  مشاسني  .

مستثا ف مشعاى مشتفعال   قاسني  هللمتاح ت تلعيى مشار في  مشتفععي  ش أه  أن  مشلفمس نت ئج  أ ضح     -
  لعسيق  الاجي   جت ح  مشلاص  شه  شقار في  لل مياا ى مشتفععي

 باستمارة الخبراءالنتائج المرتبطة  -ب
   ل  مدن ك   شبي  اين  مشلفمس أن    لرل  مشنت ئج اقم    
،    ق  مشلامغ مفايم  إيج بي   أه    ملع مشاسني  شقار في  لل مشعاى مشتفعال هع شدى  أن    مشنت ئجأ ضح     -

  محس س مشاس  ماسؤ شيته تج ه مشاجتاع 
مشنت ئج  - لع    أن  مللت  مشتفعال  ذش   مشعاى  لل  مشاسني   لر في   شتلعيى  مدجتا ال  مدخن ئل  أ  مف  أه  

 (مبامز أهاي  ل  يمعو مه مشاس  ل  له و،  تعايف مشاس  ما  شليه ل  قلفمتمدنس ق مشت شي : نس  مشاس ح 
تلفيب جا ا ت مشاسني  اقم ييفي   ،  مستثا ف  ق  مشلامغ ما  يعع  اقم مشاس  م شل ئلةنس  جا ا  مشاسني  ح
 ل( مشقي و م شعاى مشتفعا
مشاؤسس  ح   أ  مف بليق  شقاس  تتن سب  نس   إيج    مشاسني ،  مشتنلايا ت مدجتا عي  شلاستج م  دحتي ج ت  ح  

 (  لع قلفمته
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قق  ترجيع مشعاى مشتفعال، الو له  مشاسؤ شي  لل  مشعاى مشتفعال شقاسني  هل  أن لععق ت    مشنت ئجبين     -
 مشجا ي ت شل ف مشاتفعاي  

مت ح  مشلاص  شقاسني  شقار في  لل  لمتاح ت تلعيى مشار في  مشتفععي  شقاسني  هل أه  أن مشنت ئجأ ضح    -
ميااررررررررررررررررررررررررررر ى مشتفععيررررررررررررررررررررررررررر ،  تععيررررررررررررررررررررررررررر  ألرررررررررررررررررررررررررررام  مشاجتارررررررررررررررررررررررررررع مأهايررررررررررررررررررررررررررر  تفرررررررررررررررررررررررررررعع مشاسرررررررررررررررررررررررررررني 
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 مراجع الدراسة :المصادر و قائمة 

 المصادر:  -أ 
 .158، 184 رعهسورة البقرة، :القررن الكريم  
 :المراجع العربية -ب
 ( .مشتعمل  مشنلسل شقاسني  ،  مف أس ل  شقنرا  مشتعزيع، اا ن.2007ح  أبو عوض، سليم -1

مشلرا  ، لكتبر  مشنهضر  مشانراي   (. نلااي ت  نا ذ  لخت فة لل خلل 2018ح   أحمد ، عبد الناصر عوض -2
 ،  مشم هاة 

(. تمعي  مشخلل  مدجتا عي  لل لج ى فا ي  مشاسني  لل أحل لامل  فا ي  مشعج ة 2010حأموسي ، ذهبية   -3
 -113( ، ص ص 6 مشاسني  م شج مئا ،  لاي  مشبنياة شقبحعك  مدسترر فمت  مشخرلل ت مشتعقياير  ، ع ح

126 . 
(. اقررر  نلرررل مشنارررع لررر  مشجنررري  إشرررم مشرررريخعخ  ، لكتبررر  مينجقرررع 2008ح   الأشصصصول ، عصصصادل عصصصز الصصصد ن -4

 مشاناي  ، مشم هاة . 
(. لتفقب ت تناير   م لر  مشعارى مشتفرعال شرلا ط شبر ت مشااحقر  مشث نعير  مالينر  2019ح  الباني، ريم خليف -5

عرر  ارري  ، محرر  لنرررعف ماجقرر  مشبحرر  مشعقاررل لررل مشتا يرر ، ج ل2030مشايرر ض لررل ضررعء ففيرر  مشااقارر  
 14، ج ء 10شال، مشعل  

(. تفررعع مشرررب ب لررل مشجا يرر ت ميهقيرر   الاقترره بتررلعي  2012ح   البريصصر، ، احمصصد محمصصد محمصصد حسصصن -6
مشاه فمت مشالني  يأشي  شقتاكي  مشسي سل ل  لنلاعف تنلاي  مشاجتارع لرل مشخللر  مدجتا عير   فمسر   صرفي  

ميهقيررر  ماح للاررر  أسررريع  ، مشارررؤتاا مشرررل شم  أجايررر  اقرررم اينررر  لررر  مشررررب ب مشاتفرررعع بررربعو مشجا يررر ت
 ( ، يقي  مشخلل  مدجتا عي  ، ج لع  حقعمن  .10مشخ لل  مشعرا ن ، جر ح

( .مشتفرررررررعع  م لتررررررره  تنلاياررررررره،    مف جعمسرررررررا مشترررررررامك شقنررررررررا 2015ح  التصصصصصصويجر،، صصصصصصصالح بصصصصصصصن حمصصصصصصد -7
 . مشتعزيع،مشاي ض

 لل ،  ،  مف  مئى شقنرا  مشتعزيع، اا ن.( .مشنلااي ت مدجتا عي  مشاتم2005ح  الحسن، إحسان محمد -8

( .مشعارررى مشجارر ال مشتفرررعال،  مشررراي  مشعا يررر  مشاتحررلة شقتسرررعي  2013ح الخطيصصب، عبصصصدالل عبصصصد الحميصصد -9
 . مشتعفيلمت، مشم هاة

(. لستعا مشتايف مدجتار ال شرلا مشاسرني  مشاقياري  لرل  مف مشضري ل  2018ح  السعود، لبنى عبد الرحمن -10
 .   3، مشعل   24رعف ماجق  مشان فة شقبحعك  مشلفمس ت  ، مشاجقل  م يف ن، مح  لن

 .( . ق لعس مشخلل  مسجتا عي  ،  مف مشاعال  مشج ل ي  ، مسسكنلفي 2000السكرى ، أحمد شفيق    -11

( .مسرتخلمو مشاسر نلة مدجتا عير  لرل تنلاري  مشاجتارع شرلا  مشعلاقر ت 2014ح  السيد، هالة مصطفى محمود -12
اسني ، مح  لنرعف ماجق   فمس ت لل مشخللر  مدجتا عير   مشعقرعو مسنسر ني ،   يقير  مشخللر  مشاجتا ي  شق

 . 6، مشج ء      37مدجتا عي ،  ج لع  حقعمن ، مشعل  
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، 2030( .تنرعف لمترال شسي سر ت فا ير  مشاسرني  مشاسرتمبقي  لرل ضرعء 2020ح   الشرقاو،، نجوى إبراهيم -13
  مدجتا عي   مشعقعو مسنس ني   ، يقي  مشخللر  مدجتا عير ،  ج لعر  مح  لنرعف ماجق   فمس ت لل مشخلل

 .29، ال  3حقعمن    ، لجقل 

 ( .مشخللر  مدجتا عير  شراعشي  مشتفبير   لهنير  مشاا فسر  ،2013ح  الشهراني، عائض بن سصعد أبصو نخصاع -14
 .خعمفزو مشعقاي  ، جلة  لكتب 

قي  لرل لنلاار ت مشاجتارع مشارلنل ماح للار  ارلن (. متج ه ت مشررب ب مشعر ل2020ح  الطيار، محمد عوض -15
نحع مشعاى مشتفعال ، لجق  مشعقعو مسنس ني   مدجتا عي  ،  مشاجق  مشعا ي  شقعقعو  نرا ميمحر ك، مشاجقرل 

 .3، مشعل  4

( .   ف مشجا يررر ت ميهقيررر  لرررل تحليررر  مشررررب ب شقعارررى 2017ح   العصصصانى ، وجيهصصصة ثابصصصت ، وأخصصصرون  -16
 ئلمت مدجتا عي   مدقتن  ي  لل سقفن  اا ن ،  لجق  ملآ مب  مشعقعو مدجتا عي  مشتفعام مشااتبلا م شع

  1، يقي  ملآ مب  مشعقعو مدجتا عي  ، ج لع  مشسقف ن  ق بعس ، مشعل  

(. تررأ يا مسررتخلمو مشبانرر لج لررل طايمرر  مشعاررى لررع مشجا ارر ت لررل 2005ح   العوضصصى ، سصصعيد عمصصانى عبصصدد -17
سرر ت لررل مشخللرر  مدجتا عيرر   مشعقررعو مدنسرر ني   ، يقيرر  مشخللرر  مدجتا عيرر  ، تاكرري  مشاسررني  ، لجقرر   فم

 . 19، مشعل   2ج لع  حقعمن ، ج ء 

( .مدحتي جر ت مدجتا عير   مشنلسري   مشنرحي   مشا  ير  شقاسرني  لر  2017ح  الرامد،، عادل مشعل عزيصز -18
مشعا ي  مشسعع ي ، محر  لنررعف ماجقر   جه  نلااه  لع تنعف لمتال شتضاينه  لل لن هج مشتعقي  م شااقا  

 .11، مشعل  1ج لع  مشب ح  شقعقعو مسنس ني ، مشاجقل 

(. أ ضرررر ع مشاسررررني   تمررررليا ح جرررر ته  2015ح الفصصصصالح، سصصصصليمان بصصصصن قاسصصصصم وحسصصصصن، حسصصصصن مصصصصصطفى  -19
،  لركلاته   فمس   صفي  مالين  مشاي ض، مح  لنرعف ماجق  مشعقعو مسنس ني   مس مفي ، ج لع  مشاجاع 

 .مشعل 
( .مشاسرنعن لرل ار ش  لتديرا لمللر  لرل اقر  مشرريخعخ  ،  مف مشعلر ء شرلني  2007ح   بدر، عحيى مرسي عيد -20

 مشفب ا   مشنرا ، مسسكنلفي .

 (. تمايا مشتناي  مشبراي ، لفبعا ت ميل  مشاتحلة2014ح  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي -21

نلسرري  شررذ د مدحتي جرر ت مشخ صرر  حمشاسررني (، محرر  ( .مشاررركلات مشنررحي   مش2011ح  حصصاتم، منصصى حميصصد -22
 .98لنرعف ماجق  يقي  ملآ مب، ج لع  مدلم ، مشعل  

(. مسرررتخلمو نارررعذ  مشتاييررر  اقرررم مشاهررر و لرررل خللررر  2011ح حبيصصصب ، مصصصصطفى مرصصصاورى عبصصصد الصصصرحمن   -23
سر ت لرل مشجا ا   تناي  له فمت مشتفرعع شرلا جا ار  مشاتفرعاي  لر  مشررب ب  ،  محر  لنررعف ماجقر   فم

 .    31، مشعل   15مشخلل  مدجتا عي   مشعقعو مدنس ني  ، يقي  مشخلل  مدجتا عي  ، ج لع  حقعمن ، مشج ء 

( . مقرررع مشعارررى مشتفرررعال لرررل لجررر ى مشبحررر  مشعقارررل ابرررا شررربك ت 2017ح  حريصصصر،، هنصصصد حسصصصين محمصصصد -24
يقير  مشتا ير ، ج لعر  ميزهرا،  مشتعمصى مدجتا ال شف شب ت يقي  مشتا ير  مج لعر  جرلة، محر  لنررعف ماجقر  

 .   173، مشعل    2مشج ء  
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(. تناي  مشاجتاع مشاحقرم ، مستج هر ت مشاع صراة ، نار ذ  مشاا فسر  ، 2002ح خاطر ، أحمد مصطفى  -25
 مسستامتيجب ت ، مشاكتب  مشج ل ي  ، مسسكنلفي  . 

 ئل فا يرر  مشاسررني  لررل (. مشررل ف مشاعصررعف  مشررل ف مشاارر فس يخنرر2017ح خطيصصب، علصصي إبصصراهيم علصصي. -26
 مشحل ل  مشاركلات مشاستحل  ، لجق  ن ي ش  شقريخعخ .

( .لرررلخى إشرررم مشخللررر  مدجتا عيررر ، مشرررراي  مشعا يررر  مشاتحرررلة 2009ح  درويصصصخ، خليصصصل و مسصصصعود، وائصصصل -27
 شقتسعي   مشتعفيلمت م شتع  ن لع ج لع  مشملس مشالتعح ، مشم هاة .

اسررر نلة مدجتا عيررر  شقاسرررني   تنرررعف لمترررال لررر  لنلارررعف ( .مش2021ح  سصصصلامة، محمصصصود السصصصيد محمصصصود -28
ج لعر   –مشاا فس  مشع ل  لل مشخلل  مدجتا عي  شاعمجهته ، مح  لنرعف ماجق  يقي  مشخللر  مدجتا عير  

 مشليعو.
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