
1 
 

 

 
 ساتذة  اللجنة العلمية الدائمة لترقية الأ

 المستعدين للخدمة الإجتمتعية    

 ب  01الدور  الثتنية عشر  

 

 
 

عرض تحميمي لأحدث البحوث والدراسات العالمية والمحمية بإستخدام 
نماذج ومداخل خدمة الفرد لتحسين فعالية برنامج العلاج بالمعني 

 للأحداث المنحرفين
 

Analytic Review Latest local and International Studies and 

Researches by using Social Casework Models and 

Approaches to Improving The Effectiveness of The Logo 

Treatment Program of Juvenile Delinquents 

 
 

 إعداد 
 د. السيد منصور محمد عبدالعال

 لفردمدرس بقسم خدمة ا
 بالمعيد العالي لمخدمة الإجتماعية بالقاىرة 

 
9109  
 
 

 



2 
 

 فيرس المحتويات
 

 الصفحة الموضوع م
  المحتويات -0
  مقدمة البحث          -9
 المبحث الأول : مشكمة الدراسة وأىميتيا -3

 أولًا : مشكمة البحث     
 ثانياً : أىمية البحث     
 ثالثاً : أىداف البحث     
 رابعاً : تساؤلات البحث    
 خامساً : مفاىيم البحث   

 سادسان : الإجراءات المنيجية لمدراسة 
 نوع البحث - أ
 منيج البحث - ب
 أدوات البحث   - ت
 حدود البحث - ث

 الأطار الزمني-   
  إطار المعاينة-    

 

 

  المبحث الثاني : عرض نظري لنماذج ومداخل خدمة الفرد -4
 أولا : نماذج خدمة الفرد :

 مفيوم النماذج في خدمة الفرد  - أ
 أىمية النماذج في خدمة الفرد - ب
 ذج في خدمة الفردو النم مكونات - ج
 كيفية بناء النموذج في خدمة الفرد -د
 العوامل المؤثرة في إستخدام النماذج في إطار الممارسة المينية  -ه
 المعوفات أو الصعوبات التي تواجو بناء نماذج الممارسة المينية . -و
 أمثمة لنماذج خدمة الفرد-س

 ثانياً : مداخل خدمة الفرد :
 مفيوم المداخل في خدمة الفرد - أ
 بخدمة الفرد  لاقتياعو المداخل  أىمية - ب
 أمثمة لمداخل خدمة الفرد -ج

 



3 
 

المبحث الثالث : عرض نظري لدور نموذج العلاج بالمعني في خدمة  -5
 الفرد مع الأحداث المنحرفين

 بالمعني معلاجالروافد العممية ل - أ
 العلاج بالمعنيأىداف  - ب
 العلاج بالمعني مبادئ -ج
 العممية لمعلاج بالمعني الخطوات -د    
 إستراتيجيات العلاج بالمعني -ه    
 الأساليب العلاجية لمعلاج بالمعني-و   

برنامج التدخل الميني بإستخدام العلاج بالمعني في خدمة الفرد  -س
 لتحسين معني الحياة للأحداث المنحرفين 

 

العالمية والمحمية  والدراسات البحوثحث الرابع : عرض لأحدث المب -6
 بإستخدام نماذج ومداخل خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين 

لمية في خدمة الفرد المحمية والعا والدراسات البحوثعرض لأحدث  - أ
 وعلاقتيا بنماذج ومداخل خدمة الفرد 

المحمية والعالمية وعلاقتيا بالأحداث والدراسات  البحوثعرض لأحدث  - ب
 المنحرفين  

 

المبحث الخامس : تحميل لأحدث البحوث والدراسات المحمية  -7
والعالمية بإستخدام نماذج ومداخل خدمة الفرد مع الأحداث 

 المنحرفين 
التحميل الكمي لأحدث البحوث والدراسات المحمية والعالمية بإستخدام  - أ

 نماذج ومداخل خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين 
والدراسات المحمية والعالمية بإستخدام  التحميل الكيفي لأحدث البحوث  - ب

 نماذج ومداخل خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين
 الإستخلاصات والنتائج العامة -ج
 التوصيات  -د
 المراجع المستخدمة في البحث -ه
 ملاحق البحث  -و

 

 
 
 
 



4 
 

 
 مقدمة البحث :

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5 
 

 المبحث الأول : مشكمة البحث وأىميتيا 
 

 
 : أولًا : مشكمة البحث 

 

لقد أضحت مرحمة الطفكلة إحدم مراحؿ النمك اليامة التي تكلييا كافة الميف كالتخصصات إىتمامان بالغان      
لما ليا مف تأثير كبير عمي شخصية الفرد في المستقبؿ حيث يكاجو الأطفاؿ في تمؾ المرحمة العديد مف 

ت كىي فئة الأحداث المنحرفيف أك المشكلبت كالإضطرابات ، حيث تعاني فئة منيـ مف كافة أنكاع المشكلب
 المعرضيف للئنحراؼ .      

 
كيعتبر إنحراؼ الأحداث ظاىرة عالمية كلكنيا تتفاكت بنسب مختمفة مف دكلة إلي أخرم ، كتككف ناتجة عف    

جتماعية يتأثر بيا الحدث غالبان داخؿ الأسرة أك خارجيا سكاء في تعاممو مع أقرانو داخؿ ا لمدرسة دكافع سمككية كا 
أك في المجتمع الذم يعيش فيو ، كيسعي مف خلبليا الحدث إلي تعكيض الشعكر بالنقص الذم قد يكاجيو في 

، مما يسبب لو العديد مف المشكلبت الإجتماعية كالنفسية كالإقتصادية ، كالتي تؤثر عميو كعمي  كمجتمعو أسرتو
دد الجكانب المرتبطة بيا كفي السمكؾ الذم يمارسو المجتمع الذم يعيش فيو ، كتكمف خطكرة ىذه المشكمة في تع

كما يترتب عميو مف آثار سمبية تتضمف إكتساب الحدث لمجمكعة مف الإتجاىات السمبية نحك ذاتو  الحدث الجانح
 كالأخريف كالمجتمع .

 التي الكبرل التحديات تمثؿ أىـ التي المرضية الاجتماعية الظكاىر مف الأحداث انحراؼ ظاىرة كما تعد    
 التنمية في أىمية مف البشرم لمعنصر ما كىذا،  المتكامؿ الاجتماعي نسقيا تحقيؽ في تمعاتلمجا تكاجو

 ذلؾ يتسنى كلا ، بالإنساف كتنتيي الإنساف مف تنطمؽ التي ىي الحقيقية التنمية أفّ  إذ ، كالاجتماعية الاقتصادية
 ضكف للئنحراؼالأحداث المنحرفيف أك حتي المعر  ذلؾ في بما البشرية كالإمكانات الطاقات كافة باستثمار إلا

 عالـ بمغيا التي كالازدىار التطكر درجة مف فبالرغـ،  كمنتج متماسؾ مجتمع عمى كالحصكؿ التنمية عجمة لدفع
 عمى كتعمؿ مرتفعة، كبمعدلات كاضحة بصكرة منتشرة تزاؿ لا الأحداث انحراؼ ظاىرة أف إلا اليكـ الإنسانية

 . (1)مضاعفات مف المشكمة ىذه عميو تنطكم ما خلبؿ مف التنمية عجمة كبح
 

 اجتماعي كضع مف المنحرفيف الأحداث فئة لتمكيف جيكدىا كؿ تكرس أف العالـ دكؿ عمى لزاما كاف ليذا    
 تكظيؼ عمى قادريف اجتماعيا، متكيفيف أنفسيـ مف كاثقيف مكاطنيف منيـ يجعؿ بأف ككفيؿ لائؽ كقانكني
 . ممكنة صكرة بأكمؿ ـتيذكا تحقيؽ كعمى كالإنسانية الفكرية ـتيإمكانا
 المنحرفيف الأحداث عدد فاؽ إذ الأنظار، استقطبت أرقاـ مف سجمتو لما الفئة ذهبي العالـ دكؿ اىتماـ كيرجع    
 المشكمة ضخامة عف صادؽ تعبير كىك ، منحرؼ حدث مميكف 118ب يقدر ما العالمي المستكل عمى

 الدراسة تستحؽ ظاىرة الأحداث انحراؼ مف كيجعؿ مجيكؿ مصير في تمعاتالمج مستقبؿ كيضع اتيكخطكر 
 الأرقاـ عف بعيدا يككف قد العالـ في الظاىرة حجـ حكؿ سابقا المذككر التقريبي الرقـ ،لأف التدخؿ كتستدعي
 التقديرات يخفي الآخر كالبعض إطلبقا، ابييتـ ت كلا الظكاىر ىذه مثؿ بإحصاء لاتقكـ دكلا نجد إذ الفعمية،
 شائعا كاف فإذا مرتفعة، كبأعداد العالـ دكؿ كؿ في المنحرفيف الأحداث انتشار عمى تدؿ لكنيا،  عديدة لأسباب

 الاجتماعية الخدمة مينة تعرؼ لـ كىي كمجرمكف منحرفكف أفرادىا بعض مف يككف دكؿ العالـ النامي كالفقيرة أف
 رغـ المنحرفيف للؤحداث اليائمة الأعداد مف تعاني كذلؾ المتقدمة الدكؿ فإف ، فقط نظرم شكؿ كفي مؤخرا إلا
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 الظاىرة ىذه كراء الكامنة العكامؿ معرفة مف يصعب ما كىذا بعيد، أمد منذ الاجتماعية الخدمةمينة  عرفت انيأ
 الاجتماعية الخدمة مينة بو تقكـ أف يمكف الذم كالدكر
 . (2) المجتمع بشكؿ سميـ في الأحداث ىؤلاء إدماج لإعادة
العالـ ، كمنيا  دكؿ مختمؼ في كبيرة بدرجة إنتشار الأحداث نسبة ارتفاع تشير العديد مف التقارير اليك     

سنة بمغ  18مصر حيث أعمف الجياز المركزم لمتعبئة العامة كالإحصاء أف عدد الأطفاؿ المصرييف أقؿ مف 
 .(3) 2,18% مف إجمالي عدد السكاف في مصر كذلؾ عاـ  4,01ثمكف مميكف طفؿ حيث يم 38،9حكالي 
كما تشير الإحصائيات الي أف معدؿ إرتكاب الأطفاؿ لمجرائـ في تزايد مستمر كبشكؿ تدريجي ، حيث تبدأ       

بالعنؼ كالسرقة كتتحكؿ إلي التكرط في جرائـ القتؿ كالتركيج لممخدرات كممارسة الشذكذ كالإغتصاب ، حيث 
ألأؼ طفؿ  ,1مة في مصر بمغ أكثر مف أشارت إلي أف عدد الأطفاؿ المحككـ عمييـ كالذيف ىـ رىف المحاك

 .(4)  % متيمكف في قضايا سرقة ك مخدرات ,5% متيمكف في جرائـ قتؿ ، كنسبة  ,2منيـ 
 

الإجتماعية  إيكائية مف العديد مف المشكلبت مؤسسات فى الذيف يتـ إيداعيـالمنحرفيف ك  الأحداث كيعانى    
 يةالدافع نخفاضا  ك  ،نسحاب الإجتماعي كالشعكر بالنقص كالدكنية كالنفسية كمنيا سكء العلبقات الإجتماعية كالإ

بقة ، فضلبن عف الحرماف مف الرعاية الأسرية ، كىذا ما أكدت عميو العديد مف الدراسات كالبحكث الساللئنجاز
 .(5) كغيرىا 2,13كدراسة مجدم فاكم  ، 8,,2إبراىيـ حمد كدراسة 

 
 يعرضو حيث ، عميو سيئة نفسية إجتماعية ك آثار لو الأسرية الرعاية مف أك الحدث الطفؿ حرماف أف شؾ لاك    

 لعدـ كذلؾ رضوكيع ، بكالديو ، كالتمتع بتنشة إجتماعية سميمة في كنؼ الأبكيف الارتباط مف الحرماف إلى ذلؾ
 لظركؼ يتعرض الذل الطفؿ سمكؾ كيتسـ، بيئتو الطبيعية الأسرية إلي مؤسسة بديمو  مف انتقالو نتيجة الاستقرار
دافع   كمنيا النفسيةالإجتماعية ك  دكافعو إشباع نقص إلى يؤدل الذل الأمر ،بردكد أفعاؿ إنفعالية عنيفة  الحرماف

 كغيرىا للئنجاز كالدافع الذات لتحقيؽ كالدافع كالطمأنينة للؤمف الدافعالعلبقات الإجتماعية مع غيره ، ك التكاصؿ ك 
 .  ( 6)  الدكافع مف
كبناءان عمي ما سبؽ نجد أف ىناؾ فرؽ بيف الرعاية الأسرية للؤبناء في أسر طبيعية ، كبيف الرعاية البديمة     

في مؤسسات الرعاية الإجتماعية خاصة فيما يتعمؽ بالعلبقات كالتفاعلبت  الإجتماعية ، الأمر الذم يتطمب مف 
فراد بصفة خاصة التدخؿ لممساىمة في علبج تمؾ مينة الخدمة الإجتماعية بصفة عامة كطريقة العمؿ مع الأ

المؤسسات كذلؾ بما تممكو مف العديد مف المداخؿ كالنماذج  ىذه المشكلبت التي يكاجييا الأحداث المنحرفكف في
العلبجية كالتي تساىـ بما تممكو مف أساليب علبجيو متعددة كمتنكعو مف مساعدة الأحداث المنحرفيف في 

متعددة ككذلؾ المساىمة في إشباع إحتياجاتيـ مف خلبؿ البرامج العلبجية لتمؾ النماذج مكاجية مشكلبتيـ ال
ستثمار المكارد كالإمكانيات المتاحة لدم كؿ مف المؤسسات كالممارسيف لمكصكؿ إلي الأىداؼ المرجكة بما  كا 

تحميؿ لبحث الراىف ، كليذا يستيدؼ ا ينعكس إيجابيان عمي المجتمع بصفة عامة كىؤلاء الأحداث بصفة خاصة
كمي ككيفي لمبحكث كالدراسات العممية مع الأحداث المنحرفيف لمكقكؼ عمي ما تضمنتو كتناكلتو ىذه الدراسات 

 .كما ساىمت بو في علبج مشكلبت الأحداث المنحرفيف المتعددة كالمتنكعة 
كبناءان عميو تتحدد القضية الرئيسة ليذا البحث في عرض تحميمي لأحدث البحكث كالدراسات العالمية كالمحمية    

 بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف .  
 تتحدد أىمية ىذا البحث فيما يمي :  : ثانياً : أىمية البحث
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لخدمة الإجتماعية في مجتمعنا المصرم فعالية في التصدم لكافة المشكلبت ا لمينة أف يككف ضركرة -1
تعتمد عمي برامج عممية  حداث خصكصا بطريقة عممية سميمةعمكما كالأ التي يتعرض ليا الأطفاؿ

 .حديثة قابمة لمتطبيؽ كالممارسة المينية
ما يعانيو ىؤلاء الأحداث مف ضغكط كمشكلبت إجتماعية كنفسية متنكعة تعكؽ أدائيـ الإجتماعي مما  -2

 يتطمب الكقكؼ عمي طبيعة البرامج العلبجية الصالحة لمتعامؿ معيـ كعلبج مشكلبتيـ .  
ة يداعيالأحداث كالمؤسسات الإ رعاية محاكلة لفت الأنظار إلي ضركرة تغيير فمسفة العمؿ بمؤسسات -3

قائمة عمي الرعاية كليس تعديؿ السمكؾ تعكؽ تحقيؽ الأىداؼ التي أنشئت الخصكصا لأف تمؾ الفمسفة 
 كىي الأىداؼ العلبجية بشكؿ أساسي . ىذه المؤسسات مف أجميا

ما أكدتو نتائج العديد مف البحكث كالدراسات العممية مف تزايد مستمر في أعداد الأحداث المنحرفيف  -4
اؼ عمي مستكم دكؿ العالـ كمنيا جميكرية مصر العربية ، فضلبن عف تنكع كتعقد كالمعرضيف للئنحر 

 إمكانيات المؤسسات المقيمكف فييا مف جانب أخر .مشكلبتيـ مف جانب كقصكر 
ترجع أىمية ىذه الدراسة أيضان في تسميط الضكء عمي الأدكار المينية للؤخصائييف الإجتماعييف  -5

اث مف خلبؿ البرامج العلبجية الذيف يقكمكف بتطبيقيا لممساىمة في العامميف في مجاؿ رعاية الأحد
تعديؿ سمكؾ الإنحراؼ ككقايتيـ مف العكدة إلي التشرد كالإنحراؼ كمحاكلة إدماجيـ في المجتمع بشكؿ 

 سميـ . 
 

 ثالثاً : أىداف البحث : 
عرض كتحميؿ كمي ككيفي لأحدث البحكث كالدراسات العالمية  : في يتحدد اليدف الرئيس ليذا البحث    

بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف كالمحمية 
 كيتفرع مف ىذا اليدؼ مجمكعة مف الأىداؼ الفرعية كىي : 

قميميان كدكليان ( بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة تحديد مدم إىتماـ المنظمات كالدكائر البحثية ) محميان ك  -1 ا 
 الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف.

رصد كعرض البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية النظرية كالتطبيقية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة  -2
 .الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف

تحميؿ أحدث البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية  -3
 برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف تحميلبن كميان .

تحميؿ أحدث البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية     -4
 العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف تحميلبن كيفيان .برنامج 

البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية بإستخداـ نماذج الكقكؼ عمي أىـ الإستخلبصات التي تكصمت إلييا  -5
 كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف .

 رابعاً : تساؤلات البحث :
: ما نتائج التحميؿ الكمي كالكيفي لأحدث البحكث كالدراسات   الرئيس ليذا البحث في يتحدد التساؤل

العالمية كالمحمية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث 
 المنحرفيف ؟ كيتفرع مف ىذا اليدؼ مجمكعة مف الأىداؼ الفرعية كىي : 
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قميميان كدكليان ( بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة ما مدم إىتماـ الم -1 ؤسسات كالدكائر البحثية ) محميان كا 
 الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف؟

ما ىي البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية النظرية كالتطبيقية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد  -2
 علبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف؟لتحسيف فعالية برنامج ال

ما نتائج التحميؿ الكمي لأحدث البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة   -3
 الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف ؟

تخداـ نماذج كمداخؿ ما نتائج التحميؿ الكيفي لأحدث البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية بإس   -4
 خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف ؟

ما أىـ الإستخلبصات التي تكصمت إلييا أحدث البحكث كالدراسات المحمية كالعالمية النظرية  -5
ث كالتطبيقية بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحدا

 ؟ المنحرفيف
 

  خامساً : مفاىيم البحث :
 مفيوم النموذج :  -0

بأنو أنماط مف العلبقات التي كضعت لتكضيح جزء محدكد مف الكاقع ،   modelيُعرؼ النمكذج     
 . ( 7)كالتي كجد أنيا مفيدة كترشد في دراسة كفيـ ىذا الكاقع

كما يعرؼ النمكذج بأنو أداة تحميمية كنسقان كامنان ، يدرؾ الناس مف خلبلو كاقعيـ ، كيتعاممكف معو     
كيصغكف ىذا الكاقع ، فالنمكذج بنية فكرية تصكرية يجردىا العقؿ الإنساني مف كـ ىائؿ مف العلبقات 

ترابطان يتميز بالإعتماد المتبادؿ  كالتفاصيؿ فينسقيا كيرتبيا ترتيبان منطقيان حتي تصبح مترابطة فيما بينيا
 .( 8) بيف أركانيا كتشكؿ كحدة متماسكة . 

كيعرؼ أيضان بأنو تطبيؽ لمنظرية في مجاؿ أك زماف معيف ، كمف ثـ فإف النمكذج ىك شرح لنظرية     
ما كتطبيقيا كفقان لملبحظات خاصة ، كىك إطار متكامؿ يحدد كيفية تطبيؽ إحدم النظريات في مجاؿ 

 .   (9)ص يتسـ بالتفرد كالتميز خا
كيعرؼ النمكذج في الخدمة الإجتماعية بأنو أداة لحؿ المشكلبت كىك بمثابة الجانب التطبيقي     

لمنظرية في إطار عمؿ الأخصائي الإجتماعي كقد يعتمد عمي نظرية كاحدة أك أكثر مف نظرية في 
 .  (,1)التعامؿ مع مشكلبت العملبء 

ذج أيضان بأنيا دليؿ لتقديـ الأدكات كالكسائؿ التي يمكف أف تسيؿ عممية الفيـ لدم كما تعرؼ النما   
كما تساىـ في تنظيـ عممو عندما  الأخصائي الإجتماعي لمظكاىر كالمشكلبت التي يتعامؿ معيا ،

 ، ككذلؾ يخطط كينفذ برامج التدخؿ الميني التي تساعد العملبء في مكاجية المشكلبت أك الكقاية منيا
 . (11)المساىمة في تحسيف الأداء الميني للؤخصائى الإجتماعى

 وتعرف النماذج إجرائياً في ىذا البحث بأنيا : 
المينية في خدمة الفرد يتضمف المنطمقات النظرية ، المفاىيـ ، إطار أك دليؿ يكجو الممارسة     

التي تتضمنيا برامج التدخؿ كالتكنيكات كالأساليب العلبجية كالأدكار المينية الإفتراضات العممية ، 
  الميني لعلبج المشكلبت المتنكعة للؤحداث المنحرفيف . 
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 مفيوم المدخل :  -9
في قامكس إكسفكرد بأنو التعامؿ مع مكقؼ ما أك مشكمة ما بطريقة   Approachعرؼ المدخؿ 

 . (12)معينة حتي يمكف التكصؿ إلي حمكؿ ليا
كما يعرؼ أيضان بأنو الأفعاؿ أك الكسائؿ التي يتـ مف خلبليا التعامؿ مع شخص ما في مكقؼ   

 معيف .
ا أك التعامؿ معيا بطريقة حمي ككذلؾ يعرؼ بأنيا الإقتراب مف مشكمة ما بطريقة معينة لمحاكلة   

مبدئية ، كقد يفشؿ الباحث في التعامؿ مع بعض المشاكؿ إذا لـ يكف مدخمو إلييا جيدان 
 .(12)كفعالان 

كما أستخدـ لفظ مدخؿ أيضان عمي أنو مجمكعة شاممة مف الأساليب الجزئية كيستخدـ عمي أنو   
لؾ يعتبر المنطمؽ الذم نبدأ منو كيتـ مف منيج أك طريقة عممية في التفكير كحؿ المشكلبت ، ككذ

 .(13)خلبلو بناء النظريات العممية 
 

 ويعرف المدخل إجرائياً في ىذا البحث بأنو :  
يعرؼ المدخؿ في ىذا البحث بأنو المنطمؽ الذم يتـ مف خلبلو بناء النظريات العممية في     

خدمة الفرد لممساىمة في تفسير كعلبج مشكلبت الأحداث المنحرفيف لمساعدة الأخصائييف 
 الإجتماعيف عمي ممارسة أدكارىـ المينية في علبج تمؾ المشكلبت .  

 

 مفيوم العلاج بالمعني :  -3
يُعد العلبج بالمعنى مدخلب علبجيا يستند عمى مبادئ الفمسفة الكجكدية كالاتجاه الإنسانى فى عمـ النفس كقد     

أسسو فرانكؿ فى منتصؼ القرف العشريف تقريبا ، كىك يعنى العلبج مف خلبؿ المعنى ، حيث تـ اشتقاقو مف 
 .(14)لكجكد الانسانى كمعنى ذلؾ الكجكد ، أل أنو يركز عمى ا Meaningالتى تعنى  Logosالكممة اليكنانية 

كيعرؼ العلبج بالمعنى بأنو فيـ الكجكد الانسانى فى بعده الركحى ، كتعميؽ الكعى بو كتأصيؿ الشعكر      
بالحرية كالمسئكلية كاستثارة إرادة المعنى كالتى تجعؿ لمحياة كالعمؿ كالحب كالمعاناة حتى المكت معنى أصيلب 

، كالتكجو نحك المستقبؿ بنظرة متفائمة مستفيدا مف  يساعد الفرد عمى تجاكز ذاتو ، كالتحرؾ فى الحياة بإيجابية
الإمكانات المحققة فى الماضى لتشكيؿ الحاضر كرسـ صكرة كاضحة لممستقبؿ مف خلبؿ تبصيره بالجكانب 
الإيجابية كالطاقات كالإمكانات التى يمتمكيا بدلا مف التركيز عمى الجكانب السمبية كذلؾ فى ضكء الأسس 

 . (15)لفنية التى قدميا فرانكؿ فى نظريتو عف العلبج بالمعنى النظرية كالأساليب ا
كما يعرؼ العلبج بالمعني عمي أنو تكجو علبجي إنساني يركز عمى الجانب الركحي في الإنساف كييدؼ      

إلي مساعدة الفرد عمى إكتشاؼ المعاني المفقكدة في حياتو كالتي سببت إضطرابو مع ذاتو ، كمع عالمو 
كذلؾ مف خلبؿ تبصيره بالجكانب الإيجابية كالطاقات كالإمكانيات التي يمتمكيا بدلان مف التركيز عمي  الخارجي ،

 . (16)الجكانب السمبية كمكاطف القصكر كالعجز
عادة تكجييو نحكىا ، فالعميؿ ويعرف أيضاً بأنو :     إتجاه ييدؼ إلي مكاجية العميؿ بمعني حياتو الفعمي كا 

عي الكامؿ بميامو في الحياة كعمي المعالج أف يحسف كعى العميؿ بيذه الميمة الأمر الذم يحاكؿ اليرب مف الك 
 .  (17)يساعد عمي تخفيؼ إضطرابات العميؿ 

كيركز العلبج بالمعني عمي ىنا كالأف كما يركز عمى علبقة الإلتقاء الشخصي الإنساني الكجكدم بيف      
كنيكات التي تعني السيطرة عمى العملبء عمي أف يككف المعالج صريح ، المعالج كالعميؿ أكثر مف تركيزه عمي الت
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كلديو القدرة عمي التعبير كيقمؿ مف إطلبؽ الأحكاـ عمي العملبء ، كما ييتـ بخبرات العميؿ ككجية نظره كيربط 
 .  (18)الخبرات بالحمكؿ ، كيشجع أفكارىـ كأفعاليـ 

تأكيد الشعكر بالحرية كالمسئكلية لمعميؿ كتجعؿ لمحياة معني يساعده كما يعرؼ أيضان بأنو إتجاه ييدؼ إلي       
المعاناه ( بإيجابية كالتكجو نحك المستقبؿ  –العمؿ  –عمي تجاكز ذاتو كالتفاعؿ مع الحياة بمككناتيا ) الحب 

ت كالقدرات بنظرة متفائمة ، كرسـ صكرة كاضحة لممستقبؿ مف خلبؿ تبصير الفرد بالجكانب الإيجابية كالإمكانيا
 .  ( 19) التي يمتمكيا 

بأنو مجمكعة مف الفنيات كالأنشطة المستخدمة مف  ويعرف الباحث العلاج بالمعني إجرائياً في ىذا البحث :    
كالتي يستخدميا الباحث لمساعدة الأحداث  أسس العلبج التي قدميا فرانكؿ في نظريتو ) العلبج بالمعني (

ستثمار طاقاتيـ لإيجاد معني الحياة كالتكجو نحكىا كبث المنحرفيف عمي إكتشاؼ جكان ب القكة كالضعؼ لدييـ كا 
الثقة في النفس كتحقيؽ الذات ، بما يمكنيـ مف تحقيؽ أىدافيـ الحياتية كالتغمب عمي مشاعر الحزف كالضيؽ 

 التي يعانكف منيا . 
 مفيوم الأحداث المنحرفين :  -4

  (,2) الحدث اسـ كالجمع أحداث كىك الصغير السف أك حديث السف ، كىك الفتي حديث السف الحدث لغة :    
 حِدثاف كغمماف السف، ثيحد ػؿيق السػف ذُكػرت فػإف السػف ريصػغ الشػاببأنو :  أيضاً  يعرف الحدث في المغةك   
 . (21) أحداث أم
 داـ ما الكلد عتبري ثيح التحفظ ةيكنا في الصبي ةيالإسلبم عةيالشر  في الحدث عمى طمؽي: شرعاً  الحـدثك   
 ثـ عشر، إلى افعاي ريصي ثـ سنكات سبع إلى غلبما سمي فطـ فإذا ايصب سمي لدتو ك فإذا نا،يجن أمو بطف في
 آخركف رلي مايف عشر الخامسة عند ككفي البمكغ تماـ أف الفقياء بعض رلي ك عشر، خمسة إلى حزكرا ريصي

 . (22) عشر الثامنة تماـ عند تككف أنيا
 إدراؾ عف عقمو لقصكر اريالاخت ك الإدراؾ ممكة ػو تتكفر لـ شخص أنو عمى عرؼفي: اصطلاحاً  الحدث أما  

 إلى اريالاخت في القصكر ىذا رجعي لا ك منيا، الضار عف بنفسو النأم ك منيا، النافع اريكاخت ، اءيالأش حقائؽ
نما ، عقمو أصابت عمة  فػي كجكده بسبب ةيالبدن ك الذىنة قدرتو فػي ضعؼ ك نمكه اكتماؿ عدـ إلى ذلؾ مَرَد   كا 
 أف إلى الإشارة كتجدر ، ريالتقػد حؽ رىايتقػد ك حيالصح زانيايبم الأمكر  كزف بعد استطاعتو في سيل مبكرة سف
 . (23) القانكف أك الاجتماع أك النفس عمـ في سكاء لو فيالمحدد تكجيات باختلبؼ ختمؼي الحدث مفكـ ديتحد
الشخص الذم لـ يتجاكز سنو الثامنة عشرة سنة ميلبدية كاممة كقت إرتكابو فالحدث في القانون ىو :    

الجريمة أك عند كجكده في إحدم حالات التعرض لمخطر أك كجد في حالة تيدد سلبمة التنشئة الكاجب تكافرىا لو 
(24) . 
 عناصر ويلد كتتكامػؿ النفسػي نضػجو ػتـي حتػى كلادتػو منػذ ريالصػغ: ىو النفس عمم فيأما مفيوم الحدث   

  .( 25)  كالرشد الإدراؾ
 عناصػر ػويلد كتتكامػؿ الاجتمػاعي نضػجو تـي حتى كلادتو منذ ريالصغ: فيو في عمم الإجتماع الحدث أما  

 ك سػمككو ػؼييتك عمػى كالقػدرة عممػو عػةيطب ك بصػفة الإنسػػاف معرفػة أم التػاـ، الإدراؾ فػي المتمثمػة الرشػد
 . (26)  الاجتماعي الكاقع كمتطمبات ظػركؼ مػف بػو طيحػي لمػا طبقػا تصػرفاتو

: الأطفاؿ الذيف يقؿ سنيـ عف ثماني عشرة سنة ميلبدية  ويعرف الباحث الأحداث نظرياً في ىذا البحث بأنيم  
دماجيـ في المجتمع  كتعرضك لبعض حالات الخطر التي تيدد تنشئتيـ الإجتماعية تنشئة سميمة كتعكؽ تكيفيـ كا 

 كأشخاص أسكياء يؤدكف أدكار كيحققكف أىداؼ إيجابية في حياتيـ .
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: فئة الأطفاؿ الذيف يقؿ سنيـ عف ثماني ذا البحث بأنيم ويعرف الباحث الأحداث المنحرفين إجرائياً في ى  
عشرة سنة ميلبدية كالمكدعيف في المؤسسات الإيكائية سكاء لقضاء فترة عقكبة نتيجة ممارستو لسمكؾ يعاقب عميو 
القانكف أك كتدبير إحترازم مف كقكعيـ فريسة لمجريمة كالجنكح ، كيعانكف مف ضغكط كمشكلبت حياتية كيفتقدكف 

لشعكر بالأىمية كالثقة بالنفس كتدني مستكم الذات كعدـ الرغبة في تحقيؽ الأىداؼ الحياتية ، كتتركاح نسبة ا
( درجة عمى اختبار ستانفكرد بينية ، ككذلؾ الذيف عجزكا عف العكدة لأسرىـ كضمكا  ,12:  ,9ذكائيـ مف ) 

 طريقيـ لمكصكؿ إلييا.  
 سادساً : الإجراءات المنيجية لمبحث :

 نوع البحث :  -0
ينتمي البحث الحالي إلي نكعية البحكث كالدراسات النظرية أك المكتبية التحميمية ، كيركز فييا الباحث     

عمي المسح المكتبي لمكتب كالمراجع العممية ، ككذلؾ البحكث كالدراسات العالمية كالمحمية الكاقعة في نطاؽ 
قكاعد البحث العممي مف أجؿ التكصؿ إلي جكىرىا  تخصص البحث كالعمؿ عمي عرضيا كتحميميا في ضكء

. 
 : المنيج المستخدم -2

، حيث تعتمد المعرفة العممية عمي الإستقراء يعتمد البحث الراىف عمي إتباع المنيج الإستقرائي     
كىك مقابؿ الإستنباط كيبدأ في البحث كالدراسة مف الجزء ليصؿ إلي الكؿ ، كمف ثـ يتخذ ىذا المنيج 

   مف أداة الملبحظة نقطة الإنطلبؽ لدراسة الظكاىر الجزئية محؿ الدراسة . 
  أدوات البحث : -3

 فو إعتمد الباحث عمي الأدوات التالية : في إطار منيجية البحث الراىن وأىدا   
البحث أك المسح المكتبي حيث يقكـ الباحث بإستعراض الأدبيات كالتراث النظرم المرتبط بمكضكع  - أ

الدراسة لمكصكؿ إلي نتائج متعمقة بالبحكث كالدراسات العالمية كالمحمية التي إىتمت بإستخداـ 
 مج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف .نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنا

دليؿ تحميؿ المحتكم أك المضمكف لمبحكث كالدراسات العالمية كالمحمية كالتي إىتمت بإستخداـ  - ب
 نماذج كمداخؿ خدمة الفرد لتحسيف فعالية برنامج العلبج بالمعني للؤحداث المنحرفيف .

شتممت حدود البحث : -4  : التالية الجكانب عمي كا 
: كيتحدد في البحث الراىف في تحميؿ البحكث كالدراسات العالمية كالمحمية كالتي  الزمنيالإطار  - أ

 ,,,2إستخدمت نماذج كمداخؿ خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفيف في الفترة الزمنية مف عاـ 
 . 2,19إلي عاـ 

ممية تـ بحث كدراسة ع  (45) كيتضمف إطار المعاينة في البحث الحالي عدد إطار المعاينة :  - ب
 بحث كدراسة أجنبية .   (17) بحث كدراسة عربية ك عدد ( 28) تكزعييـ إلي عدد
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 المبحث الثاني : عرض نظري لنماذج ومداخل خدمة الفرد 
 

 :في خدمة الفرد أولًا : مفيوم النماذج
سبؽ كأف أشارنا الي مفيكـ نماذج خدمة الفرد في المبحث الأكؿ مف البحث الراىف ، كتعرؼ  عمي أنيا    

 مداخؿ حدلإب كمرتبطة محددة مينية مكاقؼ فى المينية بالممارسة تتعمؽ مترابطة خطكات اك متكاممة عناصر
 . (27) المتشابية المكاقؼ فى لمتعميـ كتصمح المينية الممارسة

 

 : (98)أىمية النماذج في خدمة الفرد ثانياً :
 التي تكاجو العملبء المتعددة المينية المكاقؼ كفيـ كتفسير دراسة مف الإجتماعي الاخصائى تمكف نياأ -1

. 
 تحديد ضكء فى المينى التدخؿ كبرامج نشطةأ يكجيكا لكى الإجتماعيف للبخصائييف فرصة عطىت -2

 .الإشكالي  المكقؼ فى المؤثرة كالمتغيرات العكامؿ
 عائد تقييـ انيةككام المينى التدخؿ اثناء المختمفة المكاقؼ دراسة مف الاجتماعييف الاخصائييف تمكف -3

  لمحكـ عمي مدم فعاليتيا في علبج مشكلبت العملبء  المينى التدخؿ برامج
الإجتماعييف في المجالات  الاخصائييف بيف مرغكب عمميان  حكار المينية الممارسة نماذج كجكد يثير -4

 المختمفة التي يعممكف بيا.
 عف كالبحث المشكمة استقصاء فى القرار صانع لمساعدة منظما منيجيا مدخلب النماذج تعتبر  -5

  البدائؿ كتقكيـ النتائج كتقكيـ الاىداؼ
مما ينعكس  الممارسيف لدم  جيدال ك كقتال في خدمة الفرد المينية الممارسة نماذج استخداـ يكفر -6

  .إيجابيان عمي أدائيـ الميني 
 المينة ممارسة فى بالعالمية الاجتماعية الخدمة لمينة المحمية الممارسة ارتباط فى النمكذج بناء يساىـ -7

كمناسبتيا أيضان لطبيعة  اخرل ناحية مف لممجتمع المميزة بالثقافة كربطيا المينة كتكطيف ناحية مف
 المشكلبت التي تكاجو العملبء .

 

يتككف أم نمكذج عممي في طريقة خدمة الفرد مف مجمكعة مف ثالثاً : مكونات النموذج في خدمة الفرد : 
 : (29)العناصر التالية

  .كمحددة  كاضحة تككفأف  يجبك  النمكذج ىداؼأ -1
في تفسيره لممشكلبت  عمييا يعتمد التى النظرية الاسس كىى لمنمكذج لعمميةا الافتراضات -2

  .التي تكاجو العملبء في المجالات المختمفة 
 كفقان لمنمكذج . المينى التدخؿ كمستكيات نساؽأ -3
  لمنمكذج .  المينى التدخؿ كمراحؿ خطكات  -4
  .التي يعتمد عمييا النمكذج المينى التدخؿ استراتيجيات -5
أك الأساليب العلبجية التي يعتمد عمييا النمكذج في علبج مشكلبت  المينى التدخؿ تكنيكات -6

 .العملبء 
 . المينى التدخؿ دكاتأ -7
  .المينى الممارس دكارأ -8
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 في علبج مشكلبت العملبء . النمكذج فعالية تقييـ اجراءات -9
  : (31)خدمة الفرد فى النموذج بناء كيفيةرابعاً : 

  :يمى ما تتضمف خطكات اك جراءاتإ بعدة النمكذج بناء يمر   
 الاتية بالمصادر النمكذج ذلؾ يرتبط كقد الفرد خدمة فى لمنمكذج الكاضح المسمى يحدد عنكاف كضع -1

 : لمنمكذج المناسب الاسـ كأ العنكاف لكضع
 ( المنحرفيف الاحداث) مثؿ النمكذج ىذا وفي يمارس سكؼ الذل مجاؿال تحديد - أ

 نمكذج الحياة ( . –التركيز عمي المياـ  نمكذجمثؿ ) معيف باسـ النمكذج يةسمت  - ب
 نمكذج) مثؿ ممارستة اليات ككضع النمكذج تقدـ التى المؤسسة باسـ مرتبط نمكذج بناء يمكف  -ج

 ( المجتمع فى نفسيا المضطربيف دمافإ فى العالمية الصحة
 لمنمكذج . عممية مفاىيـ كضع مثؿ العممية بالمكجيات الاستراتيجيات ربط   -د

 .  )قريبة / استراتيجية) لمنمكذج كمحددة كاضحة ىداؼأ كضع -2
 تمؾ تككف فأ كيمكف النمكذج طارإ فى خدمة الفرد لممارسة اللبزمة كالمينية العممية المكجيات تحديد -3

 :ىمياكمف أ لمنمكذج ساسيةأ ستراتيجياتإ المكجيات
 .العميؿ نسؽ مع ؿبالعم خاصة استراتيجيات -
 . الفرعية الانساؽ مع العمؿ استراتيجيات -
  . كالخطكات الاجراءات تطبيؽ بكيفية خاصة استرلتيجيات -

 خدمة الفرد . لممارسة المينى التدخؿ نمكذجب الخاصة رضات العمميةالافت -4
 مايمى الخطكات تراعى اف عمى النمكذج اطار فى تطبيقيا يجب التى مراحؿكال المينية الخطكات كضع -5

 اىداؼ لتحقيؽ اللبزمة كالتكنيكات كالاجراءات الاجتماعى الاخصائى دكارأك  كمبادئيا المينة ميارات )
 كغيرىا ( . الدكر كلعب الجماعية المناقشة مثؿ المينية الكسائؿ تحديدك  الممارسة

  النمكذج ىذا مف اليدؼ نسؽ بيا كيقصد بالنمكذج الخاصة الممارسة محددات تحديد -6
  .بالنمكذج خاصة تكقعات كضع -7
 عممية خلبؿ تتبع التى كالاساليب استخداميا يمكف التى الكسائؿ حيث مف النمكذج تقكيـ كيفية تحديد -8

  .التقكيـ
 -: (30)المينية الممارسة اطار فى النماذج استخدام فى تؤثر التى العواملخامساً : 

 عمى اشكالى مكقؼ ال فى كالتطبيؽ المينى لمتدخؿ الملبئـ لمنمكذج الإجتماعي خصائىالأ ختيارإ يتكقؼ  
  : كمنيا المحكات مف مجمكعة
  .العميؿ صاحب المشكمة ك  المينى الممارس تحقيقو كلب مف  الي يسعى الذل الغرض كأ اليدؼ -1
 . المينى الممارس عمية يعتمد الذل النظرم كأ المعرفى ساسالأ -2
  النمكذج اختيار فى الإجتماعي الاخصائى دكر -3
  .العميؿ صاحب المشكمة في إطار النمكذج كعممية المساعدة بشكؿ عاـ  دكر  -4
  .المينى لمتدخؿ المساعدة عمميات كتكنيكات استراتيجيات -5
  .مو كما تتضمنو مف إمكانيات كمكارد عم الإجتماعي الاخصائى فييا يمارس التى المؤسسة -6

 (: 32) المينية الممارسة نماذج بناء تواجة التى الصعوباتسادساً : المعوقات أو 
 اذج .النم لبناء اللبزمة المينية كالميارات المعارؼ تكافر عدـ -1
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  .عمييـ النمكذج عرض يمكف الذيف الخبراء تكافر صعكبة -2
 . النمكذج تقكيـ فى استخداميا يمكف التى كالكسائؿ العممية سسكالأ المعايير تحديد صعكبة -3
 المينية الممارسة فى المتخصصة كالمنظمات المؤسسساتب المكارد كالإمكانيات اللبزمة تكافر عدـ -4

  .الاجتماعية لمخدمة
  .ات العربيةالمجتمع ثقافة لكي تلبئـ تطكيعيا عدـ مع الغربية لمنماذج المباشر النقؿ -5
 الممارسة نماذج لبناء كالتطبيقية العممية الخطكات عمى كالممارسيف كاديمييفالأ بيف تفاؽالإ عدـ -6

 . المينية
 سابعاً : أمثمة لنماذج خدمة الفرد :

 Family Therapyالعلاج الأسري: نموذج  -0
 تعريف  العلاج الأسرى: - أ

 France Chose يكجد العديد مف التعريفات الخاصة بالعلبج الأسرل منيا مايمى: يعرؼ "فرانس شكز
أل ناحية ترتبط بسكء  " العلبج الأسرل بأنو أسمكب عممى مخطط كيركز فيو المعالج الأسرل عمى التكيؼ فى

التكظيؼ الأسرل كيتركز العلبج عمى الأسرة ككحدة كمية مستخدمان أشكاؿ المقابلبت سكاء فردية أك جماعية 
 . ( 33)لزيادة فاعمية التكظيؼ الأسرل

كيعرؼ عرفات زيداف العلبج الأسرل بانو تدخؿ عممى يتـ عف طريؽ جيكد مينية منظمة تعتمد عمى 
يتى النسؽ كالإتصاؿ فى تعامميما مع الأسرة ككحدة متكاممة، ككذلؾ مع أنساقيا الفرعية  معطيات كؿ مف نظر 
حداث تغيرات إيجابية فى أنماط التفاعلبت كنسؽ العلبقات كالإتصاؿ داخؿ النسؽ الأسرل، لإككحدات متفاعمية، 

 . (34)تمؾ الأنماط التى تعد سببان فى كجكد مشكلبت للؤسرة أك أحد أفردىا
 

 ف العلاج الأسرى:أىدا - ب
 أىداؼ العلبج الأسرل الى أىداؼ قصيرة الأمد، كأىداؼ طكيمة الأمد، كما يمى يحددفنجد "جكلد نبرج" 

(35): 
  أىداف قصيرة الأمد وتتضمن: (1

   تكضيح أبعاد المشكمة كمدل ارتباطيا بنمط العلبقات داخؿ الأسرة، ككيفية مساىمة أفراد الأسرة فى علبج
 تمؾ المشكمة .

  . تكضيح أىمية المحافظة عمى التماسؾ الأسرل خلبؿ كبعد جمسات العلبج 
  . ستمرارية كعلبج الأزمات كالصرعات داخؿ الأسرة  زيادة إحساس أفراد الأسرة بالمسئكلية تجاه حدكث كا 
  شباع احتياجاتيا، كالتأكيد عمى أىمية مشاركة جمي ع بث الثقة لدل الأسرة فى قدرتيا عمى حؿ مشكلبتيا كا 

 أفرادىا فى جمسات العلبج .
 

 أىداف طويمة الأمد وتتضمن:  (9
 تقكية الشعكر بالترابط الأسرل . * 
 إضفاء الشعكر بالكد بيف أفراد الأسرة، كالمحافظة عمى زيارة الترابط فيما بينيـ . *
 مساعدة الأسرة لأف تعمؿ ككحدة لتحقيؽ أىدافيا المستقبمية المتفؽ عمييا فيما بيف أفرادىا . *

لذلؾ لجأ المعالجكف لتحقيؽ الترابط بيف الأنساؽ الفرعية للؤسرة كتحقيؽ الأىداؼ مف خلبؿ تعمؽ المعالج        
ككذلؾ أنساؽ الإتصاؿ بيا، كمف بيف  فى دراسة التفاعؿ الأسرل الذل يشير إلى الأحداث الظاىرة فى الأسرة،
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عادة تنظيـ تفاعلبت  الأىداؼ التى يسعى إلييا العلبج الأسرل ذلؾ اليدؼ الذل يتعمؽ بإعادة تنظيـ الأسرة، كا 
الأسرة بالشكؿ الذل يساعد عمى الأداء المناسب لكظائفيا كتحقيؽ أفضؿ درجات التكيؼ بيف أعضائيا، كحتى 

المعالج أف يركز عمى بعض العكامؿ التى تيدد التفاعؿ الأسرل كالتى تمثؿ سكء  يتحقؽ ذلؾ اليدؼ ينبغى عمى
 .    (36)التكافؽ لدل الأسرة

 

 النظريات التى يعتمد عمييا العلاج الأسرى:-ج
 نظرية النسق الإجتماعى:  -

ككاف لقد استفادت طريقة خدمة الفرد مف نظرية النسؽ فى فيميا للؤسرة كبكيفية سكء التكظيؼ بيا، 
مف أثر النظر إلى الأسرة عمى أنيا نسؽ إجتماعى أف بدأت تتغير النظرة إلى أثر ىذه العكامؿ فى بعضاىا إلى 

 إنيا علبقة دائرية  بعد أف كاف النظر إلييا فى ظؿ النظرية التحميمية إلى أنيا علبقة خطية .
ؽ فى فيـ اكثر متطمبات كؿ خدمة الفرد استفاد بدكره فى نظرية النس نماذج كالعلبج الأسرل كأحد

كظيفة فى ضكء احتياجات كؿ نسؽ فرعى، كما أصبح ىناؾ فيمان أكثر لكيفية تسييؿ ممارسة الأدكار بيف 
الأنساؽ الفرعية كمساعدة النسؽ عمى الأستقرار كالأتزاف أك المحافظة عمى التكازف أماـ المتغيرات الداخمية أك 

لمتدخؿ المينى مف شأنيا مساعدة النسؽ الأسرل عمى حسف استخداـ  الخارجية، كذلمؾ إيجاد أساليب ممارسة
كاستثمار المكارد الأسرية لاشباع احتياجات الأنساؽ الفرعية، كأيضان إيجاد أساليب لمساعدة الأسرة عمى استثمار 

 . (37)مكارد البيئية الخارجية قدر الامكاف
 

 نظرية الإتصال:  -
مككنات الأسرة، أك أعضائيا مع بعضيـ البعض، بالإضافة إلى الإتصاؿ فى الأسرة عبارة عف تفاعؿ 

 . (38)تفاعؿ الأسرة ككؿ أك كأعضاء مع الجماعات الأخرل القائمة فى المجتمع
كتتحدد استفادة العلبج الأسرل مف نظرية الإتصاؿ فى معرفة المعالج لمحتكل الإتصاؿ الظاىرل بيف 

الإتصاؿ داخؿ الأسرة، كذلؾ الذل يعكس مدل تحسيف الحالة أعضاء الأسرة، لمحأكلة علبج كتحسيف أشكاؿ 
الإنفعالية لكؿ فرد مف أفراد الأسرة، كعمى ذلؾ فإف الأسرة التى تحتاج الى العلبج ىى تمؾ التى تعانى مف خمؿ 
ما فى كظيفتيا مف خلبؿ عمميات الإتصاؿ، سكاء كاف ذلؾ فى عبارات التفاعؿ الداخمية بيف أعضائيا أك فيما 

 . (39)صؿ بالتفاعلبت الخارجية بالعالـ المحيط ) الجيراف _ المجتمع ( أك فى كمييمايت
 

 إستراتيجات العلاج الأسرى: -د
 إستراتيجية بناء الإتصال الأسرية: -0

تيدؼ ىذه الإستراتيجية الى مركر المشاعر كالأفكار بيف أعضاء الأسرة فى إنسانية كفى إطار مناخ 
عف الفيـ الخاطىء لمضمكف الرسائؿ المتبادلة، كممارسة ىذه الإستراتيجية ترتبط ارتباطان نفسى إجتماعى بعيدان 

كثيقان بالمرحمة التى تمر بيا الأسرة ككذلؾ حجميا، فزيادة عدد أفراد الأسرة يزيد بالضركرة مف الإتصالات الممكنة 
 . (,4)التى يمكف استخداميا فى الخطة العلبجية

ة عمى الإستخداـ الفعاؿ لقنكات الإتصاؿ مرتكزة فى ذلؾ عمى قدرة الأخصائى كتركز ىذه الإستراتيجي
الإجتماعى الممارس فى أف يكشؼ كيكضح مدل سكءالفيـ كسبب عدـ تفيـ الرسالة كقياميا بدكرىا فى تحقيؽ 

ئـ كؿ ىدفيا، كتككف ميارة الأخصائى الإجتماعى فى كيفية استخداـ الأساليب الإتصالية المناسبة كالتى تلب
 . (41)مكقؼ عمى حدة
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 إستراتيجية تعديل القيم وتوضيح المعايير الأسرية:-9
تعتمد ىذه الإستراتيحية عمى مفاىيـ نظرية الأنساؽ كنظرية الإتصاؿ كبتطبيؽ نظرية الأنساؽ عمى 

بيا الأسرة نسؽ الأسرة، كعمى الكسائؿ العلبجية التى تيدؼ الى تغيير الخمؿ الكظيفى عمى الطريقة التى تنظـ 
 التغيير كتتمكف مف إحداثو .

كتتعمؽ ىذه الإستراتيجية بتغيير القيـ أك إعادة بنائيا ػ فقد تكجد كثيران مف العكامؿ التى تكمف فى 
المجتمع كالتى مف شأنيا أحداث تغييرات فى قيـ الأسرة أك بعض أعضائيا، كيتضمف دكر الأخصائى المعالج 

كالمعايير كالإتجاىات كتحديد أكجو التشابو بيف قيـ الأسرة كقيـ المجتمع  تنأكؿ اختلبؼ أك اضطراب القيـ
 .(42)كمساعدة الأسرة لتجديد القيـ كترتيبيا حسب أىميتيا

 إستراتيجية إعادة التوازن الأسرى:-3
المقصكد بالتكازف الأسرل البناء المتكامؿ كالمنظـ الذل تحكمو علبقة إيجابية مع مركنة فى تحديد 

 ليات حسب الظركؼ مع شيكع الحب كالتسامح عمى العاطفة بيف أفراد الأسرة .المسئك 
شباع حاجات  كتسعى إستراتيجية التكازف الأسرل الى الحفاظ عمى قدرة الأسرة عمى تحقيؽ كظائفيا كا 
ع أنساقيا الفرعية، فيى تستيدؼ مساعدة الأسرة كنسؽ مفتكح عمى تحقيؽ حالة مف الأستقرار المرف فى ظؿ إشبا

المتطمبات الجدية المتغيرة لمنسؽ الأسرل، كيعنى ذلؾ قدرة الأسرة عمى تكزيع المسئكليات داخميا دكف أف يؤدل 
شباع الحاجات  المتغيرة لأعضاء  ذلؾ الى حدكث صراع، كسيادة جك التسامح كالألفة بيف أعضاء الأسرة كا 

 . (43)الأسرة
 مراحل العلاج الأسرى: -ه

 :( 44)يمر بالمراحل والخطوات الآتيةالعلاج الأسرى عادة ما
 جمع البيانات كالمعمكمات عف الأسرة كمشكلبتيا . -1
تطكر العمؿ بالإتصاؿ بالأسرة لإجراء مقابلبت أسرية بجانب مقابلبت فردية أك مشتركة كفؽ ما يتطمبو  -2

 العمؿ .
 اختبار كتحديد خطة كطريقة التدخؿ المينى. -3
 برمتيا أك عمى الأقؿ التخفيؼ مف حدتيا .التدخؿ المينى لمكاجية المشكمة  -4
إنياء العلبج بكجكد بعض المؤشرات الإيجابية كالتحسف فى الإتصالات، كزيادة الكاقعية فى أداء أفراد  -5

 الأسرة لمتطمبات أدكارىـ بفاعمية كالمكضكعية فى التصكر الشخصى لمذات كللآخريف .
 ما كانت عميو قبؿ ذلؾ .تقييـ النتائج لمعرفة أيف الأسرة الأف بالنسبة ل -6

أىم الأساليب العلاجية التى يستخدميا  الأخصائى الإجتماعى المعالج لتحقيق أىداف العلاج الأساليب  -و
 :(45)التالية

 الكاقعية . -التشجيع  -التدعيـ  -*أساليب التدعيـ: كتشمؿ التعاطؼ 
 السمطة . -النصح–*أساليب التأثير المباشر: كتشمؿ الإيحاء 

 التقبؿ . –حرية التعبير  –تقدير المشاعر  –ليب الإفراغ الكجدانى: كتشمؿ الاستماع *أسا
التفسير  –تصحيح المشاعر  –التكضيح  –طرح أفكار جديدة  –*أساليب المناقشة المنطقية: كتشتمؿ الإيجابية 

 ربط الحاضر بالماضى . –
المؤثرات التى تؤثر عمى  –الأسرية كاتجاىاتيا  *أساليب التفاعؿ الأسرل: كتتـ عف طريؽ معرفة شبكة العلبقات

 التفاعؿ سكاء كانت مؤثرات إيجابية أك سمبية .
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*أساليب التكازف الأسرل: كتشتمؿ استخداـ كاستثمار كافة الطاقات كالمكارد المتاحة فى الأسرة كخارج الأسرة 
 ىا .لاستعادة التكازف عف طريؽ إشباع الحاجات المشتركة للؤسرة ككؿ كلأفراد

 

  ثانياً : نموذج التركيز عمى الميام :
 مفيوم نموذج التركيز عمي الميام :  -0

 

نمكذج مف نماذج التدخؿ في الخدمة الاجتماعية يركز عمى  وإلى أن مفيكـ نمكذج التركيز عمي المياـ يشير
إنجاز مجمكعة مف المياـ كالأعماؿ كالأنشطة المتفؽ عمييا بيف الأخصائي الاجتماعي كالعميؿ بيدؼ التعامؿ 

 : (46)ىيخطكات  مف خلبؿ عدة مع مشكلبت محددة
 . تحديد المشكمة أك المشكلبت التي تكاجو العميؿ   -أ 
 .جمكعة مف المياـ كالأنشطة لحؿ المشكمةتحديد م -ب
  .الاتفاؽ عمى فترة زمنية لإنجاز كؿ ميمة أك نشاط تـ الاتفاؽ عميو  -ج
  .إيجاد الدافع لتنفيذ المياـ  -د
 .تحميؿ كحؿ المشكلبت كالصعكبات التي تكاجو العميؿ أثناء تنفيذه لممياـ  -ق

 

المياـ في مساعدة العميؿ عمى تحديد مشكلبتو بدقة ك يتمثؿ اليدؼ الأساسي لنمكذج التركيز عمى ك     
مساعدتو أيضا عمى تحديد المياـ اللبزمة لمتعامؿ مع ىذه المشكلبت ك مف ثـ الحصكؿ عمى مكافقة العميؿ عمى 

ك تتمثؿ المياـ العامة ك الخاصة في إطار ىذا النمكذج في مجمكعة الأنشطة ،  ىذه المياـ ك الاقتناع بأىميتيا 
يتركز جيد الأخصائي في ىذا النموذج بينما       يقكـ بيا العميؿ مف اجؿ تحقيؽ التغيير المقصكدالتي 
  : (47)عمى

  المحافظة عمى استمرار الاتصاؿ مع العميؿ أثناء المقابلبت لممحافظة عمى مستكل تركيز العميؿ عمى
 المياـ المطمكب تنفيذىا .

   إدراؾ معكقات إنجاز المياـ حيث ييتـ الاخصائي مف أجؿ ذلؾ زيادة كعي العميؿ بمشكلبتو ك فيـ ك
بتقديـ الدعـ النفسي ك الاجتماعي ك التشجيع المستمر لمعميؿ لتنمية أفكاره ك جيكده البناءة ك تدعيـ 

  أفعالو ك تصرفاتو الناجحة التي يقكـ بيا لتحقيؽ أىدافو .
 بخطى ثابتة نحك تنفيذ المياـ . تقديـ الاقتراحات ك التكجييات التي تساعده عمى السير  
  مساعدة العميؿ في تقسيـ ك تحكيؿ المياـ العامة إلى مياـ أكثر تحديدا أك مياـ إجرائية يستطيع العميؿ

  تنفيذىا قبؿ المقابمة التالية .
  يمكف أف يحدد لمعميؿ الحكافز أك الفكائد التي يمكف أف تعكد عمى العميؿ نتيجة التنفيذ الناجح ليذه

  مياـ .ال
  لكي تزداد فرص نجاح العميؿ في إنجاز ىذه الميمة مف الممكف أف يقكـ الأخصائي بتدريبو عمييا

خلبؿ المقابمة مستخدما العديد مف الأساليب المتاحة أمامو مثؿ أسمكب لعب الدكر أك التدريب السمككي 
.  

خصائييف الاجتماعييف كالخبراء في مجاؿ قد لاقى ىذا النمكذج عند ظيكره اىتماما كبيرا مف جانب الأىذا ك    
  : (48)ممارسة الخدمة الاجتماعية نتيجة للؤسباب التالية

  القصير . الميني كالعلبج أنو يمثؿ تطبيقا كاضحا لخصائص التدخؿ - أ
  أنو قائـ عمى أساس تجريبي . - ب
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  يتميز بسيكلة التطبيؽ .-ج
  اختصار أسمكب التسجيؿ .-د
المينة ك ىي اعتبار أف العميؿ بؤرة الاىتماـ عند تقديـ الخدمة كبالتالي فعميو أنو يعبر عف فمسفة  -ق

  تحمؿ مسئكلية القياـ بالمياـ الأساسية لحؿ مشكمتو .
يمكف استخدامو مع أنساؽ مختمفة تبدأ مف العميؿ بشكؿ فكرم لتضـ الأسر ك الجماعات ك المؤسسات  -ك
.  

اليب التدخؿ القصير المدل ك الذم يتـ تنفيذه خلبؿ عدد مف يمكف تنفيذ ىذا النمكذج في إطار أس -س
 مقابمة . 12-6المقابلبت التي قد تتراكح ما بيف 

  يتميز بقابميتو لمقياس ك التقكيـ .  -ح
  : (49)التركيز عمي الميام خطوات تطبيق نموذج -9

 يركز الأخصائي في المقابمة الأكلى عمى اكتشاؼ ك تكضيح المشكلبت التي قد لا  -
  يدركيا العميؿ مع ضكركة مكافقة العميؿ عمى المشكلبت التي يجب التعامؿ معيا .

تحديد المدة التي يمكف أف يستغرقيا العمؿ مع ىذه المشكلبت ك التي قد تتتراكح ما بيف  -
  مقابمة .12-6شيريف إلى أربعة شيكر تتضمف عادة عددا مف المقابلبت تتراكح بيف 

  عمى نكعية الخدمات اللبزمة لمقياـ بالمياـ .يتفؽ الأخصائي مع العميؿ  -
بعد ذلؾ يقكـ الأخصائي بتحديد المياـ الكاجب عمى العميؿ القياـ بيا لمتخفيؼ مف حدة  -

 المشكلبت المتفؽ عمييا . 
  : (51)وفقاً ليذا النموذج أنواع الميام -3
 حك طبيعة أداء المياـ ك : تركز عمى تزكيد العميؿ بالمعمكمات ك التكجيات العامة ن الميام العامة

  لكنيا لا تكضح لو تماما ما الذم يجب اف يقكـ بو .
 ى القياـ بكاجبات محددة ك كاضحة ك ترتبط غالبا ل: مياـ تتسـ بالخصكصية ك تدعك إ الميام الإجرائية

 بالتطبيؽ . 
 تشير إلى مياـ معينة تؤدل بكاسطة فرد ك أنيا قد تتضمف عددا مف الخطكات . الميام البسيطة :  
 ىي التي تتطمب مف الفرد جيكد أكثر بمعنى مجمكعة مف المياـ منفصمة ك إف كانت  الميام المعقدة :

  بينيا علبقة .
 لخطكات .: ىي التي تنفذ بكاسطة العميؿ بمفرده حتى ك إف تضمنت العديد مف ا الميام الفردية  
 ىي مياـ متداخمة يتـ تنفيذىا بكاسطة أفراد مختمفيف ك غالبا ما يككنكا مف نفس  الميام المتبادلة :

  الاسرة ك اىـ ما يميزىا أنيا تشير إلى الفعؿ ك رد الفعؿ .
 تشير إلى ميمة كاحدة تنفذ بكاسطة شخصيف أك أكثر . الميام المشتركة :  

 تنفذ لمرة كاحدة ك مياـ قد يتـ تنفيذىا أكثر مف مرة.  بالإضافة إلى ذلؾ ىناؾ مياـ قد
  : (50)التركيز عمى الميامأساليب التدخل المرتبطة بنموذج  -4

  :  التعميمات  - أ
يقكـ ىذا الأسمكب عمى عممية نقؿ المعمكمات لمعميؿ بشكؿ مباشر أك مف خلبؿ كجكده مع مجمكعة مف   

 العملبء ك يتـ تقديميا لو في صكرة إرشادات أك محاضرات أك مف خلبؿ المناقشات 
  :  الممارسة بالمحاكاة - ب
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يطمب مف العميؿ أف يجرب ما في ىذا الأسمكب يضع الأخصائي نمكذجا لمسمكؾ المرتبط بأداء المياـ أك قد 
  سكؼ يقكلو أك يفعمو .

 :  الممارسة الموجية  - ت
ك ىي ممارسة لمكاقؼ فعمية مع تكجيو مف جانب الأخصائي ك تكجيو الممارسة ممكف أف يمتد ليشمؿ مكاقؼ  

 الحياة الفعمية . 
 :الواجبات المنزلية   - ث

ى تعمـ سمكؾ ك ميارات جديدة يحتاج إلى يستخدـ ىذا الأسمكب عندما يككف اليدؼ مساعدة العميؿ عم  
 جمسات التدخؿ الميني ممارستيا داخؿ بيئتو الطبيعية مف خلبؿ أداء مياـ ككاجبات كأنشطة في أثناء

 ثانياً : مداخل خدمة الفرد : 
 

 مفيوم المدخل في خدمة الفرد :  - أ
يشمؿ مجمكعة مف النظريات  المينيةيرم الباحث أف المدخؿ في خدمة الفرد عبارة عف إتجاه لمممارسة     

مكف الأخصائييف الإجتماعييف كالممارسيف مف تفسير كعلبج المشكلبت الخاصة بالعملبء في كالنماذج التي ت
ي نطاقيا طريقة خدمة الفرد بالمؤسسات المختمفة ) كمف أمثمتيا المدخؿ النفسي المجالات المتنكعة التي تعمؿ ف
التشخيص الإجتماعي ( كالمدخؿ السمككي  –نمكذج الذات  –ية التحميؿ النفسي الإجتماعي كالذم يحكم ) نظر 

 العلبج المعرفي السمككي ( كغيرىا مف المداخؿ .  –كالذم يحكم ) النظرية السمككية 
  

 :  (59)بخدمة الفرد اخل وعلاقتياالمد أىمية - ب
 

المجالات المختمفة كمحاكلة المساىمة في دراسة كتفسير الظكاىر كالمشكلبت المتنكعة لمعملبء في  -1
 تحديد العكامؿ كالأسباب المؤدية ليا بشكؿ دقيؽ .

الاسس العممية كالكاقعية التى تسيـ فى التخطيط لكيفية تحقيؽ التغييرات المرغكبة  المساىمة في كضع -2
التدخؿ المينى كتحديد الاستراتيجيات  يساىـ فييافى نسؽ العميؿ كالانساؽ البيئة المحيطة بة التى 

التى تحقؽ تمؾ التغييرات بافضؿ صكرة ممكنة كفى الكقت الملبئـ  بؿ كالأساليب العلبجية كالتكنيكات
  . لمكاجية المكقؼ الاشكالى

مف  تحسيف الخدمات الاجتماعية كزيادة استفادة العملبء مف المؤسسات الاجتماعيةالمساىمة في   -3
راء التعديلبت فى سياسات المنظمات بما يسيـ فى زيادة قدرتيا عمى تقديـ الخدمات جإ خلبؿ محاكلة

التفاعلبت بيف  لعملبئيا كزيادة تجاكب تمؾ المؤسسات معيـ كتعزيز الفكائد مف خدماتيا كتسييؿ 
ا العميؿ كالاخريف فى بيئاتيـ الاجتماعية كالتأثير فى التفاعلبت بيف المؤسسات المجتمعية مف خلبؿ م

يتضمنة مف انشطة تنسيقية بينيا اك استحداث انساؽ مؤسسية جديدة اك تصميـ برامج لمكاجية 
كذلؾ مف خلبؿ تقييـ عائد برامج التدخؿ الميني لمكقكؼ عمي مردكد   المتطمبات المتغيرة لمعملبء

 الخدمة مف العملبء كمدم إستفادتيـ مف الخدمات التي تقدميا المؤسسة .

جتماعى لانساؽ العملبء بما يحقؽ تكيؼ الانساف مع البيئة كذلؾ مف خلبؿ الاىداؼ زيادة الاداء الا -4
 : ( 53) الاتية
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 . استعادتيـ لقدرتيـ عمى الاداء الاجتماعى المطمكب -

 . كقايتيـ مف معكقات الاداء الاجتماعى -

 . مساعدتيـ عمى تنمية قدراتيـ بما يسيـ فى زيادة الاداء الاجتماعى -

 . احداث تغييرات فى النظاـ كالاكضاع الاجتماعية كتحسينياالمساىمة فى  -

 ة بما يحقؽ العدالة الاجتماعية بيف العملبءيتكفير المناخ المناسب لممارسة الانشطة المين -
. 

مساعدة العملبء الذيف يحتاجكف الى دعـ لممطالبة بحقكقيـ كالدفاع عف تمؾ الحقكؽ  -
 . لمعرضيف الى الخطرخاصة العملبء المضطيديف اك المظمكميف كا

ختيار المعارؼ النظرية كالنماذج إلباحثيف فى الخدمة الاجتماعية كممارسييا مف اف يمكت  -
العممية فى كاقع الممارسة الميدانية لمتأكد مف مدل فاعميتيا فى تحقيؽ اىداؼ التدخؿ 

مف كذلؾ المينى كالكصكؿ الى نماذج كاقعية تتمشى مع ظركؼ المجتمع كطبيعة العملبء 
 خلبؿ النظريات العممية التي تحتكييا .

 أمثمة لمداخل خدمة الفرد :  - ج
 

 المدخل السموكي :  -0
تعكد جذكر ىذا المدخؿ إلي العالـ الركسي  ) إيفاف بافمكؼ ( كمف العمماء الذيف ساىمكا في بناء مفاىيمو )      

ثكرندايؾ ، كاطسكف ، سكنر ، كباندكرا ( كغيرىـ ، كبنطمؽ ىذا المدخؿ مف فكرة : أف معظـ سمككيات الإنساف 
ة ، فالإنساف يكلد محايدان فلب ىك خير كلا ىك شرير ، ، متعممة ، كىي بمثابة إستجابات لمثيرات محمكدة في البيئ

كمف خلبؿ البيئة يتعمـ أنماط الإستجابات المختمفة سكاء كانت سمككيات صحيحة أك خاطئة ، حتي أف كاطسكف 
 . (54) يذىب إلي رفض كؿ ما ىك كراثي أك غريزل

مؿ البيئية المكتسبة حيث يقكؿ كاطسكف في كلا يعترؼ ىذا المدخؿ في تفسيره لمسمكؾ الإنساني إلا بالعكا     
ىذا الشأف أنو إذا أعطي خمس أطفاؿ فأنو يستطيع أف يجعؿ منيـ الطبيب كالمحامي كالمجرـ ، فالأمر كمو يعكد 

إلي المؤثرات البيئية ، كالسمكؾ ليس سكم ردكد أفعاؿ معقدة عمي مثيرات يتمقاىا الفرد مف بيئتو الداخمية 
 . (55) عمميات النفسية ما ىي إلا كظائؼ أك كسائؿ يقكـ بيا الكائف بغية تحقيؽ ىدؼ معيفكالخارجية ، كأف ال

 

 (56)ىالسموك دخلأىم فرضيات ومفاىيم الم : 
  :  ىما تحكم المدرسة السمككية العديد مف النظريات كالنماذج النظرية كتصنؼ بدكرىا إلى فئتيف 

كتضـ )نظرية الاشراط الكلبسيكي( لبافمكؼ : كتعرؼ بالنظريات الارتباطية الفئة الأولى -
، فالفرضية الأساسية التي تؤكد Guthrie ككاطسف، ككذلؾ )نظرية الاقتراف( لأدكيف جثرم

 مثيرات بيف ارتباطات عف رةعمييا ىذه النظريات تعتمد عمى تفسير التعمـ عمى أنو عبا
كالاختلبؼ فيما بينيا يقكـ فقط في تفسير طبيعة الارتباط ككيفية  ، كاستجابات معينة بيئية

 تشكميا.
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: ىي النظريات الكظيفية كتشمؿ )نمكذج المحاكلة كالخطأ( لثكرنديؾ، ككذلؾ الفئة الثانية -
 أؼ لبركس( الإجرائي التعمـ نظرية، كأيضان )Hull )نظرية الحافز( لكلبرؾ ىؿ

عمى الكظائؼ التي يؤدييا السمكؾ بالاىتماـ كتؤكد ىذه النظريات  Skinner. سكنر
 بالعمميات الارتباطية بيف المثيرات كالسمكؾ.

فإذف، كؿ النظريات التي تقع تحت نطاؽ السمككية ىي عبارة عف نظريات فسرت السمكؾ عمى أنو عممية       
ف اختمفت النظريات فيما بينيا  ، تعمـ نتيجة ارتباط بيف مثيرات كاستجابات ليا في تحديد ىذه المؤثرات كطبيعة كا 

ارتباطيا بالاستجابات مف حيث المدة الزمنية بيف حدكث المثير كالاستجابة، كأنكاع المثيرات التي تحدث 
فالنظريات  ، استجابات تؤدم لمكصكؿ لعممية التعمـ، ككذلؾ تأثير البيئة في حدكث عممية التعمـ، ككظيفة السمكؾ

      . الفرد في نمكه يكتسب السمكؾ )السكم كالمرضي( عف طريؽ عممية التعمـالسمككية في مجمميا تفترض أف 
 

كنظران لتعدد النظريات السمككية فإف لكؿ نظرية أك نمكذج نظرم فرضياتو التي قاـ عمييا، ككذلؾ مفاىيمو     
ف كانت جميعيا تصب في التركيز عمى دكر عممية التعمـ في اكتساب السمكؾ كبالتالي تفترض أنو  ، الخاصة، كا 

كالاختلبؼ إنما يقع في الطريقة التي يتـ بيا  ،يمكف تعديؿ السمككيات السمبية إذا ما تـ إعادة تعميـ كتكجيو لمفرد
 تعديؿ السمكؾ.

 

  (57) الخدمة الاجتماعيةبالمدرسة السموكية علاقة : 
كتأثيرىا عمى ممارسة الخدمة الاجتماعية،  استطاعت المدرسة السمككية بنظرياتيا المتعددة أف تمقي بظلبليا     

ف كانت كمدرسة نظرية نمت كتطكرت في عمـ النفس إلا أنو انتقؿ لمخدمة الاجتماعية العديد مف فرضياتيا  كا 
يجد أف ىناؾ العديد مف التطكرات التي مرت  الاجتماعية  كالمتتبع لتطكر مينة الخدمة ، كمفاىيميما كتكجياتيا

بع الآخير مف القرف العشريف، كانت نتيجة لتأثر كتبني العديد مف الممارسيف لمتكجيات النظرية بيا المينة في الر 
 لممدرسة السمككية.

فقد جاءت المدرسة السمككية بكؿ ما تحممو مف أفكار كأساليب علبجية في كقت كانت فيو مينة الخدمة       
مف جية كعمى إرضاء المنتميف ليا مف جية  الاجتماعية تعاني فيو قصكر في قدرتيا عمى إرضاء عملبئيا

أخرل. فقد أجرم العديد مف الدراسات لتقكيـ فاعمية المينة في السبعينيات مف القرف العشريف لتي جاءت معظـ 
نتائجيا لتؤكد أف المينة لـ تستطع تحقيؽ أىدافيا كما ىك متكقع منيا في كقت كاف ىناؾ ما يشبو الطفرة في نمك 

المدرسة السمككية كفي زيادة تأثيرىا عمى اتجاىات العديد مف المتخصصيف في الدراسات نظريات كنماذج 
كالمجالات الإنسانية كافة. كبأنيا النظريات التي اعتمدت المنيج التجريبي كالأسمكب العممي في فيـ السمكؾ 

د المتخصصيف في مينة الخدمة البشرم كمحاكلة التدخؿ لتعديمو كتكجييو. فقد لقيت تمؾ الأفكار النظرية قبكلان عن
الاجتماعية حيث كجدكا فييا المعطيات التي قد تُحسِّف مف أداء مينتيـ كتكجييـ تكجييان جديدان قد يساعد عمى 

 . تطكير أساليب المينة كيساعدىا عمى تحقيؽ أىدافيا
  

ثير مف المعطيات فعمى الجانب فالمدرسة السمككية أمدت الممارسيف المينييف لمينة الخدمة الاجتماعية بالك      
الفكرم كالنظرة لمشكلبت العملبء فقد تغيرت النظرة لمشكلبت العملبء عمى أنيا خبرات مف الماضي كأصبح 

ينظر ليا عمى أنيا مشكلبت كسمككيات متعممة يمكف تعديميا بإعادة التعمـ، كظير العديد مف الدراسات كالأبحاث 
 ء الخدمة في إطار النظريات السمككية التي حاكلت أف تتفيـ مشكلبت عملب
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كالسمكؾ الجانح مف منظكر المدخؿ السمككي عبارة عف عادات سمككية سمبية إكتسبيا الفرد لمحصكؿ عمي    
التعزيزات أك لتمبية رغبات معينة كتعمميا مف البيئة التي يعيش فييا ، فإما يككف تعمميا مف ملبحظة نماذج سالبة 

قد سمؾ بطريقة سالبة كحصؿ عمي التعزيز ، أك أف سمككو كرد فعؿ إنفعالي ، أك قد يككف  في حياتو ، أك يككف
شباعيا كمف ثـ نتج عف ىذا شعكر الحدث  لدم الحدث الجانح بعض الإحتياجات كالبيئة عجزت عف تمبيتيا كا 

نعكس عمس سمككو .  بالتكتر كا 
 

 : العلاج المعرفي السموكي  -9

 : موكي مفيوم العلاج المعرفي الس -أ
 المتعػػددة بفنياتػػو المعرفػػي العػػلبج بػػيف الػػدمج عمػػى يعمػػؿ نسػػبيان  حػػديثان  اتجاىػػا السػػمككي المعرفػػي العػػلبج يعتبػػر     

 الأبعػاد ثلبثػي منظػكر مػف المختمفػة الاضػطرابات مػع التعامػؿ إلى كيعمد ، فنيات مف يتضمنو بما السمككي كالعلبج
 عػػػف ناتجػػػة أنيػػػا عمػػػى السػػػمككيات أك المشػػػكلبت مػػػع يتعامػػػؿ أنػػػو أم ، كسػػػمككيا كانفعاليػػػا معرفيػػػان  معيػػػا يتعامػػػؿ إذ

 السػػػمكؾ أخيػػػرا يػػػأتي ثػػػـ الانفعػػػالات مػػػف مجمكعػػػة عنيػػا فينػػػتج ثػػػـ كمػػػف الخاطئػػػة كالمعمكمػػػات الأفكػػػار مػػػف مجمكعػػة
 إقامػػة عمػػى يعتمػػد كمػػا ، السػػمككي أك الانفعػػالي أك المعرفػػي المنظػػكر مػػف سػػكاء الفنيػػات مػػف العديػػد يسػػتخدـ بحيػػث
 عمػػى لمعميػػؿ الشخصػػية المسػػئكلية ضػػكئيا عمػػى تتحػدد كالعميػػؿ الاجتمػػاعي الأخصػػائي بػػيف تعاكنيػػة علبجيػػة علبقػة
 عػػف الأكؿ المقػػاـ فػػي المسػػئكلة ىػػي تعػػد كظيفيػػا مختمػػة عقلبنيػػة كلا مشػػكىة كاعتقػػادات أفكػػار مػػف فيػػو يعتقػػد مػػا كػػؿ
 الأخصػػػائي يتحمػػػؿ المنطػػؽ كبػػػنفس مشػػػكلبت، مػػف عمييػػػا يترتػػػب كمػػا العميػػػؿ منيػػػا تعػػاني التػػػي الاضػػػطرابات تمػػؾ

 كالاعتقػػػػػادات المشػػػػػكىة الأفكػػػػػار تصػػػػػحيح خػػػػػلبؿ مػػػػػف العلبجػػػػػي التغييػػػػػر إحػػػػػداث فػػػػػي ىامػػػػػة مسػػػػػئكلية الاجتمػػػػػاعي
 .(58) السكم غير السمكؾ يتعدؿ ثـ كمف بالعقلبنية تتسـ أخرم كاعتقادات بأفكار كاستبداليا كتعديميا اللبعقلبنية

 الأطفػػػاؿ سػػمككيات تعػػػديؿ فػػي نجػػػح فقػػد ،(  ميتشػػينيكـ)  أبحػػػاث إلػػى السػػػمككي المعرفػػي الاتجػػػاه أصػػكؿ كترجػػع   
 كالنشاط الاندفاعية"  مثؿ سمككية تبا اضطرا مف يعانكف الذيف كالمراىقيف

 مػػع الأسػػمكب ىػػذا اسػتخداـ أدل كقػػد الذاتيػػة التعميمػػات عمػى التػػدريب أسػػمكب اسػػتخداـ طريػؽ عػػف"  كالعدكانيػػة الزائػد
 أف يمكػػف الذاتيػػة التعميمػػات عمػػى التػػدريب أف إلػػى خمػػص كقػػد ، أفضػػؿ نتػػائج إعطػػاء إلػػى الإجرائػػي الاشػػتراط طػػرؽ
 .  (59)السمككية كالأنماط المعرفية الأنماط تغيير في فعالان  يككف

 : (61) السموكي المعرفي للاتجاه النظرية الافتراضات

 لا الكاقػػػع مػػػع كالمعػػػاني كالاتجاىػػػات الأفكػػػار لتعػػػارض نتػػػاج ىػػػي المعرفيػػػة النظريػػػات فػػػي العميػػػؿ مشػػػكمة إف -1
 .  الاتجاىات كىذه الأفكار ىذه كتعديؿ تغيير ىك البديؿ فإف تغييره يمكف

 كيػػػتـ"  نفكػػػر كيػػػؼ"  الإدراؾ كعمميػػػة"  نفكػػػر فيمػػػا"  الإدراؾ محتػػػكل مػػػف تبػػػدأ السػػػكية غيػػػر السػػػمكؾ أنمػػػاط إف -2
 إيجابيػة أكثػر بديمػة عبػارات كتقػديـ لمعميػؿ السػمبية الػذات تعبيػرات تغييػر بكاسػطة السػكية السػمكؾ أنماط تعديؿ

. 

 السػػػمكؾ عمػػػى يركػػػز ممػػػا أكثػػػر كالمػػػدركات المعرفػػػة عمػػػى كبيػػػرة بدرجػػػة أقػػػكاؿ مػػػف يبػػػدك كمػػػا ، السػػػمكؾ يرتكػػػز -3
 لػذلؾ تبعػان  تتغيػر سػكؼ كالمػدركات الأفكػار فػإف ، الظػاىرم السػمكؾ تغييػر ىػي الحاجػة كانػت فإذا ، الظاىرم

 العمميػػات فػػي تغييػػرات إحػػداث طريػػؽ عػػف إلييػػا الكصػكؿ يمكػػف الخػػارجي السػػمكؾ عمػػى تطػػرأ التػػي فػالمتغيرات
 . المعرفية

 مػػػف العلبجيػػػة الأسػػػاليب باختيػػػار لممعػػػالج يسػػػمح أنػػػو بمعنػػػى الاختيػػػار عمػػػى يقػػػكـ السػػػمككي المعرفػػػي الاتجػػػاه -4
 العقلبنػػي الاتجػػاه المػػداخؿ تمػػؾ كمػػف ، المعرفيػػة الاتجاىػػات كخاصػػة الأخػػرل العلبجيػػة الاتجاىػػات مػػف العديػػد
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 السػػمبية أفكػاره عمػػى التعػرؼ عمػػى العميػؿ تسػاعد أف يمكػػف التػي العلبجيػػة الأسػاليب الاتجػػاه فيقػدـ ، الانفعػالي
 . فاعمية كأكثر كاقعية بأخرل الأفكار ىذه كاستبداؿ الإشكالي لممكقؼ المسببة

 التػػأثير خػػلبؿ مػػف  الظػػاىرم السػػمكؾ تعػػديؿ يحػػاكؿ علبجػػي مػػنيج"  بأنػػو السػػمككي المعرفػػي العػػلبج كيعُػػرؼ       
 .  (61)"  العميؿ لدل التفكير عمميات عمى

 البنيػػة تشػػكيؿ إعػػادة عمػػى يقػػكـ السػػمككي المعرفػػي العػػلبج أف:  الػػرحمف عبػػد كمحمػػد الشػػناكم محػػركس محمػػد كيػػرل
 السػػػمكؾ فػػػي تػػؤثر المعرفيػػػة العكامػػؿ أف عمػػػى تقػػكـ كالإجػػػراءات المبػػادئ مػػػف مجمكعػػة خػػػلبؿ مػػف لمعمػػػلبء المعرفيػػة
 .(62) العملبء سمكؾ تغيير شؾ بلب عميو سيترتب تغييرىا فإف ثـ كمف ، الخاطئة المعارؼ كخاصة

 :  (63 (السموكي المعرفي العلاج ضوء في العملاء أنماط وتتعدد
 .  تحقيقيا يستطيع لا كلكف منطقية كأفكاره اتجاىاتو عميؿ - أ

 . خاطئ فالسمكؾ ثـ كمف خاطئة كأفكاره اتجاىاتو عميؿ - ب

 السػػمكؾ تغييػػر قبػػؿ الأفكػػار لتغييػػر كالمسػػتقبؿ الحاضػػر عمػى كالتركيػػز مشػػتركة ميػػاـ خػػلبؿ مػػف التػػدخؿ كيكػكف     
 .  قرارات مف يتخذه ما طبيعة الفرد فيدرؾ

 

الأحداث عرض نظري لدور نموذج العلاج بالمعني في خدمة الفرد مع  المبحث الثالث :
 المنحرفين

 

 الروافد العممية لمعلاج بالمعني :  -0
  Heideggerكىيدجر Kierkegaardترجع الجذكر التاريخية لمعلبج بالمعني لأعماؿ كير كجارد        
حيث يركز ىذا الإتجاه عمي الإختيار في تشكيؿ  Franklككتابات كجكدييف أخريف مثؿ فرانكؿ   Sorterكسارتر

حياة الشخص كأف كؿ شخص يتحمؿ مسئكليتو في تشكيؿ حياتو كحاجاتو لتحديد ذاتو كيؤكد عمي الحاضر 
 . (64)كالمستقبؿ في مساعدة الشخص كأف حرية الشخص أساس لتحديد مستقبمو 

 

 :  (65)أىداف العلاج بالمعني -9
ثارة إرادة الحياة لديو  مساعدة (أ ) العميؿ عمي أف يجد معني في حياتو كتحقيؽ إمكانيات المعني لكجكده كا 

 فيصبح لديو كعي بجكانب حياتو ، كيدرؾ مصيره كقراراتو .
مساعدة العميؿ عمي تككيف إتجاىات إيجابية نحك ذاتو ، فالعلبج بالمعني إتجاه تفائمي حيث يستند إلي  (ب )

و كيمتمؾ دافعان أصيلبن لتنمية ذاتو كترقيتيا إذا تكافرات لو الشركط التي تساعده أف الإنساف خير بطبيعت
 عمي إكتشاؼ قدراتو بنفسو كمحاكلة تحقيقو لممعني. 

مساعدة العميؿ عمي تحمؿ المسئكلية كالكعي بالذات كالقدرات ، كيكضح فرانكؿ أف الحياة تعني  (ج )
تخاذ الإضطلبع بالمسؤلية لكي يجد الإنساف الحمكؿ ال صحيحة لمشكلبتو كالقدرة عمي القياـ بالمياـ كا 

 القرارات السميمة في حياتو كقدرتو عمي التعامؿ مع ذاتو كالأخريف .
مساعدة العميؿ عمي تحمؿ المعاناة في بحثو عف المعني : فالإنساف يككف مستعدان في بحثو عف  (د )

تي بحياتو مف أجؿ الحفاظ عمي ىذا المعني كما يشير فرانكؿ إلي تحمؿ المعاناة كتقديـ التضحيات ح
المعني ، أما عندما تفقد الحياة معناىا فيككف الفراغ الكجكدم ، كىذا يشير إلي أف المعاناه أحيانان تحفظ 
لمحياة معناىا كقيمتيا حيث يمكف للئنساف أف يكاجو المعاناة مف خلبؿ : تحكيؿ الألـ لإنجاز، كأف يتخذ 
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كأنو يتخذ مف زكاؿ الحياة دافعان ليتصرؼ بشكؿ أكثر مسئكلية في مف الذنب فرصة لتغيير نفسو ، 
 الحياة .       

 : مبادئ و مفاىيم العلاج بالمعنى -3
أنو عندما تسأؿ الأفراد عف السبب الذم مف أجمو يعيشكف حياتيـ ، فإنيـ ي يشير إلمعنى الحياة :  (أ )

 تربيتيـ ، أك مف أجؿ الصديؽ الذم يجبيعيشكف مف أجؿ الأطفاؿ الذيف يجب أف تستكمؿ  سيجيبكف بأنيـ
أف تحظى بالتأييد  مساندتو ، أك مف أجؿ العمؿ الذم ينبغي إنجازه أك مف أجؿ الحركة السياسية التي ينبغي

الإجابات يمكف إيجازىا في جممة كاحدة  أك مف أجؿ العمؿ الفني الذم لـ يزؿ قيد التطكير ، .. ك كؿ ىذه
ىنا يكمف ، ك  أك ىدؼ ما في حاجة إلي تحقيؽ إلى كجكد شيئا ما في حاجةمؤداىا أف ىناؾ شخصا ما أك 

تككف مف أجؿ معنى يدكـ ك يعمؽ مغزاه حتى  جكىر العلبج بالمعنى الذم يعممنا أف غاية سعينا ينبغي أف
لفرانكؿ الذم جاىد ليبقى ك لينقؿ لمبشرية خلبصة تجربتو كسط  في أحمؾ ساعات المعاناة ، ك ىذا ما حدث

 .(66 )العذاب البدني ك النفسي  ؾ القدر اليائؿ مفذل
في نظريتو لممعنى ، فالحياة بالنسبة لأم فرد ذات  مف ىنا تتبمكر صكرة معنى الحياة كما أرادىا فرانكؿك       

بغير شرط أك قيد . ك ينبغي للئنساف ألا يتكقؼ عف بمكغ ىذا المعنى  معنى تاـ ك غير مشركط ، يمكف تحققو
 الأحكاؿ كالظركؼ .في كافة 

حيث تناكؿ الإنساف لو،  كاحد ، فيك ذاتي مف المعنى الذم يقصده فرانكؿ ذاتي ك مكضكعي في آفك      
أف يمتمسو  يجبالمعنى لا يمنح ، ك إنما  مكضكعي مف حيث أف لكؿ شيء معناه الحقيقي الخاص بو ، ك لأفك 

أف يككف في إطار مف المسئكلية  لبمكغ المعنى يجبىذا السعي  الإنساف ك يسعى إليو ، فإف ىذا الالتماس ك
 . التطكر كالابتكارية الالتزاـ ، كسعيا كراءك 

المعنى ىك كسائؿ التعبير عف الذات ، كليس ىناؾ معنى عالمى لمحياة كلكف فقط المعانى الفردية ك       
نكنة الانسانية تتجاكز ذاتيا إلى معانى لممكاقؼ الفردية أل القيـ التى تكفر عمى الانساف متاعب اتخاذ القرار فالكي

تككف شيئا آخر غير ذاتيا ، فالمعانى مكتشفة كيجب العثكر عمييا كليست مخترعة كلذلؾ فميمة المعالج صقؿ 
القدرة التى تسمح لإنساف بالعثكر عمى المعانى الفريدة كصنع القرارات المستقمة بالاضافة إلى استفادة الانساف مف 

الفريدة التى تتككف منيا الحياة ، كحسف الأختيار الذل يستند إلى المسئكلية أل إلى اتخاذ القرار خبرات المكاقؼ 
كالرجكع إلى الضمير الحى النشط الذل يمكنو مف مقاكمة آثار الفراغ الكجكدل كالذل تبدك  ،بتكجيو الضمير 

 . (67 )ماـ كالشؾ فى المعنى مظاىره فى الشعكر باللبمبالاة كالممؿ كنقص ركح المبادرة كفقداف الاىت
اضطرار لمخضكع إلى بعض الظركؼ  فرانكؿ : ) بالرغـ مف ككننا في يقكؿ:   مفيوم حرية الإرادة (ب )

كما  فالحرية ،إرادتنا ، إلا أننا نككف أحرارا في اختيار ردكد أفعالنا تجاه كؿ ذلؾ (  الأحكاؿ الخارجة عفك 
أحرارا في مكاقفنا  كتابات فرانكؿ ، الذم يؤمف بأىمية أف نككفمفيكـ ىاـ جدا في فكر ك  –يقكؿ شكلتر 

بالصحة النفسية ، ك ليذا فإف الشخص الذم لا  تجاه ظركفنا ك أحكالنا ك كجكدنا ، إذا ما كاف لنا أف نتمتع
العصاب الذم يسيطر عميو ك يعطؿ إمكاناتو ك يؤخر نمكه  يعرؼ كيؼ يستخدـ ىذه الحرية يعاني مف

كليسكا  ،ا آليات تستجيب بحسب ماكجيت إليولبعض القيـ ك المبادئ ك ليسك  البشر ليسكا تابعيفالإنساني ك 
كبإمكانيـ  ،ما دربكا عميو في طفكلتيـ ، أك ما اكتسبكه مف خبرات في حياتيـ فحسب ، بؿ إنيـ أحرار نتاج

أف يختاركا مف السبؿ ما  أحرار في , أف يككنكا كذلؾ بدرجة كاممة ، أحرار بكؿ ما تحممو الكممة مف معنى
 .(68)المعنى التي ىي إرادة الحياة يكفؿ ليـ ضماف الكصكؿ إلى المعنى ك تحقيؽ إرادة
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المعنى تمثؿ دافعا رئيسيا في حياة الإنساف ، بؿ إنيا أقكل  يعتقد فرانكؿ أف إرادة:   مفيوم إرادة المعنى (ج )
 ك ىك دافع فطرم ك متفرد لدل كؿ ،فبغيره لا يككف ىناؾ مبرر للبستمرار في الحياة  , الدكافع الرئيسية

ك يمكف  ر،إنساف ، ك مختمؼ في طبيعتو ك تكجيو مف فرد لآخر ، بؿ ك لدل نفس الفرد مف مكقؼ لآخ
لتحدم ذكاتنا ، كقدراتنا عمى ا تحقيؽ ىذا الدافع مف خلبؿ ما نحققو في حياتنا مف مياـ نكتشؼ مف خلبليا

 . لمعكقات إنجاز ىذه المياـ
 يعرؼ ما كىك،  للئحباط تتعرض قد الإنساف عند المعنى إرادة أف فرانكؿ يرل:  الوجودي الإحباط مفيوم (د )

 يطمؽ النفسي المرض مف النمط ىذا ك ، النفسي المرض عف أحيانا ينتج قد الذم ك،  الكجكدم بالإحباط
 مف النكع ىذا كيتكلد المنشأ النفسي لمعصاب خلبفا(  المنشأ معنكم العصاب)  مصطمح فرانكؿ عميو

 أنو عمى فرانكؿ كيؤكد( ،  الأخلبقية المعنكية الصراعات مف أم)  المختمفة القيـ صراعات مف العصاب
 ظاىرة معاناة كؿ ليست أنو كما،  صحي ك سكم الصراع مف فمقدار،  عصابيا بالضركرة صراع كؿ ليس

 . الكجكدم الإحباط مف تنشأ كانت إذا خاصة،  طيبا إنسانيا إنجازا تككف قد فالمعاناة , مرضية
 يجد أف عميو يتحتـ أنو تعني إنساف كؿ عبئيا يحمؿ التي اليائمة المسئكلية إف : الوجودي العصاب مفيوم (ق )

،  صدمة ك تكتر نتيجة يعتبر لا الكجكدم العصاب فإف ىكذا ك،  كجكده خلبؿ مف الخاصة لحياتو معنى
نما  .(69 ) لمحياة معنى رؤية عمى القدرة عدـ نتيجة كا 

،  لمفرد النفسية الصحة تدعـ التي المعنكية الديناميات عمى فرانكؿ يؤكد : المعنوية الديناميات مفيوم (ك )
 عميو ىك ما بيف أم،  طمكحاتو ك الفرد إنجازات بيف التكتر أشكاؿ مف شكؿ دائما ىناؾ يككف أف كقكاميا
 ما بيف التكتر مف درجة إلى تستند النفسية الصحة أف فرانكؿ رأل ، كقد   عميو يككف أف ينبغي ما ك الآف
 تحديد الإنساف حياة في المعنكية الديناميات ناتج يككف بحيث،  ينجزه أف عميو يزاؿ لا ما ك الفرد أنجزه
 . بمكغو بالإمكاف معنى
 الإنساف كحث،  كمكنيا حالة مف الإنساف في المعنى إرادة إيقاظ ىك فعمو ينبغي ما كؿ يككف ىنا كمف     
 اشتقاؽ يككف كمنو،  المخمكقات سائر عف الإنساف يميز ما ىك فيذا،  الأىداؼ بمكغ ك الجد ك السعي عمى

 ك الزيؼ أقنعة خمفو تتكارل الذم الحقيقي الالتزاـ يككف منو ك،  الأخلبقي الضمير ك الحب ك الذاتي الكعي
 الإنساف إلييا يسعى كمعنكيات ركحانيات ك رسالات إلى البيكلكجي كجكدىا فكؽ الذات بو تسمك ك،  الخداع
 . الحياة معنى ك الكجكد معنى حققت التي،  الحرة إرادتو بممئ

 فرانكؿ عبر قد ك،  بالمعنى العلبج عف يتجزأ لا جزء بالمسئكلية الالتزاـ عمى التأكيد ك : المسئولية مفيوم (ز )
 ك،  جديد مف بالفعؿ تعيش كنت لك كما الآف تعيش ىكذا ك: )  قائلب – العلبج نتائج إلى مشيرا ذلؾ عف
 يستثير الذم المبدأ ىك ىذا ك( .  الآف تفعؿ مثمما الأكلى المرة في خاطئ نحك عمى سمكت قد كنت لك كما

 أك يتغير لف الماضي كأف،  ماضيا يصير سكؼ الحاضر إف فيتخيؿ،  المسئكلية ك بالالتزاـ الفرد إحساس
 التغير. ليذا قابلب شؾ غير مف يككف سكؼ المستقبؿ أف حيف في،  يتحسف
 أف بإمكانو أنو معناىا ك،  عميو دليؿ ك كجكده عف تعبير محض ىي الإنساف مسئكلية تككف بذلؾ ك      
ما،  كالثناء لمثكاب مستحؽ إما فيك ليذا ك،  الآثاـ ك الخطأ يرتكب أف أك،  الصكاب يفعؿ  لمكـ كا 

 . (71 )المستقبؿ  إلى الطريؽ يسترشد ك أخطائو مف يتعمـ أف ىك بمسئكليتو النيكض إلى كمفتاحو،كالعقاب
 الكعي كؿ كاعيا المريض يجعؿ أف فرانكؿ حدده كما بالمعنى العلبج يحاكؿ : بالذات الوعي مفيوم -ح (ح )

 لأىدافو اختياره عف مسئكؿ كشخص لنفسو إدراكو بشأف القرار اتخاذ حرية لو يترؾ ك،  بمسئكلياتو بالتزامو
 . الحياة في
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نما،  ذكاتنا عف البحث ىك ليس حياتنا في الحقيقي الدافع أف فرانكؿ يرل : بالذات التسامي مفيوم (ط )  البحث كا 
 يككف لا فالإنساف . فكقيا التسامي ك تجاكزىا ك،  أنفسنا نسياف معيف جانب مف يعني كىذا.  المعنى عف

 أصحاب كؿ عف مختمفا فرانكؿ ماجعؿ ىذا ك ، كرائيا ما إلى بإنسانيتو ارتقى ك ذاتو تجاكز إذا إلا إنسانا
 الجياد ك الكفاح فميس الذات تحقيؽ ىك الإنساني لمنمك الأساسي الدافع أف اعتقدكا الذيف الأخرل النظريات

 ىذه فكؽ لمتسامي يككف السعي إنما ك،  لمذات ىزيمة يعد فذلؾ،  بداخميا ما أك الذات في ىك ما أجؿ مف
 السعادة نحقؽ فمف،  السعادة إلى لمكصكؿ سعينا ركزنا إذا بأننا فرانكؿ إيماف إلى شكلتز يشير ك . الذات
 فكؽ كالتسامي المعنى إلى بالكصكؿ تمقائيا تتحقؽ إنما ك،  بالأيدم تمسؾ لا ك تطمب لا فالسعادة،  أبدا

 .(70 ) ةالنفسي الصحة أيضا تتحقؽ ك , فكرىا مف ك تمقائيا الذات تتحقؽ بذلؾ ك،  الذات
يحدد فرانكؿ تصنيفات ثلبث لمقيـ تعد السبيؿ الذم يمكف أف يسمكو أم إنساف لكي يصؿ إلى : مفيوم القيم  (م )

 :ففي رأم فرانكؿ أف القيـ قد تككف ، معنى حياتو 
  قيـ ابتكارية تتعمؽ بالانجازات ك أداء المياـ. 
  ك تساعده عمى فيـ حقيقة الحب بيف البشر،تقؼ بالفرد عند معنى ما ىك خير ك حقيقيقيـ خبراتية. 
  ك لأف الإنساف يستطيع في كؿ . قيـ اتجاىاتية تكجو الفرد نحك تبني اتجاه محدد حياؿ آلامو ك معاناتو

فرده ك كؿ بم، فيك قادر إذف عمى إيجاد معنى لحياتو ، الأحكاؿ ك عمى كؿ الكجكه تحقيؽ ىذه القيـ 
ك مف خلبؿ مكقؼ يتخذه حياؿ تحديات الحياة ، ك ذلؾ مف خلبؿ خبراتو ك ابتكاراتو ، كينكنتو الخاصة 

. 
فحتى لك كاف الفرد تنقصو إمكانات الابتكار كخبرات ، كمف ىنا نفيـ لماذا لا تخمك الحياة أبدا مف المعنى       

حتى ك لك كاف ذلؾ في إطار مف الألـ ك ، ك الحياة  المكاجية فإنو سيظؿ ذا مكقؼ ك اتجاه محدد نحك العالـ
 .المعاناة 
 :(79) خطوات نموذج العلاج بالمعنى -4
: تبصير العميؿ بمجمكعة المعانى  Distancing from symptom تحديد المشكمة ) التقييـ الذاتى ( (أ )

 التى يفتقر إلييا كسببت لو المشكمة .
: تعكيد صاحب المشكمة عمى تحمؿ Modification of attitudesإيجاد اليدؼ عف طريؽ المكاجية   (ب )

 المعنى .
 : تكظيؼ الإرادة كتحمؿ المسئكلية . Reduction of symptomsالتخفيؼ مف المشكمة   (ج )
 Orientation toward meaningful activities, experiencesالتكجيو نحك إدراؾ المعنى   (د )

and attitude . اتخاذ القرار كالاشتراؾ فيو كفى الأنشطة المختمفة كاكتساب الخبرات : 
 : (73)استراتيجيات العلاج بالمعنى -5
فالإفراط المبالغ فيو فكرة معينة تتضمف الحصكؿ عمى السعادة كيدؼ مف  إيقاف الإمعان الفكرى :  ( أ)

التى تساعد عمى الكصكؿ كجية نظر الفرد قد تجعمو يخطئ اليدؼ كلذلؾ يجب التفكير فى الأساليب 
 إلى اليدؼ ، مف خلبؿ تدعيـ الاستراتيجية التالية :

بمعنى تكجيو الفرد نحك فكرة ايجابية تناقض محتكيات الفكرة السمبية  المقصد المتناقض ظاىريا : ( ب)
 السابقة ككلبىما يعتمد عمى قدرة الانساف عمى التسامى بالذات كعمى الانفصاؿ عف الذات .

 بالمعنى : أساليب العلاج -6
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يعتمد العلبج بالمعنى عمى الأساليب العلبجية التالية : النصح ، التسامح ، التكجيو ، المكاجية ، الصبر ،      
الشجاعة ، التأمؿ ، الكعى بالمسئكلية ، التسامى عمى الذات ، الفكاىة ، تحدل المكقؼ ، إرادة المعنى، مقابؿ 

 .( 74 )اليأس 
لتحســين التوجـــو نحـــو الحيـــاة للأحـــداث تخدام العــلاج بـــالمعنى فـــى خدمـــة الفـــرد برنــامج التـــدخل المينـــى باســـ

 :  المنحرفين
تطبيػػػؽ  كىػػك لمبحػػث التػػدخؿ المينػػى طبقػػا لميػػدؼ الػػرئيستحػػدد أىػػداؼ ت اف برنــامج التــدخل المينــى  أىــد - 0 

وينقسـم إلـى عـدة ،  المنحػرفيفلتحسػيف التكجػو نحػك الحيػاة للؤحػداث نمكذج العلبج بػالمعنى فػى طريقػة خدمػة الفػرد 
 أىداف فرعية : 

 

، كتشػػػجيعو عمػػػى ذاتػػػو الػػػذاتى لمكصػػػكؿ إلػػػى فيػػػـ  كفيػػػـ عالمػػػو الحػػػدثمػػػع تكػػػكيف علبقػػػة مينيػػػة علبجيػػػة  (أ )
الايجابيػػػة أك السػػػمبية المرتبطػػػة بفقػػػداف اليػػػدؼ كمعنػػػى الحيػػػاة ، أك الشػػػعكر بػػػالفراغ  التعبيػػػر عػػػف مشػػػاعره

الكجػػكدل مثػػؿ الممػػؿ كالػػلب مبػػالاة كضػػعؼ القػػدرة عمػػى المبػػادرة ، بالاضػػافة للؤفكػػار السػػمبية )اللبعقلبنيػػة 
 ، كالتركيز عمى الحاضر أكثر مف الماضى . تعكؽ تحقيقو لأىدافوالتى 

كالمجتمػػػع المحػػػيط بػػػو لمػػػتخمص مػػػف  بزملبئػػػو كمشػػػرفيوحسػػػيف تفاعلبتػػػو كعلبقتػػػو عمػػػى ت الحػػػدثمسػػػاعدة   (ب )
 كتئاب كالعزلة كالكحدة .الإمشاعر الحزف ك الضيؽ ك 

مسػػاعدتو عمػػػى رؤيػػػة دكره فػػى خمػػػؽ عالمػػػو المحػػػدكد ، كزيػػادة كعيػػػو بأنػػػو مسػػئكؿ عػػػف مشػػػكمتو كالمشػػػاعر  (ج )
كالاعتػػػراؼ بحاجتػػو لمسػػػاعدة مينيػػػة  –لؾ مػػػع مراعػػاة التػػػدرج عنػػد مكاجيتػػػو بػػذ –المصػػاحبة ليػػػا ، كحميػػا 

لمػػتخمص مػػف إلقػػاء المػػكـ عمػػى الآخػػريف أك الػػذات حتػػى تكلػػد لديػػو الدافعيػػة الذاتيػػة لمتغييػػر كصػػنع قػػرارات 
 جديدة مسئكلة كتحمؿ نتائجيا .

 بػػث النظػػرة التفاؤليػػة لمحيػػاة ، كتقبػػؿ الكاقػػع الحػػالى الػػذل قػػد يمكنػػو تغييػػره أك تغييػػر أسػػمكب الاسػػتجابة لػػو (د )
بسػبب عػدـ إقامتػو مػػع عػف بعػض الشػركط المرتبطػة بمعػانى دنيكيػة لاعقلبنيػة  يبالصػبر كالمركنػو إذا تخمػ

عانيػػو يتعػػرض لػػو أك يكآثػػاره المترتبػػة عميػػة ، كخمػػؽ معنػػى لمحيػػاة فػػى كػػؿ مػػا  أسػػرتو ككجػػكده فػػي المؤسسػػة
 مف خلبؿ أسمكب التأمؿ كالاكتشاؼ المبكر .

كمسػػػػاعدتو عمػػػػي إشػػػػباع  الػػػػذنب كالػػػػنقص الػػػػذم يعػػػػاني منػػػػو مشػػػػاعرفػػػػى التغمػػػػب عمػػػػى  الحػػػػدثمسػػػػاعدة  (ق )
 إحتياجاتو خاصة الإجتماعية كالنفسية منيا كالذم ربما يفتقدىا ككنو لا يعيش فى أسرة طبيعية . 

 يػدرؾىػداؼ جديػدة كالسػعى لإنجازىػا حتػى أبتكػار ا  ك  فػي الحيػاة عمى التفكير فى ىػدؼ كجػكده الحدثحث  (ك )
 مف أجؿ تحقيقيا .فيسعي جاىدان ىتماـ أخرل جديرة بالإمعانى  أمامومعنى حياتو كتتضح 

  نفسػو فػي كالتفػاؤؿ الأمػؿ ركح كبػث ، عميػو تقػع التػى النفسػية عمى التخمص مػف الضػغكط الحدثمساعدة  (ز )
 فػػػػي الإيجابيػػػة الجكانػػػب إسػػػتثمار عمػػػػي كمسػػػاعدتو ، نفسػػػو فػػػي الثقػػػة كبػػػػث ذاتػػػو تحقيػػػؽ عمػػػي كمسػػػاعدتو
 .  الحياتية أىدافو يحقؽ بما منيا الإستفادة ككيفية البيئية في المتاحة كالمكارد الإمكانيات ككذا شخصيتو

 المستفيدين من برنامج التدخل المينى : - 9
( سػػػنة  17 -12كالػػذيف ينحصػػػر سػػػنيـ مػػػا بػػػيف )  بالمؤسسػػػات الإيكائيػػػةالمػػػكدعيف  المنحػػػرفيفالأحػػػداث ىػػـ        

( عمػي مقيػػاس سػػتنافكرد بينيػػو لمػػذكاء ، كالػذيف عجػػزك عػػف الكصػػكؿ لأسػػرىـ  ,12- ,9كمسػتكم ذكػػائيـ مػػا بػػيف ) 
. 
 التدخل المينى : فترة – 3
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أسػػػبكعا( بكاقػػػع مقابمػػػة كاحػػػدة فػػػى الأسػػػبكع  12مػػػدة )الأحػػػداث الضػػػاليف برنػػػامج التػػػدخؿ المينػػػى مػػػع  سػػػتغرؽي     
 .ساعة تقريبا المقابمة الكاحدة  إستغرقت كقد( تقريبا  مقابمة 12ليصؿ عدد المقابلبت إلى )

 مكان تنفيذ برنامج التدخل المينى : – 4
 . بمؤسسات رعاية الأحداثرنامج الب ىذا تنفيذ يتـ    
 خدمة الفرد : في العلاج بالمعنى خطوات تنفيذ البرنامج وفقا لمراحل نموذج – 5

 . بمجمكعة المعانى التى يفتقر إلييا كسببت لو المشكمة الحدثتحديد المشكمة )التقييـ الذاتى(: تبصير  (أ )
 إيجاد اليدؼ عف طريؽ المكاجية: تعكيد صاحب المشكمة عمى تحمؿ المعنى . (ب )
 التخفيؼ مف المشكمة: تكظيؼ الإرادة كتحمؿ المسئكلية . (ج )
  .نحك إدراؾ المعنى: اتخاذ القرار كالاشتراؾ فيو كفى الأنشطة المختمفة كاكتساب الخبراتالتكجيو  (د )

 استراتيجيات التدخل المينى : – 6
إلػى عػػدـ التركيػػز فػى المكضػػكعات التػػى  الحػػدثعػػف طريػؽ تكجيػػو اســتراتيجية إيقــاف الإمعــان الفكــرى :  (أ )

قرارتػػو كالتركيػز فقػػط عمػػي الميػاـ التػػي يسػػتمزـ تحقيػػؽ أىدافػو كممارسػػة أدكاره كطػػرؽ كأسػاليب إتخػػاذ تعػكؽ 
 حكىا بطريقة إيجابية . ة كالتكجو نالقياـ بيا لمكصكؿ الي الشعكر بأىيميتو في الحيا

ــا :   (ب ) ــاقض ظاىري  وقمقػػك عمػػى تحػػدل ذاتػػو كمخاكفػػو  الحػػدثعػػف طريػػؽ تشػػجيع اســتراتيجية المقصــد المتن
 .كالتغمب عمي المشاعر السمبية كبث ركح الأمؿ كالتفاؤؿ كالثقة في نفسو المتكقع

 

 محتويات البرنامج : – 7
 : ما يميكيتضمف برنامج التدخؿ المينى  
 بناء العلاقة المينية :  (أ )

( كفؽ نمكذج التدخؿ المينى كيتـ ذلؾ مف الحدث الضاؿالبداية المناسبة مع العميؿ )كيتحقؽ مف خلبؿ       
 : خلبؿ
  كالتعرؼ عمي جكانب شخصيتو الاىتماـ بالعميؿ. 
   إقامتو في لمتخفيؼ مف الاثار الناتجة عف  الحدثمكانية العمؿ مع ا  شرح طبيعة عمؿ الباحث ك

 المؤسسة كشعكر الحدث بإنخفاض مستكم ذاتو ، أك شعكره بالكصمو ككنو مجيكؿ النسب .
  لممساىمة في تحسيف التكجو نحك الحياة لدم  كالحدثالأدكار التي سكؼ يمارسيا الباحث تحديد

 . العملبء مف الأحداث الضاليف 
 ساليب التدخل المينى :أ (ب )
 : العلاج بالمعني وىيستخدم الباحث الاساليب العلاجية التى يعتمد عمييا إ

 ىي فترة مؤقتة لحيف تنمية قدراتو  الإقامة في المؤسسةبأف  خلبؿ التكضيح لو مف:  نصح العميل
ستعدادتو لمكاجية أعباء ثبات الذاتك الحياة  كا  الميني الجيد كذلؾ لمحصكؿ  بالتعميـ المتميز أك التدريب ا 

عمي فرص جيدة لمخركج مف المؤسسة كممارسة حياتو كالإندماج في المجتمع كممارسة المياـ ك 
 الأدكار المتنكعة بشكؿ طبيعي . 

  أماموتضح كتتكصؿ لمعنى حياتو يبتكار أىداؼ جديدة كالسعى لإنجازىا حتى لإ وجييووت الحدثحث 
 .يستطيع الكصكؿ إلييا أك تحقيقيا معانى أخرل
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  الإجتماعية كالنفسية التي يعاني عمى التخفيؼ مف الآثار  حدثمساعدة الك  الوعى بالمسئوليةتنمية
الكصمة نتيجة إيداعو بالمؤسسة بقرار مف النيابة منيا نتيجة إقامتو في المؤسسة ك شعكره بالنقص أك 

 كعجزه عف الكصكؿ لأسرتو .
  عانيعمى خمؽ معنى جديد لمحياة فى كؿ ما تعرض لو أك  الحدثمساعد  : مف خلبؿ التأملأسموب 

الضغكط كالمشكلبت التي تعرض ليا في حياتو سكاء خارج المؤسسة أك آثار سمبية نتيجة مف  ومن
 . داخميا

  : إقناع الحدث بضركرة تبني مجمكعة مف الأىداؼ كالطمكحات  مف خلبؿمنح الأمل والتفاؤل
الإيجابية كبث الشعكر بالأمؿ في نفسو كالثقة في ذاتو لبذؿ أقصي طاقة لمعمؿ عمي تحقيؽ ىذه 

  الأىداؼ كالطمكحات .
 سمك بيا عمى الذاتعمى التعبير عف حاجاتو كرغباتو كال الحدثتشجيع  : مف خلبؿ إرادة المعنى 

 كتكصيفيا فى مسارات ايجابية مرتبطة باختياراتو كقراراتو . كتحديد أىدافو كتكجياتو الحياتية
  السمبية الذم يعاني منيا كالشعكر  المشاعرعمى مكاجية  الحدثمساعدة  : مف خلبؿ المواجية

 . كبث الثقة في نفسولإحباط كالاكتئاب كالعزلة كا بالذنب أك النقص
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المبحث الرابع : عرض لأحدث البحوث والدراسات العالمية والمحمية بإستخدام نماذج ومداخل 
 خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين 

  
عرض لأحدث البحوث والدراسات العالمية والمحمية التي تناولت نماذج ومداخل خدمة الفرد المحور الأول : 

   : مع الأحداث المنحرفين
 

حيث إستيدفت إختبار فعالية إستخداـ نمكذج العلبج المتمركز (  9119مني الشرقاوي ) دراسة  -1
حكؿ العميؿ في خدمة الفرد كالتخفيؼ مف حدة السمكؾ العدكاني للؤطفاؿ المعرضيف للئنحراؼ ، 

مفردة بدكر التربية بالجيزة تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف  ,2كطبقت الدراسة عمي عينة مككنة مف 
حداىما تجريبية كالأخرم ضابطة ، كأشارت نتائجيا إلي فعالية النمكذج مف التخفيؼ مف حدة إ

السمكؾ العدكاني لدم عينة الدراسة مف خلبؿ تطبيؽ عدة أساليب علبجية منيا العلبقة المينية 
 كالتشجيع كالتعاطؼ كتكضيح المشاعر كالتأمؿ .

ؼ عمي أثر العلبج المعرفي السمككي في ( حيث إستيدفت التعر  9,,2)  فتحي السيسيدراسة  -2
خفض مستكم القمؽ الإجتماعي لدم الأطفاؿ المحركميف مف الرعاية الأسرية ، كطبقت الدراسة 

حالات كمجمكعة تجريبية كاحدة مف الأطفاؿ الممتحقيف بمؤسسة رمسيس  8عمي عينة قكاميا 
رنامج التدخؿ الميني لمعلبج المعرفي لمتنمية كالخدمات الإجتماعية ، كأشارت نتائجيا إلي فعالية ب

السمككي في خفض مستكم القمؽ لدم عينة الدراسة مف خلبؿ تطبيؽ مجمكعة مف الأساليب 
عادة البناء المعرفي كالإقناع كغيرىا .  العلبجية معيـ كالمتمثمة في لعب الدكر كالنمذجة ، كا 

ثار السمبية لمكسائؿ التكنكلكجية ، كالتي إستيدفت الكقكؼ عمي الآ ( 9101فاطمة أنور ) دراسة  -3
الحديثة عمي السمكؾ الإنحرافي للؤحداث ، كتحديد دكر الأخصائي الإجتماعي مع تمؾ الأنماط 

السمككية ، كأشارت نتائجيا إلى ، أف أكثر الأنماط السمككية التي يمارسيا الأحداث المنحرفيف ىي 
السب كالقذؼ ، التركيج لممكاد الإباحية ،  التكجو نحك النشؿ كالسرقة ، الميؿ لإستخداـ العنؼ ،

بينما أكدت النتائج عمي أف أىـ أدكار الأخصائي الإجتماعي في التعامؿ مع ىذه الأنماط السمككية 
ىي تكجيو أعضاء الأسرة بأىمية الحكار الأسرم كأساليب التنشئة الإجتماعية السكية كمعرفة 

برامج التعديؿ السمككي داخؿ مؤسسات رعاية  خصائص مراحؿ النمك ، فضلبن عف إعداد كتنفيذ
 الأحداث .

( كالتي إستيدفت إختبار فعالية العلبج المتمركز حكؿ العميؿ في  ,2,1)  إبتسام رفعتدراسة  -4
خدمة الفرد مف التخفيؼ مف الإضطرابات السمككية لأطفاؿ المؤسسات الإيكائية ، كطبقت الدراسة 

المؤسسة الإيكائية بالدقيمية ، تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف حالة مف أطفاؿ  ,2عمي عينة قكاميا 
إحداىما ضابطة كالأخرم تجريبية ، كأشارت نتائجيا إلي نجاح برنامج التدخؿ الميني بإستخداـ 
العلبج المتمركز حكؿ العميؿ في التخفيؼ مف حدة الإضطرابات السمككية لدم الأطفاؿ أعضاء 

ستخداـ المكاد الإباحية ، كالعدكاف عمي  المجمكعة التجريبية ، كالمتمثمة في العزلة الإجتماعية ، كا 
الأخريف ، كذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ مجمكعة مف الأساليب العلبجية كالمتمثمة في الإستماع 

عادة صياغة الأفكار.     كالتعميقات كالتأكيد كالتدعيـ كالتنفيس كالتكضيح كا 
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لتي إستيدفت التعرؼ عمي كاقع جنكح كا Noyori Corbett(  9101نيوري كوربت ) دراسة  -5
الأحداث مف خلبؿ الدراسات النظرية كالتجريبية ، كأشارت نتائجيا إلي أف ىناؾ ثلبثة مشكلبت أك 

سمككيات يمارسيا الأحداث المنحرفيف ، كتناكلتيا معظـ ىذه الدراسات ، كىي مشكمة إدماف 
النظريات المناسبة لعلبج ىذه المخدرات كتدخيف التبغ كممارسة سمكؾ العنؼ ، كأف أكثر 

 السمككيات ىي النظريات السمككية كالمعرفية كنماذج العلبج المعرفي السمككي كالعلبج النفسي .
( كالتي إستيدفت معرفة أثر برنامج إرشادم  2,12)  صاحب الجنابي و إيمان حسندراسة  -6

نحيف ، كطبقت عمي عينة بإستخداـ إسمكب التعميمات الذاتية في خفض العنؼ لدم الأحداث الجا
حدث مف المقيميف بمؤسسة مدرسة أحداث الكرخ بالعراؽ ، تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف  22قكاميا 

إحداىما ضابطة كالأخرم تجريبية ، كأشارت نتائجيا إلي أف أسمكب التعميمات الذاتية ساعد 
ة كتنمية كعييـ بتأثيراتيا أعضاء المجمكعة التجريبية عمي إدراؾ كتحديد الأفكار كالأحاديث السمبي

السمبية ككذلؾ نمذجة أنماط السمكؾ المرغكب فيو ، بالإضافة إلي تعمـ سمككيات جديدة كأبنية 
 معرفية جديدة .

( كالتي إستيدفت إختبار فعالية برنامج إرشادم يستند إلي النظرية  2,12)  فاطمة مقدمدراسة  -7
الذات لدم الأحداث الجانحيف ، كطبقت عمي عينة العاطفية العقلبنية السمككية في تحسيف مفيكـ 

حدثان كمجمكعة تجريبية مف الأحداث المقيميف بمركز إعادة التربية بمدينة سطيؼ  11قكاميا 
بالجزائر، كأشارت نتائجيا إلي فعالية البرنامج في تحسيف مفيكـ الذات لدم عينة الدراسة مف 

في التدريب عمي التعميمات الذاتية كالإسترخاء ك  خلبؿ مجمكعة مف الأساليب العلبجية كالمتمثمة
كالتدريب عمي حؿ المشكلبت ، حيث أسيمت كؿ ىذه الأساليب في التأثير بشكؿ إيجابي عمي 

 تفكير الحدث الجانح كمف ثـ عمي مشاعره كسمككو .  
كالتي إستيدفت تحديد مدم تأثير   Rafiee. A Baratvent(  9109رافي براتفنت ) دراسة  -8

علبج الأسرم السمككي عمي سمكؾ الأحداث الجانحيف في مركز الأىكاز التصحيحي بإيراف ، ال
حالة تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما تجريبية كالأخرم ضابطة  ,2كطبقت عمي عينة قكاميا 

حالات ، كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة إحصائيان بيف متكسطات  ,1قكاـ كؿ منيما 
المجمكعة التجريبية كالضابطة قبؿ كبعد تطبيؽ برنامج العلبج الأسرم السمككي درجات كؿ مف 

لصالح القياس البعدم لحالات المجمكعة التجريبية مما يشير إلي فعالية العلبج الأسرم السمككي 
في التخفيؼ مف حدة سمكؾ الإنحراؼ لدم الأحداث المنحرفيف الذيف شاركك في البرنامج العلبجي 

. 
( ، كالتي إستيدفت إختبار فعالية برنامج بالعلبج المعرفي  2,13)  ال عبد المتجميمندراسة  -9

السمككي في خدمة الفرد لمتخفيؼ مف حدة المشكلبت السمككية لمفتيات المنحرفات جنسيان الرافضة 
فتاة مف الفتيات المقيمات بالجمعية  16أسرىف إستلبميف ، كطبقت الدراسة عمي عينة مككنة مف 

ية لمدفاع الإجتماعي بعيف شمس ، تـ تقسميف إلي مجمكعتيف ضابطة كتجريبية ، كأكدت المصر 
نتائجيا عمي كجكد فركؽ دالة إحصائيان بيف القياسات القبمية كالبعدية لمقياس المشكلبت السمككية 
 لممجمكعتيف التجريبية كالضابطة ، لصالح المجمكعة التجريبية مما يشير إلي نجاح برنامج التدخؿ

الميني بإستخداـ العلبج المعرفي السمككي في خدمة الفرد في التخفيؼ مف حدة المشكلبت 
 السمككية لدم الفتيات مف أفراد المجمكعة التجريبية .
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( كالتي إستيدفت التعرؼ عمي أدكار الأخصائيات  2,13)  الجوىرة بنت الزاملدراسة  -,1
الإجتماعيات بمؤسسات رعاية الفتيات بالمممكة العربية السعكدية ، كتحديد المعكقات التي 

أخصائية إجتماعية ،  15تكاجييف في أداء أدكارىف المينية ، كطبقت الدراسة عمي عينة قكاميا 
ياض ، كأشارت نتائجيا إلي أف الأخصائية الإجتماعية تقكـ نزيمة بمؤسسة رعاية الفتيات بالر  34ك

بممارسة مجمكعة مف الأدكار بيذه المؤسسات منيا القياـ بإجراء الدراسات كالبحكث المتعمقة 
بمشكلبت الأحداث ، إعداد كتنفيذ البرامج كالأنشطة التي تساىـ في تعديؿ سمكؾ الفتيات ، تنسيؽ 

الأخرم كأسر ىؤلاء الفتيات ، بينما أشارت نتائج الدراسة أيضان  الجيكد بيف المؤسسة كالمؤسسات
إلي أف ىناؾ مجمكعة مف المعكقات منيا صعكبة تطبيؽ بعض المكائح كالقكانيف بالمؤسسة ، 

نقص الكفاءة المينية للؤخصائيات الإجتماعيات كعدـ حصكليف عمي دكرات تدريبية بشكؿ منتظـ 
 كقمة عددىف عف العدد المطمكب.

( كالتي إستيدفت قياس فاعمية برنامج إرشادم جمعي يستند  2,13)  راسة حمود الرشيديد -11
إلي العلبج المعرفي السمككي في تحسيف الكفاية الذاتية كخفض سمكؾ الغضب كالإكتئاب لدم 

حدثان تـ تقسيميـ إلي  ,6الأحداث الجانحيف في الككيت ، كطبقت الدراسة عمي عينة قكاميا 
حدثان ، كأشارت النتائج إلي  15يتيف كمجمكعتيف ضابطتاف قكاـ كؿ مجمكعة مجمكعتيف تجرب

فاعمية البرنامج الإرشادم في تحسيف الكفاية الذاتية كخفض سمكؾ الغضب كالإكتئاب لدم حالات 
المجمكعتيف التجربيتيف ، مقارنة بحالات المجمكعتيف الضابطة ، كذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ عدة 

إعادة العزك كالتفسير ، الإسترخاء ، إعادة البناء المعرفي ، لعب الدكر  أساليب علبجية متمثمة
 كالنمذجة السمككية .

( كالتي إستيدفت إختبار فاعمية برنامج  2,14) محمد عبد الرحمن ، دلامة القطاونة  دراسة -12
 إرشادم جمعي سمككي معرفي في تنمية الميارات الإجتماعية لدم الأحداث المنحرفيف بالأردف ،

حدث ،  كأشارت نتائجيا إلي فاعمية البرنامج في  ,3كطبقت عمي مجمكعة تجريبية كاحدة قكاميا 
تنمية مجمكعة مف الميارات الإجتماعية لدم الأحداث كىي ) ميارة تككيد الذات ، ميارة التكاصؿ 

 كالمشاركة الإجتماعية ، ميارة الإستقلبؿ الذاتي ، كميارة الضبط الذاتي ( .
كالتي إستيدفت تحديد العلبقة  Farina and others(  9104)  ينا وأخرونفرادراسة  -13

بيف الكفاءة المعرفية كالسمككية كخطكرة إرتكاب الجرائـ لدم الأحداث المنحرفيف ، كطبقت الدراسة 
حدثأ منحرفان مف الأحداث الذيف يقضكف عقكبة الحبس في مركز  283عمي عينة مككنة مف 

الكفاءة المعرفية كالسمككية كشدة أحداث ككلكمبيا ، كأشارت نتائجيا إلي أنو لا تكجد علبقة بيف 
إرتكاب الجرائـ لدم الأحداث ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة عدة أبعاد ىي البعد العاطفي ، كمفيكـ 
الذات ، كالشعكر بالمسئكلية ، كميارات حؿ المشكلبت ، حيث أشارت الدراسة إلي عدـ كجكد 

رتكابة لمجرائـ .  علبقة بيف معارؼ كقيـ كسمكؾ الحدث كا 
كالتي ىدفت إلي كضع إستراتيجية مناسبة  Weng X   ( 9104ونج إكس ) دراسة  -14

لمممارسة المينية في الخدمة الإجتماعية لمكاجية جنكح الأحداث في الصيف ، كأشارت نتائجيا 
إلى أف ىذه الإستراتيجية يجب أف تتضمف مجمكعة مف العناصر الأساسية كالنماذج كالأساليب 

شكلبت الأحداث بالإضافة إلى الخمفية الثقافية كالإجتماعية كالسياسية العلبجية المناسبة لعلبج م
ليؤلاء الأحداث ، كتحديد الأدكار المينية للؤخصائييف الإجتماعييف ، ككذا أدكار مكظفي العدالة 
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الجنائية في الصيف ، كيجب أف تتضمف الإستراتيجية مجمكعة مف الخدمات الشاممة ليؤلاء 
ستشارات المرتبطة بالصحة العقمية ، كالتدريب الميني كزيادة الدعـ الأسرم الأحداث مثؿ برامج الإ

 كالمدرسي كمساعدتيـ عمي إعادة الإندماج في المجتمع بطريقة سميمة .
( كالتي إستيدفت التعرؼ عمي دكر الخدمة الإجتماعية في  2,15)  فيد الشمريدراسة  -15

ت الدراسة عمي عينة عشكائية مف الأخصائييف التعديؿ السمككي بمجاؿ الأحداث الجانحيف ، كطبق
أخصائي إجتماعي ، كأشارت  ,6الإجتماعييف العامميف في مجاؿ رعاية الأحداث بالككيت قكاميا 

نتائجيا إلي أف أىـ الأدكار الذم يمارسيا الأخصائي الإجتماعي لممساىمة في تعديؿ سمكؾ 
الأحداث كتصحيح الأفكار الخاطئة كزيادة الأحداث الجانحيف ىي إعادة البناء المعرفي ليكلاء 

المعارؼ لدييـ عف طريؽ تطبيؽ أساليب العلبج المعرفي السمككي كمنيا التعزيز كالنمذجة كلعب 
 الدكر.           

( كالتي إستيدفت التحقؽ مف مدم فعالية برنامج سمككي  2,15)مني عبد الرحيم دراسة  -16
ادة لممجتمع لدم الجانحيف الأحداث كطبقت عمي عينة لتعديؿ الإتجاىات السمبية لمشخصية المض

حدثان جانحان مثمكا أفراد المجمكعة التجريبية فقط ، حيث إعتمدت الدراسة عمي المنيج  ,2قكاميا 
شبو التجريبي ، كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة إحصائيان بيف القياسيف القبمي كالبعدم عمي 

لدم الأحداث الجانحيف لصالح القياس البعدم ، مما يشير إلي مقياس السمكؾ المضاد لممجتمع 
قعالية برنامج التدخؿ الميني في خفض السمكؾ العدكاني المضاد لممجتمع لدم الجانحيف كذلؾ 

 –إعادة البنية المعرفية  –النمذجة  -مف خلبؿ مجمكعة مف الأساليب العلبجية ىي ) التعزيز
 .لعب الدكر (  –أسمكب حؿ المشكلبت 

( كالتي إستيدفت إختبار فعالية برنامج إرشادم قائـ عمي  2,15)  جمال خميفةدراسة  -17
النظرية السمككية الجدلية في تغيير إدراكات الأحداث نحك الإساءة الكالدية كزيادة السمكؾ المرف 

حدثان مف المقيميف بدار أحداث الرصيفة  ,3كخفض إيذاء الذات ، كطبقت عمي عينة قكاميا 
تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما تجريبية كالأخرم ضابطة ، كأشارت بمدينة الزرقاء بالأردف 

نتائجيا إلي فعالية برنامج التدخؿ الميني بإستخداـ النظرية السمككية الجدلية في تحسيف كزيادة 
إدراكتيـ نحك  السمكؾ المرف لدم الأحداث مف حالات المجمكعة التجريبية ، فضلبن عف تغيير

     الإساءة الكالدية .
( كالتي إستيدفت إختبار فعالية برنامج إرشادم يستند إلي  2,16)  ميسر العمواندراسة  -18

العلبج المعرفي السمككي في خفض السمكؾ العدكاني كتحسيف تقدير الذات لدم عينة مف الأحداث 
حدثان ،   ، تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف  ,4الجانحيف في الأردف ، كطبقت عمي عينة قكاميا 

حدث ، كأشارت نتائجيا إلي أف برنامج  ,2ا تجريبية كالأخرم ضابطة قكاـ كؿ منيما إحداىم
التدخؿ الميني ساىـ في تعديؿ كخفض السمكؾ العدكاني كتحسيف تقدير الذات لدم حالات 

المجمكعة التجريبية مقارنة بحالات المجمكعة الضابطة ، كذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ الباحث لعدة 
التدريب عمي التعميمات الذاتية ، كأسمكب حؿ المشكلبت ، الإقناع ، النمذجة أساليب علبجية منيا 

عادة البنية المعرفية .  كلعب الدكر ، كا 
كالتي إستيدفت تحديد ردكد أفعاؿ   Garcia mayra(  2,16)  جارسيا مايرادراسة  -19

مجمكعة مف المجتمع كمشاركة الأسرة في قضايا جنكح الأحداث ، كأشارت نتائجيا إلى أف ىناؾ 
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العكامؿ التي تمعب دكران رئيسان في إنحراؼ الأحداث سكاء في البيئة المنزلية أك المدرسية أك في 
المجتمع بشكؿ عاـ ، كلمحد مف ىذه المشكمة يجب أف تشمؿ برامج الرعاية كالحماية الأسر 

صلبح المدراس كتنمية الميارات الحياتية لمطلبب ،  كالإىتماـ كالعائلبت كحؿ مشكلبتيـ ، كا 
 بالصحة العقمية كالنفسية ليـ .

( حيث إستيدفت تحديد مدم فعالية برنامج إرشادم متعدد  2,17)  ىاجر موسيدراسة  -,2
حدثان مف  16المداخؿ لتنمية الذكاء الأخلبقي لدم الأحداث الجانحيف ، كطبقت عمي عينة قكاميا 

الأحداث المقميف بدار رعاية الأحداث بالإسماعمية ، تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما تجريبية 
حالات ، كأشارت نتائجيا إلي فعالية البرنامج في تنمية الذكاء  8ؿ منيما كالأخرم ضابطة قكاـ ك

 –ضبط النفس  –التعاطؼ  –الأخلبقي لدم حالات المجمكعة التجريبية كالمتمثمة في ) الضمير 
 –التسامح ( كذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ مجمكعة مف الأساليب العلبجية كىي الإسترخاء  –الإحتراـ 
 الإرشاد الديني . –التغذية العكسية  –الكاجبات المنزلية النمذجة  –ر لعب الدك  –المناقشة 

حيث إستيدفت التعرؼ عمي مدم إستخداـ أخصائي خدمة  ( 9107بيجت رشوان ) دراسة  -21
الفرد لمعلبقة المينية في تعزيز القيـ الإجتماعية لدم الأحداث الجانحيف ، كطبقت الدراسة عمي 

عي مف العامميف في مؤسسات رعاية الأحداث في ) محافظات أخصائي إجتما 13عينة قكاميا 
حدث جانح مف ىذه المؤسسات ، كأشارت نتائجيا إلي  47المنيا كأسيكط ك سكىاج ( ككذلؾ عدد 

عدـ فاعمية أخصائيك خدمة الفرد في مؤسسات رعاية الأحداث في إستخداـ العلبقة المينية في 
نيا قيـ الحفاظ عمي ممتمكات الغير ، قيـ المشاركة تدعيـ القيـ الإجتماعية لدم الأحداث كم

 الإجتماعية كالتعاكف مع الغير .
( ، كالتي إستيدفت التعرؼ عمي دكر الخدمة الإجتماعية  2,17)  صلاح الضعيفدراسة  -22

في مجاؿ رعاية إنحراؼ الأحداث ، ككضع تصكر مقترح لتطكير برامج الخدمة الإجتماعية في 
كأشارت نتائجيا إلي أف الأخصائي الإجتماعي يقكـ بالعديد مف الأدكار  مجاؿ رعاية الأحداث ،

في مجاؿ رعاية الأحداث كمنيا إستقباؿ الحالات كتحكيميا كمساعدتيا عمي معرفة حقكقيا كالكعي 
عداد كتنفيذ البرامج كالأنشطة الإجتماعية التي تتناسب مع قدراتيـ لممساىمة في حؿ  بمشكلبتيا كا 

ا أكصت الدراسة بأىمية تفعيؿ برامج الرعاية الصحية في مؤسسات رعاية الأحداث مشكلبتيـ ، كم
 بالإضافة إلي أىمية تنمية الأداء الميني للؤخصائييف الإجتماعييف العامميف بيا .

( ، كالتي إستيدفت إختبار فعالية برنامج لمتدخؿ الميني  2,17)  أمل منصور عرابيدراسة  -23
ـ في تنمية العلبقات الإجتماعية للؤطفاؿ المحركميف مف الرعاية بنمكذج التركيز عمي الميا

الأسرية ، كطبقت عمي عينة مف الأطفاؿ المقميف بدار الرعاية الإجتماعية للؤطفاؿ بأسكاف ، 
أطفاؿ كمجمكعة تجريبية كاحدة ، كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة إحصائيان بيف  ,1قكاميا 

لحالات الدراسة عمي مقياس العلبقات الإجتماعية لصالح القياس البعدم القياسيف القبمي كالبعدم 
مما يشير إلي فعالية نمكذج التركيز عمي المياـ في تحسيف كتنمية العلبقات الإجتماعية ليؤلاء 
الأطفاؿ مع غيرىـ سكاء كانكا أطفاؿ في المؤسسة ككذلؾ المشرفيف كالأخصائييف الإجتماعييف 

 العامميف معيـ .
كالتي إستيدفت كضع تصكر يستند إلي  Sias, Dawn(  2,17)  وناسياس ددراسة  -24

العلبج المعرفي السمككي لعلبج الصدمات النفسية كالعكدة للئنحراؼ لدم الأحداث كالناتجة عف 
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تآثير مكسيقي الراب عمييـ ، كأشارت نتائجيا إلي أف الغالبية العظمي مف الأحداث المنحرفيف 
الجرائـ نتيجة تآثرىـ بمكسيقي الراب ، كمف ضمف الأساليب العلبجية التي جاءت يعكدكف لإرتكاب 

في ىذ التصكر ، ىي أساليب الإسترخاء كلعب الدكر كالكجبات المنزلية كالتدريب التحصيني ضد 
عادة البناء المعرفي .  الضغكط كا 

ي في خدمة ( حيث إستيدفت إختبار فعالية العلبج الكاقع 2,18)  فتحية القاضيدراسة  -25
كساب المراىقيف المقبميف عمي مغادرة المؤسسات الإيكائية ميارات التفكير الإيجابي ، الفرد  كا 

حدثان مف المقيميف بدار رعاية الأحداث بكفر الشيخ ، تـ تقسيميـ  ,2كطبقت عمي عينة قكاميا 
بيف متكسط  إلي مجمكعتيف تجريبية كضابطة ، كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة إحصائيان 

درجات كؿ مف المجمكعة التجريبية كالضابطة عمي مقياس ميارات التفكير الإيجابي لصالح 
المجمكعة التجريبية ، مما يشير لنجاح برنامج التدخؿ الميني في إكساب الأحداث ميارات التفكير 

ع الظركؼ الإيجابي كالمتمثمة في تنمية قدراتيـ عمي المركنة الإيجابية كالتكيؼ الإيجابي م
 . كميارة حؿ المشكلبت الإجتماعية كالفصؿ بيف المشاعر كالإنفعالات كالإدراؾ كالإحتكاء الجيد

( كالتي إستيدفت التعرؼ عمي العلبقة بيف ممارسة نمكذج  2,18)  أميرة عمي جابردراسة  -26
التركيز عمي المياـ في خدمة الفرد كتنمية المسئكلية الإجتماعية لمفتيات الأيتاـ المكدعات 

فتاة تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما  28بالمؤسسات الإيكائية ، كطبقت عمي عينة مككنة مف 
حالة مف الفتيات ، كأشارت نتائجيا إلي فعالية  14اـ كؿ منيما تجريبية كالأخرم ضابطة قك 

برنامج التدخؿ الميني بإستخداـ نمكذج التركيز عمي المياـ في خدمة الفرد في تنمية المسئكلية 
الإجتماعية لمفتيات أعضاء المجمكعة التجريبية كأكدت أف إكساب الفتيات القدرة عمي تحمؿ 

ءتيـ الإجتماعية ككذلؾ إستجابتيـ المناسبة لممكاقؼ الإجتماعية التي المسئكلية يساعد في نمك كفا
 يمركف بيا .

( كالتي إستيدفت التعرؼ عمي أثر التحميؿ  2,18)  حامد ريشان ، جابر المحمداويدراسة  -27
حدثان مف  ,2التفاعمي في تنمية الأنا الراشدة لدم الأحداث الجانحيف ، كطبقت عمي عينة قكاميا 

محككـ عمييـ كالمكدعيف بسجف أحداث البصرة، تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما الأحداث ال
حالات ، كأشارت نتائجيا إلي فعالية البرنامج  ,1تجريبية كالأخرم ضابطة قكاـ كؿ منيما 

الإرشادم بإستخداـ نظرية التحميؿ التفاعمي في تنمية الأنا الراشدة لدم الأحداث عينة الدراسة مف 
ؽ مجمكعة مف الأساليب العلبجية ك المتمثمة في تنمية التفكير الإيجابي ،  كالتفاعؿ خلبؿ تطبي

سمكب حؿ المشكلبت .    الإجتماعي كضبط الخجؿ كالحكار الكاعي كا 
كالتي إستيدفت الكشؼ عف التكافؽ النفسي كعلبقتو بالسمكؾ  ( 9108)  ندي أبشردراسة  -28

حدث مف  79رطكـ ، كطبقت عمي عينة قكاميا العدكاني لدم الأحداث الجانحيف بكلاية الخ
المقيميف بدار الأشباؿ ، كأشارت نتائجيا الي أف الأحداث الجانحيف يعانكف مف سكء التكافؽ 
النفسي بالإضافة لممارستيـ سمكؾ العدكاف كالعنؼ كالسرقة كاليركب مف المدرسة كتعاطي 

 المخدرات كالخمكر
كالتي إستيدفت تحديد العلبقة بيف العكامؿ  Zamani . C(   9108زماني . س ) دراسة  -29

مف طلبب  394الشخصية كالبيئية في سمكؾ جنكح الأحداث ، كطبقت الدراسة عمي عينة قكاميا 
المدارس الثانكية مف الذككر في زنجاف بإيراف ، كأشارت نتائجيا إلي أف ىناؾ مجمكعة العكامؿ 
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التحكـ في العكاطؼ كالإنفعالات كعدـ القدرة  الشخصية التي تساىـ في إنحراؼ الأحداث منيا عدـ
عمي ضبط الذات كالتحكـ فييا ، كنقص الضمير السميـ ، كالإدراؾ المضاد أك المعادم لممجتمع ، 

بالإضافة إلي مجمكعة مف العكامؿ البيئية كالمتمثمة في تآثير الأقراف عمي الحدث ، كعدـ قدرة 
 ئتيـ التنشئة الإجتماعية السميمة .الأسرة عمي إشباع إحتياجات الأحداث كتنش

حيث  Tewfik Mohamed and others ( 9108توفيق محمد وأخرون ) دراسة  -,3
إستيدفت تفعيؿ نظرية النشاط الركتيني التي أدخميا ككىيف كفيمسكف في جنكح الأحداث ، كأشارت 

رشاد الأخص ائييف الإجتماعييف نتائجيا إلي أف نظرية النشاط الركتيني قد تككف مفيدة في إعلبـ كا 
لتصميـ برامج لمتدخؿ الميني مع الأحداث الجانحيف ، حيث تركز عمي مكاجية بعض العكامؿ 
كالسباب التي تدفع الأحداث لممارسة سمكؾ الإنحراؼ كىي غياب الرقابة كالضمير ، كالجانب 

لمنحرؼ ، المحفز لمسمكؾ المنحرؼ ، كالمفصكد بو الشخص الذم يدفع الحدث لممارسة السمكؾ ا
 كغياب اليدؼ المناسب الذم يسعي الحدث إلي تحقيقو في حياتو .

كالتي إستيدفت رصد الرقابة الإجتماعية كالأسرية   Van Glad(  2,18)  فان جلاددراسة  -31
كعلبقتيا بجنكح الأحداث في الأسر اليشة أك الميمشة ، كاشارت نتائجيا إلي أف ىناؾ طرؽ 
يمكف أف تتبعيا الأسر في تنشئة الأطفاؿ قد تساىـ في جنكح الأحداث كممارستيـ لمسمكؾ 

الأسرة ، سجف الآباء أك أحدىما ، عدـ  المنحرؼ منيا تعقد العلبقات الإجتماعية بيف أعضاء
شباع إحتاجاتيـ كمتابعة شئكنيـ بشكؿ مستمر .   الإىتماـ برعاية الأبناء كا 

كالتي إستيدفت دراسة مشكلبت  Beltran, Brianna(  2,18)  بريانا بيمتراندراسة  -32
المسجكنيف الأحداث الجانحيف مف أصؿ لاتيني ، مف خلبؿ دراسة حالة لأحد الأحداث اللبتينيف 

في كلاية ماساتشكستس ، كأشارت نتائجيا إلي أف العديد مف الشباب مف أصؿ لاتيني كالمقيمكف 
بيذه الكلاية يعانكف مف مشكلبت الفقر كالعنؼ المجتمعي كالضغط النفسي  كأف خدمات الدعـ 

أجؿ تحسيف  النفسي كالرعاية الإجتماعية المقدمو ليـ تشمميـ ىـ كعائمتيـ الذيف يقيمكف معيـ مف
 أكضاعيـ كحؿ مشكلبتيـ .

( كالتي إستيدفت التحقؽ مف فاعمية البرنامج  2,19)  أحمد بن موسي حنتولدراسة  -33
الإرشادم القائـ عمي العلبج المتمركز حكؿ العميؿ في تحسيف مفيكـ الذات لدم الأحداث 

حدث  ,2مككنة مف الجانحيف بدار الملبحظة الإجتماعية بجازاف بالسعكدية ، كطبقت عمي عينة 
أحداث ،  ,1، تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما ضابطة كالأخرم تجريبية ، قكاـ كؿ منيا 

كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة إحصائيان بيف متكسط درجات المجمكعة التجريبية كالضابطة 
جريبية ، ممايشير قبؿ كبعد التدخؿ الميني عمي مقياس مفيكـ الذات كأبعاده لصالح المجمكعة الت

فعالية نمكذج العلبج المتمركز حكؿ العميؿ في تحسيف مفيكـ الذات لدم حالات المجمكعة 
التجريبية مف خلبؿ تطبيؽ مجمكعة مف الأساليب العلبجية مثؿ تكضيح المشاعر كتفسير 

 المشاعر كعكس المشاعر .
كاقع الإجرامي حيث إستيدفت التعرؼ عمي ال Zara . G ( 9109ج  )  -زارا  دراسة -34

حدثان مف  ,46كممارسة سمكؾ العنؼ لدم الأحداث الجانحيف ، كطبقت عمي عينة قكاميا 
المقيميف بمركز قضاء الجانحيف بشماؿ إيطاليا ، كأشارت نتائجيا إلي أف البداية في سف مبكرة 

اف كالعنؼ في كاف عاملبن ميمان كقكيان في جنكح الأحداث ، أم أف معظـ أفراد العينة مارسكا العدك 
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سف مبكرة ، بالإضافة إلي أف تعرض الحدث للئىانة مف جانب الأشخاص قد يدفعو ىذا إلي 
دماف  ممارسة سمكؾ العنؼ بطريقة كبيرة ، بالإضافة إلي ممارسة سمككيات أخرم كالسرقة كا 

 المخدرات ، فضلبن عف معاناتيـ مف سكء التكافؽ النفسي كالإجتماعي .
كالتي إستيدفت الكصؼ النظرم لحياة الأحداث الجانحيف   Abrah ( 9109إبرىو ) دراسة  -35

حدثان ، كأشارت نتائجيا إلي أف الدافع كراء  23حتي مرحمة البمكغ ، كطبقت عمي عينة قكاميا 
إرتكاب الأحداث لمسمكؾ غير السكم ىك الإنتقاؿ مف الأحياء الفقيرة الذيف يعيشكف فييا إلي أحياء 

ردكد الفعؿ السمبية مف جانب الأصدقاء كالأسر كالمجتمع نظران لممارستيـ  جديدة ، بالإضافة إلي
السمككيات المنحرفة كالغير سكية ، بالإضافة إلي شعكر ىؤلاء الأحداث بالكصمة الإجتماعية 
نخفاض مستكم الذات ، كمف ثـ فيـ في حاجة إلي العديد مف البرامج العلبجية كالتقنيات  كا 

بة لتعديؿ سمككيـ كالحد مف عكدتيـ لمجريمة كالإنحراؼ ، بالإضافة إلي كالإستراتيجيات المناس
تعزيز برامج الرعاية اللبحقة في السجكف ، كتكفير الدعـ المؤسسي كالإجتماعي كدمجيـ في 

 المجتمع بطريقة إيجابية .
 

بالمعني بصفة عامة عرض لأحدث البحوث والدراسات المحمية والعالمية بإستخدام العلاج :  المحور الثاني
  ومع الأحداث المنحرفين بصفة خاصة :

كالتي إستيدفت   Hoaakazemi and others(  9109دراسة ىوكازيمي وأخرون )   -36
إختبار فعالية العلبج بالمعني في تحسيف نكعية الحياة لدم الطالبات المصابات بإضطراب ما بعد 

ة تـ تقسيميـ إلي مجمكعتيف إحداىما طالب 24الصدمة ، كطبقت الدراسة عمي عينة قكاميا 
طالبة ، كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة  12تجريبية كالاخرم ضابطة قكاـ كؿ منيا 

إحصائيان بيف درجات كؿ مف المجمكعة التجريبية كالضابطة قبؿ كبعد تطبيؽ البرنامج كالجمسات 
شير إلي فعالية برنامج التدخؿ العلبجية لصالح التطبيؽ البعدم لممجمكعة التجريبية ، مما ي

الميني بالعلبج بالمعني في تحسيف معني الحياة كتنمية الشعكر بالأمف لدم الطالبات الذيف 
 يعانكف مف الصدمات النفسية .

إستيدفت تعزيز كلبن مف  كالتي  Amelia m. Datilio(  9103دراسة إميمي داتيميو ) -37
العلبج بالمعني كالعلبج المعرفي السمككي في الممارسة الإكمينيكية ، كأشارت نتائجيا إلي أف 
العلبج بالمعني كالعلبج المعرفي السمككي متكفقاف معان مف خلبؿ تركيزىما عمي الدعـ النفسي 

رة عمي تعديؿ السمكؾ السمبي كالشعكر بالمعني لمعملبء الذيف يعانكف مف المشكلبت كلدييـ القد
 لمعملبء إلي سمككيات إيجابية .

( كالتي إستيدفت التحقؽ مف فعالية العلبج بالمعني  2,14)  صالح فؤاد الشعراويدراسة  -38
في تحسيف جكدة الحياة لدم عينة مف الشباب الجامعي ، كاشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ دالة 

المجمكعة التجريبية كمتكسط رتب درجات طلبب إحصائية بيف متكسطات رتب درجات طلبب 
المجمكعة الضابطة عمي مقياس جكدة الحياة لصالح طلبب المجمكعة التجريبية ، كىذا يشير إلي 

 فعالية العلبج بالمعني في تحسيف جكدة الحياة لدم الشباب الجامعي  .
اعية الإرشاد ( كالتي إستيدفت التعرؼ عمي ف 2,15)  نايف فدعوس ، وحمود أحمددراسة  -39

كالعلبج بالمعني في التخفيؼ مف ضغكط كمشكلبت الحياة النفسية لدم عينة مف طمبة جامعة 
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إربد الأىمية ، كأشارت نتائجيا إلي فاعمية البرنامج الإرشادم بالعلبج بالمعني في التخفيؼ مف 
ية مقارنة ضغكط الحياة النفسية ، كالتغمب عمي مشاعر الحزف كالضيؽ لدم المجمكعة التجريب

 بالمجمكعة الضابطة . 
( كالتي إستيدفت إختبار فعالية العلبج بالمعني في تحقيؽ  2,15)  شعبان عزامدراسة    -,4

الرضا عف الحياة لدم عينة مف ذكم الإعاقة الحركية ، فقد أشارت نتائجيا إلي نجاح برنامج 
دم المعاقيف حركيان مف خلبؿ التدخؿ الميني بالعلبج بالمعني في رفع معدلات الرضا عف الحياة ل

المساىمة في خفض شعكرىـ بالرفض كالنقص كالعجز كمساعدتيـ عمي تحقيؽ أىدافيـ في الحياة  
. 
( كالتي إستيدفت التحقؽ مف فاعمية برنامج العلبج  2,16)  محمد عبد العزيزدراسة  -41

نتائجيا إلي كجكد  بالمعني في تحسيف اليدؼ مف الحياة لدم عينة مف المراىقيف الصـ ، كاشارت
فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات رتب المجمكعة التجريبية مف الذككر كالإناث في 
القياسيف القبمي كالبعدم عمي مقياس اليدؼ مف الحياة لصالح القياس البعدم ، مما يشير إلي 

 ياة  .فاعمية برنامج العلبج بالمعني في مساعدة عينة الدراسة عمي تحسيف اليدؼ مف الح
كالتي إستيدفت كضع تصكر لمعلبج بالمعني   Armstrong(  9106دراسة أرمسترونج )  -49

كعلبقتو بالإرتباط العاطفي للؤسر ، كأشارت نتائجيا إلي أف العلبج بالمعني ىك منيج جديد يجمع 
بيف التقنيات الإنفعالية كالعاطفية كالمعالجة المنطقية لممشكلبت الأسرية كمنيا مشكلبت الأحداث 

ي تيدؼ إلي تعزيز المعني كالإرتباط في الأسرة كمعالجة المنحرفيف ، مف خلبؿ تعمـ الميارات الت
أنماط التفكير السمبية لجميع أفراد الأسرة بما ينعكس إيجابيان عمي تماسؾ الأسرة كقدرتيا عمي 

 مكاجية مشكلبتيا .
كالتي إستيدفت إجراء مقارنة بيف العلبج  Reitinger, C(  9107) ريتنجر سي دراسة  -43

كدم ، كأشارت نتائجيا بأنيما نظريتاف مختمفتاف بسبب الإفتراضات العممية بالمعني كالتحميؿ الكج
المتباينة لكؿ منيما كالمفاىيـ الخاصة بيما ، حيث أف العلبج بالمعني كفقان لمنظكر فرانكؿ يركز 
عمي مكضكعية المعني كالقيمة الخاصة بالحياة ، بينما العلبج الكجكدم يركز عمي شعكر القيـ 

 ذاتية ، أم أف المعني ينشأ عندما يعيش الشخص كفقان لما يشعر بو .كالتجربة ال
كالتي إستيدفت  Sri Suyanti and others(  9108دراسة سري ساينتي وأخرون )  -44

إختبار فعالية العلبج بالمعني كالعلبج الأسرم في خفض الشعكر بالكصمة كالإكتئاب لدم ربات 
مف ربات  ,6) الإيدز ( ، كطبقت عمي عينة قكاميا البيكت المصابيف بنقص المناعة المكتسبة 

البيكت الذيف يعانكف مف مرض نقص المناعة المكتسبة ، مف خلبؿ تقسيميـ إلي مجمكعتيف 
تجريبية كضابطة ، كأشارت نتائجيا إلي أف المجمكعة التي تـ ممارسة برنامج التدخؿ الميني 

لإصابة بالإكتئاب مقارنة بالمجمكعة الضابطة معيا أظيرت إنخفاضان كبيران في الشعكر بالكصمة كا
 ، مما يشير إلي فعالية العلبج بالمعني كالعلبج الأسرم في ىذه الدراسة .

براىيم بن أحمددراسة  -45 ( كالتي استيدفت التحقؽ مف فاعمية  2,19)  أحمد بن موسي ، وا 
برنامج إرشادم قائـ عمي العلبج بالمعني في تحسيف مستكم الطمكح لدم طلبب المرحمة الثانكية 
بمنطقة جازاف ، كأشارت نتائجيا إلي كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف القياسيف القبمي كالبعدم 
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كم الطمكح لصالح القياس البعدم مما يشير إلي نجاح لأفراد المجمكعة التجريبية عمي مقياس مست
 البرنامج الإرشادم بالعلبج بالمعني في تحسيف مستكم الطمكح لدم أفراد عينة الدراسة .

   
 

المبحث الخامس : تحميل لأحدث البحوث والدراسات بإستخدام نماذج ومداخل 
 خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين

 

وفقاً  البحوث والدراسات بإستخدام نماذج ومداخل خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين لأحدثأولًا : تحميل كمي 
 لفئات التحميل التالية :

 

 يف البحوث والدراسات وفقاً لنوعيا :تصن -0
 ( يوضح نوع البحث أو الدراسة العممية0جدول رقم )

  
 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية النوع

 3 % 6.6 3 0 9 رسالة ماجستير
 9 % 8.8 4 9 9 رسالة دكتوراه
 0 % 84.4 38 04 94 بحث عممي
  % 011 45 07 98 المجموع

 

            صنيف وفقاً لسنة النشر :تال -9

 ( يوضح سنة النشر الخاصة بالبحوث والدراسات العممية 9جدول رقم )                   
 

 الترتيب المئويةالنسبة  المجموع أجنبية عربية السنة 
 3 % 99.3 01 3 7 9109الي   -9119من 
 9 % 37.7 07 5 09 9106إلي  -9103من 
 0 % 41 08 9 9   9109إلي  -9107من 

 - % 011 45 07 98 المجموع
 

 تصنيف وفقاً لوسيمة النشر :ال -3
 

 ( يوضح وسيمة النشر المنشور بيا البحوث والدراسات 3جدول رقم )
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية وسيمة النشر
 0 % 81 36 04 99 دورية عممية
 3 % 4.4 9 - 9 مؤتمر عممي 
 9 % 05.6 7 3 4 رسالة عممية 

 - % 011 45 07 98 المجموع
 
 
 

 تصنيف وفقاً لعدد الباحثين المشاركين فييا :ال -4
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 ( يوضح تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لمعدد الباحثين 4جدول رقم )
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية عدد الباحثين
 0 % 81 36 03 93 فردي
 9 % 91 9 4 5 مشترك
 - % 011 45 07 98 المجموع

 

 : تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لنوعية البحث أو الدراسة  -5
    

 ( يوضح تصنيف البحوث وفقاً لنوع الدراسة 5جدول رقم )
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية نوع البحث / الدراسة
 - - - - - إستطلاعية
 9 % 30 04 9 5 وصفية

 3 % 6.6 3 - 3 شبة تجريبية
 0 % 69.4 98 8 91 تجريبية
 - %011 45 07 98 المجموع

 

 تصنيف وفقاً لممنيج المستخدم : ال -6
    

 ( يوضح تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لممنيج المستخدم بيا6جدول رقم )
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية نوع البحث / الدراسة
 9 % 96.6 09 8 4 المسح الإجتماعي
 3 % 6.6 3 - 3 شبة التجريبي
 0 % 64.4 99 8 90 المنيج التجريبي
 4 % 9.9 0 0 - دراسة الحالة
 - % 011 45 07 98 المجموع

 

 لأىداف الدراسة الخاصة بيا :تصنيف وفقاً ال -7
 ( يوضح تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لأىداف الدراسة 7جدول رقم )

 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية أىداف الدراسة
 9 % 96.6 09 8 4 أىداف نظرية
 0 % 73.4 33 9 94 أىداف تطبيقية

 - % 011 45 07 98 المجموع
 أدوات الدراسة : وفقاً لنوعيةتصنيف ال -8



41 
 

 ( يوضح تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لنوع أدوات الدراسة 8جدول رقم )
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية نوع الآدوات المستخدمة
 9 % 94.5 00 7 4 الإستبيان

 3 % 07.7 8 6 9 الملاحظةدليل 
 0 % 55.5 95 3 99 العممية سيياالمق

 4 % 9.3 0 0 - تحميل المضمون
 - % 011 45 07 98 المجموع

 
 تصنيف وفقاً لمقضايا التي تيتم بيا البحوث والدراسات :ال   -9

 ( يوضح تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لمقضايا التي تيتم بيا 9جدول رقم ) 
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية القضية الخاصة بالبحث
 9 % 99.9 01 5 5 الإضطرابات السموكية للأحداث
 6 % 6.6 3 0 9 الإتجاىات السمبية للأحداث

 0 % 96.6 09 6 6 المشكلات الإجتماعية والنفسية
 4 % 05.5 7 4 3 الضغوط الحياتية والأسرية 

 3 % 07.7 8 - 8 الإجتماعية والحياتيةالميارات 
 5 % 00.0 5 0 4 ميارات الأخصائي الإجتماعي

 - % 011 45 07 98 المجموع
 

  : وفقاً لمحاور الدراسات والبحوثالتصنيف  -01
 ( تصنيف البحوث والدراسات وفقاً لمحاورىا الرئيسية  01جدول رقم )

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية المحاور
 0 % 75.5 34 00 93 الأحداث المنحرفين
 9 % 94.6 00 6 5 العلاج بالمعني

 - % 011 45 07 98 المجموع
 

 التصنيف وفقاً لمغة البحث أو الدراسة : -00
 ( يوضح المغة المنشور بيا البحث أو الدراسة00جدول رقم ) 

 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية لغة البحث
 0 % 69.9 98 - 98 المغة العربية

 9 % 37.8 07 07 - المغة الإنجميزية
 - % 011 45 07 98 المجموع
 لنشر البحوث والدراسات بدوريات تابعة لمؤسسات تعميم الخدمة الإجتماعية تصنيف وفقاً ال -09
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 قاً لتبعية الدوريات( تصنيف البحوث وف09جدول رقم )
 
 

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية التصنيف
 9 % 41 08 01 8 كميات والمعاىددوريات تابعة لم

 0 % 61 97 7 91 خارج الكميات والمعاىددوريات 
 - % 011 45 07 98 المجموع

 
 التصنيف وفقاً لمستوي نشر البحوث والدراسات : -03

 ( يوضح مستوي نشر البحوث والدراسات العممية 03جدول رقم )
 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية مستوي النشر

 م0 % 37.7 07 - 07 محمي
 9 % 94.6 00 - 00 إقميمي 
 0 % 37.7 07 07 - دولي 
 - % 011 45 07 98 المجموع

 
 التصنيف وفقاً لإستخدام نماذج ومداخل خدمة الفرد : -04

الأحداث المنحرفين بالبحوث ( يوضح إستخدام نماذج ومداخل خدمة الفرد مع  04جدول رقم )
 والدراسات

 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية نماذج ومداخل خدمة الفرد
 0 % 98.8 03 5 8 العلاج المعرفي السموكي

 9 % 94.4 00 6 5 العلاج بالمعني
 5 % 6.6 3 3 - العلاج الأسري 

 م5 % 6.6 3 - 3 العلاج المتمركز حول العميل
 6 % 4.4 9 - 9 التركيز عمي الميامنموذج 

 7 % 9.9 0 - 0 العلاج الواقعي
 4 %  00.0 5 0 4 المدخل النفسي الإجتماعي

 م7 % 9.9 0 - 0 المدخل الإنتقائي
 3 % 03.3 6 9 4 تصور نظري بشكل عام

 - %011  45 07 98 المجموع
 

 

   التصنيف وفقاً لمدي نشر البحوث والدراسات العممية  -05
 الترتيب النسبة المئوية المجموع أجنبية عربية النشرمدي 

 0 % 90.0 40 07 94 بحوث ودراسات منشورة
 9 % 8.9 4 - 4 بحوث ودراسات غير منشورة

 - % 011 45 07 98 المجموع
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ثانياً : التحميل الكيفي لأحدث البحوث والدراسات العالمية والمحمية بإستخدام نماذج ومداخل خدمة 

 الأحداث المنحرفين : الفرد مع
 

 لفئات التحميل والجداول السابقة يتضح ما يمي :بالنظر 
عف الأحداث  فيما يتعمؽ بتصنيؼ البحكث كالدراسات العممية العالمية كالمحمية في خدمة الفرد -1

البحكث العممية المنشكرة في دكريات عربية  كفقان لنكعيا ، فقد جاء في الترتيب الأكؿ المنحرفيف
% ، ثـ  8.8% ، بينما جاءت رسائؿ الدكتكراه في الترتيب الثاني بنسبة  84ة بنسبة كأجنبي

ىتماـ الباحثيف كالممارسيف لمينة  6.6رسائؿ الماجستير بنسبة  % ، كىذا يعكس مدل كعى كا 
محميان كعالميان بفئة الأحداث المنحرفيف ، الخدمة الإجتماعية بشكؿ عاـ كخدمة الفرد بشكؿ خاص 

شباع كالتي تت طمب إعداد كتنفيذ الكثير مف برامج التدخؿ الميني لممساىمة في علبج مشكلبتيا كا 
 إحتياجاتيا فضلبن عف تعديؿ سمككياتيا ، كدمجيـ في المجتمع بطريقة سميمة .

أما تصنيؼ البحكث كالدراسات مف حيث سنة النشر ، فقد جاء في الترتيب الأكؿ الفترة مف عاـ    -2
إلى عاـ  2,13% ، يمييا في الترتيب الثاني الفترة مف عاـ ,4بنسبة  2,19إلى عاـ  2,17
، كىذا  2,12إلي عاـ  9,,2% ، أما في الترتيب الأخير الفترة مف عاـ 37.7بنسبة  2,16

العاـ تمك العاـ ، رتفاع مؤشر كمعدؿ نشر البحكث المرتبطة بفئة الأحداث المنحرفيف يشير إلى إ
نظران لمزيادة المستمرة في أعدادىـ كما أكدتيا العديد مف نتائج الدراسات كالبحكث العممية السابقة 

نتشار سمككياتيـ  السمبية التي سكاء عمي المستكم المحمي أك العالمي ، ككذا لزيادة مشكلبتيـ ، كا 
تؤثر عمييـ كعمي المجتمع مما يعرقؿ برامج التنمية كالتطكر التي تسعي كافة المجتمعات إلى 

 تحقيقيا .
أما عف كسائؿ نشر البحكث كالدراسات لاحظ الباحث مف خلبؿ تحميؿ مضمكف تمؾ الدراسات أف  -3

% ، يمييا في ,8سبة الدكريات العممية سكاء المحمية أك العالمية جاءت في الترتيب الأكؿ بن
الترتيب الثاني الرسائؿ العممية سكاء كانت رسائؿ ماجستير أك دكتكراه ، بينما جاءت المؤتمرات 

كىذا يشير إلي أىمية الدكريات العممية في البحث العممي ، خاصة العممية في الترتيب الأخير ، 
، كىذا ما يشجع الباحثيف ذات معامؿ تآثير عالي كليا تصنيؼ عالمي كأف معظـ ىذه الدكريات 

الراغبيف في الترقي لكظائؼ عممية أعمي عمي نشر بحكثيـ فييا ، عكس المؤتمرات العممية كالتي 
قد يقؿ معامؿ التآثير الخاص بياعف المجلبت العممية ، أما رسائؿ الماجستير كالدكتكراه فإف 

كؿ عمييا بسيكلة مف قبؿ غالبيتيا رسائؿ عممية غير منشكرة مما يصعب الكصكؿ ليا أك الحص
 الباحثيف كالممارسيف .

كفيما يتعمؽ بتصنيؼ البحكث كالدراسات مف حيث عدد الباحثيف المشاركيف في نشرىا ، فقد جاء  -4
%  ,2% ، يمييا البحكث كالدراسات المشتركة بنسبة ,8في الترتيب الأكؿ البحكث الفردية بنسبة 

الباحثيف عمي المستكييف المحمي كالعالمي بإجراء كقد يعكس ىذا إقتناع الغالبية العظمى مف 
البحكث الفردية ، كقد يرجع ذلؾ إلي عامميف رئيسييف مف كجية نظر الباحث ، أكليما أف بعض 
المشكلبت التي تكاجو الأحداث المنحرفيف كبعض أنماط العملبء منيـ يفضمكف أثناء تنفيذ برامج 

نظران لحساسية بعض مشكلبتيـ كخاصة الأسرية ،  ،التدخؿ الميني التعامؿ مع شخص كاحد فقط 
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أما العامؿ الثاني فقد يرجع إلي ميؿ بعض الباحثيف إلي إجراء بحكثيـ بشكؿ فردم حتي يحصؿ 
عمي درجة تقييـ بحثو كاممة عندما يتقدـ لمترقية لمكظائؼ الأعمي ، حيث أف بعض الجيات تمنح 

لبحث نصؼ الدرجة فقط ، كبالتالي يمجأ الباحث الباحث في حالة مشاركتو باحث أخر في إجراء ا
 إلي إجراء بحثو منفردان .

أما تصنيؼ البحكث كالدراسات مف حيث نكع الدراسة التي تناكلتيا ، فجاءت الدراسات التجريبية  -5
، ثـ % 31% ، يمييا الدراسات الكصفية في الترتيب الثاني بنسبة 62.4في الترتيب الأكؿ بنسبة 

ىذا يشير إلي أف فئة الأحداث المنحرفيف مف أكثر فئات % ، ك 6.6لتجريبية بنسبة الدراسات شبو ا
كنقص الإحتياجات ، فضلبن عف سمككياتيـ الإنحرافية كغير السكية المجتمع تعرضان لممشكلبت 

كالتي تتطمب إعداد كتنفيذ برامج لمتدخؿ الميني بالإعتماد عمي النماذج كالمداخؿ كالنظريات 
خدمة الفرد ، كالتي تساىـ في تعديؿ سمكؾ الأحداث المنحرفيف كمساعدتيـ عمي حؿ العلبجية في 

شباع إحتياجاتيـ حتي يستطيعكف العيش في المجتمع بشكؿ سميـ .  مشكلبتيـ كا 
كفيما يتعمؽ بالمنيج المستخدـ في البحكث كالدراسات العممية عالميان كمحميان ، فقد جاء في الترتيب  -6

% ، يميو منيج المسح الإجتماعي بنسبة 64.4المنيج التجريبي بنسبة الأكؿ الإعتماد عمي 
% ،  2.2% ، كأخيران منيج دراسة الحالة بنسبة 6.6% ، ثـ المنيج شبو التجريبي بنسبة 26.6

كىذا يشير إلي أف غالبية البحكث كالدراسات العممية المحمية كالعالمية في خدمة الفرد إعتمدت 
المجمكعات الضابطة كالتجريبية في تقييـ عائد برامج التدخؿ الميني بشكؿ كبير عمي إستخداـ 

الخاصة بيا ، كلتحديد مدم فعالية نماذج كمداخؿ خدمة الفرد في علبج مشكلبت الأحداث 
المنحرفيف كتعديؿ سمككياتيـ المنحرفة ، كذلؾ مف خلبؿ المقارنة بيف متكسط درجات كؿ مف 

كبعد تطبيؽ برامج التدخؿ الميني ، كىذا يساىـ في إثراء المجمكعة التجريبية كالضابطة قبؿ 
الجانب النظرم كالتطبيقي لمينة الخدمة الإجتماعية بصفة عامة كطريقة العمؿ مع الأفراد بصفة 

 خاصة .
% منيا ليا أىداؼ 73.4يتضح مف تحميؿ مضمكف البحكث كالدراسات العممية أيضان أف نسبة  -7

النماذج العلبجية كالمداخؿ المينية لطريقة خدمة الفرد كالحكـ عمي  تطبيقية مرتبطة بإختبار فعالية
مدم فعالية برامج التدخؿ الميني في علبج مشكلبت الأحداث المنحرفيف ، أك فشميا حتي يتسني 
لمممارسيف المينيف الذيف يتعاممكف مع الأحداث في المؤسسات المختمفة الإستفادة مف ىذه البرامج 

 26.6ء مف الأحداث لدييـ ، كيمييا تمؾ البحكث التي ليا أىداؼ نظرية بنسبة كتطبيقيا مع العملب
% ، كالتي قد تسعي إلي تفسير المشكلبت التي تكاجو ىؤلاء الأحداث كالتعرؼ عمي العكامؿ 

كالأسباب المؤدية ليا ، كالتكصؿ إلي تصكرات أك تكصيات أك رؤم عممية تساىـ في علبج ىذه 
ر الخدمات كالمكائح كالقكانيف بمؤسسات رعاية الأحداث ،ككذا تنمية الأداء المشكلبت ، أك لتطكي

 الميني للؤخصائييف الإجتماعييف العامميف بيا .
كما يرتبط بتصنيؼ البحكث كالدراسات عالميان كمحميان كفقان لأدكات الدراسة كما أكضحيا الجدكؿ  -8

% ، يمييا الإستبياف بنسبة 55.5سبة ( فقد جاء في الترتيب الأكؿ المقاييس العممية بن8رقـ )
% ، كىذا 2.3% ، كأخيران تحميؿ المضمكف بنسبة 17.7% ، ثـ دليؿ الملبحظة بنسبة 24.5

يشير إلي أف معظـ الدراسات التجريبية سكاء عمي المستكم المحمي أك العالمي يستعيف الباحثيف 
تدخؿ الميني كالحكـ عمي فعاليتيا فييا بالمقاييس العممية كأداه مف أدكات قياس عائد برامج ال
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بشكؿ أكبر مف غيرىا كقد يرجع ذلؾ إلي أف ىذه المقاييس تعطي مؤشرات كدرجات كمعمكمات 
صادقة تعبر عف طبيعة السمكؾ أك المشكلبت التي يعاني منيا الحدث المنحرؼ كيتمكف الباحث 

حيا كمعرفة الفركؽ بيف مف تطبيقيا قبؿ كبعد تطبيؽ برنامج التدخؿ الميني الخاص بو كتصحي
درجات المبحكث لمحكـ عمي نجاح البرنامج في تعديؿ سمككو أك مكاجية مشكلبتو أك حتي فشمو 

في علبجيا ، كذلؾ مقارنة بالأدكات الأخرم التي ربما قد تعطي معمكمات نظرية أكثر منيا رقمية 
الباحث طكاؿ فترة  يتطمب أف يككف المبحكث تحت أنظار ، بالإضافة إلي أف دليؿ الملبحظة

برنامج التدخؿ الميني كالذم قد يستغرؽ عدة شيكر ، كقد يصعب تحقيؽ ذلؾ في بعض 
المؤسسات الخاصة برعاية الأحداث ، خاصة كأف معظـ ىؤلاء الباحثيف قد لا يعممكف في ىذه 

المؤسسات ، لذا قد يجدكف صعكبة في ملبحظة الحدث طكاؿ فترة التدخؿ الميني فيعكضكف ذلؾ 
    بالإستعانة بالمقاييس العممية .

( كالمرتبط بتصنيؼ البحكث كالدراسات كفقان لمقضايا كالمشكلبت التي 9يتضح مف الجدكؿ رقـ ) -9
يعاني منيا الأحداث المنحرفيف كالتي إىتمت تمؾ الدراسات بعلبجيا مف خلبؿ برامج التدخؿ 

فقد جاء في الترتيب الأكؿ  الميني الخاصة بيا كذلؾ عمي المستكييف المحمي كالعالمي ،
% ، يمييا الإضطرابات السمككية للؤحداث بنسبة 26.6المشكلبت الإجتماعية كالنفسية بنسبة 

% ، كفي الترتيب 17.7% ، ثـ إكساب الأحداث لمميارات الإجتماعية كالحياتية بنسبة 22.2
ائي الإجتماعي في % ، ثـ ميارات الأخص15.5الرابع جاءت الضغكط الحياتية كالأسرية بنسبة 

% 6.6% كأخيران الإتجاىات السمبية للؤحداث بنسبة 11.1التعامؿ مع الأحداث المنحرفيف بنسبة 
، كىذا يشير إلي أف الأحداث المنحرفيف يكاجيكف العديد مف المشكلبت الإجتماعية كالنفسية ، 

ة أك المجتمع ، فضلبن كمنيا سكء العلبقات الإجتماعية بينيـ كبيف المحيطيف بيـ سكاء في الأسر 
عف الشعكر بالكصمة كالإنسحاب الإجتماعية كضعؼ المساندة الإجتماعية ، كعدـ القدرة عمي 

نخفاض أداء دكر كاضح في المجتمع كيترتب عمييا مشكلبت نفسية كالإكتئاب  كالعزلة كالإنطكاء كا 
حكث السابقة ، كيقكـ مستكم الذات ، كىذا يتفؽ مع أكدت عميو نتائج العديد مف الدراسات كالب

الحدث تعكيضان عف ذلؾ بممارسة العديد مف السمككيات المنحرفة كالسمبية كالسرقة كالعنؼ 
دماف الخمكر كالمخدرات أك الإتجار فييا ، كيترتب عمي ذلؾ مكاجية المجتمع ذاتو  كالعدكاف كا 

مكانيات مادية كبشرية لمعديد مف المشكلبت كالآثار السمبية ، الأمر الذم يتطمب تكفير مكارد كا  
كبرامج كانشطة عديدة بمؤسسات رعاية الأحداث لمساعدة الأخصائييف الإجتماعييف عمي أداء 

 أدكارىـ المينية كتطبيؽ البرامج العلبجية المتنكعة لممساىمة في علبج تمؾ المشكلبت .
ي الترتيب أما عف تصنيؼ البحكث كالدراسات العممية كفقان لمحاكرىا الرئيسة ، فقد جاء ف -,1

الأكؿ ، فقد جاء في الترتيب الأكؿ البحكث كالدراسات التي إستخدمت نماذج كمداخؿ خدمة الفرد 
% ، يمييا في الترتيب الثاني إستخداـ نمكذج العلبج بالمعني 75.5مع الأحداث بشكؿ عاـ بنسبة 
د النماذج ىك أح% ، كىذا يشير إلي أف العلبج بالمعني 24.6مع الأحداث المنحرفيف بنسبة 

العلبجية الحديثة نسبيان في خدمة الفرد ، كالذم لـ يطبؽ مع مشكلبت الأحداث المتنكعة بشكؿ 
كبير مقارنة ببعض نماذج خدمة الفرد الأخرم ، كنمكذج العلبج المعرفي السمككي عمي سبيؿ 

المنحرفيف ،  المثاؿ ، كالذم يعتبر مف أكثر النماذج العلبجية في خدمة الفرد تطبيقان مع الأحداث
كقد يرجع ذلؾ مف كجية نظر الباحث إلي أف طبيعة المشكلبت التي يعاني منيا ىؤلاء الأحداث 
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كالتي تبنتيا ىذه البحكث تركز عمي علبج السمكؾ المنحرؼ بإعتباره مشكمة حدثت بالفعؿ ، كليا 
زالة آثارىا الس مبية ، فيمجأ آثار سمبية عمي كؿ مف الحدث كالمجتمع معان ، كيجب علبجيا كا 

الباحثيف إلي تطبيؽ برامج علبجية تتفؽ كىذه الرؤية ، كتحقؽ اليدؼ الأساسي كىك علبج السمكؾ 
، بينما العلبج بالمعني ىك أحد النماذج التي تركز عمي مساعدة العملبء عمي إيجاد معني الحياة 

تخاذ القرارات السميمة  ، كتحقيؽ أىدافو كتحمؿ المسؤليةلديو كتككيف إتجاىات إيجابية نحك ذاتو  كا 
الخاصة بحياتو ، كبالتالي يمجأ إليو الباحثييف عندما يتبنكف دراسات كبحكثان مرتبطة بيذا الجانب 

 فقط .
كفيما يتعمؽ بتصنيؼ البحكث كفقان لمغة المنشكر بيا البحث ، فقد جاء في الترتيب الأكؿ  -11

% ، تمييا البحكث المنشكرة بالمغة 62.3البحكث كالدراسات المنشكرة بالمغة العربية بنسبة 
، كقد يرجع ذلؾ إلي إرتفاع معدؿ الأحداث المنحرفيف في الدكؿ %  37.7الإنجميزية بنسبة 

نتشار  العربية بشكؿ متزايد مقارنة بالدكؿ الإجنبية ، لعدة عكامؿ منيا الفقر ، كالبطالة ، كا 
ا الإتصاؿ كالمعمكمات ، كالتي يترتب المخدرات ، كتأثير كسائؿ الإعلبـ كسكء إستخداـ تكنكلكجي

عمييا ممارسة الأحداث لسمكؾ الإنحراؼ ، كبالتالي تتزايد البحكث كالدراسات العربية الميتمة 
 لؾ المشكلبت كالسمككيات بإستخداـ نماذج كمداخؿ خدمة الفرد .   بعلبج ت

الخدمة الإجتماعية  أما عف تصنيؼ البحكث كالدراسات العممية كفقان لتبعيتيا لمؤسسات تعميـ -12
كالكميات كالمعاىد العميا ، فقد جاء في الترتيب الأكؿ الدكريات العربية كالإجنبية الغير تابعة 

الدكريات التابعة لمؤسسات تعميـ الخدمة  % ، يمييا,6لمؤسسات تعميـ الخدمة الإجتماعية بنسبة 
إرتفاع معامؿ تأثير العديد مف % ، كقد يرجع ذلؾ إلي ,4الإجتماعية العربية كالأجنبية بنسبة 

الدكريات العربية كالأجنبية الغير تابعة لمؤسسات تعميـ الخدمة الإجتماعية ، كمنيا عمي سبيؿ 
المثاؿ ، مجمة الخدمة الإجتماعية الصادرة عف الجمعية المصرية للؤخصائييف الإجتماعييف ، 

خيرة ، مقارنة بما قبميا ، كىذا شجع كالتي إرتفع معامؿ التأثير الخاص بيا في السنكات الخمس الأ
العديد مف الباحثيف عمي نشر بحكثيـ فييا كفي غيرىا سكاء كانت تابعة أك غير تابعة لكميات 

كمعاىد الخدمة الإجتماعية ، لأنيـ يضمنكف حصكؿ بحكثيـ عمي تقديرات مرتفعة في تقييـ النشر 
 لعممية الأعمي .العممي حينما يتقدمكف لمترقية لمكظائؼ أك الدرجات ا

 الأكؿ بالترتي في أما تصنيؼ البحكث كالدراسات العممية كفقان لمستكم نشرىا ، فقد جاء -13
كالأكؿ مكرر عمي التكالي كؿ مف النشر عمي المستكم الدكلي كالنشر عمي المستكم المحمي بنسبة 

كريات % ، كىذا يشير إلي أف الد 24.6% ثـ النشر عمي المستكم الإقميمي بنسبة  37.7
كمات الإجنبية منتشرة بصكرة كبيرة عمي مستكم دكؿ العالـ ، كأصبحت مصادر المعرفة كالمعم

، ككذا إمكانية نشر البحكث  الخاصة بيا متاحة لدم العديد مف الباحثيف عمي مستكم دكؿ العالـ
ذلؾ أصبحت أكثر سيكلة مقارنة بالسنكات الماضية ، كساعد عمي حدكث  بيا كالدراسات العممية

ستفادة الكثير مف الباحثيف كالممارسيف منيا كنكلكجيا الإتصاؿ كالمعمكمات كالإإنتشار ت نترنت ، كا 
في الحصكؿ عمي الدراسات كالبحكث في ام كقت ، أما عمي المستكييف المحمي كالإقميمي فمف 

نظران لتعدد  الملبحظ أف ىناؾ زيادة أيضان في معدؿ النشر العممي لمبحكث كالدراسات العممية كذلؾ
رتفاع معامؿ تأثير الدكريات  كتنكع المشكلبت كالقضايا لمعملبء في الدكؿ العربية مف جانب كا 

  المحمية كالعربية مف جانب أخر . 
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كفيما يرتبط بتصنيؼ البحكث كالدراسات العممية كفقان لإستخدميا نماذج كمداخؿ خدمة الفرد  -14
% ، 28.1ب الأكؿ العلبج المعرفي السمككي بنسبة مع الأحداث المنحرفيف ، فقد جاء فى الترتي

% ثـ التصكر النظرم لخدمة الفرد بشكؿ عاـ في الترتيب الثالث 24.4يميو العلبج بالمعني بنسبة 
% ، كجاء في الترتيب الخامس كلب 11.1% يميو المخؿ النفسي الإجتماعي بنسبة 13.3بنسبة 

% ، ثـ نمكذج التركيز عمي المياـ 6.6يؿ بنسبة مف العلبج الأسرم كالعلبج المتمركز حكؿ العم
% 2.2% ، كجاء في الترتيب الأخير كلب مف العلبج الكاقعي كالمدخؿ الإنتقائي بنسبة 4.4بنسبة 

عف السمكؾ  ، كىذا يشير إلي طبيعة المشكلبت التي يعاني منيا الأحداث المنحرفيف ، فضلبن 
كلا يكجد أنسب مف العلبج المعرفي السمككي في  المنحرؼ كالسمبي الذم يمارسكه ىؤلاء الأحداث

خدمة الفرد لتبني علبج مثؿ ىذه السمككيات كالعمؿ عمي مكاجيتيا ، كىذا ما يجعؿ العديد مف 
الباحثيف عمي المستكييف المحمي كالعالمي يمجأكف إلي إستخدامو في برامجيـ العلبجية كمما تعمؽ 

  في .أك إرتبط مكضكع الدراسة بالسمكؾ الإنحرا
أما عف تصنيؼ البحكث كالدراسات كفقان لمدم نشرىا ، فقد جاء في الترتيب الأكؿ البحكث  -15

% كفي الترتيب الثاني البحكث كالدراسات الغير منشكرة 91.1كالدراسات العممية المنشكرة بنسبة 
ذلؾ % كتمثؿ الدراسات الغير منشكرة بعض رسائؿ الماجستير كالدكتكراه ، كقد يرجع 8.1بنسبة 

إلي أف الكثير مف الباحثيف لا يرغبكف في نشر الرسائؿ العممية الخاصة بيـ لأنيا تعبر عف درجة 
عممية حصؿ عمييا مف الكمية أك الجامعة الذم إلتحؽ بيا ، كأيضان ىناؾ نظاـ لبعض الجامعات 

   بية .لا يتيح نشر مثؿ ىذه البحكث كالدراسات العممية إلا مف خلبليا فقط كالجامعات الأجن
 

 ثالثاً : أىم الإستخلاصات في ىذا البحث : 
من خلال التحميل الكمي والكيفي لأحدث البحوث والدراسات العالمية والمحمية التي إستخدمت نماذج          

 ومداخل خدمة الفرد مع الأحداث المنحرفين إتضح ما يمي : 
الأحداث المنحرفيف عمي المستكييف  مشكلبتقمة إستخداـ نمكذج العلبج بالمعني في خدمة الفرد مع  -1

المحمي كالعالمي مقارنة بنماذج خدمة الفرد الأخرم كالعلبج المعرفي السمككي ، كىذا يتطمب مزيدان مف 
   إجراء البحكث كالدراسات لإختبار فعاليتو في مكاجية مشكلبت كقضايا الأحداث المنحرفيف . 

كالدراسات كالتي تكاجو الأحداث المنحرفيف كمنيا  تناكلتيا ىذه البحكث تعدد كتنكع المشكلبت كالقضايا -9
 كالضغكط الحياتية ( . –المشكلبت الإجتماعية كالنفسية  –) مشكمة الإضطرابات السمككية 

أف الغالبية العظمي مف ىذه البحكث كالدراسات إستخدمت المنيج التجريبي كالذم يعتمد عمي  -3
بطة لمقارنة القياسات القبمية كالبعدية لممقياس العممية كالخاصة ببرامج المجمكعات التجريبية كالضا

لمتدخؿ الميني لمحكـ عمي مدم فعالية نماذج كمداخؿ خدمة الفرد في علبج مشكلبت الأحداث 
 المنحرفيف .

قميميان كدكليان ، ككذا تنكع كسائؿ  -4 نشرىا تنكع تمؾ الدراسات كالبحكث فيما يتعمؽ بمستكم نشرىا محميان كا 
 دكرية عممية محكمة سكاء مصرية أك عربية أك أجنبية . 16حيث نشرت في أكثر مف 

إعتمدت العديد مف تمؾ البحكث كالدراسات العممية عمي المقاييس العممية كأنسب الأدكات لقياس كتقدير   -5
 عائد التدخؿ الميني مقارنة بباقي أدكات جمع البيانات 
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ابقة في تطبيقيا لبرامجيا العلبجية عمي الأحداث المنحرفيف في ركزت معظـ الدراسات كالبحكث الس -6
 سنة . 18إلي أقؿ مف  12الفئة العمرية مف 

تنكعت أيضان المناطؽ الجغرافية ) المجاؿ المكاني ( كمؤسسات رعاية الأحداث كالتي طبقت بيا برامج  -7
كجييف البحرم كالقبمي التدخؿ الميني حيث إشتممت عمي المستكم المحمي عمي عدة محافظات في ال

كمنيا ) القاىرة كالجيزة كالدقيمية ككفر الشيخ ، كأسكاف كأسيكط كسكىاج كغيرىا ( ، بينما عمي المستكم 
عماف ( ،  –الجزائر  –الأردف  –العراؽ  –الإقميمي طبقت بعدة دكؿ منيا ) المممكة العربية السعكدية 

مج التدخؿ الميني عمي الأحداث المنحرفيف في ) بينما عمي المستكم العالمي أك الدكلي طبقت برا
إيراف ( كغيرىا ، كىذا يؤكد عمي أىمية دراسة  –الصيف  –إيطاليا  –الكلايات المتحدة الأمريكية 

 مشكلبت الأحداث المنحرفيف بإعتبارىـ فئة تكاجو العديد مف المشكلبت في مختمؼ دكؿ العالـ .
، حيث طبقت بعض يني ( في تمؾ البحكث كالدراسات العممية تنكعت كحدة التعامؿ ) كحدة التدخؿ الم -8

برامج التدخؿ الميني عمي الأحداث المنحرفيف فقط ، كمنيا ما طبؽ عمي الأحداث كأسرىـ ، كمنيا ما 
طبؽ عمي الأخصائييف الإجتماعييف العامميف في مؤسسات رعاية الأحداث لتنمية الأداء الميني 

خدمات كبرامج علبجية ذات فعالية تساىـ في علبج مشكلبت ىؤلاء  الخاص بيـ لممساىمة في تقديـ
 الأحداث .
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 ملاحق البحث 
 

 
 

 ( 0ممحق رقم ) 
بيان بالدراسات والبحوث العالمية والمحمية بإستخدام نماذج ومداخل خدمة الفرد والتي 

 خضعت لمتحميل الكمي والكيفي 
 

 

كساب المراىقين فتحية محمد القاضي :  -1 العلاقة بين ممارسة العلاج الواقعي في خدمة الفرد وا 
، بحث منشكر في مجمة دراسات  الإيجابيالمقبمين عمي مغادرة المؤسسات الإيوائية ميارات التفكير 

، الجزء  44في الخدمة الإجتماعية كالعمكـ الإنسانية ، كمية الخدمة الإجتماعية ، جامعة حمكف ، العدد 
 . 2,18، إبريؿ  5
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فاعمية برنامج إرشادي قائم عمي العلاج المتمركز حول أحمد بف مكسي محمد حنتكؿ :  -12
، بحث  العميل في تحسين مفيوم الذات لدي الأحداث الجانحين بدار الملاحظة الإجتماعية بجازان

 . 2,19، مارس  59مجمة التربكية ، كمية التربية ، جامعة سكىاج ، الجزء منشكر في ال
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معرفي في أثر برنامج إرشاد جمعي يستند إلي العلاج السموكي الحمكد أحمد الرشيدم :  -16
، رسالة دكتكراه ،  تحسين الكفاية الذاتية وخفض سموك الغضب والإكتئاب لدي الأحداث الجانحين

 . 2,13كمية العمكـ التربكية كالنفسية ، جامعة عماف العربية ، 
فاعمية برنامج إرشاد جمعي يستند إلي العلاج المعرفي السموكي في ميسر أحمد العمكاف :  -17

، رسالة  وتحسين تقدير الذات لدي عينة من الأحداث الجانحين في الأردن خفض السموك العدواني
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 : أو الدراسة أولا : البيانات الاولية لمبحث

 ........................................................................... -عنوان البحث : -0
 ..............................................................................-إسم الباحث :  -9
 ..............................................................................-جية النشر :  -3
 .إسم الدورية المنشور بيا البحث : ......................................................... -4

 : ات توصيف البحوث والدراسات العمميةثانياً : بيان
 : نوع البحوث والدراسات العممية -0

 )    (    كتوراهب(  رسالة د)  (                             )    رسالة ماجستير ( أ)
 )ج( بحث عممي        )   ( 

 

 البحوث والدراسات وفقاً لسنة النشر :   -9
 )   (   9106إلي  – 9103)    (               )ب( من    9109الي   -9119من  ( أ)

 )      (        9109إلي  – 9107)ج( من 
 :التصنيف وفقاً لوسيمة النشر  -3

 )     (  )ب( مؤتمر عممي                        )   (     دورية عممية     ( أ)
 )ج( رسالة عممية     )    ( 

 -التصنيف وفقاً لعدد الباحثين المشاركية  :   -4
 )    ( مشترك بحث)ب(                                    )   (      فردي بحث ( أ)
 -:تصنيف البحوث وفقاً لنوع الدراسة -5
 )      (      وصفية دراسة( ب)     (                   )     إستطلاعية دراسة  ( أ)
 )     (      تجريبية دراسة( د)     (                    )    تجريبية شبو دراسة( ج)

 :التصنيف وفقاً لممنيج المستخدم   -6     
 )     ( التجريبي شبو المنيج( ب)     (               ) الإجتماعي المسح منيج ( أ)
 )      (   الحالة دراسة منيج( د)     (                )         التجريبي المنيج( ج)         

 :التصنيف وفقاً لأىداف الدراسة  -7      
 )     (      تطبيقية أىداف( ب)    (             )        نظرية أىداف ( أ)

 -: الميني التدخل عائد تقدير أدوات-8     
 )     (      عممي مقياس( ب)      (                     )    إستبيان إستمارة ( أ)
 )    (       المضمون تحميل( د)       (                     )     الملاحظة دليل( ج)
 -: الدراسة أو البحث بيا ييتم التي والقضايا المشكلات -9   

 )      (      والأسرية الحياتية الضغوط( ب)       )    (              السموكية الإضطرابات ( أ)
 (      ) والحياتية الإجتماعية الميارات( د)     (            ) والنفسية الإجتماعية المشكلات( ج)     
 )      (   الإجتماع الأخصائي ميارات(  و)       (            )   للأحداث السمبية الاتجاىات( ه)     
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  -: الدراسة أو البحث لمحاور وفقاً  التصنيف-01  
 

 )      (  بالمعني العلاج( ب)                 (     )        المنحرفين الأحداث ( أ)
  -: الدراسة أو البحث لمغة وفقاً  التصنيف-00

 )       (    الإنجميزية المغة( ب)                     )        (  العربية المغة ( أ)
 

 : عدمو من الإجتماعية الخدمة تعميم لمؤسسات الدورية لتبعية وفقاً  التصنيف-09
 

 )     (     والمعاىد لمكميات تابعة غير دوريات( ب)     (        )  والمعاىد لمكميات تابعة دوريات ( أ)
 

  -: البحوث نشر لمستوي وفقاً  التصنيف-03
 

 )       (      الإقميمي المستوي( ب)     (            )     المحمي المستوي ( أ)
 )     (      الدولي المستوي( ج)     
 -: والدراسات البحوث عمييا إعتمدت التي العلاجية النماذج -04
 )      (   العميل حول المتمركز العلاج( ب)     (           )     السموكي المعرفي العلاج ( أ)
 )       (      الميام عمي التركيز نموذج( د)      (           )              بالمعني العلاج( ج)
 ..................... تذكر أخري(   و)      (            ) الإجتماعي النفسي المدخل( ه) 

 : والدراسات البحوث نشر لمدي وفقاً  التصنيف -05
 )      ( منشورة غير ودراسات بحوث( ب)        )       (                  منشورة ودراسات بحوث ( أ)
 
 

 


