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 أولأ: مشكمة الدراسة: 

( تؤثر وتجتاح covid 19يوجد في الوقت الحالي أزمة صحية عالمية بسبب فيروس كرونا المستجد )        
العالـ بأكممو, ويتعرض الأشخاص ذوي الإعاقة وأصحاب الأمراض المزمنة إلي مخاطر عالية خاصة في البمداف 

دراج 0202الدخؿ, ومف أجؿ مواجية ىذا التحدي بنجاح, يجب الإمتثاؿ إلي خطة )المنخفضة والمتوسطة  (, وا 
(, ومف covid 19المعاقيف في جميع الخطط وذلؾ حتي نستطيع الحد مف تفشي فيروس كرونا المستجد )

ية الضروري أف تكوف كؿ المعمومات التي تقدميا الحكومات ومؤسسات المجتمع المدني ومنظمة الصحة العالم
متاحة وذلؾ مف أجؿ الوقاية مف العدوي, ومعرفة كيفية التصرؼ في حالة المرض, ويجب أف تكوف متوفرة بشكؿ 
ستخداـ بعض الصور والرسومات  يسيؿ لممعاقيف الوصوؿ إلييا سواءً بمغة الإشارة أو التعميؽ عمي الفديو وا 

أيضاً إزالة الحواجز التي تواجو الأشخاص ذوي المعروفة بديؿ لمنص, وتوفير إصدارات سيمة القراءة, ومف الميـ 
الإعاقة في الوصوؿ إلي الخدمات الصحية ومنتجات النظافة, بالإضافة إلي النظر في تدابير الإقامة المعقولة 
لمسماح ليـ بالعمؿ في المنزؿ, وفي حالة الإعاقات الإجتماعية لا يمكف مطالبتيـ بالعيش في عزلة عف 

كافة التدابير لحمايتيـ, ويجب إتباع شعار إتفاقية الأمـ المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص المجتمع, ويجب إتخاذ 
لاشئ بدوننا" وذلؾ مف خلاؿ المنظمات التي تمثميـ, ومف خلاؿ ىذه المنظمات يتـ   -ذوي الإعاقة " لاشئ عنا

ؼ مف إصابتيـ بيذا تقديـ المشورة لمسمطات السياسية بشكؿ أفضؿ لإدراجيـ في خطط الوقاية, وذلؾ لمتخفي
 .(1)المرض

( جميع أفراد المجتمع وأخص بالذكر المعاقيف الذيف  covid 19بينما ييدد فيروس كرونا المستجد )      
يتأثروف بشكؿ غير متناسب بسبب الحواجز السموكية والبيئية والمؤسسية التي يضعونيا بسبب فيروس كرونا 

الفئات تيميشاً في معظـ المجتمعات حيث يواجيوف العديد مف التحديات المستجد, ويعتبر المعاقيف مف أكثر 
بسبب عمميات الإغلاؽ المستمر أدت إلي إضطرابات كبيرة ومخاطر كبيرة أثرت عمي إستقلاليتيـ مف حيث 
الصحة والحياة وكثير مف الذيف يعتمدوف عمي مساعديف ومقدمي خدمات أو الأقارب أو الأصدقاء في العناية 

تركوىـ بدوف طعاـ أو دواء أو مرافؽ طبية وذلؾ بسبب قيود الحركة وتدابير التباعد الإجتماعي, ومف بيـ 
ىماؿ وسوء معاممة ويتعذر عمي الكثير منيـ  المرجح أف يعيشوا في فقر, ويعانوف مف معدلات عالية مف عنؼ وا 

 .(0)الوصوؿ إلي رعاية صحية وتعميـ وعمؿ

أنو زاد مف (covid 19(  حول فيروس كرونا المستجد )Brooksس )حيث تشير دراسة بروك         
الضغط النفسي لدي عامة السكاف وبيف الفئات المعرضة لمخطر ومنيـ المعاقيف نتيجة لبعض السموكيات ومنيا 
 التباعد الجسدي فضلًا عف آثارىا الاجتماعية والإقتصادية, وأدي إلي تفاقـ الصحة العقمية حيث أف الوباء يؤثر
بشكؿ خاص عمي الصحة العقمية لمسكاف الميمشيف الذيف لا يستطيعوف الوصوؿ إلي الموارد الاجتماعية 

 .(0)والإقتصادية والشبكات الاجتماعية الداعمة
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وىناؾ كثير مف الضغوطات وتحديات فريدة تؤدي إلي تدىور الحالة الصحية لأشخاص ذوي الإعاقة         
 .Vincent Aجد, حيث توضح دراسة) فنسنت وآخروف  خلاؿ أزمة فيروس كرونا المست

Campbell.et.all,2009 أف المعاقيف يجدوف صعوبة أكبر في الوصوؿ إلي الإمدادات الطبية اليامة والتي  )
 .(4)يمكف أف تصبح اكثر صعوبة مع ندرة الموارد

 T. O’Sullivan, Maxime Bourgoinوأكدت دراسة )تي أوسوليفان ، ماكسيم بورغوين              
يعاني بعض المعاقيف مف العزلي الاجتماعية مقارنة بنظرائيـ غير المعاقيف ) الأسوياء (, حيث جاءت  (2011

 . (5)بمستوي مرتفع

بينما تؤثر  أزمة مرض فيروس كورونا في كؿ جانب مف جوانب مجتمعاتنا, وتكشؼ عف مدى الاستبعاد         
مجتمع تيميشاً, ومنيـ المعاقيف, وحتى في الظروؼ العادية, يقؿ إحتماؿ حصوؿ الذي يعاني منو أكثر أفراد ال

الأشخاص ذوي الإعاقة عمى التعميـ, والرعاية الصحية, وفرص كسب الدخؿ أو المشاركة في المجتمع المحمي, 
عاقة أكثر ويتردى ىذا الوضع بالنسبة إلى مف يجدوف منيـ في السياقات الإنسانية واليشة, والأشخاص ذوو الإ

 .(6)عرضة لمعيش في حالة فقر وىـ يعانوف مف ارتفاع معدلات العنؼ, والإىماؿ وسوء المعاممة

حيث يتـ توفير دخؿ لمعديد مف العامميف في القطاعات التي تـ  وىذا ما أكد عميو تقرير الأمم المتحدة          
ؾ الذيف يعمموف لحسابيـ الخاص قبؿ انتشار ( الدعـ لأولئSEISSإغلاقيا, وقدـ مخطط دعـ التوظيؼ الذاتي )

( قد أثر عمي أولئؾ الذيف يعمموف  0202الوباء, وقد يكوف التأخير في توافر ىذه الأمواؿ حتي أواخر مايو )
%( مف 15,0,وتؤكد الإحصاءات أف )JRSلحسابيـ الخاص إلي حد أكبر مف أولئؾ المؤىميف لمحصوؿ عمي ))

%( مف العامميف لحسابيـ الخاص ليسوا معاقيف, 77,1ويمز مف المعاقيف, بينما) العامميف لحسابيـ الخاص في 
%( في 69% ( مف الرجاؿ, و)64( مف العامميف لحسابيـ الخاص والمعاقيف في ويمز, كاف)  00022مف بيف )

 %(أعمي بقميؿ مف14,7وما فوؽ, وكانت نسبة المعاقيف في العمؿ الذيف يعمموف لحسابيـ الخاص ) 45سف 
 . (7)%(10,5وف لحسابيـ الخاص بنسبة )الأشخاص غير المعوقيف مف العامميف الذيف يعمم

قد يكوف الأشخاص المعاقيف أكثر عرضة للإصابة بفيروس كرونا وذلؾ لعدة أسباب منيا, عدـ تقديـ      
مياة والصرؼ معمومات تخص الصحة العامة بأشكاؿ يسيؿ الوصوؿ إلييا, وعدـ إمكانية الوصوؿ إلي مرافؽ ال

الصحي والنظافة, وتدابير خاصة بالتباعد الاجتماعي والعزؿ الذاتي لممعاقيف الذيف يعتمدوف عمي مقدمي 
الرعاية, والأشخاص الذيف يعيشوف في مؤسسات سكنية أو مف خلاؿ سياؽ إنساف لكي يعيشوف بالقرب مف أعداد 

ي مقدمي الرعاية أو المسؤوليف لمنع تفشي كبيرة مف الناس, وأحياناً في ظروؼ غير صحية ويعتمدوف عم
المرض, ويكوف المعاقيف أكثر عرضة للإصابة بمرض خطير أو الوفاة بسبب فيروس كرونا المستجد, ويؤدي 
أيضاً إلي تفاقـ الظروؼ الصحية, وأيضاً سببت الكثير مف العوائؽ مثؿ مرافؽ الرعاية الصحية التي يتعذر 

رة العامميف الصحييف عمي علاج الأشخاص ذوي الإعاقة, والتمييز ضد الوصوؿ إلييا جسدياً, ونقص قد
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المعاقيف,وأدخمت العديد مف البمداف مؤخراً مبادئ توجييية قد تؤدي إلي التمييز, لأنيا لا تسمح بأولوية العلاج 
 .(8)لممعاقيف, مما يضر بصحة المعاقيف

خفاض الوصوؿ إلي الرعاية الصحية والأغذية ويوجد بعض الآثار الثانوية لممعاقيف مف خلاؿ إن        
والأدوية, بسبب الضغط المتزايد عمي أنظمة الرعاية الصحية, وفي بعض البمداف المنخفضة ومتوسطة الدخؿ 
فيؤثر عدـ الحركة بالسمب بالنسبة لسبؿ العيش لممعاقيف, ومف المرجح أف يعمؿ المعاقيف في العمؿ الغير 

ص وذلؾ مف أجؿ الوصوؿ إلي تدابير الحماية الاجتماعية أو عدـ كفايتيا, نظراً الرسمي أو عمي حسابيف الخا
لأف العديد مف مخططات الحماية الاجتماعية لا يمكف الوصوؿ إلييا بالفعؿ أو بطرؽ غير مناسبة لممعاقيف, وقد 

صمة والتمييز يؤدي الضغط المتزايد عمي ىذه المخططات إلي تكثيؼ الإستبعاد الاجتماعي ليـ, وزيادة الو 
والإىماؿ والعنؼ وسوء المعاممة وذلؾ نتيجة لتخمؼ مقدمي الرعاية التي تخضع لمحجر الصحي لأنيا تخشي 

 .(9)الإصابة أو التعرض للإيذاء مف قبؿ أفراد الأسرة أو مقدمي الرعاية

 منصور أحمد ملا وىلال Manzoor ahmad malla, Hilal ahmad war1وأشارت دراسة            
( إلي أف فيروس كرونا المستجد انتشر في covid19إلي أف فيروس كرونا المستجد )(0202احمد الحرب )

(, ومف ذلؾ الوقت إجتاح فيروس كرونا جميع قطاعات المجتمع 0219عاصمة ىوبي بالصيف خلاؿ ديسمبر) 
يف؛ أو الموف, وتسبب فيروس تقريباً في جميع أنحاء العالـ بغض النظر عف العمر؛ أو الجنس؛ أو العرؽ؛ أو الد

كرونا المستجد في زيادة خطر حدوث العديد مف المشكلات الاجتماعية , منيا ) خطر العنؼ المنزلي, السموؾ 
الإنتحاري, والوصمة الاجتماعية, والتمييز(, وكثير مف التحديات والجرائـ المتعمقة بحقوؽ الإنساف وكثير مف 

القمؽ, والتوتر, والرىاب الاجتماعي , والإرتباؾ, والأحداث المؤلمة, ومشاكؿ  المشكلات النفسية منيا )الإكتئاب,
الصحة العقمية الأخري( , وأكدت ىذه الدراسة عمي أف فيروس كرونا المستجد تسبب في العديد مف الوفيات مما 

غلاؽ لجميع المناف ذ وأصبح فيو قيود أدي إلي أف كؿ البمداف النامية والمتقدمة عممت عمي فرض حظر التجواؿ وا 
عمي الحركة مف مكاف لأخر مما أثر عمي الأسواؽ وأماكف العمؿ ومواقع البناء والنقؿ, وتـ تطبيؽ سياسة التباعد 
الاجتماعي مما أثر بالسمب عمي حياتيـ الاجتماعية, وأيضاً كاف ليذا الفيروس آثار اجتماعية ونفسية في البمداف 

المستضعفة في المجتمع ومنيـ المعاقوف, وأشارت الدراسة إلي أف ىناؾ حاجة  النامية أيضاً مما أثر عمي الفئات
 .(12)ماسة لجذب انتباه واضعي السياسات والمخططوف فيما يتعمؽ بكيفية مواجية فيروس كرونا المستجد

ممكامو دوغاسا Melkamu Dugassa Kassa and Jeanne Martin Graceوأوضحت دراسة        
أف فيروس كرونا المستجد تسبب في الكثير مف الأزمات الإقتصادية  (0202دوغاسا)كاسا ، ممكامو 

والاجتماعية , حيث تمثمت الأزمات الاجتماعية في الآتي: انتياؾ حقوؽ الإنساف, وقتؿ المواطنيف عمي أيدي 
نييار الأسر, وحدوث كثير  قوات الأمف, وزيادة الجريمة وىذا بدوره يؤدي إلي تفاقـ عدـ المساواة الاجتماعية, وا 

مف الإضطرابات الاجتماعية وتفشي الفقر, وتمثمت الأزمات الإقتصادية في الآتي: إنخفاض الناتج المحمي 
الاجمالي, وحدوث البطالة الجماعية, وتمثمت الأزمات السياسية وىي التمييز ضد اللاجئيف والمياجريف ومنع 
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ؤدي إلي عدـ الثقة في القادة السياسييف وتأجيؿ الإنتخابات المواطنيف مف المجوء إلي بلادىـ الأصمية مما ي
 .(11)الوطنية وتزايد حالات الصراع وحدوث كثير مف الإضطرابات داخؿ المجتمع

 أثناء تفشي فيروس كرونا المستجد حاجة إلي إجراءات إضافية لحماية الأشخاص ذوي الإعاقة وىناك     
اف أف الأشخاص ذوي الإعاقة يمكنيـ الحصوؿ عمي المزيد مف يجب إتخاذ إجراءات لضمومن خلال ذلك ، 

الخدمات الصحية وخدمات المياة والصرؼ الصحي ومعمومات الصحة العامة التي يحتاجوف إلييا أثناء تفشي 
 قد يكوف الأشخاص ذوي الإعاقة أكثر عرضة للإصابة بفيروس كرونا المستجد بسبب: ، فيروس كرونا المستجد

التي تحوؿ دوف تنفيذ الكثير مف تدابير النضافة الأساسية مثؿ ) غسؿ اليديف , ونضافة الأحواض العقبات      
بة أو وصعوبو وصوؿ بعض المعاقيف إلي أحواض اليد او مضخات المياه وقد يواجو الشخص المعاؽ صعو 

الإضافي وتمبي صعوبة تطبيؽ سياسة التباعد الاجتماعي بسبب الدعـ , و جسدية في فرؾ يديو معاً جيداً 
مف المحتمؿ أف , و مومات مف البيئة أو الدعـ الماليضرورة لمس الأشياء لمحصوؿ عمي مع, و احتياجات المعاقيف

شديدة سواء لمتأثير المباشر أو الغير مباشر لمفيروس, وأدي الفيروس  (19 )تكوف الخسائر البشرية لأزمة كوفيد
الاجتماعية والإقتصادية, ومف المرجح أف يكوف الأشخاص أو  نتيجة إلي تدابير الإغلاؽ إلي إحدث المخاطر
 .(10)المجموعات الأكثر ضعؼً ىـ الأكثر تضرراً 

وينطبؽ ىذا بشكؿ خاص عمي النساء والرجاؿ والأطفاؿ والمعاقيف, وغيرىـ مف الميمشيف حيث مف         
ية القائمة, وكما أف تقديرات الزيادة في الفقر المرجح أف تؤدي الأزمة الحالية إلي تفاقـ المشاكؿ الصحية والمجتمع

 .(10)( إلي مميوف شخص إضافي71العالمي مف )

ومع ظيور ىذا لفيروس زاد معدؿ الفقر, ودفع نصؼ مميوف شخص إلي براثف الفقر المدقع, وتشير أي        
مما يزيد الضغط عمي البمداف زيادة في الفقر إلي أف العالـ يتراجع عف مكاسب التنمية التي تحققت بشؽ الأنفس 

يوف إنعداـ الأمف الغذائي , كما يتوقع برنامج الأغذية العالمي مضاعفة عدد الأشخاص الذيف يواج(14)النامية 
         .(15)الحاد

عمي تعزيز رفاىية الانساف والمجتمع مف خلاؿ منظور شامؿ لبناء  وتعمل مينة الخدمة الاجتماعية       
, ومف خلاؿ المعارؼ القائمو عمي البحوث العممية مف أجؿ تحقيؽ العدالة الاجتماعية الانساف وبيئتو

( بصفة خاصة وتحسيف نوعية 19والاقتصادية, والعمؿ عمي مواجية الأزمات المجتمعية بصفة عامة وكوفيد) 
 .(16)الحياة لجميع المعاقيف

في بناء أنظمة الحماية الصحية والاجتماعية في  ولعبت المساعدات الإنمائية الرسمية دوراً رئيسياً           
, Covid19البمداف النامية, والتي تعد بالغة الأىمية لقدرة البمداف عمي الإستجابة لأزمة فيروس كرونا المستجد 

وىي أساسية مف أجؿ الصمود والتعافي, عندما تستثمر أولًا وتتحمؿ أكبر قدر مف المخاطر في المجالات ذات 



 

78 
 

الحاسمة لمرفاىية, وعندما تكوف المساعدة الإنمائية الرسمية محفزة فيي ترمـ الطريؽ لمزيد مف الإستثمار الأىمية 
 .(17)الخارجي أو المحمي

ودعمت المساعدة الإنمائية الرسمية لأنظمة الحماية الاجتماعية الناشئة التي تـ توسيعيا بعد الأزمة        
ص المتضرريف مف أزمة فيروس يوـ لتوجيو الدعـ إلي الأشخا( وتستخدـ ال 0229-0228المالية مف) 

 .(18)كرونا

سواءً النامية؛ أو المتقدمة, لمقضػاء عمػى  التخطيط الإجتماعي إحدى الأساليب المثمى لممجتمعات ويعتبر        
يذ البرامج يمكف مشكلاتيا المتعددة, التي أصبحت تمثؿ عائقاً في وجو التنمية الشاممة, ومف خلاؿ التخطيط وتنف

, ومف الممكف مكافحة ىذا الفيروس مف خلاؿ إتباع الإجراءات الاجترازية (19)إحداث تغير داخؿ المجتمع 
 والأنشطة الصحية.

, وتظير الأدلة 19وفي أغمب دوؿ العالـ تـ غمؽ جميع المدارس وجميع المصالح الحكومية نتيجة لكوفيد        
ة للإصابة بالعدوي بشكؿ ممحوظ مف البالغيف, ويجب عمي الحكومات في جميع أف الأطفاؿ قد يكونوا أقؿ عرض

أنحاء العالـ السماح لجميع الأطفاؿ العودة إلي المدرسة, وسمطت وسائؿ الإعلاـ الضوء عمي الإلتياب الوعائي 
أف , ولا تتغير حقيقة  CoV2 -محتمؿ ونادر يشبو كاواساكي والذي قد يكوف أو لا يكوف بسبب السارس

COVID-19  الحاد نادر مثؿ العديد مف متلازمات العدوى الخطيرة الأخرى التي تصيب العديد مف
 . (02)الأشخاص

( مميوف طفؿ ومراىؽ وعمي المعاقيف في 862( عمي أكثر مف ) 19وأثر الحجر الصحي بسبب كوفيد)         
قب سمبية كبيرة عمي كثير مف الأطفاؿ جميع أنحاء العالـ, وعلاوة عمي ذلؾ قد يكوف لإغلاؽ المدارس عوا

والمعاقيف مما يؤثر عمي حياتيـ الاجتماعية والتعميمية والصحة العقمية, وعمي الرغـ مف إختلاؼ إغلاؽ المدارس 
في الفرة الحالية عنيا في الأجازات الصيفية, حيث مف المتوقع يكوف التعميـ رقمياً في الفترة المقبمة, ومف المرجح 

غلاؽ إلي توسيع فجوة التعميـ بيف الأطفاؿ مف الأسر ذات الدخؿ المنخفض والأسر ذات الدخؿ أف يؤدي الإ
 .(01)المرتفع

قد تؤدي جائحة كرونا إلي تفاقـ المشاكؿ الصحة العقمية الحالية بيف الأطفاؿ والمراىقيف إلي جانب مزيد         
مف عدـ اليقيف والقمؽ والخوؼ مف الإصابة بيذا الفيروس أو رؤية أحد أفراد الأسرة مصابيف بيذا المرض مما 

 .(00)ط الاجتماعي والركود الإقتصادييجعمنا نفقد روتيف حياتنا الطبيعي مما يؤثر عمي الإرتب

(, وتعافي حوالي 086,050( حيث أصاب حوالي ) 0201انتشر فيروس كرونا في مصر عاـ)     
(, وعدد 405,911( أصبح عدد المصابيف )0200, وفي عاـ )(00)(16.671( وتوفي حوالي )005.864)

 .(04)(00,605(, وعدد الوفيات )058,165المتعافيف )
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حتمت مصر المركز العاشر في نسبة الوفيات مف إجمالي عدد المصابيف بنسبة )      %(بعد كؿ مف 5,7وا 
%(وتأتي فانواتو في 5.0%(وتايواف )5.6ويسبؽ مصر كؿ مف الصوماؿ ) (6.4والإكوادور ) (6.5سوريا )

%( وذلؾ بالمقارنة 12ة )%( والصحراء الغربي19%( واليمف )00.0%(تمييا إـ إس زانداـ )05المرتبة الأولي )
%( وذلؾ 84,4( في نسبة التعافي )167مع كؿ الدوؿ والمناطؽ عمي مستوي العالـ, واحتمت مصر المركز )

بالمقارنة مع كؿ الدوؿ والمناطؽ عمي مستوي العالـ التي ظيرت بيا حالات إصابة حتي الآف وتمييا السوداف 
مكوف وبالاو وجزر مارشاؿ وجزر سميماف وساموا وميكرونيزيا %( وتأتي مدينة الفاتيكاف وساف بيير ومي80.8)

( مف حيث إجماؿ الإصابات بيا  لكؿ مميوف نسمة 182وأيضاً احتمت المركز ), %(122نسبة تعافي) 
/امميوف( وذلؾ بالمقارنة مع كؿ الدوؿ والمناطؽ عمي مستوي العالـ التي ظيرت بيا حالات إصابة حتي 0900)

 .(05)( منطقة ودولة حؿ العالـ 000( في عدد المصابيف بالفيروس مف بيف )78كز )الآف, وأيضاً المر 

إلي تقييـ تأثير تدابير التباعد  Nicole K. Le, MD, MPH,Et.all      (0202)أشارت دراسة        
تضح أف عند تطبيؽ سياسcovid19الاجتماعي التي تفرضيا الحكومة عمي أفراد المجتمع لموقاية مف  ة , وا 

غلاؽ الكثير مف المحلات ووقوؼ بعض  غلاؽ المدارس, وا  التباعد الاجتماعي ومنيا أوامر البقاء في المنزؿ, وا 
الأعماؿ الأساسية, وعمؿ قيود شديدة عمي السفر, وتنفيذ أوامر البقاء في المنزؿ أدي ذلؾ إلي إنخفاض الوفيات, 

جراءات التباعد الاجتماعي التي فرضتي رتبطت تدابير وا  ا الحكومة بشكؿ مستقؿ مع الحد مف الإصابة التراكمية وا 
 .(06)نتيجة لتنفيذ تدابير التباعد الاجتماعي Covid19ب 

وكاف لفيروس كرونا تأثير سمبي عمي الفرد, ويمكف أف يؤدي الوباء إلي صدمات حادة ويؤثر عمي       
الإقتصاد داخؿ المجتمعات في جميع أنحاء العالـ, ووفقاً لأحدث التوقعات الإقتصادية المؤقتة الصادرة مف 

مستجد يمثؿ أكبر خطر عمي (, حيث أف فيروس كرونا الoecd2020منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية )
الإقتصاد العالمي منذ الأزمة,حيث في أفضؿ سيناريو لتفشي حالات المرض في بمداف خارج الصيف, ومف 

( مما أدي إلي حدوث ضرر عمي  0202المتوقع حدوث تباطئ حاد في النمو العالمي في النصؼ الأوؿ مف )
توقع أف يتخفض معدؿ النمو الاقتصادي العالمي إلي السمع الأساسية وتراجع السياحة وتعثر الثقة, ومف الم

 %(.0,9( حيث كانت النسبة ضعيفة وبمغت )0219%( لمعاـ بأكممو, مقارنة بسنة )0,4)

ويمكف أف يكوف ليذا الوضع تأثير سمبي عمي إستدامة الأعماؿ والتوظيؼ الفردي, وأدي ذلؾ إلي أجازات       
ذه الحالة إلي الإعتناء بأنفسيـ وأسرىـ ومحاولة الحفاظ عمي مناصبيـ وتسريح العماؿ ويحتاج الموظفوف في ى

 .(07)الوظيفية 

وفي ضوء ما سبؽ ومف خلاؿ الرجوع إلي التراث النظري والإطار التصوري الموجو لمدراسة والرجوع إلي         
مف المعاقيف عمي الرغـ أف فيروس كرونا يؤثر عمي كثير  الدراسات  المتصمة بموضوع الدراسة, فتري الباحثة

مف بذؿ الكثير مف الجيود  الجيود الحكومية والأىمية للإتخاذ التدابير اللازمة إلا أنو ما زاؿ يمثؿ خطراً كبيراً 
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عمي البشرية بشكؿ عاـ والمعاقيف بشكؿ خاص , ويجب توفير الخدمات الرعاية الاجتماعية اللازمة ليـ, ولكف 
مف المعاقيف مف التيميش وعدـ الاىتماـ وذلؾ خلاؿ أزمة فيروس كرونا المستجد  في الوقت الحالي يعاني الكثير

الذي اجتاح العالـ لذا تحدد مشكمة الدراسة الرئيسية في محاولة تحديد تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة 
لممعاقيف وتأثير فيروس  الصحية لممعاقيف, وتحديد تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة النفسية والاجتماعية

كرونا المستجد عمي نوعية حياة المعاقيف وذلؾ مف أجؿ الوصوؿ إلي مقترحات لمواجية فيروس كرونا وتحسيف 
 نوعية حياة المعاقيف.

 ثانياً: أىمية الدراسة:

الإىتماـ العالمي والإقميمي والمحمي بالأشخاص ذوي الإعاقة وبقضاياىـ وذلؾ لتقيؿ الفجوة بيف تمؾ  -1
 لفئة وبيف الفئات العادية في نفس المجتمع.ا

( 5.6)مصاب, (060.418.099 )إستمرار تفشي الخطورة مف فيروس كرونا المستجد حيث يمثؿ -0
 .(08)معافي مف ىذا الفيروس (087.8)مميوف حالة وفاة و

لحاجتيـ ما أكدتو غالبية الدراسات المتصمة مف ضرورة الإىتماـ بالمعاقيف في ظؿ ىذه الجائحة وذلؾ  -0
 إلي الرعاية الاجتماعية بشكؿ مستمر.

 ثالثاً : أىداف الدراسة: 

 محاولة تحديد تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة الصحية لممعاقيف. -1
 محاولة تحديد تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة النفسية  المعاقيف. -0
 جتماعية لممعاقيف.محاولة تحديد تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة الا -0
 محاولة تحديد تأثر فيروس كرونا المستجد عمي نوعية حياة المعاقيف. -4
 محاولة وضع تصور تخطيطي مقترح لمواجية فيروس كرونا المستجد  وتحسيف نوعية حياة المعاقيف. -5

 رابعا: تساؤلات  الدراسة:

 ما تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة الصحية لممعاقيف؟ -1
 تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة النفسية  المعاقيف؟ما   -0
 ما تأثير فيروس كرونا المستجد عمي الحالة الاجتماعية لممعاقيف؟ -0
 ما تأثر فيروس كرونا المستجد عمي نوعية حياة المعاقيف؟ -4
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 خامساً: الإطار المفاىيمي الضابط لمبحث: 

 فيروس كورونا:  (1)

فإف فيروس كورونا ىو "فصيمة مف الفيروسات قد  م(0202لغة: بحسب منظمة الصحة العالمية )        
 تسبب المرض ", حيث تسبب للإنساف أمراضاً عديدة في الجياز التنفسي , وتسـ ىذا الفيروس بسرعة الانتشار". 

الذي يُسبب اعتلالات صحية عارمة في  COVID-19بأنيا "نتيجة اجتياح العالـ لفايروس ))اصطلاحاً:        
البشر تتركز في الجياز التنفسي العموي والجيوب الأنفية والحمؽ, ولا يعتبر فايروس كورونا كائناً حياً بؿ ىو 
نما لديو القدرة عمى مضاعفة حجمو  عبارة عف حمض نووي وبعض المواد وىو فايروس لا يتغذى ولا يتنفس وا 

وقؼ العديد مف الأمصاؿ زحؼ الفايروس بسبب تجدد الطريقة التي ينتشر بيا لدى بأعداد ىائمة, ويصعب أف ت
 . (09)المصاب بو

ظيرت سمسمة مف حالات الالتياب الرئوي مجيولة السبب في ووىاف )ىوبي ,  ،0212وفي نياية عام          
تسمسؿ العميؽ لعينات الجياز (, حدد تحميؿ ال 0202, وبعد بضعة أسابيع , في كانوف الثاني )يناير(02)الصيف(

( كعامؿ مسبب SARS-CoV-2) 0التنفسي السفمي فيروسًا جديدًا فيروس المتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة 
 .(01)لمجموعة الالتياب الرئوي الممحوظ

أطمؽ المدير العاـ لمنظمة الصحة العالمية, الدكتور تيدروس  (،0202( شباط )فبراير( )11وفي )        
( 11" , وبحموؿ )COVID-19اسـ " SARS-CoV-2أدىانوـ غيبريسوس , عمى المرض الناجـ عف فيروس 

(حالة, وحدث  أكثر  118222( مف البمداف المشاركة , وأصاب  أكثر مف )114( كاف )0202آذار )مارس()  
 .(00)أعمنت عنيـ  منظمة الصحة العالمية في حالة جائحة كرونا ( حالة وفاة ,4222مف) 

( ىو فيروس مف الحمض النووي الريبي , لو مظير COVID-19) 0219مرض فيروس كورونا         
نموذجي يشبو التاج تحت المجير الإلكتروني بسبب وجود طفرات بروتيف سكري عمى غلافو,  وليست ىذه ىي 

( , بدأ 0219ؿ فييا فيروس كورونا المسبب لموباء تيديدًا صحيًا عالميًا كبيرًا: في نوفمبر) المرة الأولى التي يشك
بدأ فيروس كورونا في  -( مع متلازمة الجياز التنفسي الحادة الوخيمة )سارس( CoVsتفشي فيروسات كورونا )

لأوسط التنفسية, ومف ظيرت متلازمة الشرؽ ا 0210مقاطعة قوانغدونغ الصينية ومرة أخرى , في سبتمبر 
 .(00)المحتمؿ أف تكوف موجودة في الخفافيش والقوارض

وتـ التعرؼ عميو في أوائؿ يناير وتـ نشر تسمسمو الجيني عمنًا في)  SARS-CoV-2أطمق عمية         
د مف الحالات البشرية المبكرة وتسمسؿ العدي SARS-CoV-2(يناير, يُظير التسمسؿ الجيني الكامؿ لػ  11-10

مف الفيروسات الأخرى المعزولة مف الحالات البشرية مف الصيف وجميع أنحاء العالـ منذ ذلؾ الحيف أف 
SARS-CoV-2  لو أصؿ بيئي في مجموعات الخفافيش. تشير جميع الأدلة المتاحة حتى الآف إلى أف
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ديد مف الباحثيف مف إلقاء الفيروس لو أصؿ حيواني طبيعي وليس فيروسًا يتـ التلاعب بو أو تصنيعو, وتمكف الع
عبارة عف بنية  SARS-CoV-2ووجدوا أف الأدلة لا تدعـ أف  SARS-CoV-2نظرة عمى السمات الجينية لػ 

 مخبرية,  إذا كاف فيروسًا مركبًا, فسيظير تسمسمو الجينومي مزيجًا مف العناصر المعروفة.

ي مػػػػرض الالتيػػػػاب الرئػػػػوي الحػػػػاد , سػػػػبب تفشػػػػ SARS-CoV-1كػػػػاف لفيػػػػروس كورونػػػػا آخػػػػر , وىػػػػو         
(SARS (في عاـ )وثيؽ الصمة أيضًا بفيروسات كورونا الأخرى المعزولة مف الخفافيش, و تشػير ىػذه 0220 ,)

وفيروسػػات كورونػػا الأخػػرى إلػػى أف جمػػيعيـ  SARSCoV-2و  SARS-CoV-1العلاقػػات الوراثيػػة الوثيقػػة لػػػ 
ف تصيب العديد مف فيروسات كورونا أيضًا العديد مف أنواع لدييـ أصؿ بيئي في مجموعات الخفافيش, و يمكف أ

قطػط الزبػاد ثػـ البشػر , بينمػا تػـ العثػور عمػى  SARS-CoV-1الحيوانات. عمى سبيؿ المثػاؿ , أصػاب فيػروس 
( فػػي الجمػػاؿ العربػػي , واسػػتمر فػػي إصػػابة MERS-CoVالفيػػروس المسػػبب لمتلازمػػة الشػػرؽ الأوسػػط التنفسػػية )

 .(04)(0210)البشر منذ عاـ 

, و المضادات Coronaviridaeإلى عائمة فيروسات تسمى  COVID-19ينتمي الفيروس المسبب لػ        
أيضًا  COVID-19الحيوية لا تعمؿ ضد الفيروسات, يمكف أف يصاب بعض الأشخاص الذيف يصابوف بمرض 

قبؿ مقدمي الرعاية الصحية, ولا بعدوى بكتيرية كمضاعفات. في ىذه الحالة, قد يوصى المضادات الحيوية مف 
. إذا كانت لديؾ أعراض , فاتصؿ بمقدـ الرعاية الصحية أو COVID-19يوجد حاليًا دواء مرخص لعلاج 

 .(05)لمحصوؿ عمى المساعدة COVID-19الخط الساخف لػ 

يعية وتؤثر موجبة الاتجاه ليا مجموعة واسعة مف العوائؿ الطب RNAفيروسات كورونا ىي فيروسات وتعد       
 .(06)عمى أنظمة متعددة

( CoVs,  حيث تعد فيروسات كورونا )(07)(  Geng Li,Et.Al,2020وىذا ما أكدت عميو دراسة)         
إلى حد بعيد أكبر مجموعة معروفة مف فيروسات الحمض النووي الريبي ذات الإحساس الإيجابي والتي تحتوي 

في العقود القميمة الماضية , شكمت فيروسات كورونا المستحدثة   عمى مجموعة واسعة مف العوائؿ الطبيعية,
تيديدًا عالميًا لمصحة العامة, والاستجابة المناعية ضرورية لمسيطرة عمى عدوى فيروس كورونا والقضاء عمييا, 

, و قد ومع ذلؾ , قد تؤدي الاستجابات المناعية غير المعدلة إلى أمراض المناعة وضعؼ تبادؿ الغازات الرئوية
يؤدي اكتساب فيـ أعمؽ لمتفاعؿ بيف فيروسات كورونا وأنظمة المناعة الفطرية لممضيفيف إلى إلقاء الضوء عمى 

 تطور واستمرار الالتياب في الرئتيف ونأمؿ أف يقمؿ مف خطر التياب الرئة الناجـ عف فيروسات كورونا.

البشر قد تمتد مف نزلات البرد إلى أمراض  ويمكف أف تسبب فيروسات كورونا أمراضًا طبية  لدى         
-SARS, و تسبب فيروس (08(الجياز التنفسي الأكثر حدة مثؿ السارس ومتلازمة الشرؽ الأوسط التنفسية 

CoV-2  الناشئ مؤخرًا في حدوث فوضى في الصيف , وحالة وبائية لسكاف جميع أنحاء العالـ , مما أدى إلى



 

77 
 

يتـ السيطرة عمييا حتى الآف مف خلاؿ الجيود الكبيرة التي يتـ بذليا لمواجية ىذا تفشي الأمراض الحالية التي لـ 
 .(09)19-الفيروس. في الآونة الأخيرة , أعمنت منظمة الصحة العالمية عف اسـ رسمي ليذا المرض باسـ كوفيد 

خرى للإنفمونزا كاف العالـ يتوقع جائحة أ Vincent C. C. Cheng.Et.Al(2012)(42)وأكدت دراسة )       
 / A H1N1 2009 (A / 2009,  وصؿ فيروس الأنفمونزا الجائحة 1968منذ الوباء الأخير في عاـ 

H1N1 دولة  014( أخيرًا , مما تسبب في أوؿ إنفمونزا جائحة في الألفية الجديدة , والتي أثرت عمى أكثر مف
 1997منذ عاـ  A / H5N1ف فيروس شخص,  بسبب التيديد المستمر م 18,449وتسبب في وفاة أكثر مف 

, أصبحت المجتمعات الطبية  0220وتفشي فيروس الالتياب الرئوي الالتياب الحاد والوخيـ )سارس( في عاـ 
والعممية أكثر استعدادًا في العقمية والبنية التحتية. وقد سمح ىذا التأىب بإجراء بحث سريع وفعاؿ حوؿ الجوانب 

ية , والمناعية , والفيروسية , وغيرىا مف الجوانب العممية الأساسية لممرض , مع الوبائية , وطبية  , والمرض
 تأثير عمى مكافحتو.

وقامت منظمة الصحة العالمية في وقت سابؽ بتسمية ىذا الفيروس الناشئ حاليًا  ،في الوقت الحالي        
(, و في 25) COVID-19(,  ثـ المرض لاحقًا باسـ nCoV-0219) 0219باسـ فيروس كورونا الجديد 

" 0وقت لاحؽ , تـ اقتراح تسمية / تسمية ىذا الفيروس باسـ "فيروس كورونا المتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة 
(SARS-CoV-2 مف قبؿ مجموعة دراسة )Coronaviridae  التابعة لمجنة الدولية لتصنيؼ الفيروسات
(ICTVالتي حددت أف ال ) فيروس ينتمي إلى الفيروس الحالي, ويوجد أنواع لفيروس كورونا المرتبط بالمتلازمة

ىو  SARS-CoVs (26). SARS-CoV-2التنفسية الحادة الوخيمة , ووجد ىذا الفيروس مرتبطًا بفيروس 
, والتي  Orthocoronavirinae, عائمة فرعية  Coronaviridae, عائمة  Nidoviralesعضو في رتبة 

ـ إلى أربعة أجناس , بمعنى. فيروس كورونا , فيروس بيتاكوروف , فيروس غاماكوروف , وفيروس تنقس
 . (41)دلتاكورونافيروس

مف الخفافيش , في حيف أف تطور فيروس  Betacoronavirusو  Alphacoronavirusينشأ جنس       
 .(40)غاماكوروف وفيروس دلتاكورونا مف تجمعات جينات الطيور والخنازير 

 وتحدد فيروس كرونا في ىذه لدراسة اجرائياً: 

ىو مرض معدي, يصيب الإنساف بشكؿ عاـ والمعاؽ بشكؿ خاص ويؤثر عمي الجياز التنفسي العموي        
ي تدىور الحالة الصحية ويؤدي الي الوفاة, ويجعؿ المعاؽ يشعر بالقمؽ والخوؼ لوالجيوب الأنفية, مما يؤدي إ

عبئاً عمي أسرتو, ويصعب عمييـ في ظؿ ىذه الظروؼ الاندماج داخؿ المجتمع مما  بشكؿ مستمر مما يشكؿ
 يؤثر عمي نوعية وجودة حياة المعاؽ.
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 المعاقين:  (0)

 مفاىيم المعاقين: (1)

  مفيوم الإعاقة: -1

تعدد , وذلؾ قد يرجع إلي عدة أسباب منيا Disabilityتختمف وجيات النظر حول تحديد مفيوم الإعاقة      
 أنواع الإعاقة, وتعدد أسبابيا, وتنوع التخصصات المينية العاممة في مجاؿ رعاية وتأىيؿ المعاقيف:

؛ أو Physicalقصور وعدـ القدرة في البنياف أو الإستعداد أو الوظائؼ, وقد تكوف بدنية  وعُرفت عمي أنيا     
 .Moral(40)؛أو خمقية Mentalعقمية

إختلاؿ وظيفي لمفرد, وعدـ قدرة الفرد عمي الإدارة والتعامؿ مع مياـ الحياة,  أنيا: وحددت الإعاقة عمي        
 :(44)وىناؾ مفاىيـ مختمفة لإعاقة

ىو عجز القدرات ) الجسدية, والبدنية, والعقمية, والإجتماعية ( التي يحتاجيا الفرد  من الناحية الطبية:     
 لمتعامؿ مع مياـ الحياة.

 وىي عدـ قدرة الفرد اللازمة لتنفيذ مياـ محددة. مينية:أما من الناحية ال

ىي عجز الفرد في  الحصوؿ عمي الموارد التي يحتاجيا لتنفيذ نوع مف العمؿ  أما من الناحية الإقتصادية:
 المناسب لو ولآخريف.

 : ىي الموارد التي يحتاجيا الفرد لمحفاظ عمي الإتصاؿ بالأشخاص. أما من الناحية الإجتماعية

عدـ القدرة عمي العمؿ سواء عمي المستوي الصحي؛ أو الشخصي؛ أو المجتمعي  وبذلك حددت عمي أنيا:     
 .(45)في واحد أو أكثر مف مجالات الحياة, وعدـ القدرة عمي التفاعؿ مع العوامؿ البيئية

 مفيوـ المعاؽ:  -0     

أو أعمالو لظروؼ جسمية؛ أو عقمية مؤقتو؛ أو ىو الشخص غير القادر عمي القياـ بأعبائو؛ أو وظائفو؛       
 .(46)دائمة, وقد يكوف العجز جزئياً, أو كمياً 

سـ مفعوؿ فيما زاد عف        وكممة معاؽ أصميا الرباعي أعاؽ, إعاقة, وىي إسـ مفعوؿ مشتؽ مف المصدر, وا 
لؼ بالميـ فتصبح معاؽ, أعاؽ, الثلاثي يصاغ عمي أف فاعمو, ولأف وزنيا رباعي يفتح ماقبؿ الأخير, وتغيير الأ

 معاؽ.
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الشخص الذي يعاني مف المرض؛ أو الإصابة؛ أو عدـ القدرة عمي أف يعيشوا حياتيـ  وركز عمي  أنو:      
 .(47)اليومية وغير قادريف عمي تيسير أمورىـ بسيولة

 .(48)عدـ وجود واحدة؛ أو أكثر مف القدرات البدنية؛ أو العقمية لدي معظـ الناس وتبين أنو:    

تضح عمي أنو:     . (49)شخص يعاني مف حالة جسدية؛ أو عقمية تحد مف تحركاتو؛ أوحواسو؛ أو أنشطتو وا 

تجو التعريف العالمي لاعاقة )        الشخص المصاب بإعاقة جسدية؛ أو  (عمي أنو: Disabled Worldوا 
 .(52)عقمية ولو أثر سمبي كبير وطويؿ الأمد عمي قدرتة لمقياـ بأنشطة الحياة اليومية العادية

 :(51)وللإعاقة أنواع منيا

 الإعاقة الحسية: مثؿ كؼ البصر. -1

لإيدز, الإعاقة الجسدية: وقد تكوف حركية مثؿ المقعديف, ومبتوري الأطراؼ؛أو مرضية مثؿ ا -0
 والسرطاف, والسكر, والفشؿ الكموي.

 الإعاقة النفسية: مثؿ الخوؼ المرضي؛ أو الإضطرابات السيكوسوماتية, والعصابية.  -0

 الإعاقة العقمية: مثؿ الذىاف, والصرع, والتوحد. -4

تعاني مف  الإعاقة الاجتماعية: مثؿ الأحداث الجانحيف, وأطفاؿ الشوارع, والمتسوليف, وىي الفئات التي -5
 عدـ قدرتيا عمي التوافؽ الإجتماعي مع بيئتيا.

 وتحدد  الباحثة المعاقين إجرائياً في :

تحديد الشخص الذي يعاني مف قصور في أحد أعضاء جسمو مما يجعمو غير قادر عمي التكيؼ مع        
المجتمع عمي نحو طبيعي, وقد تكوف إعاقة حسية؛ أو جسمية؛ أو نفسية؛ أو عقمية؛ أو اجتماعية؛ أو صحية؛ 

اة أياً كاف عمره أو, جنسو, أو فكرية؛ أو التوحد, مما يجعؿ الفرد غير قادر عمي تمبية متطمباتو في الحي
 وخصائصو الاجتماعية والثقافية, وحقوقو الاجتماعية والتشريعات والسياسات المرتبطة برعايتو اجتماعياً.
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 : (50)سادساً: الموجيات النظرية

 نظرية الدور:  (1)

أو التنبؤ  ىي مجموعة مف المفاىيـ والمبادئ حوؿ ظاىرة والغرض منيا ىو تفسير تعريف النظرية: -1
 .(50)بيذه الظاىرة

 اىمية النظرية: -0

 تساعد عمى تصنيؼ الأشياء التي تتعمؽ بظاىرة. -أ 

 تساعد عمى فيـ لماذا نلاحظ الفعؿ بشكؿ منتظـ, وكيؼ يحدث. -ب 

 تساعد في عمي التنبؤ بالعلاقات غير الممحوظة. -ج 

 ترشد الباحثيف بالقرارات المفيدة. -د 

 نظرية الدور: 

ييتـ العالـ ماكس فيبر بالدور الاجتماعي أكثر مما ييتـ بأي موضوع آخر إذ يشكؿ الدور الاجتماعي        
العنصر الرئيسي لنظريتو الاجتماعية, ذلؾ أنو يعرؼ أف نظرية الدور تعمؿ عمي فيـ وتفسير السموؾ الاجتماعي 

د والتي لا تكوف ليا علاقة مباشرة بوجود الأفراد واىتـ فيبر بالسموؾ الاجتماعي أي نشاط أو حركة يقوـ بيا الفر 
 .(54)الآخريف في المجتمع 

نظرية الدور تري العالـ الاجتماع عمي أنو مصاغ في سياؽ التوقعات مف مصادرىا المتنوعة المتمثمة          
عمي مستوي  في الآخريف عمي مستوي الجماعات والتنظيمات, فإنيا بذلؾ ملائمة لتحميؿ التفاعؿ الاجتماعي

الجماعات والتنظيمات محدودة النطاؽ, وأيضاً عمي مستوي المجتمع ووحدتو البنائية الكبري, وذلؾ عمي أساس 
 أف تمؾ الجماعات والتنظيمات ملائمة كمدخؿ لفيـ المجتمع ووحدداتو الكبري وتحميؿ التفاعؿ في نطاقيا.

الاجتماعي بكاممو مبني بصورة واقعية فعمية ومصاغ  ويرجع ذلؾ لكوف نظرية الدور تؤكد عمي أف المجاؿ       
في مصطمحات المراكزوالتوقعات, وأف تحميؿ الدور ير كز عمي شبكة المراكز التابعة, ومف ثـ يمكف تحميؿ شبكة 

 المراكز بتعقيدتيا اللامعقولة, والتوقعات القائمة في المجتمع أو لبعض وحداتو البنائية.

نظرية الدور لمجموعة مف المفاىيـ الأساسية مثؿ الفاعؿ والتفاعؿ والدور والآخر وفي ضوء ذلؾ تستند       
 والموقؼ والوضع والمعايير والتوقعات والوعي.
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 :(55)الفرضيات التي تقوم عمييا نظرية الدور 

التأكيد عمي المعايير والمراكز والأوضع, وعمي التوقعات المعيارية المشروعة في فيـ التفاعؿ  •
 ماعي داخؿ الجماعات والتنظيمات والمجتمع.الاجت

النظر الي العالـ الاجتماعي عمي أنو شبكو مف الأوضاع والمراكز المتباينة والتي تربطيا ببعضو  •
 علاقات متداخمة, وأف تمؾ الأوضاع أو المراكز ىي التي يمارس الأفراد مف خلاليا أوارىـ.

 ا شبكة مف العلاقات المتداخمة بيف الأوضاع والمراكز.وأف التفاعلات بيف الناس في مجتمعيـ تحكمي •

وأف المراكز التي تحدد مف قبؿ المجتمع أو الجماعات تشكؿ أساساً مرجعياً للأدوار التي ترتبط بيا,  •
 وأف الظروؼ الثقافية والاجتماعية لممجتمعات تتحكـ في تعييف تمؾ المراكز.

زىا, بأفعالو وجيوده, وىي تمؾ المراكز التي ترتبط بالحراؾ أف المراكز التي يكوف بمقدور الفرد إنجا •
نجازاتو.  الاجتماعي داخؿ المجتمع, والتي تقوـ عمي جيود الفرد وا 

ف الأدوار بإعتبارىا توقعات تعبر عف حقوؽ والواجبات: فإنيا ترتبط بسياقات المجتمع الاجتماعية أ •
ي, والمجتمع وما يربط بو مف علاقات ومواقؼ ومراكز فاعمية والثقافية والشخصية, وعميو يكوف السياؽ الاجتماع

 في توجيو تفاعؿ شاغمي الأدوار في مواقؼ التفاعؿ المختمفة.

وتعود نظرية لدور إلي أنيا مرتبطة بنظرية البنائية الوظيفية في عمـ الاجتماعوىي جزء منيا, وتعتبر  •
كؿ دور يرتبط بيذا الوضع, ويتعبر الدور مجموعة مف أف الناس تشغؿ أماكف في التركيبات الاجتماعية, وأف 

التوقعات أو السموكيات المرتبطة بوضع في التركيبة الاجتماعية, كما أف الفكرة توحي بأف الأدوار يجب تقديرىا 
 .(56)وفقاً لمحيط العلاقات, والتي عف طريقيا يمكف تحديد تمؾ الأدوار

 دراستيا عمي النحو التالي: ويمكن لمباحثة توظيف ىذه النظرية في إطار

سوؼ تقوـ الباحثة بتوظيؼ نظرية الدور حيث تري أنيا أنسب النظريات لتفسير الدراسة لما سبب         
فيروس كرونا المستجد لممعاقيف بمشكلات اجتماعية وصحية ونفسية وأثرت عمي نوعية حياة المعاقيف مما تعقييـ 

تسبب ىذا الفيروس في انخفاض نوعية حياة المعاقيف المعنية بالبحث, عف ممارسة حياتيـ داخؿ المجتمع, وقد 
حيث يقوـ المخطط الاجتماعي بوضع المزيد مف الخطط والبرامج لمساعدة المعاقيف عمي العيش بصورة طبيعية 
فيظؿ وجود ىذا الفيروس المستجد, ويعمؿ عمي التخفيؼ مف مخاوفيـ المصاحبة لممرض, ليحقؽ اليدؼ المرجو 

 لعمؿ عمي مساعدتيـ مف خلاؿ مينة الخدمة الاجتماعية. وا
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 الاستراتيجات التي يستخدميا المخطط الاجتماعي مع المعاقين لمواجية فيروس كرونا المستجد:  (0)

إستراتيجية المشاركة: يستخدـ المخطط الاجتماعي ىذه الإستراتيجية لمساعدة المعاقيف عمي مواجية  -1
فيروس كرونا المستجد مف خلاؿ ممارسة بعض الأنشطة التي تتناسب مع قدراتيـ بالمنزؿ, وىذا يساعد عمي 

 تنمية قدرات المعاقيف أثناء انتشار فيروس كرونا المستجد. 

تعاوف: تستخدـ لتييئة فرص التعاوف بيف أىالي المجتمع وقادتو والخبراء لتحقيؽ أحسف إستراتيجية ال -0
إستخداـ ممكف لمموارد والإمكانيات المتاحةة لتمبية احتياجات المعاقيف, وتوفير جميع السبؿ والوسائؿ الممكف 

 مف المعاقيف. 19لممصابيف بكوفيد 

اعي إستراتيجية التفاعؿ كوسيمة للإستثمار الطاقات الكامنو إستراتيجية التفاعؿ: يستخدـ المخطط الاجتم -0
لممعاقيف, لتدريبيـ وتنمية قدراتيـ وامكاناتيـ الموجودة, وتساعدنا ىذه الاستراتجية في تشخيص مشكلات المعاقيف 

 اثناء انتشار ىذا الوباء.

يف الييئات الحكومية إستراتيجية الإتصاؿ: يستخدـ المخطط ىذه الإستراتيجية لتدعيـ الإتصاؿ ب -4
والأىمية وتنسيؽ جيودىما لتحقيؽ الأىداؼ أو الاتصاؿ بأسر المعاقيف لاشباع احتياجاتيـ وحؿ مشكلاتيـ في 

 فترة الوباء.

إستراتيجية الإستثارة: يستخدـ المخطط الاجتماعي ىذه الإستراتيجية مف خلاؿ خبراتو ومعارفو وقدراتو  -5
رارات السميمة وعمؿ مجموعات ونشر الوعي مف خلاؿ وسائؿ الاعلاـ والتمفزيوف للإستثارة الأىالي لإتخاذ الق

حوؿ خطورة ىذا الوباء وما ىي الاجراءات الاحترازية التي يجب عمييا اتباعيا لموقاية مف فيروس كرونا 
 المستجد.

قناعيـ بما ىو  إستراتيجية الإقناع:يستخدـ المخطط الاجتماعي ىذه الإستراتجية لتأثيره عمي الآخريف -6 وا 
 أصمح لممعاقيف, وىذه الإستراتجية تقوـ يتعميـ الحياة الديمقراطية السميمة لممعاقيف.

إستراتجية التنسيؽ: وىي تستخدـ لمتنسيؽ بيف جيود الأفراد والجماعات والجيود الحكومية المبذولة  -7
شباع حاجات المعاقيف وحؿ مشكلاتيـ في ف  ترة انتشار الوباء.لممساىمة في صنع القرارات وا 

إستراتجية الضغط: يستخدـ المخطط الاجتماعي ىذه الإستراتجية لمضغط عمي المجتمع, لتوفير جميع  -8
 وسائؿ الحماية لممعاقيف أثناء فترة الوباء.

 التكتيكات التي يستخدميا المخطط الاجتماعي مع المعاقين: (3)

للإحداث تغيير اجتماعي مرغوب مع المعاقيف والأفراد تكتيؾ العمؿ الجماىيري: يستخدـ ىذا التكتيؾ  -1
 العادييف وذلؾ لمساعدتيـ في اتخاذ الاجراءات الاحترازية ومواجية ىذا الوباء.
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 لمبحث: سابعاً: الإجراءاث الونهجيت  
 :نوع الدراسة (1)
 الرعاية مجاؿ في البحوث وتحميؿ وصؼ عمي تركز والتي الوصفية الدراسات إلي الدراسة ىذه تنتمي         

وذلؾ لمتعرؼ الي مدي تأثير فيروس كرونا المستجد ,ـ(0201 -0219) مف الفترة  في لممعاقيف  الاجتماعية
 بيا. مرتبطة إستنتاجات إلي والتوصؿ عمي المعاقيف,

 المنيج المستخدم: (0)
, الشامؿ الإجتماعيالمسح  الحالي عمي إتباع خطوات المنيج العممي بإستخداـ منيج بحثعتمد الي        

 لجميع البحوث العممية المرتبطة بتأثير فيروس كرونا عمي  المعاقيف.

 الرعاية مجال في فيروس كرونا  لمبحوث مضمون تحميل دليل أدوات الدراسة: (3)
 (.0201-0212) من الفترة خلال لممعاقين الاجتماعية

يعتبر تحميؿ المضموف وسيمة لجمع البيانات حيث يقوـ عمي رصد عدد مرات تكرار الفئات التحميمية           
 المضموف, وذلؾ لقياس الوزف النسبي ليا.في 

وىو المعرفة المنيجية لمجموعة مف النصوص والصور والمواد الرمزية ليس بالضرورة مف منظور المؤلؼ        
المحتوي عف غيرىا مف أدوات جمع البيانات المستخدمة في بحوث الخدمة  أو الباحث, وتتميز أداة تحميؿ

الاجتماعية بأنيا لا تتطمب جمع البيانات مف الأشخاص, مثؿ تحميؿ البحوث مف خلاؿ دراسة المعمومات 
 . (57)الموجودة في ىذه البحوث

 ويتضمن دليل تحميل المضمون فئات ووحدات التحميل أو المضمون وىو ما سوف نوضحة فيما يمي:    

 مجتمع البحث: -1
ىو المادة الخاصة بالدراسة التي تخضع لمتحميؿ ويتحدد مجتمع البحث ليذه الدراسة في جميع بحوث          

( 47( وبمغ عددىـ)0201-0219فيرؤوس كرونا  المرتبطة برعاية وتأىيؿ المعاقيف الصادرة خلاؿ الفترة مف )
( بحث منشور 02تمرات عممية, وعدد)( بحث منشور في مؤ 0( رسالة دكتوراة, وعدد)5دراسة, مؽ وتشمؿ عدد )

 ( ورقة عمؿ في مؤتمر عممي.0( مقاؿ عممي, وعدد )15في المجلات العممية المحكمة,وعدد)

ويوضح الجدول التالي بحوث العممية لتأثير فيروس كرونا عمي المعاقين موزعة حسب نوع 
 البحوث طبقاً لتاريخ إصدار كل منيا:
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 (1جدول رقم )

 البحوث العممية لتأثير فيروس كرونا عمي المعاقين طبقاً لتاريخ إصدارىا.يوضح توزيع 

 التاريخ

 بحوث عممية منشورة

 دكتوراة المجموع 
مؤتمرات 
 عممية 

مجلات 
 عممية

مقال 
 عممي 

 ورقة عمل 

 العدد العدد العدد العدد العدد

0202 0 3 8 6 1 02 
0201 0 0 10 2 1 07 

 77 0 15 02 5 5 المجموع

 وحدات التحميل: -0
ىي وحدة الإحصاء أو العدد وىي أصغر وحدة في عممية التحميؿ وتـ تحديدىا في دليؿ تحميؿ        

 المضموف.

 .(0201-0219وىي الفترة مف ): الفترة الزمنية -0

 وىي الفئات التي تساعد في تصنيؼ الوحدات وتنظيميا وتتضمف الفئات التالية:: فئات التحميل -4
 وتشمؿ:, فئة الشكل - أ

 عدد الباحثيف المشاركيف في البحث. (1)
 عممية بحوث المالمراحؿ الزمنية ل (0)
 نوع البحث. (0)
 عدد صفحات البحث. (4)
 عرض نتائج الدراسة. (5)
 توزيع قواعد البيانات العممية. (6)
 توزيع قواعد البيانات )المراجع ( طبقاً لمغة. (7)

 فئة المضمون وتشمل: - ب
 الباحثنوع  (1)
 .جيد الباحث (0)
 .لممعاقيف كما حددتيا البحوث العممية الصحية الحالة عميفيروس كرونا المستجد  تأثير (0)
 .العممية البحوث حددتيا كما لممعاقيف  النفسية الحالة عمي المستجد كرونا فيروس تأثير (4)
 العممية البحوث حددتيا كما لممعاقيف  الاجتماعية الحالة عمي المستجد كرونا فيروس تأثير (5)
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 .المعاقيف حياة نوعية عمي المستجد كرونا فيروس تأثير (6)

 بناء الفئات:  -5
تـ بناء الفئات المستخدمة في التحميؿ بطريقة البناء الكمي, وىو نظاـ الترميز حيث يأخذ ظيور كؿ         

 وحدة أو فئة تكرار واحد مستخدماً في ذلؾ القياس مما يساعد عمي إجراء العمميات الحسابية.

 صدق الأداة: -6
 المنطقي:الصدق  -أ 

حيث إعتمدت الباحثة عمي الصدؽ المنطقي وذلؾ مف خلاؿ إستنباط دليؿ تحميؿ المضموف مف           
 الإطار المعرفي الموجو لمدراسة.

 ثبات الأداة:    -7
, حيث (cooper)وقامت الباحثة بحساب ثبات تحميؿ المضموف بإستخداـ معامؿ ثبات كوبر          

-0219( مف البحوث العممية خلاؿ الفترة المحددة لمتحميؿ)5مضموف عمي عدد )قامت الباحثة بتحميؿ 
( بحث منشوروورقة عمؿ  في مؤتمرات عممية, وعدد 0( رسالة دكتوراة, وعدد)1(, وتشمؿ عمي عدد)0201

( بحث منشور ومقاؿ منشور  في المجلات العممية المحكمة, وقد قامت الباحثة بإعادة تحميؿ مضموف 0)
(عمي نفس عينو 1/11/0201إلي 8/0201/ 1يا بفارؽ زمني ثلاثة شيور خلاؿ الفترة مف )شيرمع نفس

 ( لحساب الثبات وىي:cooperالثبات بإستخداـ نفس الدليؿ, وذلؾ مف خلاؿ تطبيؽ  معادلة كوبر )
 122×معامؿ الثبات = عدد مرات الإتفاؽ           

 عدـ الإتفاؽ عدد مرات الإتفاؽ + عدد مرات              
 ( 0جدول رقم )  

 (Cooper)نتائج ثبات دليل تحميل المضمون بإستخدام معامل ثبات كوبر 
 (Cooper)معامؿ الثبات)كوبر  المتغيرات ـ
 *,85 ثبات دليؿ تحميؿ المضموف ككؿ 1

 (.2,21*معنوي عند )     
ثبات مقبوؿ ويمكف إعتماد عمي  (وىو معامؿ,85ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف معامؿ الثبات =  )       

 نتائجو, وبذلؾ أصبح دليؿ تحميؿ المضموف في صورتو النيائية.
 إختبار الصدق الإحصائي: -ىـ

يمكف تحديد قيمة معاملات الصدؽ الإحصائي لدليؿ تحميؿ المضموف ككؿ, ويُعرؼ معامؿ الصدؽ       
 الإحصائي بأنو الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات.
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 ( 3)   جدول رقم
 يوضح معامل الصدق الإحصائي لدليل تحميل المضمون

 معامؿ الصدؽ الإحصائي معامؿ الثبات المعتمد عميو الأبعاد  ـ
 *2,901 (cooper) معامؿ ثبات كوبر ككؿ.  المضموف دليؿ تحميؿ *

 (.2,21*معنوي عند )      
(, 2,21لدليؿ تحميؿ المضموف معنوي عند)قيمة معامؿ الصدؽ الإحصائي  ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف     

وتفي بأىداؼ الدراسة, ويمكف الإعتماد عمي النتائج التي تتوصؿ إلييا الأداة, وبذلؾ يكوف الدليؿ في صورتو 
 .(النيائيو)

 النتائج العامة لمبحث الميداني:ثامناً: 
  البحوث العممية طبقاً لعدد أوضحت نتائج الدراسة أف فئات التحميؿ مف حيث فئة الشكؿ: أف توزيع

%( مشترؾ مع أكثر مف واحد , 08%(قاـ بيا باحث واحد, و)00الباحثيف المشاركيف فيو حيث أف ) 
%( قاـ بيا ثلاثة باحثيف. وىذا يدؿ عمي أف البحوث الأجنبية 19%(قاـ بيا باحثاف, وأخيراً )01ثـ )

حوث العممية حيث يشترؾ فييا أكثر مف يفضموف العمؿ مف خلاؿ فريؽ يحثي مما يزيد مف كفاءة الب
فكر, بعكس البحوث في البمداف العربية يفضموف العمؿ الفردي عف الجماعي مما يكوف بيا بعض 

 القصور لانيا تعبر عف فكر واحد.
  أوضحت نتائج الدراسة أف توزيع البحوث العممية طبقاً لممراحؿ الزمنية متنوعة ما بيف بحوث منشورة

ومؤتمر عممي ومقالات عممية وورقة عمؿ في مؤتمر عممي, حيث جاء في الترتيب في مجمة عممية 
( 0202%( في عاـ )06%( موزعة كالتالي ) 40الأوؿ بحث منشور في مجمة عممية بنسبة )

%( موزعة كالتالي 00( وجاء في الترتيب الثاني مقاؿ عممي بنسبة )0201%( في عاـ )17و)
(, ثـ جاء في الترتيب الثالث ) بحث منشور في 0201عاـ ) %( في19( و)0202%( في عاـ )10)

(, 0201%( في عاـ )6( و)0202%( في عاـ )4%( موزعة كالتالي )11مؤتمر عممي بنسبة )
( , 0202%( في عاـ )0( موزعة كالتالي )%11وجاء في نفس الترتيب رسالة دكتوراة بنسبة )

%( موزعة 4قة عمؿ في مؤتمر عممي بنسبة )(.وجاء في الترتيب الأخير ور 0201%( في عاـ )9و)
( ىو 0202( , وىذا يدؿ عمي أف عاـ )0201%( في عاـ )0( و)0202%( في عاـ )0كالتالي )

بداية انتشار المرض وىو عاـ مف الأعواـ الصعبة عمي البشرية , وأف فيروس كرونا لا يصيب 
نما يمثؿ خطر عمي البشرية , وبداية ) ىو انتكاس ليذا الفيروس لذا اىتـ  (0201المعاقيف فحسب وا 

البعض مف الباحثيف بعمؿ مقالات وأوراؽ عمؿ لنتعرؼ عمي كيفية تأثير ىذا الفيروس عمي المعاقيف 
 وما ىو.

                                                           


 (.1إَظش يحهك سلى ) 
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  أوضحت نتائج الدراسة أف توزيع البحوث العممية طبقاً لنوع البحث حيث جاء في الترتيب الأوؿ بحث
ء في الترتيب الثاني مقاؿ عممي في مجمة عممية بنسبة %(, وجا40منشور في مجمة عممية بنسبة )

%( , 11%( , وجاء في الترتيب الثالث بحث منشور في مؤتمر عممي ورسالة دكتوراة بنسبة )00)
%(, وذلؾ مف أجؿ التعرؼ عمي ىذا الفيروس وكيفية القضاء عمية 4وأخيراً ورقة عمؿ في مؤتمر )

 بالعمـ. 
 ع البحوث العممية طبقاً لصفحات البحث, حيث جاء في الترتيب الأوؿ أوضحت نتائج الدراسة أف توزي

( بنسبة 15%(, وجاء في الترتيب الثاني أقؿ مف )40صفحة ( بنسبة )52إلي أقؿ مف  15مف )
%(, وجاء في الترتيب الأخير 15صفحة فأكثر ( بنسبة )122%(, وجاء في الترتيب الثالث ) 00)

%(, وىذا يدؿ عمي الإىتماـ بالكيؼ أكثر مف الكـ 11نسبة )صفحة( ب 122إلي أقؿ مف  15مف )
 وبالجودة أكثر مف العدد. 

  أوضحت نتائج الدراسة أف توزيع البحوث العممية طبقاً لتوزيع قواعد البيانات العممية حيث جاء في
 Google %(17, وجاء في الترتيب الثاني )proquest ستبروك %(50الترتيب الأوؿ بنسبة )

Scholar( كلا مف  15, وجاء في الترتيب الثالث بنسبة )%Scopus ,Springer Link ىذا يدؿ ,
عمي أنيا تعتبر مف أكبر امنصات الذي لدييا أبحاث ورسائؿ منشورة ويتـ تحميميا مجاناً مف خلا 

 الإنترنت خدمة لمباحثيف والحرص عمي نشر أجود الأبحاث.
  لمغة طبقاً (  المراجع)  البيانات قواعد توزيعالعممية طبقاً لمأوضحت نتائج الدراسة أف توزيع البحوث 

%(, وجاء في الترتيب الثاني المغة الفرنسية 44حيث جاء في الترتيب الأوؿ المغة الانجميزية بنسبة )
%(, لاف المغة الانجميزية ىي المغة السائدة 0(, وجاء في الترتيب المغة العربية بنسبة )%4بنسبة )

 الوقت الحالي. والمشتركة ؼ

 ثانياً: فئة المضمون: 
  ًلنوع الباحث حيث جاء في الترتيب الأول  ذكر  أوضحت نتائج الدراسة أف توزيع البحوث العممية طبقا

 , أي باحث وباحثة معا %(00ذكر وأنثي معاً بنسبة )%(، جاء في الترتيب الثاني 55بنسبة )
 %(.10أنثي بنسبة )يشتركون في بحث واحد، وجاء في الترتيب الثالث 

  أوضحت نتائج الدراسة أف توزيع البحوث العممية طبقاً لمجيد الباحث حيث جاء في الترتيب الأوؿ
%(, وجاء في 00%(, وجاء في الترتيب الثاني فردي بنسبة )47مشترؾ مع أكثر مف واحد بنسبة )

الجماعية والمشتركة مع , وىذا يدؿ عمي أف الأبحاث %(01لثالث مشترؾ مع واحد بنسبة )الترتيب ا
أكثر مف واحد يتمكف الباحثيف مف خلاليا إكتساب ميارات وخبرات متعددة مع بعضيـ البعض مما يزيد 
مف دائرة المعارؼ ويزيد مف المعمومات الجديدة التي لـ يكونوا عمي عمـ بيا مف قبؿ وتكوف أقؿ في 

ت أطوؿ ويكوف المجيود مضاعؼ وتكوف التكمفة, بعكس البحوث امنفردة تحتاج إلي تفكير أعمؽ ووق
 التكمفة أعمي بكثير.
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 عمي الحالة الصحية  لممعاقيف كما حددتيا  فيروس كرونا المستجد  أوضحت نتائج الدراسة أف تأثير
الحواجز المادية التي  تدىور الحالة الصحية لممعاقيف, وحيث جاء في الترتيب الأوؿ  البحوث العممية

ذوي الإعاقة إلى مرافؽ الرعاية الصحية, و النقص في القدرة الصحية  تحوؿ دوف وصوؿ الأشخاص
%(, وجاء في الترتيب الثاني 9لمقدمي الرعاية الذيف يتعامموف مع الاشخاص ذوي الإعاقة, نسبة )

صعوبة الوصوؿ الي خدمات علاجية لمرضي  مف المعاقيف, و19صعوبو توفر العلاج لمرضي كوفيد 
يجد الاطباء صعوبة في الحصوؿ عمي وجاء في الترتيب الثالث %(, 8بة )كرونا مف المعاقيف بنس

يتخذ الأشخاص ذوي الإعاقة وأسرىـ  الموارد والأدوات لضماف وصوليـ إلي مرضاىـ مف المعاقيف, و
يحرص الافراد ذوي الإعاقة عمي  الاجراءات الاحترازية لضماف سلامتيـ والحفاظ عمي صحتيـ, و

وجاء في الترتيب %(, 7اجاتيـ في الإقامة مف خلاؿ تحديث معموماتيـ  بنسبة )توثيؽ اعاقتيـ واحتي
أغمب المعاقيف صعوبة الوصوؿ الي الخدمات الطبية, و  تسبب بالوفاة لكثير مف المعاقيف, و الرابع

%(, وجاء في الترتيب الخامس صعوبة الحصوؿ 6بنسبة ) covid 19معرضيف لخطر الاصابة ب 
حي, والوعي المحدود لدي بعض المعاقيف وأسرىـ بكيفية تطبيؽ الاجراءات عمي  التأميف الص

بنسبة  ونقص شديد في الاطقـ الطبية للأطباء والممرضات(, 19الاحترازية لمنع الاصابة بكوفيد) 
, %(4اؼ الكثير مف الأمراض بنسبة )سبب فيروس كرونا في اكتش الترتيب الأخير وجاء في%(, 5)

ر فيروس كرلاونا المستجد بشكؿ ىائؿ عمي الخدمات الصحية وعمي صحة وىذا يدؿ عمي تأثي
المواطنيف مما يشكؿ مصدر قمؽ كبير جداً عمي حياة المعاقيف وأنيـ مف أكثر الفئات الأكثر تعرضاً 

 لممرض الوخيـ والوفاة الناجمة عف ىذا الوباء.
 ممعاقيف كما حددتيا البحوث العمميةعمي الحالة النفسية  ل 19تأثير كوفيد  أوضحت نتائج الدراسة أن 

, 19ولادىـ بسبب كوفيد أسر المعاقيف بالقمؽ والخوؼ عمي أشعور  ولجاء في الترتيب الأ حيث 
 المعاقيف صحة 19 كوفيد يجعؿ, بالمنزؿ طويمة لفترة الوجود نتيجة بالممؿ المعاقيف فم كثير شعورو 

, المعاقيف رفاىية عمي كرونا فيروس ثرأفي الترتيب الثاني  %(, يميو 10,الإكتئاب بنسبة )أسوأ العقمية
, الانفعالي الاتزاف ضعؼ في الترتيب الثالث يميو%(, 9بنسبة ) بالوحدة المعاقيف مف كثير يشعر و

 الاحباط , والمجتمع عمي عبئ أنيـ يشعروفالترتيب الرابع %(, يميو في 7بنسبة ) بالعجز الشعور
 نتيجة القمؽ مستويات زيادةٔ ,والعصبية بالغضب الشعور الترتيب الخامس%(, ثـ جاء في 5بنسبة )

%(, وىذا يدؿ عمي تعرض 0بنسبة ) النفس ايذاء الترتيب الأخير%(, وجاء في 4بنسبة ) الوباء ليذا
كثير مف المعاقيف إلي ضغوط نفسية مما يدفعيـ إلي حالات الانييار, ويسبب ليـ الكثير مف 
الإضطرابات التفسية, مما يشعرىـ بالخوؼ والإحباط, وسيطر عمي أغب أسر المعاقيف اضطراب 

أثير جائحة كرونا المستجد الوسواس القيري مما يصعب عمي حياتيـ أف تعود بشكؿ طبيعي بسبب ت
 عمي صحتيـ النفسية ويحتاجوف إلي مزيد مف الدعـ.
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 عمي الحالة الاجتماعية لممعاقيف كما حددتيا البحوث  19تأثير كوفيد  أوضحت نتائج الدراسة أن
صعوبة حصوؿ المعاؽ عمي التأىيؿ الاجتماعي بنسبة  في الترتيب الأولالعممية حيث جاء 

وجاء %(, 8صعوبة حصوؿ كثير مف المعاقيف عمي وظيفة بنسبة ) ب الثانيوجاء في الترتي%(,9)
عاني  يتمتع الكثير مف المعاقيف بفرص أقؿ لمحصوؿ عمي الحماية الاجتماعية, و في الترتيب الثالث

كثير مف المعاقيف مف البطالة, لـ يكف لدي كثير مف أسر المعاقيف عمي دخؿ يعيشوف منو, وعدـ قدرة 
ف عمي تعميـ أولادىـ في فترة الوباء, صعوبة ممارسة الانشطة اللازمة لتحسيف مستوي أسر المعاقي
أدي وجاء في الترتيب الرابع %(, 7تعرض الكثير مف المعاقيف الي العنؼ المنزلي بنسبة ) المعاؽ, و

إغلاؽ المدارس عمي تعمـ المعاؽ مما اثر مستوي تعميميـ, أدي إغلاؽ المراكز عمي سوء حالة 
وجاء في %(, 6بنسبة ) حبس كثير مف الأسر أولادىـ المعاقيف خوفاً عمييـ مف الوباءعاؽ, و الم

عاني كثير  وجاء في الترتيب السادس%(, 5أصبح المعاؽ عبئاً عمي أسرتو بنسبة )الترتيب الخامس 
انخفاض الدخؿ, أصبح المعاؽ  صعوبة الحصوؿ عمي الدعـ المالي, ومف المعاقيف واسرىـ مف الفقر, 

أكثر عرضة لمخطر في فترة الوباء اكثر مف ذي قبؿ, وسبب في العزلة لمكثير مف المعاقيف بنسبة 
وجاء في الترتيب فقداف الكثير مف المعاقيف منازليـ لعدـ السداد,  ثم جاء في الترتيب السابع%(, 0)

وانتشار مرتفع في الأمراض العقمية والاعاقة صعوبة الحصوؿ عمي خدمات الرعاية الاجتماعية,  الأخير
 %(.1الذىنية, وصعوبة الاندماج الاجتماعي لممعاقيف داخؿ المجتمع بنسبة )

 كما حددتيا البحوث  علي نىعيت حياة الوعاقين 41 كىفيذ تأثير أوضحت نتائج الدراسة أن
 عمي الحظر فترة ت أثر و, نفسو عف بالرضا المعاؽ شعور عدـ في الترتيب الأولالعممية حيث جاء 

وجاء في %(, 8بُغبت ) حخفيف انضغظ الاجخًبعي َخيجت انبمبء في انًُضل , ولممعاؽ النفسية الحالة

%(, وجاء 7, بنسبة )الحياة في أىدافو تحقيؽ صعوبة, و بالنفس الثقة بعد المعاؽ شعور الترتيب الثاني
 الاسرة أفراد بيف متبادلة ثقة وجود صعوبة, الوباء ىذا مف والقمؽ بالخوؼ الشعور الترتيب الثالثفي 
 عمي المعاؽ قدرة عدـ, ناجحة اجتماعية علاقات تكويف في صعوبة المعاؽ يجد, و  العدوي مف خوفاً 
 بشكؿ الآخريف مع التعامؿ صعوبة وجاء في الترتيب الرابع%(, 6بنسبة ) الأسرة نفقات بعض تحمؿ
 عدـ مف المعاؽ أسرة تعاني, و حياتو في بالضيؽ المعاؽ شعور, و المعيشة مستوي ارتفاع, و ايجابي
 في المنزؿ مف الخروج في صعوبة المعاؽ يجد, و الوباء ليذا نتيجة الحياة ضغوط مواجية عمي قدرتيا
 تسود, و اسرتو مع وقتو اغمب المعاؽ قضاء ثم جاء في الترتيب الخامس%(, 5بنسبة )  الوباء فترة

 عمي المعاؽ حصوؿ صعوبة في الترتيب السادس%(, يمية 4بنسبة ) الأسرة أفراد بيف والمحبة الالفة
 %(.0بنسبة ) ومترابطة متماسكة المعاؽ أسرة أصحبتوأخيرا , عمؿ فرصة

 

 



 

888 
 

 :" المعاقين عمي المستجد كرونا  فيروس آثار التصور التخطيطي المقترح لمواجية: سعاً ات

تأسيساً عمي ما تقدم من نتائج  الدراسة الميدانية التي أجرتيا الباحثة، فإنو يمكن وضوع تصور      
 تخطيطي مقترح لمواجية أثار فيروس كرون المستجد عمي المعاقين: 

 الأسس التي يعتمد عمييا التصور:   (1)
 نتائج الدراسات السابقة:  -1

عمي افراد المجتمع بصفة عامة والمعاقيف بصفة خاصة, والتي أوضحت وجود آثار خطيرة لفيروس كرونا        
كما أشارت نتائج الدراسة إلي ضرورة اخذ الاجراءات الاحترازية والتدابير اللازمة وعمؿ العزؿ الصحي اللازـ 

 لموقاية مف ىذا المرض.

 نتائج الدراسات الراىنة:  -0

 وبيف السكاف عامة لدي النفسي طالضغ مف والتي أوضحت أف فيروس كرونا يؤدي إلي أنو  زاد       
اليامة, نتيجة زيادة  الطبية الإمدادات إلي الوصوؿ في أكبر لمخطر, وتسبب في صعوبة المعرضة الفئات

نخفاض  عمي المتزايد الضغط بسبب, والأدوية والأغذية الصحية الرعاية إلي الوصوؿ عدد الحالات, وا 
 البمداف كؿ أف إلي أدي مما الوفيات مف العديد في تسبب المستجد كرونا فيروس الصحية, أف الرعاية أنظمة
غلاؽ التجواؿ حظر فرض عمي عممت والمتقدمة النامية  مف الحركة عمي قيود فيو وأصبح المنافذ لجميع وا 
 في تسبب المستجد كرونا فيروس والنقؿ, وأف البناء ومواقع العمؿ وأماكف الأسواؽ عمي أثر مما لأخر مكاف
والاجتماعية , لذا كاف مف الضروري والياـ الاىتماـ بيذه القضية لما لو مف  الإقتصادية الأزمات مف الكثير

اثار خطيرة عمي أفراد المجتمع بصفة عامة والمعاقيف بصفة خاصة مما يجعمنا نيتـ بوضع تصور وذلؾ 
 مف أجؿ توعية المعاقيف واسرىـ والتوصؿ الي حموؿ لمواجيتو.

 تخطيط الاجتماعي:الاطار النظري لم -3

وما يتضمف ذلؾ مف نظريات ونماذج عممية وتكتيكات وميارات وأوار المينية التي يستخدميا المخطط       
 .الاجتماعي وذلؾ مف اجؿ مواجية ىذا الفيروس وكيفية توعية المعاقيف بشأف ىذا المرض

 فمسفة التصور التخطيطي المقترح:  (0)
( العديد مف البمداف وتسبب في كثير مف المرضي COVID-19يدمر فيروس كرونا المستجد ) -1

 ويسبب الوفاة.
 يفضؿ التشخيص المبكر عف طريؽ الأجيزة الحديثة والسريعة. -0
 العزؿ المبكر لممعاقيف المصابيف  داخؿ المستشفي. -0
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 العلاج المبكر بالبرامج الفردية لكيفية التعامؿ مع المعاؽ. -4

 أىداف التصور التخطيطي المقترح:  (3)

, الحالة النفسية  المعاقيف, و عمي الحالة الصحية لممعاقيف فيروس كرونا المستجد الحد مف آثار         
, ووضع المزيد مف المقترحات نوعية حياة المعاقيفوذلؾ مف أجؿ تحسيف  ممعاقيفالحالة الاجتماعية لو 

 لكيفية التعامؿ مع ىذا لفيروس.

جتماعي لمواجية فيروس كرونا المستجد الاستراتيجيات التي يستخدميا المخطط الا (7)
 وتحسين نوعية حياة المعاقين:

: يستخدـ المخطط الاجتماعي ىذه الاستراتجية لمسعادة المعاقيف عمي كيفية استراتيجية المشاركة -1
 التعايش مع ىذ الفيروس وتوفير مزيد مف الأنشطة تناسب قدراتيـ اثناء فترة العزؿ والبقاء في المنزؿ.

تستخدـ لتييئة فرص التعاوف بيف أسر المعاقيف والخبراء والأطباء لتمبية احتياجات إستراتيجية التعاون:  -0
 المعاقيف اثناء فترة انتشار الفيروس.

 التكتيكات التي يستخدميا المخطط الاجتماعي:  (5)
لمعاقيف تكتيؾ العمؿ الجماىيري: يستخدـ ىذا التكنيؾ لاحداث التغيير الاجتماعي المرغوب بيف ا -

 وأسرىـ.

أدوار المخطط الاجتماعي لممساعدة في التخفيف من آثار فيروس كرونا عمي  (6)
 المعاقين:

تتمثؿ إحدي المسؤوليات الرئيسية لممخطط الاجتماعي في مساعدة أسر المعاقيف في العثور عمي  -1
 الموارد والدعـ الذي يحتاجوف إليو.

س وذلؾ مف أجؿ بقاء المعاقيف وأسرىـ في أماف توفيرالإرشادات اللازمة لموقاية مف ىذا الفيرو  -0
 وتوفير الرعاية الطبية اللازمة.

الإطلاع عمي آخر لتحديثات الخاصة بفيروس كرونا المستجد وضماف حصوؿ المعاقيف عمي  -0
معمومات دقيقة ومساعدتيـ عمي التنقؿ في نظاـ رعاية صحية آمف, وفيـ توصيات الطبيب لكؿ 

 ف يعانوف مف أمراض مزمنة أو اعاقات عقمية.عميؿ عمي حده وخاصة الذي
4-  .  مساعدة الأسرة لمحصوؿ عمي التأميف الصحي اللازـ
العمؿ عمي تقميؿ قمؽ المعاقيف وأسرىـ ومساعدتيـ لمعثور عمي الموارد الرقمية والشخصية وتوفير  -5

 فرص عمؿ مناسبة ليـ لمساعدتيـ عمي العيش بشكؿ أفضؿ.
 ف الخدمات الاجتماعية يمكف الوصوؿ الييا اثناء فترة الاغلاؽ.توفير البرامج والخطط لضماف أ -6
عمؿ تدخلات متخصصة لافراد والجماعات وأسر المعاقيف مف أجؿ الحفاظ لامكانية الوصوؿ الي  -7

 تقديـ الخدمات.
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 الضعط عمي اصحاب القرار لتوفير مزيد مف الدعـ لممعاقيف ثناء فترة الوباء. -8
 مؤشرات تخطيطية لمواجية فيروس كرونا المستجد: 

 مؤشرات تخطيطية لمواجية فيروس كرونا المستجد وتحسين الحالة الصحية لممعاقين:  -1
  شبيم صحي حأييٍ َظبو حٕفيش -

 ف.لممعاقي مخصصة عزؿ بغرؼ المستشفيات تزويد -
  المعاقيف احتياجات لتمبية الصحي التأىيؿ اعادة -
  الطبية الخدمات عمي الحصوؿ  تسييؿ -
 مف المعاقيف. 19توفير العلاج اللازـ لمرضي كوفيد  -
عمؿ قاعدة بيانات لاشخاص ذوي الاعاقة لتوثيؽ اعاقتيـ واحتياجاتيـ في الاقامة مف خلاؿ  -

 تحديث معموماتيـ.
 عمؿ حممة توعية صحية لزيادة الوعي لدي المعاقيف وأسرىـ. -
 (.19تزاـ بيا لمنع الاصابة بكوفيد )عمؿ ارشادات بالاجراءات الاحترازية والال -
 عمؿ حممة لمكشؼ المبكر عف الكثير مف الامراض . -
 زيادة الاطقـ الطبية مف الاطباء والممرضات. -
  انصحيت انخذيبث ححغيٍ في انشلًيت انكُٕنٕجيب اعخخذاو -

 مؤشرات تخطيطية لمواجية فيروس كرونا المستجد وتحسين الحالة الاجتماعية لممعاقين. -0
 تطوير برامج الحماية الاجتماعية المقدمة لممعاقيف.  -
 مساعدة المعاقيف لمحصوؿ عمي وظائؼ ملائمة ليـ. -
 عمؿ تأىيؿ اجتماعي لممعاقيف. -
 توفير انشطة ملائمة لممعاقيف عبر الانترنت مناسبة لقدراتيـ. -
 توفير خدمات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف. -
 لمرضي كرونا مف المعاقيف تقديـ المساعدات المالية والمعنوية  -
 تباعد اجتماعي صارـ  -
 تقديـ الدعـ الاجتماعي لممعاقيف  -
 التمكيف الاجتماعي لممعاقيف مف أجؿ حصوليـ عمي المواطنو الكاممة أثناء وبعد الوباء -
  انًعبليٍ عهي الايجببي نخأريشْب حٕنٓى يٍ ببلأفشاد الاجخًبعي الاحصبل عهي انحفبظ ضشٔسة -

 . الاجخًبعيت انبيئبث جًيع في الأشخبص بيٍ ٔانخٕاصم الافخشاضي انخٕاصم -

  الأعشة أفشاد بيٍ الاجخًبعي انخشابظ صيبدة اني كشَٔب فيشٔط أدي -

 مؤشرات لمواجية فيروس كرونا المستجد وتحسين الحالة النفسية لممعاقين:  -3
 لممعاقيف كرونا لمرضي النفسي الدعـ مف مزيد تقديـ ضرورة. 
 المعاقيف عمي الألـ لتخفيؼ الأنشطة مف العديد ممارسة  
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 نهًعبليٍ الاَخشَج عبشانُفغيت   ٔالاعخشبساث انخذيبث يٍ يضيذ حمذيى.  

 ٔانًُظًبث انحكٕييت انًؤعغبث في انًعبليٍ الأشخبص عهي انعًم ٔأيبو ٔعبعبث انعًم عبئ حمهيم 

  الأْهيت

 11 كٕفيذ يٍ انٕلبيت حٕل الاَخشَج عبش دٔساث بذء 

 انفيشط. ْزا عهي انمضبء عهي يغبعذَب الله إني انخمشة 

 مؤشرات لمواجية فيروس كرونا المستجد وتحسين توعية حياة المعاقين:  -7
 انًُضل في انبمبء  

 انُظبفت  

 الاحخشاصيت الاجشاءاث جًيع أخز الإَخمبل عُذ  

 عكٍ نذيٓى نيظ انزيٍ نهًعبليٍ يخفضت أيبكٍ حٕفيش  

 ٔانًًبسعت انبحذ بيٍ انفجٕة عذ يع نهًًبسعت كئسشبد انذساعبث انبحٕد يٍ الاعخفبدة  

 انًُٓجيت انًغبٔاة عذو لضبيب نًعبنجت الاجخًبعي ٔانشعبيت انصحيت انشعبيت عيبعبث حطٕيش 

 covid19 ة انًصببيٍ الأشخبص حبنت ححغيٍ أجم يٍ الاجخًبعي ٔانشًٕل

 انٕببء نٓزا انضبسة الآربس نًُع انخذابيش يٍ انكزيش انغبعبث صبَعي احخبر  

 ٌٔسعبيت حٕفيش أجم يٍ الأْهيت ٔانًُظًبث الاجخًبعيت انشعبيت ٔيمذيي انغيبعبث صبَعي بيٍ انخعب 

  نهًعبليٍ جيذة اجخًبعيت

 انجبئحت ْزِ نًٕاجٓت ٔانغزاء الأطعًّ يٍ يضيذ حٕفيش  

 11 كٕفيذ عببٓب انخي لإعبلبث انًبدي انخعٕيض 

 انًعبليٍ يٍ نهًشضي انذعى انحكٕييت غيش انًُظًبث حمذيى  

 انًعبليٍ يُٓب يعبَي انخي انغهبيت انظٕاْش يٕاجٓت أجم يٍ لإعخشاحيجيبث انحكٕيت اعخًبد  

 .ّيغبعذة انًعبق نهشعٕس ببنشضب عٍ َفغ 

 .ٍصيبدة انزمت ببنُفظ نذي انًعبلي 

 .ِيغبعذة انًعبق عهي ححميك أْذافّ في انحيب 

 ٔانخٕف يٍ ْزا انٕببء. يغبعذة انًعبق نخمهيم انشعٕس ببنمهك 

 .ٍيغبعذة انًعبق نهخعبيم بشكم ايجببي يع الاخشي 
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