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 أحمذ ػجذ اٌشحُُ خًٍُ

قدوْْقثلإفٚجىقٝث٣ٌُجٝزقٝثُضأ٤ٖٓقٓؼ٤و

قؽجٓؼزقأ٤ّٟٞق–٤ًِزقثُضؾجًرق
 

 طلض اَٗحؾ
 

 أ.د. صفُخ أحمذ أثى ثىش 
قأّضجىقثُضأ٤ٖٓقدوْْقثلإفٚجىقٝث٣ٌُجٝزقٝثُضأ٤ٖٓق

 ؽجٓؼزقأ٤ّٟٞق–٤ًِزقثُضؾجًرق
 

قد. هشبَ ػجذ المجُذ ػجذ الله

قٝثُضأ٤ٖٓقٓوًُقثلإفٚجىقدوْْقثلإفٚجىقٝث٣ٌُجٝز

 ؽجٓؼزقأ٤ّٟٞق–٤ًِزقثُضؾجًرق

قد. حمذي فبَض فشحبد 

قٓوًُقثلإفٚجىقدوْْقثلإفٚجىقٝث٣ٌُجٝزقٝثُضأ٤ٖٓ

 ؽجٓؼزقأ٤ّٟٞق–٤ًِزقثُضؾجًرق
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 ٍِخص اٌجحث

٠عي ِعيي حٌؤخٍس ِٓ حٌعٛحًِ حٌّئػَس ـٟ حٌظؤ١ِٕخص حٌعخِش ك١غ ٠ظٛلؿ ع١ٍٗ حٌعي٠ي ِٓ  

حٌظٔع١َ ٚؼ١َ٘خ، ِٚٓ ػُ ـبْ حٌظٕزئ حٌيل١ك رّعيي حٌؤخٍس ٠ٔخعي حٌمَحٍحص حٌٙخِش ِؼً ح٨وظظخد ٚ

حٌ٘زىخص َٗوخص حٌظؤ١ِٓ ـٟ حطوخً حٌمَحٍحص ر٘ىً ١ٍُٓ، ٌٌٌه طٙيؾ ٌٖ٘ حٌيٍحٓش ٨ٓظويحَ ٔظخَ 

 Adaptive Neuro-Fuzzy Inference System( ANFISحٌّٛحءَ رخٌفخ٠ُش )حٌعٜز١ش 

َ ٚطم١١ُ حٌٕظخثؾ ِٓ 3002 - 3000ط١َحْ ه٩ي حٌفظَس ِٓ ـٟ حٌظٕزئ رّعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌ

( ٔظخثؾ ؿ١يس ـٟ حٌظٕزئ رّعي٨ص حٌؤخٍس ANFISأعطٝ ًّٔٛؽ )ه٩ي ِمخ١٠ْ ىلش حٌظٕزئ، ٚلي 

ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ه٩ي حٌفظَس ِلً حٌيٍحٓش ك١غ طُ حٌلٜٛي عٍٝ طمي٠َحص عخ١ٌش حٌيلش ٚـمخً 

ِٚظ٢ٓٛ َِرع   حٌّظ٢ٓٛ حٌّطٍك ٌٕٔزش حٌوطؤُ حٌّميٍس ٚ عٓ حٌم١ وطؤِظ٢ٓٛ َِرع حٌٌٍّمخ١٠ْ 

 حٌوطؤ عٓ حٌم١ُ حٌّظٕزؤ رٙخ.

ق

ق

ق

ِعيي حٌؤخٍس، حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش، حٌّٕطك حٌفخُٜ، حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش حٌفخ٠ُش، ٔظخَ  :ثٌُِٔجسقثُوثُز

 حٌّٛحءَ رخٌفخ٠ُش، طؤ١ِٓ حٌط١َحْ، َٗوش َِٜ ٌٍظؤ١ِٓ.حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش 
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 ِمذِخ:      -ٔ

٠عي ِعيي حٌؤخٍس ِٓ أُ٘ حٌّعي٨ص حٌظٟ طَطز٢ حٍطزخ١خً ِزخَٗحً ٚٚػ١مخً رىفخءس طٍه  

حٌٛظخثؿ حٌظٟ طّخٍٓٙخ َٗوخص حٌظؤ١ِٓ ـٟ ح٨وظظخد ٚحٌظٔع١َ ٚط٠ٛٔش حٌؤخثَ ٚح٨ٓظؼّخٍ ٚاعخىس 

حٌظؤ١ِٓ، ٚهخٛش ـٟ ـَٚ  حٌظؤ١ِٓ حٌظٟ طظُٔ رعيَ ح٨ٓظمَحٍ ـٟ طٍه حٌّعي٨ص ِؼً ـَ  طؤ١ِٓ 

 حٌط١َحْ ٔظَحً ٌطز١عش ح٤هطخٍ حٌظٟ طؽط١ٙخ طٍه حٌفَٚ . 

طىّٓ ِ٘ىٍش حٌزلغ ـٟ أ١ّ٘ش حٌظمي٠َ حٌيل١ك ٌّعيي حٌؤخٍس، ك١غ اْ حٌظٕزئ حٌيل١ك  ٌٌح 

رّعيي حٌؤخٍس ٠ٔخعي حٌَ٘وش ـٟ ٍُٓ ح١ٌٔخٓخص حٌظؤ١ٕ١ِش ر٘ىً ١ٍُٓ ٚىل١ك ٚرخٌظخٌٟ طلم١مٙخ 

ص حٌؤخٍس ٌع١ٍّخص ح٨وظظخد حٌّزخَٗ ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ـٟ ٤٘يحـٙخ، ٚحٌ٘ىً حٌظخٌٟ ٠ٟٛق ِعي٨

 َ. 3002ٚكظٝ عخَ  3000َٗوش َِٜ ٌٍظؤ١ِٓ ه٩ي حٌفظَس ِٓ عخَ 

ق(ٌَٕٔق)

قّقٕٙٔٓ:قٕٔٓٓٓؼوٍقثُنْجًرقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕقدًٌٖزقٌٓٚقُِضأ٤ٖٓقم ٍقثُلضٌرقٖٓق

ق

ثُا٢ققٕٔٓٓثٌُضجحقثلإفٚجة٢قث١ُْٞ٘قم ٍقثُلضاٌرقٓاٖقق-ثُؼجٓزقٌُِهجدزقثُٔج٤ُزقق:قٖٓقإػوثهقثُذجفظ،قث٤ُٜتزثُٔٚوً

قٕٙٔٓ

ِٓ حٌ٘ىً حٌٔخرك ٠ظ٠ق أْ ٕ٘خن طٌرٌد ـٟ ِعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ـٟ    

    .3002، 3008، 3003، 3004، 3003، 3004، 3003ح٤عٛحَ 

ٓ ه٩ي حٓظويحَ رعٞ حٌّٕخًؽ لخِض حٌعي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص رخٌظٕزئ رّعيي حٌؤخٍس ِٚ 

ح٦كٜخث١ش حٌظم١ٍي٠ش ِؼً ًّٔٛؽ ح٨ٔليحٍ حٌوطٟ ٚحٌظل١ًٍ حٌز١ِٞ، ا٨ أْ ٌٖ٘ ح٤ٓخ١ٌذ ٠٘ٛرٙخ 

حٌعي٠ي ِٓ حٌمٍٜٛ، ـٕـي ّٔخًؽ ح٨ٔليحٍ طعظّي عٍٝ رعٞ حٌفَٚٝ و٠ٍَٚس طٛحـَ ع٩لش هط١ش 

يَ ِعَـش ١ز١عش حٌع٩لش ر١ٓ حٌّظؽ١َ ر١ٓ حٌّظؽ١َ حٌظخرع ٚحٌّظؽ١َحص حٌّٔظمٍش ٚرخٌظخٌٟ ـٟ كخٌش ع

٠عخد عٍٝ حٌظخرع ٚحٌّٔظمً أٚ عيَ طلمك حٌفَٚٝ ٠ٜزق حًٌّٕٛؽ ؼ١َ ِٕخٓذ ٌع١ٍّش حٌظٕزئ، ٚ
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 Priorٚؿٛى ٛعٛرخص ِظعٍمش رظلي٠ي ٚحهظ١خٍ ح٨هظزخٍحص حٌمز١ٍش ٚحٌزعي٠ش ًّٔٛؽ حٌظل١ًٍ حٌز١ِٞ

and Posterior   ،ْ(.3008)١ٍّٓخ 

أ١ّ٘ش حٓظويحَ ح٤ٓخ١ٌذ حٌلي٠ؼش ـٟ حٌظٕزئ ٚحٌظٟ طىْٛ أوؼَ ىلش ٚـخع١ٍش  ِٚٓ ٕ٘خ ظَٙص       

ك١غ ٠ّىٕٙخ حٓظويحَ حٌّٕطك ـٟ ع١ٍّخطٙخ ري٨ً ِٓ ـىَس حٌع٩لش حٌؼخرظش ر١ٓ حٌّظؽ١َحص ِٚٓ طٍه 

ح٤ٓخ١ٌذ ّٔخًؽ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش حٌفخ٠ُش ٚ٘ٛ أٍٓٛد كي٠غ ٠يِؾ ر١ٓ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ٚحٌّٕطك 

 قققحٌظٕزئ. حٌفخُٞ ـٟ

ىٓ ِٓ حٌظٕزئ حٌيل١ك رّعيي   ٌٌٌه ٠ظّؼً حٌٙيؾ حٌَث١ٟٔ ٌٍزلغ ـٟ رٕخء ًّٔٛؽ ٠ٍخٟٟ ٠ّ 

( ANFIS)حٌّٛحءَ رخٌفخ٠ُش حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ٔظخَ حٌؤخٍس ـٟ َٗوخص حٌظؤ١ِٓ رخٓظويحَ 

Adaptive Neuro-Fuzzy Inference System ِٓ ًاً ٠ـّع ٌ٘ح ح٤ٍٓٛد ر١ٓ و ،

ش ح٨ٛطٕخع١ش ٚحٌّٕطك حٌفخُٜ، ِٚٓ ػُ ـبْ ٌ٘ح ح٤ٍٓٛد ٠عخٌؾ حٌمٍٜٛ ـٟ حٌ٘زىخص حٌعٜز١

ح٤ٓخ١ٌذ حٌظم١ٍي٠ش ٔظَحً ٌّخ ٠ظّظع رٗ ِٓ ِِح٠خ طفظمي٘خ ح٤ٓخ١ٌذ حٌظم١ٍي٠ش ٚحٌظٟ ِٓ أّ٘ٙخ حٌميٍس عٍٝ 

حٌظعَؾ عٍٝ أّٔخ١ حٌّيه٩ص ؼ١َ حٌّىظٍّش أٚ حٌّ٘ٛٗش ٚحٌظٟ ٠ٜعذ ط١ٛٛفٙخ رٍٜٛس ىل١مش 

 حـظَحٟخص ٚؿٛى عٍٝ ليٍ ِٓ حٌؽّٛٝ ِّخ ٠ٔزذ ٔٛعخً ِٓ عيَ حٌظؤوي، وّخ ٨ طظطٍذٚطلظٛٞ 

ح٦كٜخث١ش ح٤هَٜ، رخ٦ٟخـش  ح٤ٓخ١ٌذ وّخ ـٟ حٌّظؽ١َحص ر١ٓ ٚحٌع٩لش حٌز١خٔخص ٔٛع١ش ر١ٓ ل٠ٛش

اٌٝ حٌظعخًِ ِع وخـش أٔٛح  حٌز١خٔخص ٓٛحء حٌوط١ش أٚ ح٩ٌهط١ش ٚحٌفظَحص ح١ٌِِٕش حٌّوظٍفش ك١غ 

عخًِ ِع حٌفظَحص حٌم١َٜس )عيى حٌّ٘خ٘يحص( ر٘ىً ؿ١ي، ٚاعطخء كٍٛي ل٠ٛش ٌٌٖٙ حٌز١خٔخص طظ

 ٚط٘ؽ١ً حٌّعٍِٛخص رٍٜٛس ِظٛح٠ُش َٚٓعش عخ١ٌش.

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:  -ٕ

ٕٚ٘خ ٠ظُ عَٝ رعٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش حٌّظعٍمش رّٟٛٛ  حٌيٍحٓش ِمّٔش اٌٝ ػ٩ع  

 ِـّٛعخص:

(، 0442ًّٛؽ حٌظل١ًٍ حٌز١ِٞ حٌظـ٠َزٟ ـٝ حٌظٕزئ )أكّي، ٕ٘خن ىٍحٓخص لخِض رخٓظويحَ ٔ  

(، 0442ٚىٍحٓخص لخِض رخٓظويحَ آٍٛد طل١ًٍ ح٩ًٌٔٓ ح١ٌِِٕش رخٓظويحَ حٌظ١ّٙي ح٨ٓٝ )كَرٝ، 

 .(3008)١ٍّٓخْ، ق(،3008)ك١ّيس، ؿ١ٕىِٕ  –ٚوٌٌه ىٍحٓخص لخِض رخٓظويحَ أٍٓٛد رٛوْ 

عٜز١ش ح٨ٛطٕخع١ش ِٚمخٍٔظٙخ رخٌّٕخًؽ ح٦كٜخث١ش حٌ٘زىخص حٌقٕ٘خن ىٍحٓخص لخِض رخٓظويحَ  

ٚىٍحٓخص حٓظٙيـض حٓظويحَ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ح٨ٛطٕخع١ش  ،(Lowe & Pryor, 1996)حٌظم١ٍي٠ش 

كخٌٚض  ، ٕٚ٘خن ىٍحٓش(0444)عِص ٚعزيحٌزخٍٞ، ظع٠٠ٛخص طلض حٌظ٠ٛٔش ٌظمي٠َ ِوٜٚ حٌ
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طلي٠ي أـ٠ً ٠ِِؾ ِٓ ١ٓخٓخص اعخىس حٌظخ١ِٓ ـٟ حٌٔٛق حٌَّٜٞ ًٌٚه رخٓظويحَ ًّٔٛؽ حٌ٘زىخص 

، وٌٌه ٕ٘خن ىٍحٓخص حٓظويِض حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ح٨ٛطٕخع١ش ـٝ ع١ٍّش (3004)ِظَٙ، حٌعٜز١ش 

، رخ٦ٟخـش اٌٝ ىٍحٓخص حٓظويِض حٌ٘زىخص حـٝ حٌظٕزئ رخٌعَٔ (Kitchens, et.al, 2005)ح٨وظظخد 

قٝق ,et.al(Ibiwoye(2012 ,حٌّخٌٝ ٚحٌّئَٗحص حٌّخ١ٌش ٌم١خّ ح٩ٌّءس حٌّخ١ٌش ٌَ٘وخص حٌظؤ١ِٓ

 ( 3004)أرٛرىَ ٚكٕفٟ، 

ٕ٘خن ىٍحٓخص لخِض رخٓظويحَ حٌّٕطك حٌفخُٜ ـٟ ع١ٍّش حطوخً حٌمَحٍ ر٘ؤْ حٌظٕزئ رظىخ١ٌؿ   

كخٌٚض طمي٠َ ِوٜٚ قىٍحٓشٕٚ٘خن  ،(3000)عٍٟ، حٌّطخٌزخص ـٟ طؤ١ِٓ ح١ٌٔخٍحص حٌظى١ٍّٟ 

عٕٙخ كظٝ طخ٠ٍن اعيحى حٌلٔخرخص حٌوظخ١ِش ًٌٚه ِٓ ه٩ي حٓظويحَ حٌّطخٌزخص حٌظٟ طلممض ٌُٚ ٠زٍػ 

، ٚوٌٌه ىٍحٓش لخِض رخٓظويحَ حٌّٕطك (3003)َُ٘ٞ، ح٨ٔليحٍ حٌفخُٞ ري٨ً ِٓ ٠َ١مش حٌٕٔز١ش 

 (.3002)ٗلخطٗ، حٌفخُٜ ـٝ حٌظٕزئ رّعيي حٌؤخٍس 

ئ رّعيي حٌؤخٍس : طٙيؾ ٌٖ٘ حٌيٍحٓش اٌٝ حٌظٕزٖٝٓقم ٍقػٌٛقٝصق٤َِقثُوًثّجسقثُْجدوز

ـٟ ـَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ِٓ ه٩ي حٓظويحَ حٌ٘ زىخص حٌعٜز١ش حٌفخ٠ُش ٚأْ ٌ٘ح ح٨ٍٓٛد ٠عخٌؾ أٚؿٗ 

 حٌمٍٜٛ حٌظٟ طعخٟٔ ِٕٙخ ح٤ٓخ١ٌذ حٌظم١ٍي٠ش.

 ِٕهدُخ اٌجحث: -ٖ

٠ٔعٟ حٌزخكغ اٌٝ حٌظٕزئ رّعيي حٌؤخٍس ـٟ ـَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ، ٠ٚعظّي ِعيي حٌؤخٍس عٍٝ     

ٚح٤لٔخ١ حٌّىظٔزش  ٠َٜٕIncurred Lossesٓ ٍث١١ٔ١ٓ ّ٘خ حٌؤخثَ حٌّلظٍّش طفخعً ع

Premiums Earned (Hogg & Klugman, 2009  ،3008  ك١ّيس.) 

 ٠ّٚىٓ كٔخد ِعيي حٌؤخٍس ِٓ ه٩ي حٌّعخىٌش حٌظخ١ٌش:

ق=قٓؼوٍقثُنْجًر

قثُنْجةٌقثُٔقضِٔز

قــــــــــــــــــــــــــــ

قثلأهْجٟقثٌُٔضْذز

ققق

 ك١غ:

ّ عي عٕٙخ حٌلٔخرخص ٚحٌظٟ ٠ظُ حٌؤخثَ حٌّلظٍّش ٚ٘ٝ حٌظع٠٠ٛخص حٌظٟ طوٚ حٌٔ ٕش حٌّخ١ٌش حٌ

طمي٠َ٘خ رخٌظع٠٠ٛخص ِٔيىس + ِوٜٚ طع٠٠ٛخص طلض حٌظ٠ٛٔش أهَ حٌّيس    ِوٜٚ 

 حٌظع٠٠ٛخص طلض حٌظ٠ٛٔش أٚي حٌّيس. 
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ّ عي عٕٙخ حٌلٔخرخص ك١غ ٠ظُ طميى٠َ٘خ  ح٤لٔخ١ حٌّىظٔزش ٚ٘ٝ ح٤لٔخ١ حٌظٟ طوٚ حٌٕٔش حٌّخ١ٌش حٌ

 ِوٜٚ أهطخٍ ٓخ٠ٍش أٚي حٌّيس     ِوٜٚ أهطخٍ ٓخ٠ٍش أهَ حٌّيس.  رخ٤لٔخ١ حٌّىظظزش  +

 Adaptive( ANFIS)حٌّٛحءَ رخٌفخ٠ُش حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ٔظخَ ِٚٓ ػُ ٠ظُ ططز١ك    

Neuro-Fuzzy Inference System( ك١غ ٠مَٛ ًّٔٛؽ ،ANFIS رخٓظويحَ ِـّٛعش )

( ٠ظُ ٟز٢ ِعٍّخص FISأٚ ؼخِٞ ) ر١خٔخص ِيه٩ص ِٚوَؿخص ِع١ٕش ٌزٕخء ٔظخَ حٓظٕظخؽ ـخُٜ

ىحٌش حٌع٠ٛ٠ش حٌوخٛش رٗ )ِعيٌش( رخٓظويحَ هٛح١ٍُِش حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ًحص ح٨ٔظ٘خٍ حٌوٍفٝ، وّخ 

٠ظُ طؽ١١َ حٌّعٍّخص حٌَّطزطش ريٚحي حٌع٠ٛ٠ش ِٓ ه٩ي ع١ٍّش حٌظعٍُ ٠ٚظُ ط١ًٙٔ كٔخد ٌٖ٘ 

خ ٌّيٜ ٔـخف ٔظخَ ح٨ٓظي٨ي حٌؽخِٞ حٌّعٍّخص أٚ طعي٠ٍٙخ رٛحٓطش ِظـٗ ِظيٍؽ ٚحٌٌٞ ٠ٛـَ ِم١خ ًٓ

ـٟ ٌّٔؿش ر١خٔخص ح٦ىهخي / ح٦هَحؽ ٌّـّٛعش ِع١ٕش ِٓ حٌّعٍّخص، ٚرّـَى حٌلٜٛي عٍٝ ِظـٗ 

حٌظيٍؽ ٠ّىٓ ططز١ك أٞ ِٓ اؿَحءحص حٌظل١ٔٓ حٌّظعيىس ِٓ أؿً ٟز٢ حٌّعٍّخص ًٌٚه ٌظم١ًٍ رعٞ 

 ظَر١ع ر١ٓ حٌّوَؿخص حٌفع١ٍش ٚحٌَّؼٛرش(.ل١خّ حٌوطؤ )عخىس ِخ ٠ظُ طلي٠يٖ ِٓ ه٩ي ِـّٛ  ـَق حٌ

٢ّٔ  ٠ّٚىٓ طع٠َؿ ّٔخًؽ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش حٌفخ٠ُش رؤٔٙخ " ٔظخَ ًوٝ ٘ـ١ٓ ٠ـّع ر١ٓ  

حٌظفى١َ حٌّٕطمٟ حٌ٘ز١ٗ رخ٤ٔظّش حٌّزّٙش )حٌفخُٜ( ٚر١ٓ حٌز١ٕش حٌظع١ّ١ٍش ٚحٌظَحرط١ش ٌٍ٘زىخص 

وً ِٓ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ح٨ٛطٕخع١ش ِٓ ٌٌٌه ٘ٝ ّٔخًؽ طىخ١ٍِش طـّع ر١ٓ ِِح٠خ  حٌعٜز١ش "،

ه٩ي ليٍطٙخ عٍٝ حٌظعٍُ ٚحٌّٕطك حٌفخُٜ ِٓ أؿً حٓظويحَ لٛحعي حٌفخُٜ ٌٍٛٛٛي اٌٝ ٔظخثؾ لخرٍش 

   Deboeck, 1994ٌٍظف١َٔ، ٚرخٌظخٌٝ ـبْ حٌيِؾ ر١ٓ ح٤ٍٓٛر١ٓ ٠ئىٜ ٌٍٛٛٛي ٌٕظخثؾ أوؼَ ىلش )

Kumari & Sunita, 2013.) 

١زمخص وّخ ٠ٍٝ  3( ANFIS)حٌّٛحءَ رخٌفخ٠ُش ص حٌعٜز١ش حٌ٘زىخٔظخَ ٠ٚظ٠ّٓ   

(Sumathi & Surekha, 2010    ،ُٓ3000لخ:) 

 اٌؽجمخ الأو :

ِلً  طّٔٝ رطزمش حٌّيه٩ص ك١غ ٠ظُ ـ١ٙخ طلي٠ي ٚاىهخي حٌّظؽ١َحص )

 حٌيٍحٓش رخٌ٘زىش.

 اٌؽجمخ اٌثبُٔخ:

١غ ٠ظُ ط٠ز١ذ حٌّيه٩ص ِٓ ه٩ي ىٚحي (، كLayer Fuzzificationطّٔٝ ١زمش حٌظ٠ز١ذ )

 حٌع٠ٛ٠ش، ك١غ طّؼً 
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 ِوَؿخص ٌٖ٘ حٌطزمش ىٍؿش ع٠ٛ٠ش حٌّيه٩ص حٌٔخرمش وخٌظخٌٝ:

                                                       

 ح٦هَحؽ ٌٍطزمش ح٤ٌٚٝ طّؼً ىحٌش حٌع٠ٛ٠ش  ، ٚ  ك١غ 

 

 ٌؽجمخ اٌثبٌثخ:ا

طّٔٝ رطزمش حٌمخعيس، اً أْ وً ه١ٍش عٜز١ش ـٟ ٌٖ٘ حٌطزمش طمخرً لخعيس ٠ِززش ٚك١يس ِٓ ٔٛ  

ٓٛؿ١ٕٛ، ٚوً ه١ٍش لخعيس طٔظٍُ ح٦ىهخ٨ص ِٓ ه٠٩خ حٌظ٠ز١ذ ٚطلٔذ لٛس اػخٍس  -طخوخؿٝ

كخًٛ ح٠ٌَد،  حٌمخعيس حٌظٟ طّؼٍٙخ ٚـٟ ٌ٘ح حًٌّٕٛؽ ٠ظُ طمي٠َ اٍطزخ١ حٓزم١خص حٌمخعيس ِٓ ه٩ي

 ٠ٚظُ ًٌه ِٓ ه٩ي حٌّعخىٌش حٌظخ١ٌش:

 

وّخ أْ وً ه١ٍش عٜز١ش ـٟ ٌٖ٘ حٌطزمش طٔظٍُ ح٦ىهخ٨ص ِٓ وً حٌو٠٩خ حٌعٜز١ش ـٟ حٌطزمش  

حٌٔخرمش ك١غ طمَٛ رخٌع١ٍّخص عٍٝ طٍه ح٦ىهخ٨ص، ٠ٚظُ كٔخد ٔخطؾ حٌو١ٍش حٌعٜز١ش ـٟ حٌطزمش 

 حٌؼخٌؼش ِٓ ه٩ي حٌّعخىٌش حٌظخ١ٌش:

 

 

 اٌؽجمخ اٌشاثؼخ:

طّٔٝ رطزمش ِوَؿخص حٌع٠ٛ٠ش ٠ٚظُ رٙخ ع١ٍّش عىْ حٌظ١٠زذ، اً أْ وً ه١ٍش عٜز١ش ـٟ ٌٖ٘ 

حٌطزمش طظًٜ رخٌمخعيس حٌوخٛش رٙخ ٚأ٠٠خً طظٍُٔ ح٦ىهخ٨ص ح١ٌٚ٤ش، وّخ أْ وً ه١ٍش ـٟ ٌٖ٘ 

 حٌطزمش طلٔذ ل١ّش ح٦هَحؽ ٌٍمخعيس حٌّٔظٕي عٍٝ ِعٍّخص حٌظٛحرع وّخ ٠ٍٟ:

 

 (.iِعٍّخص حٌظٛحرع ٌٍمخعيس ) ،  ،  ١غ اْ:  ك
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 اٌؽجمخ الخبِغخ: 

طظىْٛ ٌٖ٘ حٌطزمش ِٓ ه١ٍش عٜز١ش ٚك١يس طّؼً كخًٛ ؿّع حٌٕٛحطؾ ٌٍو٠٩خ حٌعٜز١ش ـٟ حٌطزمش 

( ٠ُANFISش )حٌٔخرمش، ٠ٚظُ ِٓ ه٩ٌٙخ كٔخد ح٦هَحؽ حٌٕٙخثٝ ًٌّٕٛؽ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش حٌفخ

 وّخ ٠ٍٟ:

 

 ثُبٔبد اٌجحث:  -ٗ

ـٝ ٌ٘ح حٌزلغ ٠ظُ حٌظطز١ك عٍٝ ِعي٨ص حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ٌَ٘وش َِٜ ٌٍظؤ١ِٓ  

َ، ٠ّٚىٓ ا٠٠خف ططٍٛ ِعيي  3002َ اٌٝ عخَ 3000ِٓ ه٩ي حٓظويحَ ر١خٔخص حٌفظَس ِٓ عخَ 

ق حٌؤخٍس ـٟ ـَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ِٓ ه٩ي عَٝ حٌـيٚي حٌظخٌٟ:
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ق(قٔقوٍٝق)ـــؽ

قّقٕٙٔٓ:ققٕٔٓٓصطًٞقٓؼو سقثُنْجًرقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕقدًٌٖزقٌٓٚقُِضأ٤ٖٓقم ٍقثُلضٌرقٖٓق

 ٓؼوٍقثُنْجًرقُؼ٤ِٔجسقث ًضضجحقثُٔذجٌٕ ثُْ٘ز

3000 8.34 

3003 820.43 

3008 30.32 

3004 (48.84) 

3003 (8.32) 

3002 (2.32) 

3002 03.33 

3003 033.0 

3004 (040.2) 

3000 42.34 

3000 (00.23) 

3003 328.2 

3008 82.32 

3004 24.33 

3003 33.43 

3002 232.4 

 003.30 حٌّظ٢ٓٛ ه٩ي حٌفظَس

قٕٙٔٓإ٠ُققٕٔٓٓ:قإػوثهقثُذجفظ،قثٌُضجحقثلإفٚجة٢قث١ُْٞ٘قػٖقثُْ٘ٞثسققثُٔٚوً
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 ٚربٓظمَحء حٌـيٚي حٌٔخرك ٠ظ٠ق ِخ ٠ٍٟ: 

 ٍس ر٘ىً ٚحٟق ٚعيَ حٓظمَحٍ٘خ ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ ه٩ي أْ ٕ٘خن طٌرٌد رّعي٨ص حٌؤخ

 ـظَس حٌيٍحٓش.

  َحٔوفدددددخٝ ِعددددديي حٌؤدددددخٍس ـدددددٟ ـدددددَ  طدددددؤ١ِٓ حٌط١دددددَحْ ر٘دددددىً وز١دددددَ هددددد٩ي أعدددددٛح

(%، 8.32(%، )48.84ك١دددغ ودددخْ ٓدددخٌزخً رٕٔدددزش ) 3004،3000، 3004،3003،3002

رددٗ حٍطفددخ   (% عٍددٝ حٌظَط١ددذ، ا٨ أْ ِعدديي حٌؤددخٍس كدديع00.2(%، )040.2(، )2.32)

% ػدُ حٔوفدٞ ِدَس أهدَٜ 820.43% ، ١ٌ328.2ًٜ اٌٝ  3003،3003ٟوُ ـٟ عخِٟ 

%، ا٨ أٔٗ ريء ٠ظٜخعي َِس أهَٜ ه٩ي حٌعخ١ِٓ حٌظخ١١ٌٓ ١ًٌٜ ١ٌ82.8ًٜ اٌٝ  3008عخَ 

 %.    232اٌٝ  3002ـٟ عخَ 

ـددش ِمددخ١٠ْ ٌّعَ SPSSٚرظل١ٍددً ر١خٔددخص حٌٍٔٔددٍش ح١ٌِِٕددش ِلددً حٌيٍحٓددش رخٓددظويحَ رَٔددخِؾ       

َ ٚكظدٝ عدخَ 3000حٌِٕعش حٌَّو٠ِش ٚحٌظ٘ظض ٌّعيي حٌؤخٍس ـٟ ـَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ هد٩ي حٌفظدَس 

 َ، ـىخٔض حٌٕظخثؾ وّخ ٠ٍٟ:3002

ق

 (ٕؽوٍٝقًهْق)

 ِٓن٘قثُضق٤َِقثلإفٚجة٢قُذ٤جٗجسقثُِِْْزقث٤َُ٘ٓزقُٔؼوٍقثُنْجًر

قٕٙٔٓق-ُٕٔٓٓلٌعققصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕقم ٍقثُلضٌرقٖٓق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

Summary Statistics Analysis 

 حٌط١َحْ ح٨كٜخءحص

N     )عيى حٌّ٘خ٘يحص(  16 

 102.5006 ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٝ

 41.4181 ح٢١ٌٓٛ

 205.27209 ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٜ

 141.68- حلً ل١ّش

 726.43 حوزَ ل١ّش
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ث١ش اْ ٚؿدددٛى لددد١ُ ٗدددخًس رخٌٍٔٔدددٍش ح١ٌِِٕدددش ٠دددئػَ ـدددٟ ِوَؿدددخص حٌظٕزدددئ ٌٍّٕدددخًؽ ح٦كٜدددخ  

حٌّٔظويِش، ٌّٚعَـش ِخ اًح وخٔض ٕ٘خن ل١ُ ٗخًس رز١خٔخص حٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش ٌّعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ 

َ ـبٔددٗ ٠ددظُ عّددً ٗددىً رددٛوْ ٌٍٍٔٔددٍش 3002َ ٚكظددٝ عددخَ 3000حٌط١ددَحْ هدد٩ي حٌفظددَس ِددٓ عددخَ 

 ح١ٌِِٕش ِلً حٌيٍحٓش وّخ ٠ٍٟ:

 (ٌَٕٕقًهْق)

ق٤ٖقثُط٤ٌثٕقًٌُٖزقٌَٕقدًِٞقُذ٤جٗجسقٓؼوٍقثُنْجًرقُلٌعقصأٓق

 قٕٙٔٓق-ٌٕٔٓٓٓٚقُِضأ٤ٖٓقم ٍقثُلضٌرقٖٓق

 

 

 

 

٠ٚظ٠ق ِٓ حٌ٘ىً حٌٔخرك ٚؿٛى ل١ُ ٗخًس رخٌٍٍٔٔش أوزَ ِٓ حٌلي ح٤عٍٝ ٌٍمد١ُ حٌ٘دخًس ر٘دىً  

رٛوْ ٌٌح ٠ـذ ِعخٌـش ٌٖ٘ حٌم١ُ كظٝ ٨ طىدْٛ ع١ٍّدش حٌظٕزدئ ٠ِدٍٍش، ٠ٚدظُ ِعخٌـدش ٘دٌٖ حٌمد١ُ حٌ٘دخًس 

 ح٨ط١ش:ِٓ ه٩ي اكيٜ حٌطَق 

ٚحٌظعد٠ٛٞ عٕدٗ ردي٨ً  3002ٚكظٝ عخَ  3000أهٌ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ ٌٍٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش ِٓ عخَ  -0

 ِٓ حٌم١ُ حٌ٘خًس ـٟ حٌٍٍٔٔش.

ًٌٚده  3002ٚكظٝ عدخَ  3000أهٌ حٌلي ح٤عٍٝ ٌّظ٢ٓٛ ـظَس حٌؼمش ٌٍٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش ِٓ عخَ  -3

٤وزددَ ِددٓ حٌلددي ح٤عٍددٝ ٌٍمدد١ُ % ٚحٌظعدد٠ٛٞ عٕددٗ رددي٨ً ِددٓ حٌم١ّددش حٌ٘ددخًس ح43عٕددي ىٍؿددش ػمددش 

حٌ٘خًس ـٟ حٌٍٍٔٔش، ٚأهٌ حٌلي ح٤ىٔٝ ٌّظٛٓد٢ ىٍؿدش حٌؼمدش ٌٍٍٔٔدٍش ٚحٌظعد٠ٛٞ عدٓ ردي٨ً ِدٓ 

 حٌم١ّش حٌ٘خًس ح٤لً ِٓ حٌلي ح٤ىٔٝ ٌٍم١ُ حٌ٘خًس ـٟ حٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش .

لددً ٚرخٌظددخٌٟ طٜددزق حٌٍٔٔددٍش ح١ٌِِٕددش ٌّعدديي حٌؤددخٍس ٌفددَ  طددؤ١ِٓ حٌط١ددَحْ هدد٩ي حٌفظددَس ِ 

 حٌيٍحٓش رعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس رخٓظويحَ حٌط٠َمش حٌؼخ١ٔش وّخ رخٌـيٚي حٌظخٌٟ:

 

 

 



 
قٕٕٓٓقضٕٞـٝثُْقثُغجٓـٖثُؼوهققققققققققؽجٓؼزقأ٤ّٟٞقققققققققققققققققققققققققققققققق- ٤ًِزقثُضؾجًرق-ثُٔؾِزقثُؼ٤ِٔزق

 -115- 

ق(ٖؽوٍٝقًهْق)

قّقٕٙٔٓ:ققٕٔٓٓٓؼو سقثُنْجًرقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕقدؼوقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىرقم ٍقثُلضٌرقٖٓق

 ِعيي حٌؤخٍس رعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس

 طؤ١ِٓ حٌط١َحْ حٌٕٔش

3000 8.34 

3003 300.33* 

3008 30.32 

3004 (48.84) 

3003 (8.32) 

3002 (2.32) 

3002 03.33 

3003 033.0  

3004 (040.2 ) 

3000 42.34  

3000 (00.23 ) 

3003 328.2  

3008 82.32  

3004 24.33  

3003 33.43  

3002 300.33* 

ق:قإػوثهقثُذجفظقققثُٔٚوً

قكزقأٝقٕجىر*قثُو٤ٔزقدؼوقثُضؼو٣َقلأٜٗجقه٤ٔزقٓضطٌ
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 ٚـ١ّخ ٠ٍٟ ٍُٓ ر١خٔٝ ٌز١خٔخص ِعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ رعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس:       

ق(ٌَٖٕق)

قّقٕٙٔٓ:قٕٔٓٓٓؼوٍقثُنْجًرقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕقدؼوقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىرقم ٍقثُلضٌرقٖٓق

 

ٛى طٌرٌد رّعي٨ص حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ رعي ٠ٚظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌ٘ىً حٌٔخرك ٚؿ        

 ِعخٌـش حٌم١ُ حٌّظطَـش أٚ حٌ٘خًس رخٌٍٔٔش ح١ٌِِٕش ِلً حٌيٍحٓش.

ٚطُ عًّ ٍِوٚ اكٜخثٟ عٍٟ حٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش رعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس ٚطُ حٌلٜٛي عٍٝ        

 حٌٕظخثؾ حٌظخ١ٌش:

(ٗؽوٍٝقًهْق)  

ُِِْْزقث٤َُ٘ٓزقُٔؼوٍقثُنْجًرِٓن٘قثُضق٤َِقثلإفٚجة٢قُذ٤جٗجسقث  

ٕٙٔٓق-ٕٔٓٓدؼوقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىرقم ٍقثُلضٌرقٖٓق  

Summary Statistics Analysis 

 حٌط١َحْ ح٦كٜخءحص

N     )عيى حٌّ٘خ٘يحص(  16 

 60.9904 ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٝ

 41.4181 ح٢١ٌٓٛ

 107.09486 ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٜ

 141.68- ألً ل١ّش

 273.75 أوزَ ل١ّش

قSPSSٓنٌؽجسقدٌٗجٓؼ،قق:قإػوثهقثُذجفظقثُٔٚوً
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٠ٚظ٠ق ِٓ ه٩ي حٌـيٚي حٌٔخرك حٔوفخٝ ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٌز١خٔخص حٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش   

، وّخ حٔوفٞ ح٢ٌٓٛ  002.04اٌٝ  303.32ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ رعي ِعخٌـش حٌم١ّش حٌ٘خًس  ِٓ 

ٚ٘ٝ ل١ّش ألَد اٌٝ ر١خٔخص حٌٍٍٔٔش  ١ٌ20.44ٜزق  003.3حٌلٔخرٟ رعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس ِٓ 

 ح١ٌِِٕش.

ٚطعي ع١ٍّش حٌظٕزئ رّعيي حٌؤخٍس ـٟ حٌّٔظمزً ٘ٝ ع١ٍّش ١ٌٔض رخٌٍٔٙش ك١غ ٠عظ٠َٙخ عيَ  

حٌيلش ٔظ١ـش ح٤هطخء حٌع٘ٛحث١ش ٌٍٚعي٠ي ِٓ حٌعٛحًِ ح٤هَٜ ِؼً حعظّخى٘خ عٍٝ عخًِ حٌظمي٠َ 

ٌٍظٌرٌد ـٟ ِعي٨ص حٌؤخٍس ـبْ حٓظويحَ أٍٓٛد  حٌ٘وٜٟ، ٚح٨عظّخى عٍٝ ر١خٔخص ٓخرمش، ٚٔظَحً 

عٍّٝ ِيٍّٚ ٚىل١ك ـٟ حٌظٕزئ رّعي٨ص حٌؤخٍس حٌّظٛلعش ـٟ حٌظؤ١ِٕخص حٌعخِش ٠ٔخعي َٗوخص 

 (:030: 3004حٌظؤ١ِٓ ـٟ ح٢طٟ )رو١ض، 

 ع٩ؽ  ػخٍ حٌظ٠وُ. -0

 ٌّٔظمزً.ل١خّ ٍرل١ش ح٨وظظخد ِع حٌميٍس عٍٝ حٌظوط٢١ حٌيل١ك ٥ٌٍرخف ح٨وظظخر١ش ـٟ ح  -3

 حٌظٕزئ رخ٤لٔخ١ حٌّىظظزش ـٟ حٌّٔظمزً.  -8

حٌّٔخّ٘ش ـٟ حٓظمَحٍ ِعي٨ص حٌؤخثَ ـٟ ح٤ؿً حٌط٠ًٛ رخٌظٛلع حٌيل١ك ٚحٌّٔظَّ ٌٙخ ـٟ   -4

 ح٤ؿً حٌم١َٜ.

 طلي٠ي ِعيي ـخثٞ حٌٕ٘خ١ حٌظؤ١ِٕٟ ٌٍفَٚ  ىحهً َٗوخص حٌظؤ١ِٓ.    -3

 س حٌظؤ١ِٓ.حطوخً حٌمَحٍحص حٌّظعٍمش رخ٨وظظخد ٚحٌظٔع١َ ٚاعخى  -2

 إٌزبئـــح : -٘

 رعي ططز١ك حًٌّٕٛؽ حٌّمظَف عٍٝ ر١خٔخص حٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ لزً    

ٚرعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس ٚـمخً ٌٍوطٛحص حٌٔخرك ًوَ٘خ، طُ حٌلٜٛي عٍٝ ٔظخثؾ طمي٠َ ِعيي حٌؤخٍس 

 وّخ ٠ٍٟ:
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 :هذَقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىر*ققققق

ق(٘ؽوٍٝقًهْق)

قهذَقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىرثُنْجًرققثُلؼ٤ِزقٝثُٔض٘ذأقدٜجقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕققٓؼو س

 ثُو٤ْقثُٔض٘ذأقدٜج ٓؼوٍقثُنْجًرقثُلؼ٢ِ ثُْ٘ز

3000 3.54 3.55 

3003 361.48 361 

3008 80.27 80.3 

3004 43.39- -42.7 

3003 3.26- -5.6 

3002 6.27- -4.45 

3002 12.55 12.5 

3003 152.13  152 

3004 -141.68 -142 

3000 46.24  27.7 

3000 -10.68  8.49- 

3003 273.74 269 

3008 36.27 39.3 

3004 64.82 51.2 

3003 85.45  81.8 

3002 726.43 726 

ق.:قٖٓقإػوثهقثُذجفظقثُٔٚوًقققققققق

رٙخ  ٩٠كع ِٓ ه٩ي حٌـيٚي حٌٔخرك ٚؿٛى ـَٚق ر١ٔطش ر١ٓ حٌم١ُ حٌفع١ٍش ٚحٌم١ُ حٌّظٕزؤ 

ٌّعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ لزً ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس رخٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش، ك١غ اْ ِظ٢ٓٛ 

، ٌٖٚ٘ حٌم١ُ طّؼً ٚٛفخً ٌٍفَٚق ر١ٓ حٌم١ُ حٌفع١ٍش 5.86ٚح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٜ  2.30ٌٖ٘ حٌفَٚق 

 ٚحٌّظٕزؤ رٙخ ٌٚىٕٙخ ٨ طعىْ ِيٜ ليٍس حًٌّٕٛؽ عٍٝ حٌظٕزئ.
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 قُٖجىردؼوقٓؼجُؾزقثُو٤ْقث: 

ق(ٙؽوٍٝقًهْق)ق

قدؼوقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىرقٓؼو سقثُنْجًرققثُلؼ٤ِزقٝثُٔض٘ذأقدٜجقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕ

 ثُو٤ْقثُٔض٘ذأقدٜج ٓؼوٍقثُنْجًرقثُلؼ٢ِ ثُْ٘ز

3000 3.54 4.15 

3003 211.88 210 

3008 80.27 82.7 

3004 43.39- -36.9 

3003 3.26- -3.22 

3002 6.27- -0.105 

3002 12.55 10.54 

3003 152.13  126 

3004 -141.68 -142 

3000 46.24  22 

3000 -10.68  -13.6 

3003 273.74 269 

3008 36.27 40.2 

3004 64.82 51 

3003 85.45  81.2 

3002 211.88 212 

ق.ق:قٖٓقإػوثهقثُذجفظقثُٔٚوًققققققققققق
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خٍٜ ٚح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٝ ٌٍفَٚق ر١ٓ حٌم١ُ ٩٠كع ِٓ ه٩ي حٌـيٚي حٌٔخرك أْ ح٨ٔلَحؾ حٌّع١ 

حٌفع١ٍش ٚحٌم١ُ حٌّظٕزؤ رٙخ ٌّعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َحْ رعي ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس رخٌٍٍٔٔش 

 عٍٝ حٌظَط١ذ. 3.84،  9.66ح١ٌِِٕش ِٔخ٠ٚخً 

ٌّٕخٓزش، طعظزَ حٌيلش ـٟ ِعظُ كخ٨ص حٌظٕزئ ٘ٝ حٌّم١خّ ح٤ٓخٟٓ ـٟ حهظ١خٍ ٠َ١مش حٌظٕزئ ح          

ٌٌٌه ٨ري ِٓ طم١١ُ ؿٛىس حٌظٕزئ رّمخٍٔش حٌم١ُ حٌلم١م١ش رخٌم١ُ حٌّميٍس، ٌٖٚ٘ حٌّمخٍٔش طى٘ؿ ٌٕخ كـُ 

ح٤هطخء أٚ ؿٛىس حٌظٕزئ، ٚـ١ّخ ٠ٍٝ عَٝ ٤ُ٘ طٍه حٌّمخ١٠ْ ٚحٌظٟ ٠ّىٓ حٓظويِٙخ ٌم١خّ ىلش 

   Chen & Hus, 2004ْ )حٌظٕزئ ًٌٍّٕٛؽ حٌّٔظويَ ٌٍظٕزئ رّعي٨ص حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ حٌط١َح

 :(Allan, 1971    3002ٗلخطٗ، 

 Mean Square Error ( MSEعٓ حٌم١ُ حٌّميٍس ) وطؤِظ٢ٓٛ َِرع حٌ  -

 

 ك١غ اْ:

 : حٌم١ُ حٌّميٍس ٌٍظخَ٘س.        : حٌم١ُ حٌفع١ٍش ٌٍظخَ٘س.        

 .: كـُ حٌع١ٕش حٌّٔظويِش ٌٍظخَ٘س 

  Mean Absolute Percent Error (MAPEحٌّظ٢ٓٛ حٌّطٍك ٌٕٔزش حٌوطؤ ) -

ٌ٘ح حٌّم١خّ ٠ٟٛق ِيٜ طف١َٔ ِعخىٌش حًٌّٕٛؽ ٌٍظؽ١َ ـٟ ل١ُ حٌّظؽ١َ حٌظخرع ٠ٚظُ ا٠ـخىٖ ِٓ  

 حٌّعخىٌش حٌظخ١ٌش:

 

 طّؼً ٔٔزش حٌوطؤ ٚحٌظٟ ٠ظُ ا٠ـخى٘خ ِٓ ه٩ي حٌّعخىٌش حٌظخ١ٌش  Pك١غ اْ: 

 ظ٢ٓٛ َِرعخص ح٤هطخء عٓ حٌم١ُ حٌّظٕزؤ رٙخ ِ -

                                   (PRESS) Prediction Residual Error Sum of Squares  
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٠مَٛ ٌ٘ح حٌّم١خّ رخٌظلمك ِٓ ِيٜ ٩ِثّش حًٌّٕٛؽ ٌٍظٕزئ ِٓ ه٩ي حٓظويحَ وخـش حٌز١خٔخص           

٠ٚظُ  0420عخَ  Allanٌظٕزئ رٙخ، ٠َٚؿع ٌ٘ح حٌّم١خّ ٌٍعخٌُ ِخعيح حٌم١ّش حٌوخٛش رخٌٕٔش حٌَّحى ح

 كٔخد ٌ٘ح حٌّم١خّ ِٓ ه٩ي حٌع٩لش حٌظخ١ٌٍش:

 

 ك١غ:

 : حٌم١ُ حٌفع١ٍش ٌٍظخَ٘س.    

 ـٝ طمي٠َ حٌّعخىٌش. : حٌم١ُ حٌّظٕزؤ رٙخ ٌٍظخَ٘س ريْٚ حٓظويحَ  

 ؤ أٚ حٌفَق ر١ٓ حٌم١ُ حٌفع١ٍش ٚحٌم١ُ حٌّظٕزؤ رٙخ ٌٍظخَ٘س.: حٌوط 

ٛؽ١َس، ك١غ ٠ٟٛق  PRESSٚٚـمخً ٌٌٙح حٌّم١خّ ٠عظزَ حًٌّٕٛؽ أـ٠ً ـٝ حٌظٕزئ وٍّخ وخْ 

 ٌ٘ح حٌّم١خّ ليٍس حًٌّٕٛؽ عٍٝ حٌظٕزئ رخٌظخَ٘س.

ؤ١ِٓ ـٟ حٌظٕزئ رّعي٨ص حٌؤخٍس ٌفَ  ط (ANFISٚـ١ّخ ٠ٍٟ عَٝ ٌيلش حٌظٕزئ ًٌّٕٛؽ )

 :3002ٚكظٝ عخَ  3000حٌط١َحْ ه٩ي حٌفظَس ِٓ عخَ 

(7ثُؾوٍٝقًهْق)  

قٓوج٤٣ِقههزقثُض٘ذؤقُِ٘ٔجىػقثلإفٚجة٤زقثُْٔضنوٓزقك٢قثُوًثّزقُلٌعقصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕ

قثُٔو٤جُقققققققققققققققققققق

ق

 ثُ٘ٔجىػ

قصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕق

 هذَقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىر

قصأ٤ٖٓقثُط٤ٌثٕ

 دؼوقٓؼجُؾزقثُو٤ْقثُٖجىر

MAPE PRESS MSEقMAPE PRESS MSE 

 ٗٔٞىػقؿ٤ٌقٓؼٟ٘ٞ ٗٔٞىػقث ٗقوثًقثُذ٠٤ْ

 10101.24 10767.96 3.05 35322.22 52662.16 4.28 ٗٔٞىػقث ٗقوثًقثُذ٤َٟ

ٗٔٞىػقثُٖذٌجسقثُؼٚذ٤زق

 (ANFISثُلج٣ٍزق)
0.12 239.6 37.57 0.18 358.35 102.27 

 

ٌٍظٕزئ رّعيي حٌؤخٍس ٌفَ  طؤ١ِٓ  ANFISعٕي طم١١ُ ًّٔٛؽ ٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك 

ىلش حٌظٕزئ ٔٔظٕظؾ أْ حًٌّٕٛؽ ٠عطٝ طٕزئحص ؿ١يس ٓٛحء لزً أٚ رعي ِعخٌـش  حٌط١َحْ رخٓظويحَ ِمخ١٠ْ

 حٌم١ُ حٌ٘خًس ِمخٍٔش رٕظخثؾ ح٤ٓخ١ٌذ حٌظم١ٍي٠ش، ا٨ أٗ أعطٝ ٔظخثؾ أـ٠ً لزً ِعخٌـش حٌم١ُ حٌ٘خًس.
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 خــالخلاص

 ِدٓ أٓدٍٛد ِدٓ ح٤ٓدخ١ٌذ ح٦كٜدخث١ش ٠عطدٝ ٔظدخثؾ أـ٠دً ِدٓ حٓدظويحَ  اْ حٌيِؾ رد١ٓ أوؼدَ 

 حٌّددددٛحءَ حٌ٘ددددزىخص حٌعٜددددز١ش ٔظددددخَ وددددً أٓددددٍٛد عٍددددٝ كدددديٖ، ٚحط٠ددددق ًٌدددده ِددددٓ هدددد٩ي ططز١ددددك 

( ك١ددغ أعطددٝ حٌّٕددًٛؽ ٔظددخثؾ ؿ١دديس ـددٟ حٌظٕزددئ رّعددي٨ص حٌؤددخٍس ٌفددَ  طددؤ١ِٓ ANFIS)رخٌفخ٠ُددش 

 ٜددددٛي عٍددددٝ طمددددي٠َحص عخ١ٌددددش حٌيلددددش ٚـمددددخً حٌط١ددددَحْ هدددد٩ي حٌفظددددَس ِلددددً حٌيٍحٓددددش ك١ددددغ طددددُ حٌل

 .MAPE،MSEٌٍّمخ١٠ْ 

ٚعٍددٝ حٌددَؼُ ِددٓ حٌظٌرددٌد ٚعدديَ ح٨ٓددظمَحٍ حٌّٛؿددٛى ـددٝ ِعددي٨ص حٌؤددخٍس ٌفددَ  طددؤ١ِٓ  

( لي أعطٝ ٔظخثؾ ؿ١ديس ٌدٌح ANFIS) حٌّٛحءَ رخٌفخ٠ُشحٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ٔظخَ حٌط١َحْ ا٨ أْ ًّٔٛؽ 

زددئ رّعددي٨ص حٌؤددخٍس ٌفددَٚ  حٌظددخ١ِٓ حٌّوظٍفددش حٌظددٟ ( عٕددي حٌظ٠ANFISٕٛٛددٝ حٌزخكددغ رخٓددظويحَ )

طظُٔ رعيَ ح٨ٓظمَحٍ عٍٝ ١ٛي حٌٍٍٔٔش ح١ٌِِٕش حٌّظخكش ٤ٔٗ ٠ئىٜ ٌٍٛٛدٛي اٌدٝ طمدي٠َحص ٚطٕزدئحص 

عخ١ٌش حٌيلش ٚل٠َزش ِٓ حٌمد١ُ حٌفع١ٍدش، رخ٦ٟدخـش اٌدٝ ٟدٍَٚس َِحعدخس حٌيلدش عٕدي طمدي٠َ حٌّوٜٜدخص 

 ٤ٔٙخ طئػَ ر٘ىً ِزخَٗ ـٟ ِعي٨ص حٌؤخٍس. حٌف١ٕش ٚعيَ حٌّزخٌؽش ـٟ طمي٠َ٘خ 



 
قٕٕٓٓقضٕٞـٝثُْقثُغجٓـٖثُؼوهققققققققققؽجٓؼزقأ٤ّٟٞقققققققققققققققققققققققققققققققق- ٤ًِزقثُضؾجًرق-ثُٔؾِزقثُؼ٤ِٔزق

 -113- 

 الدشاخـــغ

 اولاً: الدشاخغ اٌؼشثُخ :

طم١١ُ  ـٟ(، "حٓظويحَ حٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ح٨ٛطٕخع١ش 3004أرٛرىَ، ع١ي ٚكٕفٟ، أٓخِش، ) -0

 ح٩ٌّءس حٌّخ١ٌش ٌَ٘وخص حٌظؤ١ِٓ حٌَّٜٞ". )رلغ ؼ١َ ٍِٕ٘ٛ(.
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 حٌعيى حٌمخَ٘س، ؿخِعش حٌظـخٍس، و١ٍش ،ٚحٌظؤ١ِٓ ٚح٦ىحٍس ِـٍش حٌّلخٓزش ."ٚحٌّٔج١ٌٛخص
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طمي٠َ ِوٜٚ حٌّطخٌزخص حٌظٟ طلممض ٌُٚ ٠زٍػ عٕٙخ كظٝ طخ٠ٍن اعيحى حٌلٔخرخص حٌوظخ١ِش 

IBNR ."و١ٍش حٌظـخٍس، ؿخِعش حٌمخَ٘س.ٌظؤ١ٍِٓٓخٌش ِخؿٔظ١َ ـٟ ح ، 

(، "حٌظٕزئ رّعي٨ص حٌؤخٍس ـٟ َٗوخص طؤ١ِٕخص حٌّّظٍىخص ١ٍٓ3008ّخْ، حٓخِش ٍر١ع، ) -2

ِـٍش أـخق ٚحٌّٔج١ٌٛش رخٓظويحَ ّٔخًؽ ح٨ٔليحٍ حٌٌحطٟ ٚحٌّظٛٓطخص حٌّظلَوش حٌظىخ١ٍِش ". 

 .043-008، و١ٍش حٌظـخٍس، ؿخِعش حٌّٕٛـ١ش، حٌعيى ح٤ٚي، حٌـي٠يس
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 و١ٍش حٌظـخٍس، ؿخِعش أ١ٛ١ٓ.
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ٍٓخٌش حٌظم١ٕخص حٌٌوخث١ش ـٝ حٌّعٍِٛخص حٌل١خط١ش".  (، "ططز١ك3000لخُٓ، عَّ ٛخرَ، ) -00

 ، و١ٍش عٍَٛ حٌلخٓزخص ٚح٠ٌَخ١ٟخص، ؿخِعش حًٌّٛٛ،  حٌعَحق. ىوظٍٛحس

(، "أـ٠ً ٠ِِؾ ١ٌٔخٓخص اعخىس حٌظؤ١ِٓ ـٟ حٌٔٛق 3004ِظَٙ، ِٜطفٝ وّخي، ) -03

ع ِـٍش حٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛ .حٌَّٜٞ رخٓظويحَ حٌّلخوخس رخٌ٘زىخص حٌعٜز١ش ح٨ٛطٕخع١ش"
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