
  ILAػؼ٘ اىغَؼٞخ اىلٗىٞخ ىيَؼوفخ        اىغَؼٞخ اىَظوٝخ ىيقواءح ٗاىَؼوفخ   

 

   

51 

 

 

 

 

 

  
  

  

ثزنبمج فٌ انمنتجبت انخضزاء قبئم عهي نظزٍة انسهوك 

انمخطظ وفبعهَتو فٌ تنمَة نَة سهوك انشزاء الأخضز 

وانمعزفة انجَئَة نذى انطلاة انمعهمَن شعجة انكَمَبء 

 ثكهَبت انتزثَة

 

 د/ أسبمة ججزٍم أحمذ عجذ انهطَف

 المناهج وطرق تدريس العلوم المساعد  أستاذ

 جامعة عين شمس –ة كلية التربي 

osamagebril@edu.asu.edu.eg 

  

 

 

 

 

 

 



  ILAػؼ٘ اىغَؼٞخ اىلٗىٞخ ىيَؼوفخ        اىغَؼٞخ اىَظوٝخ ىيقواءح ٗاىَؼوفخ   

 

   

51 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ILAػؼ٘ اىغَؼٞخ اىلٗىٞخ ىيَؼوفخ        اىغَؼٞخ اىَظوٝخ ىيقواءح ٗاىَؼوفخ   

 

   

51 
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تنمَة نَة سهوك انشزاء الأخضز وانمعزفة انجَئَة نذى انطلاة انمعهمَن شعجة 

 انكَمَبء ثكهَبت انتزثَة
 

 انمستخهص:

 

فبػيٞزرٔ ثوّربٍظ فرٜ اىَْزغربد اىقؼرواء عرب ٌ ػيرٚ ش اىؾبىٜ إىٚ اىزؼروف ػيرٚ ٕلف اىجؾ

ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ رَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطربة 

فرٜ ثوّبٍظ  ثئػلاكعبً اىجبؽش ٗىزؾقٞق ٕنا اىٖلف،  .اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞبد اىزوثٞخ

مَرب ررٌ ثْربء اكٗاد اىجؾرش، ٕٗرٜ ػيرٚ ّظوٝرخ اىَري٘ك اىَقطرؾ. اىَْزغبد اىقؼواء عب ٌ 

ٗىيزؾقق ٍِ فبػيٞخ  اىَؼوفخ اىجٞئٞخ.افزجبه ٗ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو،ػجبهح ػِ ٍقٞبً 

 اىواثؼرخؽبىت ٍؼيٌ ٍِ ؽبة اىفوعخ  11ٍِ رغوٝجٞخ ٍنّ٘خ  ، رٌ افزٞبه ٍغَ٘ػخاىجوّبٍظ

ٗاظٖود ّزرب ظ اىجؾرش . اىجوّبٍظكهاٍخ  ٗثؼل . ٗرٌ رطجٞق اكٗاد اىجؾش عجوشؼجخ اىنَٞٞبء

فررٜ  اىطرربة اىَؼيَررِٞ شررؼجخ اىنَٞٞرربءكهعرربد  ٗعرر٘ك فررول كاه إؽظررب ٞب ثررِٞ ٍزٍ٘ررطٜ

ٕٗرنا ٝرله ػيرٚ فبػيٞرخ  طجٞرق اىجؼرلٛ.زاىاىجؾرش ىظربىؼ  اىجؼرلٛ لأكٗادٗ ِٞ اىقجيرٜاىزطجٞق

ّٞخ ٍي٘ك اىشرواء قب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ رَْٞخ اىثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء 

 .الأفؼو ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞبد اىزوثٞخ

 

ّٞخ ٍي٘ك اىشواء  – ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ - اىَْزغبد اىقؼواء انكهمبت انمفتبحَة:

   اىطبة اىَؼيَِٞ –اىَؼوفخ اىجٞئٞخ  –الأفؼو 
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A Program of Green Products Based on Theory of Planned 

Behavior in developing Intention of Green Purchase Behavior 

and Environmental Knowledge among The Chemistry Student-

teachers at the Faculty of Education 

 

Abstract 

The current research aimed to identify the effectiveness of Program of 

green products based on Theory of Planned Behavior in developing an 

Intention of Green purchase behavior and Environmental Knowledge 

among The Chemistry Student-teachers. To achieve this goal, the 

researcher prepared a suggested Program, Research tools have also been 

built, which are a scale of Intention of Green Purchase Behavior and a 

test of Environmental Knowledge. To verify the effectiveness of the 

Program, a group of 67 Chemistry Student-teachers from the fourth year 

whose study the program. Research tools were applied before and after 

studying the Program. The results of the research showed that there is a 

statistically significant difference between the mean scores of the students 

of the experimental group in the pre and post applications of the research 

tools in favor of the post application. This indicates the effectiveness of 

the Program of green products based on Theory of Planned Behavior in 

developing an Intention of Green purchase behavior and Environmental 

Knowledge among The Chemistry Student-teachers. 

 

Key words: Green Products - Theory of Planned Behavior - Intention of 

Green purchase behavior - Environmental Knowledge - Student-teachers 
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 انمقذمة

ٍغ اىزط٘ه الاعزظبكٛ اىَوٝغ ٗاىزقلً اىزنْ٘ى٘عٜ، مبُ ىيزَْٞخ غٞو اىََزلاٍخ ٗاَّبؽ 

الاٍزٖبك ػلٝل ٍِ اٟصبه اىَيجٞخ ػيٚ اىجٞئخ، ٍضو رغٞو اىَْبؿ، ٗري٘س اىَٞبٓ ٗاىٖ٘اء، 

ٗاطجؾذ اىَشنبد اىجٞئٞخ ٍؾؾ إزَبً اىغَٖ٘ه  ٗغٞوٕب، ٗاٍزْفبك ؽجقخ الأٗىُٗ،

ب مجٞوًا ٍِ اىؼيَبءٍٗٗب و الإ ًٍ  . ٗاىشومبد ػبً، ٗاعزنثذ إزَب

ٕنا اى٘ػغ ؽبعخ ٍيؾخ لإػطبء ارغبٓ علٝل ىلأّشطخ الاعزظبكٝخ، ٗفبطخ  فوعٗعل 

ّؾ٘ اىزَْٞخ اىََزلاٍخ. فبلاٍزٖبك ٗالإّزبط فٜ عَٞغ اّؾبء اىؼبىٌ ٗاىيناُ ٝشنبُ ع٘ح 

ٗاىَ٘اهك اىطجٞؼٞخ ثطوٝقخ رَزَو فٜ  كافؼخ ىبعزظبك اىؼبىَٜ ٝؼزَلاُ ػيٚ اٍزقلاً اىجٞئخ

  .إؽلاس آصبه ٍلٍوح ػيٚ م٘مت الأهع

ٗفٜ ٕنا اىَٞبل، ّظَذ الأٌٍ اىَزؾلح فٜ ّٞ٘ٝ٘هك عَخ الأٌٍ اىَزؾلح ىيزَْٞخ اىََزلاٍخ 

؛ ثٖلف ر٘فٞو إكاهح امضو ػقبّٞخ ىواً اىَبه اىجشوٛ ٗاىطجٞؼٜ فٜ اىؼبىٌ، ٗرٌ 5151

ٕلفبً ؽَ٘ؽًب، ٗكفيذ ؽٞي  51ٍخ فٜ علٗه اػَبه ٗاٍغ ٍِ إؽبل إلاف اىزَْٞخ اىََزلا

. ٗرزظلٙ ٕنٓ الإٔلاف ىيزؾلٝبد اىؼبىَٞخ اىزٜ ّ٘اعٖٖب، ثَب فٜ 5151اىزْفٞن فٜ ْٝبٝو 

مىل اىزؾلٝبد اىَزؼيقخ ثبىفقو ٗػلً اىََبٗاح ٗاىَْبؿ ٗرلٕ٘ه اىجٞئخ، ٗالاىكٕبه، ٗاىَبً، 

 & Georgeson) 5101لإٔلاف ثؾي٘ه ػبً ٍِٗ اىٌَٖ رؾقٞق مو ٕلف ٍِ ا ،ٗاىؼلاىخ

Maslin, 2018.) 

ػيٚ ػَبُ ٗع٘ك اَّبؽ اٍزٖبك  5101ٍِ علٗه الأػَبه ىؼبً  55ٗعل ّض اىٖلف 

ٗإّزبط ٍَزلاٍخ؛ ؽٞش َٝنِ اُ ٌَٖٝ الاٍزٖبك ٗالإّزبط اىََزلاٍبُ ثشنو مجٞو فٜ 

صبد اىنوثُ٘ ٗرواػٜ اىزقفٞف ٍِ ؽلح اىفقو ٗالاّزقبه ّؾ٘ اعزظبكاد رْقفغ فٖٞب اّجؼب

 .اىجٞئخ

َٗٝنِ اػزجبه ؽَبٝخ اىَ٘اهك اىجٞئٞخ اىَ٘ع٘كح فٜ عَٞغ اّؾبء اىؼبىٌ ٗاىؾفبظ ػيٖٞب ٍِ 

امجو اىزؾلٝبد اىزٜ ر٘اعٖٖب ٍؼظٌ اىشومبد ٗاىََزٖينِٞ اىًٞ٘، فقل رؾ٘ىذ اىجٞئخ ثشنو 

مىل إىٚ ىٝبكح  ٍزياٝل إىٚ عؼٞخ ؽٞ٘ٝخ ىغَٞغ اىْبً، ٍ٘اء مََزٖينِٞ اٗ ٍظْؼِّٞ، ٗاكٙ

ٗرؾ٘ه اىْبً ّؾ٘ الإزَبً الأفؼو الإزَبً اىؼبً ٗاى٘ػٜ فَٞب ٝزؼيق ثبىجٞئخ ٍٗبٍزٖب 

ٗاىْظو فٜ اىقؼبٝب اىجٞئٞخ فٜ ٍشزوٝبرٌٖ  (Singh & Gupta, 2021)ىؾَبٝخ اىجٞئخ 

ٗالإزَبً ثبىَْزغبد اىقؼواء؛ ٕٗنا ثلٗهٓ اكٙ إىٚ ىٝبكح اىطيت ػيٚ ٕنٓ اىَْزغبد 

(Kashi, 2020)؛ ىؼَبُ اىؼٞش ثوى الاٍزٖبك الأفؼو مأؽل اىزلاثٞو اىزظؾٞؾٞخ . مَب

 ,Dangelico & Vocalelli, 2017; Barrantes & Santos)اىظؾٜ ٗؽَبٝخ اىجٞئخ 

2019) . 
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ٗىنىل اطجؾذ ٍ٘ل اىَيغ ٗاىقلٍبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ شب ؼخ ثشنو ٍزياٝل؛ ؽٞش 

اىقؼواء ٕٜ فٞبهاد َّؾ ؽٞبح رقيو ٍِ  اطجؾذ اَّبؽ اىؾٞبح اىقؼواء اٗ اىَي٘مٞبد

اىزأصٞو اىجٞئٜ اىشقظٜ ٗرَبػل ػيٚ ػَبُ اٍزلاٍخ اٍزٖبك اىَ٘اهك ػيٚ ٍَز٘ٙ 

اىَغزَغ. ٗاطجؼ اٍي٘ة اىؾٞبح الأفؼو ٍأى٘فبً ٍٗقج٘لًا عٞلاً فٜ اىجيلاُ اىَزقلٍخ ٍْٔ فٜ 

٪ ٍِ 11اُ إىٚ  Wang et al. (2019). ٗٝشٞو (Yu et al, 2018)اىجيلاُ اىْبٍٞخ 

٪ ٍِ اىََزٖينِٞ 11اىََزٖينِٞ الأٍوٝنِٞٞ عيقُ٘ ثشأُ اىؼ٘اعت اىجٞئٞخ ىَشزوٝبرٌٖ، ٗاُ 

ٍٞأفنُٗ فٜ الاػزجبه اىزأصٞو اىجٞئٜ ىيَْزغبد ػْل ارقبم عواهاد اىشواء. ٍٗغ مىل، لا 

 .رياه اىؾظخ اىَ٘عٞخ ىيَْزغبد اىقؼواء ٍْقفؼخ

ىيجٞئخ، ٗاىزٜ لا رَجت اٛ ػوه ىيجٞئخ، ٗاىَْزغبد اىقؼواء ٕٜ اىَْزغبد اىظلٝقخ 

َٗٝنِ إػبكح رلٗٝوٕب َٗٝنِ اٍزٖبمٖب ثشنو ٍَزلاً ٗعبثيخ ىيزؾيو. ٗٝلٍظ ٍَزٖين٘ 

اىَْزغبد اىقؼواء ثبٍزَواه اؽزٞبعبرٌٖ ٗهغجبرٌٖ ٍٗطبىجٌٖ ٍغ الإزَبً اىجٞئٜ، ٗثبىزبىٜ 

ب اٍزقلاً اىَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ ٗاىَؼبك رلٗٝ ًَ  .وٕب ٗاىََزلاٍخٝفؼيُ٘ كا 

ؽٞش رزَٞي اىَْزغبد اىقؼواء ػِ اىَْزغبد اىؼبٍخ ثقظب ظٖب اىظلٝقخ ىيجٞئخ 

ٗاٍزقلاٍٖب اىْظٞف. فْٖظ اىَْزغبد اىؼبٍخ ٕ٘ ٍغوك ريجٞخ اؽزٞبعبد اىََزٖينِٞ ثَْٞب 

رؾش اىَْزغبد اىقؼواء اٝؼًب ػيٚ الإزَبً ثبىجٞئخ. ٗثبىزبىٜ، فئُ ٍَزٖينٜ اىَْزغبد 

ٝوميُٗ فقؾ ػيٚ اؽزٞبعبرٌٖ، ٗىنِ ىلٌٖٝ اٝؼًب ٍٞو مجٞو لإّقبم اىجٞئخ ٍِ  اىقؼواء لا

  اٟصبه اىَٞئخ ىبٍزٖبك غٞو اىََؤٗه.

َٗٝٞو اىََزٖينُ٘ ثشلح ّؾ٘ اٍزٖبك اىَْزغبد اىقؼواء ىزغْت عَٞغ اّ٘اع اٟصبه 

. (Singh & Gupta, 2021)اىؼبهح ػيٚ اىجٞئخ ٍِ فبه رقيٞو اىجظَخ اىنوثّ٘ٞخ 

إىٚ اُ اىنضٞو ٍِ اىََزٖينِٞ ٍَزؼلُٗ  (Kirmani, & Khan, 2016)ٗرشٞو كهاٍخ 

 ىلفغ اٍؼبه اػيٚ ىيَْزغبد اىزٜ رواػٜ اىَؼبٝٞو اىجٞئٞخ ىلػٌ عؼٞخ اىجٞئخ. 

ٕنٓ اىزغٞٞواد اىلْٝبٍٞنٞخ فٜ ٍْٞبهٝ٘ اىزَ٘ٝق إىٚ رغٞٞواد فٜ رفؼٞبد شواء  ٗاكد

َزٖينِٞ ىلٌٖٝ ٍيٝل ٍِ اىَٞ٘ه ىشواء اىَْزغبد اىََزٖيل، ٗغبىجبً ٍب ٝبُؽع اُ اىَ

. ىنىل، فَٞب ٝزؼيق ثبىلٗه اىٌَٖ ىيقؼبٝب اىجٞئٞخ (Singh & Gupta, 2021)اىقؼواء 

ٗالاعزَبػٞخ ىيََزٖينِٞ، فئُ الإزَبً ثبىؼ٘اٍو اىزٜ رؤصو ػيٚ ػَيٞخ عواه اىََزٖيل فٜ 

  .(Kirmani, & Khan, 2016)اىشواء ىٔ إَٞخ مجٞوح 

إىٚ اُ اىَؼزقلاد اىجٞئٞخ رؤصو ػيٚ الإزَبً  Kashi (2020)هد ّزب ظ كهاٍخ ٗاشب

اىجٞئٜ، مَب ٝؤكٛ ىٝبكح الإزَبً اىجٞئٜ إىٚ ىٝبكح الارغبٓ ّؾ٘ اٍزٖبك اىَْزغبد 

اىقؼواء، ٗىٝبكح فٜ ؽيت اىََزٖينِٞ ػيٚ شواء اىَْزغبد اىقؼواء. مَب رؤكٛ ىٝبكح 
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اىَشبػو الإٝغبثٞخ، ٗاىزٜ ثلٗهٕب ريٝل ٍِ ّٞخ اىََزٖينِٞ  اىَقبٗف اىجٞئٞخ اٝؼًب إىٚ ىٝبكح

 فٜ شواء اىَْزغبد اىقؼواء. 

ب فٜ  ًَ ٗػيٚ اىوغٌ ٍِ الإزَبً اىَزياٝل ثبىجٞئخ، فقل لا رزؾقق ٕنٓ اىف٘ا ل اىقَٞخ كا 

اىََبهٍخ اىؼَيٞخ ثَجت "فغ٘ح اىشواء اىقؼواء"، اىَزؼيقخ ثئؽغبً اىؼَبء ػِ شواء 

، ٗثبىزبىٜ، ىَْغ اىَيٝل ٍِ Barbarossa & Pastore, 2015)واء )اىَْزغبد اىقؼ

اىزلٕ٘ه اىجٞئٜ، ْٕبك ؽبعخ إىٚ ٍيٝل ٍِ اىجؾش ىيََبػلح فٜ رَْٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو 

ىيََزٖينِٞ ثشنو افؼو فٜ اىجيلاُ اىْبٍٞخ. ٗٝؼٌوف ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ػيٚ أّ 

ٗاىقلٍبد اىزٜ رقيو ثشنو فؼبه اٟصبه اىجٞئٞخ  الافزٞبه الإٝغبثٜ ٗالاٍزؾ٘ام ػيٚ اىَْزغبد

اىَيجٞخ ػيٚ ٍلٙ كٗهح ؽٞبرٖب ٍِ اىزظْٞغ ٗاىْقو ٗالاٍزقلاً ٗإػبكح اىزلٗٝو اٗ اىزقيض 

(Do Paco et al, 2019 .) 

ٗرزؼلك اىْظوٝبد اىَزؼيقخ ثَي٘ك اىشواء ىيؼَٞو، ٗرَبػل ٕنٓ اىْظوٝبد ػيٚ فٌٖ مٞف 

ٗرؼُل ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ َْزغبد ٗاىقلٍبد ٍِ اىَ٘ل. َٝٞو اىََزٖينُ٘ إىٚ شواء اى

ػيٌ اىْفٌ اٍزقلاٍب، مئؽبه ػَو ىزفَٞو اىَي٘ك الإَّبّٜ ٗاىزْجؤ  ّظوٝبدٗاؽلح ٍِ امضو 

 ثٔ فٜ اىؼلٝل ٍِ اىَغبلاد. 

ٗرقً٘ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ػيٚ فنوح ه َٞخ ٍؤكإب: اُ اىَي٘ك الإَّبّٜ ٍقطؾ، 

ر٘فٞو ّٞخ ٍَجقخ ىيقٞبً ثٔ، ٗاُ ٕنٓ اىْ٘اٝب ٕٜ اىَجت اىَجبشو ٗاُ ٕنا اىَي٘ك ٝزطيت 

ىؾلٗس مىل اىَي٘ك، ٗميَب رَزؼذ ٕنٓ اىْ٘اٝب ثبىق٘ح، رَزغ اىَي٘ك ثبىق٘ح. ٗرزنُ٘ ّظوٝخ 

اىَي٘ك اىَقطؾ ٍِ فََخ ػْبطو ٕٜٗ: الارغبٓ ّؾ٘ اىَي٘ك، اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ، 

 (.5151مٞخ، ٗاىَي٘ك )ىٝلاُ، اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَلهمخ، اىْ٘اٝب اىَي٘

ٗرشٞو الارغبٕبد ّؾ٘ اىَي٘ك إىٚ ٍلٙ إكهاك الأفواك ىغبمثٞخ اىَي٘ك ٍؾو اىلهاٍخ، 

ٗػيٚ مىل فنيَب مبُ إكهاك الأفواك ىْزب ظ اىشواء الأفؼو إكهامب إٝغبثٞب مبُ ارغبٌٕٖ ّؾ٘ 

غ٘ؽ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ارغبٕب ٍفؼب. ٗرشٞو اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ إىٚ اىؼ

الاعزَبػٞخ ىيقٞبً ثبىَي٘ك اٗ ىؼلً اىقٞبً ثٔ، ٗرقً٘ اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ػيٚ ٍؼزقلاد رزؼيق 

ك اٗ ٍغَ٘ػبد ٍوعؼٞخ ٍؾٞطخ ثبلإَّبُ )الأٍوح، الأطلعبء، ...اىـ( ػيٚ اثَ٘افقخ افو

عٞبٍخ ثبىَي٘ك ٗإىٚ اٛ ٍلٙ ٖٝزٌ الإَّبُ ثآهاء ٕؤلاء الأفواك. ٗرشٞو اىَٞطوح اىَي٘مٞخ 

َلهمخ إىٚ اىَٖ٘ىخ اٗ اىظؼ٘ثخ اىَلهمخ ىيقٞبً ثبىَي٘ك.  ٗرقً٘ اىَٞطوح اىَلهمخ ػيٚ اى

 ٍؼزقلاد رزؼيق ثز٘افو اٗ ػلً ر٘افو ٍ٘اهك ٗفوص ػوٗهٝخ ٍؼْٞخ ىيقٞبً ثبىَي٘ك. 

ٗػيٚ مىل ميَب مبّذ الارغبٕبد ٗاىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ رشغغ ٗرؾزوً اىَي٘ك، ٗميَب 

لهمخ ىيفوك امجو، مبّذ ّ٘اٝب اىقٞبً ثٖنا اىَي٘ك امضو ع٘ح، ؽٞش مبّذ اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَ
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رفزوع اىْظوٝخ اُ الارغبٕبد ّؾ٘ اىَي٘ك ٗاىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ٗاىَٞطوح اىَي٘مٞخ 

 (5151اىَلهمخ رزفبػو ٍؼب ٍِ اعو اىزأصٞو فٜ ّ٘اٝب اىفوك اىزٜ رزؾ٘ه إىٚ ٍي٘ك )ىٝلاُ، 

( ثْغبػ ىشوػ ٗاىزْجؤ ثبىَي٘ك فٜ اىؼلٝل TPBٗرٌ اٍزقلاً ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ )

ٍِ اىَغبلاد اىَي٘مٞخ، ٍِ اىْشبؽ اىجلّٜ إىٚ اٍزقلاً اىَقلهاد، ٍِٗ إػبكح اىزلٗٝو إىٚ 

 ٍي٘ك اىََزٖيلٗافزٞبه ٗػغ اىَفو، ٍِٗ رجْٜ اىزنْ٘ى٘عٞب ىؾَبٝخ اىقظ٘طٞخ، 

(Ajzen, 2020) . 

ٞخ اىََزٖيل فٜ شواء ٍْزغبد ُ عواه شواء اىَْزغبد اىقؼواء ٝؼزَل ػيٚ ّإٗؽٞش 

 Yadav and Pathak (2016). فقل اشبهد كهاٍخ (Tan et al., 2019)طلٝقخ ىيجٞئخ 

فٜ اىزْجؤ ثْٞخ اىََزٖينِٞ اىشجبة فٜ اىْٖل ّؾ٘ شواء  إىٚ إَٞخ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ

كهاٍخ اىؼ٘اٍو اىَؤصوح ػيٚ ّٞخ إىٚ اىَْزغبد اىقؼواء، ٍٗؼذ ػلٝل ٍِ اىلهاٍبد 

ي٘ك اىشواء الأفؼو فٜ ػ٘ء ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ٍؼٞفخ ٍزغٞواد علٝلح ػيٚ ٍ

إىٚ اُ ارغبٓ  Kamonthip et al. (2016)اٍبً اىَزغٞواد الأطيٞخ، فقل اشبهد كهاٍخ 

اىََزٖيل ٗاىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَلهك ىٖب رأصٞواد إٝغبثٞخ مجٞوح ػيٚ 

مَب اشبهد اىْزب ظ إىٚ اُ اىَقبٗف اىجٞئٞخ ىٖب رأصٞو مجٞو ّٞخ شواء اىَْزغبد اىقؼواء. 

 ػيٚ الارغبٓ ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَلهك ّٗٞخ اىشواء ىيَْزغبد اىقؼواء. 

ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ كهاٍخ  Xu et al. (2020)مَب اٍزقلٍذ كهاٍخ 

اىزؾنٌ  ٍؾلكاد ّٞخ اىََزٖيل فٜ شواء الأصبس الأفؼو، ٗاشبهد ّزب ظ اىلهاٍخ إىٚ اُ

اىَي٘مٜ اىَزظ٘ه ىٔ رأصٞو مجٞو ٗإٝغبثٜ ػيٚ ّٞخ اىََزٖيل فٜ شواء الأصبس الأفؼو، فٜ 

ؽِٞ اُ الارغبٓ ٗاىَؼبٝٞو اىنارٞخ ىٌٞ ىَٖب رأصٞو مجٞو ػيٚ ّٞخ اىشواء. مَب رورجؾ ٍقبٗف 

اىظؾخ اىجلّٞخ ٗاىقجوح اىَبثقخ ثشنو مجٞو ٗإٝغبثٜ ٍغ ّٞخ اىََزٖيل ىشواء الأصبس 

إىٚ اُ الارغبٓ ٗاىَؼٞبه اىنارٜ  Hsu et al. (2017)و اطٞو. مَب اشبهد كهاٍخ الأفؼ

ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَزظ٘ه ىَٖب رأصٞو مجٞو ػيٚ ّٞخ شواء ٍْزغبد اىؼْبٝخ ثبىجشوح 

 اىقؼواء. 

إىٚ اُ الارغبٓ ّؾ٘ اىشواء  Matharu et al (2021)مَب اشبهد ّزب ظ كهاٍخ 

اىَْزغبد اىََزلاٍخ ٍِ اىؼ٘اٍو اىََٖخ اىَؾلكح ىْٞخ ٍي٘ك  اىََزلاً ٗالاٍزؼلاك ىلفغ صَِ

اىشواء اىََزلاً ىيََزٖينِٞ. مَب اُ ٍؼوفخ اىؼبٍخ اىزغبهٝخ اىقؼواء إٌ ٍؾلك ىْٞخ شواء 

اصود ٍؼوفخ اىؼبٍخ اىزغبهٝخ  (Suki, 2016)اىَْزغبد اىقؼواء، فقل اشبهد كاهٍخ 

 ؼبٍبد اىزغبهٝخ اىقؼواء. اىقؼواء اٝؼًب ػيٚ ّٞخ اىََزٖينِٞ رغبٓ اى
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Nguyen et al. (2017)ٗٝشٞو 
 

إىٚ اُ اىؼب ق اىو ٌٞ ىشواء اىَْزغبد اىقؼواء 

ٕ٘ ّقض اىَؼوفخ ؽ٘ه اىقؼبٝب اىجٞئٞخ ٗاىَْزغبد اىقؼواء فٜ اىجيلاُ اىْبٍٞخ، ٗٝوعغ مىل 

ًٍب إىٚ ثواٍظ اىزؼيٌٞ ٗالارظبه غٞو اىفؼبىخ. ٗىنىل ٍِ اىؼوٗهٛ اُ ٝنُ٘ ىلٙ  اٍب

اىََزٖينِٞ فٌٖ اػَق ىيزأصٞواد اىجٞئٞخ ىيَْزغبد اىزٜ ٝشزوّٖٗب، ىنٜ ٝغٞوٗا عواهاد 

 . (Tan et al., 2019)اىشواء اىفؼيٞخ 

 Sharma)ِ ٍنّ٘بد اى٘ػٜ اىجٞئٜ فبىَؼوفخ اىجٞئٞخ ٕٜ ٍنُ٘ ٍ

& Foropon, 2019)اء ثلٗهًا ه َٞٞبً فٜ عواه ، ٗرٌَٖ ٍؼوفخ اىَْزغبد اىقؼو

اىََزٖينِٞ ثشواء اىَْزغبد اىقؼواء ٗغبىجبً ٍب رؼُزجو ٍزغٞوًا ٍجبشوًا ٍزطيجبً ىْٞخ اىشواء 

 .(Wang et al., 2019)الأفؼو 

ٗٝؼُل رؼيٝي ٍي٘ك اىشواء ىلٙ اىََزٖينِٞ اىشجبة ىيَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ اٍوًا 

. فبىََزٖينِٞ اىنِٝ رجيغ اػَبهٌٕ (Pham et al., 2019)اٍبٍٞبً ىزؾقٞق الاٍزلاٍخ اىجٞئٞخ 

ب اٗ اعو )اىغٞو  55 ًٍ ( ٕ٘ امجو عٞو ٍِ اىََزٖينِٞ، ٌٕٗ امضو اٍزؼلاكاً ىلفغ اىَيٝل Zػب

  .(Hewitt, 2021)ٍقبثو اىؼبٍبد اىزغبهٝخ اىََزلاٍخ امضو ٍِ اىفئبد اىَنبّٞخ الأفوٙ 

غَٞغ ٍِ فبه إلاف اىزَْٞخ ٗرقزوػ الأٌٍ اىَزؾلح ىؼَبُ ٍَزقجو ٍَزلاً ىي

اىََزلاٍخ، إػطبء كٗه علٝل ىنو فوك فٜ عَٞغ عطبػبد اىَغزَغ. ٗفٜ اى٘عذ اىؾبػو، رٌ 

رَيٞؾ اىؼ٘ء ػيٚ ٍؤٍَبد اىزؼيٌٞ اىؼبىٜ مؼ٘اٍو ثبهىح ىيزغٞٞو، ٍَٗؤٗىخ ػِ رقلٌٝ 

بػٞخ ٗرْفٞن الاٍزلاٍخ ثطوٝقخ امضو شَ٘ىٞخ، ٗهثؾ اىْبً، ٗرؼَِٞ الاػزجبهاد الاعزَ

(Longoria et al, 2021)ٗاىَؤٍَٞخ 
 

 . 

فبىزؼيٌٞ اىؼبىٜ ٌَٖٝ ثلٗه ؽٞ٘ٛ فٜ رؼيٝي اىزفبٌٕ ٗاى٘ػٜ ىلٙ اىطبة ؽ٘ه 

الاٍزٖبك اىََزلاً. فطبة اىغبٍؼخ ٌٕ فجواء اىََزقجو ٗعبكح ٗهعبه اػَبه ثؼل اىزقوط، 

ٗػبكارٌٖ  ٍٗ٘ف ٝؤصوُٗ ػيٚ اىزغٞواد الاعزظبكٝخ ٗالاعزَبػٞخ ٍِ فبه اػَبىٌٖ

 .(Ha et al, 2019)اىشوا ٞخ ٗعواهارٌٖ اىقبطخ 

ٝؼٌل اىؼَو ٍغ ؽبة اىزؼيٌٞ اىؼبىٜ ػبٍبً ه َٞٞبً ؽٞش رَٞو اىَؼوفخ اىَنزَجخ إىٚ مَب 

اىجقبء ٍغ اىشجب ة، فٌٖ امضو اّفزبؽًب ػيٚ عج٘ه الأفنبه اىغلٝلح ٗثؼل مىل ٍ٘ف ْٝقيّٖ٘ب إىٚ 

. فَؼبىغخ عؼبٝب الاٍزلاٍخ ٍِ فبه (Joshi & Rahman, 2017)اىغٞو اىزبىٜ 

ب ٍِ ؽٞش اىزؼيٌٞ ٗاىجؾش ٗاىَشبهمخ اىَغزَؼٞخ ّظوًا لأُ رطجٞق  ًَ اىغبٍؼبد اٍوًا ٍٖ

اىؾي٘ه ٍِ فبه اّظَخ اىزؼيٌٞ اىؼبىٜ ٍٞنُ٘ عبكهًا ػيٚ ر٘فٞو رأصٞو كا ٌ ػيٚ اىجٞئخ 

 ٗاىَغزَغ.

https://www.emerald.com/insight/search?q=Christine%20Nya%20Ling%20Tan
https://www.emerald.com/insight/search?q=Aasha%20Sharma
https://www.emerald.com/insight/search?q=Aasha%20Sharma
https://www.emerald.com/insight/search?q=Cyril%20Foropon
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ك الافؼو فٜ اىزؼيٌٞ اىؼبىٜ إىٚ إٍنبّٞخ رؼَِٞ الاٍزٖب Ha et al. (2019)ٗٝشٞو 

ثطول ٍقزيفخ ٍضو رؼَِٞ ٍ٘ػ٘ػبد اىجٞئخ ٗاٍزلاٍزٖب، ٗالأفبل فٜ اىجواٍظ اىلهاٍٞخ، 

ٗرطجٞق ؽول اىزلهٌٝ اىَْبٍجخ ىزشغٞغ اىطبة ػيٚ ؽوػ الأٍئيخ ٗاىزؾيٞو ٗاىزفنٞو 

 .Wang et alاىْقلٛ ٗارقبم اىقواهاد رغبٓ الاٍزٖبك اىََزلاً ٗالإثلاع. مَب ٝشٞو 

إىٚ اُ اىََزٖيل ٝؾَِ ٍؼوفزٔ ثبىَْزغبد اىقؼواء ٍِ فبه اىزؼيٌ اىقظلٙ  (2019)

 ٗاىزؼيٌ اىؼوػٜ.

ٗإما مبّذ الإزَبً ثزْبٗه ٍي٘ك الاٍزٖبك اىََزلاً ثبىزؼيٌٞ اىغبٍؼٚ ٍَٖب، فئُ 

ؼيٌ الإزَبً ثجواٍظ إػلاك اىطبة اىَؼيَِٞ ثنيٞبد اىزوثٞخ ٝؼُل امضو إَٞخ، ؽٞش ٝؼزجو اىَ

اىومِ الأٍبٍٜ ىيزؼيٌٞ ٍِ فبه رؼيَٞٔ ٗرْشئزٔ ىطبثٔ. ٗاطجؾذ اىؾبعخ ٍيؾخ إىٚ ٍؼيٌ 

ٍزط٘ه ثشنو ٍَزَو ىٞ٘اعٔ ٍشنبد اىؼظو؛ ٍؼيٌ ٝيجٜ ؽبعبد اىَزؼيٌ ٗٝيجٜ ؽبعبد 

اىَغزَغ ٍٗزطيجبرٔ ّؾ٘ رؾقٞق الاٍزلاٍخ. ٗعل ٝؤكٛ غٞبة اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطبة 

اىَٖبً اىَؤٝلح ىيجٞئخ ٍَب ٝؤكٛ إىٚ ػقجخ ه َٞخ اٍبً رؾقٞق إلاف  اىَؼيَِٞ إىٚ رغْت

اىزَْٞخ اىََزلاٍخ. ٕنا ٝؼْٜ أّ فٜ ؽبىخ غٞبة اىَؼوفخ اىجٞئٞخ اىَزؼيقخ ثبىَْزغبد 

اىقؼواء، ىِ ٝزٌ ػوع اٛ ٍي٘ك شوا ٚ طلٝق ىيجٞئخ ٍِ عجو اىطبة اىَؼيَِٞ، ٍَب عل 

 اىَلاهً ثؼل رقوعٌٖ. ٝؼٞق عٖ٘ك ٍجبكهاد اىزؼيٌٞ اىجٞئٜ فٜ

 مشكهة انجحث

عبً اىجبؽش ثلهاٍخ اٍزطبػٞخ
*

ػيٚ ٍغَ٘ػخ ٍِ ؽبة ميٞخ اىزوثٞخ شؼجخ اىنَٞٞبء  

ىزؾلٝل  اٍئيخ ٍقبىٞخ عظٞوح 1، ؽٞش ؽجق افزجبهًا ٍنّ٘ب ٍِ 51اىفوعخ اىضبىضخ ثيغ ػلكٌٕ 

ىزؾلٝل ّ٘اٝبٌٕ ٍفوكاد  51ٍِ  بٍلٙ ٍؼوفزٌٖ ثبىَْزغبد اىقؼواء، مَب ؽجق ٍقٞبٍب ٍنّ٘

ظٖود ّزب ظ اىلهاٍخ الاٍزطبػٞخ اّقفبع اّؾ٘ ٍي٘ك شواء اىَْزغبد اىقؼواء، ٗ

%(، مَب اظٖود اىْزب ظ ػؼف ّ٘اٝبٌٕ ّؾ٘ ٍي٘ك 01اىَؼوفخ ثبىَْزغبد اىقؼواء )

 %(.  21شواء اىَْزغبد اىقؼواء )

جٞئٞخ ٗىنىل رؾلكد ٍشنيخ اىجؾش فٜ "ػؼف ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗاىَؼوفخ اى

 ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞبد اىزوثٞخ "

 أسئهة انجحث:

ٗىيزغيت ػيٚ ٕنٓ اىَشنيخ ٝؾبٗه اىجؾش الإعبثخ ػِ اىَؤاه اىزبىٜ: "ٍب فبػيٞخ ثوّبٍظ 

فٜ اىَْزغبد اىقؼواء عب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ىزَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو 

                                                 
*

 ( اىلهاٍخ الاٍزطبػٞخ.5ٍيؾق ) 
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فخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞبد اىزوثٞخ؟" ٗٝزفوع ٍِ ٕنا ٗاىَؼو

 اىَؤاه الأٍئيخ اىفوػٞخ اىزبىٞخ:

ٍب اىجوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ىيطبة  .5

 اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء؟

خ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ ٍب فبػيٞخ اىجوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝ .5

 رَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء؟

ٍب فبػيٞخ اىجوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ  .0

 رَْٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء؟

 أىذاف انجحث: 

 ٕلف اىجؾش اىؾبىٜ إىٚ:

ٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثبٍزقلاً رَْٞخ ّ -

 ثوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء عب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ.

رَْٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثبٍزقلاً ثوّبٍظ فٜ  -

 اىَْزغبد اىقؼواء عب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ.

 فزوض انجحث:

( ثِٞ ٍزٍ٘طٜ كهعبد اىطبة 1.11≥ ∝ٝ٘عل فول كاه إؽظب ٞبً ػْل ٍَز٘ٙ ) .5

اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء فٜ مو ٍِ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىزطجٞق اىجؼلٛ ىَقٞبً ّٞخ ٍي٘ك 

 اىشواء الأفؼو ىظبىؼ اىزطجٞق اىجؼلٛ.

( ثِٞ ٍزٍ٘طٜ كهعبد اىطبة 1.11≥ ∝ٝ٘عل فول كاه إؽظب ٞبً ػْل ٍَز٘ٙ ) .5

شؼجخ اىنَٞٞبء فٜ مو ٍِ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىزطجٞق اىجؼلٛ لافزجبه اىَؼوفخ اىَؼيَِٞ 

 اىجٞئٞخ ىظبىؼ اىزطجٞق اىجؼلٛ.

 حذود انجحث:

 اعزظو اىجؾش اىؾبىٜ ػيٚ:

 ٍّْبٍجخ لارقبم عواهاد اىشواء  ٌٖ فٚؽبة اىفوعخ اىواثؼخ شؼجخ اىنَٞٞبء؛ لا ٍِ

ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ ٍؼوفخ  ُ٘اىزٜ رواػٚ عؼبٝب اىجٞئخ؛ مَب ٍِ اىَفزوع اُ ٝن

ثٞئٞخ مبفٞخ ٗٗػٜ ثَي٘ك اىشواء الأفؼو عجو اىزؾبعٌٖ ثبىؼَو مَؼيَِٞ ٍَب ْٝؼنٌ 

 .ػيٚ ؽبثٌٖ

 .اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء اىَزؼَْخ ثَ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ 
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 انتصمَم انتجزٍجٌ نهجحث: 

ى٘اؽلح ماد اىزطجٞق اىقجيٜ فٜ ػ٘ء ؽجٞؼخ ٕنا اىجؾش رٌ اٍزقلاً رظٌَٞ اىَغَ٘ػخ ا

، ٗاىنٛ ٝزؼَِ ٍغَ٘ػخ رغوٝجٞخ ٗاؽلح، One group Pre-test, Post-testٗاىجؼلٛ 

 ٗٝ٘ػؼ اىغلٗه اىزبىٜ اىزظٌَٞ اىزغوٝجٜ ىيجؾش:

 5علٗه

 اىزظٌَٞ اىزغوٝجٜ ىيجؾش

 اىزطجٞق اىجؼلٛ اىَؼبىغخ اىزطجٞق اىقجيٜ اىَغَ٘ػخ

 اىزغوٝجٞخ
  فؼوٍي٘ك اىشواء الأٍقٞبً ّٞخ 

 افزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ 

ثوّبٍظ 

اىَْزغبد 

 اىقؼواء

  ٍي٘ك اىشواء الأفؼوٍقٞبً ّٞخ 

 افزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ 

 

 مصطهحبت انجحث:

 :Green Productsانمنتجبت انخضزاء 

رؼٌوف إعوا ٞب ثأّٖب: اىَْزغبد اىزٜ رؾَٜ اٗ رؼيى اىجٞئخ اىطجٞؼٞخ ٍِ فبه اىؾفبظ ػيٚ 

اىقبثيخ لإػبكح اىزلٗٝو ٗإػبكح الاٍزقلاً، ٗاىَيهٗػخ ؽجٞؼٞبً، ٗرقيو اىطبعخ اٗ اىَ٘اهك، ٗ

اٗ رقؼٚ ػيٚ اٍزقلاً اىؼ٘اٍو اىَبٍخ ٗاىزي٘س ٗاىْفبٝبد، ٗرؾز٘ٛ ػيٚ ٍنّ٘بد 

ؽجٞؼٞخ اٗ ٍؾز٘ٙ ٍؼبك رلٗٝوٓ، ٗلا ري٘س اىجٞئخ ٗرؾز٘ٛ ػيٚ ٍ٘اك مَٞٞب ٞخ ٍؼزَلح ٗىٌ 

ؽٞبرٖب ثأمَيٖب ٗؽزٚ ثؼل ػلً اٍزقلاٍٖب،  ٝزٌ افزجبهٕب ػيٚ اىؾٞ٘اّبد، فبه كٗهح

 كُٗ اىزقيٞو ٍِ اىظفبد اىَوػٞخ ىيَْزغبدٗرزجْٚ ٍَبد اعزَبػٞخ ٗثٞئٞخ ٗافبعٞخ 

  .ثبىَقبهّخ ٍغ ثلٝو ٍِ ّفٌ فئخ اىَْزظ

 Theory of Planned Behaviorنظزٍة انسهوك انمخطظ: 

اىَي٘ك اىنٙ ٍٞقلً ػيٞٔ  اىزٜ رورني ػيٚ فنوح اُ الاعزَبػٜإؽلٙ ّظوٝبد ػيٌ اىْفٌ 

ػَيٞخ اىزقٌٞٞ اىزٜ ٝزجْبٕب اىفوك ىزقٌٞٞ اىَي٘ك ٗػ٘اعجٔ ٗرْلهط ) اىفوك ٍجْٜ ػيٚ الارغبٓ

 اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخٗ (،ػَيٞخ اىزقٌٞٞ ريل رؾذ إؽبه اىَؼزقلاد ٗاىقٌٞ اىشقظٞخ ىيفوك

اٗ الأعبهة اٗ اىََججبد اىَي٘مٞخ اىْبرغخ ػِ ثؼغ اىؼ٘اٍو الاعزَبػٞخ ٍِ الأطلعبء )

كهعخ اىَواعجخ ) ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَلهك (،ىَغوك الاٍزضبه ىق٘اػل اىَغزَغ اىَؾٞؾ

رشنو ٍؼبً اىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ ىيفوك، ٗاىزٜ رؤصو ثشنو  ٗاىزٜ، (اىنارٞخ ىيَي٘مٞبد اىشقظٞخ

 .اٍبٍٜ ػيٚ اىَي٘ك

  :Intention of Green Purchase Behavior سهوك انشزاء الأخضزنَة 

هغجخ اىطبىت اىَؼيٌ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ فٚ شواء اىَْزغبد  ؼوف إعوا ٞب ثأّٔ:رُ 

اىقؼواء ٗاىزٜ رؼزَل ػيٚ ػلح ػ٘اٍو ٕٜ: اىغ٘كح اىَلهمخ اىقؼواء، اىقَٞخ اىَلهمخ 

اىقؼواء، اىَقبؽو اىَلهمخ اىقؼواء، اىقَٞخ الاعزَبػٞخ اىقؼواء، اىَٞطوح اىَي٘مٞخ 
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ََزٖيل اىَلهمخ. ٗرقبً ٍِ فبه اىلهعخ اىزٜ ٝؾظو ػيٖٞب اىطبىت اىَلهمخ، فؼبىٞخ اى

 اىَؼيٌ فٜ ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو اىََزقلً فٜ ٕنا اىجؾش.

 :Environmental Knowledgeانمعزفة انجَئَة 

اىطبىت اىَؼيٌ شؼجخ ؽظٞيخ اىَؼيٍ٘بد اىؼيَٞخ اىَز٘فوح ىلٙ  رؼٌوف إعوا ٞب ثأّٖب:

ػِ اىغ٘اّت اىجٞئٞخ ىيَْزغبد اىقؼواء، ٗرقبً إعوا ٞب فٜ ٕنا ىزوثٞخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ ا

اىجؾش ثبىلهعخ اىنيٞخ اىزٜ ٝؾظو ػيٖٞب اىطبىت اىَؼيٌ ثشؼجخ اىنَٞٞبء فٜ افزجبه 

 .اىََزقلً فٜ ٕنا اىجؾش اىَؼوفخ اىجٞئٞخ

 

 أىمَة انجحث:

 عل ٝفٞل اىجؾش اىؾبىٜ: 

 ٛٞخ: ؽٞش ٝقلً ثوّبٍظ فٜ اىَْزغبد ثواٍظ إػلاك اىَؼيَِٞ ثنيٞبد اىزوث ٍط٘ه

 اىقؼواء ىيطبة اىَؼيَِٞ َٝنِ رلهَٝٔ ػَِ ٍقوهاد ػيً٘ اىجٞئخ. 

 ٍٍٜ٘ي٘ك  ثواٍظ إػلاك اىَؼيَِٞ ثنيٞبد اىزوثٞخ: ؽٞش ٝقلً اىجؾش ٍقٞبٍب ىْٞخ ٍق

 اىشواء الأفؼو، ٗافزجبها ىيَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء. 
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 نظزً وانذراسبت انسبثقةالإطبر ان

 انمحور الأول: انمنتجبت انخضزاء

اكٙ الإزَبً اىَزياٝل ثقؼبٝب اىجٞئٞخ ٗري٘صٖب ٍٗظبكه اىْقض اىَزياٝلح فٜ اىطبعخ 

ٗاىَ٘اك اىقبً ثبىَْزغِٞ ٗاىََ٘عِٞ ٗطبّؼٜ اىقواه إىٚ إكهاك اٟصبه اىَيجٞخ لإّزبط ثؼغ 

ب اُ اىَْ ًٍ ٘ الاعزظبكٛ ٝغت اُ ٝنُ٘ ٍظؾ٘ثبً ثزقيٞو اىَْزغبد، ٗاطجؼ ٍِ اى٘اػؼ رَب

اىزلٕ٘ه اىجٞئٜ، فؼبً ػِ الإزَبً ثبىَشنبد الاعزَبػٞخ؛ ٗىنىل ٝؼَو ػلك ٍزياٝل ٍِ 

 اىشومبد ػيٚ رط٘ٝو ٍْزغبد طلٝقخ ىيجٞئخ ٗىٖب اىقلهح ػيٚ اىَْبفَخ. 

ٜ ٗر٘فو عواهاد اىشواء اىََزلاٍخ ثٞئٞبً اٗ "اىقؼواء" فٜ ٍي٘ك اىَشزوٛ اىٍٞ٘

فوطخ ىزقيٞو اىزأصٞو اىجٞئٜ ػِ ؽوٝق اٍزجلاه اىَْزغبد ماد اىزأصٞو الأػيٚ ثَْزغبد 

ٗىنىل ٗعٔ اىََزٖينُ٘ إزَبٌٍٖ اىَزياٝل ثبىجٞئخ ٍِ فبه اىطيت ػيٚ طلٝقخ ىيجٞئخ. 

اىَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ ٗعل رٍ٘ؼذ ؽومخ "اىزؾ٘ه إىٚ اىجٞئخ اىقؼواء" فٜ عَٞغ اّؾبء 

.(Thøgersen et al, 2015) ػٜ اىَنضف ثبىؼٞش ثطوٝقخ طؾٞخاىؼبىٌ ثَجت اى٘
 

ٗٗعلد الأثؾبس اُ اىشومبد ماد اىز٘عٔ الأفؼو رؾقق هثؾٞخ اػيٚ ٗؽظظًب ٍ٘عٞخ 

 .)Moser(2015 ,اػيٚ 

ِ اُ اىيُ٘ الأفؼو ىفذ اّزجبٓ اىَٞبٍبد اىؾبىٞخ ٗاىزٜ رَؼٚ إىٚ ٗػيٚ اىوغٌ ٍ

اىَْ٘مط اىغلٝل ىيَْ٘ الأفؼو، إلا اُ ْٕبك ٍشنيخ رؼوٝفٞخ، فقل اىكٕو اىجؾش فٜ ٕنا 

اىَغبه فٜ اىؼق٘ك اىَبػٞخ، ٍٗغ مىل لا ٝياه ٝؼزجو غٞو ّبػظ، فبطخ فَٞب ٝزؼيق 

َؤاه ػَب ٝشنو ؽقبً ٍْزغًب افؼو غٞو ثبىَظطيؾبد الأٍبٍٞخ اىََزقلٍخ؛ ٗلا ٝياه اى

، Green Productٗاػؼ، ٗاىَفبٌٕٞ الأمضو اٍزقلاٍب فٜ الأكثٞبد ٕٜ اىَْزظ الأفؼو 

-Environmentally، اىَْزظ اىظلٝق ىيجٞئخ Ecological productاىَْزظ الاٝن٘ى٘عٚ 

friendly product ٜاىَْزظ اىجٞئ ،Environmental productًاىَْزظ اىََزلا ، 

Sustainable product (Sdrolia & Zarotiadis, 2019) 

ٗىنِ الأفؼو ٕٜ اىنيَخ اىزٜ رؾظو ػيٚ ٍيٝل ٍِ الأػ٘اء فٜ اىَْٞبهٝ٘ اىؾبىٜ 

امضو ٍِ اٛ ٍظطيؾبد افوٙ ثَجت الإزَبً اىَزياٝل ثبىجٞئخ، ػبٗح ػيٚ مىل، َٝٞو 

٘اع اٟصبه اىؼبهح ػيٚ اىََزٖينُ٘ ثشلح ّؾ٘ اٍزٖبك اىَْزغبد اىقؼواء ىزغْت عَٞغ اّ

 .(Singh & Gupta, 2021)اىجٞئخ ٍِ فبه رقيٞو اىجظَخ اىنوثّ٘ٞخ 

ٗٝغطٜ ٍظطيؼ اىَْزغبد اىقؼواء ٍغَ٘ػخ مجٞوح ٍٗزْ٘ػخ ٍِ اىَْزغبد ٗٝقلً ؽبً 

ب طلٝقِٞ ىيجٞئخ. ٗلا ٝؼْٜ رؾ٘ه اىؼبىٌ إىٚ اىيُ٘ الأفؼو فقؾ اىؾظ٘ه ػيٚ  ًَ ٗرظَٞ

إىٚ اىيُ٘ الأفؼو ٝؼْٜ اىؼٞش ثطوٝقخ ٍَزلاٍخ ٗطلٝقخ ؽؼبً ػؼ٘ٛ، ٗىنِ اىزؾ٘ه 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Andrea%20K.%20Moser
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ىيجٞئخ. فقل عيجذ ىْب اىزنْ٘ى٘عٞب اىقؼواء الأعٖيح اىَ٘فوح ىيطبعخ، ٗاىَومجبد اىنٖوثب ٞخ، 

 ,Ghimire) ٗرنْ٘ى٘عٞب اىَجبّٜ اىقؼواء، اىزٜ رَبػل ػيٚ رقيٞو اىزأصٞو ػيٚ اىجٞئخ

2019). 

ىَؾزَيخ ػيٚ اىجٞئخ لأّٖب ٍظْ٘ػخ ٍِ ٍ٘اهك ٗىيَْزغبد اىقؼواء عب َخ ثبىَياٝب ا

طلٝقخ ىيجٞئخ، ٗىلٖٝب إٍنبّبد ىيؾفبظ ػيٚ اىَ٘اهك، َٗٝنِ إػبكح رلٗٝوٕب ٗىٖب رأصٞو ثٞئٜ 

 (Biswas & Roy, 2016)اعو فٜ عَٞغ ٍواؽو كٗهح ؽٞبرٖب 

ّٖب اىَْزغبد اىزٜ رؾَٜ اٗ رؼيى أاىَْزغبد اىقؼواء ث Saluja (2016)ٗٝؼُوف 

ىطجٞؼٞخ ٍِ فبه اىؾفبظ ػيٚ اىطبعخ اٗ اىَ٘اهك، ٗاىقبثيخ لإػبكح اىزلٗٝو ٗإػبكح اىجٞئخ ا

الاٍزقلاً، ٗاىَيهٗػخ ؽجٞؼٞبً، ٗرقيو اٗ رقؼٚ ػيٚ اٍزقلاً اىؼ٘اٍو اىَبٍخ ٗاىزي٘س 

ٗاىْفبٝبد، ٗرؾز٘ٛ ػيٚ ٍنّ٘بد ؽجٞؼٞخ اٗ ٍؾز٘ٙ ٍؼبك رلٗٝوٓ، ٗلا ري٘س اىجٞئخ ٗرؾز٘ٛ 

ٝؼُوفٖب مَب ؼزَلح ٗىٌ ٝزٌ افزجبهٕب ػيٚ اىؾٞ٘اّبد. ػيٚ ٍ٘اك مَٞٞب ٞخ ٍ

Kang and Choi (2016)  ،ثأّٖب اىَْزغبد اىزٜ رزجْٚ ٍَبد اعزَبػٞخ ٗثٞئٞخ ٗافبعٞخ

ً  ٗٝؼُوفٖب ثأّٖب اىَْزغبد اىزٜ رَزقلً ٍ٘اهك اعو، ٗىٖب  Dangelico (2016)اٝؼب

فؼو فٜ ٍوؽيخ اىزظٌَٞ. ٗٝؼُوفٖب رأصٞواد ٍٗقبؽو اعو ػيٚ اىجٞئخ ٗرَْغ ر٘ىل اىْفبٝبد ثبى

Moser (2016)  اعو ػوهًا ثبىجٞئخ اٗ غٞو ػبهح ػيٚ الإؽبل ثبىَقبهّخ  ٍْزغبدثأّٖب

  .ٍغ ثلٝو ٍِ ّفٌ فئخ اىَْزظ

اىَْزغبد اىقؼواء ثأّٖب ريل  de Medeiros and Ribeiro (2017)ٗٝؼُوف 

عٖبك اىؼَٞو ٗإػفب ٌٖ ٍِ اىَْزغبد اىقبكهح ػيٚ إػبفخ ف٘ا ل ؽ٘ٝيخ الأعو، ٗرقيٞو إ

 Ghimireٍَؤٗىٞزٌٖ اىجٞئٞخ، كُٗ اىزقيٞو ٍِ اىظفبد اىَوػٞخ ىيَْزغبد، ٗٝؼُوفٖب 

ثأّٖب اىَْزغبد اىزٚ ىٖب رأصٞو اعو ػيٚ اىَ٘اهك ٗاىجٞئخ ٗاىْظبً اىجٞئٜ اصْبء ػَيٞخ  (2019)

  اىزظْٞغ ؽزٚ ػَيٞخ اٍزٖبك ّقطخ اىْٖبٝخ.

(5151ٗٝشٞو ثِ اؽَل )
 

اىظؼت إػطبء رؼوٝف كعٞق ٗشبٍو ىَفًٖ٘ اىَْزظ  أّ ٍِ

الأفؼو، ؽٞش إُ ٕنا ٝز٘عف ػيٚ اٍ٘ه مضٞوح، ٍْٖب اىضقبفخ، ػبٍو اى٘عذ، ر٘فو اىَ٘اك 

ٗىنِ ثشنو ػبً َٝنِ اىق٘ه ثأُ اىَْزظ الأفؼو ٕ٘ اىَْزظ اىنٙ الأٗىٞخ، الاعيٌٞ اىغغوافٜ. 

ه ٍواؽو كٗهح ؽٞبرٔ ىؼَبُ ثقب ٔ َٝزقلً اىَ٘اك اىظلٝقخ ىيجٞئخ ٍغ ػوٗهح ٍزبثؼزٔ فب

   ػَِ الاىزياً اىجٞئٜ.

ٗؽلك ٗرزَٞي اىَْزغبد اىقؼواء ػِ اىَْزغبد اىؼبٍخ ثقظب ظٖب اىظلٝقخ ىيجٞئخ، 

( فظب ض اىَْزظ الأفؼو ٍِ فبه اىؼبعخ ثِٞ اىَؤٍَخ ثبىجٞئخ 5151شبٕل، ٗكفوٗه )

( اىغَغ ثِٞ فظب ض 5فٜ ) اىطجٞؼٞخ ٗالاعزَبػٞخ ٗالاعزظبكٝخ، ٗرزَضو ٕنٓ اىقظب ض
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اكاء اىَْزظ ٗإٍٖبٍبرٔ اىجٞئٞخ؛ ؽٞش ٝزَٞي اىَْزظ الأفؼو فٜ رؾقٞق ّفٌ الأكاء ٍغ اىَْزظ 

اىؼبكٙ ٍغ ٍواػبرٔ ىبػزجبهاد اىجٞئٞخ ٍَب ٝيٝل ٍِ ؽيت اىََزٖينِٞ ػيٚ اىَْزغبد 

رط٘ٝو  ( رؾقٞق الاٍزلاٍخ اىجٞئٞخ، ؽٞش ٝزَٞي اىَْزظ الأفؼو ثلٗهٓ ف5ٜاىقؼواء. )

( اىَْزظ 0اٍزوارٞغٞبد ٍِ شأّٖب رؾقٞق اىؾفبظ ػيٚ اىجٞئخ ٍغ رؾقٞق الإٔلاف اىوثؾٞخ. )

الأفؼو ٝؼْٚ ٍؤٍَخ فؼواء رْزٖظ فيَفخ اىزَ٘ٝق الأفؼو فٜ اّشطزٖب اىزَ٘ٝقٞخ 

 ٗالإّزبعٞخ.

ٗرَضو اىَْزغبد اىقؼواء فوطخ ٍ٘عٞخ ٍَٖخ ىيشومبد ٗاىَؤٍَبد، اُٟ ٗفٜ 

اىؼ٘اٍو الأٍبٍٞخ ىقواه  Kumar and Ghodeswar (2015)ٗٝؾلك  اىَْ٘اد اىقبكٍخ.

شواء اىََزٖيل ىيَْزغبد اىقؼواء فٚ ػ٘اٍو عٕ٘وٝخ ٗاىزٜ رورجؾ ثََز٘ٙ ٗػٜ 

اىََزٖيل ثََؤٗىٞبرٔ رغبٓ اىجٞئخ، ٗاىَؼٜ إىٚ فٌٖ اػَق ىيقؼبٝب اىجٞئٞخ ٗالاٍزؼلاك ىيؼَو 

اىزٜ رورجؾ ثبىٖ٘ٝخ ٗجٞئٜ. ٗػ٘اٍو فبهعٞخ ثطول عل رؾبفع ػيٚ اىَ٘اهك ٗرقيٞو اىزلٕ٘ه اى

الاعزَبػٞخ ىيََزٖيل ٗاىََبد اىََٞيح ىيَْزغبد ٍضو اىغ٘كح ٗاىَؼو ٗالأكاء ٗاىزوٗٝظ 

 ٗاٟصبه اىظؾٞخ ؽجٞؼزٖب.

ٍِ اى٘اػؼ اُ اىطيت اىَزياٝل ػيٚ اىَْزغبد اىقؼواء ٍِ عجو اىََزٖيل ٗاىَشزوِٝ 

ل اىقؼواء ٗفٜ ػلك ػوٗع اىَْزغبد اىزغبهِٝٞ عل كػٌ اىَْ٘ فٜ عطبػبد اىَ٘

ٗمبُ ىييٝبكح اىَيؾ٘ظخ فٜ اىَقبٗف اىجٞئٞخ رأصٞو مجٞو ػيٚ ٍشزوٝبد اىََزٖيل اىقؼواء. 

ٍِ اىَْزغبد اىقؼواء ؽٞش اطجؼ اىََزٖيل اُٟ امضو اٍزغبثخ ىيَٞبٍبد اىجٞئٞخ لأّٔ عيق 

ٍِ اىَْزغبد ػْل اىشواء ثْفٌ اىقله ثشأُ اىزأصٞو اىَؾزَو ػيٚ اىجٞئخ اىْبرظ ػِ اىزقيض 

 .(Gocer & Oflac, 2017)ٗالاٍزٖبك 

ٍِٗ فبه رطجٞق رغٞٞواد ؽفٞفخ فٜ َّؾ اىؾٞبح ٗػبكاد الاٍزٖبك، َٝنِ ىنو 

أّ ّزٞغخ  Kashi (2020)اىؾومخ. ٗٝنمو  ٕنٓشقض اُ ٝنُ٘ ىٔ ٍشبهمخ عَٞخ فٜ 

خ ػيٚ اىظؾخ اىجلّٞخ ٗاىؼقيٞخ اىََأىخ اىجٞئٞخ اىَزياٝلح ٗاٟصبه اىَٞئخ ىيْيػخ الاٍزٖبمٞ

 ىيْبً، فأُ افزٞبه اىَْزغبد اىقؼواء اٍو لا ٍفو ٍْٔ.

ٗرؼزقل ؽٞش اطجؼ اٍي٘ة اىؾٞبح الأفؼو ٍأى٘فبً ٍٗقج٘لًا عٞلاً فٜ اىلٗه الأٗهثٞخ، 

شواء اىَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ  اُ٪( 11اغيجٞخ مجٞوح ٍِ ٍ٘اؽْٜ الارؾبك الأٗهٗثٜ )

 ٜ اىجٞئخ، ٗاُ اىَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ فؼبىخ ٍضو اىَْزغبد اىؼبكٝخ.َٝنِ اُ ٝؾلس فوعبً ف

Paul et al. (2016)مَب اشبه 
 

اُ اىََزٖينِٞ ٍِ اىجيلاُ اىَزقلٍخ ٖٝزَُ٘ ثبىجٞئخ امضو ٍِ 

( إىٚ اُ اىََزٖينِٞ 5151اىََزٖينِٞ ٍِ اىجيلاُ اىْبٍٞخ. ٗاظٖود ّزب ظ شبٕل، ٗكفوٗه )
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زؼلاك لاٍزٖبك اىَْزغبد اىقؼواء ٗرفؼٞيٖب ػِ اىَْزغبد فٜ اىلٗه اىْبٍٞخ ػيٚ اٍ

 الأفوٙ، فبطخ إما مبّ٘ا ػيٚ ػيٌ ثقظب ظٖب اىجٞئٞخ.

ٗػيٚ اىوغٌ ٍِ ىٝبكح اى٘ػٜ ثآصبه الاٍزٖبك ػيٚ اىزلٕ٘ه اىجٞئٜ ثِٞ اىََزٖينِٞ، 

(. ٗلا ٝياه Tseng & Hung, 2013فئُ افزٞبهٌٕ ىيَْزغبد اىقؼواء ىٌ ٝزغٞو )

ٖٝزَُ٘ ثأَّبؽ اىؾٞبح اىقؼواء ٍؾلٗكاً فٜ اىجيلاُ اىْبٍٞخ لأٌّٖ ٍب ىاى٘ا  اىنِٝ اىؼَبء

ٝشننُ٘ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء، ٗالأٍؼبه اىَورفؼخ، ٗاىغ٘كح اىَْقفؼخ، ّٗقض 

 اىَؼيٍ٘بد، ٍٗب إىٚ مىل. 

ٗىنىل فأُ اٍزوارٞغٞبد اىزلفو ٝغت اُ رَزٖلف اىََزٖينِٞ اىشجبة اىنِٝ َٝضيُ٘ 

ح ٍِ اىَنبُ منو ٗاىنِٝ َٝضيُ٘ ٍؾومًب ع٘ٝبً فٜ رؼيٝي اىَي٘مٞبد اى٘اػٞخ ثبىجٞئخ َّجخ مجٞو

( 5151. مَب اٗطذ كهاٍخ ثِ اؽَل )Nguyen et al. (2017)فٜ الأٍ٘ال اىْبشئخ 

ثإَٔٞخ ىٝبكح اى٘ػٜ اىجٞئٜ ىلٙ ؽبة اىغبٍؼبد ٗرشغٞؼٌٖ ػيٚ شواء اىَْزغبد 

 اىقؼواء.

د اىقؼواء ٗرأصٞوٕب اىظؾٜ ػيٚ اىجٞئخ، ٗالاعزظبك، ٗػيٚ اىوغٌ ٍِ إَٞخ اىَْزغب

ٗاىَ٘ل، ٗاىََزٖينِٞ. إلا أّ، ٗفٚ ؽلٗك ػيٌ اىجبؽش ىٌ رٖزٌ اىلهاٍبد اىؼوثٞخ ثزلهٌٝ 

 ٍ٘ػ٘ع اىَْزغبد اىقؼواء ٍغ ؽبة اىغبٍؼبد ػبٍخ، ٗاىطبة اىَؼيَِٞ فبطخ. 

 : نظزٍة انسهوك انمخطظانثبنٌانمحور 

ثْبءً ػيٚ ٍب  Theory of Planned Behaviorاىَقطؾ  رٌ رط٘ٝو ّظوٝخ اىَي٘ك

 Theory of Reasonedرٌ افزواػٔ ىيَي٘ك اىجشوٛ فٜ ّظوٝخ اىفؼو اىَؼق٘ه 

Action ِٞٗرفزوع ميزب اىْظوٝزِٞ اُ اىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ ىيشقض ٍٗ٘اعفٔ ؽ٘ه ٍي٘ك ٍؼ ،

خ ىٖنا اىشقض ٗمنىل ٝزٌ رؾلٝلٕب ٍِ فبه اىقلهح ػيٚ فٌٖ اىَؼزقلاد اىَي٘مٞخ ٗاىَؼٞبهٝ

 الأػواف الاعزَبػٞخ ىيَغزَغ اىنٛ ٝ٘عل فٞٔ. 

ٗٝزَضو الافزبف اىو َٜٞ ثِٞ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ّٗظوٝخ اىفؼو اىَؼق٘ه فٜ اُ 

ْٕبك فوطخ امجو ىيقلهح ػيٚ فٌٖ الارغبٕبد اىفؼيٞخ ىيشقض ٍِ فبه ّظوٝخ اىَي٘ك 

(. Luenendonk, 2019رْفٞنٓ )اىَقطؾ اىزٜ رؤكٛ إىٚ اىَي٘ك اىغَلٛ اىنٛ ٝزٌ 

ٗٝوعغ اىَجت اىو َٜٞ ٗهاء مُ٘ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ امضو كعخ إىٚ إػبفخ اىَٞطوح 

اىَي٘مٞخ اىَلهمخ اىنٛ ٝأفن فٜ الاػزجبه ٍب إما مبُ اىشقض ٝؼزقل ؽقبً أّ ٝزؾنٌ فٜ 

  .اىَي٘ك اىنٛ ٝوٝل اىقٞبً ثٔ

 Behavioral اىَي٘مٞخ ىيْ٘اٝبٗرفزوع ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ٗع٘ك صبس ٍؾلكاد 

Intention ،ٗ ٜ اىزٜ رؤصو عَٞؼٖب ػيٚ ّٞخ اىشقض ٗفٜ اىْٖبٝخ ػيٚ اىَي٘ك اىْٖب
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Behavior اىَؾلك الأٗه ٕ٘ الارغبٓ ّؾ٘ اىَي٘ك .Attitude  َٗٝضو ٍشبػو اىفوك اىفوكٝخ

يَي٘ك ٗرقَٞٞٔ ىيَي٘ك، ٕٗٚ اىلهعخ اىزٜ ٝنُ٘ فٖٞب ىلٙ اىفوك رقٌٞٞ إٝغبثٜ اٗ ٍيجٜ ى

اىَلهك  الاعزَبػٜٗٝشٞو إىٚ اىؼغؾ  Norm ٕ٘ اىَؼٞبه اىنارٜ  اىضبّٜاىَؼْٚ، ٗاىَؾلك 

ىيقٞبً ثبىَي٘ك اٗ ػلً اىقٞبً ثٔ، ٗمٞف ْٝظو اٟفوُٗ فٜ اىَغزَغ إىٚ ٕنا اىَي٘ك، اٍب 

 Perceived Behavioral Controlاىَؾلك اىضبىش فٖ٘ اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَلهمخ 

كهعخ اىَٖ٘ىخ اٗ اىظؼ٘ثخ اىَلهمخ ىيقٞبً ثبىَي٘ك، الاػزقبك اىفوكٛ ثأُ ٗاىزٜ رشٞو إىٚ 

ّظوٝخ اىَي٘ك  ٍنّ٘بداىزبىٜ  5اىَوء ٝزؾنٌ فٜ رظوف اٗ ٍي٘ك ٍؼِٞ. ٗٝ٘ػؼ شنو 

 .اىَقطؾ

 

 

 

 

 

 

 

 

 اىَي٘ك اىَقطؾ ٍنّ٘بد ّظوٛ 5شنو 

  الاتجبه نحو انسهوكAttitude toward the Behavior 

رغبٓ ّؾ٘ اىَي٘ك ّزٞغخ ىيَؼزقلاد اىزٜ َٝنِ اى٘ط٘ه إىٖٞب ٝفُزوع اُ ٝنُ٘ الا

ثَٖ٘ىخ فَٞب ٝزؼيق ثبىْزب ظ اىَؾزَيخ ىيَي٘ك، ٗاىزٜ ٝطيق ػيٖٞب اىَؼزقلاد 

اىَي٘مٞخ. الاػزقبك اىَي٘مٜ ٕ٘ الاؽزَبه اىشقظٜ ىيشقض اُ ٝؤكٛ ٍي٘ك ٍضٞو 

قلاد اىَي٘مٞخ ىبٕزَبً إىٚ ّزٞغخ ٍؼْٞخ اٗ ر٘فٞو رغوثخ ٍؼْٞخ، ٗرُْظَو اىَؼز

. مَب ٝشٞو الارغبٓ (Ajzen, 2020)لإّزبط ارغبٓ إٝغبثٜ اٗ ٍيجٜ رغبٓ اىَي٘ك 

ّؾ٘ اىَي٘ك إىٚ كهعخ رفؼٞو اٗ ػلً رفؼٞو الاَّبُ ىيقٞبً ثبىَي٘ك ٍؾو 

 (.5151اىلهاٍخ )ىٝلاُ، 

ٗىنىل َٝنِ اُ رؤصو الارغبٕبد اىؼبٍخ ىيََزٖينِٞ ّؾ٘ ٍْزظ ٍؼِٞ ػيٚ ّٞخ شواء 

ْزظ. َٗٝنِ الافزواع اُ الأفواك، اىنِٝ ٝوُٗ اُ اىَْزغبد اىقؼواء ٕنا اىَ

طؾٞخ، ٍٞنُ٘ ىلٌٖٝ ػيٚ الأهعؼ ارغبٓ إٝغبثٜ ّؾ٘ شوا ٖب. ٗػبكح ٍب رؼزجو 

 الارغبٕبد ٍِ اىؼ٘اٍو اىزٜ رؤصو ثشنو ٍجبشو ػيٚ اىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ اٗ اىَي٘ك.

 لارغبٓ ّؾ٘ اىَي٘كا

 اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ

اىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَلهك 

 اىَي٘ك اىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ
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ب ث ًٍ بىجٞئخ ىلٌٖٝ ارغبٓ امضو ٗرشٞو اىلهاٍبد إىٚ اُ اىََزٖينِٞ الأمضو إزَب

. مَب رشٞو كهاٍخ (Kashi, 2020)إٝغبثٞخ رغبٓ اىَْزغبد اىقؼواء 

(Maniatis, 2016)  إىٚ اُ عواهاد شواء اىََزٖينِٞ ىيَْزغبد اىقؼواء

رورجؾ ثشنو ػبً ثبرغبٌٕٖ الأٍبٍٜ ٗإكهامٌٖ ىيقٌٞ ٗاىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ رغبٓ 

 اىَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ.

 عَبرٍة انمعتقذات انمSubjective Norm 

إىٚ اىؼغ٘ؽ الاعزَبػٞخ اىَلهمخ ىيقٞبً ثبىَي٘ك اٗ اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ٗرشٞو 

ػيٚ ٍؼزقلاد رزؼيق ثَ٘افقخ افواك اٗ اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ىؼلً اىقٞبً ثٔ؛ ٗرقً٘ 

ٍغَ٘ػبد ٍوعؼٞخ ٍؾٞطخ ثبلإَّبُ )الأٍوح، الأطلعبء، ...( ػيٚ عٞبٍٔ ثبىَي٘ك 

 ٝقلٍٔ اىنٍٛقٞبٍب ىيلػٌ الاعزَبػٜ اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ٍٔ ثٔ؛ ٗرؼل اٗ ػلً عٞب

اٟفوُٗ ىيَي٘ك. فنيَب مبّذ اهاء الأفواك اٗ اىَغَ٘ػبد اىَوعؼٞخ ٍلػَٔ 

 (.5151، ىٝلاُىيَي٘ك؛ مبّذ ّ٘اٝب اىشقض ىيقٞبً ثبىَي٘ك امضو ع٘ح )

٘طفٜ. فبىَؼزقل َٗٝنِ اىزَٞٞي ثِٞ ّ٘ػِٞ ٍِ اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ: اىيعوٛ ٗاى

اىَؼٞبهٛ اىيعوٛ ٕ٘ اىز٘عغ اٗ الاؽزَبه اىنارٜ اىنٛ ٝ٘افق اٗ ٝوفغ فوك اٗ 

ٍغَ٘ػخ ٍوعؼٞخ )ٍضو الأطلعبء، اٗ اىؼب يخ، اٗ اىيٍبء اٗ .....( ػيٚ اكاء 

اىَي٘ك عٞل اىلهاٍخ. ٍِ ّبؽٞخ افوٙ، فئُ اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ اى٘طفٞخ ٕٜ 

ُ اىََُٖ٘ ٌٕ اّفٌَٖ ٝؤكُٗ ٕنا اىَي٘ك. َٝبٌٕ ٍؼزقلاد ؽ٘ه ٍب إما مبُ اٟفوٗ

مب اىْ٘ػِٞ ٍِ اىَؼزقلاد فٜ اىؼغؾ الاعزَبػٜ اىَزظ٘ه اىؼبً ىبّقواؽ فٜ 

 .(Ajzen, 2020)اىَي٘ك 

اُ عواهاد الاٍزٖبك اىفوكٛ رزأصو إىٚ ؽل مجٞو  إىٚٗاشبه اىؼلٝل ٍِ اىجبؽضِٞ 

ٙ اىزٜ مبّذ ٍَٖخ ىلأفواك الأفو ثَ٘اعف الأطلعبء ٗافواك الأٍوح ٗاىَغَ٘ػبد

(Chen & Liang, 2016) ٗاشبهد كهاٍخ .Groening et al. (2018)  ُا

 ٕٜ ٍؾوك ٌٍٖ لاٍزٖبك الأغنٝخ اىؼؼ٘ٝخ.اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ 

  انتحكم انسهوكٌ انمذركPerceived Behavioral Control 

ف اػزقبك اىَٞطوح ػيٚ أّ الاؽزَبه اىشقظٜ ىيشقض ى٘ع٘ك ػب ٍو رَٖٞو ٝؼُوَّ

اٗ رضجٞؾ ٍؼِٞ فٜ ؽبىخ الإزَبً، ٗٝفُزوع اُ اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَلهمخ رؼزَل 

ػيٚ ٍؼزقلاد رؾنٌ َٝنِ اى٘ط٘ه إىٖٞب، ٗرٖزٌ ٕنٓ اىَؼزقلاد ث٘ع٘ك ػ٘اٍو 

َٝنِ اُ رَٖو اٗ رؼوعو اكاء اىَي٘ك، ٗرشَو ػ٘اٍو اىَٞطوح اىَٖبهاد 

َبه ٗاىَ٘اهك الأفوٙ؛ اىزؼبُٗ ٍِ ٗاىقلهاد اىَطي٘ثخ؛ ر٘افو اٗ ّقض اى٘عذ ٗاى
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ثَؼْٚ اىزقٌٞٞ اىنارٜ ىيقلهاد اىزٜ ٝزَزغ  ،(Ajzen, 2020)عجو اٟفوِٝ؛ ٕٗننا 

 ثٖب اىفوك ىيقٞبً ثَي٘ك ٍؼِٞ.

ىٔ ٍنّ٘بُ: الأٗه ٕ٘ اىنفبءح اىنارٞخ، َٗٝنِ رؼوٝفٔ  اىَي٘مٜٗٝؼُزقل اُ اىزؾنٌ 

ك ٍؼِٞ، ٗاىضبّٜ ٕ٘ الإَٝبُ ػيٚ أّ صقخ اىفوك ثْفَٔ فٜ علهرٔ ػيٚ اكاء ٍي٘

ثزَٖٞو اىظوٗف، ٗٝؼنٌ اىز٘افو اىَْجٜ ىيَ٘اهك اىبىٍخ ىبّقواؽ فٜ ٍي٘ك 

 .(Mohiuddin et al, 2018)ٍؼِٞ 

ٗرَزقلً ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ارغبٓ اىفوك اىشقظٜ ٗآها ٔ عْجبً إىٚ عْت ٍغ 

صٞو ػيٚ ّٞزٌٖ اىَي٘مٞخ ٍٞطورٔ اىَزظ٘هح ػيٚ اىَي٘ك ٗاىَؼبٝٞو اىنارٞخ ىيَغزَؼبد ىيزأ

اىزٜ ٍزؤكٛ إىٚ اىَي٘ك اٗ الإعواء. فٜ ثؼغ اىؾبلاد، إما مبُ ىلٙ شقض ٍب ارغبٓ 

ٍيجٜ ٗشؼو أّ لا ٝزؾنٌ فٜ ٕنا الإعواء، فَٞؤكٛ مىل إىٚ رقيٞو اؽزَبىٞخ عٞبٍٔ ثٖنا 

أصٞو الإعواء. اٝؼًب، إما ىٌ ٝ٘افق الأشقبص كافو اىَغزَغ ػيٚ ٕنا الإعواء، فَٞنُ٘ ىٔ ر

ٍيجٜ ػيٚ ّٞخ اىشقض ىٖنا الإعواء. َٝنِ اُ ٝنُ٘ لارغبٓ اىفوك ٗاىَٞطوح اىَي٘مٞخ 

اىَزظ٘هح رأصٞو إٝغبثٜ اٗ ٍيجٜ ػيٚ ّٞزٔ ٗػَو اىَي٘ك اػزَبكاً ػيٚ ٗعٖبد اىْظو 

 . (Mathew et al., 2020)اىشقظٞخ ىنىل اىفوك 

 Taperaذ كهاٍخ ٗإزَذ ػلٝل ٍِ اىلهاٍبد ثْظوٝخ اىَيل اىَقطؾ، فقل اٍزقلٍ

et al. (2020)  ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ مَْ٘مط ىزغٞٞو اىَي٘ك لاٍزوارٞغٞبد ٍنبفؾخ

  .Hadadgar et al)(2016 مَب اٍزقلٍذ كهاٍخ، اىزجغ ثِٞ اىَوإقِٞ فٜ ث٘رَ٘اّب

ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ اىزؾقٞق فٜ ّٞخ الأؽجبء اىؼبٍِٞ فٜ اٍزقلاً اىزؼيٌ الإىنزوّٜٗ 

( اىزؼوف ػيٚ اصو الأىؼبة 5151) اىشَوٌٛ اىطجٜ اىََزَو. مَب ٕلفذ كهاٍخ فٜ اىزؼيٞ

اىزوث٘ٝخ ػيٚ اىْٞخ اىَي٘مٞخ ىَؼيَٜ اىَوؽيخ الاثزلا ٞخ فٜ ػ٘ء ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ 

ٗاشبهد إىٚ اُ اىَؼبٝٞو اىنارٞخ ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ ٍِ ػ٘اٍو اىْٞخ اىَي٘مٞخ اىَبثقخ اىزٜ 

( 5151ٗاشبهد كهاٍخ )ىٝلاُ،  ٘هح اىفؼيٞخ فٜ الأىؼبة اىزؼيَٞٞخ.رؤصو ػيٚ اىفب لح اىَزظ

إىٚ ّغبػ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ اىزْجؤ ثبىلٗافغ ٗاىْ٘اٝب اىوٝبكٝخ ىطبة اىغبٍؼبد 

 .اىؾنٍ٘ٞخ اىَظوٝخ

ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ  Choi and Johnson (2019)ٗاٍزقلٍذ كهاٍخ 

زؼخ ػيٚ ّٞخ شواء اىَْزغبد اىقؼواء، مَب ٕلفذ كهاٍخ رأصٞواد اىلٗافغ اىجٞئٞخ ٗاىَ

إىٚ اٍزقلاً ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ىزؾيٞو ّٞخ  Wang et al. (2020)كهاٍخ 

اىََزٖينِٞ اىظِْٞٞٞ شوا ٌٖ ىلأغنٝخ اىَؼزَلح، ٗاشبهد اىْزب ظ إىٚ اُ اىغ٘كح اىَلهمخ، 
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اىنارٜ، ىٖب رأصٞواد  ثبلإػبفخ إىٚ الارغبٓ اىَي٘مٜ، ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَلهك ٗاىَؼٞبه

 مجٞوح ػيٚ ّٞخ اىشواء ىلٙ اىََزٖينِٞ.

( ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ىزؾلٝل اىؼ٘اٍو اىَؤصوح 5155مَب اٍزقلٍذ كهاٍخ )عجيٜ، 

ػيٚ الاٍزٖبك اىغنا ٜ اىََزلاً، ٗاظٖود اىْزب ظ ٗع٘ك اصو ىنو ٍِ الارغبٓ ّؾ٘ شواء 

ٝٞو اىشقظٞخ ػيٚ ّٞخ اىشواء، مَب ٍْزغبد غنا ٞخ ٍَزلاٍخ، اىز٘فو اىَلهك، ٗاىَؼب

 اىَلهك. اىشوا ٜر٘طيذ إىٚ ٗعل اصو ىْٞخ اىشواء ػيٚ اىَي٘ك 

ٍِٗ اىَبؽع إُ اغيت اىلهاٍبد اىَبثقخ اٍزقلٍذ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ اىزْجؤ 

ثَي٘ك ٍؼِٞ، ٗرؾلٝل اىؼ٘اٍو اىَؤصوح فٜ ٕنا اىَي٘ك، ىٌ ٝغل اىجبؽش كهاٍخ ؽبٗىذ ثْبء 

 ء ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ىزَْٞخ ّ٘اٝب ٍي٘ك اىشواء الأفؼو.ثواٍظ فٜ ػ٘

 انمحور انثبنث: نَة سهوك انشزاء الأخضز

ٝشبهك مو فوك ثشنو ٍجبشو اٗ غٞو ٍجبشو فٜ شواء اىَيغ ٗاىقلٍبد. فْؾِ ّشزوٛ 

اىَيغ ٗاىقلٍبد ىزيجٞخ اؽزٞبعبرْب الأٍبٍٞخ اٗ ريجٞخ هغجبد اىوفبٕٞخ اػزَبكاً ػيٚ اىَظيؾخ 

رٞخ ٗاىقٌٞ ٗاىلفو. ٗفٜ اّٟٗخ الأفٞوح، امزَجذ الإزَبٍبد اىجٞئٞخ ٗالاٍزلاٍخ اىجٞئٞخ اىنا

ب مجٞوًا فٜ عَٞغ اّؾبء اىؼبىٌ، ٗاكد ٕنٓ الإزَبٍبد اى٘اٍؼخ ىؾَبٝخ اىجٞئخ اىطجٞؼٞخ  ًٍ إزَب

ٗالاٍزٖبك اىََزلاً إىٚ رغٞٞو رفؼٞبد اىشواء ىلٙ اىََزٖيل؛ ؽٞش ْٝبعش اىََزٖينِٞ 

 ء اىَْزغبد اىقؼواء ٗالاٍزٖبك اىََزلاً ٗالأفبعٜ امضو ٍِ اٛ ٗعذ ٍؼٜ.شوا

ّٗظوًا لأُ َّجخ مجٞوح ٍِ اىزلٕ٘ه اىجٞئٜ ّبرغخ ػِ اّشطخ الاٍزٖبك اىقبص، ٌَٖٝ 

؛ (Sun & Wang, 2019)اىََزٖيل ثلٗها اٍبٍٞبً فٜ رشغٞغ اىض٘هح اىقؼواء ىيجيل 

خ فٜ اىؾفبظ ػيٚ اىجٞئخ، َٗٝٞو ٍي٘مٔ إىٚ اُ ٝنُ٘ فبىََزٖيل اُٟ امضو اٍزؼلاكاً ىيَشبهم

طلٝقبً ىيجٞئخ. ٗٝؼزجو شواء اىَْزغبد اىَ٘فوح ىيطبعخ، ٗرغْت اىَْزغبد اىَؼجأح ثشنو 

ٍفوؽ، ٗإظٖبه اىَٞو إىٚ اىؼْبطو اىقبثيخ ىيزؾيو ٗاىقبثيخ لإػبكح اىزلٗٝو، ٗاىؾل ٍِ اىزي٘س، 

 .Do Paco et al., 2019)عَٞؼٖب ٍي٘ك شواء طلٝق ىيجٞئخ )

ٗعل عنة اٍزٖبك اىَْزغبد اىقؼواء ٍيٝلاً ٍِ الإزَبً ٍِ طبّؼٜ اىقواه فٜ 

اىشومبد ٗاىؼَبء ٗاطؾبة اىَظيؾخ اٟفوِٝ اىنِٝ ٝوٗعُ٘ ىفنوح اىؾفبظ ػيٚ اىَ٘اهك 

اىطجٞؼٞخ، مَب اظٖو اىََزٖيل إزَبٍبد غٞو ٍَج٘عخ فٜ شواء اىَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ، 

بد فٜ اىَؤٍَبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ مَنُ٘ امجو ىبٍزٖبك اىََزلاً ٗإعواء اىَؼبٍ

(Sdrolia & Zarotiadis, 2019) . 

ٗٝؼزَل اىزٍ٘غ فٜ ٍ٘ل اىَْزغبد اىقؼواء ػيٚ اىزغٞواد فٜ اىَي٘ك اىشوا ٜ 

ىيََزٖيل، ىنِ اىجؾش اىَزؼيق ثَي٘ك اىََزٖيل ٝؼل ٍَٖخ ٍؼقلح لأّٖب رزؼَِ اىؼلٝل ٍِ 
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ب ىيَي٘ك الأفؼو  اىؼ٘اٍو. ٗرؼزجو ًَ ّٞخ اىشواء اىقؼواء ىيََزٖينِٞ ٍظٖوًا ٍٖ

ىيََزٖينِٞ، ٗكهاٍخ اىؼ٘اٍو اىزٜ رؤصو ػيٚ ّٞخ اىشواء ىلٙ اىََزٖينِٞ ىٖب إَٞخ مجٞوح 

 .(Zhuang et al., 2021)ىيشومبد ىظٞبغخ اٍزوارٞغٞبد اىزَ٘ٝق 

اء اىفؼيٜ ىيََزٖينِٞ ٗرؼٌوف ّٞخ ٍي٘ك اىشواء ثأّٖب اىَ٘اثق اىزٜ رؾفي ٗرلفغ اىشو

ٍغَ٘ع اىغ٘اّت اىَؼوفٞخ  ، ٗرؼُوف اٝؼب ثأّٖب(Lee, Y., 2017)ىيَْزغبد ٗاىقلٍبد 

ٗاىؼبؽفٞخ ٗاىَي٘مٞخ رغبٓ رجْٜ ٗشواء ٗاٍزقلاً اىَْزظ، اٗ اىقلٍبد، اٗ الأفنبه، اٗ 

 .)(Dadwal et al., 2020ٍي٘مٞبد ٍؼْٞخ 

فٜ ّٞخ اىشواء اىقؼواء  اىؼ٘اٍو اىَؤصوح Zhuang et al. (2021)ْٗٝظٌ 

ىيََزٖينِٞ فٜ صبس فئبد. اىفئخ الأٗىٚ ٕٜ اىؼ٘اٍو اىَؼوفٞخ، ثَب فٜ مىل اىقَٞخ اىَلهمخ 

اىقؼواء، ٗاىغ٘كح اىَلهمخ اىقؼواء، ٗاىَقبؽو اىَلهمخ اىقؼواء، ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ 

قظب ض اىفوكٝخ اىَلهك، ٗفؼبىٞخ اىََزٖيل اىَلهمخ، ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ، ٗاىفئخ اىضبّٞخ ٕٜ اى

ىيََزٖيل، ثَب فٜ مىل الإزَبً اىجٞئٜ، ٗاىضقخ اىقؼواء، ٗالارغبٓ، ٗاىفئخ اىضبىضخ ٕٜ 

 اىؼ٘اٍو الاعزَبػٞخ، ثَب فٜ مىل اىَؼبٝٞو اىنارٞخ ٗاىغَبػٞخ.

اىؼبعخ الإٝغبثٞخ ٗاىَجبشوح ثِٞ ّٞخ شواء  (Ferraz et al., 2017)ٗاٗػؾذ كهاٍخ 

شواء الأفؼو. مَب اظٖود ّزب ظ اىلهاٍبد اُ اىقٌٞ اىضقبفٞخ اىَْزغبد اىقؼواء ٍٗي٘ك اى

 .(Chekima & Chekima, 2019)ٍورجطخ ثشنو مجٞو ثْٞخ شواء اىَْزغبد اىقؼواء 

ٗٝؼزجو الارغبٓ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ّ٘ػًب ٍِ اىَ٘اعف اىَؾلكح، ٗاىزٜ رشٞو إىٚ 

 ,.Jacobs et al)الإٝغبثٞخ اىجٞئٞخ الاٍزؼلاك رغبٓ اىَْزغبد اىقؼواء ثْبءً ػيٚ ػ٘اعجٖب 

فبىََزٖيل اىنِٝ ٝفٌٖ اىؼ٘اعت ؽ٘ٝيخ اىَلٙ ىيَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ ٕ٘ امضو . (2018

ػوػخ ىشوا ٖب، ٍٗ٘ف َٝزَو فٜ شواء ٍب فطؾ ىشوا ٔ ثغغ اىْظو ػِ الأٍؼبه، مَب 

أّ امضو ػوػخ ىيزظوف ثشنو ٍزَق ٍغ رظ٘هٌٕ ىيؼوه اىجٞئٜ
 

 (Campbell & 

Fairhurst, 2016). 

اُ اىَؼوفخ ثبىَْزغبد اىقؼواء رورجؾ  Wang et al. (2019) ٗرظٖو كهاٍخ

اهرجبؽًب ٗصٞقبً ثبىضقخ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء، ٗإما مبُ ىلٙ اىََزٖينِٞ اىنضٞو ٍِ اىَؼوفخ 

ٗاىَؼيٍ٘بد ػِ اىَْزغبد اىقؼواء ؽ٘ه ٍَبد اىَْزغبد ٗٗظب فٖب ٗفب لرٖب، فَٞنُ٘ 

و فٜ اىؾنٌ ػيٚ اىَْزغبد اىقؼواء، ٍَب ٝؤصو ثشنو ٍجبشو ػيٚ ّٞخ اىشواء ىلٌٖٝ صقخ امج

 ىلٙ اىََزٖينِٞ.

إىٚ أّ ٍِ اىقطأ افزواع أّ ٝنفٜ اىزوٗٝظ ىيَْزظ  Martenson (2018) ٗٝشٞو

ٍَزلاً. فؼيٚ اىوغٌ ٍِ الإزَبً اىجٞئٜ الإٝغبثٜ، فئُ اىََزٖيل اعو ػيٚ أّ افؼو اٗ 
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إىٚ اُ  Jan and et al. (2019)ْزغبد اىقؼواء. ٗرشٞو كهاٍخ ٍشبهمخ فٜ شواء اىَ

اىقَٞخ اىجٞئٞخ ٗاىقَٞخ الاعزظبكٝخ ىٌ رؤصو ثشنو مجٞو ػيٚ ّٞخ شواء اىَْزغبد اىقؼواء. فٜ 

اىَقبثو، اصود عٌٞ اىظؾخ ٗاىَبٍخ ىيَْزظ الأفؼو ثشنو إٝغبثٜ ػيٚ ّٞخ شواء اىَْزغبد 

 اىقؼواء.

إىٚ اُ الأّشطخ اىزوٗٝغٞخ  Siddique and Hossain (2018)ٗر٘طيذ اىلهاٍخ 

ىيَْزغبد اىظلٝقخ ىيجٞئخ ٗاىَغَ٘ػبد اىَوعؼٞخ )الأشقبص اىنِٝ ٝزجغ اٟفوُٗ ٍ٘اعفٌٖ 

اٗ ٍجبك ٌٖ( رؤصو ثشنو مجٞو ػيٚ ٗػٜ اىََزٖينِٞ ثبىَْزغبد اىقؼواء. ٗرنشف ٕنٓ 

، ٗاىنٛ ٝؤصو ثشنو مجٞو اىلهاٍخ اٝؼًب اُ اى٘ػٜ ثبىَْزغبد اىقؼواء ٕ٘ اىؼبٍو اىؾبٌٍ

 ػيٚ عواه اىشواء الأفؼو ىيََزٖينِٞ.

إىٚ أّ إما مبُ ىلٙ غبىجٞخ اىََزٖينِٞ كٗافغ  Sharma & Joshi (2017)ٗٝشٞو 

ٍؤٝلح ىيجٞئخ ٍٗؼزقلاد ٍؤٝلح ىيجٞئخ ٗؽزٚ ّ٘اٝب ٍؤٝلح ىيجٞئخ، فئُ عيخ ٍِ اىََزٖينِٞ 

عٞل اٗ شوؽ، ٍَب ٝشٞو إىٚ اُ ٍٞؾ٘ىُ٘ كٗافؼٌٖ إىٚ ٍشزوٝبد فؼواء فؼيٞخ كُٗ 

 رنُ٘ ّ٘ع ٍَٞي ٍِ اىَي٘ك اىَؤٝل ىيجٞئخ.ػَيٞبد اىشواء اىقؼواء عل 

ٗىنىل ٍِ اىؼوٗهٛ ريٗٝل اىطبة اىَؼيَِٞ ثنبفخ اىَؼبهف ٗاىَؼيٍ٘بد اىزٜ رَنٌْٖ 

امزَبة ّٞخ إٝغبثٞخ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو، ثَب َٝنٌْٖ ٍِ رؼلٝو اَّبؽٌٖ اىَي٘مٞخ 

 إىٚ اَّبؽ ٍي٘مٞخ امضو ارَبل ٗاَّغبً ٍغ اىجٞئخ.اىؾبىٞخ 

 انمحور انزاثع: انمعزفة انجَئَة

ٍغ ىٝبكح اىَشنبد اىجٞئٞخ ٗرفبعَٖب، ّغل اُ ْٕبك ؽبعخ ٍبٍخ إىٚ إمَبة الأفواك 

ٗاىغَبػبد رَْٞخ اىشؼ٘ه ثبىََئ٘ىٞخ رغبٓ ثٞئزٌٖ ٗإمَبثٌٖ اىَؼوفخ اىبىً ىٞنّ٘٘ا عبكهِٝ 

جٞئخ رؼبٍب ٍيَٞب، ىنىل فئّٔ ٍِ اىؼوٗهٛ اُ ٝنزَت ٕنا الإَّبُ ػيٚ اىزؼبٍو ٍغ اى

 اىَؼوفخ اىبىٍخ ثجٞئزٔ، ٗاُ ٝؾل ٍِ ٍَبهٍزٔ اىَؼوح ثبىجٞئخ.

ٗرؼًل اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ٍزغٞو اٍبٍٜ فٜ اىزْفٞن اىْبعؼ ىبٍزلاٍخ اىجٞئٞخ فٜ ٍؤٍَبد 

ت ٗرغْت اىَٖبً اىَؤٝلح اىزؼيٌٞ، ؽٞش ٝؤكٛ ّقض اىَؼوفخ اىجٞئٞخ إىٚ اىشؼ٘ه ثبىزوٕٞ

ىيجٞئخ. ٕنا ٝؼْٜ أّ فٜ ؽبىخ غٞبة اىَؼوفخ اىجٞئٞخ اىَزؼيقخ ثبىؼَو، ىِ ٝزٌ ػوع اٛ ٍي٘ك 

 Fawehinmi et)طلٝق ىيجٞئخ ثِٞ الأفواك، ٍَب عل ٝؼٞق عٖ٘ك ٍجبكهاد اىزَْٞخ اىََزلاٍخ 

al., 2020)ػِ اىقؼبٝب اىجٞئٞخ  . ٗرؼٌجو اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ػيٚ اىلهعخ اىزٜ ٝؼوفٖب الأفواك

 ٗاىَؼوفخ اىؼبٍخ ثبىؾقب ق ٗاىَفبٌٕٞ ٗاىؼبعبد ؽ٘ه اىْظٌ اىجٞئٞخ.

اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ثأّٖب اىَؼيٍ٘بد اىَقيّخ فٜ ماموح  Wang et al. (2019)ٗٝؼُوف 

اىََزٖينِٞ ٗاىزٜ رؤصو ػيٚ رقٌَٖٞٞ ىزوعَخ اىَؼيٍ٘بد ٗاىزفؼٞبد، فؼبً ػِ ٍي٘مٌٖ 
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ىقؼواء. َٗٝنِ رؼوٝف اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ثأّٖب ٍغَ٘ػخ الأفنبه، اىشوا ٜ ىيَْزغبد ا

ٗاىَؼبهف اىزٜ ٝؾَيٖب اىفوك ؽ٘ه اىجٞئخ، ٗرؼْٚ ثبٍزبك ٍؼوفخ مارٞخ )رظ٘ه اىفوك ىَلٙ 

ٍؼوفزٔ( اٗ ٍ٘ػ٘ػٞخ )ٍب ٝؼوفٔ اىفوك ثبىفؼو( ؽ٘ه اٟصبه اىجٞئٞخ ىيَْزغبد اىقؼواء 

(Lee, Y., 2017). 

َٝنِ اُ  َٕٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء، ؽٞشٗرشٞو اىلهاٍبد إىٚ ا

ر٘فو اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ٍفبٌٕٞ ٍٗؼوفخ ػبٍخ ػِ مٞفٞخ رفبػو اىَْزغبد ٍغ اىجٞئخ اىطجٞؼٞخ 

، مَب رؤصو ٍؼوفخ (Maichum et al., 2016)ٕٗنا َٝنِ اُ ٝؤكٛ إىٚ اىزَْٞخ اىََزلاٍخ 

امٌٖ ىظفبد اىَْزظ ٍٗؼٞبه اىزقٌٞٞ، ٍَب ٍٞؤصو اىََزٖينِٞ ثبىَْزغبد ثشنو ٍجبشو ػيٚ إكه

 ،(Barrutia, 2013)ثشنو امجو ػيٚ علهح اىََزٖينِٞ ػيٚ عَغ اىَؼيٍ٘بد ٍٗؼبىغزٖب 

ٗرٌَٖ اٝؼب اىَؼوفخ اىجٞئٞخ فٜ شواء اىَْزغبد اىقؼواء، فبىََزٖيل اىنٛ ىلٝٔ ٍؼوفخ 

 . (Singh & Gupta, 2021) ثٞئٞخ عٞلح ىلٝٔ ٍٞو امضو ّؾ٘ اٍزقلاً اىَْزغبد اىقؼواء

مَب رشٞو كهاٍبد اىَي٘ك اىجٞئٜ إىٚ اُ اىَؼوفخ، ثبلإػبفخ إىٚ اىؼ٘اٍو اىْفَٞخ 

ب فٜ رغٞٞو اىَي٘ك اىجٞئٜ ىيََزٖينِٞ ًَ ، ٗالاعزَبػٞخ الأفوٙ، َٝنِ اُ رٌَٖ ثلٗها ٍٖ

ارٖب ؽٞش رؼُجو اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ػِ اىؾقب ق اىزٜ ٝؼوفٖب اىْبً ػِ اىغ٘اّت اىجٞئٞخ ٗرأصٞو

اىنجٞوح ػيٚ ّٞخ شواء اىَْزغبد اىقؼواء، ؽٞش رؼل اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ٍبثقخ ىَي٘ك اىشواء 

إىٚ اُ ىيَؼوفخ  Onel (2016)، مَب اشبهد كهاٍخ (Yang et al., 2014) الأفؼو

ٗعل اىؼلٝل ٍِ اىجبؽضِٞ اُ مَب ؽ٘ه اىجٞئخ اصو إٝغبثٜ ػيٚ ٍي٘ك اىََزٖيل الأفؼو، 

. (Shen et al., 2016)اُ رؤصو ػيٚ ٍي٘ك اىشواء ىلٙ اىََزٖيل  اىَؼوفخ ثبىَْزظ َٝنِ

إىٚ ٗع٘ك ػبعخ إٝغبثٞخ ٕٗبٍخ ثِٞ  Amoako et al. (2020)ٗاشبهد ّزب ظ كهاٍخ 

 اىَؼوفخ اىقؼواء ٗاىَي٘ك اىشوا ٜ.

اُ إٌ اىؼ٘اٍو   Kumar)(2015 Ghodeswar  andمَب اظٖود ّزب ظ كهاٍخ 

اىَؤصوح ثشنو إٝغبثٜ ػيٚ ٍي٘ك اىََزٖينِٞ ٗػيٚ عواهارٌٖ اىشوا ٞخ ثشواء اىَْزغبد 

 واء ٕٜ ؽغٌ اىَؼوفخ اىزٜ َٝزينٖب اىََزٖينِٞ ػِ اىَْزغبد اىقؼواء.اىقؼ

( اُ ْٕبك رأصٞو إٝغبثٜ ىيَؼوفخ اىجٞئٞخ ػيٚ 5151ٗاشبهد كهاٍخ اىَجزٜ ٗآفوُٗ )

اىَي٘ك اىجٞئٜ اىفؼيٜ لأٍبرنح اىغبٍؼبد رغبٓ اىَْزغبد اىقؼواء، ٗاشبهد ّزب ظ كهاٍخ 

Zareie and Navimipour (2016) ىَؼوفخ اىجٞئٞخ الإىنزوّٗٞخ ىٔ رأصٞو ٍجبشو إىٚ اُ ا

 ػيٚ اىَي٘مٞبد اىجٞئٞخ ىيفوك.

مَب رؤكٛ اىَؼوفخ اىقؼواء إىٚ رؼيٝي الارغبٕبد الإٝغبثٞخ رغبٓ اىَْزغبد اىقؼواء 

(Yadav & Pathak, 2016) رؤصو اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ثشنو مجٞو ػيٚ الارغبٓ ّؾ٘ . مَب

https://www.emerald.com/insight/search?q=Prashant%20Kumar
https://www.emerald.com/insight/search?q=Bhimrao%20M%20Ghodeswar
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 Troudi, andٗاشبهد ّزب ظ كهاٍخ ، (Groening et al., 2018)اىشواء الأفؼو 

Bouyoucef (2020)  ٓإىٚ إُ ٍؼوفخ اىقؼبٝب اىجٞئٞخ مبُ ىٖب رأصٞو إٝغبثٜ مجٞو ػيٚ ارغب

إىٚ  Mohiuddin et al. (2018)، مَب اشبهد كهاٍخ اىََزٖيل ّؾ٘ الأغنٝخ اىقؼواء

ح الأػَبه ّؾ٘ اُ اىَؼوفخ ٗاى٘ػٜ اىجٞئٜ ىَٖب رأصٞو مجٞو ػيٚ ّٞخ ؽبة ميٞخ إكاه

 اىَٞبهاد اىقؼواء.

 ,Suki) مَب رٌ هثؾ اىَؼوفخ اىقؼواء ثْ٘اٝب اىََزٖيل ىشواء ٍيغ طلٝقخ ىيجٞئخ

اىَْزظ مبُ ىٔ  ٍؼوفخإىٚ اُ  Chen and Deng (2016). ٗاشبهد ّزب ظ كهاٍخ (2016

آصبهًا  Tong et al. (2020)ٗعلد كهاٍخ ، ٗرأصٞو مجٞو ػيٚ ّ٘اٝب اىشواء اىقؼواء

ىلٙ اىََزٖينِٞ اىظِْٞٞٞ ٗاٍزؼلاكٌٕ ىلفغ  ٞوح ىيَؼوفخ اىجٞئٞخ اىنارٞخ ػيٚ ّ٘اٝب اىشواءمج

 صَِ الأهى ثقظب ض ثٞئٞخ )الأهى الأفؼو(.

اُ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىٖب رأصٞو إٝغبثٜ مجٞو  Liu et al (2020)مَب اظٖود ّزب ظ كهاٍخ 

إٝغبثٜ مجٞو ػيٚ اىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ ػيٚ الارغبٕبد اىجٞئٞخ، ٗالارغبٕبد اىجٞئٞخ ىٖب رأصٞو 

اىجٞئٞخ ٗاىَي٘مٞبد اىَؤٝلح ىيجٞئخ، ٗاىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ اىجٞئٞخ ىٖب رأصٞو إٝغبثٜ مجٞو ػيٚ 

اىَي٘مٞبد اىَؤٝلح ىيجٞئخ. ٗأّ ػيٚ اىوغٌ ٍِ اُ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىٌٞ ىٖب رأصٞواد ٍجبشوح 

ثؼٞل ؽبٌٍ ٝزٍ٘ؾ رأصٞوٓ اىنجٞو ثشنو ٍَٖخ ػيٚ اىَي٘مٞبد اىَؤٝلح ىيجٞئخ، إلا اّٖب ٍزغٞو 

 مبٍو الارغبٕبد اىجٞئٞخ ٗاىْ٘اٝب اىَي٘مٞخ اىجٞئٞخ.

إىٚ اُ اىزؼيٌٞ ٕ٘ اؽل امضو  Harring and Jagers (2017)ٗٝشٞو مو ٍِ 

الاٍزوارٞغٞبد فبػيٞخ لإػلاك شجبة اىغبٍؼبد ىيزؼوف ػيٚ اىقؼبٝب اىجٞئٞخ، ٗفٜ ّٖبٝخ 

ٞف اٗ إثطبء اىزلٕ٘ه اىجٞئٜ. ىنىل، ٝغت اُ رظجؼ اىَؼوفخ اىَطبف ٝنُ٘ عبكهًا ػيٚ رقف

اىجٞئٞخ عيءًا ٍِ اىزؼيٌٞ اىؼبىٜ ػيٚ عَٞغ اىََز٘ٝبد لأُ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ٕٜ شوؽ اٍبٍٜ 

 .(Raeisi et al., 2018)ىجْبء ٍي٘ك طلٝق ىيجٞئخ 

اٍزنشبف اىَؼوفخ ٗالارغبٓ  Kidman (2021)and  Chang ٗؽبٗىذ كهاٍخ

جٞئٜ ىطبة اىزؼيٌٞ اىؼبىٜ فٜ اىجورغبه، ٗاشبهد اىْزب ظ إىٚ اُ ٍؼظٌ اىطبة ٗاىَي٘ك اى

ىلٌٖٝ ٍؼوفخ ثٞئٞخ مجٞوح، ٗىلٌٖٝ ارغبٕبد طلٝقخ ىيجٞئخ ٍَٗؤٗىُ٘ ثٞئٞبً فٜ ٍغبلاد 

 اٍزقلاً اى٘هل ٗإػبكح اىزلٗٝو ٗاٍزٖبك اىطبعخ. 

ثبىَْزغبد وثٞخ طبة اىَؼيَِٞ ثنيٞبد اىزٗفٚ ػ٘ء ٍب ٍجق فئُ ىٝبكح ٍؼوفخ اى

اىقؼواء َٝنِ اُ رغؼو ىلٌٖٝ إَٝبُ ع٘ٛ ثبىْزب ظ الإٝغبثٞخ لاٍزقلاً اىَْزغبد اىقؼواء، 

ٗرغؼيٌٖ ٝؼزقلُٗ أّ َٝنِ اىزقفٞف ٍِ اىَشنبد اىجٞئٞخ ٍِ فبه ٍي٘ك اىشواء الأفؼو 

ٝفزقوُٗ إىٚ اىَؼوفخ ثبىَْزغبد طبة اىَؼيَِٞ ثنيٞبد اىزوثٞخ اىفوكٛ. فئما مبُ اى
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اىقؼواء، فيِ ٝزَنْ٘ا ٍِ فٌٖ ٍَبد ؽَبٝخ اىجٞئخ ٗاىزأصٞواد اىجٞئٞخ ىيَْزغبد اىقؼواء 

ب، ٍَب ٝغؼو ٍِ اىظؼت ػيٌٖٞ رظلٝق اُ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو اىفوكٛ َٝنِ اُ  ًٍ رَب

 ٝؾَِ اى٘ػغ اىجٞئٜ ثشنو فؼبه، ٗثبىزبىٜ طؼ٘ثخ رؼيٌٞ ٕنا اىَي٘ك ىطبثٌٖ فٜ اىََزقجو.

 إجزاءات انجحث

 إعذاد انجزنبمج فٌ انمنتجبت انخضزاء: -أولا

  ثوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء عب ٌ ػيٚ عبً اىجبؽش ثجْبء  :انجزنبمج فهسفةتحذٍذ

؛ ثٖلف اٍزقلأٍ فٜ رَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ

ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء ىلٛ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء 

ٗاٍزْلد فيَفخ اىجوّبٍظ إىٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ، ٗثْبء ػيٚ يٞخ اىزوثٞخ؛ ثن

ٕنٓ اىْظوٝخ، فئُ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٕ٘ اىْزٞغخ اىَجبشوح ىيْ٘اٝب اىَي٘مٞخ، 

ٗاىزٜ ثلٗهٕب ٕٜ ٗظٞفخ ىبرغبٕبد اىزٜ ٝؾَيٖب اىفوك رغبٓ اىشواء الأفؼو، 

ٗاىزؾنٌ اىَي٘مٜ اىَلهك فٜ ٍي٘ك ٗاىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ رغبٓ اىشواء الأفؼو، 

 اىزبىٜ اىَْ٘مط اىَقزوػ ىيجؾش اىؾبىٜ 5ٗٝ٘ػؼ شنو اىشواء الأفؼو. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اىَقطؾ ٘كياىَاىَْ٘مط اىَقزوػ لاٍزقلاً ّظوٝخ  5شنو 

 عبً اىجبؽش ثَواعؼخ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ، تحذٍذ أسس ثنبء انجزنبمج :

ْزغبد اىقؼواء ٍٗي٘ك اىشواء الأفؼو ٗاىلهاٍبد اىَبثقخ اىزٜ رْبٗىذ اىَ

 ,Kashi؛ Amoako et al., 2020؛ Fawehinmi et al., 2020)ٍضو: 

 Paul et؛ Moser, 2016؛ 5151 ؛ ثِ اؽَل،5151، شبٕل، ٗكفوٗه؛ 2020
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al., 2016 ؛Maichum et al., 2016 ؛Nguyen et al., 2017 ؛Tan et 

al., 2019 ؛Sun & Wang, 2019 ٜٗفٜ ػ٘ء مىل ر٘طو اىجبؽش إى .)

ٍغَ٘ػخ ٍِ الأٌٍ اىؼبٍخ، ٗاىزٜ رٌ ثْبء اىجوّبٍظ اىَقزوػ فٜ ػ٘ ٖب، ٗعل 

  رَضيذ ٕنٓ الأٌٍ فٜ:

 ثبىَْزغبد اىقؼواء ٍِ شأّٖب  ٍؼوفخ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء

 اُ رؼيى الارغبٕبد الإٝغبثٞخ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء اىقؼواء.

  ىٝبكح ارغبٕبد اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ّؾ٘ اىَْزغبد

اىقؼواء ٝؤصو ػيٚ ّٞخ شواء ٕنا اىَْزظ، ٗثبىزبىٜ فئٌّٖ ٝغٞوُٗ 

 اَّبؽ اىشواء ػِ ؽوٝق شواء اىَْزغبد اىقؼواء.

 لاٍزٖبك اىفوكٛ إىٚ ؽل مجٞو ثَ٘اعف الأطلعبء رزأصو عواهاد ا

اىطبة ، فَؼوفخ ٗافواك الأٍوح ٗاىَغَ٘ػبد الأفوٙ اىََٖخ ىٌٖ

اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ٟهاء الأفواك اٗ اىَغَ٘ػبد اىَوعؼٞخ اىلاػَخ 

ىَي٘ك اىشواء الأفؼو؛ ريٝل ٍِ ّ٘اٝبٌٕ ىيقٞبً ثَي٘ك اىشواء 

 الأفؼو.

 َؼيَِٞ ىيؼ٘اٍو اىلافيٞخ اٗ اىقبهعٞخ اىزٜ رؼلٝو رظ٘هاد اىطبة اى

ٝؼيى ّ٘اٝبٌٕ ّؾ٘ ٍي٘ك ٍَب  ،رؼٞق ػيٚ اكاء ٍي٘ك اىشواء الأفؼو

 اىشواء اىقؼواء.

  ٓر٘عٞٔ ّ٘اٝب اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ػيٚ اىزؾٞي فٜ ارغب

 ٍوغ٘ة فٞٔ اعزَبػٞبً.

 ٍي٘ك اىشواء  ٕلف اىجوّبٍظ إىٚ رَْٞخ ّٞخانجزنبمج انمقتزح:  أىذاف تحذٍذ

الأفؼو ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ اىَزؼيقخ ثبىَْزغبد اىقؼواء ىلٛ اىطبة اىَؼيَِٞ 

شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ، مَب طٞغذ الإٔلاف الإعوا ٞخ ىيجوّبٍظ ٗاىزٜ شَيذ 

 ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ.

 طٞغ ٍؾز٘ٙ اىجوّبٍظ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء : محتوً انجزنبمج انمقتزح تحذٍذ

غ ٍ٘ػ٘ػبد، ٕٜٗ: )ًٝ٘ رغبٗى ٍ٘اهك الأهع، اىَْزغبد ٗرؼَِ رَ

اىقؼواء، كٗهح ؽٞبح اىَْزظ الأفؼو، اىجظَخ اىجٞئٞخ ىيَْزظ الأفؼو، الأعٖيح 

اىنٖوثب ٞخ اىقؼواء، اىؼبٍبد اىقؼواء، الأؽؼَخ اىؼؼ٘ٝخ، اىَبثٌ 

ٍِ الأفؼو(، ٗعبً اىجبؽش ثغَغ اىَبكح اىؼيَٞخ ٗالأصبس اىقؼواء، ٍْزغبد اىجْبء 

ٍظبكه ٍزؼلكح؛ ؽٞش اٍزقلً ثؼغ اىَواعغ ٗطفؾبد الإّزوّذ. ٗرٌ إػلاك مزبة 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Christine%20Nya%20Ling%20Tan
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ىيطبىت اىَؼيٌ ٝزؼَِ ٍؾز٘ٙ ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ. ٗهٗػٜ فٜ إػلاك ٍؾز٘ٙ 

 اىجوّبٍظ ٍب ٝيٜ:

ثبىَْزغبد اُ ٝقلً اىَؾز٘ٙ ىيطبة اىَؼيَِٞ اىَؼوفخ اىنبفٞخ اىَورجطخ  .5

أصٞو الإٝغبثٜ ىيَؼوفخ اىجٞئٞخ اىقؼواء، ؽٞش اشبهد اىلهاٍبد إىٚ اىز

 .ػيٚ اىَي٘ك اىجٞئٜ اىفؼيٜ

اُ ٝظٖو اىَؾز٘ٙ َّبمط ىيزقبىٞل اىَغزَؼٞخ، ٗالارفبعٞبد ٗاىق٘اِّٞ اىلٗىٞخ  .5

اىلاػَخ ىيَْزغبد اىقؼواء، ٗمنىل الأفواك ٗاىَغَ٘ػبد اىَوعؼٞخ 

 اىلاػَخ ىَي٘ك اىشواء الأفؼو. 

ٍضو:  ،ٍي٘ك اىشواء الأفؼو اُ ٝظٖو اىَؾز٘ٙ اىؼ٘اٍو اىزٜ رَٖو اكاء .0

اىؼ٘ا ق اىزٜ رضجؾ ٍي٘ك  ، ٗمنىلاىوغجخ فٜ اىَبٍخ ٗاىغ٘كح ٗاىز٘افو

 فؼو.اىشواء الأ

اُ ٝزؼَِ اىَؾز٘ٙ اّشطخ ّقبشٞخ ؽ٘ه اىَؼزقلاد اىَؼٞبهٝخ ٍٗؼزقلاد  .2

 ّؾ٘ شواء اىَْزغبد اىقؼواء. اىَي٘مٜاىزؾنٌ 

اُ ٝزؼَِ اىَؾز٘ٙ اٍئيخ رقَ٘ٝٞخ ىيَؼبهف الاٍبٍٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد  .1

 اىقؼواء فٚ ّٖبٝخ مو ٍ٘ػ٘ع ىزؾقٞق إلاف اىجوّبٍظ.

 . ٗػْبطو مو ٍ٘ػ٘عٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ اىزبىٜ  5ٗٝ٘ػؼ علٗه 

 5علٗه
  ٗػْبطوٍٓ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء 

 ػْبطو اىَ٘ػ٘ع ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ

 اٍزْياف اىَ٘اهك اىطجٞؼٞخ   ً٘ رغبٗى ٍ٘اهك الأهعٝ الأٗه

  .ؽَبة ًٝ٘ اىزغبٗى فٜ الأهع 

 .ارفبل ثبهٌٝ ىيَْبؿ 

  ٍَبهٍبد اىلٗه ىيؾفبظ ػيٚ م٘مت

 الأهع.
 رؼوٝف اىَْزغبد اىقؼواء ٗفظب ظٖب   اىَْزغبد اىقؼواء اىضبّٚ

 .ٍياٝب اىزؾ٘ه إىٚ اىَْزغبد اىقؼواء 

 قؼواءاىزؾلٝبد اىزٜ ر٘اعٔ اىَْزغبد اى 

  ٍِ ٙرط٘ه اىَٞياُ اىزغبهٛ اىَظو

 اىَْزغبد اىقؼواء
 ٍواؽو اىَْزظ اصْبء كٗهح ؽٞبرٔ.  كٗهح ؽٞبح اىَْزظ الأفؼو اىضبىش

 .ًكٗهح ؽٞبح اىَْزظ اىََزلا 

  رؾ٘ٝو كٗهح ؽٞبح اىَْزظ إىٚ كٗهح ؽٞبح

 فؼواء
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 ػْبطو اىَ٘ػ٘ع ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ

 هٝبكح الأػَبه اىقؼواء فٜ ٍظو 
اىجظَخ اىجٞئٞخ ىيَْزظ  اىواثغ

 الأفؼو
 ظَخ اىجٞئٞخ ٗإَٞزٖب.اىج 

 ٍنّ٘بد اىجظَخ اىجٞئٞخ 

 اىجظَخ اىنوثّ٘ٞخ 

 ؽَبة اىجظَخ اىنوثّ٘ٞخ ىيَْزظ الأفؼو 
الأعٖيح اىنٖوثب ٞخ  اىقبٌٍ

 اىقؼواء
 .إَٞخ الأعٖيح اىنٖوثب ٞخ اىقؼواء 

 .ثطبعخ مفبءح اىطبعخ 

  الأعٖيح اىزٜ َٝنْل اٍزجلاىٖب ثأعٖيح

 فؼواء. 
 ىؼبٍبد اىجٞئٞخ.ا  اىؼبٍبد اىقؼواء اىَبكً

 .إلاف اىؼبٍبد اىجٞئٞخ 

 .اّ٘اع اىؼبٍبد اىجٞئٞخ 

  اىغٞوZ ٗاىؼبٍبد اىزغبهٝخ اىقؼواء 
 اىيهاػخ اىؼؼ٘ٝخ  الأؽؼَخ اىؼؼ٘ٝخ اىَبثغ

 الأغنٝخ اىؼؼ٘ٝخ ٗاىطجٞؼٞخ 

 ًّظب ؼ اىَبٍخ اىقبطخ ثبىطؼب 

 .اىجطبعخ اىغنا ٞخ 
 افزٞبه اىقطِ اىؼؼ٘ٛ  اىَبثٌ اىقؼواء اىضبٍِ

 ف٘ا ل ٍبثٌ الأؽفبه اىؼؼ٘ٝخ 

 اٍزقلاٍبد اىَبثٌ اىؼؼ٘ٝخ 
ٍْزغبد اىجْبء ٗالأصبس  اىزبٍغ

 الأفؼو
 ٍْزغبد اىؼَبهح اىقؼواء 

 .رقْٞبد اىجْبء الأفؼو 

 ٍ٘اك ثْبء ٍَزلاٍخ ٗفؼواء 

 :اػزَل فٚ رْفٞن اىجوّبٍظ ػيٚ ثؼغ الأٍبىٞت  تحذٍذ أسبنَت تنفَذ انجزنبمج

اىؾـــ٘اه ٗاٍــــي٘ة اىَْــــبظواد، ٗاىؼظـــف اىنْٕٚ، اىزلهَٝٞخ مبىَْــبعشخ ٗ

 ٗاٍزوارٞغٞخ ؽو اىَشنبد، ٗاٍزقلاً اىؼوٗع ثجوّبٍظ اىجبٗهثْ٘ٝذ.

  :الأٍبىٞت ىزقٌ٘ٝ اىجوّبٍظ  ٍغَ٘ػخاٍزقلٍذ تحذٍذ أسبنَت تقوٍم انجزنبمج ٍِ

زقٌ٘ٝ ٗاٗهال اىؼَو، ٗمنا اى الأٍئيخ اىشف٘ٝخ،ٍْٖب: اىزقٌ٘ٝ اىجْب ٜ ٍِ فبه 

اىْٖب ٜ ٍِ فبه ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗافزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه 

 . اىَْزغبد اىقؼواء

ٗمزبة اىَؾز٘ٙ ىيطبىت اىَؼيٌ ٍِ عجو فََخ فجواء فٜ رؼيٌٞ  اىجوّبٍظٗرٌ فؾض 

اىؼيً٘ ٗاىزوثٞخ اىجٞئٞخ
*

 ٗىيزأمل ٍِ ٍبٍخ ٍؾز٘آ ٍِ اىْبؽٞخ، ىيزؾقق ٍِ طبؽٞخ اىجوّبٍظ 

                                                 
*
 ( عب َخ ثأٍَبء اىَبكح اىَؾنَِٞ ػيٚ اكٗاد اىجؾش.5ٍيؾق ) 
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. ٗاملٗا اُ اىجوّبٍظ َٝنِ اُ ٝنُ٘ ٍفٞلاً ثؼل إعواء ثؼغ اىزؼلٝبد فٜ رورٞت اىؼيَٞخ

اىَ٘ػ٘ػبد، ٗإػبفخ ثؼغ اىؼْبطو ػيٚ ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ، ٗعل اىزيً اىجبؽش 

 ثئعواء ريل اىزؼلٝبد. 

ؽبة  1ٗعبً اىجبؽش ثؼوع مزبة ٍؾز٘ٙ اىجوّبٍظ ػيٚ ٍغَ٘ػخ اٍزطبػٞخ ٍِ 

بء اىفوعخ اىضبىضخ، ٗعل اعزَغ اىجبؽش ٍغ افواك اىَغَ٘ػخ الاٍزطبػٞخ ثٖلف ٍِ شؼجخ اىنَٞٞ

، ٗرؾلٝل ّقبؽ اىق٘ح ٗاىؼؼف فٜ ٍؾز٘ٙ اىجوّبٍظ ٍِ ٗعٖخ ّظوٌٕ. اّطجبػبرٌٖرؼوف 

اىزٜ مشف ػْٖب اىزغوٝت الاٍزطبػٜ. ٗثؼل إعواء ٕنٓ  اىَبؽظبدٗعبً اىجبؽش ثزؼلٝو 

غبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ عبٕي اىزؼلٝبد اطجؼ اىجوّبٍظ فٜ اىَْز

ىيزطجٞق
**

. 

 

 إعذاد مقَبس نَة سهوك انشزاء الأخضز -ثبنَب

اػُل ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ثٖلف عٞبً ّٞخ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء 

ثنيٞخ اىزوثٞخ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو. ٗىزؾلٝل اثؼبك اىَقٞبً رٌ كهاٍخ ػلك ٍِ 

؛ 5151؛ كفوٗه، ٗاىٞبً، 5151اىَقبٌٝٞ اىزٜ اػلرٖب اىلهاٍبد اىَبثقخ )ٍضو: محمد،

Jaradat, 2017 ؛ 5151؛ ثِ اؽَل؛Do Paco et al., 2019 ؛Zhuang et al., 

ٗفٜ ػ٘ء مىل، رٌ رؾلٝل ٍزخ اثؼبك ىَقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو، ٕٗنٓ  (.2021

 الأثؼبك ٕٜ: 

شؼجخ اىنَٞٞبء ؼْٚ ٍلٙ إكهاك اىطبة اىَؼيَِٞ راىغ٘كح اىَلهمخ اىقؼواء:  .5

 ىيغ٘كح الإعَبىٞخ ىيَْزظ الأفؼو ٍقبثو اىَْزغبد اىجلٝيخ. ثنيٞخ اىزوثٞخ

شؼجخ اىنَٞٞبء رؼْٚ مٞف ٝوٙ اىطبة اىَؼيَِٞ اىقَٞخ اىَلهمخ اىقؼواء:  .5

اىف٘ا ل ٗاىَياٝب اىزٜ ٝؾظيُ٘ ػيٖٞب ٍِ اٍزقلاً اىَْزغبد  ثنيٞخ اىزوثٞخ

 . اىقؼواء

شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ رؼْٚ ر٘عغ اىطبة اىَؼيَِٞ : اىَقبؽو اىَلهمخ اىقؼواء .0

 ىيؼ٘اعت اىجٞئٞخ اىَيجٞخ اىَورجطخ ثشواء اىَْزغبد اىقؼواء.  اىزوثٞخ

شؼجخ اىقَٞخ الاعزَبػٞخ اىقؼواء: رؼْٚ ٍلٙ رظ٘ه اىطبة اىَؼيَِٞ  .2

لاٍزْبع ػِ ٍي٘ك ىيؼغؾ الاعزَبػٜ ثشأُ رْفٞن اٗ ا اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ

شواء اىَْزغبد اىقؼواء ٍٗلٙ رأصوٌٕ ثبلأشقبص ٗاىَغَ٘ػبد اىَوعؼٞخ 

 ٍِ ؽ٘ىٌٖ. 

                                                 
**

 اىْٖب ٞخ. ( ثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء فٜ ط٘هر0ٍٔيؾق ) 
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اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَلهمخ: رؼْٚ كهعخ اىَٞطوح اىزٜ ٝلهمٖب اىطبة  .1

ػيٚ اكاء ٍي٘ك اىشواء الأفؼو، اٛ  ثنيٞخ اىزوثٞخ اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء

 اىشواء الأفؼو ٝقغ رؾذ ٍٞطورٌٖ.  شؼ٘هٌٕ ثأُ رْفٞن اٗ ػلً رْفٞن ٍي٘ك

شؼجخ فؼبىٞخ اىََزٖيل اىَلهمخ: رؼْٚ اىلهعخ اىزٜ ٝؼزقل اىطبة اىَؼيَِٞ  .1

فٖٞب اُ ٍي٘ك شواء اىَْزغبد اىقؼواء َٝبٌٕ فٜ ؽو  اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ

 اىَشنبد ٗرقيٞو اىزأصٞواد اىجٞئٞخ اىَيجٞخ.

ٍ٘ىػخ ػيٚ اثؼبك اىَقٞبً اىَزخ  ٍفوكح 11ٗرنّ٘ذ اىظ٘هح الأٗىٞخ ىيَقٞبً ٍِ 

ثبىزَبٗٛ، ٗرؼطٜ مو ٍْٖب ٗطفبً ىَ٘عف ٍؤٝل اٗ ٍؼبهع ىَي٘ك اىشواء الأفؼو؛ ٗرزٌ 

 ،الاٍزغبثخ ػيٚ ٍقٞبً ٍزلهط ٍِ فٌَ ّقبؽ )كا َب، غبىجب، اؽٞبّب، ّبكها، إؽبعب(

 ؽَت ّ٘ع اىؼجبهح )إٝغبثٞخ اٗ ٍيجٞخ(. ٗرٌ 1-5ٗرؾَت اىلهعبد ثشنو رظبػلٛ ٍِ 

ٍواػبح رَبٗٛ اىؼجبهاد الإٝغبثٞخ ٍغ اىؼجبهاد اىَيجٞخ فٜ مو ثؼل، ٗرٌ طٞبغخ رؼيَٞبد 

 اىَقٞبً. ٗثنىل ٝنُ٘ اىَقٞبً عل اطجؼ فٜ ط٘هرٔ الأٗىٞخ.

ٗىيزؾقق ٍِ طلل اىَقٞبً ػُوػذ ط٘هرٔ الأٗىٞخ ػيٚ ٍغَ٘ػخ ٍِ اىقجواء فٜ 

د اىزٜ اعوٕب اىَبكح اىَؾنَُ٘؛ ؽٞش ٍغبه اىزوثٞخ اىؼيَٞخ. ٗعل عبً اىجبؽش ثئعواء اىزؼلٝب

ؽُنفذ ػلك ٍِ اىؼجبهاد ٗػُلىذ طٞبغخ ثؼغ اىؼجبهاد الأفوٙ اىزٜ هاٙ اىَؾنَُ٘ 

 ٍفوكح.  15ػلً ٍْبٍجخ طٞبغزٖب. ٗثؼل إعواء اىزؼلٝبد اطجؼ اىَقٞبً ٍنّ٘ب ٍِ 

، ٗرٌ رطجٞق اىَقٞبً اٍزطبػٞب Google Formٗطٌَ اىَقٞبً اىنزوّٗٞب ثبٍزقلاً 

(، ٗرٌ رؾلٝل طلل الارَبل 15ٚ ٍغَ٘ػخ ٍِ ؽبة اىفوعخ اىضبىضخ شؼجخ اىنَٞٞبء )ػي

اىلافيٜ ىيَقٞبً ثؾَبة ٍؼبٍبد اهرجبؽ ثٞوٍُ٘ ثِٞ كهعخ مو ثؼل ٗاىلهعخ اىنيٞخ 

، 18125، 18115، 18101، 18150، 18111ىيَقٞبً، ٗعبءد عٌٞ ٍؼبٍبد الاهرجبؽ )

 ب ٞب، ٍَب ٝله ػيٚ طلل اىَقٞبً.( ػيٚ اىز٘اىٜ ٕٜٗ عٌٞ كاىخ إؽظ1.152

ٗرٌ ؽَبة صجبد اىَقٞبً ثطوٝقخ اىفب موّٗجبؿ، ؽٞش رٌ ؽَبة صجبد اىَقٞبً منو 

، 1.111، 1.111، 18111، 1.151ٗاثؼبكٓ اىفوػٞخ، ٗعبءد عٌٞ ٍؼبٍو اىضجبد )

( ػيٚ اىز٘اىٜ ٕٜٗ عٌٞ كاىخ إؽظب ٞب، ٍَب ٝله ػيٚ اُ اىَقٞبً ٝزَزغ 1.122، 1.115

 بىٞخ ٍِ اىضجبد. ثلهعخ ػ

ٗثنىل اطجؼ اىَقٞبً فٜ ط٘هرٔ اىْٖب ٞخ
*

طبىؾًب ىبٍزقلاً مأكاح طبكعخ ٗصبثزخ  

ىقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ. ٗرنُ٘ اعو كهعخ ٝؾظو ػيٖٞب 

ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو، اٍب  ٍيجٞخكهعخ، ٗرؼجو ػِ ّٞخ  15اىطبىت اىَؼيٌ ٕٜ 

                                                 
*

 ( ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو فٜ ط٘هرٔ اىْٖب ٞخ.2ٍيؾق ) 
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 كهعخ، ٗرؼجو ػِ ّٞخ إٝغبثٞخ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو. 511ٜ اىلهعخ اىؼيٞب فٖ

 .اثؼبك ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو فٜ ط٘هرٔ اىْٖب ٞخ 0ٗٝ٘ػؼ علٗه 

 0علٗه

 اثؼبك ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو فٜ ط٘هرٔ اىْٖب ٞخ

 اثؼبك اىَقٞبً  ً
ػلك 

 اىَفوكاد

اهعبً 

 اىؼجبهاد

اىؼجبهاد 

 الاٝغبثٞخ
 اىَيجٞخاىؼجبهاد 

اىلهعخ 

 اىلّٞب

اىلهعخ 

 اىؼيٞب

5 
اىغرررررررررر٘كح اىَلهمررررررررررخ 

 اىقؼواء
1 5-1 5-2-1-1 5-0-1-1 1 21 

5 
اىقَٞرررررررررررخ اىَلهمرررررررررررخ 

 اىقؼواء
1 1-51 

1-55-50-51 51-55-52-

51 
1 

21 

0 
اىَلهمررررررررخ  اىَقرررررررربؽو

 اىقؼواء
1 51-52 

51-51-55-50 51-51-55-

52 
1 

21 

2 
اىقَٞررررررررخ الاعزَبػٞررررررررخ 

 اىقؼواء
1 51-05 51-51-51-05 

51-51-01-

05 
1 

21 

1 
اىَرررررررٞطوح اىَررررررري٘مٞخ 

 اىَلهمخ
51 00-25 

02-01-01-

01-25 

00-01-01-

21-25 
51 

11 

1 
فؼبىٞررررررررررخ اىََررررررررررزٖيل 

 اىَلهمخ
51 20-15 

20-21-21-

21-11 

22-21-21-

15-15 
51 

11 

 511 15   15 اىَغَ٘ع 

 إعذاد اختجبر انمعزفة انجَئَة  -ثبنثب

امزَبة اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ  ٍَز٘ٛ ٕلف الافزجبه إىٚ عٞبً

؛ ٗىزؾقٞق ٕنا ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء اىزٜ رٌ رؼَْٖٞب فٜ اىجوّبٍظاىَؼوفخ اىجٞئٞخ فٜ 

اىٖلف رٌ طٞبغخ ٍفوكاد الافزجبه ٍِ ّ٘ع اٍئيخ افزٞبه ٍِ ٍزؼلك، ٗرزنُ٘ مو ٍفوكح ٍِ 

 ؼخ ثلا و ٝقزبه اىطبىت ٍِ ثْٖٞب. ٍفوكاد الافزٞبه ٍِ ٍزؼلك ٍِ ٍقلٍخ ٝيٖٞب اهث

ثَ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ اىزَؼخ ٗهٗػٜ فٜ طٞبغخ ٍفوكاد الافزجبه اهرجبؽ اىؼجبهاد 

)ًٝ٘ رغبٗى ٍ٘اهك الأهع، اىَْزغبد اىقؼواء، كٗهح ؽٞبح اىَْزظ الأفؼو، اىجظَخ 

اىجٞئٞخ ىيَْزظ الأفؼو، الأعٖيح اىنٖوثب ٞخ اىقؼواء، اىؼبٍبد اىقؼواء، الأؽؼَخ 

(، مَب رؼجو مو ػجبهح ػِ الأفؼو ٗالاصبس اىؼؼ٘ٝخ، اىَبثٌ اىقؼواء، ٍْزغبد اىجْبء

فنوح ٗاؽلح. ٗثؼل طٞبغخ ٍفوكاد الافزجبه، عبً اىجبؽش ثئػبكح عواءرٖب ثؼل ثؼؼخ اٝبً 

 .ٍِ رأصٞو الأىفخ ثبىَفوكاد -ثقله الإٍنبُ-ىيزقيض 

خ ػيٚ اثؼبك الافزجبه ٍفوكح ٍ٘ىػ 21فٜ ط٘هرٔ الأٗىٞخ  الافزجبهٗعل رزؼَِ 

اىزَؼخ، ٗىيزأمل ٍِ طلل الافزجبه رٌ ػوػٔ فٜ ط٘هرٔ الأٗىٞخ ػيٚ ٍغَ٘ػخ ٍِ 

اىَؾنَِٞ اىَزقظظِٞ، ٗمىل لإثلاء آها ٌٖ ؽ٘ه ٍْبٍجخ اىَفوكاد ٍٗب َخ اىجلا و 

ً ٟهاء اىَؾنَِٞ،  اىَقزوؽخ ىنو ٍفوكح، ٗٗػ٘ػ اىزؼيَٞبد، ٗرٌ إعواء اىزؼلٝبد ٗفقب

ً ٗمبّذ اىزؼ   .لٝبد رزَضو فٜ إػبكح طٞبغخ ثؼغ اىَفوكاد؛ ٗثنىل اطجؼ الافزجبه طبكعب
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ؽبىت ٍِ ؽبة اىفوعخ  51ٗرٌ رطجٞق الافزجبه ػيٚ ٍغَ٘ػخ اٍزطبػٞخ ع٘اٍٖب 

ٗؽَُت ىٍِ رطجٞق الافزجبه ػِ ؽوٝق ؽَبة ٍزٍ٘ؾ اىيٍِ اىنٛ اىضبىضخ شؼجخ اىنَٞٞبء، 

 51الافزجبه، ٗٗعل اُ ىٍِ الافزجبه ٕ٘ اٍزغوعٔ عَٞغ اىطبة ىلإعبثخ ػِ ػجبهاد 

 كعٞقخ.

ّفٌ ٍغَ٘ػخ ؽبة ػِ ؽوٝق إػبكح رطجٞق الافزجبه ػيٚ  ٗرٌ ؽَبة ٍؼبٍو اىضجبد

ٍٝ٘ب. ٗرٌ ؽَبة ٍؼبٍو صجبد  51ثؼل ٍوٗه فزوح ىٍْٞخ علهٕب  اىفوعخ اىضبىضخ شؼجخ اىنَٞٞبء

ٕٗ٘ ٍؼبٍو صجبد ٍْبٍت  ،1.11اىَقٞبً ثبٍزقلاً ٍؼبكىخ اىفب موّٗجبؿ ٗٗعل أّ َٝبٗٙ 

 .ٗٝله ػيٚ طبؽٞخ الافزجبه ىيزطجٞق

ٗاطجؼ الافزجبه فٜ ط٘هرٔ اىْٖب ٞخ 
*

ٍفوكح، ؽٞش رٌ اػطبء مو  21ٍنّ٘ب ٍِ  

كهعخ،  21ٍفوكح ٍِ ٍفوكاد الافزجبه كهعخ ٗاؽلح، ٗثنىل رنُ٘ اىلهعخ اىنيٞخ ىبفزجبه 

 .َْزغبد اىقؼواءؽ٘ه اىٍ٘اطفبد افزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ  2ٗٝ٘ػؼ علٗه 

  2علٗه 

 اىَؼوفخ اىجٞئٞخ  افزجبهاثؼبك 
 اى٘ىُ اىَْجٜ اهعبً اىَفوكاد ػلك اىَفوكاد الاثؼبك

 %55.55 1-5 1 ًٝ٘ رغبٗى ٍ٘اهك الأهع
 %55.55 51-1 1 اىَْزغبد اىقؼواء

 %55.55 51-55  1 كٗهح ؽٞبح اىَْزظ الأفؼو
 %55.55 51-51 1 اىجظَخ اىجٞئٞخ ىيَْزظ الأفؼو
 %55.55 51-55 1 الأعٖيح اىنٖوثب ٞخ اىقؼواء

 %55.55 01-51 1 اىؼبٍبد اىقؼواء
 %55.55 01-05 1 الأؽؼَخ اىؼؼ٘ٝخ
 %55.55 21-01 1 اىَبثٌ اىقؼواء

 %55.55 21-25 1 ٍْزغبد اىجْبء ٗالأصبس الأفؼو
 %511 21 اىَغَ٘ع

 راثعب: انتجزٍت انمَذانٌ:

؛ فٜ رَْٞخ بد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾىزؾلٝل فبػيٞخ ثوّبٍظ اىَْزغ

ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ اىَزؼيقخ ثزيل اىَْزغبد ىلٛ اىطبة اىَؼيَِٞ 

َٕٞـخ لأاىنَٞٞبء؛ ، رٌ افزٞبه ؽبة اىفوعخ اىواثؼخ شؼجخ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ

رطجٞقـبد ٕـنا اىؼيـٌ اىؼلٝـلح اىزـٜ اٍـَٖذ  هػيـٌ اىنَٞٞـبء فـٜ اىَغزَـغ ٍـِ فبرقظض 

اىقطخ اىيٍْٞخ ىزلهٌٝ  1ٗٝ٘ػؼ علٗه . اىؼلٝل ٍِ اىَْزغبدفـٜ رط٘ٝـو ٗرؾَـِٞ 

 .ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ

 1 علٗه

                                                 
*

 .فٜ ط٘هرٔ اىْٖب ٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ(: افزجبه 2ٍيؾق ) 
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 اىقطخ اىيٍْٞخ ىزلهٌٝ ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ

 ػلك اىَبػبد ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ

 5 ًٝ٘ رغبٗى ٍ٘اهك الأهع الأٗه
 5 بد اىقؼواءاىَْزغ اىضبّٚ
 5 كٗهح ؽٞبح اىَْزظ الأفؼو اىضبىش
 5 اىجظَخ اىجٞئٞخ ىيَْزظ الأفؼو اىواثغ

 5 الأعٖيح اىنٖوثب ٞخ اىقؼواء اىقبٌٍ
 5 اىؼبٍبد اىقؼواء اىَبكً
 5 الأؽؼَخ اىؼؼ٘ٝخ اىَبثغ
 5 اىَبثٌ اىقؼواء اىضبٍِ
 5 الأفؼو ٗالأصبس ٍْزغبد اىجْبء اىزبٍغ

  55 بػبدإعَبىٜ ػلك اىَ

 

ٗرٌ رطجٞق ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗافزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ثبىَْزغبد 

ؽبىت  11ػيٚ ٍغَ٘ػخ اىجؾش اىنزوّٗٞب ) 5155، امز٘ثو50اىقؼواء، عجيٞب فٜ ًٝ٘ 

ٗؽبىجخ اّٖ٘ا الاٍزغبثخ ػيٚ اكٗاد اىجؾش(، ٗرٌ اىجلء فٜ رلهٌٝ اىجوّبٍظ فٜ ًٝ٘ اىضبصبء 

، ٗثنىل رنُ٘ ٍلح 5155كََٝجو  51، ٗالاّزٖبء ٍْٔ فٜ ًٝ٘ اىضبصبء 5155امز٘ثو  51

ٍبػبد مو اٍج٘ػِٞ، ؽٞش مبُ اىزلهٌٝ ثبىنيٞخ  5اٍبثٞغ ث٘اعغ  1اىزلهٌٝ عل اٍزغوعذ 

ٍج٘ع رلهٌٝ ااٍج٘ع رلهٌٝ ٍجبشو ثبىنيٞخ ٗ 5155-5155فٜ اىفظو اىلهاٍٜ اىضبّٜ 

 لهٌٝ اىَجبشوح. اىنزوّٗٚ، ٗرٌ رطجٞق اىجوّبٍظ فٜ اٍبثٞغ اىز

ظٖو اىطبة فٜ ثلاٝخ رطجٞق اىجوّبٍظ ػلٝل ٍِ اىَقبٗف ٍِ اٍزقلاً اىَْزغبد اٗ

لاؽع اىجبؽش اّلٍبط اىطبة اىَؼيَِٞ  مَباىقؼواء، ٗع٘كرٖب، ٗاٍؼبهٕب اىَورفؼخ، 

ثظ٘هح ٗاػؾخ فٜ ٍ٘ػ٘ػبد اىجوّبٍظ، ٍٗؤاىٌٖ ػِ اٍبمِ ثٞغ اىَْزغبد اىقؼواء 

ىطبة اصْبء اىزْفٞن إزَبً مجٞو ثَ٘ػ٘ع اىجظَخ اىنوثّ٘ٞخ ظٖو ااٗاٍؼبهٕب، مَب 

ىيَْزغبد اىقؼواء ٍقبثو اىَْزغبد اىؼبكٝخ، ٗممو ثؼغ اىطبة اٌّٖ ىٌ ٝؼوف٘ا اُ فٜ 

 ٍظو ٍْزغبد فؼواء.

ٗثؼل الاّزٖبء ٍِ اىجوّبٍظ، اػٌٞل رطجٞق ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو، ٗافزجبه 

ؽبىت ٗؽبىجخ اّٖ٘ا الاٍزغبثخ ػيٚ اكٗاد  11ىقؼواء ثؼلٝب )اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ثبىَْزغبد ا

، ٗثنىل 5155كََٝجو  51 ٍٜٝ٘ ىيَقٞبً ٗالافزجبهاىجؾش(، ٗعل اّزٖٚ اىزطجٞق اىجؼلٛ 

. ٗعبً اىجبؽش ثوطل اىجٞبّبد ٍٗؼبىغزٖب إؽظب ٞب 11ٝنُ٘ اىؼلك اىفؼيٜ ىَغَ٘ػخ اىجؾش 

ْبعشزٖب، ٗرفَٞوٕب، ٗرقلٌٝ اىز٘طٞبد، ٗاىز٘طو اىٚ اىْزب ظ ٍٗ SPSSثبٍزقلاً ثوّبٍظ 

 ٗاىَقزوؽبد.
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 عزض نتبئج انجحث: -خبمسب

رٌ هطل كهعبد اىطبة اىَؼيَِٞ فٜ ٍقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗافزجبه 

رٌ  (SPSS) اىَؼوفخ اىجٞئٞخ عجو ٗثؼل رطجٞق اىجوّبٍظ، ٗثزؾيٞو اىجٞبّبد ثبٍزقلاً ثوّبٍظ

 :اىز٘طو إىٚ اىْزب ظ اىزبىٞخ

 نتبئج تطجَق مقَبس نَة سهوك انشزاء الأخضز:  ـ1

لافزجبه طؾخ اىفوع الأٗه اىنٛ ْٝض ػيٚ " ٝ٘عل فول كاه إؽظب ٞبً ػْل ٍَز٘ٙ 

( ثِٞ ٍزٍ٘طٜ كهعبد اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء فٜ مو ٍِ اىزطجٞق 1.11≥ ∝)

اىجؼلٛ" رٌ اىقجيٜ ٗاىزطجٞق اىجؼلٛ ىَقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىظبىؼ اىزطجٞق 

ؽَبة اىَزٍ٘طبد، ٗالاّؾواف اىَؼٞبهٛ، ٗعَٞخ "د" ىللاىخ اىفول ثِٞ ٍزٍ٘طٜ كهعبد 

اىزطجٞقِٞ اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ ىَقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗىنبفخ اثؼبكٓ، مَب ٝزؼؼ ٍِ 

 :اىزبىٜ 1علٗه 

 1علٗه 

 (11)ُ= ّزب ظ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ ىَقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو

 اىلهعخ اثؼبك اىَقٞبً
 اىزطجٞق اىجؼلٙ اىزطجٞق اىقجيٜ

 عَٞخ د
 ع ً ع ً

51.01 5.11 02.55 5.02 55.01 21 اىغ٘كح اىَلهمخ اىقؼواء
**

 
51.51 0.11 01.55 0.52 51.51 21 اىقَٞخ اىَلهمخ اىقؼواء

**
 

51.11 0.15 01.55 2.55 50.11 21 اىَقبؽو اىَلهمخ اىقؼواء
**

 
51.10 5.11 02.11 2.01 55.15 21 َبػٞخ اىقؼواءاىقَٞخ الاعز

**
 

55.01 5.11 21.21 0.01 51.11 11 اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَلهمخ
**

 
55.05 0.11 22.20 0.15 01.15 11 فؼبىٞخ اىََزٖيل اىَلهمخ

**
 

51.21 50.12 502.15 51.21 515.11 511 اىنيٜ
**

 
**

 1.15كاىخ ػْل ٍَز٘ٙ  

ٍي٘ك  ّٞخىَقٞبً  1.15)د( كاىخ إؽظب ٞب ػْل ٍَز٘ٙ  اُ عٌٞ 1ٝزؼؼ ٍِ اىغلٗه 

اىشواء الأفؼو منو ٗىنبفخ اثؼبكٕب، ٕٗنا ٝؼْٜ ٗع٘ك فوٗل كاىخ إؽظب ٞب ثِٞ ٍزٍ٘طٜ 

كهعبد اىطبة اىَؼيَِٞ فٜ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ ىَقٞبً ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو 

اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ىظبىؼ اىزطجٞق اىجؼلٛ. ٗٝشٞو مىل إىٚ اُ اىجوّبٍظ فٜ 

ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ عل اكٙ إىٚ رَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ 

 شؼجخ اىنَٞٞبء. ٗثنىل ٝزٌ عج٘ه اىفوع الأٗه ٍِ فوٗع اىجؾش.

اىجوّبٍظ اىَقزوػ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ  Effect Sizeٗىؾَبة ؽغٌ رأصٞو

" ػيٚ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو رٌ ؽَبة "dَقطؾ "ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اى
2

" مَب ٕ٘ 

 اىزبىٜ: 1ٍجِٞ ثغلٗه 
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 1علٗه 

" اىَقبثيخ ىٖب ٍٗقلاه ؽغٌ اىزأصٞو ىْزرب ظ اىزطجٞرق اىقجيرٜ ٗاىجؼرلٛ ىَقٞربً ّٞرخ d" ٗعَٞخ "2عَٞخ " 
 ٍي٘ك اىشواء الأفؼو

عَٞخ  عَٞخ د اثؼبك اىَقٞبً
2

 ٍقلاه ؽغٌ اىزأصٞو dعَٞخ  

 مجٞو 2.11 1.11 51.01 كح اىَلهمخ اىقؼواءاىغ٘

 مجٞو 0.51 1.15 51.51 اىقَٞخ اىَلهمخ اىقؼواء

 مجٞو 0.05 1.10 51.11 اىَقبؽو اىَلهمخ اىقؼواء

 مجٞو 0.51 1.10 51.10 اىقَٞخ الاعزَبػٞخ اىقؼواء

 مجٞو 0.1 1.11 55.01 اىَٞطوح اىَي٘مٞخ اىَلهمخ

 مجٞو 0.15 1.11 55.05 فؼبىٞخ اىََزٖيل اىَلهمخ

 مجٞو 2.11 1.11 51.21 اىنيٜ

اُ ؽغٌ رأصٞو ثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ  1ٝزجِٞ ٍِ اىغلٗه 

اىَي٘ك اىَقطؾ مجٞو، ٕٗنا ٝله ػيٚ اىجوّبٍظ فٜ رَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىلٙ 

 اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ.

 تجبر انمعزفة انجَئَة:نتبئج تطجَق اخـ 2

رٌ هطل كهعبد اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء فٜ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ لافزجبه 

اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه ثبىَْزغبد اىقؼواء، ٗؽَبة اىَزٍ٘طبد ٗالاّؾوافبد اىَؼٞبهٝخ 

 اىزبىٜ: 1ٗعٌٞ )د(، مَب ٝزؼؼ ٍِ اىغلٗه 

 1علٗه 

ؼٞبهٝررخ ٗعررٌٞ د ىررلهعبد اىطرربة اىَؼيَررِٞ فررٜ اىزطجٞررق اىقجيررٜ اىَزٍ٘ررطبد اىؾَرربثٞخ ٗالاّؾوافرربد اىَ
 (11ٗاىجؼلٛ لافزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ )ُ=

 اىلهعخ الافزجبه
 اىزطجٞق اىجؼلٙ اىزطجٞق اىقجيٜ

 عَٞخ د
 ع ً ع ً

02.10 2.15 01.11 0.11 55.52 21 اىَغَ٘ع
**

 
**

 1.15كاىخ ػْل ٍَز٘ٙ  

لافزجبه اىَؼوفخ  1.15إؽظب ٞب ػْل ٍَز٘ٙ اُ عٌٞ د كاىخ  1ٝزؼؼ ٍِ اىغلٗه 

اىجٞئٞخ ؽ٘ه ثبىَْزغبد اىقؼواء، ٕٗنا ٝؼْٜ ٗع٘ك فوٗل كاىخ إؽظب ٞب ثِٞ ٍزٍ٘طبد 

كهعبد اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء فٜ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ لافزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ 

ىٚ اُ اىجوّبٍظ عل اكٙ إىٚ ؽ٘ه ثبىَْزغبد اىقؼواء ىظبىؼ اىزطجٞق اىجؼلٛ. ٗٝشٞو مىل إ

رَْٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه ثبىَْزغبد اىقؼواء ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء. 

 ٗثنىل ٝزٌ عج٘ه اىفوع اىضبّٜ ٍِ فوٗع اىجؾش.

اىجوّبٍظ اىَقزوػ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ  Effect Sizeٗىؾَبة ؽغٌ رأصٞو

وفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه ثبىَْزغبد اىقؼواء رٌ ؽَبة " ػيٚ اىَؼdػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ "

"
2

 اىزبىٜ: 1" مَب ٕ٘ ٍجِٞ ثغلٗه 
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 1علٗه 

" اىَقبثيررخ ىٖررب ٍٗقررلاه ؽغررٌ اىزررأصٞو ىْزررب ظ اىزطجٞررق اىقجيررٜ ٗاىجؼررلٛ لافزجرربه d" ٗعَٞررخ "2عَٞررخ " 
 اىَؼوفخ اىجٞئٞخ

عَٞخ  عَٞخ د الافزجبه
2

 ٍقلاه ؽغٌ اىزأصٞو dعَٞخ  

 مجٞو 1.15 1.11 02.10 اىَغَ٘ع

اُ ؽغٌ رأصٞو ثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ  1ٝزجِٞ ٍِ اىغلٗه 

اىَي٘ك اىَقطؾ مجٞو، ٕٗنا ٝله ػيٚ اىجوّبٍظ فٜ رَْٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه ثبىَْزغبد 

 اىقؼواء ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ.

 منبقشة اننتبئج، وتفسَزىب: -سبدسب

اظٖود ّزب ظ اىجؾش فبػيٞخ ثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك 

اىَقطؾ فٜ رَْٞخ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ٗاىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء 

اهرفبع ٍَز٘ٙ ّٞخ  0ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ. ٗٝزؼؼ ٍِ اىشنو 

اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء فٜ اىزطجٞق اىجؼلٛ ػْٔ فٜ  ٍي٘ك اىشواء الأفؼو ىلٙ

 .اىزطجٞق اىقجيٜ، ٍَب ٝله ػيٚ ؽلٗس رؾَِ فٜ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو

 

 ٍزٍ٘طبد كهعبد اىَغَ٘ػخ اىزغوٝجٞخ فٜ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ ىَقٞبً فٜ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو 0شنو 
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الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ  اّقفبع ّٞخ ٍي٘ك اىشواء 0ٗٝزؼؼ ٍِ اىشنو 

شؼجخ اىنَٞٞبء عجو رطجٞق اىجوّبٍظ. َٗٝنِ إهعبع اىزؾَِ اىنٛ ؽلس فٜ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء 

الأفؼو فٜ اىزطجٞق اىجؼلٛ ىلأٍجبة اىزبىٞخ: إىٚ اُ ثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ 

 ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ عل ٍبٌٕ فٜ:

 اىَؼيَِٞ ػِ اىَْزغبد اىقؼواء،  ثْبء ط٘هح مْٕٞخ عٞلح ىلٙ اىطبة

ٗإَٞزٖب، ٗكٗهٕب فٜ ؽَبٝخ اىجٞئخ، ٍَب ٍبٌٕ فٜ ىٝبكح إكهامٌٖ ىغ٘كح 

 اىَْزغبد اىقؼواء.  

  ،ػوع ٍَٞياد اىَْزغبد اىقؼواء ٍٗ٘اطفبد ع٘كح ريل اىَْزغبد

ٗكٗهٕب فٜ الاٍزلاٍخ اىجٞئٞخ ٍَب اٌٍٖ فٜ رَْٞخ إكهاك اىطبة ىغ٘كح ٗعَٞخ 

، مَب اٗػؼ اىجوّبٍظ اىقَٞخ الاعزَبػٞخ ىيَْزغبد اىقؼواء؛ ريل اىَْزغبد

 ٍَب اٌٍٖ فٜ رَْٞخ الارغبٓ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو.

  ىٝبكح ٍؼوفخ اىطبة اىَؼيَِٞ ثبىَْزغبد اىقؼواء، ٍَب ٍبٌٕ فٜ ففغ

اىَقبؽو اىَزظ٘هح ىلٌٖٝ فَٞب ٝزؼيق ثبىَْزغبد اىقؼواء، ٗىٝبكح صقزٌٖ فٜ 

 اىَْزغبد اىقؼواء.

  ر٘ػٞؼ كهعخ رْبٍت اىَْزظ الأفؼو ٍغ ؽبعبد ٗهغجبد اىََزٖيل ٗمنىل

ٍغ اىَؾلكاد الاعزظبكٝخ ٗالاعزَبػٞخ ٗاىْفَٞخ اىزٜ رغؼو اىطبة اىَؼيَِٞ 

ٝقجيُ٘ ػيٚ اىشواء، ٗثبىزبىٜ اؽزَبه امجو ىيزأصٞو ػيٌٖٞ ٍِ فبه رقفٞغ 

 اىَقبؽو اىَلهمخ اصْبء ػَيٞخ اىشواء.

 ىوإِ ىيَ٘اهك اىجٞئٞخ ٗالاٍزْياف اىََزَو فٜ ػوع اىجوّبٍظ اى٘ػغ ا

اٍزٖبمٖب ٍَب َّٚ ىلٌٖٝ عيقٌ ٝزؼيق ثبىجٞئخ ٍَب عؼو ٍي٘مٌٖ ٝزغٔ ّؾ٘ رغٞٞو 

 اَّبؽ اىَي٘ك اىشوا ٞخ ىيَْزغبد اىزٜ رَزْيف اىجٞئخ. 

  ػوع ٍَبد اىَْزغبد اىقؼواء ٗاىزٜ رغؼيٖب افؼو ٍِ اىَْزغبد اىؼبكٝخ

يٚ عج٘ه ريل اىَْزغبد ٍِ عجو اىطبة مََزٖينِٞ، اىَْبفَخ ىٖب، ٍَب ػَو ػ

، ٗثبىزبىٜ ٍبػل فٜ رنِ٘ٝ ارغبٓ اىقَٞخ اىَلهمخ اىقؼواءٍِ فبه ىٝبكح 

 إٝغبثٜ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو.

 اىَؤٍَبد ٗاىؾنٍ٘بد فٜ الإزَبً ثبىَْزغبد اىقؼواء ٗمنىل  ر٘ػٞؼ كٗه

ٗىٞخ اىفوكٝخ ىلأفواك فٜ ع٘اِّٞ ؽَبٝخ اىجٞئخ ٍِ ؽوف اىؾنٍ٘خ، ٗمنىل اىََؤ

اىشواء الأفؼو ٍَب اصو ثشنو إٝغبثٜ ػيٚ رنِ٘ٝ ارغبٓ إٝغبثٜ ّؾ٘ ٍي٘ك 

 اىشواء الأفؼو. 
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  .ىٝبكح اىْٞخ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ اىنَٞٞبء ىشواء اىَْزغبد اىقؼواء 

ٗرزفق ٕنٓ اىْزب ظ ٍغ ػلك ٍِ اىلهاٍبد اىزٜ ر٘طيذ إىٚ رأصٞو كهاٍخ ٍٗؼوفخ 

 Troudi, andاىقؼواء ػيٚ ّٞخ ٍي٘ك اىشواء ٍٗؾلكارٖب ٍضو كهاٍخ  اىَْزغبد

Bouyoucef (2020)  ٓإىٚ إُ ٍؼوفخ اىقؼبٝب اىجٞئٞخ مبُ ىٖب رأصٞو إٝغبثٜ مجٞو ػيٚ ارغب

اىزٜ اشبهد إىٚ  Amoako et al. (2020)اىََزٖيل ّؾ٘ الأغنٝخ اىقؼواء، ٗكهاٍخ 

امضو إَٞخ فٜ الارغبٓ ّؾ٘ ٍي٘ك اىشواء  اُ إكهاك اىقَٞخ اىقؼواء ىيَْزغبد اىقؼواء

اىزٜ اشبهد إىٚ اُ ٍؼوفخ عٌٞ  Jan and et al. (2019)ىلٙ اىشجبة فٜ غبّب، ٗكهاٍخ 

اىظؾخ ٗاىَبٍخ ىيَْزظ الأفؼو ٝؤصو إٝغبثٜ ػيٚ ّٞخ شواء اىَْزغبد اىقؼواء، ٗكهاٍخ 

((Do Paco et al., 2019 فؼو رؤصو ثشنو ٗاىزٜ اشبهد إىٚ ٍؼوفخ عٌٞ الاٍزٖبك الأ

( اىزٜ اشبهد إىٚ ٗع٘ك 5151ٗكهاٍخ ثِ اؽَل )إٝغبثٜ ػيٚ ٍي٘ك اىشواء الأفؼو، 

اصو إٝغبثٜ لإكهاك ٍَؤٗىٞخ الأفواك ٗكٗه اىؾنٍ٘بد ٗاىَؤٍَبد ػيٚ اىَي٘ك اىشوا ٚ 

إىٚ اُ اىَؼوفخ ٗاى٘ػٜ اىجٞئٜ ىَٖب رأصٞو  Mohiuddin et al. (2018)كهاٍخ الأفؼو. 

 Lee (2017)ٗكهاٍخ  ؽبة ميٞخ إكاهح الأػَبه ّؾ٘ اىَٞبهاد اىقؼواء،مجٞو ػيٚ ّٞخ 

اىزٜ اشبهد إىٚ اُ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ اىَؾلكح اىقبطخ ثبىَْزظ ىٖب رأصٞواد مجٞوح ػيٚ ّٞخ 

 Kirmani and Khanّٗزب ظ كهاٍخ  .اىشواء الأفؼو ىيََزٖينِٞ اىن٘هِٝٞ ٗاىظِْٞٞٞ

 .و مجٞو ٗإٝغبثٜ ػيٚ الارغبٓ ّؾ٘ اىَْزغبد اىقؼواءإىٚ اُ اىقيق اىجٞئٜ ىٔ رأصٞ (2016)

مَب اظٖود ّزب ظ اىجؾش فبػيٞخ ثوّبٍظ اىَْزغبد اىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ 

اىَي٘ك اىَقطؾ فٜ رَْٞخ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ 

 شؼجخ اىنَٞٞبء ثنيٞخ اىزوثٞخ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٍزٍ٘طبد كهعبد اىَغَ٘ػخ اىزغوٝجٞخ فٜ اىزطجٞق اىقجيٜ ٗاىجؼلٛ  2شنو 

 لافزجبه اىَؼوفخ اىجٞئٞخ
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اهرفبع ٍَز٘ٙ اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ شؼجخ  2ٗٝزؼؼ ٍِ اىشنو 

اىنَٞٞبء فٜ اىزطجٞق اىجؼلٛ ػْٔ فٜ اىزطجٞق اىقجيٜ، ٍَب ٝله ػيٚ ؽلٗس رؾَِ فٜ 

اىَؼوفخ اىجٞئٞخ ؽ٘ه اىَْزغبد اىقؼواء. َٗٝنِ إهعبع اىزؾَِ اىنٛ ؽلس فٜ اىَؼوفخ 

ىقؼواء اىقب ٌ ػيٚ ّظوٝخ اىَي٘ك اىجٞئٞخ فٜ اىزطجٞق اىجؼلٛ إىٚ اُ ثوّبٍظ اىَْزغبد ا

  اىزَؼخ.اىَقطؾ عل علً ٍؼوفخ مبفٞخ ػِ اىَْزغبد اىقؼواء ٍِ فبه ٍ٘ػ٘ػبرٔ 

 

ؽٞش علً اىجوّبٍظ اىَؼوفخ ثَقبؽو رغبٗى ٍ٘اهك الأهع ٗاٍزْياف اىَ٘اهك 

اىطجٞؼٞخ، ٗرؼوٝف اىَْزغبد اىقؼواء، ٗفظب ظٖب، ٍٗياٝب اىزؾ٘ه إىٚ اىَْزغبد 

ء ٗاىَغزَغ، ٗرؾ٘ٝو كٗهح ؽٞبح اىَْزظ إىٚ كٗهح ؽٞبح فؼواء، ٗؽَبة اىقؼواء ىيؼَب

اىجظَخ اىنوثّ٘ٞخ ىيَْزظ الأفؼو، مَب علً ٍؼوفخ مبفٞخ ػِ ثطبعخ مفبءح اىطبعخ ىلأعٖيح 

اىزٜ َٝنْل اٍزجلاىٖب ثأعٖيح فؼواء ٍضو: اىضبعبد اىقؼواء، اىغَبلاد طلٝقخ اىجٞئخ، 

ب علً اىجوّبٍظ ٍؼوفخ ثبىؼبٍبد اىزغبهٝخ اىقؼواء، ٍنٞفبد اىٖ٘اء ..... ٗغٞوٕب، مَ

 ٗالأغنٝخ اىؼؼ٘ٝخ ٗاىطجٞؼٞخ، ٗاىَبثٌ اىقؼواء، ٍْٗزغبد اىؼَبهح ٗالأصبس اىقؼواء.

ٗرزفق ٕنٓ اىْزب ظ ٍغ ػلك ٍِ اىلهاٍبد اىزٜ ر٘طيذ إىٚ إَٞخ رقلٌٝ اىَؼوفخ 

، Amoako et al. (2020)اىقؼواء ٗػبعزٖب ثَي٘ك اىشواء الأفؼو ٍضو كهاٍخ 

، (5151كهاٍخ اىَجزٜ ٗآفوُٗ )، ٗTroudi and Bouyoucef (2020)كهاٍخ ٗ

 Zareie andكهاٍخ ٗ ،Shen et al (2016)ٗكهاٍخ  Onel (2016)ٗكهاٍخ 

Navimipour (2016). 

 توصَبت انجحث ومقتزحبتو: -سبثعب

خ اىجٞئٞخ ثبلإزَبً ثبىَؼوف اىجؾش فٜ ػ٘ء اىْزب ظ اىزٜ رٌ اىز٘طو إىٖٞب، ٝ٘طٜ

ثواٍظ إػلاك ٍؼيٌ اىؼيً٘ ثظفخ ػبٍخ، ٍٗؼيٌ اىنَٞٞبء فٜ  اىقبطخ ثبىَْزغبد اىقؼواء

ػْل ثْبء ثواٍظ إػلاك ٍؼيٌ اىؼيً٘ ٍِ فبه  ّظوٝخ اىَي٘ك اىَقطؾ ٗرجْٚ. ثظفخ فبطخ

ّؾ٘ اىشواء الأفؼو، ٗر٘ػٞؼ اىَؼزقلاد  اىطبة اىَؼيَِٞارغبٕبد الإزَبً ثيٝبكح 

ثَب  فؼورضجؾ ٍي٘ك اىشواء الأاٗ رَٖو اكاء ٍي٘ك اىشواء الأفؼو  اىزٜاىَؼٞبهٝخ 

مَب ٝ٘طٜ اىجؾش ٍي٘مٞبد اىشواء الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ.  ْٝؼنٌ ػيٚ َّ٘

ىزَْٞخ ٍي٘مٞبد ، ٗر٘عٞٔ ٍيٝل ٍِ الإزَبً ٍقوهاد اىؼيً٘ اىجٞئٞخاىؾبىٜ ثئػبكح اىْظو فٜ 

ريل اىَي٘مٞبد ىلٙ ؽبثٌٖ َٝبػل ػيٚ رَْٞخ  ثَب اىشواء الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ،

  .فٜ اىََزقجو
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ٗعل ر٘عٔ ّزب ظ ٕنا اىجؾش إىٚ إعواء اىَيٝل ٍِ اىلهاٍبد اىََزقجيٞخ، ٍِٗ الأٍضيخ 

كهاٍخ فبػيٞخ ثوّبٍظ فٜ اىَْزغبد اىقؼواء فٜ رَْٞخ ٍي٘مٞبد اىشواء ػيٚ ٕنٓ الأثؾبس: 

ثوّبٍظ فٜ كهاٍخ فؼبىٞخ ثنيٞخ اىزوثٞخ. ٗ الأفؼو ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ ثبىشؼت الأكثٞخ

، اىزفنٞو ارقبم اىقواه الأفؼوفٜ رَْٞخ ٍزغٞواد افوٛ ٍضو )ٍٖبهاد اىَْزغبد اىقؼواء 

ثبىزؼيٌٞ ٗفبػيٞخ ثوّبٍظ ىزلهٝت ٍؼيَٜ اىؼيً٘ ىلٙ اىطبة اىَؼيَِٞ.  ........(، الأفؼو

ٗؽلح عب َخ ػيٚ اىَفبٌٕٞ ؼبىٞخ . ٗإعواء كهاٍخ فرَْٞخ ٍي٘مٞبد اىشواء الأفؼوػيٚ  اىؼبً

. ٗإعواء اىَْزغبد اىقؼواء ىلٙ ؽبة اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخّٞخ شواء  الأفؼو فٚ رَْٞخ

 ٗؽول رلهٌٝ.بٍزقلاً ٍلافو ث ٍي٘مٞبد اىشواء الأفؼوثؾ٘س افوٙ ىزَْٞخ 
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