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 خَالد مُصطَفى عَبد العَظيم مُحمَّدأ. 

 الآلي بكمية شرطة أبوظبي محاضر تقشيات الحاسب
  

 د. مُحمَّد الديِّد النجَّارأ.م.
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 (3)لمُنعِم حِجَازي د. طارقْ عَبد ا      ( 2) د. مُحمَّد الديِّد النجَّار      (1)خَالد مُصطَفى عَبد العَظيم مُحمَّد  أ. 
 السُدتخمص:

هددت  هددال الدةاإددة إلدر بيدد ار علُّددة الدتعليم الإلكترونددي ليددفي  ليدة الذددر ة تددي 
أع ظبي تي ض ء بحليفت التعليم، اعتسدد الاحثدم  دج أذدك علد  علدر بردسيم وئشدحء  ح سدة 

والتدددةابي   عددحرلر ايحإددية لبلُّددة الددتعليم الإلكترونددي ةوعددي تلرددح  بيعددة البرنددح   ا  ددح  سي
ليدددفي  ليدددة الذدددر ة، ثلدددم بعتسدددد أدلدددة السددددح حت الدةاإدددية أإدددل ي الدةاإدددة العسليدددة 
التيبيقية  ج خفل اإترابيجيحت بدةاس بجعك اليحلة  و دح  هد   حد ة العسليدة التعليسيدة، 
وئحلتدددحلي أتددداح   خرذدددحت الدددتعليم تدددي  دددك السددددح حت الدةاإدددية بددددترد   سدددة هدددر  علددد   

لدددك والتر لدددة والت ددد امق  ولتح لدددا أهددددا  الدةاإدددة وا ذح دددة علدددر أإدددُّلترح، )التيبلدددا والتحل
ابّاع الاحثدم السدشر  ال تداي التحلللدي، وعلد   دج خدفل  جس عدة  دج الإذدراءات بش عد  
علج الشظري والتيبي ي، ثلدم  دح  الاحثدم عتردسيم اإدتيف  ةأي  حلّدم لليدفي وأعزدحء 

 رددد ة تدددي علُّدددة الدددتعليم الإلكتروندددي ال ح سدددة هلُّدددة التددددةاس، وعلددد  لل  ددد   علدددر أوذددد  ال
 ةددددددددد حلاعك، وعل   ج أذك العسك علر بي ارهح تي البلُّة الجدردد،، وب تدل  نتدح   الدةاإ

بحللددك ا إتيدددددددفعحت وبحللددددددددددددددفت التددددددددعليم إلددر وذدد    ردد ة تددي برددسيم فل ددددددددددخ ددج 
تددد    ححذدددة إلدددر بيددد ار رتشحإدددة  دددع اإدددترابيجيحت الإلكتروندددي، ثلدددم أ  السح السحتددد   

 ثر  ج  را ةدددددددحة ي،  حلم  ل   أ ثر باحعلية، واتم عرض   أ ددددددددحوني والتذددددددددددالتع التعليم
 

  الآلي  للية شر ة أع ظبي  ححضر ب شيحت الححإة  (1)
الجح عددددة السرددددراة للددددتعلم  -التربويددددة الدراسددددات  مدددددير برنددددامج -أإددددتحع بكش ل ذيددددح التعلدددديم السدددددحعد  (2)

 الإلكتروني ا هلية 
 الجح عة السرراة للتعلم الإلكتروني ا هلية  - لية الدةاإحت الترئ اة - دةس بكش ل ذيح التعليم  ( (3)
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بشحإدددة أنسدددحل الدددتعليم لدددد  اليدددفي،  سدددح ب تّدددل  نتدددح   هدددال الدةاإدددة  دددج خدددفل بحللدددك 
إلددر اااددحل اليددفي علددر ا نذددية التددي بددرباي  أإددحللة الت لدديم ب ددحةار نظددح  إ اة، الددتعليم، 

الساحشددر،  ثدددك التكلياددحت، أوةا، الاحدددم، ا ختادددحةات الإلكترونيددة،  سدددح  دددتل   الددددعي تدددي 
لتعيدددي اإدددتاح ، أ بدددر لليدددفي،   تدددر  الاحثدددم  ةبيددد ار هدددال ا نذدددية  أثدددد  ا إدددحلل

باعلددك أنظسددة بحلدديفت الددتعليم السعتسددد، ضددروة، بيدد ار وبحدددرم علُّددحت الددتعليم الإلكترونددي و 
ا تددديشحعي،  سدددح  ددددحعد تدددي  تح عدددة ب دددد  اليدددفي، وال  ددد   الدددا حء علدددر خ اةا يدددحت 

 ر ة،  ا سة علر ن حل ال د ، والزدعف تدي  دك عشحتدر علُّدة الدتعليم الإلكتروندي لديس ت دي 
  عد إبسح   ةاإة السدح حت ولكج اثشحء الدةاإة وهدا ه  السرم 

التعلدددددديم  –بحلددددديفت الددددددتعليم  –علُّددددددحت الدددددتعليم الإلكترونددددددي  السفتاحيددددددة: الكمسدددددات
  بي ار السحت   الإلكتروني –أنذية التعليم  -الذُر ي
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Abstract: 

This study aimed to develop the e-learning environment for the 

students of the Police College in Abu Dhabi in the light of learning 

analytics, for this the researcher relied on designing and building a list of 

standards for the e-learning environment, taking into account the nature 

of the academic and training program for the students of the Police 

College, where most of the courses adopt the study method. The applied 

process through teaching strategies that make the student always at the 

center of the learning process, Consequently, the learning outcomes in all 

academic courses became aimed at the top of the Bloom’s taxonomy 

(application, analysis, synthesis and evaluation), to achieve the objectives 

of the study and answer its questions, the researcher followed the 

descriptive-analytical approach, through a set of methods that varied 

between theoretical and applied, where the researcher designed 

questionnaires for students and faculty members, to identify the 

shortcomings in the already existing e-learning environment. The results 

of the study through analysis of Questionnaires and Learning Analytics 

found a lack of design for e-content, as the content needs to be developed 

commensurate with collaborative and participatory learning strategies, so 

that it is more interactive and presented in more than one way that suits 

students' learning patterns. The results of this study, through analysis of 

learning management system reports, also found that students are 

interested in activities related to direct assessment methods such as 

assignments, research papers, electronic tests and quizzes, which 

necessitates striving to develop these activities with the latest methods to 

give greater benefit to students. The researcher recommended the need to 

develop and update e-learning environments and activate learning 

analytics systems based on artificial intelligence algorithms for tracking 

student progress, and permanently identifying the strengths and 

weaknesses of all elements of the e-learning environment not only after 

completing the course study but during the study, and this is important. 

Keywords: E-Learning Environments – Learning Analytics – 

Police Education – E-Learning Activities – E-content development. 
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 السُ دّ ة
ل د أثب  التعليم الإلكتروندي تحعللتد  تدي ذسيدع السراثدك الدةاإدية و دال  تدي بشدّ   
السدد ا  التعليسيددة السعروضددة  ددج خفلدد ، وئدددبة بيدد ة ب شيددحت الددتعليم الإلكترونددي التددي   

ي عشد ثد و   حدّهح إ ف، تإ  السؤإدحت ا  ح  سية ابجر  إلدر ببشدي إإدترابيجيحت بشتر
ذدردددد، للتحددد ل نحددد  الدددتعليم الر سدددي الاعّدددحل، وعلددد   دددج خدددفل ا عتسدددح  علدددر علُّدددحت بعليدددم 
إلكترونددي ب دد    ددك  ؤإدددة أ ح  سيددة عددد جرح الآ   سلددّ   أإحإددي  ددج  ل نددحت عسليددحت 

ة وعل  ذشاح  إلر ذشة  ع علُّحت التعليم الت للد دة تدي أدلدة ا ثيدح ، التعليم والتعليم والتدةا
وةئسددح تددي  عددلا الحددح ت بعتسددد  عددلا السؤإدددحت علددر علُّددة الددتعليم الإلكترونددي  سردددة 

 أإحإي ووثلد للتعليم والتعليم 
ق  دأ   حتد   أي علُّدة McLuhan, 1964: 12-13)1ع در  حةشدحل  لل هدح  

دا دة ا  در ناددس  حتد   البلُّدة ال د سددةا ولدا   دح  أول اإددتخدا  ذدردد،  لد    ا سدح  وتددي ع
للددددلشسح تدددي بددددجلك السددددرثيحت، وأول اإدددتخدا  للنترنددد   دددح  تدددي البرادددد الإلكتروندددي، 
و دال  تددأول اإددتخدا  للذددالة العشكب بيدة تددي الح ددك التعليسددي  دح  تددي نذددر السددح ، العلسيددة 

، أّ دددح الآ  و ددع بيددد ة الذددالحت وأإدددحللة تددي تدد ة، نردددية، واإددتبدالرح  حلسشدددحه  ال ةايددة
بددأليا السحتدد   الإلكترونددي و ددال  بيددّ ة أنظسددة الددتعليم الإلكترونددي وبش عرددح ت ددد اا ا ت 
 ددددر، ب ددددد م السحتدددد   وبش عدددد  عددددلج السحتدددد   الشرددددي، والردددد بي، والسر ددددي، والتاددددحعلي 

   Adaptive Learning Environments  حلإضحتة إلر البلُّحت التعليسية التكيفية 
وتدددي إ دددحة تردددم الس رددد   عبلُّدددحت الدددتعليم الإلكتروندددي،  ذدددلر   عييدددة خسددديس 

إلددر أ  علُّددحت الددتعليم الإلكترونددي بُعدددّ  ددج التيبي ددحت التعليسيددة التكش ل ذيددة ق 97: 5112(
 الثراّدددة لذدددالة الإنترنددد ، تردددي علُّدددحت عدرلدددة للبلُّدددة السح  دددة الت للد دددة،  حإدددتخدا  إ لحنيدددحت

                                                 

الإتداة  APAاعتسد الاحثم تي الت ثلا علر نظح  ذسعية علم الشاس ا  رالية للت ثلا  ٔ
،  ع  تح ة American Psychological Association, 7th Edition (2020)    الدح ع

 ا إسحء العرئية  ح لة )ا ول تحلثحني تحلثحلمق  
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السعل  ددحت وا برددحل لترددسيم العسليددحت السختلاددة للددتعليم، وبي ارهددح، و  اةبرددح،  بكش ل ذيددح
 وب  اسرح  

وأنظسددة الددتعليم الإلكترونددي الجدرددد، و ددح بتزددسش   ددج نسددحع  للددتعليم، بعتسددد  ذددلك 
أإحإي علر ب تلر البيحنحت، وهي السح ، الخح  لترسيم  وة، الدتعليم،  سدح بر د  أ زدح  علدر 

وأنذدددية الدددتعليم )عدددرا   بحللدددك عسليدددحت الدددتعليم الإلكترونددديق، وبددد تلر الت ا دددة  ب لددديم  ردددح 
 Instant Feedbackالسربد، تي ال    الاعلي )الت ا ة الراذعدة السربكد ، علدر البيحندحت 

Based on Data  ق لترسيم علُّة التعليم وت ح   ثتيحذدحت السدتعليم، وبجددة الإشدحة، إلدر أ
التعليسيددة هددي  دددخك بكش لدد ذي وليددد  دح ددة تددي ثددد عابرددح ترددي بخددد   هددال البلُّددة الر سيددة

 العسليحت الترئ اة التي رراد السعلس   بشظيسرح تي الديح حت التكش ل ذية التي   د  نرح 
  سددح بددم بعراارددح تددي السددؤبسر ا ول Learning Analyticsوبحلدديفت الددتعليم 
 International Conference on Learning Analyticsلتحلديفت الدتعليم والسعرتدة 

& Knowledge (LAK)   هدي ايدحس وذسدع وبحللدك و عددا  الت دحةار  5111تدي  شددا "
عدددج البيحندددحت ثددد ل الستعليسدددلج وإددديح حبرم،  ددددراُّ تردددم وبحددددلج الدددتعليم والبلُّدددحت التدددي 

لدتعليم ، هاا التعراا العح    ر ال تحيحح  ثتر  دع نسد  السجدحل، تتحلديفت ا“  حد  تلرح
بُعدددّ  جددح   أ ح  سيددح  وإدد  ح  بجحةاددح  والدداي أخددا رتذددلّك  ردد ة،  بلددر، خددفل الع ددد السحضددي 

  سجحل  حم وبدةاس  
ق  أنردح "اإدتخدا  للبيحندحت Siemens, 2010, para. 6علشسدح  عرّتردح إديسش  )

ردددفت الا يدددة والبيحندددحت التدددي رشتجردددح السدددتعليم ونسدددحع  التحللدددك   تذدددح  السعل  دددحت وال
 للتشبؤ وب د م السذ ة،  ذأ  التعليم "  ا ذتسحعية

ق بحلددددديفت الدددددتعليم  أنردددددح: " بحللدددددك 927: 5112واعدددددرّ    عييدددددة خسددددديس )
و ردح ة الدتعليم وإدجفت نظدح  إ اة، الدتعليم وبردسيم الدتعليم، وا نذدية  لدجفت ا بردحل

الشسدددحع  التشبؤادددة والت تددديحت  التدددي بحدددد  خدددحة  نظدددح  إ اة، الدددتعليم عردددد  بحددددلج إنذدددحء
والتددأ فت وبدددتخد  الخ اةا يددحت والسعددح  ت وا إددحللة، لتح اددك البيحنددحت إلددر  عل  ددحت 

 عات  عشر" 
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) ثدك الاحدم الترئد ي،  الدتعمممبُعتبر ن يدة الت دحء هح دة عدلج   LAوبحليفت التعليم 
 Statisticsثدددك ا ثردددح يحت )  والتحمدددي توعلددد   الدددتعليم والت لددديم، وبكش ل ذيدددح التعلددديمق 

ق AIوعلددددددد   الكسبلددددددد بر ذ البيحندددددددحت والدددددددا حء ا تددددددديشحعي  Visualizationوالترددددددد ة 
، والتردسيم usability) ثدك إدر لة ا إدتخدا   HCDوالترسيم الستسركدز حدول اسنددان 

  التذحة ي، وأنظسة التاكلر ا ذتسحعي الت شيةق  وعلي  تتحليفت التعليم برّ   علدر اإدتخدا
عيحنحت التعليم لفإتاح ،  ج نتح   اليفي   حإتخدا  أ وات  ثك التحليفت التشبؤادة والدتعليم 

أثدد أعدرا  والتخيديي  تعدد  السردح ة، تردي بُعتبدر Automated Learning السُسديلج 
الإإترابيجيحت السثلي لتددراع وبلدر، الدتعليم الر سدي الاحعدك عدك  سلدج اعتاحةهدح  ل ندح أإحإديح  

 آليحت التعليما وخحتة  ع وذ   وا ع أتاح  في  الر سشة  تيلاح  أإحإيح   تي
 ددج هشددح تددإ  برددسيم علُّددة الددتعليم الإلكترونددي لدديس ت ددي  جددر  وضددع السعل  ددحت 
والسحتددد   ليلددد    تحثدددح  لليدددفي تدددي أي و ددد  ونذدددرهح لليدددفي  سلادددحت أو بيبي دددحت أو 

ردسيم التعليسددي والتدي اعتسدددنح تدي هددال عدرا  ، ولكدج هدداا  لد   جددة أ   خزدع لساددح   الت
ثلددم ربددلج هدداا   ADDIE Modelالدةاإددة علددر نس عذرددح ا  ثددر شددرر، وانتذددحةا  وهدد  
)بحللددك البلُّددة، والسحتدد  ،   Analysisالشسدد ع  أ  الترددسيم الجلددد ربدددأ  ا سددح   حلتحللددك 

عليم الإلكترونددي  لليددة والستعليسددلج، وا  لحنددحتق، و نشددح هشددح ن دد   عتحللددك البلُّددة الححليددة للددت
الذددر ة  ددج أذددك بي ارهددح  سددح رت اتددا  ددع  خرذددحت بحلدديفت الددتعليم التددي بسدددنح  حلت ددحةار 
ال تدفية والتذخيردية العفذيدة و دال  الت دحةار التشبؤاددة ثد ل البلُّدة الححليدة،  تإنشدح نعتبددر 

سدددد ع  وهدددد  آخددددر  رثلددددة  ددددج  راثددددك التيدددد ار  ا ددددح  لش - Evaluation سددددح أ  الت دددد ام 
ADDIE -  ه  عسليدة  ددتسر،، تكدال  نعت دد أ  التحللدكAnalysis   أ زدح  عسليدة  جدة

 أ  بك    دتسر، 
 الإحداس بالسذكمة 

الراتددد ا إحإددي للثدددحس  حلسذددللة نددح ع  ددج  بيعددة عسددك الاحثددم، ثلددم  عسددك 
ذدددراج الاحثدددم تدددي  جدددحل بكش ل ذيدددح التعلددديم والدددتعليم الإلكتروندددي لاتدددر،   الدددة ب ادددد علدددر ع

   Moodle™ LMSإدش ات علدر نظدح  إ اة، الدتعليم  2عح دح ،  دج هدال الاتدر، أ ثدر  دج 
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ثلددم  عسددك الاحثددم ضددسج تراددا علددر إ اة، الشظددح  وبرددسيم السحتدد   وا نذددية التعليسيددة 
 أع  ظبي  –وا ختاحةات تي  لية الذر ة 

ح ك ابجردد  ) ليددة شددر ة أعدد ظبيق تددي الدددش ات ا خلددر، إلددر بيدد ار وبحدددرم شدد
لكدك أنظسددة التعلدديم والتدددةاة، عددءا   ددج أنظسددة التدددجلك وال بد ل لليددفي السرّشددحلج  ددروةا  
 حل حعددحت الدةاإددية والبشيددة التحتيددة ولدديس انترددحء   أنظسددة الت دد ام واإددترابيجيحت الت لدديم  وتددي 
إ ددحة إددعي الكليددة للحردد ل علددر اعتسددح  أ ددح  سي  سدددسر ذدرددد للالددحل ةا س تددي العلدد   

ة التيبيقية، والاي رتم في  ا عتسح  علر السرحةات التيبيقية العسليدة لليدفي أ ثدر الذر ي
 دددج السحردددفت السعرفيدددة الشظرادددة، ت دددد بدددم وضدددع عرندددح   لعسليدددحت التيددد ار وفيددد  ردددتم 
ا هتسح   ر ة،  بلر، ضدسج هداا البرندح    حلبشيدة التحتيدة التكش ل ذيدة،  دج  حعدحت  ةاإدية 

ذرددد ، ل ثيدددة  حس لدددة تدددي رددددّ  دددك  حلدددة، ون دددحل شدددالة إنترنددد   جرّددد ،  ذحشدددحت ع يدددة وأ
ب يّددي أ ددح ج الدةاإددة  اخددك السؤإدددة، وئددحلت ااي  ددع علدد   Wi-Fi Hotspots إددلكية 

رتم بحدرم  ك السدح حت التدةاددية، واعدح ، ب تديارح  سدح ردتفء   دع الشظدح  الجدردد للت لديم 
 لداةإددة عشظددح  الت لدديم البشددح ي ، والدداي  ددج خفلدد   لدد   ب لدديم اليحلددة  دد ال ا01ذ91

Formative Assessment    ،بذدددسك اختادددحةات  ردددلر، وانذدددية وإدددشحةا هحت
% ت ددي 01%  ددج الدةذددة الكليددة،  ددع بخرددي  91و ذددروعحت ذسحعيددة وتر  ددة عشددداة 

  Summative Assessment ج الدةذة لفختاحة الشرح ي 
بلدرا   دج ا إدتحع واليحلدة، تكدح  بتيلدة  جرد  ا    ولسًّح  حن  هال اليرا ة للت لديم

  عد  ج باعلك  وة التعليم الإلكتروني  ر ة، أ بر  حلم  ددتييع اليدفي الت اتدك فيسدح 
 عزرم الاعلا، وفيسح علدشرم وئدلج ا إدتحع  دج خدفل  شردة بجسعردم خدحة   حعدحت  علشرم

 الدةاإة الت للد ة 
 ة،  بلددر،، و عدددل بدددحة  و   أنظسددة الددتعليم الإلكترونددي أتدداح   رشح يليددة  ردد

التيددد ة والشسددد  تلردددح  ردددعة  فث تددد   دددحلير، الت للد دددة،  حنددد  الححذدددة إلدددر أ لدددة لدددد  
ال ددح سلج علددر الشظددح  لت ددد سرح للسعشلددلج   ددرُّ التيدد ار والتحدددرم السدددتسر، تلددال   ددح  

  ا تراثي لس ضد   هدال الدةاإدة   درُّ بيد ار علُّدة الدتعليم الإلكتروندي عسّدح هدي عليد  الآ
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 ج خفل  علا الس رةات الدةاإية السختحة،  حلم رتم بي ار السحت   وا نذدية وأإدحللة 
التدي إدلتم بشالداهح أثشدحء   Learning Analyticsالت لديم وعلد  تدي ضد ء بحلديفت الدتعليم 

 Bigوئعد انترحء  ةاإة هال الس رةات  دك علد  إدلتم  دج خدفل بحللدك البيحندحت الزدخسة 
Data ي علددر نظددح  الددتعليم الإلكترونددي الخددحن  حلكليددة  ددج ثلددم  ددد  الخحتددة  ددحليف

ون عيدة ا  وات والسردح ة الخحتدة  دحلسحت    التدي رتادحعل    عردح  –اإدتخدا رم للشظدح  
 ردددد ة، أ بددددر، و برددددسيم ا نذددددية السشحإددددة ليبيعددددة  ةاإددددترم، والدددددةوس ا تتراضددددية و 

تددة  ددد  ب دددّ  اليددفي  ددج خددفل برددسيم ا ختاددحةات، شددلك السحتدد  ،  حلإضددحتة إلددر  عر 
 بحليفت التعليم ال  شية 

 ذسدع لسجدر بٌددتخد  ت دي    LA الدتعليم بحلديفترؤ دد الاحثدم هشدح علدر أ  
 دج خدفل  تحددن  عسميدات التددريس والدتعممم هد  لدال  ا إحإدية ال ح دة ولكدج البيحندحت

السجسّعددة، و ا ددح  لكددك عشددحء  علددر عيحنددحت اليحلددة والت تدديحت ال تددف والتذددخي  والتشبددؤ 
تإ  " بحليفت الدتعليم عادحة، عدج  قLong & Siemens, 2011: 34 ج إيسش  ول ن  )

اإددتخدا  البيحنددحت الا يددة والبيحنددحت التددي رشتجرددح السددتعليم، ونسددحع  بحللددك الددتعليم، والددروا ي 
عليدد  تإندد  ا ذتسحعيددة والعسددك علددر التشبددؤ، وب ددد م الشردديحة  ذددأ  العسليددة التعليسيددة "  و 

  سلج بشالا بحليفت التعليم للأهدا  التحلية:
  بحللك باحعك وأ اء اليفي 
   ضسح  بح ا  خرذحت التعليم والكاحءات السدتردتة 
  التأ لد علر ا ول احت ا إترابيجية 
  ،بددددرلك التددددخفت ال ردددلر، والست إدددية والي الدددة ا ذدددك لت دددد م الددددعم والسذددد ة

 والت ذي  ا  ح  سي 
 حدلج الت د  وا ثتاحظ و شع عسليحت التدري  ج التعليم ب 
  بي ار أ وات علُّة التعليم الإلكتروني 
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 مذكمة الدراسة
عردم أ  علُّدة الدتعليم الإلكتروندي تدي  ليدة الذدر ة بدم باعللردح  شدا عدد، إدش ات، وئدردم 

التعليسددة وذدد   و حعددحت  ةاإددية وأذردد ،  حس لددة ثدرثددة تددي أردددي اليددفي لخد ددة العسليددة 
 اخك  لية الذر ة، إ  أن    ر ذد  للك علسي رؤ د تحعلية أ ا، بعليسية  علشة  اخدك علُّدة 
الددددتعليم الإلكترونددددي عددددج أخددددر  للتأ لددددد علددددر اإددددتخدا رح إ   حندددد  ذلددددد، أو اإدددددتاعح هح 

 واإتبدالرح  أخر  إ   حن  دلر  ؤثر، 
سلردددح علدددر الشدددحب  الشردددح ي و دددج السعلددد   أ  أ وات الت ددد ام الإلكتروندددي بر ددد  تدددي  ج

للعسليددة التعليسيددة  ددج خددفل ايددحس أ اء الستعليسددلج، و  برّ دد  علددر العسليددة التعليسيددة عابرددح 
و يا بس  عسلية التعليم، و دح ا  وات التدي رر د  عللردح اليدفي  رد ة، أ ثدر وبدؤثر تدي 

تدددي  ددددح حت بحردددللرم العلسدددي و دددح الددداي  جددداي اليدددفي إللردددح للتأ لدددد عللردددح وبي ارهدددح 
و  ض عحت أخر  تدي السددت بك، وتدي الس حعدك  دح ا  وات ا خدر  التدي   ُ  بدك اليدفي 

 عللرح و ح ال ر ة الحح   تي برسيم هال ا  وات لتي ارهح أو اإتاعح هح نرح يح  
وثتدر   ردتم إهدداة ال  دد  والسجرد   وا  د ال تدي عسليددة التيد ار  و  ةؤادة واضددحة 

الت للد دددة التدددي  جدددة أ  بُددددأل ) دددحعا، ولسدددحعا، و يدددا، ولسدددجق  دددح   و ذح دددة علدددر ا إدددُّلة
 ا  ترا  لرال الدةاإة والتي ثحول  الإذح ة عج الدؤال الر يس التحلي:

  بنئدة الدتعممم الإلكتروندي ل د ي كميدة الذدرطة فدي أبدوظبي التردور السقتدرح لما
 في ضوء تحمي ت التعممم لمبنئة الحالية.

 ؤال عدة أسئمة أخرى:ويتفرع م  هذا الد
 ددح  عددحرلر بيدد ار علُّددة الددتعليم الإلكترونددي ليددفي  ليددة شددر ة أعدد ظبي تددي ضدد ء  -

 بحليفت التعليم 
تدي  LAالتدي إدتعتسد عللردح بحلديفت الدتعليم   Indicators دح السؤشدرات الر يددية -

 لتي ار علُّة التعليم الإلكتروني   Insightsوضع التر ةات 
 ي تي البلُّة الححلية، و د  ةضحهم عشرح   ح  د  انخرال اليف -
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إلر أي  د   عتسد أعزحء هلُّة التدةاس علدر علُّدة الدتعليم الإلكتروندي تدي  تح عدة  -
 ب دّ  اليفي وبي ار السحت   

 ح أنسدحل انخدرال اليدفي والسعرّتدة تدي بردسيم الس درةات الدةاإدية تدي علُّدة الدتعليم  -
 الإلكتروني
 الدةاإة إلر:هدت  هال أهداف الدراسة: 

الإلكتروني الححليدة  حإدتخدا  الت دحةار والددجفت الخحتدة عشظدح   بحللك علُّة التعليم -
Moodle    

 عرتدددة أثدددر بشّددد   السحتددد   الإلكتروندددي تدددي  ددددح،  ةاإدددي  عدددلج تدددي التحردددلك   -
 السعرتي لليفي

ي عللرددح الس حةنددة عددلج أ وات علُّددة الددتعليم الإلكترونددي السُدددتيخد ة والتددي ُ  ب ددك اليددف -
  ر ة، أ بر 

   حةنة  عّد ت اليفي  ا ح  لسؤشرات أ اءهم وانخرا رم تي الشظح    -
 ب د م أ لة وا عية  لس إة للسدُّ للج  جدو  بي ار علُّة التعليم  -
بدد تلر أ لددة علسيددة لل ددح سلج علددر بيدد ار السحتدد   الإلكترونددي  ددج خددفل  ؤشددرات  -

 بحليفت التعليم 
 أهسية الدراسة

لاحثددددددم أ  هددددددال الدةاإددددددة  ددددددد بدددددددرم  ردددددد ة،  بلددددددر تددددددي بكدددددد اج ةؤ   عت ددددددد ا -
 –ثد ل  دك  ل ندحت نظدح  الدتعليم الإلكتروندي )اليحلدة  Deep Insightsعسي دة

 الإ اة،ق –أعزحء هلُّة التدةاس  –السحت    –ا ذر ، 
 ددد بدددرم هددال الدةاإددة تددي بدد تلر الجرددد وال  دد  والتكددحليا التددي رددتم إهددداةهح تددي  -

 علُّة التعليم والسحت   عدو  ةؤاة واضحة وأ لة علسية عسليحت بي ار 
 د بدرم هال الدةاإة تي بكد اج تد ة،  بلدر، ثد ل عسليدحت ةئدي  خرذدحت الدتعليم  -

 دج الخدراجلج والتدي ردتم   Intended Competences حلكادحءات السددتردتة 
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وضددعرح تددي ب تدديا  ددك  دددح،  ةاإددي  حلددم رددتم التأ ددد  ددج  ددد  بح ددا هددال 
  ر ة،  دتسر،  ج و   التحح، اليحلة وثتر بخرّذ   الكاحءات

  د بدرم هال الدةاإة تي بي ار السحت   الإلكتروني الس دّ  لليفي  -
 د بدحعد هال الدةاإة أعزحء هلُّة التدةاس تي بك اج تد ة، أ ثدر ا جحعيدة بجدحل  -

ة التعليم الإلكتروني نتيجة لدد  ت بحللدك البيحندحت الخحتدة  دحليفي والسددتخرذ
  ج بحليفت التعليم والتي  ح   رعة  راءبرح  حلير، العح  ة 

 د بدرم هال الدةاإة تي بذجيع السدُّ للج علر بي ار أنظسدة الدتعليم الإلكتروندي  -
وا هتسح   ر ة، أ بر عدعم البرا   السدحعد، وخلا علُّة أ ثدر تعحليدة عدلج أنظسدة 

 التعليم والجرة الإ اةاة 
 مر محات الدراسة

علُّددحت “هددي )220: 5112 ( عرّترددح نبلددك ذددح  ع  دددي ة الددتعممم الإلكترونددي:بنئدد -
بكش ل ذيددة  تكح لددة ) شظددح  لإ اة، التعلدديم الإلكتروندديق  عدديُّ عرددح السددتعليم  ساددر ل، 
أو  عددديُّ ضدددسج  جس عددددة  ددددج الستعليسددددلج رتادددح ل   الآةاء وا تكدددحة  اخدددك علُّدددة 

ا أشددلحل ونسددحع   تعدددد ،  شردددح عر جيددحت اتتراضددية ثشح يددة، أو ثفثيددة ا  عددح  بأخدد
ال ا دددددددع ا تتراضدددددددي وا لعددددددددحي ا تتراضدددددددية والارددددددددد ل ا تتراضدددددددية والسددددددددددةاس 

 ا تتراضية والسلتاحت ا تتراضية والع الم ا تتراضية والسعح ك ا تتراضية" 
 أنردددح  دددك ا نظسدددة والخدددد حت  ويعدددرف الثاحددد  بنئدددة الدددتعممم الإلكتروندددي اجرا يدددا  

لكترونيددة وا ذردد ، والبشيددة التحتيددة ووإددح ك الت اتددك السبتكددر، والستحثددة لليحلددة الإ
 اخددك  ليددة شددر ة أعدد  ظبددي،  حلددم بتدديي لدد  بشّ عددح  تددي  رددح ة الددتعليم والتاحعددك 
والتعدددحو  علشددد  وئدددلج أإدددحباب  و دددال  علشددد  وئدددلج أ رانددد   دددج اليدددفي وبيددددر لددد  

خددفل تتددر، الدةاإددة   ددرُّ بشسيددة الحردد ل علددر السعددحة  والسرددحةات الفا ددة لدد  
بحردددلل  السعرتدددي والسردددحةي و دددال  ا تددددحي الكادددحءات الفا دددة لددد  للعسدددك  عدددد 

 بخرّذ   زح ي شر ة "



 

 

 

 

 

 

866 

 السجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 ٕٕٕٓالعدد الثاني فبراير                                                     السجمد الخامس      

 

وهد  عادحة، عدج نظدح  ة سدي  ردسم خريردح  لإ اة،  :  LMSنظدام ادارة الدتعممم  -
د   ددرةات إلكترونيددة و بحثددة عسددك بعددحوني عددلج السعلددم والسددتعليم، تردد  نظددح   دددحع

علددر إ اة، العسليددة التعليسيددة، واسلششددح ال دد ل  ددأ  أنظسددة إ اة، الددتعليم ب دد    إ رددحل 
 إلددر الستعليسددلج  و  ا تف رددح أ وات بددأليا السحتدد     Content السحتدد   

Authoring Tools ،  م بستلددد و    دددح  هشدددح  ثحليدددح   عدددلا أنظسدددة ا اة، الدددتعلي
، وئراا الذدلك تدإ  نظدح   لسحت   لتأليا ا  Plugins علا ا  وات وا ضحتحت 

 ,.Ninoriya et al) إ اة، الدتعليم لديس نظح دح   ختردح   إنذدحء السحتد   وبيد ارل
2011, p.645-646).  

 اتدد    Moodle أندد  " نظددح   دد و ل  ويعددرف الثاحدد  نظددام ادارة الددتعممم اجرا يددا  
ح ب ددددد م السردددددة والدددداي  سثددددك  شرددددة الددددتعليم الإلكترونددددي التددددي رددددتم  ددددج خفلردددد

 “ السحت   التعليسي وا نذية وا ختاحةات ليفي  لية الذر ة تي أع  ظبي 
 5111هد  علدم ثددرم بأإدس عدح   :Learning Analyticsتحمدي ت الدتعممم  -

وا    علر ايحس وبجسيدع وبحللدك وب دد م الت دحةار ثد ل الستعليسدلج  دج أذدك بارّدم 
بش لدة  السجح ت ال رااة لرداا العلدم  جدحل وباعلك البلُّة التي رتم تلرح التعليم  و ج

لتحلدددددديفت الددددددتعليم والسعرتددددددة  و ا ددددددح  للسددددددؤبسر ا ول .حت التعليسيددددددةالبيحندددددد
International Conference on Learning Analytics & 

Knowledge (LAK)  تدإ  بحلديفت الدتعليم هدي " ايدحس وذسدع  5111تي  شدا
وبحللددك و عدددا  الت ددحةار عددج البيحنددحت ثدد ل الستعليسددلج وإدديح حبرم،  دددراُّ ترددم 

 .التعليم والبلُّحت التي  حد  في  وبحدلج
 أنردح ذسدع الت دحةار ثد ل انخدرال  دفي ويُعّرف الثاحد  تحمدي ت الدتعممم اجرا يدا  

أعددد  ظبدددي عبلُّدددة الدددتعليم الإلكتروندددي ثدددم بحلللردددح و عددددا  الت دددحةار  – ليدددة الذدددر ة 
 وبك اج الرؤ  وا تكحة الفا ة  ج أذك بحدلج وبي ار علُّة التعليم "

 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%82%D9%8A%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%82%D9%8A%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%82%D9%8A%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9
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 طار الشظري وأدبيات الدراسةالإ
رتشحول هاا الج ء  ج الدةاإدة السحدحوة الاكرادة والشظرادة التدي بدرباي عردح الدةاإدة، 
والتددي بددرباي اةباح ددح  وثي ددح   عشحتددر الدةاإددة و  ضدد عرح وهددي عاددحة، عددج ثددف   حددحوة، 

رددرح السحد ة ا ول واتعلددا عبلُّدحت الددتعليم  ردداة عح دة  ددج ثلددم بعرااردح وأن اعرددح وخرح 
و راثددك ب ةهددح، أ ددح السحدد ة الثددحني تلتشددحول بكش ل ذيددح بحلدديفت الددتعليم،  ددج ثلددم بعراارددح 
وأ وابرح وأإحللة التش لة تي البيحنحت الزخسة، والتحددرثحت السربايدة عتحلديفت الدتعليم، ثدم 

ت نشت ك إلر السح ة الثحلم والاي رتشحول بي ار علُّحت التعليم الإلكتروندي تدي ضد ء بحلديف
التعليم  ج ثلم  عحرلر علُّحت التعليم الإلكتروني الاعدحل، و وة بحلديفت الدتعليم تدي بحددلج 
علُّددحت الددتعليم الإلكترونيددة، وأخلددرا  عددرُّ لدداعلا الدةاإددحت وا  عيددحت الدددح  ة التددي اعتسددد 

 عللرح الاحثم تي هال الدةاإة 
 السحور الأول: بنئات التعممم الإلكتروني 

 ددحة أو السحدديي  لددك  ذددتسفب  و دخفبدد  والدداي  عدديُّ فيدد  ا ندددح  البلُّددة هددي الإ
واتأثر  د  وادؤثر فيد ، واسلدج ال د ل إ  علُّدة الدتعليم  سار  ردح الت للددي هدي الس ا دع السح  دة 
والددديح حت والث حتددحت الستش عددة التددي رددتعليم  شرددح اليددفي، وئلُّددة الددتعليم أثددد أهددم العشحتددر 

لدتعليم و ثراءهدح وبع ا هدح ونجحثردح لل تد ل إلدر بعليدم تعّدحل، إع  الفا ة تي عشدحء عسليدحت ا
تبلُّة التعليم  ريلي  حسك تي  يّحب   ار  ح  أوإع  جعك علُّة الرف الدةاإي ذ ءا   شردح 
واستد  حلم  خر  عراا السعشر عج ثدو  الرف الدةاإدي إلدر  حتدة  ردح ة الدتعليم  اخدك 

ح  رتعدددد  هدددال ا إددد اة والحددددو  للدددرباي أ ثدددر  حلبلُّدددة اإددد اة السجتسدددع الدةاإدددي، عدددك واثيحنددد
السحليدددة والسجتسدددع الددداي  عددديُّ فيددد  الستعليسددد  ، وعلددد   دددج أذدددك بح لدددا  ددددت   أتزدددك 

 للتعليم 
 ماهية بنئة التعممم الإلكتروني

إعا  حنددد  علُّدددة الدددتعليم  اخدددك السدةإدددة بذدددسك الردددف الدةاإدددي، والسلتادددة، و حعدددحت 
ات وتدددح ت الراحضدددة، والسددددر  السدةإدددي، والردددححتة والإعاعدددة الححإدددة ا لدددي والسختبدددر 

السدةإددية، وشددالحت الددتعليم الإلكترونيددة، تددإ  هدداا الساردد   رتدّددع أ ثددر إعا خددر   ددج إ ددحة 
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السدةإة إلر أنذية أخر   ثك: الرثفت السدةإدية، ال ادحةات السلدانيدة، السلتادحت العح دة، 
العاددددح ،، السشتددددد حت العلسيددددة والث حفيددددة،  ردددد ة  ا ند ددددة الراحضددددية، الحدددددا ا العح ددددة،  وة

 .وئل ت الث حتة
واددر  الاحثددم أندد   ح نت ددحل  ددج بعراددا علُّددة الددتعليم  سار  رددح الذددح ك وال اإددع إلددر 
علُّدة الدتعليم الإلكتروندي  سار  رددح التخرردي الداي أتداي آخدداا  تدي ا بددح  والتشد  ، تددإ  

بحددهح أةُّ أو ذددةا  أو أإد ف و  بشتردي إلدر البلُّدة علُّة التعليم الإلكتروني علُّة  رنة   
السحليةا عك بتجحواهح إلر  ك  ح  سلج أ  برك الي  شدالة السعل  دحت الدوليدة )الإنترند ق 

ق علُّدة 112، 5112 ج  رح ة للتعليم وا نذية والخبدرات   لرداا ردر  نبلدك ذدح  ع  دي )
بعشددي إثددفل الارددك الدةاإددي السلدد    ددج  علُّددة بعليددم دلددر عح  ددة،” الددتعليم الإلكترونددي أنرددح

 جس عددة تددا    ددج الس حعددد  ذدديء آخددر  ذددح    سثددك علُّددة الارددك الإلكترونددي،" علشسددح 
ق علُّددة الدددتعليم الإلكترونددي  أنرددح " علُّددة بعليددم  ح سدددة 11، 5112 عددرّ    عييددة خسدديس )

عليم  دددع  ردددح ة علدددر الكسبلددد بر أو الذدددالحت، لتددددرلك ثددددو  الدددتعليم، رتاحعدددك تلردددح السدددت
الدددتعليم الإلكتروندددي السختلادددة، بذدددتسك علدددر  جس عدددة  دددج التكش ل ذيدددحت وا  وات لت تدددلك 
السحتدد   التعليسددي، و  اةبدد  و  اة، عسليددحت التعلدديم والددتعليم،  ذددلك  تدد ا ج أو دلددر  تدد ا ج 

 تي إيح،  حد ، لتح لا ا هدا  التعليسية السبت ح، "
ق إلددر 5111الإلكترونددي  ذددلر أثسددد ثح ددد  شردد ة ) و دج ثلددم  بيعددة علُّددة الددتعليم

أ  علُّددة الددتعليم الإلكترونددي بختلددف عددج علُّددة الددتعليم الت للد ددة  ددج ثلددم الذددلك والتجرلدد ات 
وا نذية وباحعك الستعليسلج  ع البلُّدة، إع  سلدج ن دك الرد ت والرد ة، واإدتخدا   دح لرات 

ي   ا ددع أخددر  أو إذددراء  شح ذددحت  عرددم ة سيددة ون لرددح  حلبراددد الإلكترونددي إلددر ا فءهددم تدد
عبدددر شدددالة ال ادددة  ذدددلك بادددحعلي  و دددج ثلدددم ا حةهدددح وثددددو هح  ذدددلر   عبدددد الحسلدددد 

ق إلددر علُّددة الددتعليم الإلكترونددي  أنرددح البلُّددة التددي بتجددحوا الحدددو  الج رافيددة وال  شيددة 5111)
هدد  الددتعليم ال ددح م علدددر  لت ددد م الخد ددة التعليسيددة وا إددتاح ،  شرددح، وخلددر  ثددحل لرددال البلُّددة

 الذالحت
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 ت وّر بنئات التعممم الإلكتروني
بيدددددددددد ةت علُّددددددددددحت 
الددددددتعليم الإلكترونددددددي تددددددي 
الدددددش ات ا خلددددر، بيدددد ةا  
 جعددددددددك  ددددددددج الرددددددددع ئة 
بحدرددد ا ددحةا  واثدددا  ثدد ل 
خرح ررح ، تسدع بيدّ ة 
خددد حت الإنترندد  واادددح ، 
إددددددرعحبرح والدددددداي وا ادددددد  
بيدد ة  بلددر تددي تددشحعة 

ة أذيدددحل السحتددد   وظرددد  
  ج ال ادة انت دك  د   دج

web 1.0    والداي  دح
 عتسددددد تددددي عرضدددد  للسحتدددد   علددددر التل ددددي ت ددددي  و  أي إ اة، أو باحعددددك أو بدددددخك  ددددج 

،  5112والاي ظرر  سرديلي ُ تدداول تدي عدح  , web 2.0 السدتخد ، ثم الجلك الثحني
ي دحت الذدالية وايلا علي  ا زح  ال اة ا ذتسحعي ، ثلدم  ذدلر  إلدر  جس عدة  دج التيب

الجدرددد، التددي أ ت  إلددر ب للددر تددي إددل   شددالة الإنترندد  العحلسيددة ، وتددي الآونددة ا خلددر، 
 web 3.0أتدداح  هددال البلُّددحت أ ثددر ع ددحء  وأتدداي رتددداول   دد ،  ردديلي الجلددك الثحلددم

وهداا السرديلي اعتكدرل العدحلم  ،Semantic Web والاي  يلا علي  أثيحنح  ال اة الدد لي
وهد  نادس العدحلم الداي اختدر  ال ادة أول  در،،  Lee -Tim Berners“ا لدي" بديم علرندر 

تدي  Artificial Intelligence وال ادة الدد لي  عتسدد علدر ب شيدحت الدا حء ا تديشحعي
عسلدد  و  اةبدد  ثلددم بُعتبددر  عددحني و   ت الكلسددحت هددي السحددر  الددر يس لدد ، إع  تحل اددة 

 .لترحالد لي  عتسد علر ترم  عحني الكلسحت و  
 

 ترسيم الثاح ( ( يوضح ت ور الويب )م ٔشكل )
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 خرا ص بنئات التعممم الإلكتروني
 دددي ردددتم ب دددد م السحتددد   التعليسدددي  لادددحء، وتحعليدددة   عدددد أ  بتددد اتر تدددي علُّدددة الدددتعليم 

  جس عة  ج الخرح    ج أهسرح:
والتكيا هشح  عشي إ لحنية بعددرك علُّدة الدتعليم  حلكح دك  التكيّف والسرونة: -

 سلج، و ا ح   إحللة بعليسرم  جسيع وثدابرح ثدة إرعحت و دةات الستعلي 
 ددك  ددتعليم لدرددد  أإدددل ي  ختلدددف تدددي  را ددة  تخردديص مدددارات الددتعممم: -

بعليسد  وبعح ل   دع  عل  حبد  الجدرددد،، لردداا تدإ  عسللددة الدتعليم بكدد   أ ثددر تعحللددة 
 إعا بدم أخدا هدال التازيفت  علدج ا عتبدحة  

حل علُّددة الددتعليم علددر أ وات الددتعليم اشددتس تحدددن  التفدداع ت التعميسيددة: -
ا ذتسددحعي والتددي  شرددح السشتددد حت وثل ددحت الش ددحو الإلكترونددي و حادد ات ا لعددحي 

 الر سية وبك اج السجس عحت،  ك هاا  درم تي بحدلج علُّة التعليم 
والس رد    دحلإ اة، هشدح هد   دك  دح رتعلدا  :ادارة عسمنتي التعمديم والدتعممم -

إدددجفت الحزددد ة  –تعليسيدددة  ثدددك )ال بددد ل والتددددجلك والتشددددلة  دددإ اة، العسليدددة ال
الت لددددددديم الآلدددددددي  –بتادددددددع ب ددددددددّ  اليدددددددفي والت دددددددحةار الخحتدددددددة عردددددددم  –والغيدددددددحي 

Automated Evaluationق 
وهددي عسليددة بدددلر  ددحلت ااي  ددع إ اة، عسليددحت  تحمنددل عسميددات الددتعممم: -

ردددتم عشدددحء  علدددر البيحندددحت التعلددديم والدددتعليم، ثلدددم أ  بحللدددك عسليدددحت بعليدددم اليدددفي 
الشحبجة  ج هال العسليحت،  حلم بردة ب دحةار  رثليدة ونرح يدة و اعسدة و  ذردة 

 لتحدلج عسليحت التعليم 
بعدددد نساذدددة الدددتعليم  لددد ،  رسدددة  ي نظدددح  بعليدددم  :نسذجدددة عسميدددة الدددتعممم -

عرتدة إلكتروني، لتخري  التعليم الإلكتروني وبكليا  وت  ح للخرح   الار  دة والس
وا هدا  التعليسية وبازيفت اليفي،  حلإضحتة إلر ب دد م السحتد   تدي تد ة، 

  عيحةاة 
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 أنواع أنظسة ادارة بنئات التعممم:
ب ذدددد عدردددد  دددج أنظسدددة إ اة، الدددتعليم تدددي الدددد ،، والتدددي بددددتخد  للأددددراُّ التعليسيدددة او 

ا نظسدة تعللردح أ  بجلدة  التدةابية، ولكي بختحة أي  ؤإدة بعليسية أو أ ح  سية أثد هدال
علدددر  عدددلا ا إدددُّلة الرح دددة التدددي إتددددحعدهح تدددي عسليدددة ا ختيدددحة، هدددال ا إدددُّلة بتعلدددا 
 ع ا ددك التكلاددة، وإددر لة ا إددتخدا ، وثجددم السؤإدددة التعليسيددة، وا ثتيحذددحت التددي برادددهح 

  ج نظح  التعليم 
 ر،:وفيسح رلي أ ثلة لاعلا أنظسة إ اة، التعليم الإلكتروني الذرل

- Blackboard واثدددد  دددج أ بدددر أنظسدددة إ اة، الدددتعليم واخدددد   دددح   دددحةي :
ق  وهدد  نظددح  Blackboard Inc., 2020 للد    دددتخد  ثد ل العددحلم ) 111

  لدددا السرددددة وهددد   دددج ا نظسدددة التجحةادددة التدددي   ُ ددددسي  حإدددتخدا رح إ   دددج 
 خفل برخي   دت   

- Moodle : ا إددترالي  دددحةبج  وهدد  نظددح  بعليددم  اتدد   السردددة  ددّ ةل
 179ل دددة تدددي أ ثدددر  دددج  91، وهددد  رددددعم أ ثدددر  دددج 5115 وذسدددحس تدددي عدددح  

 Moodle)  للدد    دددتخد  521 ولددة، وارددك عددد  السدددتخد لج لدد  ثدد الي 
Inc., 2020)  

- Docebo وهدد  نظددح   5112: نظددح  بعليددم إلكترونددي بجددحةي ، عدددأ تددي ،
 تي أ رالح الذسحلية شح ع تي  ختلف  ول العحلم، و    ح  أ ثر انتذحةا 

- Schoology  5117: نظح  بعليم إلكتروندي بجدحةي، عددأ تعليدح  تدي عدح ،
 للددد    حلدددة  ددد اعلج علدددر السدددداةس  22ب دددد  إدددل ل ذي خدددد حبرح   ثدددر  دددج 

  ولة  71والجح عحت والسعحهد العليح تي أ ثر  ج 
 بنئة التعممم الإلكتروني في كمية الذرطة 

و  نردددح  ليدددة عددددلراة  ح إدددحس، تدددإ   بيعدددة الدةاإدددة  حلدددم  بيعدددة  ليدددة الذدددر ة 
والتددددةاة عردددح بعتسدددد علدددر ب اذدددد اليدددفي الددددا م وا عحشدددة الكح لدددة  اخدددك ثدددر  الكليدددة، 
تحلبرنددح   اللدد  ي لليددفي ربدددأ  ددج  عددد تددف، الاجددر واشترددي تعليددح  عشددد الشدد  ،  حلإضددحتة 
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وعددلراح  وئددنيح  تدي إ دحة ثدف   إلر أ  البرنح   الدةاإي  عتسدد علدر عشدحء اليدفي علسيدح  
 بدةاة ةاحضيق -بدةاة  لداني - ححوة )أ ح  سي

ق 5 دددددددددحلشظر إلدددددددددر شدددددددددلك ) 
والددداي ر ضدددي  ةذدددحت   ددد  
علُّددددة الددددتعليم الإلكترونددددي تددددي 
أي علُّددددددة بعليسيددددددة، نجددددددد أ  
 ةذدددددددددددددة  ذدددددددددددددحة ة الدددددددددددددتعليم 

 5111الإلكترونددي  بددك عددح  
 حنددددددد  عادددددددحة، عدددددددج  ادددددددح ة، 
تر  ددددددددة  ددددددددج  دددددددددم بدددددددددةاس 

حإة الآلدي، إ  أ   ةذدة الح
 ذدددددحة ة الدددددتعليم الإلكتروندددددي 
بيددددّ ةت ثتددددر وتددددل  إلددددر 

، ثدم بيد ة  دع 5110السذحة ة الج  ية أو  سدحعد لعسليحت التعليم والدتعليم عددءا   دج عدح  
لتكد    ذدحة ة الدتعليم  5151بددةاجيح  ليردك  دع ذح حدة   ةوندح  5119براية الشظح  عدح  

ةا  ذسيدددع السددددح حت و ردددح ة الدددتعليم وا ختادددحةات وا نذدددية الإلكتروندددي  ت إدددية  عدددد إ 
 اخك علُّة الدتعليم الإلكتروندي، إ  أند  و ا دح  ليبيعدة الدةاإدة تدي  ليدة الذدر ة إديظك  وة 

ولددج   Blended Learningالددتعليم الإلكترونددي تددي السشي ددة ال إددير  شظددح   خددتلي 
 رتجحواهح إلر  ح ه  أ بر  ج عل  

 م الداعسة لمدراسة: نظريات التعمم 
أ  نظراحت الدتعليم  ددتسد، تدي  (O’Neil et al. 2004, 17)رؤ د أونلك وآخرو  

ال حلددة  دددج علددم الدددشاس، تبلشسددح  ردددف علددم الدددشاس  يددا رتردددر  الشددحس، تدددإ  نظرادددحت 
الددتعليم ببددلّج  يددا رددتعليم الشددحس، وعليدد  تددإ  ترددم الشظراددحت التعليسيددة  سلددج أ   دددحعد تددي 

 شالا علُّة بعليسية تعّحلة عبر الإنترن   برسيم وب

نظام كلية 

 الشرطة

في نظام  لكتروني( يوضح درجة مذاركة التعميم الإ ٕشكل )
 التعميم بالكمية
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ال د ل إ  علُّددحت الددتعليم  ردداة عح ددة وبردسيم علُّددحت الددتعليم الإلكترونددي علددر وذدد  
الخردد ن ةئسددح   بعتسددد علددر واثددد، ت ددي  ددج نظراددحت الددتعليم، عددك ةئسددح بتش ددك  ددح عددلج 

واإددترابيجيحت  الشظراددحت الددثف  لتأخددا  ددشرم  ددح رشحإددة عشددحء الس  ددف التعليسددي وا نذددية
ق أ  ,.5112O’Neil, et. alوتددي هدداا الإ ددحة رؤ ددد أونلددك ) .التدددةاس و را ددة الت لدديم

 را ددة برددسيم علُّددة الددتعليم الإلكترونددي بتددأثر  حلالددداة والددشر  الدداي رتاعدد  السعلددم والسرددسم 
 التعليسي تي التعليم و ال  ترس  لشظراحت التعليم 

حلديفت الدتعليم الإلكتروندي، تدإ  عسليدة الدتعليم و ج ثلم عف دة نظرادحت الدتعليم عت
عسليددة  عّ ددد، و   سسلددج  فثظترددح  ذددلك  احشددر، و نسددح ُ دددتيدلّ علددر ثدددو  الددتعليم  ددج 
خددفل ذسددع البيحنددحت وبحلللرددح عشددحء  علددر ا نذددية والسسحةإددحت التددي   دد   عرددح الستعليسدد  ، 

لر أ  نظراة الدتعليم  سلدج أ  ع Banhashim et. al. 2019)عج هحشم وآخرو  ) رؤ د
ب ذّ  بحلديفت الدتعليم  إدتخدا  البيحندحت  ذدلك تعّدحل  تشظرادة الدتعليم بعسدك  عدإدة برئ ادة 
أو وذرددددة نظددددر لارددددم أندددد ا  البيحنددددحت التددددي  جددددة ذسعرددددح، و يددددا  جددددة بحللددددك البيحنددددحت 

 السجسعة، ولسج  جة إ فغ الشتح   
ظد ة البشدح ي هد  ا  ثدر تحعليدة تدي بردسيم ق أ  "السش5111رؤ د   عيية خسيس )

الس رةات الإلكترونيدة، وأ  الدتعليم الإلكتروندي هد  ا تدلي لتح لدا شدرول الدتعليم البشدح ي "  
ق علدر أ  الاعدد ا ذتسدحعي للدتعليم أتداي ذد ءا    رتجد أ Wang, 2009فيسدح أ دد واند  )

لبشدددح ي ا ذتسدددحعي لبلُّدددحت الدددتعليم  دددج علُّدددحت الدددتعليم الإلكتروندددي الحدرثدددة، وأ  التردددسيم ا
الإلكتروني ر تر علُّة باحعليدة بتديي للستعليسدلج التاحعدك عدلج  عزدرم الداعلا،  سدح  ذدعرو  
 ج خفلرح  ح  ح   ولراا تل د ةأي الاحثم أ  ا عتسح  تي بي ار علُّة الدتعليم الإلكتروندي 

الشظراددة التددي بدددعم  ددف   تددي ضدد ء بحلدديفت الددتعليم  ردد ة، أ بددر إدديل   علددر ا بجحهددحت
 ج التعليم ا ذتسحعي، والتعليم البشح ي الشذي، فاحلم  بيعة الدةاإة تي  لية الذدر ة، تدإ  

 .نظح  التعليم رتسر   ث ل اليحلة
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 السحور الثاني: تكشولوجيا تحمي ت التعممم 
 جددحل  بُعددد بكش ل ذيددح بحلدديفت الددتعليم، واثددد،  ددج أهددم ا بجحهددحت الرددحعد، تددي

بكش ل ذيح التعليم الإلكتروني تي الدش ات ا خلر،، وات  ع لد  أ   أخددا  شحدر  بردحعد ح   دج 
اهتسح ددحت السؤإدددحت التعليسيددة تددي الدددش ات ال ح  ددة، نظددرا  لسددح ب د دد  بحلدديفت الددتعليم  ددج 

تد ة، عسا تي  راء،    ت البيحنحت علر علُّحت التعليم الإلكترونلج  سح ردؤ ي إلدر ب دد م 
 ا ثر وض ثح  لدعم ابخحع ال راة  ذأ  بي ار علُّحت التعليم الإلكتروني 

 ماهية تحمي ت التعممم
 (The Society of Learning Analytics دد   ذسعيددة بحلدديفت الدتعليم 

SoLAR(  ق، و ك  دج عيلدر وإديسشSiemens,2012 and Baker ق بعراادح  لتحلديفت
ع وبحللددددك و عدددددا  الت ددددحةار  ددددج البيحنددددحت عددددج الستعليسددددلج الددددتعليم علددددر أنرددددح " ايددددحس وذسدددد

  والديح حت التعليسية، عرد  ترم وبحدلج التعليم والبلُّحت التي  حد  تلرح " 
الردح ة تدي  NMC Horizon (New Media Consortium) علشسدح  دد  ب رادر

 دددج ا  وات للتعلددديم العدددحلي بعراادددح  لتحلددديفت الدددتعليم علدددر أنردددح  جس عدددة  تش عدددة  5112
والتيبي ددددحت التددددي بسلّددددج السعلسددددلج واليددددفي والسؤإدددددحت  ددددج ذسددددع البيحنددددحت وب تددددللرح 
و  جرددددح وبادددددلرهح لارددددم  دددددةات السددددتعليم وب د دددد   ذددددلك أوضددددي  ددددع  عددددم خبددددرات الددددتعليم 

 الذخري والتكياي  
 مرادر البيانات في تحمي ت التعممم

ليم، فاسراذعدة الدةاإدحت والاحد   التدي بتش    رح ة عيحندحت التحللدك  اخدك علُّدحت الدتع
بددم بحلللرددح ثدد ل بيدد ار علُّددحت الددتعليم الا يددة السعدد ا، عتحلدديفت الددتعليم )  أثسددد   إددر، 

ق، ببدددددلج أ  هدددددال الدةاإدددددحت والاحددددد   دحلادددددح  دددددح بددددددتعلج  حلسردددددح ة التحليدددددة تدددددي 5151
لددتعليم، ا إدددتبيحنحت، التحلدديفت: )عيحنددحت التدددجلك  لادددحت التدددجلك علددر الشظدددح  أو علُّددة ا

الس دددح فت، بحلددديفت ذ ذدددك، البيحندددحت  ات ثدددة السرددددة، الآ ت ا تتراضدددية،  جتسعدددحت 
 السسحةإة، وإح ك الت تك ا ذتسحعي، علُّحت  ح سة علر التحليفت، بيبي حت الج الق
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 مدتويات تحمي ت التعممم 
لددددك عيحندددحت التتاددددع أو ا بجحهدددحت السالدددر، لتحلدددديفت الدددتعليم  حندددد   حددددو ، تدددي بحل

لكددج  إثردحءات ال ادة فيسدح  خد  وتددف إدل   السدتعليم تدي علُّددحت الدتعليم الإلكتروندي  
و دددع اادددح ، عسليدددحت التدددد لا تدددي البيحندددحت التعليسيدددة، بدددم التعدددر  علدددر إ لحندددحت الدددديح، 

 .,Sclater et alالتعليسي ا وإع،  ثك بحدرد الستدرئلج السحتسللج  ج عدرا   الدةاإدة )  
ق  سلششددح ال دد ل هشددح أ  ابجحهددحت اإددحللة بحلدديفت الددتعليم  سلددج بيبي رددح  ددج خددفل 2016

 عد،  شرجيحت رتم برشيارح تي أةئعة  دت احت:
  Descriptive Analyticsبحليفت التعليم ال تفية  -
 Diagnostic Analyticsبحليفت التعليم التذخيرية  -
  Predictive Analyticsبحليفت التعليم التشبؤاة  -
 Perspective Analyticsبحليفت التعليم الت ذلرية  -

   أسالنب التشقنب في البيانات التعميسية
  ب ذدددد تدددرو، ذ هرادددة عدددلج أإدددحللة بش لدددة البيحندددحت التعليسيدددة وأإدددحللة اإدددتخرا  
البيحندددحت علدددر وذددد  العسددد  ، وبكسدددج  عدددلا الادددرو، الج هرادددة فيسدددح بخدددت   ددد  البيحندددحت 

 ,Bakerح   بسلّ هح عج  علا ان ا  البيحنحت ا خر    رشف عيلر )التعليسية  ج خر
ق  جدح ت اإدتخرا  البيحندحت التعليسيدة إلددر السجدح ت العح دة التحليدة وبذدسك )التشبددؤ 2010

Prediction التجسيددددع ،Clustering التش لددددة عددددج العف ددددحت ،Relation Mining ،
، بشقيددة Filteringالبيحنددحت  ، برددفيةDiscovery with Modelsاإتكذددح   حلشسددحع  

 ق Distillation of data for human judgmentالبيحنحت لإتداة ا ثلح  
 التحديات السرتث ة بتحمي ت التعممم

علددر الددردم  ددج أ  التش لددة تددي البيحنددحت التعليسيددة الزددخسة ردد تر العدرددد  ددج الإ لحنددحت 
تعليم، إ  أندددد  هشددددح  العدرددددد  ددددج والا ا ددددد السحتسلددددة   حددددح  بيدددد ار عسليددددحت التعلدددديم والدددد

التحد حت التي  جة الت لّة عللرح لتح لا بل  الا ا د وا إتاح ،  دج هدال ا  لحندحت  سلدج 
 أ  نلخررح تي ثف   جح ت ة يدية هي:
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o  الوصول الد  البيانداتAccessing Big Data:  ب ذدد البيحندحت التعليسيدة تدي
 هلُّة أشلحل واإعة و تش عة  ج التشدي حت

o  تحمندددل البياندددات الزدددخسةAnalyzing Big Data سدددح هددد  الحدددحل  دددع  :
ال ت ل للبيحنحت تإ  بحللك البيحندحت الزدخسة  سثّدك بحددّ ح   دج ند   آخدر، تكثلدر 
 ج الاحثثلج تي  جحل التعليم ليد  لدررم السرحةات الخحتدة عت شيدحت التحللدك أو 

 البرا   السدتخد ة 
o  تحمندددل البياندددات الزدددخسةAnalyzing Big Data سدددح هددد  الحدددحل  دددع  :

ال ت ل للبيحنحت تإ  بحللك البيحندحت الزدخسة  سثّدك بحددّ ح   دج ند   آخدر، تكثلدر 
 ج الاحثثلج تي  جحل التعليم ليد  لدررم السرحةات الخحتدة عت شيدحت التحللدك أو 

 البرا   السدتخد ة 
لدددتعممم بكميدددة التحدددديات التدددي تواجدددا السردددسم التعميسدددي فدددي اختيدددار وت بنددد  تحمدددي ت ا

 الذرطة
ندر  فيسح رلدي أهدم الش دحل التدي بسثدك بحدد حت ر اذرردح السردسم التعليسدي عشدد بيبلدا 
بحليفت التعليم وعل   ج خفل ةؤاة الاحثم التي اإت حهح  ج خدفل عسلد   سذدر  علدر 

 علُّة التعليم الإلكتروني  للية لذر ة لدش ات:
 احت  بي ار  حت   بعليسي رشحإة ذسيع السدت   -
 برسيم  حت   رتدم  حلكاحء، والسرونة  و  التزحية  حلج  ، وا عدا   -
ال ت ل إلدر ثلد ل بكش ل ذيدح التعلديم السشحإداة لعدف   ذدلفت اليدفي التدي بدم  -

 بذخيررح  ج خفل التحليفت 
بردددسيم  حتددد   بعليسدددي  دددر   حعدددك للتعددددرك تدددي أي  رثلدددة  دددج  راثدددك ب د سددد   -

 ؤ  وا تراثحت بحليفت التعليم لليفي  ا ح  لت حةار وة 
برسيم  حت   بعليسي ررباي  سخرذحت و احءات الدتعليم ا إحإدية والاشيدة  رد ة،  -

  احشر، 
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بعددددّ  وبشددد    جدددح ت و حدددحوة البرندددح   الدةاإدددي  لليدددة الذدددر ة  اخدددك الاردددك  -
 الدةاإي ال اثد،  ع بش   ا نذية التعليسية  اخك السدح، الدةاإي ال اثد 

  LA reference modelالسرجعي السدتخدم في تحمي ت التعمممالإطار 
ق   دددم Chatti et.al., 2012الشسدد ع  السرذعددي الدداي ا ترثدد  الذدديي وآخددرو  )

بيبلا بحليفت التعليم   إلر أةئعة أ عح ، ثلم  ددتشد الشسد ع  الداي ا ترثد  أ دلج الذديي 
د حت وتدرن الاحدم تدي  جدحل بحلديفت وا فؤل إلر ا  عح  ا ةئعة التحلية والتي بسثك بح

 التعليم وهي  حلتحلي:
 ح ند   البيحندحت التدي  جسردح الشظدح  واددررهح واددتخد رح  دج أذدك  ؟:Whatماذا  -

 التحللك؟؟ 
   ج السُدتردي   حلتحللك؟؟؟: Whoمْ   -
 لسحعا      الشظح  عتحللك البيحنحت السُجسّعة؟ ؟:Whyلساذا  -
إذراء عسليددددحت التحللددددك للبيحنددددحت التددددي بددددم  يددددا   دددد   الشظددددح   دددد؟: Howكيددددف  -

 ذسعرح؟
 السحور الثال : ت وير بنئات التعممم في ضوء تحمي ت التعممم

تي هاا السح ة رتشحول الاحثم الس رد   عتيد ار علُّدحت الدتعليم الإلكتروندي، و تدر ردتم 
الاعدددحل، أخدددا ال دددراة  ذدددأ  عسليدددحت التيددد ار، و دددح هدددي  عدددحرلر علُّدددحت الدددتعليم الإلكتروندددي 

وأخلرا   علا الدةاإحت وا  عيحت الدح  ة والتي اإتعح  عرح الاحثدم تدي هدال الدةاإدة  ذدأ  
 بي ار علُّة التعليم الإلكتروني تي  لية شر ة اع ظبي تي ض ء بحليفت التعليم  

 :ت وير بنئات التعممم الإلكتروني
أند  ، قCostabile, M., et.al., 2015 حةادح   إدتحعلك وآخدرو  ) بدر   دك  دج

أذددك بدد تلر بجددحةي بعليددم إلكترونددي تعحلددة لليددفي،  ددج السرددم  راعددح، ذددحنبلج  ختلاددلج  ددج 
 شرددة نذددحل الددتعليم الإلكترونددي، وهددي علُّددة : أو   :  ددج أنظسددة الددتعليم الإلكترونددي وبيبي حبدد 

لدددةس  ر اددة  ددع عددد   ددج ا  وات الستكح لددة للتدددةاس، الددتعليم والت اتددك و  اة،  حت اددحت ا
ال ثدددد، التعليسيدددة، وهدددي السحتددد   التعليسدددي الس دددد   دددج خدددفل : أو  ردددح ة الدددتعليم، وثحني دددح
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أي أندد   جددة التأ ددد  ددج وذدد   اندددجح  بددح  عددلج علُّددة الددتعليم  . شرددة الشذددحل عات الرددلة
 الإلكتروني والسحت   التعليسي الس د   ج خفلرح 

 معاينر بنئات التعممم الإلكتروني الفعّال
ق أندد  علددر دددراة علُّددة u   .  ,eett      .D، 5115)  ددحو هدد   و عدد بر  بددر  

التعليم ال ح سة علر الارك الدةاإي،  جة أ  باي علُّة الدتعليم الإلكتروندي الاعحلدة  حلسعدحرلر 
 :التحلية
:  جددة علددر السعلددم أ   خلددا علُّددة بعليددم إلكترونددي آ شددة لليددفي، فدداخف  Safe الأمددان

ذ  تإ  اليفي تي علُّة الدتعليم الإلكتروندي    عرتد   علدر وذد  التحدردد الت اتك وذرح  ل  
  ج رتذحة   عرم تي السحح ثة 

 ددج الزددروةي برلُّددة  شددحل  اعددم لليددفي عبددر الإنترندد    جددة  :Supportiveالدددعم 
بذدددجيع اليدددفي علدددر  دددر  ا إدددُّلة والإذح دددة علدددر أإدددُّلة ا فءهدددم و ددددحعد،  عزدددرم 

 ذة عبر الإنترن  أو  ج خفل علُّة العسك ا تتراضية  الاعلا  ج خفل السشح 
  بُتددح  لليددفي عبددر علُّددة الددتعليم الإلكترونددي  ذددلك عددح  ترتددة : Interactiveالتفاعددل 

دح ل ذد   و دع علد ،  دج أذدك الدتعليم الاعدحل،  دج السردم  الت اتك  ع  علسردم ونظدرا رم وذر 
 عر اليفي  حلع لة ذعك التعليم عبر الإنترن  باحعلي ح ثتر    ذ

بتديي علُّدة الدتعليم الإلكتروندي لليدفي : Flexible and Engaging السروندة والجاذبيدة
الددتعليم تددي أي و دد  وتددي أي  لددح  وئددأي وبلددر،  وهدداا  عيددي اليددفي شددع ةا   ددحلتحلم تددي 

 بعليسرم 
علدر  قElzayat & Elnaggar, 2019)وهشدح رؤ دد  دج   ال ادحت،   الشجدحة 

أثدددد السل ندددحت ا إحإدددية للتددددةاس الاعدددحل  دددج خدددفل علُّدددحت الدددتعليم الإلكتروندددي أو أي  أ 
لدال ،  دج الزدروةي  عرتدة  دح   بعليم آخدر هد   دد  انخدرال اليدفي تدي عسليدحت الدتعليم

وأ   عدددحرلر انخدددرال    جددداي اليدددفي  دددج أذدددك بددد تلر علُّدددحت بعليدددم تعحلدددة عبدددر الإنترنددد 
لإلكترونددي  سلددج بحدردددهح  دددر لة عددج  راددا بحللددك السؤشددرات اليددفي تددي علُّددة الددتعليم ا

  التي وضع  تي نسحع  بحليفت التعليم
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 دور تحمي ت التعممم في تحدن  بنئات التعممم الإلكترونية
بحليفت التعليم لدررح ال ددة، علدر ب للدر اليرا دة التدي نقديس عردح التدأثلر والشتدح   تدي 

لسثددحل  إ لددح  بحلدديفت الددتعليم بسلددلج   ددد ي الخددد حت  ددج علددر إددبلك ا –علُّددحت الددتعليم 
بي ار  ر، ذدرد، لتح لا التسلد  تدي التددةاس والدتعليم، وب وادد اليدفي  سعل  دحت ذدردد، 

     بخحع أتزك خيحة  ذأ  بعليسرم
 سلج أ  بكد   بحلديفت الدتعليم عات الرديحدة الجلدد،  الدد،  دج نحثيدة  ددةبرح علدر 

و رسسي السحت   عشتح   وذدو  التردح يم التعليسيدة الخحتدة عردم، ثلدم ب واد السعلسلج 
 سلج أ  ب تّر التحليفت أ لدة علدر بدأثلر التردسيم تدي واثدد، أو عدد،   ا دف بعليسيدة تدي 
ذ انددة  حددد ،  ثددك السذددحة ة تددي ا نذددية وأنسددحل و دددحةات الددتعليم التددي رتاعرددح اليلاددة، 

    ا نذية وال    الاي  دت ر   اليفي لإ سحل
أ  القيسدة ا إحإدية  دج عدرُّ بحلديفت الدتعليم  قWise, 2019: 120)بر  وار  

هي اإتخرا  الس اد  ج السعل  حت ث ل  يفيدة بيد ة ثددو  عسليدحت الدتعليم والداي  سلدج 
 ددج خددفل ترددم أتزددك لكيفيددة )أ   دددحعدنح تددي بحدددلشرح لدديس ت ددي علددر السددد  الي اددك 

، قحدحلي  حلددم  سلششدح برددسيس   يرا دة أ ثددر اإدتشحة، للسدددت بكثددو  الددتعليم تدي ال ضددع ال
ح علر السد  ال رلر   ج خفل ترم أتزك لكيفيدة ثددو  الدتعليم ثتدر اللحظدة )ولكج أ ز 

   ق الححلية،  حلم  سلششح الترر   يرا ة أ ثر اإتشحة، تي ال    الححلي
 تها بالدراسة الحالية:الدراسات والأدبيات الدابقة التي اعتسد عمنها الثاح  وع ق

ال ددرُّ  ددج عددرُّ الدةاإددحت الدددح  ة  ا سددح  هدد  البدددء  ددج ثلددم انتردد ، وال  دد   
علدر  دح خلُردد  إليد   دج نتددح  ، وا إدتاح ،  ددج الت تديحت التدي بيرثرددح  عدد اإددتخفن 
الشتدددح  ، و دددج ثدددم بحدردددد اةباح ردددح  حلدةاإدددة الححليدددة، و دددد بشّ عددد  الدةاإدددحت الددددح  ة عدددلج 

 ذشبية والتدي لردح عف دة  دحلست لرات ا إحإدية تدي الدةاإدة وهدي )بي ارذبردسيم العرئية وا
علُّدددددحت الدددددتعليم، وبحلددددديفت الدددددتعليمق،  دددددع  فثظدددددة أ  الاحثدددددم  دددددح   دددددد اإترشدددددد عشتدددددح   

 وب تيحت  عزرح تي ثشح ح الإ حة الشظري للدةاإة 
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حددوث ت ددوير (، لرصددد واقدد  بٕٕٓٓمحمد أحسددد موسدد  ) ال ة دة الاحثيددة التدي  ددد رح
، هددت  الدر الكذدف عدج ن دحل الت دح ع عدلج بنئات التعممم الذكيدة السُعدزّزة بتحمدي ت الدتعممم

 جددح ت بحلدديفت الددتعليم، وبيدد ار علُّددحت الددتعليم الإلكترونيددة  ثلددم اهتسدد  ال ة ددة عتحللددك 
 5111الدةاإحت والاح   التجرابية وشا  التجرابية التي بدم اذرؤهدح خدفل الاتدر،  دج عدح  

 حدددم و ةاإدددة للكذدددف عدددج بدددأثلرات  25  بزدددسّج التحللدددك علّشدددة  دددج 5117ثتدددر عدددح  
 التحليفت التعليسية علر نتح   عسلية التعليم وبرسيم علُّحت التعليم  راة عح ة 

و   هددد  هددال ال ة ددة ا إحإددي هدد  ةتددد الاحدد   الستعل ددة عتيدد ار علُّددحت الددتعليم 
م ت د  د   تي نرحرترح  جس عة  دج الت تديحت وا  تراثدحت الا ية السعّ ا، عتحليفت التعلي 

 السرسة  شرح:
الححذددددة الددددر الت إددددع تددددي الاحدددد   التددددي برددددتم عتيدددد ار علُّددددحت الددددتعليم  -

 الإلكترونية تي ض ء بحليفت التعليم 
الححذددة الددر   اددد  ددج الدةاإددحت والاحدد   تددي هدداا السجددحل والتددي برددتم  -

  اُّحت عسراة أ ك 
 ذدراة  دةّئدة  دح ة، علدر العسدك علدر اذدراء التحلديفت الححذة الدر  د    -

التعليسيدددة الداي دددة والعسي دددة لكدددك أنذدددية الدددتعليم تدددي علُّدددحت الدددتعليم الا يدددة عردددد  
 بحدلج وبيدلر عسليحت ابخحع ال راة 

( عد  الع قدة بدن  Hala Nasseif, 2021ودراسدة هالدة نرديف ) -
م السقدددررات الإلكترونيدددة تحمدددي ت الدددتعممم ولوحدددات السعمومدددات، وفحدددص تردددسي

، ثلدددم هددددت  وسدددموك ال ددد ي: دراسدددة حالدددة فدددي السسمكدددة العربيدددة الددددعودية
الدةاإدددة إلدددر اإتكذدددح  ايسدددة بحلددديفت الدددتعليم الثرادددة وا تذدددح  السعرتدددة الكح شدددة 

تي إثد   ؤإددحت التعلديم العدحلي تدي السسلكدة العرئيدة الددع   ة، الردد   وةاءهح
التح لدددا تدددي آثدددحة بحلددديفت الدددتعليم علدددر التجرئدددة الدددر يس  دددج هدددال الدةاإدددة هددد  

 711111التعليسيدددة لكدددك  دددج اليدددفي والسححضدددراج، ثلدددم بدددم ذسدددع أ ثدددر  دددج 
إدددجك  دددج عيحندددحت علُّدددة  ددد و ل التعليسيدددة التحللليدددة خدددفل تتدددربلج ا شلتدددلج هسدددح 
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إددددش ات، بددددم بيبلددددا عسليددددة  2، وئيحنددددحت بحةاخيددددة  تتحليددددة لسددددد، 5112خراددددا 
التعليسيدددة علدددر ثفثدددة ب دددحةار بحللليدددة: إثردددح يحت اليدددفي،  اإدددتخرا  البيحندددحت

وب ددددحةار الشذددددحل والدددددجك  بددددم بيبلددددا التحللددددك الإثرددددح ي والتحللددددك ا بجددددحهي 
لاحددد  وباددددلر البيحندددحت التدددي بدددم ذسعردددح  خلُرددد  الدةاإدددة إلدددر وذددد   اةبادددحل 

  و عد ت اليفي إ جحعي علج أإل ي برسيم الس رةات الإلكترونية
ا بحلدديفت الددتعليم ول ثددة السعل  ددحت تددي هددال الدةاإددة علددر إددحعد بيبلدد -

إذسدددددددحل  عدددددددلا السددددددددحهسة  ا ول هددددددد  التسللددددددد  عدددددددلج السددددددددتخد لج الادددددددر رلج 
والسجس عدددحت عشدددد بتادددع إنجدددحا السردددح  تدددي ل ثدددة  عل  دددحت الإنجدددحا تدددي  ددد و ل 
 إدددددتخدا  ل ثدددددة القيدددددح ، وبجشدددددة اةبادددددح  اليدددددفي   را دددددة أخدددددر  هدددددي نردددددي 

خدا  الإذددراءات التاحعليددة وا إددتاحاية عشددد التعح ددك  ددع عيحنددحت السححضددراج  حإددت
بحلددديفت الدددتعليم  ثدددك إذدددراء ب للدددرات علدددر التردددسيم التعليسدددي الحدددحلي أو إعددددا  
ددح  إنذددحء ايحإددحت  ايحإددحت و ح يددة تددي الاردد ل ال ح  ددة  ونرددي السححضددراج أ ز 

 خر  إضحفية لل ت ل إلر اإتخدا  اليفي السارل لس ة   علشة  و  أ
( والتي هدفت الد  اسدتخدام تكشولوجيدا ٕٕٔٓودراسة سعند الأعرر ) -

تحمي ت التعممم لمتشبؤ بفاعمية السشاقذات الإلكترونية عبدر الويدب وتيرنرهدا عمد  
ثلدددم  دددح  عتردددسيم  جس عدددة  دددج ا  وات شدددسل   أداء طددد ي الدراسدددات العميدددا.

يفت الدتعليم،  سدح بدم  ح سة  عدحرلر لتردسيم السشح ذدحت عبدر ال ادة تدي ضد ء بحلد
وضع برّ ة  إدترابيجية السشح ذدحت تدي ضد ء عشحتدر بحلديفت الدتعليم التدي بدمّ 

 اإتخفترح 
شسل  الدةاإة علّشة  ج  في الدةاإحت العليدح )السددت   الثدحنيق  لليدة  -

الترئية وهم ردةإ     رة ب شيحت ال إح ي الستعد ، التاحعلية تدي الاردك الدةاإدي 
 حلاددددددح   اعتسددددددد الاحثددددددم علددددددر السددددددشر   52ه وعددددددد هم  1221ذ1221الثددددددحني 

ال تدداي تددي  رثلددة الدةاإددة والتحللددك، ثددم  ددشر  بيدد ار السشظ  ددة التعليسيددة تددي 
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 رثلدددة التردددسيم والتيددد ار   وات الاحدددم، واخلدددرا  السدددشر  التجرابدددي تدددي  رثلدددة 
 التيبلا والت  ام 

عدددلج ذددد  ، خلددد  الاحدددم إلدددر أ  هشدددح  عف دددة اةباح يدددة   ادددة   ذادددة  -
السشح ذحت الإلكترونية عبر ال اة وبحدلج أ اء الستعليسلج تدي: الد عي  حلسردحةات 
الادد ،  عرفيددة، الرضددح عددج الددتعليم تددي علُّددحت السشح ذددحت الإلكترونيددة عبددر ال اددة، 
والإنجددحا ا  ددح  سي، إلددر ذحنددة وذدد   تددرو،  الددة إثرددح يح  عددلج  ت إدديحت أ اء 

إإدترابيجية الدتعليم  حإدتخدا  السشح ذدحت الإلكترونيدة عبدر الستعليسلج  بك وئعد بشالا 
ال اة تي ذ انة التعليم: الد عي  حلسردحةات تد ، السعرفيدة، الرضدح عدج الدتعليم تدي 

 علُّحت السشح ذحت الإلكترونية عبر ال اة، والإنجحا ا  ح  سي 
( Jones & Rienties, 2021ودراسدة كدل مد  جدونز وريشتديس ) -

التددي هدددفت الدد  استكذدداف امكانددات تحمددي ت الددتعممم كاسددتراتيجية قا سددة عمدد  
  اعتسددت الدةاإدة علدر شدر ة والد  الأدلة لتقمنل فذل التعممم في التعميم السهشي

يفت الدددتعليم وانجلتددرا  دةاإدددة ثحلدددة،  سدددح  حثددد  الدةاإددة تدددي  يفيدددة اإدددتخدا  بحلددد
 لترسيم عرا   بعليسية تعّحلة عشحء علر بازيفت الستعليسلج وانخرا رم 

 ذددا  هددال الدةاإددة عددج ندددة، عددرا   التدددةاة عبددر الإنترندد  لل يددح  الذددر ي، وأ  
هددداا ةئسدددح  لددد   ندددحب  عدددج  بيعدددة البدددرا   الدةاإدددية لرددداا ال يدددح ، أو للتخددد   الشدددح ع  دددج 

بدةاددددرح تدددي السحضدددي عبدددر الإنترنددد  ولدددم  لدددج لردددح السدددر و  الددددجك التدددحةاخي لبدددرا   بدددم 
الجلد  هال الدةاإة أّ دت علر أ  هشح  ندة، تي ا  حح  ال ح سدة علدر ا  لدة والتدي بر د  
 ذددلك خددحن علددر إدديح، العسددك الذُددري ي،  سددح  عدد  إلددر ااددح ، اإددتخدا  أإددحللة الددتعليم 

التذددد للية للدددتعليم الإلكتروندددي  الر سدددي تدددي العسدددك الذدددر ي لزددداي ا  دددج  ددددبة السروندددة
 حلإضحتة إلر التعحو  والذرا حت الجلد،  ع  ؤإدحت التعليم العدحلي لت دد م عدرا   التيد ار 

 السرشي 

https://www.tandfonline.com/author/Rienties%2C+Bart
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وبع لاح  علر الدةاإحت الدح  ة  سلج أ  ن ذ  عل  تي ن حل  حد ،  دج ثلدم ابادح، 
والسدشر  العلسدي الداي أو اختف  هال الدةاإحت  دع الدةاإدة الححليدة  دج ثلدم )ا هددا ، 

اباعتدد ، وا  وات السدددتخد ة تددي الدةاإددة، و جتسددع وعلشددة الدةاإددة، وأخلددرا  أوذدد  ا إددتاح ، 
 التي انعلد  علر الدةاإة الححلية  ج الدةاإحت الدح  ةق:

أوس : مدد  حندد  الأهددداف التددي سددعت الدراسددات الدددابقة النهددا وع قتهددا بيهددداف 
 الدراسة الحالية:

دلددة الداةإددحت الدددح  ة  ددع الدةاإددة الححليددة تددي  عددلا أهددداترح، ثلددم ت ددد ابا دد  أ 
ق  ددج خددفل بحللددك عشحتددر علُّددة الددتعليم الإلكترونددي 5119إددع   ةاإددة الشجددحة وال اددحت )

للاحدددم تدددي  دددد  انخدددرال اليدددفي و ذدددحة ترم تدددي ا نذدددية والسحتددد   التعليسدددي، و دددال  
لدددر بيددد ار علُّدددة بعليدددم إلكتروندددي ق التدددي هددددت  إ5117 ةاإدددة وتدددحء  حسددد   عبدددد الاتدددح  )

 ,Jones & Rienties) بكيفيددة تددي ضدد ء بحلدديفت الددتعليم، و ةاإددة ذدد ن  وةنتدديس
ق والتدددي هددددت  إلدددر اثادددحت العف دددة التاح ليدددة عدددلج بحلددديفت الدددتعليم وبردددسيم الدددتعليم، 2021

  هدال ا  لدة وأ دت علر أ  بي ار علُّة التعليم  سلج أ  رتم  دحلشر  ال دح م علدر ا  لدة، وأ
السدتخرذة  ج بحليفت التعليم  سلج أ  بتشاأ  سد ا ج الخلدك تدي التردسيم التعليسدي وب دد  

 الت تيحت السدتشلر، لترحيحرح  
رانيا : م  حن  السدشهج العمسدي الدذي اتثعتدا الدراسدات الددابقة وع قتدا بالدراسدة 

 الحالية:
لللددي وهدددي بتاددا  دددع الدةاإدددة أدلددة الدةاإدددحت الدددح  ة اباعددد  السددشر  ال تددداي التح

الححليددة تددي هدداا السددشر ، تددي ثددلج أ  الدداعلا الآخددر  دد   عددلج السددشر  ال تدداي التحلللددي 
ق اباعد  السدشر  التحلللدي لل تد ل 5119والسشر  شا  التجرابي، تدةاإة الشجحة وال ادحت )

الدف  711ق والتدي  حثد  تدي Nasseif, 2021إلر الشتح  ، و ال   ةاإة هحلدة نرديا )
ك  دددج إدددجفت  دددفي اثدددد  السؤإددددحت التعليسيدددة تدددي السسلكدددة العرئيدددة الددددع   ة إدددج

 & Jonesوبحلللردددح  دددج خدددفل نسدددحع  بحلددديفت الدددتعليم، و ةاإدددة ذددد ن  وةاشتددديس )
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Rienties, 2021 اة لستدددةئي و ددفي الذددر ة ق التددي  حثدد  تددي إددجفت الددتعليم والتدددة
هحةاشدددةانحثح   ق، و ةاإدة  ددك  ددج5151تدي إنجلتددرا ووالدد ، ق،أ دح  ةاإددة إددعلد ا عرددر )

ق ت دد اختلاد   دع الدةاإددة Harindranathan and Folkestad, 2019وت لكددتح  )
 الححلية  حعتسح هح علر السشر  شا  التجرابي 

 
سدات الددابقة واتفاقهدا مد  الدراسدة رابعا : عنشدة الدراسدة ومجتسد  الثحد  فدي الدرا

 الحالية:
ابا دد  أدلددة الدةاإددحت الدددح  ة  ددع الداةإددة الححليددة تددي علشددة الستعليسددلج  ددج  ددفي 

ق التددي اإددتردت   ددفي  ددج Nasseif, 2021التعلدديم العددحلي  ثددك  ةاإددة هحلددة نردديا )
اإددتردت   ق التددي5119ذح عددة ا عسددحل والتكش ل ذيددح تددي ذددد،، و ةاإددة الشجددحة وال اددحت )

ق 5151 دددفي الجح عدددة السردددراة للدددتعليم الإلكتروندددي ا هليدددة، و ةاإدددة إدددعلد ا عردددر )
 علشحت  ج  في الدةاإحت العليح 

 خامدا : أوجا استفادة الدراسة الحالية م  الدراسات الدابقة:
 راذعددددة ا  عيددددحت والدةاإددددحت الدددددح  ة هددددي عسددددح  أي  حددددم علسددددي، ترددددي بدددددحعد 

علددر الاجدد ، السعرفيددة تددي  جددحل الاحددم   ضدد   الدةاإددة، وا إددتاح ، الاحثددم تددي ال  دد   
يحدة السذددللة الاحثيددة تدديحدة  ددج ب تدديحت و  ترثددحت الاحدد   الدددح  ة، وبدددحهم تددي تدد

علسيددة  اي دددة برددك  حلاحثدددم إلدددر تددرُّ الادددروُّ الردددحيحة وتدديحدة ا إدددُّلة السشحإددداة 
 لحك السذللة الاحثية  واسلج أ  نلخّ  أوذ  ا إتاح ، تي الش حل التحلية:

 بعسلا و ثراء الخلفية العلسية للاحثم ث ل  ححوة الدةاإة  -1
 ي حت بكش ل ذيح بحليفت التعليم ال     علر أثد   ح ب تل  إلي  بيب -5
 إعدا  وبرسيم أ وات الدةاإة وتا أثد  أإحللة الاحم العلسي  -0
إحعدت  راذعة الدةاإحت الدح  ة تي تيحدة  ح سة  عحرلر لتي ار علُّدة الدتعليم  -2

 الإلكتروني 

https://www.tandfonline.com/author/Rienties%2C+Bart
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اختيدددددددحة أثدددددددد  ا إدددددددحللة الإثردددددددح ية لجسدددددددع و عحلجدددددددة وبحللدددددددك البيحندددددددحت  -2
 ة وبادلر    برح واإتخفن نتح   الدةاإ

 ا تررت هال الدةاإة علر الحدو  التحلية: حدود الدراسة: 
 الحدود السوضوعية:  •

ا ترددرت هددال الدةاإددة علددر اإددتخدا  بحلدديفت الددتعليم لت ددحةار علُّددة الددتعليم الإلكترونددي 
الخحتددة  ددحليفي وب ددحةار باددحعلرم تددي علُّددة الددتعليم الإلكترونددي وعلدد  تددي عددد   حددد   ددج 

 ح حت التعليسية   اعة علر ذسيع الدتعحت  يرا ة عذ ا يةالسد
 الحدود السكانية:  •

  ا  دددحةات العرئيدددة  –علُّدددة الدددتعليم الإلكتروندددي تدددي  ليدددة شدددر ة اعددد ظبي
 الستحد،

 الحدود الزمانية:  •
  بددم إذددراء هددال الدةاإددة علددر  عددلا السدددح حت الدةاإددية التددي بددم بدةادددرح

لخراا ) دج ر نلد  إلدر   ددسبر خفل الارك الدةاإي الرياي وترك ا
 ق 5151

 مشهج الدراسة وأدواتها وإجْراءاتُها:
 دج خدفل ذسدع  السشهج الوصفي التحمنمدياعتسد الاحثم تي هال الدةاإدة مشهج الدراسة: 

و داا الارد ل  Moodle LMSعيحنحت اليفي الستعل ة  أنذديترم علدر نظدح  إ اة، الدتعليم 
ل  جس عة  ج الس درةات الدةاإدية تدي الاتدر،  دج ر نلد  ا تتراضية عج ُ عد، وعل   ج خف

) تردددللج  ةاإدددللجق، ثدددم  عدددد علددد  بدددم بحللدددك هدددال البيحندددحت  2021إلدددر   ددددسبر  5151
لل ت ل إلر ن حل الزعف تي الشظح ، و ج ثم عف  الخلدك عتيد ار علُّدة الدتعليم تدي نادس 

 ؤشددرات  حددد ، بددم وضددعرح  السدددح حت السُختددحة، لل تدد ل إلددر اتزددك الشتددح   السُ ترثددة  ددج
 تي أنظسة بحليفت التعليم لل ت ل إلر ةؤ  بالد تي بعسيم الشتح   تي السدت بك 

اعتسدددد الاحثدددم تددي هدددال الدةاإدددة علدددر العدردددد  دددج ا  وات لل تددد ل إلدددر أدوات الدراسدددة: 
 نتح   برف ال ا ع وتاح   اي ح   دة الإ لح  و ج ثمّ بي ارل 
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o    الدراسة اعتسد الثاح  عم :في الجانب الشظري م 
   LA Reference Modelالشس ع  السرذعي لتحليفت التعليم  -
     ADDIE Modelنس ع  الترسيم التعليسي  -
 نس ع  برسيم بحليفت التعليم الخحن عشظح    و ل  -

o   في الجانب الت بيقي 
 بحللك اإتيفعحت الرأي الخحن  حليفي وأعزحء هلُّة التدةاس  -
 ر نظح  إ اة، التعليم تي  لية الذر ة بحللك ب حةا -
بحللددك اإددتبيحنحت اليددفي تددي ثدد ل علُّددة الددتعليم تددي السدددح حت التددي  ةإدد هح  ددج  -

 خفل الشظح  ال د م 
بحللدددك ا نذددددية التعليسيدددة التددددي بسدددد   دددج خددددفل نظددددح  الدددتعليم الإلكترونددددي تددددي  -

 السدح حت العلسية السحد ، 
بشيدددة علدددر البيحندددحت الزدددخسة تدددي نظدددح  إ اة، بر لدددة نسدددحع  بحلددديفت الدددتعليم الس -

  Moodleالتعليم 
بيددد ار علُّدددة الدددتعليم  دددج ثلدددم إضدددحتة أ وات ذدردددد، وبحددددرم ا  وات ال د سدددة،  -

 وبرسيم السحت    سح رتشحإة  بيعت  و بيعة وخرح   الستعليسلج 
اختيددحة لإبسددح  هددال الدةاإددة  ددح  الاحثددم  إعدددا  خيددة عسددك بسثلدد  تددي اجددراءات الدراسددة: 

نسدد عذلج  ددج الشسددحع  الذددرلر، للترددسيم التعليسددي وبحلدديفت الددتعليم اعتسددد عللرسددح الاحثددم 
تي اعدا  الترسيم الإ حةي للدةاإدة  حلإضدحتة إلدر نسد ع  بحلديفت الدتعليم الخحتدة عشظدح  

 و ج ثم انت ك إلر الج ء التيبي ي العسلي  Moodle Inspire API Model  و ل 
 الت بيقي العسمي: اجراءات الجانب -

شددسك الجحنددة التيبي ددي  ددج الدةاإددة إعدددا  أ وات الدةاإددة ) ح سددة  عددحرلر بيدد ار علُّددة 
التعليم الإلكتروني، واإتيفعحت الرأي الخحتة  حليفي وأعزحء هلُّة التددةاسق، وبحللدك 
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اإدددية ب دددحةار نظدددح  إ اة، الدددتعليم وبيبلدددا نسدددحع  بحلددديفت الدددتعليم  عدددد إ ةا  الس دددرةات الدة 
 و ؤشرات التحليفت علر ا نذية التعليسية تي  ك   رة  ةاإي  

أوس : قددام الثاحدد  بدعددداد قا سددة معدداينر وياسددية لت ددوير بنئددة الددتعممم الإلكترونددي ل دد ي 
ثددم عرضددرح علددر لجشددة  ددج الحلسددلج  كميددة شددرطة أبددو ظبددي فددي ضددوء تحمددي ت الددتعممم،

لكتروندددي ثتدددر وتدددك للرددد ة، الشرح يدددة لل ح سدددة والخبدددراء تدددي  جدددحل بكش ل ذيدددح التعلددديم الإ
 و لخررح تي الجدول التحلي:
 ( قا سة معاينر ت وير بنئة التعممم الإلكترونئجدول )

 عدد السعاينر السجاست م

 6 السعحرلر السؤإدية 1
 7  عحرلر علم أت ل التدةاس 5
 11  عحرلر التكش ل ذيح وا نظسة 0
 10  عحرلر الترسيم والتخييي 2
 9  عحرلر الت حةار وأ وات التحليفت 2
 6  عحرلر إ اة، الس رةات 9
 8  عحرلر ا نذية التعليسية وأإحللة الت ليم 9
 7 )العف حتق  عحرلر الدةذحت 2
 7  عحرر أ وات التعليم ا ذتسحعي 7

 5  عحرلر بي ار السحت    11
 4  عحرلر الشدخ ا ثتيح ي وا ةشاة 11
 4 ر السدتخد لج عحرل 15
 4  عحرلر التدةاة 10
 3  عحرلر براية الشظح  وا ذر ، 12
 9  عحرلر  عم الستعليم 12
 ٓٓٔ السجسوع 
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رانيددا : قددام الثاحدد  برددياعة اسددت  ع رأي خددار بددال  ي و خددر خددار بيعزدداء هنئددة 
م  بزدسّج اإدتيف  ةأي ث ل آةاءهم  خر ن بي ار علُّدة الدتعلي  التدريس بكمية الذرطة

ق عاددددحة، اإددددتيف ، علشسددددح بزددددسّج 22اليددددفي خسددددس  جددددح ت ة يدددددة اشددددتسل  علددددر )
ق 57اإدددتيف  ةأي أعزدددحء هلُّدددة التددددةاس والسححضدددراج أةئدددع  جدددح ت اشدددتسل  علدددر )

عاددحة، اإددتيف ، ثددم  ددح   عزددرم علددر لجشددة  ددج السحلسددلج والخبددراء تددي  جددح ت الترئيددة 
لكترونددي، وئعددد بحللددك و راذعددة آةاء السحلسددلج ب تددك الاحثددم إلددر وبكش ل ذيددح التعلدديم الإ

 الر ة، الشرح ية  إتيفعحت الرأي 
للتح ددا  ددج ثاددحت اإددتيفعحت الددرأي الخحتددة  ددحليفي وأعزددحء هلُّددة التدددةاس، ت ددد 
 دح  الاحثددم عتردسيم اإددتيف  الدرأي إلكترونيددح  وتتحد  أ ددح  علّشدة  ددج اليدفي بددم اختيحةهددح 

خر أ ح  علشة  ج أعزحء هلُّة التدةاس،  دج خدفل  حعدد، عيحندحت نظدح  التعلديم عذ ا يح  وآ
 الإلكتروني 

 عددد التأ ددد  ددج ثاددحت اإددتيفعحت الددرأي بددم بيبي رددح علددر  جتسددع الدةاإددة  ددح ف  تددي 
 SPSSال   بلك ا ختاحةات الشرح ية، ثم  ح  الاحثم  ح إدتعحنة عبرندح   الس عد السحد  ل

 إتيفعحت الرأيلتحللك نتح   ا 25
 رالثا : تحديد وتعريف السؤشرات الر يدية لتحمي ت التعممم في بنئة التعممم الإلكتروني

هددي ن ددحل البيحنددحت التددي  ددد بدددحعد تددي التشبددؤ  ح هدددا ،  indicatorsالسؤشددرات 
هشددح   رونددة تددي إضددحتة العدرددد  ددج السؤشددرات إلددر الشسدد ع   حلسددح أنرددح بدددحعد تددي ب  ددع 

علُّدة   ح ررسشح ت ي تي هدال الححلدة هد  أ  البيحندحت  جدة أ  بكد    تحثدة  اخدكا هدا ، 
واجة أ   ل   لرح ابرحل  ديح، الشس ع  )علدر إدبلك السثدحل، السددتخد ، السددح،  التعليم

إدددتحد  عسليدددة "بددددةاة" الدددتعليم الآلدددي   دددداة  .الدةاإدددي، أإدددتحع السدددح ،، ب  لتدددحت ا نذددديةق
 .كك  ؤشر تي الشس ع ال ا  الاي  جة إعيحؤل ل
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 والسؤشرات تذسل نوعن  ر يدنن  في بنئة التعممم:
 وتذسل:  General Indicatorsالسؤشرات العامة  -ٔ

 ال ت ل الر السدح، الدةاإي )التحةاخق -
السذدددحة ة  حلكتح دددة تدددي أي  لدددح   اخدددك    دددع التعلددديم الإلكتروندددي،  ثدددك )ةإدددح ك  -

 بعلي حتق  – شتد حت  –نرية 
 –حلكتح ددة تددي أي  لددح   اخددك تدداحة السدددح،،  ثددك )ةإددح ك نرددية السذددحة ة   -

 بعلي حتق  – شتد حت 
  سية السحت   الاي  حلع  السدتخد  ) قيحس  سّيق -
  رح ة التعليم -
 ا نذية التعليسية السُدتح ة  -
 بتُع إ سحل السدح،  -
 ا تسحل  لف بعراا السدتخد  )تاحة عيحنحت السدتخد ق  -
 حت  اخك السدح، بتاّع السدتخد  للسشتد  -
 الحز ة والغيحي الإلكتروني ) دُّ لية أإتحع السح ،ق -

وهدي : Community of Inquiry Indicators (CoI)مؤشرات مجتس  اسستفددار 
 جس عددة  ددج السؤشددرات التددي بدددتشد إلددر نسدد ع   جتسددع ا إتادددحة الدداي  ددّ ةل  ددك  ددج 

لقيددحس  (Garrison, Anderson, & Archer, 2000)ذحةادد   واندةإد   وأةشدر 
انخرال اليفي تي عسلية التعليم، وهي بتك    ج ثف   جح ت ة يددية )العسدا السعرتدي 

هددال السجددح ت إلددر  دددسلج  Moodleالعسددا ا ذتسددحعيق،  دددس   –العسددا التدةادددي  –
الجدددول التددالي يوضددح بعددم هددذ  السؤشددرات التددي تددم تخريرددها فددي نسدداذج ة يدددلج، 
 التحمي ت:
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 ( مؤشرات تحمي ت التعممم عم  مدتوى السداق الدراسيٕجدول )
 Social breadthاسجتساعي )استداع( الش اق  Cognitive Depthالعس  السعرفي 

 Resources السرح ة )اذتسحعيق  Resourcesالسرح ة ) عرتيق
 File السلف )اذتسحعيق  File السلف ) عرتيق

 Survey )اذتسحعيق ا إتبيح   Survey ا إتبيح  ) عرتيق
 SCORM  حت   إل ة  )اذتسحعيق SCORM  حت   إل ة  ) عرتيق
 Database  حعد، البيحنحت )اذتسحعيق Database حعد، البيحنحت ) عرتيق

 Assignments التكلياحت )اذتسحعيق Assignmentsالتكلياحت ) عرتيق
 Quiz ا ختاحة )اذتسحعيق Quizا ختاحة ) عرتيق

 Forum السشتد  )اذتسحعيق Forum) عرتيقالسشتد  
ب دد  بحلديفت الدتعليم وب دحةار الدتعليم الإلكتروندي تدي رابعا : تحمنل تقارير نظام ادارة التعممم: 

Moodle   ةؤInsights   ثددددد ل ب ددددددّ  الستعليسدددددلج، والتأ دددددد  دددددج  دددددد  بح دددددا ا هددددددا
ذددحة حت الستعليسددلج ونذددح رم و خرذددحت الددتعليم، و ددج خددفل هددال الت ددحةار والتددي ب ضددي  

وا شدددعحةات التدددي أُةإددددل  لردددم،  سلددددج لردددال الدددرؤ  أ  بدددددعم عسليدددة بيدددد ار علُّدددة الددددتعليم 
والتدي  Moodleوبيد ار  در، عدرُّ السحتد   وا نذدية  هشدح  العدردد  دج ال إدح ك تدي 

 م إحعدبشح تي اإتخرا  وعرُّ الت حةار والت ذلرحت والتحليفت والبيحنحت  ج علُّة التعلي 
اعتسددد الاحثددم تددي بحللددك البيحنددحت تددي علُّددة الددتعليم ليددفي  ليددة الذددر ة علددر بجسيددع 

وعلدد   ددج أذددك  Moodleالبيحنددحت  ددج الدددجفت والت ددحةار الرددح ة،  ددج نظددح  إ اة، الددتعليم 
ال ت ل  يرا ة عسليدة إلدر الع ا دك التدي بدؤثر تدي  دد   ذدحة ة اليدفي وانخدرا رم تدي 

 ددح حت  ةاإددية   اّعدة علدر ذسيدع الددتعحت التدي بدددةس  11م بحدردد علُّدة الدتعليم، ثلدم بد
 لليددة الذددر ة خددفل ترددللج  ةاإددللج، ةوعددي تددي اختيددحة هددال السدددح حت بسثللرددح للأ دددح  

 العلسية الثف  التي بشدة  بحترح ذسيع السدح حت الدةاإية وهي  حلتحلي:
  دح حت  2 دم العل   الذر ية:  سثل  عد   -
  دح، 5ل حن نية:  سثل  عد   دم العل   ا -
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  دح حت 2 دم العل   العح ة:  سثل  عد   -
 Data Collectionتجسي  البيانات  -ٔ

 0 0تدي إتدداةل  Moodleبدم اإدتعراُّ أند ا  الت دحةار التدي رتيحردح نظدح  إ اة، الدتعليم
علدر والاي رتم العسك  ج خفل  تي علُّة التعليم السُ تر  بي ارهح، ثلم بعتسد هال الدةاإدة 

 اإتخرا  ب حةار بتعلا عد :
  Logs إجفت الدخ ل و عفت الا حء -
 Activity reportب حةار ا نذية  -
  Activity Compilation ا تسحل ا نذية -
 Statisticsب حةار إثرح ية عج السدح، الدةاإي  لك  -
 Grades Chartةإم عيحني للدةذحت  -
  Content Access ال ت ل للسحت    -
 Number of active students يلج تي ال    الححليعد  اليفي الشذ -
  Assignment Submissions بدليم التكلياحت -
 Hits Distributionب ااع الش رات )ال احةاتق  -

 تحمنل البيانات: -ٕ
اعتسدت هال الدةاإة  شرجية بحللك التكدراةات، وعلد  للتعدر  علدر  بيعدة و دد  

لكتروني، وعلد  ايحإدح  علدر أعددا  اليدفي  ذحة ة وانخرال اليفي تي علُّة التعليم الإ
والسدددح حت التددي بددم ا ةاذرددم تلرددح،  سددح اعتسددد الاحثددم تددي عسليددة التحللددك علددر السدد   
عددددلج الت ددددحةار والرإدددد   البيحنيددددة وذددددداول البيحنددددحت الرددددح ة، عددددج الشظددددح ، والتحلدددديفت 

  Excel، وئرنح   الجداول الإلكترونية SPSSالخحةذية  ح إتعحنة عبرنح   
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

868 

 السجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 ٕٕٕٓالعدد الثاني فبراير                                                     السجمد الخامس      

 

 نتا ج الدراسة:
مدا معداينر  ردش  الددؤال ا ول علدر:أوس : الشتا ج الستعمقة بالإجابة عم  الددؤال الأول: 

 ت وير بنئة التعممم الإلكتروني ل  ي كمية شرطة أبوظبي في ضوء تحمي ت التعممم. 
لة فاعدددد  راذعدددة ا  عيدددحت والدةاإدددحت الددددح  ة عات الرددد وللذح دددة علدددر هددداا الددددؤال

ق  جدح   ة يددح  12 س ض   الدةاإة و جح برح،  ح  الاحثدم عبشدحء  ح سدة السعدحرلر، شدسل  )
ق  عيدددحةا ، ثدددم عرضدددرح علدددر لجشدددة  دددج الخبدددراء والسحلسدددلج تدددي  جدددحل 72واشددددة  بحتردددح )

بكش ل ذيح التعليم الإلكتروني، والارج أعدوا ثلسردم عللردح  دج خدفل  عدلا التعدد فت التدي 
الر يدة ل ح سة السعحرلر، وا ترا  ثا  و ضحتة ون دك  عدلا السعدحرلر  دج شسل  السجح ت 

  جحل إلر آخر، و عح ، تيحدة لاعلا السعحرلر 
ثم أخلرا  ب تك الاحثم إلر  ح سة  سعحرلر بي ار علُّة التعليم الإلكتروني ليدفي  ليدة 

عدة علدر ق  عيدحة ترعدي   ا 111شر ة اع ظبي تدي ضد ء بحلديفت الدتعليم والتدي شدسل  )
 ق  حلتحلي:1ق  جح   ة يدح ، بارللرح تي ذدول )12)

ق 9ق  عددحرلر ،  عددحرلر علددم أتدد ل التدددةاس وشددسك )9السعددحرلر السؤإدددية وشددسل  ) 
ق  عيددحةا ،  عددحرلر الترددسيم والتخيدديي 11 عددحرلر،  عددحرلر التكش ل ذيددح وا نظسددة وشددسل  )

ق  عددحرلر،  عددحرلر 7ت وشددسل  )ق  عددحرلر،  عددحرلر الت ددحةار وأ وات التحلدديف11وشددسل  )
ق  عددحرلر،  عددحرلر ا نذددية التعليسيددة وأإددحللة الت لدديم شدد  ل  9إ اة، الس ددرةات وشددسل  )

ق  عدددددحرلر،  عدددددحرلر أ وات الدددددتعليم 9ق  عدددددحرلر،  عدددددحرلر الددددددةذحت)العف حتق وشدددددسل  )2)
لر ق  عددحرلر،  عددحر2ق  عددحرلر،  عددحرلر بيدد ار السحتدد   وشددسل  )9ا ذتسددحعي وشددسل  )

ق 2ق  عدددددحرلر،  عدددددحرلر السددددددتخد لج وشدددددسل  )2الشددددددخ ا ثتيدددددح ي وا ةشددددداة وشدددددسل  )
ق 0ق  عدحرلر،  عدحرلر برايدة الشظدح  وا ذرد ، وشدسل  )2 عحرلر،  عحرلر التدةاة وشسل  )

 ق  عحرلر 7 عحرلر،  عحرلر  عم الستعليم وشسل  )
مدددا    الدددؤال الثددحني علددر:: رددشرانيددا : الشتددا ج الستعمقددة بالإجابددة عمدد  الددددؤال الثدداني

 فدي وضد  التردورات LAالتي ستعتسد عمنها تحمدي ت الدتعممم  Indicatorsالسؤشرات 
Insights .لت وير بنئة التعممم الإلكتروني 
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وللذح ددة علددر هدداا الدددؤال، ت ددد  ددح  الاحثددم  حلإذح ددة علددر هدداا الدددؤال تددي الجدد ء 
دردددد السؤشدددرات التدددي إدددتعسك ضدددسج الخدددحن  دددحلإذراءات  دددج هدددال الدةاإدددة ثلدددم  دددح  عتح
 نسح<  بحليفت التعليم وبذسك ن علج  ج الإذراءات 

 .General Indicatorsالسؤشرات العامة  -
 Community of Inquiry Indicators (CoI)مؤشدرات مجتسد  اسستفددار  -

 ( ٕ)جدول 
مدا مددى لدر : ردش  الددؤال الثحلدم عرالثا : الشتا ج الستعمقة بالإجابة عمد  الددؤال الثالد 

 انخراط ال  ي في البنئة الحالية، ومدى رضاهم عشها.  
وللذح دددة علدددر هددداا الددددؤال ت دددد  دددح  الاحثدددم  إعددددا  اإدددتيف  ةأي   ذددد  لليدددفي، 

ق ت در، اإدتيف    اّعدة علدر خسدس  جدح ت ة يددية وئعدد بحليسد  والتأ دد 22 لّ    ج )
 اإارت الشتح   علر التحلي: ج تد   وثاحب ، عرض  الاحثم علر  جتسع الدةاإة و 

 -ردددر  الاحثدددم أنددد   دددحلردم  دددج أ  اإدددتجح حت اليدددفي علدددر السجدددحل ا ول  لدددك -
 رباعدة، إ  أند  و ا دح  لعدد  السددتجلبلج الكبلدر  دج   -والستعلّا  حل ت ل للخد دة

 حلددة  ددح عددلج ال لددر   اتددا  511اليددفي تددإ  هشددح  عددد   رددك إلددر أ ثددر  ددج 
سححردددد علدددر  دددك عادددحةات السجدددحل وهددد  عدددد   بلدددر  سثدددك ا ف دددح  وال لدددر   اتدددا وال

%ق ب رااددح   ددج إذسدددحلي 51%  ددج إذسددحلي السدددتجلبلج لفإددتيف ، و)01نددداة 
عد  اليفي السدجللج علر نظح  التعليم الإلكتروني، وةئسح إدتعحل  هدال السذدللة 
 عددد بيدد ار البشيددة التحتيددة التكش ل ذيددة تددي الكليددة، والدداي إددلتيي وتدد ل خددد حت 

 الإنترن  تي  ك  لح   اخك الكلية  سح تلرح أ ح ج إعحشة اليفي 
رر  الاحثم أن  تدي عسليدحت بيد ار علُّدة الدتعليم الإلكتروندي الس ترثدة، وئشدحء  علدر  -

اإدددتجح حت اليدددفي تدددي هددداا السجدددحل، تإنددد   جدددة ا هتسدددح   رددد ة، أ بدددر  عسليدددة 
عدددرُّ للسحتددد   بيددد ار  دددر، عدددرُّ السحتددد  ، وأ  ردددتم ا نت دددحل إلدددر أإدددحللة 

بشحإة أنسحل التعليم السختلاة لد  اليلاة،  ثك التعليم التادحعلي، و حاد ات ا لعدحي 
الر سيدددددة، إدددددلشحةا هحت بعليسيدددددة  عحلجدددددة  حلالددددددر  والرددددد ت لتشحإدددددة التيبي دددددحت 
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 .Greller etالعسلية  هاا الرأي رتاا  دع  دح عهبد  اليد   ةاإدة ذرالدر وا دفؤل )
al., 2017ر ضدروة، ا نت دحل  دج بردسيم السحتد   الإلكتروندي ق ثلم أ دت علد

الستسر   ث ل السح ، العلسية، إلر التردسيسحت ال ح سدة علدر الشذدحل، وهداا  ددتل   
  حلزروة،  راذعة أإحللة الت ليم

رددر  الاحثددم أ   ةذددحت اباددح، اليددفي ثدد ل عاددحةات السجددحل الخددح س )الت ددحةار  -
ت ا إددتيف ، وعلدد   رذعدد  إلددر والتحلدديفتق هددي ا  ددك  ددج عددلج ذسيددع  جددح 

 رددد ة علُّدددة الدددتعليم الس تدددر  بي ارهدددح  دددج نحثيدددة نسدددحع  التحلددديفت وبعدددد  أشدددلحل 
الت دددحةار التدددي  سلدددج اإدددتخراذرح  دددج الشظدددح ، لرددداا  دددح   ددددت   الرضدددح عدددج هددداا 

 السجحل ه  ا  ك علج ذسيع  جح ت اإتيف  ةأي اليفي  
شدددة الدةاإدددة علدددر الددددؤال الساتددد   والستعلدددا  دددح  الاحثدددم  ادددرا اإدددتجح حت أتدددرا  علّ  -

 أوذدد  ال ردد ة تددي علُّددة الددتعليم وا تراثددحت التحدددلج، ثددم  ددح   حإددتخرا  التكددراةات 
وتددددرال وبرددددشيارح وندددددبترح  ددددج عددددد  ا إددددتجح حت، ثلددددم اإددددتجحي علددددر الدددددؤال 

ق اإددتجح ة 72%ق، وببددلج أ  )52ق  ددج علّشددة الاحددم عشددداة )191الساتدد   عددد  )
%ق  دج 22   ح علج )  ر ذد  ر ة،   شيء، ذلد،  ستحاق عشدداة ) احشر،  حن

إذسدددحلي ا إدددتجح حت، الجددددول التدددحلي ر ضدددي ثددددحي التكدددراةات والشددددة السُّ ادددة 
 للعاحةات التي ع رهح أترا  العلّشة، ثلم بم بربلبرح وتا العاحةات ا علر بكراةا  

حتيددة والذددالة علددر ةأس أإددار بحللددك نتددح   ا إددتجح حت إلددر أ  ذحنددة البشيددة الت -
ذ اندددددة ال رددددد ة، وهددددداا باددددددلرل  عددددد   إلدددددر الت إّدددددع تدددددي ب دددددد م خدددددد حت التعلددددديم 
الإلكتروني لجسيع اليفي وأعزحء هلُّة التدةاس، تي ال    الاي لدم ردتم بحددرم 
للبشيددة التحتيددة وخددد حت الذددالة  اخددك الكليددة، لردداا  ذددعر اليددفي   ردد ة وعددد  

اليدددفي  عيذددد   إعحشدددة  ح لدددة  اخدددك ثدددر   ةضدددح تدددي هددداا الجحندددة خحتدددة  وأ 
 Keržičالكليدة  بتادا هدال الشتدح    دع  دح عهبد  إليد   ةاإدة  لدرااتُّ وآخدرو  )

et. al., 2021 ق ثلدددم خلُرددد  إلدددر أنددد  فيسدددح رتعلدددا  جددد  ، الخد دددة عبدددر
الإنترنددددد ، وذددددددوا أنردددددح  حنددددد  أثدددددد السحدددددد ات الر يددددددية لجددددد  ، علُّدددددحت الدددددتعليم 
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 سدح رؤ دد أ زدح  أ  السددحعد، الإ اةادة والاشيدة والتعليسيدة  ي الإلكتروني لد  اليف
ا ل اددح ، ةضددح اليددفي ثدد ل علُّددحت الددتعليم   ددج خددفل السعلسددلج والسلتاددة  رسددة ذددد 

 الإلكتروني 
الدد  أي : رددش  الدددؤال الثددحني علددر را عددا : الشتددا ج الستعمقددة بالإجابددة عمدد  الدددؤال الرابدد 

  بنئة التعممم الإلكتروني فدي متابعدة تقددّم ال د ي مدى يعتسد أعزاء هنئة التدريس عم
 وت وير السحتوى:

وللذح ة علر هاا الدؤال ت د  ح  الاحثم  إعددا  اإدتيف  ةأي   ذد   عزدحء هلُّدة 
ق ت ددر، اإدتيف    اّعددة علددر ثددف  59التددةاس والسححضددراج  لليددة الذدر ة،  لددّ    ددج )
بدددراء والسحلّسدددلج تدددي  جدددحل بكش ل ذيدددح  جدددح ت ة يددددة، وبدددم عرضدددرح علدددر لجشدددة  دددج الخ

التعلدددديم الإلكترونددددي   عددددد التأ ددددد  ددددج تددددد، وثاددددحت اإددددتيف  الددددرأي  ددددح  الاحثددددم عشذددددرل 
وبعسيس   ج خدفل الدرا ي علدر أعزدحء هلُّدة التددةاس والسححضدراج  لليدة شدر ة أعد ظبي 

، ثلددم اإددتجحي 5155-5151وعلدد  تددي نرح ددة الارددك الدةاإددي ا ول للعددح  ا  ددح  سي 
ق  ددددج أعزددددحء هلُّددددة التدددددةاس الدددددا سلج 29ق  ددددج إذسددددحلي )02 إددددتيف  الددددرأي عددددد  )

عشددداة علشددة  5151وال ا ددراج والددارج  ددح  ا  حلتدددةاس خددفل الاتددر،  ددج ر نيددة إلددر   دددسبر 
 %  ج  جتسع أعزحء هلُّة التدةاس 92ب تري  ج 

ح   حإدتخرا   ح  الاحثم  ارا اإتجح حت أترا  علّشة الدةاإة علر ا إتيف ، ثدم  د -
التكددراةات وتراهددح وبرددشيارح وندددبترح  ددج عددد  ا إددتجح حت، ثلددم اإددتجحي علددر 

 ق0،2%ق  ذدول )91ق  ج علّشة الاحم عشداة )51الدؤال السات   ا ول عد  )
( كيستاذ في كمية الذرطة، حددد الجواندب التدي تدرى أن بنئدة الدتعممم ٔسؤال مفتوح )

 .ورة أفزلالإلكتروني تداعدك في انجازها بر
 ( استجابات أعزاء هنئة التدريس عم  الدؤال الأول السفتوح سست  ع الرأيٖجدول )

 الشدثة التكرار العثارة م
 %02 2 إر لة الت ليم وةتد الدةذحت الإلكتروني 1
 %02 2إددر لة ال تدد ل إلددر ب ددحةار الدددةذحت و تح عددة ب ددد   5
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 اليفي
 %2 52 9 ا ختاحةات الإلكترونية  0
إدددددددددر لة الت اتدددددددددك  دددددددددع اليدددددددددفي و عدددددددددم الدددددددددتعليم  2

 ا ذتسحعي
2 17% 

 تح عددددة بدددددليم الاحدددد   والت ددددحةار وب ددددد م التعلي ددددحت  2
 عللرح

2 17% 

 %2 7 5 ب تلر ال    والجرد لليحلة والسححضر 9
 %2 7 5 ةتد و تح عة الحز ة والغيحي الإلكتروني 9

أوجدا القردور فدي بنئدة الدتعممم  ( كيستاذ في كمية الذرطة حدد أهدمٕسؤال مفتوح )
  الإلكتروني الحالية والتي ترى أنها واجثة الت وير في السرحمة السقبمة.

 ( استجابات أعزاء هنئة التدريس عم  الدؤال الثاني السفتوح سست  ع الرأيٗجدول )
 الشدثة التكرار العثارة م
برددسيم وبخيدديي واذرددة السدددتخد  الخحتددة  عزدد   1

 سهلُّة التدةا
2 21% 

 %02 9 بي ار السحت   الإلكتروني 5
 %01 9 الدعم والتدةاة 0
 %51 2 باعلك ا شعحةات الخحتة عت حةار وبحليفت التعليم 2
 %12 0 البشية التحتية وخد حت الذالة  اخك الكلية  2
 %12 0   ر ذد  ر ة 9
 %11 5 التعليم التعحوني وا ذتسحعي والتاحعلي 9
ت اتددك عبددر البراددد الإلكترونددي عددلج اليحلددة باعلددك ال 2

 والسححضر
1 2% 

 يتزح م  قراءة الشتا ج  -
أ  الشداة ا  بر  ج اترا  العلّشة  ج أعزدحء هلُّدة التددةاس  حند  اإدتجح حبرم للددؤال 
ا ول الساتددد   ثددد ل الج اندددة  دددج علُّدددة الدددتعليم الإلكتروندددي التدددي ردددرو  أنردددح بددددحعدهم تدددي 
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هددي العاددحة، ا ولددر "إددر لة الت لدديم وةتددد الدددةذحت الإلكترونددي" انجحاهددح  ردد ة، أتزددك، 
%ق  ددج إذسددحلي ا إددتجح حت، وهددي 02ق  ددرات عشددداة )2والتددي بكددرةت تددي اإددتجحعترم )

بتدحو  تي التربلة  ع العاحة، الثحنيدة "إدر لة ال تد ل إلدر ب دحةار الددةذحت و تح عدة ب ددّ  
%ق  علشسدددددح العادددددحة، الثحلثدددددة 02ة )ق  دددددرات عشددددددا2اليدددددفي"، التدددددي  دددددد بكدددددرةت أ زدددددح  )
%ق، أ ددح العاددحةبلج الرا عددة 2 52ق  ددرات عشددداة )9"ا ختاددحةات الإلكترونيددة" ت ددد بكددرةت )

"إددر لة الت اتددك  ددع اليددفي و عددم الددتعليم ا ذتسددحعي" والخح دددة " تح عددة بدددليم الاحدد   
ق تدي 17رات عشدداة )ق  د2والت حةار وب د م التعلي حت عللرح" ت د تتكرةت  ك واثدة  شرسدح )

اإددددتجح حت أعزددددحء هلُّددددة التدددددةاس ثدددد ل أتزددددك السلدددد ات التددددي ررونرددددح تددددي علُّددددة الددددتعليم 
الإلكترونددي  أّ ددح العاددحة، الدح إددة "بدد تلر ال  دد  والجرددد لليحلددة والسححضددر" ت ددد بكددرةت 

%ق، وهدددي بتددددحو   دددع العادددحة، الددددح عة "ةتدددد و تح عدددة الحزددد ة 2 7) دددربلجق عشدددداة )
 %ق 2 7كتروني" والتي بكرةت ) ربلجق عشداة )والغيحي الإل

والشددداة ا  بددر  ددج أتددرا  العلّشددة  ددج أعزددحء هلُّددة التدددةاس  حندد  اإددتجح حبرم للدددؤال 
الثحني السات   ث ل أوذ  ال ر ة تي علُّة التعليم الإلكتروني الححليدة والتدي ةأوا أنردح واذادة 

ردددسيم وبخيددديي واذردددة السددددتخد  التيددد ار تدددي السرثلدددة الس بلدددة، هدددي العادددحة، ا ولدددر "ب
%ق  دج 21ق  رات عشدداة )2الخحتة  عز  هلُّة التدةاس" والتي بكرةت تي اإتجحعترم )

ق 9إذسددحلي ا إددتجح حت، أ ددح العاددحة، الثحنيددة "بيدد ار السحتدد   الإلكترونددي"، ت ددد بكددرةت )
عشدداة ق  درات 9بكدرةت )“ %ق  تدي ثدلج العادحة، الثحلثدة "الددعم والتددةاة02 رات عشدداة )

%ق، أ ددح العاددحة، الرا عددة "باعلددك ا شددعحةات الخحتددة عت ددحةار وبحلدديفت الددتعليم"،  ت ددد 01)
%ق ، والعاحة، الخح دة "البشية التحتية وخدد حت الذدالة  اخدك 51ق رات عشداة )2بكرةت )

ق  ددج أعزددحء 0%ق  فيسددح أ دددت اإددتجح حت )12ق  ددرات عشددداة )0الكليددة" ت ددد تتكددرةت )
تدددي العادددحة، الدح إدددة أنددد  "   ر ذدددد  رددد ة " تدددي علُّدددة التعلددديم الإلكتروندددي هلُّدددة التددددةاس 
ق اإدتجح حت تدي  رد ة علُّدة 5%ق، علشسح العاحة، الدح عة أظررت عد  )12الححلية عشداة )

%ق، أ دح 11التعليم الإلكتروني تي ذحنة " الدتعليم التعدحوني وا ذتسدحعي والتادحعلي" عشدداة )
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الت اتدددك عبدددر البرادددد الإلكتروندددي عدددلج اليحلدددة والسححضدددر" ت دددد  العادددحة، الثح شدددة " باعلدددك
 %ق 2بكرةت  ر، واثد، عشداة )

 تفدنر الشتا ج
و سدددح إدددبا  سلدددج باددددلر هدددال الشتدددح    دددأ  علُّدددة الدددتعليم الإلكتروندددي الححليدددة  لليدددة 
الذددر ة  ححذددة إلددر بيدد ار، وأ  أول اددحت التيدد ار  سددح رراهددح الشددداة ا  بددر  ددج أعزددحء 

لتدددددةاس بتجدددد  نحدددد  برددددسيم وبخيدددديي ال اذرددددة  ذددددلك اتزددددك، وبيدددد ار السحتدددد   هلُّددددة ا
الإلكتروني  حلم  ل    اعسدح  لكدك  دج ا إدحبا، واليدفي، وباددلر علد  هد  الت ذد  الداي 
اباعتدد  عسليددحت بيدد ار البرنددح   ا  ددح  سي نحدد  الددتعليم الشذددي والتاددحعلي، وأ   لدد   هشددح  

م، لال  رر  أعزحء هلُّة التددةاس أ  بيد ار عسليدحت  وة أ بر لليحلة تي عسليحت التعلي 
بردددسيم واذردددة الشظدددح  وبيددد ار السحتددد   الإلكتروندددي إلدددر السحتددد   الددداي رددددعم التعلدددديم 

 التاحعلي إيل   ل  اثر  بلر تي السرثلة الس بلة 
وذ  آخر  ج أوذ  ال ر ة التدي عبّدر عشردح أعزدحء هلُّدة التددةاس تدي اإدتجحعترم 

%ق  ددج ا إددتجح حت، واسلددج بادددلر 01وهدد  الدددعم والتدددةاة عشددداة ) رتعلددا  عشرددر هددح 
هدداا الددرأي  ددأ  عسليددحت التيدد ار السدددتسر، التددي بددتم علددر البرنددح   ا  ددح  سي  ذددلك عددح  
وئلُّة التعليم الإلكتروني علدر وذد  الخرد ن بحتدح  إلدر بيد ار عسليدحت الددعم، والاحدم 

 شيددحت الددا حء ا تدديشحعي لت ذيدد  واةشددح  تددي تدد ة عدرلددة للدددعم التاددحعلي السبشددي علددر ب
اليفي وأعزحء هلُّة التدةاس، و ال  بكثيا وااح ، ال ةو التدةابية التي بدتم  بدك وأثشدحء 

 الدةاإة 
ق اإددتجح حت ت ددي  ددج أعزددحء هلُّددة 0 ددج السفثدد   ددج بحللددك الشتددح   أ  هشددح  )

%ق 12ليددة عشددداة )التدددةاس عبددرت عددج ال ردد ة تددي البشيددة التحتيددة والذددالة الخحتددة  حلك
ثلم و ع  هال العاحة، تي التربلة الخح س للجدول، تي ثدلج  حند  هدال العادحة، ب دع تدي 
التربلة ا ول تي اإتجح حت اليفي ث ل أوذ  ال رد ة تدي علُّدة الدتعليم الإلكتروندي  عدد  

%ق، وبادددلر علد  أ  اليدفي رتدأثرو   ردد ة، 2 7ق  در، وئشدداة )19اإدتجح حت بكدرةت )
زددعف البشيددة التحتيددة والذددالة، ثلددم أ  عرنددح جرم الدةاإددي  عتسددد علددر الإعحشددة أ بددر  
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الكح لة  اخك ثر  الكلية، رر  الاحثم أن   ج الزروةي الإإرا  تي بشالدا  ذدرو  بيد ار 
 البشية التحتية التكش ل ذية لكلية الذر ة والاي بس  الس ات ة علي   شا عد، أشرر 

ايدحس الرضدح عدج الدتعليم الإلكتروندي عبدر الإنترند   دج هال الشتح   أ دبرح  ةاإدة عدج 
 شظ ة اليفي وأعزحء هلُّة التدةاس تي  ليحت العل   اليبية والرحية  جح عدة الذدحة ة 

ق ، ثلدم W. Elshami Et. al., 2021و دح  الذدح ي وآخدرو  ) والتدي  دح  عردح  دك  دج
عليم عبدر الإنترند   سلدج أ  أ ددت نتدح   الدةاإدة أ  التخيديي والتردسيم الجلدد  نذدية الدت

ر اد ةضح اليفي وأعزحء هلُّة التدةاس،  سح أ دت نتح   هال الدةاإة أ  ةضدح اليدفي 
وأعزددحء هلُّددة التدددةاس رددرباي  عددد، ع ا ددك  ثددك السحتدد   وواذرددة السدددتخد ،  سددح أ دددت 

  نتح   هال الدةاإدة أ  أ بدر التحدد حت التدي واذرد  اليدفي وأعزدحء هلُّدة التددةاس  حند
 الرع ئحت الستعل ة  حلش اثي الت شية والدعم 

الإجابدة عمد  الددؤال الخدامس: يدشص الددؤال الخدامس عمد : مدا أنسداط انخدراط ال دد ي 
 والسعرّفة في ترسيم السقررات الدراسية في بنئة التعممم الإلكتروني
ق  دددددح حت  ةاإددددية 11وللذح ددددة علددددر هدددداا الدددددؤال  ددددح  الاحثددددم عتحدرددددد عددددد  )

 اّعدة علدر ذسيدع الددتعحت السددجّلة تدي البرندح   ا  دح  سي، ثدم  دح  عتحللدك علُّدة  ختلاة  
الدددتعليم الإلكتروندددي  حإدددتخدا  نسدددحع  بحلددديفت الدددتعليم الستحثدددة علدددر الشظدددح   حلإضدددحتة الدددر 
اإددتخرا  الت ددحةار السختلاددة الستعل ددة  لددك  دددح،  ددج السدددح حت السختددحة،  ددج خددفل عرنددح   

Excel الرإددد   البيحنيدددة السددددتخرذة  دددج تددداحة  دددك  ددددح، والتدددي بعيدددي   حلإضدددحتة إلدددر
تد ة، واضدحة عددج أنسدحل باحعدك اليددفي  دع السحتدد   وا نذدية، فيسدح رلددي نتدح   بحللددك 

 هال الت حةار وبادلر الشتح   
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 تحمنل تقارير نظام أدارة التعممم 
  سج ت الدخولlogs 

تخد لج التددي بسدد  علددر  دددت   ر ضددي هدداا الت راددر إددجك ا ثدددا  الاعلددي للسددد
السددددح،، ثلدددم إدددسلج  ذدددحهد، الت رادددر أو بحسللددد   رددديب  ختلادددة،  دددح  الاحثدددم عتجسلدددك 

للسدددح حت  حددك الدةاإددة تددي  لاددحت ا دددك، ثددم  ددح   Log Reportsإددجفت ا ثدددا  
 عترفية السدتخد لج  حلم بظرر إجفت اليفي ت ي، وبم بارا رح تي الجدول التحلي:

 ت دخول ال  ي عم  السداقات السختمفة( سج ٘جدول )

 الدفعة
عددددددددد  ال دددددددد   

 المسجلي   
 المساق الدراس  

السددددددددددددددددددددددددج   
Logs 

المتوسدددددد  ل دددددد  
 طالب

 192 الجح عللج
 231 40500 إ اة، ا ا حت الك اة 

 41 7204  اح   علم ال حن   

 529 33 تعة 
 7 1387 ث حتة اإف ية

 34 8432 التحراحت الجشح ية

 579 02 تعة 
 592 25022 ال حن   الإ اةي 

 512 61848  لحتحة ذرا م السخدةات
 105 39059 الجرا م السُدتحدثة

 525 02 تعة 
 30 7216 علم الشاس الجشح ي

 72 17425 الل ة العرئية
 287 69391 الل ة ا نجلل اة

ر نددداة ق أ  السدددح، الدةاإددي "ال ددحن   الإ اةي" ثظددي  ددأ ب2رتبددلج  ددج ذدددول )
ق لكددك  حلددة، واسلددج ترددم علدد  522ق  ددر، وئست إددي )25022 خدد ل  ددج اليددفي  عددد  )

، رتزدددي أ  اإدددترابيجية ب لددديم هددداا السددددح، Moodle دددحلرذ   إلدددر تددداحة السددددح، علدددر 
بعتسد علر التعليم الشذي، وأ  اليفي  جدة علدلرم بشالدا  دك السردح  وال اذادحت  دج خدفل 

 –إددلشحةا هحت –عددرُّ ذسددحعي  –وة ددة  حثيددة  – ذددرو   حثددي علُّددة الددتعليم الإلكترونددي )
ق وهد  تد ة،  دأخ ع، عدج تداحة السددح، 0اختاحةات إلكترونيةق،  سح ه    ضي  ذدلك )
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  Moodleعلر 
 سح رتبلج  ج الجدول أ  السدح، الدةاإي "ث حتة إإف ية" ثظي  أ ك نداة  خد ل  دج 

حلددة،  سلددج ترددم علدد  أ زددح   ددج ق  ددرات لكددك  7ق  ددر،  ست إددي )1029اليددفي  عددد  )
 بيعة السح ، العلسية، واعتسدح  السححضدراج علدر أإدحللة التددةاس والت لديم الت للد دة  رد ة، 

اليددفي  حندد    ددرُّ بحسلددك السددح ،  أ بددر، وأ  عسليددحت الدددخ ل للسدددح،  ددج ذحنددة

 العلسية، أو  تح عة  تحي الدةذحت 
 Activity Reportsتقارير الأنذ ة 

علددر نظددح   دد و ل هدد  عاددحة، إددجك  لخدد  لكددك  Activity reportل راددر الشذددحب 
 دح،  ةاإي رتم في  عرُّ عد  السذدحهدات لكدك  رددة  دج  ردح ة الدتعليم و دك نذدحل 
 ددج ا نذدددية، وا ضدددي أ زدددح  عدددد  السدددتخد لج الدددارج بسلّشددد ا  دددج ال تددد ل للسحتددد   أو 

 الشذحل 

 Moodleاستراتيجية تقنيم مداق القانون الإداري عم  نظام  (ٖشكل )
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سدددح حت الدةاإدية السختددحة،   ضددحح  الجددول التددحلي ر ضدي ب راددر الشذدحل لكددك  دددح،  دج ال
   عد  اليفي الارج بسلشد ا  دج ال تد ل للسحتد   أو الشذدحل، ونددبترم  دج العدد  الكلدي 

 لليفي السدجللج 
 لمسداقات الدراسية السختارة Activity reportتقرير الشذاط  (ٙ) جدول

 الدتعة
عددددددددددددددددددددددد  
اليدددددددفي 
 السدجللج

السدددددددددددددددددح، 
 الدةاإي

 ة والتكلياحت وا ختاحةاتا نذي ال ت ل السحت   

عد   رح ة التعليم الت تيا
ال

 

ات
حهد

سذ
ال

 

 وت ل اليفي

عدددددددددددددددد  
عدددددددددددددددد   الشداة اليفي

عدددددددددددددددد   الشداة اليفي
 الشداة اليفي

إ اة،  ٘ٚٔ الجامعنن 
ا ا ددددددددددحت 

 الك اة 
52 19% 02 51% 9 52221 192 111% 

 اددددددددددددددددددح   
    علدددددددددددددددددددددددد
 ال حن   

01 19% 29 00% 2 5929 192 111% 

ث حتدددددددددددددددددددددددددة  ٕٚٗ 33دفعة 
 إإف ية

0 1% 7 0% 6 1234 233 72% 

التحراددددددحت 
 الجشح ية

11 4% 56 50% 6 1370 88 09% 

ال دددددددددددددددحن    9ٕٙ ٖٗدفعة 
 الإ اةي 

59 7% 52 7% 9 92115 579 111% 

 لحتحدددددددددددددة 
ذددددددددددددددددددددددرا م 
 السخدةات

51 9% 11 0% 9 20270 579 111% 

الجددددددددددددددددرا م 
السددددددددددتحد

51 9% 19 9% 9 05210 579 111% 
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 ثة
علدددددددددددددددددددددددددددددم  ٕٕٗ ٖ٘دفعة 

الدددددددددددددددددددشاس 
 الجشح ي

5 5% 6 5% 6 2590 231 72% 

الل ددددددددددددددددددددددددة 
 %111 242 11393 7 %02 82 %2 13 العرئية

الل ددددددددددددددددددددددددة 
 ا نجلل اة

12 9% 57 15% 9 99099 525 111% 

ق  ردددد ة، اذسحليددددة أ  نددددداة وتدددد ل اليددددفي للسحتدددد   9رتبددددلج  ددددج الجدددددول )
%ق نددددداة وتدددد ل لت تدددديا الس ددددرةات 19 -% 1 شخازددددة ذدددددا ، ثلددددم بتددددراو  عددددلج )

%ق ندددداة وتددد ل لسردددح ة الدددتعليم  وباددددلر علددد  أ  02 -% 5الدةاإدددية، وبتدددراو  عدددلج )
السحتددد   والت تددديا ردددتم ب تدددلل  لليدددفي  دددأ ثر  دددج  را دددة  خدددف  نظدددح  إ اة، الدددتعليم، 

ع  دد iPadsثلدم ردتم ب تدلك السحتدد   والت تديا لليدفي  دج خددفل ا ذرد ، السحس لدة 
عدا دددة الدةاإدددة،  حلإضدددحتة إلدددر أ  السحتددد   الإلكتروندددي علدددر نظدددح  إ اة، الدددتعليم  رددد ةب  

 الححلية دلر ذحعي لليفي ثلم أن     حت ي أي عشحتر باحعلية 
 خردد ن ب ددحةار ا نذددية والتكلياددحت وا ختاددحةات، تسددج السفثدد  أنرددح  رباعددة 

%  ددج اليددفي، 111اة وتدد ل ذدددا  ثلددم برددك تددي أدلددة السدددح حت الدةاإددية إلددر نددد
وبادلر عل  أ  هدال السددح حت بعتسدد تدي أإدحللة واإدترابيجيحت الت لديم  رد ة،  بلدر، علدر 
نظح  التعلديم الإلكتروندي، ثلدم بذدلر ا ثردح يحت ا خلدر، إلدر أ  ندداة بشالدا ا ختادحةات 

ية لجسيددع %  ددج اذسددحلي ا ختاددحةات لكددك السدددح حت الدةاإدد91الإلكترونيددة الشرح يددة عل دد  
الددددتعحت،  حلإضدددحتة إلدددر بشالدددا العدردددد  دددج ا ختادددحةات ال ردددلر، والتكليادددحت واوةا، العسدددك 

 والت حةار الاحثية أثشحء الدةاإة 
 :Content Accessالوصول لمسحتوى  -

وهددد  نددد    دددج أنددد ا  الت دددحةار لإثردددحء وبحللدددك عسليدددحت ال تددد ل للسحتددد   تدددي 
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 Access Graphتدي تد ة،  خيدي عيدحني   د و ل، ثلدم  سلدج اإدتخرا  هدال الت دحةار 
 أو تي ت ة، ذدول عيحنحت

ق  خيي عيحني ر ضي العف ة علج  بيعة السحتد   وندداة ال تد ل  دج 2شلك )
ذحنة اليفي، ثلم  ظرر  ج الرإم البيحني أ  التكليادحت وا ختادحةات السيلد ي بشالداهح 

%  دج اليددفي 111لردح عشددداة وبددلسلرح  دج خددفل علُّدة الددتعليم الإلكتروندي بدم ال تدد ل ال
 50 حلدة، علشسدح السحتد   وب تديا الس درة لدم  ردك إللرسدح إدد    579والس ددّة عدد هم 

  حلاح  ت ي 

 
ق  حند  ندداة ال تد ل 02ق ه   خيي عيحني لسح ، أخر  ولشاس اليفي ) تعدة 2)شلك 

دوة أإدتحع للسحت   وا نذية أ بر و  اعدة علدر ذسيدع ا نذدية،  سدح  دد  عيلشدح باددلرا  لد
السدددح ، و بيعدددة السحتددد   واإدددترابيجيحت الت لددديم تدددي التدددأثلر علدددر أنسدددحل وتددد ل اليدددفي 

 للسحت   وئلُّة التعليم الإلكتروني 

 لمسحتوى في مداق القانون اسداري  مخ ط بياني يوضح توزي  ندب الوصول (ٗشكل )
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مخ ط بياني يوضح توزي  ندب الوصول لمسحتوى والأنذ ة في مداق مكافحة  (٘)شكل 

 جرا م السخدرات
، وب ددحةار ال تدد ل Activity Reportببددلج  ددج عددرُّ وبحللددك ب ددحةار الشذددحل 

والسذحة ة تي السحت    ختلف ثددة  بيعدة  ل، أ  ا نخراContent Accessللسحت   
السحتدد   و اإددترابيجيحت الت لدديم السعتسددد، لكددك  دددح،، رتاددا  ددع هددال الشتيجددة  ددح خلردد  

ق لتحللدك السحتد   Elzayat & Elnaggar, 2019)إليد   ةاإدة  دك  دج الشجدحة وال ادحت 
ي الجح عدددة السردددراة للدددتعليم الإلكتروندددي ا هليدددة، ثلدددم أ ددددت نتدددح   هدددال الإلكتروندددي تددد

الدةاإدددة أ  انخدددرال و ذدددحة ة اليدددفي تدددي السحتددد    ختلدددف  دددحختف  السجدددحل الدةاإدددي 
والسدددت   الدةاإدددي،  سلششددح أ  نزددديا اللرسددح الدددداتع لددد  أإدددتحع السددح ، لتاعلدددك ا إدددتاح ، 

 روني ال ر    ج خد حت علُّة التعليم الإلكت
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ردددر  الاحثدددم أ  بيددد ار السحتددد   الإلكتروندددي، إيددددحهم  رددد ة،  بلدددر، تدددي اادددح ، 
انخددددرال اليددددفي تددددي علُّددددة الددددتعليم الإلكترونددددي، وأ  الددددشسي ال اثددددد لفنخددددرال والسذددددحة ة 
والستعلا ت ي  ح ختادحةات والتكليادحت  سثدك هددةا   بلدرا   هدم   ا دح علُّدحت الدتعليم الإلكتروندي 

 حلم وه  السحت   الا ي التاحعلي تي ذللرح الث
  Hits Distributionسجل توزي  نقاط الوصول  -

لل ت ل  رد ة، أ ثدر وضد ثح  إلدر أنسدحل انخدرال اليدفي تدي علُّدة الدتعليم الإلكتروندي، بدم 
 Hitsا  دددددف  علدددددر ب دددددحةار ب اادددددع عسليدددددحت الددددددخ ل علدددددر السددددددح حت الدةاإدددددية  

Distributionحةار التددي ب ددد رح بحلدديفت  دد و ل ، وهدد  واثددد  ددج أهددم الت ددMoodle 
Analytics   تدي اتدداةابرح الحدرثدة، ثلدم  ظردر ب اادع ن دحل ال تد ل تدي تد ة، ذددول

 أإسحء اليفي وعدد   درات ال تد ل للسحتد   اإدب عيح ، ثدم ب دد   لخردح  تدي تد ة، ةإدم 
 عيحني  ظرر  ر ة، واضحة بر ل  تتر،  خ ل اليفي علر السدح، الدةاإي 

يوضح توزي  وعدد الأيام التي وصل فنها ال  ي لمسحتوى عم  مدتوى مداق  (ٙ) شكل
 دراسي
تددي أندد   ظرددر نسددي  Activity reportهدداا الت راددر  ختلددف عددج ب راددر الشذددحل 

التعح ددك  ددع  حتدد   السدددح، علددر علُّددة الددتعليم الإلكترونددي لكددك  حلددة، وئحلتددحلي  سلددج أ  
   يحلعدة ب رادر  دك  حلدة فيسدح  خد  ب اادع عسليدحت نارم    ت الت حةار ا خر   سجر 

 ال ت ل لبلُّة التعليم 
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ق  عيلشدددح تددد ة، واضدددحة عدددج نسدددي عسليدددحت 9علدددر الجحندددة الآخدددر تدددإ  شدددلك )
ال تددد ل لسحتددد    ددددح، الل دددة العرئيدددة علدددر  ددددت    تعدددة  ح لدددة، وأ  بر لددد  عسليدددحت 

ق، 11تددي ا إددب   ة ددم )ال تدد ل للسحتدد   عدددأ  ددج ا إددب   الثددح ج، وعةو، ال تدد ل  ددح  
ق 11وبادددلر علدد ، عشددد الرذدد   إلددر  لددف السدددح، الدةاإددي وذدددنح أ  تددي ا إددب   ة ددم )

اإدتح ح، اختاددحة  ردلر بددم  دج خددفل علُّدة الددتعليم الإلكتروندي ولددال   حند  نددداة ال تدد ل 

 %  ج اليفي 111
مادة المغة مخ ط بياني يوضح توزي  عسميات الوصول لمسحتوى اسبوعيا  في  (ٚ)شكل 

 العربية
 تفدنر الشتا ج:
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، وال تد ل  Activity Report، وب دحةار الشذدحل Logs دج بحللدك إدجفت الددخ ل
، وب ااعدددحت عسليدددحت ال تددد ل للسددددح حت السختلادددة  حدددك Content Accessللسحتددد   

 الدةاإة، خل  الاحثم إلر:
تعليم، وهداا باددلرل ندة، اااحل اليفي علر السحت   و رح ة الدتعليم  دج خدفل علُّدة الد -

 أ  السحت   ر ذد  ري ة واثد،   بجداي اليدفي، وأ  هدال الردي ة   ذد  ، لددررم 
  حلاعك علر ا ذر ، السحس لة 

التاحرج ال اضي تي ب حةار إجفت ال ت ل للسدح حت الدةاإية ثتر تي إ دحة الدتعدة  -
نذددية والتكلياددحت  ددج ال اثددد،، وهدداا بادددلرل أ  بذددجيع اليددفي علددر الددتعليم وب ددد م ا 

د  عدح   خفل علُّة الدتعليم الإلكتروندي ردتم  سادح ة، تر  دة  دج اإدتحع السدح ،، و  ر ذدد ب ذي
 ددأ  بكدد    ددك ا نذددية التعليسيددة تددي إ ددحة علُّددة الددتعليم الإلكترونددي  رددر  الاحثددم أ  

ي هددداا  سلدددج بحقي ددد   دددج خدددفل باعلدددك بحلددديفت الدددتعليم علدددر علُّدددة الدددتعليم الإلكترونددد
 الس ترثة، وأ   ل   هاا أثد عشحتر  راااة ا  اء وضاي الج  ، 

اةباح   لح ظ تدي أة دح  إدجفت ال تد ل للسحتد   الستعلدا  ح نذدية السددتحّ ة  دج  -
خفل علُّة التعليم الإلكتروني، وبادلر عل   ةبادحل بلد  ا نذدية  حإدترابيجيحت الت لديم 

  Grading Bookو تحي الدةذحت
وت ل اليفي لبلُّة التعليم الإلكتروني  ظرر ع و   بلدر  دج اليدفي  ب ااع أو حت -

وأعزددحء هلُّددة التدددةاس خددفل ا إددحعيع ا ولددر  ددج الارددك الدةاإددي والتددي  ددد برددك 
 أإحعيع  ح لة، وأ  ال ت ل  ل   تي أو   بشالا ا نذية والسرح  ت ي  9إلر 

اللدددوي والتدددليم الإلكترونددي،  هشددح   عددلا التكلياددحت التددي رددتم السدد   تلرددح عددلج التدددليم -
 سددح رددؤثر علددر  بيعددة وشددلك الت ددحةار الرددح ة،  ددأ  بعيددي تدد ة، ةئسددح بكدد   دلددر 

 وا عية عج بشالا هال ا نذية 
ندة، اهتسح  ا إحبا، واليدفي  حإدتخدا  السشتدد حت ووإدح ك الدتعليم ا ذتسدحعي الستحثدة  -

 علر علُّة التعليم الإلكتروني 
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 ,.Keržič et. alح  دح عهبد  إليد   ةاإدة  لدرااتُّ وآخدرو  )هال الشتح   رؤ دده
 إتكذددددح  الع ا ددددك الححإددددسة لجدددددو  الددددتعليم  ددددج خددددفل علُّددددحت الددددتعليم  ق2019

، ثلددم خلردد  الدةاإددة إلددر  Blended Learning Environmentsالسختليددة
 أهسيددة الترددسيم التعليسددي و عددم السحتدد   التاددحعلي، وبش اددع ا نذددية تددي ااددح ، ةضددح

رتادا علد   دع  دح عهبد  إليد   ةاإدة   اليدفي وانخدرا رم تدي علُّدة الدتعليم الإلكتروندي 
ثد ل "الدتعليم الإلكتروندي تدي   Khalil et al., 2021-(Abou(أعد  خللدك وآخدرو  

بر ةات اليفي ثد ل اإدترابيجيحت  -ثح ت الي اة  تي الديح حت  شخازة الس اة 
 ذددا  الدةاإددة عددج أ  اإددترابيجية التاحعددك عددلج  ا نخددرال والسذددحة ة الاعّحلددة"، ثلددم

بلعدة  وةا   رسدح  تدي برد ةات  Teacher Interaction-Studentاليحلدة والسعلّدم 
 -اليحلدددة  اليدددفي ثددد ل ا نخدددرال تدددي علُّدددحت الدددتعليم الإلكتروندددي، بللردددح اإدددترابيجية

ر تددي والتددي بددأبي تددي التربلددة الثددحني  ددج ثلددم التددأثل Content-Studentالسحتدد   
عسليحت ا نخرال تي علُّة التعليم، ثلم أ  التاحعك علج اليحلة والسحتد   نتيجدة بشد   
السحتدد   وا نذددية رددؤ   إلددر تتددرات   ددحء اتزددك لليددفي علددر علُّددة الددتعليم وئحلتددحلي 

 ااح ،  عدل ا  اء ا  ح  سي 
 Study Findingsممخص الشتا ج 

ب تددددك الاحثددددم إلددددر الإ ددددحة السرذعددددي  عددددد  راذعددددة ا  عيددددحت والدةاإددددحت الدددددح  ة  -
Reference Model  الددداي بدددم ا عتسدددح  عليددد  تدددي بحلددديفت الدددتعليم لشظدددح  الدددتعليم

الإلكترونددي الس تددر ، وهدد  الشسدد ع  السرذعددي لتحلدديفت الددتعليم   ددلج الذدديي وآخددرو  
(Chatti et.al., 2012 ق 

العدح   شسد ع ذدد الاحثدم ا  البرسيسحت علُّحت التعليم الإلكتروني و  نسحع  عد  راذعة  -
 نسد ع للترسيم التعليسي ه  ا ندة لتيد ار علُّدة الدتعليم ولكدج  عدد بعدرلد  عشدحء علدر 

بردسيم  دج  نس ع ق،  سح نت  عش  K. Hadullo, 2021 أخ ع عج  ةاإة هح ول  )
 -الإنجدددددحا -التشالددددا –التردددددسيم  –  ترثدددد  الاحثددددم  دددددج خسدددددة  راثدددددك )التخيدددديي 

 التحدلجق
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الاحثم إلر  ح سدة  سعدحرلر بيد ار علُّدة الدتعليم الإلكتروندي ليدفي  ليدة شدر ة ب تك  -
ق  عيددحة ترعددي   اعددة علددر 111اعدد ظبي تددي ضدد ء بحلدديفت الددتعليم والتددي شددسل  )

 ق  جح   ة يدح  12)
  عوالتدي إدتعتسد عللردح نسدح Indicators ح  الاحثدم عتحدردد  جس عدة  دج السؤشدرات  -

اااة أ اء اليفي تي علُّة التعليم الس تدر  بي ارهدح، ثلدم شدسل  بحليفت التعليم تي  ر 
ل السؤشددرات  جس عددة  ددج السؤشددرات العح ددة،  سددح شددسل   جس عددة  ددج السؤشددرات اهدد

الارعيدددة والستعل دددة  سجتسدددع ا إت ردددحء وهدددي  عرتدددة علدددر نظدددح   ددد و ل عشددد علج  دددج 
 Social ، ا بدددح  ا ذتسددحعيCognitive Depthالسؤشددرات )العسددا السعرتددي 

breadthارج الش علج  جس عة  ؤشدرات بتعلدا  دأ اء اليدفي ق وبح   ك ن    ج ه
 السعرتي وا ذتسحعي علر علُّة التعليم 

 ج خدفل بحللدك اإدتيفعحت الدرأي الخحتدة  دحليفي وأعزدحء هلُّدة التددةاس والتدي  -
ل الدةاإددة، ب تددك الاحثددم إلددر أ  هشددح   ردد ةا  ابددم برددسيسرح وبحليسرددح ل ددرُّ هدد

 لح ظدح  تددي البشيدة التحتيددة التكش ل ذيدة، عبّددر عشد  ع ضدد    دك  ددج اليدفي وأعزددحء 
هلُّة التدةاس تي أإُّلة ا إتيف  السات ثة،  سح عبّروا عج وذ    ر ة تي  را دة 
عدددرُّ السحتددد   الإلكتروندددي، وعدددد   اح دددة الت دددحةار التدددي  عرضدددرح نظدددح  إ اة، الدددتعليم 

ر اليدفي عدج ةضدحهم عدج  را دة ب دد م ال اذادحت  ر ةب  ال د سدة، وتدي الس حعدك عبّد
عبّدر ال  ا ختاحةات الإلكترونية،  سدح والتكلياحت  ج خفل علُّة التعليم الإلكتروني، و 

أعزحء هلُّة التدةاس عج ةضحهم عج أإحللة الت لديم الإلكتروندي،  دع ضدروة، باعلدك 
 أإحللة التعليم التعحوني وا ذتسحعي 

الدةاإدية التدي  دح  الاحثدم  حإدتخرا  ب دحةار التحلديفت  شردح عذدر، بك ن  علشدة السددح حت 
 دددح حت  ةاإددية   اّعددة علددر ترددللج  ةاإددللج  حلددم بذددسك ذسيددع  ددفي  ليددة الذددر ة 

 ددم  – دم العل   ال حن نيدة  –ق  حلاح ، وذسيع ا  دح  العلسية ) دم العل   الذر ية 791)
ار  جس عدددة  دددج الشتدددح   التدددي بتعلدددا عش عيدددة ل الت دددحة االعلددد   العح دددةق، ندددت  عدددج بحللدددك هددد

ل   بيعدة ا نذدية التدي رشخدرل تلردح اي   بك علي  اليدفي  رد ة، أ بدر، و داالسحت   ال
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اليددفي  ددج خددفل علُّددة الددتعليم الإلكترونددي،  سددح أظرددرت نتددح   بحللددك ب ددحةار نظددح  إ اة، 
ي   ددرة  ةاإددي  ددج الس ددرةات الددتعليم عددد  باعلددك السشتددد حت أو أ وات الددتعليم ا ذتسددحعي تدد

  حك الدةاإة 
 :Recommendationsوالتوصيات  مشاقذة الشتا ج

أظرددددرت نتددددح   بحللددددك ب ددددحةار نظددددح  إ اة، الددددتعليم اةباددددح   لحدددد ظ تددددي نددددداة ا تسددددحل 
ا نذددية السربايددة  ددأ وات الت لدديم الإلكترونددي،  ثددك التكلياددحت وأوةا، العسددك، وا ختاددحةات 

ل  أظردددرت التحلددديفت ا حةندددة  ح نذدددية ال لدددر  ربايدددة  دددحلت ليم، و دددال ردددلر، والشرح يدددة  
ت اليبيعددة العسليددة التيبيقيددة والتددي بدددتل   أنذددية بعليددم عااةباددح  نددداة ا تسددحل السدددح حت 

إلكترونيدددة  ثدددك  ددددح حت الإثردددحء الذدددر ي، وبيبي دددحت الححإدددة الآلدددي الذدددر ي، وعلددد  
 بيجيحت بدةاس وب ليم  ختلاة   حةنة  حلسدح حت ا خر  التي بعتسد اإترا

 ذا  الشتح   عج ضروة، باعلدك بحلديفت الدتعليم عات الدشر  ال دح م علدر ا  لدة والتدي 
 إ لحنرح ب ليم  ذحة ة الستعليم تي أ وات وأنذية التعليم الإلكتروني السختلادة، وب لديم  دح إعا 

 تم اإتاعح هح  حن  هال ا  وات تعّحلة تلتم التأ لد عللرح، أو دلر عل  تل
ق  ددع  ددح عهبدد  نتددح   هددال Jones & Rienties, 2021) رتاددا ذدد ن  وةنتدديس

الدةاإددة  ددج وذدد    عددلا العقاددحت والتحددد حت لتيدد ار عددرا   بدةابيددة للتعلدديم الذددر ي تددي 
ض ء بحليفت التعليم، واهدم هدال العقادحت ن د  التددةاة، وضدعف البشيدة التحتيدة، و بيعدة 

  برسيم السحت   التعليسي
لددال  رددر  الاحثددم أندد  تددي ضدد ء الشتددح   التددي خرذدد   ددج ا  ددف  ا  عيددحت الدددح  ة 

ل  نتدددح   بحللدددك ب دددحةار نظدددح  إ اة، الدددتعليم، تإنددد   جدددة اوبحللدددك اإدددتيفعحت الدددرأي، و ددد
 راعح، الآبي عشد بيد ار علُّدة الدتعليم الإلكتروندي ليدفي  ليدة الذدر ة تدي ضد ء بحلديفت 

 التعليم:
  وثددد،  تخررددة تددي إنتددح  وبيدد ار السحتدد   الإلكترونددي براعددي أ   لدد   هشددح -

  اح   الترسيم التعليسي، وأنسحل التعليم السختلاة 
 الإإرا   إنجحا السذرو  الخحن عتي ار  حلبشية التحتية  للية الذر ة  -
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 ببشي خية لتدةاة أعزحء هلُّة التدةاس علر بي ار السحت   الر سي التاحعلي  -
 لإ اة، التعليم، إلر الإتداة ا ثد   Moodleبي ار نظح   -
الستعلّ دددة عتردددسيم السحتددد   الر سدددي التادددحعلي  ثدددك  Pluginsبثبلددد  الإضدددحتحت  -

H5P  
، وبعرادددا نسدددحع  التحلددديفت Learning Analyticsباعلدددك بحلددديفت الدددتعليم  -

Analytics Models و ددال  بعراددا السؤشددرات العح ددة، و ؤشددرات الحزدد ة ،
 Social، و ؤشدرات ا بددح  ا ذتسدحعي Cognitive Prescenceالسعرتدي 

Breadth  
باعلددك اشددعحةات بحلدديفت الددتعليم و راااددة أ اء اليددفي علددر ا نذددية والسدددح حت  -

 السختلاة 
، وبذددددجيع Forums, Wikiباعلددددك أ وات الددددتعليم ا ذتسددددحعي السختلاددددة  ثددددك  -

 اإتخدا رح علج اليفي 
 والتذحة ي باعلك أإحللة التعليم التعحوني -

 :Suggestions for Further studiesمقترحات الدراسة 
لس اددد  ددج الدةاإددحت تددي السدددت بك ثدد ل بيدد ار علُّددحت الددتعليم الإلكترونددي تددي ضددد ء 

 بحليفت التعليم   تر  الاحثم التحلي:
ا إدددددتعحنة  سددددددخك بحلددددديفت الدددددتعليم تدددددي التشبدددددؤ  أنسدددددحل الدددددتعليم لدددددد  اليدددددفي  -

 رفية وبازيفبرم السع
ا إدددتعحنة  سددددخك بحلددديفت الدددتعليم تدددي التح دددا  رثليدددح   سدددد  بح دددا الكادددحءات  -

 السدتردتة  ج البرنح   ا  ح  سي ليفي  لية الذر ة
بيدد ار علُّدددة بعليدددم إلكترونددي بكيفيدددة ليدددفي  ليدددحت الذددر ة تدددي ضددد ء بحلددديفت  -

 التعليم وأثرل تي ااح ، التحرلك السعرتي والسرحةي 
عليم بذحة ية  ح سة علر بيبي دحت الدا حء ا تديشحعي وتحعللتردح تدي بي ار علُّة ب -

 بشسية  رحةات انتح  السذروعحت 
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بردسيم علُّددة بعليددم إلكترونددي  ح سددة علدر بيبي ددحت الددا حء ا تدديشحعي، وتحعللترددح  -
 تي بشسية  خرذحت التعليم السدتردتة)الكاحءاتق 
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 .20–3 , (8)30 ,وئحدددددددددددددد  

https://doi.org/10.21608/tesr.2020.124652 
السدددؤبسر  ق   تيلادددحت التخيددديي للسدةإدددة الإلكترونيدددة،5111  عبدددد الحسلدددد أثسدددد ) -

سعية السرراة لتكش ل ذيح التعليم، ذح عة عدلج شدسس  عشد ا  العلسي الدش ي الثح ج للج
 017-019الإلكترونية" ، "السدةإة

ال ددحهر،:  ا تدد ل الشظراددة والتحةاخيددة لتكش ل ذيددح التعلدديم ق  5111  عييددة خسدديس ) -
  اة الدححي

ق  التحليفبيدددددة التعليسيددددددة تددددددي نظدددددم الددددددتعليم الإلكترونددددددي   5112  عييدددددة خسدددددديس ) -
التعليسدي " ددتحدثحت بكش ل ذيدح  العلسدي الددح س للجسعيدة السردراة للكسبلد برالسدؤبسر 

 ، ع ةإعلد  التعليم وبحد حت ال ا ع"
م الإلكتروني ق  5112  عيية خسيس ) -  ال حهر،:  اة الدححي علُّحت التعلي
  ال دددحهر،:  اة الاكدددر ق1بكش ل ذيدددح التعلددديم الإلكتروندددي )لق  5112نبلدددك ذدددح  ع  دددي ) -

    العرئي
  ال دددحهر،:  اة الاكدددر ق5بكش ل ذيدددح التعلددديم الإلكتروندددي )لق  5112نبلدددك ذدددح  ع  دددي ) -

 العرئي 
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